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บทที ่1 
บทน ำ 

 
1. ทีม่ำและควำมส ำคญัของโครงกำร 

การพฒันาคุณภาพการศึกษาไทยยงัเป็นโจทยว์าระแห่งชาติของประเทศไทยในปัจจุบนั และ
คุณภาพของการศึกษาไทยยงัคงเป็นตวัฉุดร้ังขีดความสามารถในการพฒันาประเทศ โดยเฉพาะอยา่งยิง่
เม่ือรัฐบาลมีนโยบายในการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจดว้ยระบบดิจิตอล หรือท่ีเรียกกนัวา่ Digital Economy 
เพื่อเป็นการยกระดบัคุณภาพการศึกษาพร้อม ๆกบัการพฒันาความรู้และทกัษะทางดา้นดิจิทลั นโยบาย
ดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (Digital Economy) เป็นนโยบายท่ีส าคญั ของรัฐบาล พลเอก ประยทุธ ์
จนัทร์โอชา ท่ีไดมี้การแถลงต่อรัฐสภาเม่ือวนัท่ี 18 กนัยายน พ.ศ. 2557  เก่ียวขอ้งกบัการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศมาประยกุตใ์ชใ้หเ้ขา้กบักิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคม ซ่ึงจะท าใหทุ้กภาคเศรษฐกิจ
กา้วหนา้ไปไดท้นัโลกและสามารถแข่งขนัในโลกสมยัใหม่ได ้ ทั้งดา้นการผลิต การคา้ผลิตภณัฑดิ์จิทลั
โดยตรง และการใชเ้ทคโนโลยดิีจิทลัใหร้องรับการใหบ้ริการของภาคธุรกิจการเงินและธุรกิจการบริการ
ภาคอ่ืน ๆ ทั้งในภาคการส่ือสารบนัเทิง ภาคการผลิตสินคา้ ภาคอุตสาหกรรม  และเศรษฐกิจสร้างสรรค ์
ไปจนถึงภาคการศึกษาเป็นตน้ หน่ึงในการมุ่งเนน้ท่ีส าคญั ไดแ้ก่การพฒันาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทลั 
(Digital Infrastructure) โดยมีเป้าหมาย การพฒันาธุรกิจการส่ือสารของประเทศไทยในอนาคตให้
ครอบคลุมทุกพื้นท่ี การมีขนาดท่ีพอเพียงกบัการใชง้านมีเสถียรภาพท่ีมัน่คงในราคาท่ีเหมาะสม เพื่อ
เป็นพื้นฐาน ไปสู่การต่อยอดกิจกรรมการพฒันาประเทศในทุก ๆดา้น ครอบคลุมทั้งทางดา้นเศรษฐกิจ
และสังคม ท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด โดยเฉพาะอยา่งยิง่ ดา้นท่ีส าคญั ไดแ้ก่ ดา้นการพฒันาการศึกษาของ
ประเทศ โดยในปี พ.ศ. 2558 น้ี ยทุธศาสตร์ดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคมดา้นการศึกษา มุ่งเนน้ การ
บริหารจดัการการศึกษาโดยอาศยัเทคโนโลยดิีจิทลั (Digital Administration) รวมทั้ง การสร้างเน้ือหา
และสารัตถะต่าง ๆ เขา้สู่ระบบดิจิทลั (Digital Content) เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ทางดิจิทลั (Digital 
Learning)  ท่ีมีความหมายต่อผูเ้รียนรวมทั้งการติดอาวธุดา้นการใช ้ ICT แก่บุคลากรการศึกษา เพื่อให้
เกิดการจดัการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ  

ดงันั้น ในการวางแนวยุทธศาสตร์ ใหมุ้่งเนน้การพฒันาระบบการศึกษาและทกัษะดา้น
เทคโนโลยสีารสนเทศของสังคมในเขตพื้นท่ีชนบท โดยเร่ิมจากสถาบนัการศึกษาเป็นจุดเร่ิมตน้ในการ
พฒันาและการใหบ้ริการ โดยเนน้ในเร่ืองของการพฒันาส่ือการเรียนการสอน การพฒันาศกัยภาพครู
โดยการใช ้ICT เป็นเคร่ืองมือ ในการส่งเสริมใหน้กัเรียนมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์มีความเป็นผูน้ า การ
สร้างความเช่ือมัน่ในการใชภ้าษาองักฤษ การพฒันาระบบโปรแกรมดา้นคอมพิวเตอร์ และดา้นอ่ืน ๆ 
เป็นจ านวนมาก อีกทั้งยงัเป็น ศูนยก์ลางในการประสานความร่วมมือเพื่อสนบัสนุน ใหค้วามช่วยเหลือ
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และแลกเปล่ียนองคค์วามรู้ ระหวา่งโรงเรียนและชุมชน ทั้งน้ีดว้ยแนวคิดดงักล่าว มหาวทิยาลยัแม่ฟ้า
หลวง (มฟล.) และส านกังานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์  และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) ไดเ้คยร่วมกนัจดัท าโครงการตน้แบบศูนยท์างไกลเพื่อการศึกษาและ
พฒันาชนบทเฉลิมพระเกียรติฯ ตั้งแต่ปีพุทธศกัราช 2550 จนถึงปัจจุบนั โดยวางแนววตัถุประสงค ์ ให้
มุ่งเนน้การพฒันาระบบการศึกษาและทกัษะดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ของสังคมในเขตพื้นท่ีชนบท 
โดยใชจ้งัหวดัเชียงรายเป็นจุดเร่ิมตน้ในการพฒันาและการใหบ้ริการชุมชน  จากผลการด าเนินงานของ
โครงการไดเ้ป็นท่ีกล่าวถึงและไดรั้บการยอมรับในวงกวา้ง จากวงการศึกษาทั้งในระดบัประเทศและ
ต่างประเทศ  ทั้งในเร่ืองของการพฒันาส่ือการเรียนการสอน การพฒันาศกัยภาพครูโดยการใช ้ICT เป็น
เคร่ืองมือ  การส่งเสริมใหน้กัเรียนมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ มีความเป็นผูน้ า การสร้างความเช่ือมัน่ใน
การใชภ้าษาองักฤษ การพฒันาระบบโปรแกรมดา้นคอมพิวเตอร์ และดา้นอ่ืน ๆ เป็นจ านวนมาก อีกทั้ง
ยงัเป็นศูนยก์ลางในการประสานความความร่วมมือเพื่อสนบัสนุน ใหค้วามช่วยเหลือและแลกเปล่ียน
องคค์วามรู้ระหวา่งโรงเรียนและชุมชน และนอกจากนั้นการจดัท าโครงสร้างพื้นฐานและหอ้งศูนย์
ทางไกล ยงัเป็นตน้แบบในการจดัท าศูนย ์ICT ชุมชน (USO Net) ใหก้บัส านกังาน กสทช. เพื่อขยายผล
องคค์วามรู้แก่ประชาชนในทุกเขตภูมิภาคของประเทศ   

 

                   
รูปท่ี 1.1 ภาพกิจกรรมในโครงการตน้แบบศูนยท์างไกลฯ   ความร่วมมือระหวา่ง มฟล. และ  

               ส านกังาน กสทช. 
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จากผลการด าเนินโครงการดงักล่าว มหาวทิยาลยัแม่ฟ้าหลวงโดยส านกัวชิาเทคโนโลยี
สารสนเทศ จึงมีแนวคิดท่ีจะขยายผลต่อยอดการจดัท าโครงการตน้แบบศูนยท์างไกลฯ โดยการจดัท า
โครงการวจิยัพฒันา โครงการพฒันาคุณภาพการศึกษาในพื้นท่ีชนบทดว้ยการใชเ้ทคโนโลยดิีจิทลั เพื่อ
ยกระดบัการเรียนการสอนและการบริหารจดัการสถานศึกษา เพื่อยกระดบัคุณภาพการบริหารโรงเรียน
ในชนบท โดยมีแนวคิดท่ีจะขยายผลต่อยอดการจดัท าตน้แบบการปฏิรูปการเรียนการสอน และการ
บริหารจดัการของโรงเรียนในชนบทดว้ย ICT (e-School) เพื่อรองรับศตวรรษท่ี ๒๑ โดยการพฒันา
ระบบ Digital Administration ใหเ้ป็นตน้แบบในการน าระบบ ICT มาใชใ้นงานบริหารจดัการงานหลกั
ของโรงเรียน อนัประกอบดว้ยงานสารบรรณ งานการเงินและบญัชี งานพสัดุ งานประวติัผลงานของ
บุคลากรทางการศึกษา  งานดูแลช่วยเหลือนกัเรียและกิจกรรมนกัเรียน และการติดตามงานส าหรับ
ผูบ้ริหาร  อนัไดแ้ก่ ระบบ e-Office ระบบ e-Money ระบบ e-Material ระบบ e-Folio ระบบ e-Student 
และระบบ e-Executive เพื่อเป็นตน้แบบในการยกระดบัคุณภาพการบริหารของโรงเรียนในชนบท 
ใหก้บัโรงเรียนอ่ืน ๆทัว่ประเทศ  
 
2. วตัถุประสงค์ 

2.1 เพื่อวิจยัพฒันาระบบ Digital Administration ส าหรับงานบริหารจดัการหลกัของโรงเรียน 
อนัประกอบดว้ย ระบบ e-Office (ระบบงานสารบรรณ) ระบบ e-Money (ระบบงานการเงินและบญัชี) 
ระบบ e-Material (ระบบงานพสัดุ) ระบบ e-Folio ( ระบบงานประวติัและผลงานบุคคล ) และ ระบบ e-
Executive (ระบบการติดตามงานส าหรับผูบ้ริหาร) 

2.2 เพื่ อวิจัยพัฒนากระบวนการ  Digital Teaching and Learning Technique ส าหรับงาน
สนบัสนุนการเรียนการสอน โดยการน า Digital Technology / Digital Tool มาประยุกต์ใช้ในกิจกรรม
การเรียนการสอน 

2.3 เพื่อพฒันาโรงเรียนต้นแบบ e-School ในการใช้ระบบ Digital Administration และ ระบบ 
Digital Teaching and Learning Technique และใชเ้ป็นตน้แบบในการขยายผลสู่โรงเรียนต่าง ๆท่ีสนใจ
ทัว่ประเทศ 

2.4 เพื่อส่งเสริมการน าเทคโนโลยีดิจิทลัมาใช้ในการบริหารงาน และปฏิรูปรูปแบบการเรียน
การสอนของโรงเรียนในชนบทใหร้องรับศตวรรษท่ี ๒๑ (e-School) 

2.5 เพื่อส่งเสริมให้มีการวิจยัและพฒันาเคร่ืองมือและรูปแบบใหม่ๆ ในการใชป้ระโยชน์ระบบ
เทคโนโลยดิีจิทลั 

2.6 เพื่อส่งเสริมบุคลากรทางการศึกษา ให้มีความรู้และทกัษะดา้นการประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยี
ดิจิทลั และพฒันาใหเ้กิดเป็นชุมชนดิจิตอลแห่งการเรียนรู้ ( Digital Learning Community of Practice ) 
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3. ขอบเขตกำรด ำเนินงำนโครงกำร 
 โครงการมีเป้าหมายในการวิจยัและพฒันา e-School Model ในชนบท โดยให้เกิดผลสัมฤทธ์ิท่ี
เป็นรูปธรรมสามดา้นหลกัดงัน้ี 
 3.1  ดา้นการพฒันาระบบ Digital Administration ประกอบดว้ยระบบงานหลกัดงัน้ี 

- ระบบ e-Office (ระบบงานสารบรรณ)  
- ระบบ e-Money (ระบบงานการเงินและบญัชี)  
- ระบบ e-Material (ระบบงานพสัดุ)  
- ระบบ e-Folio (ระบบงานประวติัและผลงานบุคคลเพื่องานประกนัคุณภาพ)  
- ระบบ e-Student (ระบบทะเบียนประวติัและผลการศึกษา)  
- ระบบ e-Executive  (ระบบการติดตามงานส าหรับผูบ้ริหาร)  
 

3.2  ด้ านก ารพัฒนาก าร เ รี ยนก ารสอน  ( Digital Teaching and Learning Technique ) 
ประกอบด้วยการพัฒนาครู ให้มีความรู้ ความสามารถ และทักษะ ในการประยุกต์ใช้ Digital 
Technology ในกิจกรรมการเรียนการสอน เพื่อใหก้ารเรียนการสอนมีประสิทธิผลมากข้ึน  

 
3.3 ดา้นการพฒันาครูใหเ้ป็นชุมชนดิจิตอลแห่งการเรียนรู้ ( Digital Learning Community of 

Practice ) โดยการพฒันาครูในโครงการใหมี้ทกัษะในการใชเ้ทคโนโลยดิีจิตอลอยา่งมีประสิทธิภาพ  
สามารถประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยดิีจิตอลเพื่อการเรียนการสอน ใหท้นักบัรูปแบบของการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 รวมทั้งสามารถบริหารจดัการงานของตนเองไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยการใชร้ะบบ 
Digital Administration  ทนัน้ีเพื่อใหเ้กิดการเรียนรู้และการพฒันาร่วมกนั ( Collaborative Learning ) จน
เกิดเป็นชุมชนดิจิตอลแห่งการเรียนรู้ เพื่อความย ัง่ยนืของโครงการ 
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      รูปท่ี 1.2  ขอบเขตและเป้าหมายของการด าเนินงานวจิยัพฒันา 

 
 
4. ผลทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 

4.1 ไดร้ะบบ Digital Administration อนัประกอบดว้ยระบบ ดงัน้ี ระบบ e-Office 
ระบบ e-Money ระบบ e-Material ระบบ e-Folio และระบบ e-Executive  ส าหรับโรงเรียนในชนบท ท่ี
สอดคลอ้งกบัการท างานจริง 

4.2 ไดร้ะบบตน้แบบการเรียนการสอนแบบใหม่ท่ีผสมผสานเทคโนโลยดิีจิทลัใหเ้ป็นเคร่ืองมือ
ของการเรียนรู้ (Digital Teaching and Learning Support System) 

4.3 ได้ตน้แบบโรงเรียนท่ีเป็นระบบ Digital Administration และระบบ Digital Teaching and 
Learning Support System  ( e-School)  เพื่อการเผยแพร่และขยายผลสู่โรงเรียนต่าง ๆทัว่ประเทศ 

4.4 ได้เคร่ืองมือหรือรูปแบบการน าเทคโนโลยีสารสนเทศไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาส าหรับโรงเรียนในชนบท ท่ีสอดคลอ้งกบัสภาพจริง 

4.5 บุคลากรทางการศึกษา มีความรู้และทกัษะ ดา้นการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
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5. ตัวช้ีวดัควำมส ำเร็จ 
 

5.1 ร้อยละ 80 ของโรงเรียนในโครงการสามารถน าระบบ Digital Administration ไปใชง้านได้
จริงและเป็นตน้แบบใหก้บัโรงเรียนอ่ืน ๆได ้

5.2 ร้อยละ 80 ของบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนในโครงการ ท่ีผ่านการฝึกอบรมใน
โครงการ มีความรู้และทกัษะดา้นการประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยดิีจิทลัเพื่อการศึกษา (Digital Teaching and 
Learning Support System) 

5.3 โรงเรียนในกลุ่มเป้าหมายสามารถลดปริมาณงานด้านการจดัท าเอกสารต่าง ๆ ของครูและ
บุคลากรทางการศึกษา เพื่อให้มีเวลาในการจดัการเรียนการสอนมากข้ึน อนัจะน าไปสู่คุณภาพของ
โรงเรียน ไดไ้มน่อ้ยกวา่ร้อยละ 30 

5.4 สถิติโรงเรียนท่ีใชร้ะบบ Digital Administration มีจ  านวนเพิ่มมากข้ึน 
 


