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4.7 ผลการติดตั้งระบบในโรงพยาบาลต้นแบบ 10 แห่ง และศูนย์แพทย์ในส่วนกลาง 2 แห่ง 
ภายหลังจากท าการทดสอบฟังก์ชั่นและทดลองการใช้งานของระบบที่พัฒนาขึ้นแล้ว เพ่ือให้เกิด

การประยุกต์ใช้กับการให้ค าปรึกษาทางการแพทย์จริง คณะผู้วิจัยจึงได้ท าการติดตั้งระบบในโรงพยาบาลที่
ร่วมโครงการ จ านวน 18 โรงพยาบาล (หมายเหต โรงพยาบาลที่เข้าร่วมโครงการเพ่ิมเติมจ านวน 6 
โรงพยาบาล) โดยประกอบด้วยระบบ 4 ระบบได้แก่ ระบบศูนย์ข้อมูล ระบบให้ค าปรึกษาบนสมาร์ทโฟน 
ระบบให้ค าปรึกษาด้วยเทคโนโลยีเสมือนจริงผ่านแท็บเล็ต ระบบการให้ค าปรึกษาผ่านเทคโนโลยีโฮโลแกรม
ด้วยแว่นแสดงภาพเสมือนจริง โดยมีผลการติดตั้งดังต่อไปนี้ 

4.7.1 ผลการติดตั้งระบบศูนย์ข้อมูล 
ระบบศูนย์ข้อมูลเป็นตัวกลางในการแลกเปลี่ยนข้อมูลในระบบ ทั้งข้อมูลระบบ ข้อมูลการใช้งาน 

ข้อมูลผู้ใช้งาน และแลกเปลี่ยนข้อมูลผู้ป่วยโดยมีแอปพลิเคชั่นที่พัฒนาขึ้นเป็นเครื่องมือในการเชื่อมโยง
ข้อมูล ซึ่งในการทดสอบการใช้งานระบบ จะต้องมีการติดตั้งเครื่องมือที่เกี่ยวข้องเพ่ือการเปิดใช้งานระบบ 
โดยมีขั้นตอนดังแสดงในรูปที่ 4.269 แสดงโครงสร้างระบบของระบบปรึกษาทางไกล NUMED ซึ่งจะมี
ขั้นตอนดังนี้ 

1. ติดตั้งอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์หรือซอฟท์แวร์ฝังตัว (Agent)  
2. ลงทะเบียนผ่านระบบ Admin  
โดยเมื่อท าการลงทะเบียนในระบบ Admin ผู้ใช้งานจะสามารถใช้งานระบบปรึกษา NUMED ได ้
4.7.1.1 ติดตั้งอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์หรือซอฟท์แวร์ฝังตัว (Agent) 
การติดตั้งฮาร์ดแวร์หรือซอฟท์แวร์ฝังตัว (Agent) เป็นการสร้างช่องทางการเชื่อมต่อระหว่างระบบ

สารสนเทศของโรงพยาบาลต้นทางประกอบด้วยโรงพยาบาลศูนย์ และโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพประจ า
ต าบล โดยการติดตั้งขึ้นอยู่กับความพร้อมทางด้านเทคโนโลยีของโรงพยาบาลแต่ละแห่ง โดยโรงพยาบาล
ศูนย์จะมีความพร้อมด้านเทคโนโลยีเนื่องจากมีระบบเซิร์ฟเวอร์และผู้ดูแลระบบอย่างใกล้ชิด พร้อมกับมี
ทรัพยากรคอมพิวเตอร์และเซิร์ฟเวอร์ที่เพียงพอ จึงท าให้สามารถติดตั้งเป็นซอฟท์แวร์ฝั่งตัวบนเซิร์ฟเวอร์ได้ 
ส่วนโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพประจ าต าบลนั้น จะไม่มีทรัพยากรทางด้านคอมพิวเตอร์หรือเซิร์ฟเวอร์และ
ไม่มีเจ้าหน้าที่ดูแลระบบ ท าให้เลือกใช้วิธีการติดตั้ง ฮาร์ดแวร์ซึ่งติดตั้งเป็นซอฟท์แวร์ฝั่งตัวเพ่ือเชื่อมต่อ
ข้อมูลไปยังเซิร์ฟเวอร์ของโรงพยาบาล เพ่ือความสะดวกต่อการจัดการ และไม่เกิดปัญหาแย่งทรัพยากร
เซิร์ฟเวอร์ต่อการท างานด้านการรักษาที่โรงพยาบาล 

4.7.1.2 ลงทะเบียนผ่านระบบ Admin 
ผู้ใช้งานที่จะใช้งานระบบการปรึกษาทางไกล NUMED ได้จะต้องได้รับการลงทะเบียนจากระบบ 

Admin ซึ่งเป็นระบบหลักในการจัดการผู้ใช้งานและติดตามการใช้งาน ซึ่งระบบ Admin จะแยกผู้ใช้งาน
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ตามกลุ่มของโรงพยาบาล (CUP) โดยในโครงการวิจัยนี้ได้แบ่งออกเป็น 3 CUP ได้แก่ กลุ่มโรงพยาบาล
ภายใต้ CUP ของโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยนเรศวร จ านวน 6 รพ.สต กลุ่มโรงพยาบาลภายใต้ CUP ของ
โรงพยาบาลพุทชินราช จ านวน 4 รพ.สต และกลุ่มโรงพยาบาลภายใต้ CUP ของโรงพยาบาลสมเด็จยุพราช
นครไทย จ านวน 4 รพ.สต รวมโรงพยาบาลที่มีการทดสอบใช้งาน 17 โรงพยาบาล (รวมโรงพยาบาลศูนย์) 
โดยที่แต่ละโรงพยาบาลจะต้องมีผู้ดูแลระบบ Admin ที่จะใช้จัดการผู้ใช้งานภายใต้ CUP ของตนเอง ซึ่งใน
การทดสอบมีผู้ใช้งานระบบการปรึกษาทางไกล NUMED จ านวน 116 คน โดยมีรายละเอียดการจ าแนกแต่
ละโรงพยาบาลมีรายละเอียดดังตารางที่ 4.1 

 

 
 
 

รูปที่ 4.269 โครงสร้างระบบของระบบปรึกษาทางไกล NUMED 

 
 
 
 
 



โครงการพัฒนาต้นแบบของเทคโนโลยีที่ช่วยในการพัฒนาคณุภาพการให้บริการทาง 
การแพทย์ฉุกเฉินทางไกลในชนบทโดยผ่านเครือข่ายดิจิทัลความเรว็สูง 

 

B2-2-03/58  376 
   แบบ กทปส .ME-003 

ตารางท่ี 4.99 ผลการติดตั้งฮาร์ดแวร์หรือซอฟท์แวร์ฝังตัว (Agent) 
การติดตั้งฮาร์ดแวร์หรือซอฟท์แวร์ฝังตัว (Agent) 

ชื่อโรงพยาบาล 
ประเภทการติดตั้ง 

ฮาร์ดแวร์ ซอฟท์แวร ์
CUP : โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยนเรศวร 

1. โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยนเรศวร    
2. โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลท่าโพธิ์   
3. โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลท่าทอง   
4. โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลเสาหิน   
5. โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลวัดพริก   
6. โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลวังน้ าคู้   
7. โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลงิ้วงาม   

CUP : โรงพยาบาลพุทธชินราช 
8. โรงพยาบาลพุทธชินราช   
9. โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้านป่า   
10. โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลดอนทอง   
11. โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้านร้องยุ้งข้าว   
12. โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้านสระโคล่   

CUP : โรงพยาบาลสมเด็จพระยุพราชนครไทย 
13. โรงพยาบาลสมเด็จพระยุพราชนครไทย   
14. โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลนาบัว   
15. โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้านนาจาน   
16. โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลเนินเพ่ิม   
17. โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้านพร้าว   

รวมจ านวนการติดตั้งแต่ละประเภท 14 3 
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ตารางท่ี 4.100 ผลการลงทะเบียนผ่านระบบ Admin 
จ านวนผู้ใช้งานระบบปรึกษาทางไกล NUMED 

ชื่อโรงพยาบาล 
จ านวนผู้ใช้งาน(คน) 

ผู้ให้ค าปรึกษา ผู้ขอค าปรึกษา 
CUP : โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยนเรศวร 

1. โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยนเรศวร  14 10 
2. โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลท่าโพธิ์ 0 9 
3. โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลท่าทอง 0 7 
4. โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลเสาหิน 0 3 
5. โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลวัดพริก 0 4 
6. โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลวังน้ าคู้ 0 3 
7. โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลงิ้วงาม 0 6 

CUP : โรงพยาบาลพุทธชินราช 
8. โรงพยาบาลพุทธชินราช 5 0 
9. โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้านป่า 0 3 
10. โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลดอนทอง 0 7 
11. โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้านร้องยุ้งข้าว 0 4 
12. โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้านสระโคล่ 0 11 

CUP : โรงพยาบาลสมเด็จพระยุพราชนครไทย 
13. โรงพยาบาลสมเด็จพระยุพราชนครไทย 8 1 
14. โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลนาบัว 0 7 
15. โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้านนาจาน 0 4 
16. โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลเนินเพ่ิม 0 5 
17. โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้านพร้าว 0 3 

รวมจ านวนผู้ใช้งาน 27 89 
 

 


