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  บทที่ 3 
ระเบียบวิธีวิจัย 

 
3.1 วิธีการและข้ันตอนการด าเนินงาน 
 

โครงการ “ติดตั้งระบบ ICT และการให้บริการอินเตอร์เน็ตความเร็วสูงด้วย
เทคโนโลยี Wi-Fi ในเขตพื้นที่สาธารณะของวัด” มีระยะเวลาในการด าเนินงาน 2 ปี โดย
สามารถแบ่งงานออกเป็น 4 ด้าน ดังต่อไปนี้ 

• งานออกแบบพัฒนาพื้นที่ศูนย์ ICT 10 แห่ง โดยการพิจารณาคัดเลือกวัดที่
เข้าร่วมโครงการฯ หารือแนวทางการท างานร่วมกับเครือข่าย ศึกษาและส ารวจพ้ืนที่อาคาร
เพ่ือออกแบบปรับปรุงอาคารรวมถึงภูมิทัศน์บริเวณศูนย์เรียนรู้ของวัด ติดตั้งอุปกรณ์ระบบ 
ICT ที่เหมาะสมเพ่ือรองรับการใช้งาน เปิดใช้งานและท าการจัดระบบขั้นตอนการดูแลศูนย์
การเรียนรู้จากส่วนกลาง  

• งานออกแบบพัฒนาแพลทฟอร์มและซอฟท์แวร์ โดยท าการศึกษาวิเคราะห์
ความต้องการ(Requierment Analysis) ออกแบบและพัฒนาด้านเทคนิค (System 
Development) การออกแบบและพัฒนาระบบซอฟท์แวร์(System Development) 

• งานพัฒนาเนื้อหา (Content ) เฉพาะของแต่ละวัด  โดยการสืบค้น เรียบ
เรียงและจัดท าเนื้อหาสื่อการเรียนรู้รวมถึงการออกแบบสื่อความหมาย(Interpretation) และ
การเผยแพร่เนื้อหาเฉพาะของแต่ละวัดให้เป็นที่รู้จักผ่านช่องทางการของโครงการฯ  

• งานจัดกิจกรรมเรียนรู้ พัฒนาทักษะ โดยการสร้างเครือข่ายบุคลากรการ
เรียนรู้ด้าน ICT ของวัด ฝึกอบรมบุคลากรและอาสาสมัครในด้าน ICT และการพัฒนาเนื้อหา
และกิจกรรม รวมถึงการดูงานกรณีศึกษาโครงการตัวอย่าง จัดกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันเพื่อ
ประเมินผลการด าเนินงาน  

 
             ทั้งนี้ โครงการฯ มีแผนในการบริหารจัดการโครงการ โดยการประสานงานสร้าง
ความร่วมมือกับภาคธุรกิจหรือภาคประชาสังคมที่สนใจ เพ่ือเข้ามาขับเคลื่อนโครงการร่วมกัน 
รวมถึงมีแผนในการจัดท ายุทธศาสตร์โครงการและการติดตามประเมินผลการด าเนินงาน
อย่างต่อเนื่อง โดยสรุปได้ดังแผนงานดังต่อไปนี้  
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ตารางท่ี 3.1.1 แผนการด าเนินงานโครงการติดตั้งระบบ ICT และการให้บริการอินเตอร์เน็ต
ความเร็วสูงด้วยเทคโนโลยี Wi-Fi ในเขตพื้นที่สาธารณะของวัด 

 
 
  

แผนการด าเนินงานโครงการ Year 1 Year 2

ล าดบั

ท่ี 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24

๑ งานออกแบบพฒันาพื้นท่ีศนูย์ ICT  10 แห่ง
๑.๑  พจิารณาคดัเลอืกวดั

๑.๒  หารอืแนวทางการท างานกบัวดัและเครอืข่าย

๑.๓ ศกึษา ส ารวจพืน้ที่/อาคาร

๑.๔ ตดิตัง้อุปกรณ์/ระบบ

๑.๕ ออกแบบปรบัปรุงอาคาร/ภูมทิศัน์บรเิวณศูนย์เรยีนรู้

๑.๖ ตรวจสอบความเรยีบรอ้ย/เปิดใชง้าน

๑.๗ จดัระบบขัน้ตอนการดูแลและใชง้านศูนย์เรยีนรูจ้ากสว่นกลาง

๒ งานออกแบบและพฒันาแพลทฟอรม์และซอฟท์แวร์
๒.๑ ศกึษาวเิคราะห์ความตอ้งการ(Requirement Analysis)

๒.๒ ออกแบบและพฒันาดา้นเทคนคิ(System Design)

๒.๓ ออกแบบและพฒันาซอฟท์แวร(์System Development)

      ๒.๓.๑ ออกแบบและพฒันาระบบเวปไซต์

      ๒.๓.๒ ออกแบบและพฒันาระบบการจดัการเนือ้หาและกจิกรรม

๓ งานพฒันาเน้ือหา (Content) เฉพาะของแต่ละวดั
๓.๑ สบืคน้เนือ้หาของวดั

๓.๒ เรยีบเรยีงและจดัท าเนือ้หาสือ่การเรยีนรู้

๓.๓ ออกแบบสือ่ความหมาย (Interpretation)
๓.๓ เผยแพร่ เนือ้หา(content) / สือ่ความหมาย

๔ งานจดักิจกรรมการเรียนรู ้พฒันาทกัษะ
๔.๑ สรา้งเครอืข่ายบุคลากรการเรยีนรูด้า้น ICT ของวดั

๔.๒ ฝึกอบรมบุคลากรและอาสาสมคัรในดา้น ICT

๔.๓ จดัศกึษาดูงานกรณศีกึษาโครงการตวัอย่างศูนย์บรกิาร ICT

๔.๔ ฝึกอบรมบุคลากรของโครงการดา้นพฒันาเนือ้หาและกจิกรรม

๔.๖ จดักระบวนการเรยีนรูร้่วมกนัเพือ่ประเมนิผลการด าเนนิงาน

๕ งานบริหารจดัการโครงการ
๕.๑ ประสานงานเพือ่สรา้งความร่วมมอืกบัภาคธุรกจิ

และภาคประชาสงัคม

๕.๒ จดัประชุมยุทธศาสตรก์ารขบัเคลือ่นโครงการ

๕.๓ การตดิตามประเมนิผล

๖ การจดัท ารายงานความคืบหน้าโครงการ

Inception Report

รายงานประจ าไตรมาส

รายงานความกา้วหน้าประจ างวด

รายงานผลการด าเนนิงานประจ าปี

รายงานฉบบัสมบูรณ์

งานที่ตอ้งด าเนนิการต่อเนื่อง

รายละเอียดการด าเนินงาน
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3.2  ภาพรวมของแผนการท างาน 
 

เพ่ือให้สามารถขับเคลื่อนงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทางโครงการฯ จึงมีการก าหนด
ภาพรวมของแผนการท างานในปีที่ 1 และปีที่ 2 โดยสรุปรายละเอียดได้ดังตารางต่อไปนี้  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตารางที ่3.2.1 แสดงภาพรวมของแผนการท างาน  
 

จากภาพรวมของแผนการท างานจะเห็นได้ว่า ในช่วงปีแรกของการด าเนินจะเป็นการวาง
ระบบและออกแบบงานทั้งสี่ด้านไปพร้อมกัน โดยมีเป้าหมายบูรณาการงานทุกส่วนให้เป็นระบบที่
สอดคล้องส่งเสริมซึ่งกันและกัน มีการติดตั้งอุปกรณ์พ้ืนฐานภายในวัดทั้ง 10 แห่ง เพ่ือทดสอบการใช้
งานพร้อมกับน าข้อมูลที่ได้มาออกแบบพื้นที่ของวัดแต่ละแห่งให้เหมาะสมกับการใช้งานที่แท้จริง สร้าง
กระบวนการมีส่วนร่วมและจัดตั้งคณะท างานที่จะเข้ามาร่วมท างาน  ด้านการพัฒนาเนื้อหา ดูแล
บริหารจัดการระบบและดูแลศูนย์การเรียนรู้  ส าหรับในปีที่สอง หากวัดมีความพร้อมในด้าน
งบประมาณ ทางโครงการจะเข้าไปเข้าไปช่วยเป็นที่ปรึกษากับวัดในด้านการก่อสร้าง ผลักดันให้เกิด
ศูนย์การเรียนรู้ที่สมบูรณ์ตามแผนที่ออกแบบไว้ จัดระบบการดูแลศูนย์เรียนรู้ทั้งในส่วนของอุปกรณ์
และการบริหารจัดการ พัฒนาซอฟท์แวร์และเนื้อหาของแต่ละวัดอย่างต่อเนื่อง จัดท าสื่อการเรียนรู้
ดิจิตอลเพ่ือการขยายผลองค์ความรู้ในวงกว้างต่อไป  
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 3.3 รูปแบบวิธีการด าเนินงาน 
  

1) งานออกแบบพัฒนาพื้นที่ศูนย์ ICT 10 แห่ง  
 

• การคัดเลือกวัด  
ทางโครงการ จะพิจารณาคัดเลือกวัดเป้าหมายที่จะพัฒนาเป็นพ้ืนที่ศูนย์การ

เรียนรู้ด้าน ICT ภายในวัดจ านวน 10 แห่ง โดยคัดเลือกจากวัดที่เป็นเครือข่ายเข้าร่วม
โครงการวัดบันดาลใจ ซึ่งมีความพร้อมที่สามารถด าเนินการเป็นพ้ืนที่น าร่องตามเกณฑ์
ที่ตั้งไว้ ดังนี้ 

(1) เจ้าอาวาสมีแนวคิดและความต้องการน าระบบไอซีทีเข้ามายกระดับใน
การบริหารจัดการข้อมูล องค์ความรู้ที่มีอยู่ในวัด และการเผยแพร่ให้เกิดการ
เข้าถึงการเรียนรู้อย่างสะดวก มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

(2) วัดมีความพร้อมด้านสถานที่ ผู้ใช้เข้าถึงได้สะดวก  
(3) มีความพร้อมด้านบุคลากร เช่น พระหรือฆราวาสที่สามารถดูแลระบบ 

และต่อยอดการจัดเก็บข้อมูล และการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภายในศูนย์ต่อได้ 
(4) เป็นวัดที่มีต้นทุนด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม สถาปัตยกรรม  

ภูมิปัญญาท้องถิ่นองค์ความรู้ที่สามารถน ามาพัฒนาเป็นเนื้อหาการเรียนรู้ที่
น่าสนใจ 

(5) เป็นวัดที่ เป็นศูนย์กลางของชุมชน หรือเป็นสถานที่จัดอบรมเด็ก 
นักเรียน มีผู้ใช้พ้ืนที่อยู่อย่างสม่ าเสมอ 
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 โครงการวัดบันดาลใจ มีวัดที่เข้าร่วมโครงการฯและได้เริ่มงานพัฒนาไปแล้ว
ทั้งสิ้นจ านวน 33 วัดจากทั่วประเทศ (ข้อมูลวันที่ 25 มีนาคม 2560 ) โดยแบ่งวัดที่เข้า
ร่วมโครงการ เป็น 3 กลุม่ ได้แก่ 

(1) วัดน าร่องของโครงการวัดบันดาลใจ จ านวน 9 วัด เป็นวัดน าร่องใน
การด าเนินงานของโครงการในช่วงปีที่ 1 มีเครือข่ายการท างานในระดับพ้ืนที่
และมีผลงานในด้านการออกแบบที่เป็นรูปธรรม เริ่มมีการก่อสร้างตามแผนงาน
ไปแล้วบางส่วน  

(2) วัดขยายผลเชิงยุทธศาสตร์ จ านวน 4 วัด เข้าร่วมโครงการในช่วงปีที่ 
2 เป็นวัดส าคัญหรือมีบทบาทในการเผยแผ่ธรรมที่เป็นที่รู้จักในวงกว้าง ขณะนี้
อยู่ระหว่างการขับเคลื่อนงานแผนแม่บททั้งในด้านกายภาพและกิจกรรม
ร่วมกับวัด เพื่อผลักดันให้เป็นพ้ืนที่ขยายผลโครงการในด้านองค์ความรู้และการ
พัฒนาวัดในด้านต่าง ๆ  

(3) วัดขยายผลของโครงการ จ านวน 20 วัด เป็นวัดซึ่งเข้าร่วมโครงการ
ในช่วงปีที่ 2 ซึ่งผ่านการพิจารณาคุณสมบัติจากการสมัครเข้าร่วมโครงการ 
ขณะนี้อยู่ระหว่างการขับเคลื่อนงานร่วมกับวัดตามล าดับความส าคัญเร่งด่วนใน
การพัฒนา    
การท างานที่ผ่านมา คณะท างานโครงการวัดบันดาลท าหน้าที่เสมือนเป็น

สื่อกลางระหว่างวัด นักออกแบบอาสาสมัคร ภาคีเครือข่ายจิตอาสาต่าง ๆ รวมถึงมี
การจัดกิจกรรมเผยแพร่องค์ความรู้ของโครงการมาอย่างต่อเนื่อง ท าให้มีวัดที่สนใจ
สมัครเข้าร่วมโครงการเพ่ิมขึ้นเรื่อย ๆ มีวัดที่เข้ามาร่วมเรียนรู้กับโครงการในด้านต่าง 
ๆ ทั้งสิ้นมากกว่า 200 แห่ง  

   
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 3.3.1 รายชื่อวัดในโครงการวัดบันดาลใจ 
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ทั้งนี้ ทางโครงการได้มีการหารือร่วมกับวัดเกี่ยวกับแนวคิดและความต้องการใน

การน าระบบ ICT เข้ามายกระดับในการบริหารจัดการข้อมูลและองค์ความรู้ของวัด 
และพบว่า มีวัดที่ผ่านเกณฑ์มีความเหมาะสมที่จะเข้าไปขับเคลื่อนงานจ านวน 10 แห่ง 
โดยมีรายชื่อวัดดังต่อไปนี้ 

 
(1) วัดสุทธิวราราม เขตเจริญกรุง กรุงเทพมหานคร 
(2) วัดทองเนียม เขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร 
(3) วัดนายโรง เขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร 
(4) วัดไผ่เหลือง อ าเภอบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี 
(5) วัดจากแดง อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 
(6) วัดภูเขาทอง อ าเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
(7) วัดอิสาน อ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา 
(8) วัดอุโมงค์สวนพุทธธรรม อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 
(9) วัดพระมหาธาตุวรมหาวิหาร อ าเภอเมือง จังหวัดนครศรีธรรมราช 
(10) วัดควนอุโบสถ อ าเภอทุ่งใหญ่ จังหวัดนครศรีธรรมราช 
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• รูปแบบการพัฒนา   
เนื่องมาจากวัดที่เข้าร่วมโครงการวัดบันดาลใจ หากจะแบ่งตาม

ลักษณะของวัด จะสามารถแบ่งได้เป็นหลากหลายประเภทขึ้นอยู่กับบริบท
ของพ้ืนที่ตั้ง ชุมชน การใช้งานรวมถึงหลักปฏิบัติ  ต่าง ๆ  ไม่ว่าจะเป็น วัด
เมือง วัดที่มีคุณค่าความส าคัญในด้านประวัติศาสตร์ วัดศูนย์กลางของ
ชุมชน วัดป่า เป็นต้น ดังนั้น รูปแบบในการพัฒนาวัดโดยการน าระบบ ICT 
และการให้บริการอินเตอร์เน็ตความเร็วสูงด้วยเทคโนโลยี Wi-Fi มาใช้ จึง
จ าเป็นจะต้องมีการแบ่งรูปแบบในการพัฒนาที่สอดคล้องกับความต้องการ
ที่แท้จริงของวัดนั้น ๆ เพ่ือให้เกิดประโยชน์ในการใช้งานสูงสุด โดยทาง
โครงการ มีรูปแบบการพัฒนา ๒ รูปแบบ ได้แก่  
 

รู ป แ บ บ ที่  1  วั ด ที่ มี ต้ น ทุ น ส า คั ญ ด้ าน ป ระ วัติ ศ าส ต ร์ 
สถาปัตยกรรม อนุรักษ์ภูมิปัญญาและวัฒนธรรมท้องถิ่น องค์ความรู้ที่
เป็นแหล่งเรียนรู้และแหล่งท่องเที่ยว     มีรูปแบบการพัฒนาโดยน าระบบ
ไอซีทีเข้ามาช่วยยกระดับให้วัดเป็นสถานที่ท่องเที่ยวทางศาสนาช่วยในการ
พัฒนาปัญญา สร้างช่องทางในการเผยแพร่ข้อธรรมที่เชื่อมโยงเข้ากับจุด
เรียนรู้พ้ืนที่ส าคัญ ๆ ภายในวัด ให้ประชาชนสามารถเข้ามาเรียนรู้และ
ศึกษาได้อย่างสะดวกรวดเร็ว รวมถึงใช้ระบบไอซีทีมาช่วยพัฒนาระบบการ
จัดเก็บจดหมายเหตุหรือเอกสารส าคัญของวัด พัฒนาระบบการบริหาร
จัดการฐานข้อมูลจ านวนคน หรือกิจกรรมที่วัดจัดขึ้น เป็นต้น  
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 3.3.2 แสดงแนวคิดการพัฒนาวัดที่มีต้นทุนทางประวัติศาสตร์ 
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  รูปแบบที่ 2 วัดที่เป็นศูนย์กลางของชุมชน มีรูปแบบการพัฒนา
เป็นศูนย์การเรียนรู้ด้านไอซีทีแห่งใหม่ให้กับชุมชนในละแวกนั้น เพ่ือสร้าง
โอกาสในการเรียนรู้ธรรมะ ให้นักเรียนหรือชุมชนโดยรอบมีช่องทางใน
การศึกษาพระพุทธศาสนาได้สะดวกยิ่งขึ้น 

 
 

 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 

• หารือการท างานร่วมกับวัดและเครือข่าย  
ด าเนินการในช่วง 3 เดือนแรก โดยเป็นการต่อยอดการ

ท างานกับวัดและเครือข่าย ถึงแนวทางการด าเนินงาน ก าหนดพ้ืน
ที่ ตั้ งศูนย์การเรียนรู้ด้ าน  ICT แต่ ง ต้ั งคณะท างาน ก าหนด
ผู้รับผิดชอบและวางแผนงานร่วมกัน  
• ศึกษา ส ารวจพื้นที่อาคาร 

ด าเนินการควบคู่ไปกับการหารือการท างานร่วมกับวัด
และเครือข่าย โดยท าการส ารวจและก าหนดต าแหน่งที่ตั้ง ประเมิน
สภาพโครงสร้างและระบบประกอบอาคารที่เกี่ยวข้อง พร้อมทั้ง
วิเคราะห์ความต้องการด้านอุปกรณ์และระบบที่เหมาะสมภายใน
ศูนยเ์รียนรู้  
• ติดตั้งอุปกรณ์/ระบบ 

เพ่ือให้การใช้งานสามารถด าเนินการได้อย่างทันท่วงที 
ทางโครงการฯมีแผนที่จะติดตั้งอุปกรณ์ระบบภายในวัดในโครงการ
ให้เสร็จสิ้นภายในระยะเวลา 3 เดือนแรก โดยควบคู่ไปกับขั้นตอน
การออกแบบปรับปรุงอาคาร/ภูมิทัศน์บริเวณศูนย์เรียนรู้   

 
 
 

ภาพที่ 3.3.3 แสดงแนวคิดการพัฒนาวัดศูนย์กลางชุมชน 
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• ออกแบบปรับปรุงอาคาร/ภูมิทัศน์บริเวณศูนย์เรียนรู้ 
ทางโครงการฯ จะท าหน้าที่ประสานงานกับวัดและ

เครือข่ายนักออกแบบอาสาสมัครในโครงการวัดบันดาลใจเพ่ือเข้า
มาร่วมออกแบบปรับปรุงอาคาร/ภูมิทัศน์บริเวณศูนย์เรียนรู้ให้
เหมาะสมกับความต้องการการใช้งานจริง โดยพิจารณาจาก 
ประเภทการใช้งาน กลุ่มผู้ใช้ ที่ตั้งและการเชื่อมต่อกับพ้ืนที่ส่วน
ต่าง ๆ ของวัด ซึ่งจะเสร็จสิ้นครบทั้ง 10 วัด ภายในปีที่ 1  
• ตรวจสอบความเรียบร้อย/เปิดใช้งาน 

ด าเนินการภายหลังจากการติดตั้งอุปกรณ์ระบบ ท าการ
ตรวจสอบความเรียบร้อยและเปิดใช้รวมถึงจัดท าแบบบันทึกการ
ใช้งาน เพ่ือน าข้อมูลมาพัฒนาให้มีความเหมาะสมยิ่งขึ้น 
• จัดระบบขั้นตอนการดูแลและการใช้งานศูนย์เรียนรู้จาก
ส่วนกลาง  

- วางแผนจัดระบบการดูแลศูนย์การเรียนรู้ให้สามารถใช้
งานได้อย่างต่อเนื่องอย่างน้อยเป็นระยะเวลา 2 ปี 

- วางระบบการดูแลศูนย์การเรียนรู้จากส่วนกลาง ที่
สามารถดูแลให้ระบบสามารถใช้งานได้อย่างต่อเนื่อง และมีการ
จัดการที่เหมาะสมเมื่อเกิดปัญหาในการใช้งาน 

- การรับประกันอุปกรณ์ส าหรับเครือข่ายและครุภัณฑ์ 
 

โดยขั้นตอนของการออกแบบและพัฒนาศูนย์ ICT สามารถสรุปได้ตาม
แผนภูมิดังต่อไปนี้  

ภาพที่ 3.3.4 แสดงขั้นตอนการออกแบบพัฒนาศูนย์ ICT ของวัดในโครงการ 
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2)  งานออกแบบและพัฒนาแพลทฟอร์มและซอฟท์แวร์ 
• แนวคิดในการออกแบบแพลทฟอร์ม  

การออกแบบแพลทฟอร์มในการท างาน “โครงการติดตั้งระบบICTและ
การให้บริการอินเตอร์เน็ตความเร็วสูงด้วยเทคโนโลยี  Wi-Fi ในเขตพ้ืนที่
สาธารณะของวัด” มีแนวคิดในการประสานปัจจัยสามประการเข้าด้วยกันได้แก่ 

1) พ้ืนที่ภายในวัดหรือพ้ืนที่เกี่ยวข้อง ให้ผู้ใช้งานมีช่องทางเข้าถึง
อินเตอร์เน็ตได้ สามารถน าอินเตอร์เน็ตมาสนับสนุนให้เกิดการ
เรียนรู้ภายในวัดในด้านต่าง ๆ  

2) เครือข่ายบุคลากรการท างานในวัด โดยมีการพัฒนาศักยภาพ
ของทีมงานในด้านที่เกี่ยวข้อง ร่วมก าหนดเป้าหมาย แผนการ
ท างานและขับเคลื่อนโครงการ เพ่ือให้สามารถเป็นศูนย์การ
เรียนรู้ภายในวัดที่มีความยั่งยืน 

3) การจัดการฐานข้อมูลของวัด สร้างช่องทางในการเชื่อมโยง
ข้อมูลในด้านกิจกรรม ระบบอาสาสมัคร จดหมายข่าว ท าให้วัด
ที่อยู่ในโครงการสามารถเกิดการเรียนรู้ร่วมกัน 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพที ่3.3.5 แสดงแนวคิดในการออกแบบแพลทฟอร์มของโครงการ 
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• การศึกษาวิเคราะห์ความต้องการ(Requirement Analysis)  

การรวบรวมความต้องการ (Requirement Gathering) และระบุชนิดความ
ต้องการ(Type of Requirements) ที่ เหมาะสม โดยใช้เทคนิคในการเก็บรวบรวม
ข้ อ เท็ จ จ ริ งด้ ว ยก ารสั ม ภ าษ ณ์  ( Interviewing) ห รือ ก ารออกแบ บ สอบ ถาม 
(Questionnaires) รวมถึงพิจารณาจากเอกสารการท างานและข้อมูลต่าง ๆของวัด แล้ว
น ามาวิเคราะห์ข้อเท็จจริงจากข้อมูลที่มีอยู่ ก าหนดสาระความส าคัญของความต้องการ
และคัดเลือกความต้องการที่ตรงกับวัตถุประสงค์   โดยกระบวนการนี้จะด าเนินไปพร้อม
กับการพัฒนาเนื้อหา (Content) เฉพาะของแต่ละวัด เพ่ือจะได้สอดคล้องกับข้อมูลและ
ความต้องการการใช้งานที่แท้จริง  

• การออกแบบและพัฒนาด้านเทคนิค (System Design) 
การออกแบบลักษณะการท างานของระบบตามทางเลือกที่ได้จากเลือกไว้ 

ก าหนดถึงลักษณะของรูปแบบรายงานที่เกิดจากการท างานของระบบ ลักษณะของการ
น าข้อมูลเข้าสู่ระบบ และผลลัพธ์ที่ได้ ท าให้สามารถเข้าใจขั้นตอนการท างานของระบบ
ได้ชัดเจนขึ้น เช่น ออกแบบแบบฟอร์มและรายงาน (Form/Report Design) ออกแบบ
ส่วนติดต่อกับผู้ใช้ (User Interfaces Design) เพ่ือให้เป็นระบบที่มีความเหมาะสม โดย
หลักคิดในการพัฒนาด้านเทคนิคคือ 

1) ระบบต้องมีความยืดหยุ่ น  (Flexible) เพ่ื อรองรับความหลากหลาย 
ของกิจกรรม 
2) ระบบต้องมี ความสามารถในการรองรับข้อมูล ใหม่  ๆ  (Scalability)  
ที่อาจเกิดข้ึน  
3) ระบบต้องมีลักษณะง่ายต่อการใช้งาน (User Friendly)   

• การออกแบบและพัฒ นาซอฟท์ แวร์  (System Development) แบ่ งการ
ด าเนินงานออกเป็นสองส่วน ได้แก่ 

1) ออกแบบและพัฒนาระบบเวปไซต์วัดบันดาลใจ  
- แนวคิดในการพัฒนาระบบเวปไซต์วัดบันดาลใจ จะท าในลักษณะของ
การสร้างปฏิสัมพันธ์กับผู้ใช้งาน (Enhansed Information Serviced) 
โดยเป็นการสื่อสารสองทางระหว่างโครงการฯกับผู้ใช้งาน สร้างช่องทาง
ให้ผู้ใช้งานสามารถติดต่อกับโครงการฯ ส่งเสริมการมีส่วนร่วมแก่ผู้ใช้  
- ขั้นตอนการออกแบบและพัฒนาเวปไซต์วัดบันดาลใจ ด าเนินการตาม

ขั้นตอนดังนี้  
(1) ก าหนดเป้าหมายและวางแผนของเวปไซต์ที่ตอบโจทย์การใช้งาน   
(2) วิเคราะห์และจัดโครงสร้างข้อมูล     
(3) ออกแบบเว็บเพจและเตรียมข้อมูล     
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(4) ลงมือสร้างและทดสอบ                
(5) เผยแพร่และส่งเสริมใหเ้ป็นที่รู้จัก      
(6) วางแผนดูแลและปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 

       
2) การออกแบบและพัฒนาระบบการจัดการเนื้อหาและกิจกรรม   

- การพัฒนาเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารแก่ผู้ใช่งานในรูปแบบออนไลน์ โดยที่
ข้อมูลต้องมีความถูกต้อง มีคุณค่าต่อการใช้งาน โดยผู้ใช้สามารถเข้าถึง
ข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน และสามารถดูข้อมูลย้อนหลังได้ เนื้อหาที่ควรมีใน
การเผยแพร่ แบ่งออกได้เป็น 3 ส่วน ได้แก่ 

(1) ข้อมูลพ้ืนฐานเพ่ือเผยแพร่ข้อมูลตลอดจนบริการของโครงการ 
เช่นประวัติความเป็นมาวิสัยทัศน์ฯพันธกิจ ข้อมูลวัดในโครงการ 
กิจกรรม ข่าวประชาสัมพันธ์ เว็บลิงค์ของภาคีเครือข่ายต่าง ๆ 
แบบฟอร์มที่สามารถดาวน์โหลดได้ และผังเวปไซต์ต่าง ๆ  

(2) การสร้างปฏิสัมพันธ์กับผู้ใช้บริการ เช่นการถาม -ตอบ ช่อง
ทางการรับข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ ช่องทางการติดต่อ
โครงการในรูปแบบของ Social Network ต่าง ๆ  

(3) การให้บริการในรูปแบบของอิเล็กทรอนิกส์ (e-Service) และ
เรียนรู้พฤติกรรมของผู้ใช้บริการ เช่นการลงทะเบียนออนไลน์ 
รหัสผ่านก่อนเข้าใช้งานระบบ (Login-Form) ระบบตรวจสอบ
หรือยืนยันตัวตนผู้ใช้งาน  

- ระบบการจัดการเนื้อหาและกิจกรรม มีแนวคิดให้แต่ละวัดในโครงการ 
สามารถเข้าถึงระบบการจัดการเนื้อหาและสร้างกิจกรรมต่าง ๆ ได้เอง  

 
3) งานพัฒนาเนื้อหา(Content) เฉพาะของแต่ละวัด 

 ทางโครงการฯ  มี แนวคิ ด ในการด า เนิ น งาน พั ฒ นาเนื้ อห า
(Content)เฉพาะของแต่ละวัด โดยการเข้าไปสร้างกระบวนการมี
ส่วนร่วมเพ่ือคิดกรอบเนื้อหาที่เหมาะสมและช่วยเป็นพ่ีเลี้ยงในการ
เผยแพร่เนื้อหาต่าง ๆ ในช่วงปีแรกของการด าเนินงาน และผลักดัน
ให้คณะท างานของวัดด าเนินการด้วยตัวเองในช่วงปีที่สอง โดยมี
ขั้นตอนการพัฒนาเนื้อหา(Content) เฉพาะของแต่ละวัดดังนี้  
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 • ท าการสืบค้นเนื้อหาของวัด  
ด าเนินการในช่วง 2 เดือนแรก ซึ่งแต่ละวัดมีจุดเด่นที่

แตกต่างกันไปตามประเภท พ้ืนที่ ต้ัง บริบททางสังคมและ
ชุมชน อัตลักษณ์เฉพาะตัวในด้านต่าง ๆ จึงมีความจ าเป็นมาก
ที่จะต้องท าการสืบค้นให้ครอบคลุมประเด็นที่หลากหลาย 
เพ่ือน ามาใช้เป็นฐานข้อมูลของวัด โดยประเด็นในการสืบค้นมี
ดังต่อไปนี้  

- เนื้อหาทั่วไปเกี่ยวกับสภาพกายภาพของวัด ที่ตั้ง 
อาคารสถานที ่ 

- เนื้อหาด้านประวัติศาสตร์ โบราณคดี โบราณสถาน 
โบราณวัตถุส าคัญ ประเพณี ความเชื่อที่เก่ียวข้อง  

- เนื้อหาด้านหลักธรรม ค าสอน ที่เกี่ยวข้องเชื่อมโยง
กับวัดหรือบุคคลส าคัญของวัดทั้ งในอดีตและ
ปัจจุบัน 

- เนื้อหาด้านภูมิปัญญาชุมชน  
- เนื้อหาด้านเครือข่ายการพัฒนาวัด ได้แก่ บุคลากร 

วัด ชุมชน และ อาสาสมัคร  รวมถึงระบบการ
บริหารจัดการต่าง ๆ  

- เนื้อหาด้านกิจกรรมที่ เคยท าร่วมกันระหว่างวัด 
ชุมชน และ บุคคลภายนอก 

- เนื้อหาอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง มีความน่าสนใจและเป็น
ประโยชน์ สมควรน ามาเผยแพร ่
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• ท าการเรียบเรียงและจัดท าเนื้อหาสื่อการเรียนรู้  
เมื่อมีการสืบค้นเนื้อหาของแต่ละวัดในประเด็นต่าง ๆ 

เรียบร้อยแล้ว ล าดับต่อไปคือการสร้างหรือจัดหมวดหมู่ของ
เนื้อหาให้เป็นระบบ สะดวกต่อการสืบค้นหรือเลือกใช้ รวมไป
ถึ งการสร้ า งการเรี ยน รู้ ใน การ เชื่ อม โยงเนื้ อห า ผ่ าน
ก ระบ วน ก าร พู ด คุ ย  ถ อ ด อ งค์ ค ว าม รู้  (Knowledge 
Mangement) ร่วมกับคณะท างานหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้
ได้เนื้อหาเฉพาะของแต่ละวัด มีระยะเวลาในการด าเนินงาน 3 
เดือน 
• การออกแบบส่ือความหมาย  

การน าเนื้อหาเฉพาะของแต่ละวัดมาออกแบบ โดยมี
เป้าหมายของการสื่อความหมายที่กระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ที่
เหมาะสม มีความน่าสนใจ สามารถเข้าใจได้ง่ายไม่ซับซ้อน 
เป็นเครื่องมือช่วยวัดในการเผยแพร่เนื้อหาของวัดไปสู่กลุ่ม
ผู้ใช้ต่าง ๆ  มีระยะเวลาในการด าเนินงาน 4 เดือน 
• การเผยแพร่เนื้อหา(Content) / สื่อความหมาย  

ทางโครงการฯ มีแผนจะท าการเผยแพร่เนื้อหาที่ได้
ออกแบบไว้ ในช่วงครึ่งปีหลังของปีที่ ๑ โดยใช้ช่องทางการ
สื่อสารต่าง ๆ ของโครงการได้แก่เวปไซด์ของวัดบันดาลใจ 
และทางSocial Media เพ่ือสร้างการรับรู้ในวงกว้าง และ
สร้างการปฏิสัมพันธ์ระหว่างโครงการและผู้ใช้งานในกลุ่มที่
หลากหลาย  
• การฝึกอบรมบุคลากรของโครงการด้านการพัฒนาเนื้อหา
และกิจกรรม  

เนื่องจากแนวคิดในการพัฒนาเนื้อหาในเวปไซต์ของ
โครงการและของวัดนั้น จะพัฒนาให้ เป็นเวปไซต์ที่ผู้ ใช้
สามารถจัดการเนื้อหาได้ด้วยตนเอง จึงมีความจ าเป็นจะต้องมี
การจัดการอบรมบุคลากรของโครงการในด้านการพัฒนา
เนื้อหาและกิจกรรม เพ่ือให้เกิดความเคลื่อนไหวของเวปไซต์ 
ดึงดูดความสนใจแก่ผู้ใช้งาน ตัวอย่างหัวข้อการอบรมได้แก่ 
หลักการพ้ืนฐานในการบริหารจัดการเนื้อหา เทคนิคในการ
เขียนบทความ การเขียน e-book ปฏิทินกิจกรรม เป็นต้น 
โดยทางโครงการฯ มีแผนที่จะด าเนินการเป็นระยะ อย่างน้อย 
3 ครั้ง ในระยะเวลา 2 ปี  
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4) งานจัดกิจกรรมเรียนรู้และพัฒนาทักษะ 
• การสร้างเครือข่ายบุคลากรการเรียนรู้ทางด้าน ICT ของวัด  

แนวทางการสร้างเครือข่ายบุคลากรการเรียนรู้ทางด้าน ICT 
ของวัด สามารถแบ่งได้ เป็นสองแนวทางคือ  1) ในกรณีที่วัดมี
คณะท างานอยู่แล้ว ให้ท างานร่วมกับคณะท างานของวัดเลย  2) ใน
กรณีที่วัดยังไม่มีการแต่งตั้งคณะท างาน ทางโครงการฯ จะเข้าไปท า
กระบวนการมีส่วนร่วมเกี่ยวกับเป้าหมายการท างานให้ชัดเจนและ
ชักชวนให้วัดตั้งคณะท างานข้ึนมาเพ่ือขับเคลื่อนในด้าน ICT  
• การฝึกอบรมบุคลากรและอาสาสมัครในด้าน ICT 

อบรมพัฒนาบุคลากรของวัดในด้าน ICT ที่เก่ียวข้อง เช่นความรู้
พ้ืนฐานในการดูแลระบบICT ภายในวัด พฤติกรรมใช้งานและการ
ประยุกต์ใช้ ICT ในสถานการณ์ปัจจุบัน การรักษาความปลอดภัย
ส าหรับผู้ดูแลระบบ เป็นต้น เพ่ือสร้างองค์ความรู้และพัฒนา
ศักยภาพให้กับบุคลากรของวัดในการน าICT มาใช้เพ่ือเผยแพร่งาน
ธรรม โดยทางโครงการฯ มีแผนที่จะด าเนินการเป็นระยะ อย่างน้อย 
3 ครั้ง ในระยะเวลา 2 ปี 
• การจัดการศึกษาดูงานกรณีศึกษาโครงการตัวอย่างศูนย์บริการ 
ICT   

มีแนวทางการจัดการศึกษาดูงานเป็นสองแนวทาง ได้แก่  1) 
การศึกษาดูงานศูนย์บริการ ICT ที่มีการด าเนินการอยู่แล้วซึ่งเป็น
องค์กรหรือหน่วยงานของรัฐ 2) การศึกษาดูงานศูนย์บริการ ICT ใน
แบบองค์กรธุรกิจ ที่เอกชนเป็นผู้ด าเนินงาน เมื่อดูงานแล้วมีการ
พูดคุยแลกเปลี่ยนความเห็นและประเมินความเป็นไปได้ว่าวัดควร
พัฒนาอย่างไร ด้านใดบ้าง และศูนย์ ICT ภายในวัดควรจะเป็น
อย่างไร  
• การจัดกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันเพื่อประเมินผลการด าเนินงาน  

วางแผนการท างานร่วมกัน เมื่อมีการด าเนินงานไปแล้วจัด
กระบวนการเรียนรู้ร่วมกันเพ่ือประเมินผลการด าเนินงานนั้น ๆ เป็น
ระยะ เพ่ือน ามาปรับปรุงวิธีการท างาน ให้สามารถขับเคลื่อนงานได้
ส าเร็จ รวมถึงจัดให้มีการถอดบทเรียนการท างานร่วมกันระหว่างวัด
ที่เข้าร่วมโครงการ  

 



โครงการติดตั้งระบบICTและการให้บริการอินเตอร์เน็ตความเร็วสูงด้วยเทคโนโลยี Wi-Fi ในเขตพื้นที่สาธารณะของวัด 
 

เลขที่สัญญา B๑-๒-๐๓/๕๘      53 
แบบ กทปส. ME-003 

   
 

5)  งานบริหารจัดการโครงการ 
• ประสานงานเพื่อสร้างความร่วมมือกับภาคธุรกิจและภาคประชา
สังคม 

เพ่ือสร้างการมีส่วนร่วมในโครงการที่อาจน ามาซึ่งการขยายผล
ในอนาคต โดยพิจารณาความร่วมมือจากภาคธุรกิจที่ด าเนินงานด้าน
ICT หรือให้บริการอินเตอร์เน็ตความเร็วสูงโดยอาจต่อยอดจาก
โครงการที่องค์กรนั้น ๆ ด าเนินการอยู่แล้ว เชื่อมโยงเข้ากับโครงการ
เป็นต้น ส าหรับภาคประชาสังคมมุ่งเน้นความร่วมมือในการขยาย
ศักยภาพของเครือข่ายการท างานในพ้ืนที่ เพ่ือเข้ามาช่วยวัด 

 
• จัดประชุมยุทธศาสตร์การขับเคลื่อนโครงการ  

การจัดประชุมในระดับบริหารโครงการ เพ่ือก าหนดยุทธศาสตร์
และติดตามความคบืหน้าทุก ๆ 6 เดือน  

 
 
 

 


