
บทที่ ๑ 
บทนํา  

 
๑.๑ หลักการและเหตุผล 

 
การพัฒนาคุณภาพชีวิตของมนุษย�ควรเริ่มต้ังแต�วัยเด็ก โดยเฉพาะเด็กปฐมวัย (๓ – ๕ ป)) ซ่ึง

นับว�าเป.นวัยเริ่มต/นของชีวิต การสร/างรากฐานคุณภาพชีวิตท่ีดีท้ังร�างกายและจิตใจให/กับเด็กในวัยนี้จึง
เป.นสิ่งจําเป.น เพ่ือพัฒนาไปสู�ความเป.นมนุษย�ท่ีสมบูรณ� สมองของเด็กในวัยนี้จะพัฒนาอย�างรวดเร็ว ทําให/
ง�ายต�อการปลูกฝ;งพฤติกรรมและการเรียนรู/สิ่งต�างๆ มีการพัฒนาทางการรับรู/ ภาษา สังคม อารมณ� และ
กล/ามเนื้อ ดังนั้น การท่ีเด็กได/รับการพัฒนาท้ังทางด/านร�างกาย สติป;ญญา จริยธรรม บุคลิกภาพและสังคม
ในทิศทางท่ีถูกต/องจะก�อให/เกิดประโยชน�ต�อการพัฒนาในข้ันตอนต�อไปได/ในอนาคต การปลูกฝ;ง
คุณลักษณะท่ีดีโดยเฉพาะคุณธรรมจริยธรรมควรเริ่มต้ังแต�ในวัยเด็กปฐมวัยมากกว�าช�วงวัยอ่ืน  เพราะวัย
เด็กเป.นวัยแห�งการเตรียมตัวเพ่ือเป.นสมาชิกในสังคมใหญ� และเปBาหมายของการศึกษาปฐมวัยท่ีสมบูรณ�
นั้น มิใช�เพียงเพ่ือเตรียมความพร/อมสําหรับการเรียนต�อในระดับชั้นประถมศึกษาเท�านั้น แต�ควรเป.นการ
เตรียมเพ่ือความสําเร็จของชีวิตในอนาคตของเด็กด/วย โดยมุ�งให/เด็กเป.นคนดี คนเก�ง และสามารถอยู�ใน
สังคมได/อย�างมีความสุข  

การจัดกิจกรรมสร/างสรรค�จะเป.นอีกแนวทางหนึ่งท่ีช�วยให/เด็กปฐมวัยได/มีโอกาสในการแสดงออก
ทางอารมณ� ความรู/สึก ความคิดริเริ่มสร/างสรรค� และจิตนาการ เช�น การวาดภาพระบายสี  การป;Cน  การ
พิมพ�ภาพ  การพับ  การตัด  การฉีก  การปะ  ตลอดจนการประดิษฐ�เศษวัสดุ  ฯลฯ เพราะมุ�งพัฒนาให/
เกิดกระบวนการคิดสร/างสรรค�  การรับรู/เก่ียวกับความงาม และส�งเสริมกระตุ/นให/เด็กแต�ละคนได/
แสดงออกตามความรู/สึกและความสามารถของตนเอง ข/อควรตระหนักและให/ความสําคัญคือ การจัด
กิจกรรมสร/างสรรค�ระดับปฐมวัย มิได/มุ�งเน/นแต�ผลงานท่ีสวยงามเท�านั้น แต�เป.นการส�งเสริมความคิดริเริ่ม
สร/างสรรค�ของเด็ก และรายการ “สนามสนุก” ก็เป.นรายการโทรทัศน�รายการหนึ่งท่ีช�วยส�งเสริมกิจกรรม
เชิงสร/างสรรค�ให/แก�เด็กปฐมวัย ๓ - ๕ ป) ซ่ึงเป.นวัยแห�งจินตนาการและความคิดสร/างสรรค� ให/สามารถ
เรียนรู/และเติบโตอย�างมีคุณภาพ โดยจะออกอากาศทางโทรทัศน�ช�อง True4U ทุกวันอาทิตย� เวลา 
๐๖.๓๐ – ๐๗.๐๐ น. ท้ังนี้ เนื้อหาของรายการมุ�งเน/นส�งเสริมความรู/ควบคู�กับความบันเทิง 

รูปแบบการนําเสนอรายการ “สนามสนุก” จะออกเป.น 4 ช�วง ได/แก� ช�วงเล�นสนุก ดนตรีแสน
สนุก ดินแดนแสนสนุก และศิลปSสนุก เพ่ือปลูกฝ;งทักษะและพัฒนาความคิดให/แก�กลุ�มเปBาหมาย ซ่ึงเป.น
เด็กปฐมวัย (๓ – ๕ ป))  ผ�านการแสงความสามารถพิเศษ บทเพลง นิทาน และงานศิลปะ ซ่ึงกิจกรรม
ต�างๆ เหล�านี้จะช�วยทําให/เด็กๆ สามารถเรียบเรียงความคิด จัดลําดับเหตุการณ� และนําไปสู�ความสงสัย 
อยากรู/อยากเห็น อยากรู/คําตอบของสิ่งรอบตัว และเกิดการต้ังคําถามข้ึนมา ดังนั้น เพ่ือให/ทราบถึงความ
พึงพอใจของกลุ�มเปBาหมายท่ีมีต�อการนําเสนอรายการ “สนามสนุก” และประโยชน�ท่ีได/รับจากการรับชม



 

� 
 

รายการ “สนามสนุก” รวมท้ังได/รับทราบความคิดเห็นและข/อเสนอแนะอันจะนําไปสู�การพัฒนาต�อยอด
รายการให/มีความสมบูรณ�ยิ่งข้ึน จึงได/มีการจัดทําโครงการศึกษาวิจัยเรื่อง “การประเมินความพึงพอใจ
ของกลุ�มเปBาหมายท่ีมีต�อรายการสนามสนุก” ข้ึนมา  
 
๑.๒ วัตถุประสงค�ของการประเมิน  
 

๑) เพ่ือประเมินความพึงพอใจของกลุ�มเปBาหมายในการเข/าร�วมกิจกรรม และ/หรือ ติดตาม
รับชมรายการสนามสนุก 

๒) เพ่ือวิเคราะห�ความคิดเห็นและข/อเสนอแนะ ซ่ึงจะเป.นแนวทางในการพัฒนาปรับปรุง
รายการสนามสนุกให/สมบูรณ�ยิ่งข้ึนต�อไป 
 
๑.๓ กลุ#มเป$าหมายของการประเมิน   
 

กลุ�มเปBาหมายท่ีใช/ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้แบ�งออกเป.น ๓ กลุ�ม ได/แก� 
(๑) พ�อแม� หรือผู/ปกครองของเด็กปฐมวัย (๓ – ๕ ป))  
(๒) ครู/อาจารย�ท่ีรับผิดชอบระดับชั้นปฐมวัยหรืออนุบาล 
(๓) เด็กปฐมวัย (๓ – ๕ ป))  

โดยจะต/องเป.นผู/ท่ีเคยเข/าร�วมกิจกรรม และ/หรือ ติดตามรับชมรายการ “สนามสนุก”  
 
๑.๔ ขอบเขตการดําเนินงาน 
 
 การศึกษาวิจัยเรื่อง “การประเมินความพึงพอใจของกลุ�มเปBาหมายท่ีมีต�อรายการสนามสนุก” ได/ 
กําหนดขอบเขตในการดําเนินงานท่ีต/องการมุ�งเน/นไว/ ๓ ด/าน คือ 
 

๑) ขอบเขตด)านเนื้อหา   
เพ่ือตอบวัตถุประสงค�ของการศึกษาวิจัย ขอบเขตด/านเนื้อหาของการวิจัยครั้งนี้มุ�งเน/นศึกษา 

๓ ประเด็นหลัก คือ แนวคิดเก่ียวกับความพึงพอใจ การส�งเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย และสื่อเชิง
สร/างสรรค�สําหรับเด็กปฐมวัย (๓ – ๕ ป))  

 
๒) ขอบเขตด)านกลุ#มเป$าหมาย  

กลุ�มเปBาหมายท่ีใช/ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้แบ�งออกเป.น ๓ กลุ�ม ได/แก� 
(๑) พ�อแม� หรือผู/ปกครองเด็กปฐมวัย ๓ – ๕  ป)  



 

� 
 

(๒) ครู/อาจารย�ท่ีรับผิดชอบระดับชั้นปฐมวัยหรืออนุบาล 
(๓) เด็กปฐมวัย (๓ – ๕ ป))  

โดยจะต/องเป.นผู/ท่ีเคยเข/าร�วมกิจกรรม และ/หรือ ติดตามรับชมรายการ “สนามสนุก”  
 
๓) ขอบเขตด)านพ้ืนท่ี มุ�งเน/นการเก็บข/อมูลใน แบ�ง สําหรับ โดย 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้จะทําการศึกษาเก็บรวบรวมข/อมูลจากพ�อแม� หรือผู/ปกครอง และครู
อาจารย�ของเด็กปฐมวัย (๓ – ๕ ป)) โดยแบ�งออกเป.น ๕ พ้ืนท่ี ได/แก� 

(๑) เขตกรุงเทพมหานคร ออกเป.น ฝ;Wงพระนคร (เขตจตุจักร และเขตบางกะปX) และฝ;Wง
ธนบุรี (เขตบางบอน) 

(๒) ภาคเหนือ ได/แก� จังหวัดเชียงใหม� (ในเขตเทศบาล และนอกเขตเทศบาล) 
(๓) ภาคกลาง ได/แก� จังหวัดอยุธยา (ในเขตเทศบาล และนอกเขตเทศบาล) 
(๔) ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ได/แก� ขอนแก�น (ในเขตเทศบาล และนอกเขตเทศบาล) 
(๕) ภาคใต/ ได/แก� สงขลา (ในเขตเทศบาล และนอกเขตเทศบาล) 

 เหตุผลในการเลือกศึกษา ๕ พ้ืนท่ีนี้ เนื่องจากใช/วิธีการเทียบเคียงจํานวนประชากรจาก 
Rating (ผู/ชมรายการ) ของรายการสนามสนุกในเดือนพฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๖๐ โดยทําการคัดเลือกเขตละ ๑ 
โรงเรียนเพ่ือเป.นกลุ�มตัวอย�างท่ีใช/ในการศึกษาตามสัดส�วนของ Rating (ผู/ชมรายการ) จนครบตามจํานวนท่ี
กําหนดไว/ 
 
๑.๕ นิยามศัพท�เชิงปฏิบัติการ 
 

เด็กปฐมวัย (๓ – ๕ ป5) หมายถึง เด็กนักเรียนท่ีกําลังศึกษาอยู�ในระดับชั้นอนุบาล และมี
อายุอยู�ระหว�าง ๓ – ๕ ป) ซ่ึงเป.นผู/ท่ีเคยเข/าร�วมกิจกรรม และ/หรือ ติดตามรับชมรายการ “สนามสนุก” 

รายการสนามสนุก หมายถึง รายการท่ีช�วยส�งเสริมกิจกรรมเชิงสร/างสรรค�ให/แก�เด็กปฐมวัย 
๓ - ๕ ป) โดยจะออกอากาศทางช�อง True4U ทุกวันอาทิตย� เวลา ๐๖.๓๐ – ๐๗.๐๐ น. 

ระดับความพึงพอใจ (Satisfaction) หมายถึง ความชื่นชอบ หรือความรู/สึกพอใจท่ีมีต�อ
รายการ “สนามสนุก” ของเด็กปฐมวัย ๓ - ๕ ป) ท่ีเคยเข/าร�วมกิจกรรม และ/หรือ ติดตามรับชมรายการ 
“สนามสนุก” 

ประโยชน�ท่ีได)รับ หมายถึง ผลท่ีคาดว�าจะได/รับของเด็กปฐมวัย ๓ - ๕ ป) หลังจากท่ีเคยเข/า
ร�วมกิจกรรม และ/หรือ ติดตามรับชมรายการ “สนามสนุก” ซ่ึงแบ�งออกเป.น ๘ ประเด็น ได/แก� (๑) 
จินตนาการ (๒) ความคิดสร/างสรรค� (๓) ความรู/ความเข/าใจเรื่องธรรมชาติและสิ่งแวดล/อมรอบตัว (๔) 
ทักษะการแก/ไขป;ญหา (๕) ร�างกายแข็งแรง (๖) การพัฒนาด/านอารมณ�และจิตใจ (๗) ความสนุกสนาน 
และ (๘) การสร/างความสัมพันธ�ท่ีดีในครอบครัว/บุคคลรอบข/างหรือไม� อย�างไร 
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๑.๖ กรอบแนวคิดท่ีใช)ในการศึกษาวิจัย 
 

การศึกษาวิจัยเรื่อง “การประเมินความพึงพอใจของกลุ�มเปBาหมายท่ีมีต�อรายการสนาม
สนุก” ได/กําหนดกรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัยดังแสดงในแผนภาพท่ี ๑.๑ 
 

แผนภาพท่ี ๑.๑ กรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัย 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
๑.๗ ประโยชน�ท่ีคาดว#าจะได)รับ 
 

๑) ได/ทราบความคิดเห็นและความพึงพอใจของกลุ�มเปBาหมาย (เด็กปฐมวัย (๓ – ๕ ป))) ท่ีมีต�อ
รายการสนามสนุก 

๒) ได/ข/อเสนอแนะและแนวทางในการพัฒนาต�อรายการสนามสนุก เพ่ือปรับปรุงรายการให/มี
ความสมบูรณ�ยิ่งข้ึน 
 

ข/อเสนอแนะ 
ในการพัฒนา

รายการสนามสนุก 

ผู)ปกครองเด็กปฐมวัย 
 

เด็กปฐมวัย 
• เพศ 

• อายุ 

• ระดับการศึกษา 
• พฤติกรรมการเปXดรับชม

รายการโทรทัศน�ท่ัวไป 

• พฤติกรรมการเปXดรับชม
รายการสนามสนุก 

ระดับความพึงพอใจท่ีมี
ต�อรายการสนามสนุก  

ครู/อาจารย�ท่ีรับผิดชอบ
ระดับช้ันปฐมวัยหรืออนุบาล 

ประโยชน�ท่ีได/รับชม 
รายการสนามสนุก 


