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บทคัดย่อ 
 
บทที่ 1 แนวคิด ทฤษฎี และหลักการเกี่ยวกับโครงสร้างของแบบจ าลองดุลยภาพทั่วไป 
 1.1 แนวคิดเชิงทฤษฎีของการวิเคราะห์ด้วยแบบจ าลองค านวณดุลยภาพทั่วไป 1-1 
 1.2 แนวคิดเก่ียวกับฐานข้อมูลตารางบัญชีเมทริกซ์สังคม 1-2 
 1.3 หลักการโครงสร้างของแบบจ าลองค านวณดุลยภาพทั่วไป 1-2 
 1.4 แนวทางการวิเคราะห์ผลกระทบของการมี 3G/4G ต่อเศรษฐกิจไทย 1-4 
   
บทที่ 2 การวิเคราะห์แบบจ าลองทางเศรษฐศาสตร์ โดยวิธีแบบจ าลองดุลยภาพทั่วไป 

(Computable General Equilibrium: CGE)  
 2.1 โครงสร้างแบบจ าลองดุลยภาพทั่วไป 2-1 
  2.1.1 โครงสร้างภาคการผลิต (Production Sector) 2-2 
  2.1.2 รายได้และการบริโภคของครัวเรือน 2-9 
  2.1.3 รายได้และการใช้จ่ายของรัฐบาล 2-16 
  2.1.4 การส่งออก 2-22 
  2.1.5 ความต้องการสินค้าเพ่ือการลงทุน 2-25 
  2.1.6 เงื่อนไขดุลยภาพของตลาด 2-28 
  2.1.7 เงื่อนไขก าไรปกติ (Zero Profit Condition) 2-30 
  2.1.8 การก าหนดราคาสินค้าขั้นสุดท้ายและราคาปัจจัย 2-31 
  2.1.9 ตัวแปรเศรษฐกิจมหภาค 2-32 
  2.1.10 การก าหนดตัวแปรภายในตัวแปรภายนอกของแบบจ าลอง 2-35 
 2.2 โครงสร้างฐานข้อมูลตารางบัญชีเมทริกซ์สังคม 2-37  
 2.3 ข้อมูลค่าพารามิเตอร์ความยืดหยุ่น 2-43 
 2.4 การใช้โปรแกรม GEMPACK เพ่ือประมวลผลแบบจ าลอง 2-45 
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บทที่ 3 ผลการวิเคราะห์และประเมินผลกระทบของการใช้ 3G/4G ในประเทศต่อ 
  ภาคเศรษฐกิจต่าง ๆ และต่อเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศโดยแบบจ าลอง 
  ทางเศรษฐศาสตร์  
 3.1 การก าหนดสถานการณ์จ าลอง (Simulation) เพ่ือประเมิน 
  ผลกระทบของการมี 3G/4G 3-3 
 3.2 การวิเคราะห์ผลกระทบของการมี 3G/4G ต่อเศรษฐกิจโดยใช้แบบจ าลอง CGE 3-5 
 3.3 สรุปผลการวิเคราะห์ผลกระทบของการมี 3G/4G ต่อเศรษฐกิจโดยรวม 3-9 
  
บทที่ 4 แนวคิดในการจัดท าแบบส ารวจพฤติกรรม  
 4.1 กรอบแนวคิดในการจัดท าแบบส ารวจพฤติกรรม 4-1  
 4.2 แนวทางการจัดท าแบบส ารวจพฤติกรรม 4-6 
 4.3 ระเบียบวิธีวิจัย 4-11 
  4.3.1 ประชากรและการสุ่มตัวอย่าง 4-11 
  4.3.2 การก าหนดขนาดตัวอย่าง 4-11 
  4.3.3 เครื่องมือในการส ารวจและเก็บรวบรวมข้อมูล 4-15 
  4.3.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 4-16 
  4.3.5 การวิเคราะห์แปลผลและจัดท ารายงาน 4-17 
   
บทที่ 5 ผลการส ารวจการใช้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ระบบ 3G/4G 
 5.1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 5-2  
 5.2 การใช้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ระบบ 3G/4G ที่ส่งผลกระทบกับระบบเศรษฐกิจ 5-5 
 5.3 การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้บริโภคอันเนื่องมาจากการมี 3G/4G 5-27 
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บทที่ 6  ผลการเปรียบเทียบระหว่างผลการส ารวจพฤติกรรมการใช้งาน Mobile Broadband 
  กับผลการวิเคราะห์จาก CGE Matrix 6-1 
 

บทที่ 7 ผลการจัดเสวนาของผู้เชี่ยวชาญในสาขาที่เกี่ยวข้องเพื่อวิจารณ์ผล  
  ทั้งในส่วนของการส ารวจความคิดเห็น  
 7.1 การจัดเสวนา 7-1 
  7.1.1 แนวทางการจัดเสวนาของผู้เชี่ยวชาญในสาขาที่เกี่ยวข้องเพ่ือวิจารณ์ผล ในส่วนของการ 
   ส ารวจความคิดเห็น 7-1 
  7.1.2 ผลการจัดเสวนาของผู้เชี่ยวชาญในสาขาที่เกี่ยวข้องเพ่ือวิจารณ์ผล  
   ทั้งในส่วนของการส ารวจความคิดเห็น และผลการวิเคราะห์โดยใช้ CGE Matrix 7-2 
   - ก าหนดการจัดเสวนา 7-2 
   - รายนามผู้เชี่ยวชาญเข้าร่วมเสาวนาและวิจารณ์ผล 7-3 
   - สรุปผลการวิเคราะห์ผลการศึกษาของผู้เชี่ยวชาญ 7-5 
 

บทที่ 8 การด าเนินการจัดท าเครื่องมือการค านวณ CGE Matrix โดยใช้ Excel 
 8.1 ค าอธิบายโปรแกรม 8-1 
  8.1.1 หลักการท างานของโปรแกรม 8-1 
  8.1.2 ตัวแปรที่ใช้ในโปรแกรม 8-2 
  8.1.3 ขั้นตอนการป้อนข้อมูล 8-5 
  8.1.4 การประมวลผล 8-10 
  8.1.5 การวิเคราะห์และการแปรผล 8-10 
 

บทที่ 9 สรุปผลการศึกษา และข้อเสนอแนะ 
 - วัตถุประสงค์ที ่1  9-1 
 - วัตถุประสงค์ที่ 2  9-2 
 - วัตถุประสงค์ที่ 3  9-3 
 - วัตถุประสงค์ที่ 4  9-4 
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บทที่ 10 สรุปผลการจัดประชุมสัมมนา 
 10.1  การจัดประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพ่ือถ่ายทอดองค์ความรู้เรื่องแบบจ าลอง  
   ดุลยภาพทั่วไป CGE Matrix ให้แก่พนักงานของ กสทช. 10-1 
   - ก าหนดการจัดประชุมฯ 10-1 
   - ภาพบรรยากาศการจัดประชุมฯ 10-2 

 10.2  การจัดประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพ่ือเผยแพร่ผลการศึกษาการส ารวจพฤติกรรม
การใช้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ระบบ 3G และ 4G ของประชากรไทย และประเมินผล
กระทบของการมี 3G และ 4G ต่อเศรษฐกิจไทย 10-4 

   - การจัดเตรียมสถานที่จัดการประชุมฯ 10-7 
   - ก าหนดการจัดประชุมฯ 10-8 
   - ภาพบรรยากาศการจัดประชุมฯ 10-9 
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1.1 โครงสร้างการผลิต (Production Structure) ในแบบจ าลอง CGE 1-3 
1.2 รูปแบบการบริโภค (Pattern of Demand) และรายได้ของครัวเรือน 
  ในแบบจ าลอง CGE 1-3 
1.3 การไหลเวียนของผลผลิตและปัจจัยการผลิตในแบบจ าลอง CGE และการเชื่อมโยง  
  กับต่างประเทศ 1-4 
1.4 ผลกระทบทางตรงจากการลงทุนเพ่ิมขึ้นในโครงสร้างพ้ืนฐานเพื่อรองรับ 3G/4G 1-6 
1.5 ผลกระทบเชื่อมโยงไปข้างหน้าและเชื่อมโยงไปข้างหลังจากการมี 3G/4G 1-7 
1.6 ผลกระทบในทางลบจากการมี 3G/4G ต่อสาขาการผลิตบางประเภท 1-8 
2.1  โครงสร้างการผลิตสินค้า 2-5 
2.2  โครงสร้างรายได้และการบริโภคของครัวเรือน 2-15 
2.3  โครงสร้างรายได้และรายจ่ายของรัฐบาล 2-21 
2.4  ความต้องการสินค้าเพ่ือใช้ในการลงทุน 2-27 
2.5 วิธีการใช้โปรแกรม GEMPACK ในการประมวลผลแบบจ าลอง CGE 2-46 
3.1  ส่วนแบ่งการตลาดของโทรศัพท์มือถือในประเทศไทยประจ าไตรมาส 1  
  พ.ศ.2560  3-2 
3.2 ผลกระทบและการเชื่อมโยงของการมีทุนในสาขาการสื่อสารเพิ่มขึ้นใน

แบบจ าลอง CGE 3-5 
3.3 สรุปผลกระทบที่เกิดข้ึนกับตัวแปรส าคัญในระบบเศรษฐกิจ 3-10 
4.1  การเปลี่ยนแปลงส่วนเกินของผู้บริโภคกรณีที่เส้นอุปสงค์ไม่มีการเคลื่อนย้าย 4-2 
4.2  ความสัมพันธ์ระหว่างเส้นอุปสงค์และอุปทาน 4-3 
4.3  การเปลี่ยนแปลงส่วนเกินทางเศรษฐกิจ (Economics Surplus) 4-3 
4.4  โครงสร้างความสัมพันธ์ระหว่างการใช้โทรศัพท์เคลื่อนที่กับระบบเศรษฐกิจ 4-4 
4.5  ผลกระทบจากการใช้ 3G/4G ต่อระบบเศรษฐกิจ 4-5 
4.6  หลักการสุ่มตัวอย่าง : Muli-Stage Sampling 4-12 
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5.1  การกระจายตัวของกลุ่มตัวอย่างตามช่วงอายุ 5-2 
5.2  รายได้ของกลุ่มตัวอย่าง 5-5 
5.3  ช่องทางการใช้อินเตอร์เน็ต 5-5 
5.4 ตัวอย่างโปรโมชั่นยอดนิยมของผู้ให้บริการ 3G/4G 5-6 
5.5 ค่าบริการโทรศัพท์จ าแนกตามแพคเกจท่ีใช้ 5-7 
5.6 ความสัมพันธ์ระหว่างค่าใช้บริการและช่วงอายุ 5-8 
5.7 ความต้องการอินเตอร์เน็ต 3G/4G เพ่ิมเติมจากแพคเกจปกติ 5-10 
5.8 กลุ่มอายุที่ซื้ออินเตอร์เน็ตเพ่ิมจากแพคเกจปกติ 5-10 
5.9 กลุ่มผู้ที่ต้องการใช้อินเตอร์เน็ตเพ่ิมเติมจากแพคเกจปกติ 5-11 
5.10 พฤติกรรมการใช้อินเตอร์เน็ตจ าแนกตามวัตถุประสงค์ 5-12 
5.11  สัดส่วนการใช้แอพลิเคชั่นแต่ละประเภท 5-13 
5.12 แอพลิเคชั่นยอดนิยมของคนไทยในปี พ.ศ.2560 5-13 
5.13 ยี่ห้อโทรส พท์มือถือของคนไทยในปี พ.ศ.2560 5-25 
5.14 แนวโน้มค่าบริการโทรศัพท์ตามเทรนด์ประชากร 5-26 
5.15 กิจกรรมยอดฮิตในการใช้อินเตอร์เน็ตของไทยในปี พ.ศ.2559 5-28 
5.16 แอพลิเคชั่นยอดนิยมของคนไทย ปี. พ.ศ.2559 และ พ.ศ.2560 5-28 
5.17 คนไทยใช้ Social Media เพ่ือ... 5-29 
5.18 แอพลิเคชั่นยอดนิยมตามช่วงอายุ 5-34 
5.19 ความสัมพันธ์ระหว่างความพึงพอใจในการใช้แอพลิเคชั่นในแต่ละด้าน 5-49 
5.20 ความแตกต่างของเทคโนโลยี 2G ถึง 5G 5-50 
5.21 ความแตกต่างในการใช้แอพลิเคชั่นมือถือด้วยความเร็ว 3G และ 4G 5-51 
5.22 ระดับความรู้สึกต่อการได้ใช้และไม่ได้ใช้แอพลิเคชั่นบนโทรศัพท์มือถือ 5-52 
7.1 ห่วงโซ่คุณค่าของระบบโทรคมนาคม 3G/4G 7-1 
8.5 การท างานขั้นตอนที่ 3 ของโปรแกรม (กรณีตัวอย่าง 58 สาขา) 8-8 
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