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คำนำ 
 

 
 มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ได้รับมอบหมายให้ดำเนินการประเมินผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคมของ
โครงการเน็ตประชารัฐและการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม (USO) ในมิติ
ของประสิทธิผล (Effectiveness) ประสิทธิภาพ (Efficiency) ผลกระทบทางเศรษฐกิจ (Economic Impact) 
และผลกระทบทางสังคม (Social Impact) ซึ่งเป็นความท้าทายอย่างยิ่งที่จะสะท้อนให้เห็นถึงผลสำเร็จของ
ความพยายามของรัฐบาลในการลงทุนสร้างโครงสร้างโทรคมนาคมพ้ืนฐานเพ่ือการให้บริการแก่ประชาชนอย่าง
ทั่วถึงและเพ่ือลดช่องว่างทางดิจิทัล (Digital divide) ให้หมดไปจากประเทศไทย 
 การประเมินผลกระทบดังกล่าวจะใช้เวลาทั้งสิ้น 3 ปี ซึ่งการเก็บข้อมูลจะเป็นครั้งแรกในประเทศไทย 
ที่จะใช้ตัวอย่างซ้ำ (Panel data) ในการศึกษาด้านกิจการโทรคมนาคมเพื่อการติดตามดูพลวัตรของการ
เปลี่ยนแปลงทั้งด้านการใช้ประโยชน์จากโครงการเน็ตประชารัฐและการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดย
ทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม (USO) และด้านผลประโยชน์ที่เกิดข้ึนกับประชาชนทั้งในระดับจุลภาคและมหภาค 
 รายงานฉบับนี้เป็นรายงานผลการศึกษาเบื้องต้น (Inception Report) ซึ่งประกอบด้วยการรายงาน
ผลการเก็บข้อมูลภาคสนามในครั้งที่ 1 ผลการประเมินความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ผลการวิเคราะห์
เชิงปริมาณ และรายงานความก้าวหน้าในการดำเนินงานด้านต่าง ๆ  
 มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ขอขอบพระคุณสำนักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (สำนักงาน กสทช.) และกองทุนวิจัยและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) เป็นอย่างสูงที่ได้กรุณาให้ความไว้วางใจ
ในการดำเนินโครงการประเมินผลฯ ครั้งนี้ 
 มหาวิทยาลัยเชียงใหม่มีความพร้อมที่จะดำเนินการโครงการในขั้นต่อไป และหวังเป็นอย่างยิ่งว่า 
ผลการประเมินจะสามารถยืนยันได้ถึงความสำเร็จของการดำเนินโครงการเน็ตประชารัฐและการจัดให้มีบริการ
โทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม (USO) ได้เป็นอย่างดีต่อไป 
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