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บทที่ 4 

ขอ้เสนอแนะเชงินโยบาย 

 

4.1 สรปุปัญหาและอปุสรรคที่เกิดขึน้จากการด าเนนิโครงการ  

 
ด้านแขกรับเชิญ 

 ความไม่แน่นอนของสุขภาพของแขกรับเชิญ แขกรับเชิญในรายการเป็นคนพิการ บางคนเป็นคนพิการรุนแรง 

ถ้าดูแลตัวเองไม่ดีพอจึงท าให้เป็นแผลกดทับ ในช่วงเวลาที่ทางรายการติดต่อไปขอเชิญเป็นแขกรับเชิญใน

รายการ คนพิการท่ีเป็นแขกรับเชิญก็มีความยินดี แต่พอถึงวันที่จะต้องถ่ายท า  ทางแขกรับเชิญมีอาการไม่

สบาย บางคนหมอห้ามนั่งเด็ดขาด บางคนก็เข้าโรงพยาบาล จึงท าให้ต้องมีการเปลี่ยนแปลงแขกรับเชิญ

ตลอดเวลา 

 ความไม่มั่นใจในตัวเองของแขกรับเชิญ เมื่อติดต่อไปครั้งแรกทั้งแขกรับเชิญให้การตอบรับเป็นอย่างดี พอถึง

วันถ่ายท าจริงทั้งแขกรับเชิญโทรมาบอกล่วงหน้า 1 วันว่ายังไม่พร้อมถ่ายท า อ้างว่าบ้านรกบ้าง พูดไม่เก่ง

บ้าง  เป็นต้น จึงต้องมีการเปลี่ยนแปลงแขกรับเชิญอย่างเร่งด่วนจ านวนหลายท่าน 

ด้านพิธีกร 

 เนื่องจากพิธีกรในรายการเป็นคนพิการนั่งรถวีลแชร์และมีความพิการรุนแรงเช่นกัน เมื่อสถานที่ท างานของ

แขกรับเชิญอยู่ชั้น 2 (กรณีคนตาบอด) ท าให้พิธีกรไม่สามารถขึ้นไปถ่ายท าได้  

 มีบางกรณีพิธีกรไม่สบายกะทันหัน จึงท าให้ไม่สามารถไปถ่ายท าได้เช่นกัน  

 
แนวทางการแก้ไข 
 ด้านแขกรับเชิญ 

 เตรียมแขกรับเชิญส ารองไว้ก่อน ซึ่งต้องชี้แจงแขกรับเชิญส ารองด้วยว่าขออนุญาตสอบถามไว้ก่อนแต่ยังไม่

นัดถ่ายท ารายการ 

 ด้านพิธีกร 

 ทีมงานต้องพร้อม หากมีการปรับ script ในระหว่างถ่ายท ารายการ และมีบางครั้งต้อง “ยก”พิธีกรท่ีนั่งรถ
วิลแชร์ขึ้นไปถ่ายท าให้ได้ 

4.2 ขอ้เสนอแนะเชงินโยบายดา้นการท าสือ่เกีย่วกับคนพิการ 

 สื่อมวลชนที่น าเสนอเรื่องราวเกี่ยวกับคนพิการท้ังทาง โทรทัศน์ วิทยุ อินเทอร์เน็ต และสื่ออื่นๆ มีบทบาทส าคัญ
ยิ่งในการสร้างอิทธิพลต่อแนวคิดสาธารณะและทัศนคติ การเลือกใช้ค า รูปภาพ และข้อความสามารถก าหนดทั้ง
แนวคิด ทัศนคติ และพฤติกรรมของผู้รับสาร อีกทั้งยังสามารถชี้น าว่าอะไรส าคัญหรือไม่ส าคัญส าหรับผู้ชมอย่าง
มาก 

 ภาพลักษณ์ของคนพิการที่ปรากฏในสื่อยิ่งบ่อยครั้งเท่าไหร่ ย่อมมีผลเท่านั้น ในการท าให้สังคมคิดและเชื่อตามที่
เห็น บางรายการมุ่งเสนอถึงความเป็นคนพิการและความเป็นผู้มีข้อด้อย หรือไม่เช่นนั้นก็เป็นคนที่น่าเวทนา 
หรือไม่ก็เป็นวีรบุรุษผู้สร้างวีรกรรมด้วยความพากเพียรเหนือมนุษย์ ในทางกลับกันหากมีการน าเสนอเรื่องราวของ
คนพิการลักษณะมีความถี่เป็นประจ าของโทรทัศน์หรือวิทยุ สร้างความคุ้นเคยให้สังคม ย่อมจะช่วยให้คนพิการมี
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ตัวตนด้วยความเป็นธรรมและเหมาะสม อีกทั้งยังช่วยหักล้างความคิดทางลบอันเป็นปกติวิสัยของคนทั่วไปที่มีต่อ
คนพิการ 

 อย่าสดุดี “วีรบุรุษคนพิการ” จนเกิดเหตุ ถึงแม้สาธารณชนจะชื่นชมยอดวีรบุรุษ แต่การเสนอภาพลักษณ์คน
พิการเป็น superstar อาจท าให้เกิดความคาดหวังที่เป็นไปไม่ได้ คนพิการเป็นคนธรรมดาไม่ได้เป็นผู้วิเศษเหนือ
มนุษย์แต่อย่างใด 

 ให้ข้อมูลที่เป็นความจริง การเสนอเรื่องราวของสื่อจะมีประสิทธิผล หากช่วยให้คนไม่พิการเข้าใจความเป็นจริง
มากขึ้น เป็นต้นว่าให้ค าแนะน าง่ายๆ ว่าควรจะถามคนพิการว่า ต้องการให้ช่วยเหลืออย่างไรก่อนที่จะเข้าไป
ช่วยเหลือ  

 การน าเสนอเรื่องราวของคนพิการ ควรน าเสนอด้วยความเคารพในศักดิ์ศรี จะสามารถช่วยส่งเสริมให้สังคม
ยอมรับคนพิการเข้าร่วมเป็นสมาชิกในสังคมได้ การส่งเสริมให้คนพิการได้มีส่วนร่วมอยู่ในสังคมทั่วไปนั้น 
จ าเป็นต้องเริ่มด้วยการยอมรับว่าคนพิการคือสมาชิกเต็มขั้นของสังคมและต้องให้ความเคารพต่อสิทธิทั้งปวงของ
คนพิการด้วย  

 เหนือสิ่งอื่นใดข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับคนพิการนั้นส าคัญยิ่งต่อการส่งเสริมและสร้างสรรค์ภาพลักษณ์คนพิการใน
ฐานะสมาชิกของสังคมโดยปราศจากการเลือกปฏิบัติและความไม่เท่าเทียม  สะท้อนถึงพันธกิจในการให้ความ
ดูแลสมาชิกภาพในประเทศให้เป็นไปในระดับสากล 
 


