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บทนำ 

รายงานฉบบัสมบรูณ์ (Final Report) 

การแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 ตั้งแต่ช่วงต้นปี ส่งผลให้เกิดการปรับเปลี่ยนชีวิตความ
เป็นอยู่อย่างที่ไม่เคยเป็นมาก่อน และยังส่งผลต่อเศรษฐกิจในวงกว้างด้วย วิกฤตในครั้งนี้ได้ทิ้งร่องรอย
หลายอย่างไว้ การเปลี่ยนแปลงบางอย่างจะเลือนหายไปกับกาลเวลา ขณะที่การเปลี่ยนแปลงอีกอย่าง
จะไม่กลับมาเหมือนเดิม สิ่งดังกล่าวเรียกว่า “ภาวะปกติใหม่” หรือ New Normal ซึ่งเกิดจากปัจจัย
แวดล้อม ไม่ว่าจะเป็น Megatrends กระแสสังคม โครงสร้างพื้นฐาน ความต้องการของผู้บริโภค 
และวัฏจักรเศรษฐกิจ หรืออาจกล่าวอีกนัยหนึ่งว่า วิกฤตโรคระบาดครั้งนี้เป็นตัวเร่งให้กระแสต่าง ๆ ที่
มีอยู่แล้วให้เปลี่ยนแปลงเร็วขึ้น วิกฤตครั้งนี้ได้สร้างการเปลี่ยนแปลงสำคัญหลายอย่างทั้งในระยะสั้น
และระยะยาว จนอาจทำให้ธุรกิจหลายประเภท ไม่สามารถแข่งขันหรืออยู่รอดได้หากยังยึดติดกับ
โมเดลธุรกิจรูปแบบเดิม เพราะในภาวะปกติใหม่ที่มีสภาพการแข่งขันและความต้องการของผู้บริโภค
เปลี ่ยนแปลงไปมาก ในหลายกรณีธุรกิจจำเป็นต้องสร้างการเปลี ่ยนแปลงในลักษณะพลิกโฉม 
(Transformative) เพื่อเพิ่มศักยภาพของธุรกิจให้มีความโดดเด่นและมีภูมิคุ้มกันต่อการถูกทำลาย 
(Disrupt) และการระบาดของไวรัสโควิด-19 ไม่ได้เกิดขึ้นลำพัง แต่ซ้อนทับกับกระแสสำคัญที่เกิด
ขึ้นอยู่แล้วอย่าง “Megatrends” 1 ซึ่งกระแส Megatrends โดยการทำนายของบริษัทที่ปรึกษา PwC 
ได้ประเมินว่ายังคงมีอิทธิพลต่อชีวิตของผู้คนอย่างไม่หยุดนิ่ง โดยเทคโนโลยีที่เป็นตัวขับเคลื่อนการ
เปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมในระยะหลัง ได้แก่ ระบบอัตโนมัติและหุ่นยนต์ คลาวด์คอมพิวต้ิง 
(Cloud computing) ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence) บล็อกเชน (Blockchain) และการ
จำลองเสมือนจริง (Augmented Reality & Virtual Reality) 

 บล็อกเชน (Blockchain) เป็นหนึ่งในเทคโนโลยีที่เป็น “Megatrends” โดยปัจจุบันได้มีการ
นำเทคโนโลยีบล็อกเชนมาใช้งานกัน อย่างกว้างขวางมากขึ้น ไม่จำเพาะแค่เพียงภาคการเงินและการ
ธนาคารเท่านั ้น ไม่ว ่าจะเป็นธุรกิจ Supply Chain ธุรกิจ ประกันภัย ธุรกิจเกี ่ยวกับสุขภาพ 
สถาบันการศึกษา หรือแม้แต่ธุรกิจเพลงออนไลน์ รวมไปถึงภาครัฐก็ได้ให้ความสนใจ เกี่ยวกับการนำ
เทคโนโลยีบล็อกเชนไปใช้ในการบริหารงานภาครัฐกันมากขึ้นเช่นกัน ดังนั้น จากข้อมูลการประยุกต์ใช้ 
เทคโนโลยีบล็อกเชนในภาคส่วนต่าง ๆ ข้างต้น ทำให้สามารถจัดกลุ่มการพัฒนาแอพพลิเคชั่นที่ทำงาน
อยู่บนพื้นฐาน ของเทคโนโลยีบล็อกเชน ได้ดังนี้ 1) เงินดิจิตอล 2) บริการพิสูจน์ทราบ 3) สัญญา
อัจฉริยะ 4) ธุรกิจธนาคาร 5) ระบบความปลอดภัยด้าน คอมพิวเตอร์ 6) ด้านการศึกษา 7) ระบบการ
ออกเสียง 8) ธุรกิจเช่าและขายรถยนต์ 9) IoT หรือ Internet of thing 10) การพยากรณ์ 11) ธุรกิจ
เพลงออนไลน์ 12) การค้นหาเส้นทาง 13) การลงทุนในตลาดหุ้น 14) อสังหาริมทรัพย์15) บริษัท
ประกันต่าง ๆ 16) ด้านการดูแลสุขภาพ 17) การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทาน 18) ธุรกิจฝากข้อมูลไว้
บนคลาวด์ 19) ด้านการบริหารจัดการพลังงาน 20) การบริหารจัดการด้านกีฬา 21) ธุรกิจของขวัญ
และโปรแกรมส่วนลด 22) หน่วยงานรัฐบาลและสวัสดิการสังคม 23) อุตสาหกรรมยานยนต์ และ 
24) การบริจาคและระดมทุน  
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 เทคโนโลย ีบล ็อกเชน:  (Blockchain Technology) ค ือสายโซ ่ของกล ่องหร ือก ้อน 
แนวความคิดนี ้ถ ูกสร ้างจาก 3 เทคโนโลยี ได ้แก่ Private Key Cryptography, Peer-to-Peer 
Network, และ Program (The Blockchain’s protocol) บล็อกเชน ได้เปลี่ยนแปลงระบบการเงิน
จากที่มีธนาคารเป็นศูนย์กลางให้กลายเป็นการ  สร้างเครือข่ายข้อมูลในรูปแบบของระบบบัญชี
สาธารณะแบบกระจาย เพื่อให้เกิดความปลอดภัยและโปร่งใสมากขึ้น รวมถึงช่วยลดต้นทุนในการทำ
ธุรกรรมทางการเงิน ซึ่งไม่เพียงแต่ใช้ประโยชน์ในเรื่องของการเงินเพียงอย่างเดียว แต่สามารถนำไปใช้
ในเรื่องการซื้อขายหุ้น อสังหาริมทรัพย์การจัดการเอกสารจากลายเซ็นดิจิตอล และอื่น ๆ ได้อีก  
มากมาย รูปแบบของบล็อกเชน สามารถแบ่งออกได้เป็น 3 ประเภท โดยพิจารณาจากข้อกำหนด 
ในการเข้าร่วมเป็นสมาชิก คือ 1) แบบเปิดสาธารณะ (Public Blockchain)  2) แบบปิด (Private 
Blockchain) และ 3) แบบเฉพาะกลุ่ม (Consortium Blockchain) มีการจัดเก็บข้อมูลในรูปแบบของ 
Block โดยเชื่อมต่อแต่ละ Block ด้วย Hash Function และ กระจายให้ทุก ๆ Node เก็บข้อมูลทำให้
เกิดคุณสมบัติที่สำคัญในการเข้าถึงข้อมูล (Data Transparency) และ ความสามารถในการทำงานได้
อย่างต่อเนื่องของระบบ (Availability)  

 

รูปภาพที่ 1 Types of Blockchains 
ที่มา: https://www.foley.com/en/insights/publications/2021/08/types-of-blockchain-public-private-between  

1. Mega Trend คือ แรงผลักดันการพัฒนาเศรษฐศาสตร์มหภาคในระดับโลก ที่จะทำให้เกิดผลกระทบต่อธุรกิจ เศรษฐกิจ สังคม 
วัฒนธรรม และการดำรงชีวิตของมนุษย์ 

https://www.foley.com/en/insights/publications/2021/08/types-of-blockchain-public-private-between


รายงานฉบับสมบูรณ์ (Final Report)  โครงการวิจัยและพัฒนาระบบนิเวศ Blockchain เพื่อยกระดับ 
อุตสาหกรรมการสื่อสารโทรคมนาคม และส่งเสริมผู้บริโภคให้ก้าวไปสู่การเป็นสังคมอัจฉริยะตามนโยบายไทยแลนด์ 4.0 

 

5 
 

จากความก้าวหน้าในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชนกลุ่มธุรกิจสื่อสารโทรคมนาคม  
ได ้ม ีการจ ัดต ั ้ ง  Carrier Blockchain Study Group (CBSG) ซ ึ ่ ง เป ็น  Consortium Blockchain 
ประกอบด้วย บ. Sprint ผู ้ให้บริการธุรกิจสื ่อสารในสหรัฐอเมริกา บ. SoftBank จากญี่ปุ ่น และ  
บ. FarEasTone จากไต้หวัน ทำการทดสอบร่วมกับ บ. TBCASoft สร้างแพลตฟอร์ม Blockchain ที่
เชื่อมต่อกับเครือข่ายโทรศัพท์มือถือทั่วโลกให้ทำธุรกรรมต่างๆ ข้ามเครือข่ายได้ อาทิ  การชำระเงิน
ผ่านโมบาย (Mobile Payment System) การเติมเงินเบอร์ Prepaid แบบข้ามเครือข่าย การทำ 
ธุรกรรมโอนเงินแบบ Peer to Peer (P2P) การใช ้Wallet Roaming เป็นต้น 

 

รูปภาพที ่2 สถาปัตยกรรม CBSG - Consortium Blockchain 
ที่มา: https://cbsg.tbcasoft.com/ 

 นอกจากนี้การศึกษาของ บ. Accenture เกี่ยวกับโอกาสการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชน
กล ุ ่มธ ุรก ิจส ื ่อสารโทรคมนาคม  (Communications Service Providers - CSP) ในรายงาน 
Blockchain: Where’s the value for telecoms? ได้อธิบายถึงโอกาสการนำเทคโนโลยีบล็อกเชน
มาใช้ในส่วนสำคัญของการดำเนินการธุรกิจ ประกอบด้วย  

1) Settlement  
• Voice transactions between multiple carriers 
• CDRs with information from all call participants 

2) Roaming 
• Record of roaming transactions for easy cost settlement 
• Decentralized wholesale roaming agreements based on 

Hyperledger Fabric 
3) Payments 

• Cross-carrier payment platform system 
• Cross-border digital wallet-based money transfer 

https://cbsg.tbcasoft.com/


รายงานฉบับสมบูรณ์ (Final Report)  โครงการวิจัยและพัฒนาระบบนิเวศ Blockchain เพื่อยกระดับ 
อุตสาหกรรมการสื่อสารโทรคมนาคม และส่งเสริมผู้บริโภคให้ก้าวไปสู่การเป็นสังคมอัจฉริยะตามนโยบายไทยแลนด์ 4.0 

 

6 
 

4) Identity Management & Authentication 
• Secure multi-factor authentication platform 
• Self-sovereign identities 
• Cross-carrier identification system 

 

รูปภาพที ่3 โอกาสการนำเทคโนโลยีบล็อกเชนใช้ในกลุ่มธรุกิจสื่อสารโทรคมนาคม  
(Communications Service Providers - CSP) 

ที่มา: รายงาน Blockchain: Where’s the value for telecoms? 

 จากความสามารถของเทคโนโลยีบล็อกเชนที่นำไปสู่การสร้างโอกาสให้กับกลุ่มธุรกิจสื่อสาร
โทรคมนาคม ทางคณะวิจัยได้ทำการวิเคราะห์ประเด็นการนำเทคโนโลยีบล็อกเชน มาใช้งานอย่าง
เหมาะสมโดยพิจารณาด้านการประยุกต์ใช้เชิงเทคนิค คือ การใช้บริการพิสูจน์ทราบ (Proof of 
services)  และการใช้สัญญาอัจฉริยะ (Smart Contract) เพื่อนำมาพัฒนาเป็นการแสดงสถานการณ์
จำลอง (Scenario) ในระบบนิเวศ Blockchain ของสำนักงาน กสทช. รวมไปถึงการจัดทำต้นแบบ
ระบบ Prototyping โดยมีรายละเอียด ดังนี้  

1. การติดต้ัง Blockchain 
2. การพัฒนาระบบสารสนเทศต้นแบบเพ่ือการแจ้งข้อมูลข่าวสาร ของสำนักงาน กสทช. 

ที่ใช้เทคโนโลยี Blockchainมาใช้เพื่อสนับสนุนการบริการดิจิทัล  
3. การพัฒนาต้นแบบระบบการจัดเก็บและการตรวจสอบข้อมูลรายละเอียดการโทรและค่า

ใช้บริการ 
4. การพัฒนาต้นแบบ ระบบการจัดเก็บและบริหารจัดการข้อมูลการตรวจสอบเครื่องหมาย

หรือสลาก (Label) สำหรับหมายเลขทะเบียนวิทยุคมนาคม 
5. การจัดทำรูปแบบระบบตรวจเช็คโปรโมชั ่นและการใช้งานแบบออนไลน์ เพื ่อให้

ประชาชนใช้ตรวจสอบได้ 
6. การจัดทำรูปแบบระบบการเปลี่ยนค่ายด้วยเบอร์เดิม 



รายงานฉบับสมบูรณ์ (Final Report)  โครงการวิจัยและพัฒนาระบบนิเวศ Blockchain เพื่อยกระดับ 
อุตสาหกรรมการสื่อสารโทรคมนาคม และส่งเสริมผู้บริโภคให้ก้าวไปสู่การเป็นสังคมอัจฉริยะตามนโยบายไทยแลนด์ 4.0 

 

7 
 

แผนงานดำเนินโครงการและรายละเอียดการจัดทำกรอบวิจัย 

ในอนาคตอันใกล้นี้ประเทศไทยจะก้าวเข้าสู่การเป็นสังคมอัจฉริยะตามนโยบายไทยแลนด์ 
4.0 ที่ได้มีการประกาศนโยบายขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล (Digital Economy) ที่จะเน้น
การผลักดัน Smart City หรือเมืองอัจฉริยะ ให้เป็นกลไกที่จะสร้างโอกาสในการขยายตัวของเศรษฐกิจ
ในระดับพื้นที่ให้ดีขึ้น อุตสาหกรรมการสื่อสารโทรคมนาคมจะมีส่วนสำคัญอย่างยิ่งในการการส่งเสริม
และสนับสนุนให้เกิดความสำเร็จ ทั้งบทบาทในฐานะเป็นระบบโครงสร้างพื้นฐานเพื่อการเชื่อมต่อกัน
ในสังคมอัจฉริยะ และยังเป็นองค์ประกอบหลักหนึ่งในระบบนิเวศเมืองอัจฉริยะ ที่ไม่สามารถขาด
หายไปได ้

เทคโนโลยี Blockchain หรือ บล็อกเชน เป็นหนึ่งในนวัตกรรมดิจิทัลที่ได้ถูกกล่าวถึงอย่าง
กว้างขวาง สามารถทำให้เกิดความเชื่อถือกันได้ในสังคมดิจิทัล ด้วยคุณสมบัติในการทำให้ข้อมูลที่
จัดเก็บในบล็อกจะมีความเป็นส่วนตัวไม่สามารถแก้ไขได้และเป็นสาธารณะในเวลาเดียวกัน จึงทำให้
สามารถนำไปใช้เพื่อยืนยันความเป็นเจ้าของข้อมูลเมื่อได้รับอนุญาตโดยตรงจากเจ้าของข้อมูล เมื่อ
เจ้าของข้อมูลมีความประสงค์ที่จะเข้าใช้บริการดิจิทัล ก็สามารถเปิดเผยข้อมูลส่วนตัวเพื่อขอรับบริการ
นั้นๆ ได้อย่างสะดวกและไม่ต้องกังวลที่จะถูกปลอมแปลงธุรกรรมต่างๆ ที่เกิดขึ้นได้ทั้งในอดีตและใน
ปัจจุบัน ปัจจัยสำคัญที่จะทำให้บล็อกเชนประสบความสำเร็จ คือ การสร้างระบบนิเวศ (Ecosystem) 
ในอุตสาหกรรมที่มีหลายองค์กรทำงานร่วมกัน โดยอาจเริ่มจากการพัฒนาระบบนิเวศ Blockchain 
กลุ่มอุตสาหกรรมการสื่อสารโทรคมนาคม ที่สามารถนำเสนอบริการดิจิทัลแก่ภาคธุรกิจในกลุ่มด้วยกัน
และการให้บริการแก่ผู ้บริโภคที่มีความต้องการเข้าใช้ บริการดิจิทัล ต่างๆ เช่น บริการภาครัฐ 
(Government Services Accessibility), บริการขนส่งมวลชนที่สะดวกและปลอดภัย (Transport 
and Green Mobility), บริการด้านสุขภาพและความปลอดภัยในการใช้ชีวิต (Healthy Service and 
Public Safety)  ตลอดจนเก ิดการพ ัฒนาความร ู ้ และการประย ุกต ์ ใช ้ เทคโนโลย ีด ิจ ิทัล 
(Knowledgeable and Digital Citizen) ซึ่งทั้งหมดต้องการความต่อเนื่องและทั่วถึงของการสื่อสาร
โทรคมนาคม ในการเข้าใช้บริการเหล่านั้น 

สำนักงาน กสทช. โดยกองทุนวิจัยและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และ
กิจการโทรคมนาคมเพ่ือประโยชน์สาธารณะ จะดำเนินการคัดเลือกให้สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้า
เจ้าคุณทหารลาดกระบัง เป็นหน่วยงานที่ได้รับการส่งเสริมสนับสนุนเงินกองทุน ประเภทที่ 2 เพื่อ
ดำเนินการตามวัตถุประสงค์ของ กองทุนวิจัยและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และ
กิจการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ อันประกอบด้วย 

1) เพื ่อศึกษาวิจัยการพัฒนาระบบนิเวศ Blockchain เพื ่อยกระดับอุตสาหกรรมการสื ่อสาร
โทรคมนาคมและเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื ่อวิเคราะห์และเสนอแนะเชิงนโยบายให้กับ
สำนักงาน กสทช. 

2) เพื ่อออกแบบระบบนิเวศ Blockchain อุตสาหกรรมการสื่อสารโทรคมนาคม ที่เหมาะสม
สำหรับประเทศไทย 
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3) เพื ่อพัฒนาระบบนิเวศ Blockchain ให้สามารถเป็นโมเดลต้นแบบในการส่งเสร ิมการ
แลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างกนัด้วยเทคโนโลยี Blockchain 

4) เพื่อเผยแพร่ข้อมูลให้แก่ หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคการศึกษา กลุ่มนักวิจัย รวมถึง
ประชาชนทั ่วไป และองค์กรระหว่างประเทศด้านกิจการโทรคมนาคม สามารถนำไปใช้
ประโยชน์เป็นแนวทางการพัฒนาเทคโนโลยี Blockchain เข้ามาเชื่อมต่ออยู่ในระบบนิเวศ 
Blockchain เดียวกันได ้

 
1. หลักการและเหตุผล 

สืบเนื ่องจากพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื ่นความถี ่และกำกับการประกอบกิจการ
วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2553 และที่แก้ไขเพิ่มเติมบัญญัติให้
สำนักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 
(สำนักงาน กสทช.) มาตรา 50 เพื่อประโยชน์ในการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและ
บริการเพื่อสังคมตามกฎหมายว่าด้วยการประกอบกิจการโทรคมนาคม ให้ กสทช. กำหนดแผนการจัด
ให้มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและเพื่อบริการสังคม 

ในอนาคตอันใกล้นี้ประเทศไทยจะก้าวเข้าสู่การเป็นสงัคมอัจฉริยะตามนโยบายไทยแลนด์ 4.0 
ที่ได้มีการประกาศนโยบายขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล (Digital Economy) ที่จะเน้นการ
ผลักดัน Smart City หรือเมืองอัจฉริยะ ให้เป็นกลไกที่จะสร้างโอกาสในการขยายตัวของเศรษฐกิจใน
ระดับพื้นที่ให้ดีขึ้น อุตสาหกรรมการสื่อสารโทรคมนาคมจะมีส่วนสำคัญอย่างยิ่งในการการส่งเสริม
และสนับสนุนให้เกิดความสำเร็จ ทั้งบทบาทในฐานะเป็นระบบโครงสร้างพื้นฐานเพื่อการเชื่อมต่อกัน
ในสังคมอัจฉริยะ และยังเป็นองค์ประกอบหลักหนึ่งในระบบนิเวศเมืองอัจฉริยะ ที่ไม่สามารถขาด
หายไปได ้

เทคโนโลยี Blockchain หรือ บล็อกเชน เป็นหนึ่งในนวัตกรรมดิจิทัลที่ได้ถูกกล่าวถึงอย่าง
กว้างขวาง สามารถทำให้เกิดความเชื่อถือกันได้ในสังคมดิจิทัล ด้วยคุณสมบัติในการทำให้ข้อมูลที่
จัดเก็บในบล็อกจะมีความเป็นส่วนตัวไม่สามารถแก้ไขได้และเป็นสาธารณะในเวลาเดียวกัน จึงทำให้
สามารถนำไปใช้เพื่อยืนยันความเป็นเจ้าของข้อมูลเมื่อได้รับอนุญาตโดยตรงจากเจ้าของข้อมูล เมื่อ
เจ้าของข้อมูลมีความประสงค์ที่จะเข้าใช้บริการดิจิทัล ก็สามารถเปิดเผยข้อมูลส่วนตัวเพื่อขอรับบริการ
นั้นๆ ได้อย่างสะดวกและไม่ต้องกังวลที่จะถูกปลอมแปลงธุรกรรมต่างๆ ที่เกิดขึ้นได้ทั้งในอดีตและใน
ปัจจุบัน ปัจจัยสำคัญที่จะทำให้บล็อกเชนประสบความสำเร็จ คือ การสร้างระบบนิเวศ (Ecosystem) 
ในอุตสาหกรรมที่มีหลายองค์กรทำงานร่วมกัน โดยอาจเริ่มจากการพัฒนาระบบนิเวศ Blockchain 
กลุ่มอุตสาหกรรมการสื่อสารโทรคมนาคม ที่สามารถนำเสนอบริการดิจิทัลแก่ภาคธุรกิจในกลุ่มด้วยกัน
และการให้บริการแก่ผู ้บริโภคที่มีความต้องการเข้าใช้ บริการดิจิทัล ต่างๆ เช่น บริการภาครัฐ 
(Government Services Accessibility), บริการขนส่งมวลชนที่สะดวกและปลอดภัย (Transport 
and Green Mobility), บริการด้านสุขภาพและความปลอดภัยในการใช้ชีวิต (Healthy Service and 
Public Safety)  ตลอดจนเก ิดการพ ัฒนาความร ู ้ และการประย ุกต ์ ใช ้ เทคโนโลย ีด ิจ ิทัล 
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(Knowledgeable and Digital Citizen) ซึ่งทั้งหมดต้องการความต่อเนื่องและทั่วถึงของการสื่อสาร
โทรคมนาคม ในการเข้าใช้บริการเหล่านั้น 

2. วัตถุประสงค ์
1) เพื่อศึกษาวิจัยการพัฒนาระบบนิเวศ Blockchain เพื่อยกระดับอุตสาหกรรมการสื่อสาร

โทรคมนาคมและเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อ วิเคราะห์และเสนอแนะเชิงนโยบายให้กับ
สำนักงาน กสทช. 

2) เพื่อออกแบบระบบนิเวศ Blockchain อุตสาหกรรมการสื่อสารโทรคมนาคม ที่เหมาะสม
สำหรับประเทศไทย 

3) เพื ่อพัฒนาระบบนิเวศ Blockchain ให้สามารถเป็นโมเดลต้นแบบในการส่งเสริมการ
แลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างกันด้วยเทคโนโลยี Blockchain 

4) เพื่อเผยแพร่ข้อมูลให้แก่ หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคการศึกษา กลุ่มนักวิจัย รวมถึง
ประชาชนทั่วไป และองค์กรระหว่างประเทศด้านกิจการโทรคมนาคม สามารถนำไปใช้
ประโยชน์เป็นแนวทางการพัฒนาเทคโนโลยี Blockchain เข้ามาเชื่อมต่ออยู่ในระบบนิเวศ 
Blockchain เดียวกันได ้

 

3. การบริหารโครงการ 

ในการด าเนินการวิจยันี ้ทางคณะผูว้ิจัยไดจ้ัดเตรียมความพรอ้มของบุคลากรที่มีความรู้

ความสามารถ ออกเป็น 3 ทีม หลักๆ คือ ทีมนักวิจัย ทีมพัฒนา Private Blockchain และ ทีม

พัฒนาระบบโปรแกรมเพื่อสาธิตสถานการณ์ โดยจะมอบหมายงานตามที่ได้รับจากหัวหน้า

โครงการ อนัมีโครงสรา้งดงัรายละเอียด ดงันี ้
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4. ขอบเขตการดำเนินงาน 

ข้อกำหนดของกองทุนฯ ผลลัพธ์ 
4.1 เสนอกรอบแนวคิดในการศึกษา วิธีการ และแผนงาน 
เพื่อเป็นแนวทางการพัฒนาระบบนิเวศ Blockchain เพื่อ
ยกระดับอ ุตสาหกรรมการส ื ่อสารโทรคมนาคมและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ และส่งเสริมผู้บริโภคให้ก้าวไปสู่การ
เป็นสังคมอัจฉริยะตามนโยบายไทยแลนด์ 4.0 

รายละเอียดกิจกรรมและระยะเวลาดำเนินงาน 

4.2 ศึกษาวิจัยเชิงวิเคราะห์รูปแบบของการนำเทคโนโลยี 
Blockchain มาเพื่อเป็นกลไกในการสนับสนุนการบริการ
ดิจิทัล โดยจะต้องศึกษาในประเทศที ่มีการใช้งานจริง 
จำนวนอย่างน้อย 3 ประเทศและศึกษาจากหน่วยงานทั้ง
ภาครัฐและภาคเอกชนภายในประเทศที ่ได้การเริ ่มนำ
เทคโนโลยี Blockchainมาใช้งานโดยจะต้องมีแนวทาง
ศึกษา ดังนี้ 

ผลการศึกษาที่สามารถคัดเลือกเป็นแนวทางในการ
จัดทำระบบสาธิตและสถานการณ์ที่เหมาะสมได้ 

4.2.1 กรณีศึกษาในการเลือกใช้เทคโนโลยี Blockchain ได้
ตามมาตรฐานสากล  

การติดตั้ง Private Blockchain เพื่อใช้ในการจัดทำ
เป็นระบบนิเวศ Blockchain อุตสาหกรรมการ
สื่อสารโทรคมนาคม ที่ เหมาะสมสำหรับประเทศ
ไทย 
  

4.2.2 รูปแบบระบบสารสนเทศในประเทศต่างๆ ที่มีการ
นำเทคโนโลยี Blockchain มา ใช้เพื่อสนับสนุนการบริการ
ดิจิทัล  

จากความข้อมูลตามที่ได้รวบรวมจะพบว่า การนำ
เทคโนโลยี Blockchain มา ใช้เพื่อสนับสนุนการ
บริการดิจิทัลหลายอย่างสามารถนำมาประยุตก์
ใช้ได้อย่างเหมาะสมสำหรับ สำนักงาน กสทช. และ
สำหรับอุตสาหกรรมที่กำกับดูแลได้ต่อไป 

4.2.3 มาตรฐานหรือกระบวนการทางเทคนิคที่จำเป็นใน
กรณีที่ต้องมีการใช้เทคโนโลยี Blockchain  

ผลสรุปมาตรฐานหรือกระบวนการทางเทคนิคที่
จ ำ เป ็น ในกรณ ีท ี ่ ต ้ อ งม ี ก าร ใช ้ เทคโนโลยี  
Blockchain และข้อแนะนำเพื่อการนำไปใช้สำหรับ
สำนักงาน กสทช. และสำหรับอุตสาหกรรมที่กำกับ
ดูแลได้ต่อไป 

4.2.4 แนวทางในการแลกเปลี่ยนข้อมูลผ่านเทคโนโลยี 
Blockchain ระหว่างหน่วยงาน ต่างๆ 

ชุดโปรแกรม API ที่ทำงานภายใต้เงื ่อนไข Smart 
Contract ของ Private Blockchain 

4 . 3  ศ ึ กษาและออกแบบระบบน ิ เ วศ  Blockchain 
อุตสาหกรรมการสื่อสารโทรคมนาคม ที่ เหมาะสมสำหรับ
ประเทศไทย โดยออกแบบวิธีการวิจัยหรือสถานการณ์
จำลอง (Scenario) ที ่เหมาะสมกับบทบาทหน้าที ่ ของ
สำนักงาน กสทช. พร้อมทั้งวิเคราะห์ข้อดี/ข้อด้อยของแต่
ละสถานการณ์ โดยการ ออกแบบนั ้นต ้องม ีการนำ
ฐานข้อมูลสารสนเทศที่สำคัญของสำนักงาน กสทช. มา
เป็น องค์ประกอบในแต่ละ สถานการณ์ 

ผ ล ก า ร อ อ ก แ บ บ ร ะ บ บ น ิ เ ว ศ  Blockchain 
อุตสาหกรรมการสื่อสารโทรคมนาคม ที่ เหมาะสม
สำหรับประเทศไทย โดยออกแบบวิธีการวิจัยหรือ
สถานการณ์จำลอง (Scenario) ที ่ เหมาะสมกับ
บทบาทหน้าที ่ ของสำนักงาน กสทช. พร้อมทั้ง
วิเคราะห์ข้อดี/ข้อด้อยของแต่ละสถานการณ์ 
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ข้อกำหนดของกองทุนฯ ผลลัพธ์ 
4.4 เสนอรูปแบบในการพัฒนาระบบนิเวศ Blockchain 
พร้อมสาธิตต้นแบบสถานการณ์ จำลอง (Scenario) อย่าง
น้อย 1 สถานการณ์ ในการแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างกัน
ด้วยเทคโนโลยี Blockchain พร้อมจัดทำเป็นข้อปฏิบัติทาง
เทคนิคเพื่อใช้เผยแพร่สู่สาธารณะ ประกอบด้วย 

ข้อปฏิบัติทางเทคนิคเพื่อใช้เผยแพร่สู ่สาธารณะ 
จากการสาธ ิต ต ้นแบบสถานการณ ์  จำลอง 
(Scenario) 1 สถานการณ์ 

- ระบบน ิ เวศ Blockchain ต ้นแบบเพ ื ่อแสดง
สถานการณ์จำลองที่พัฒนาต้องเป็น เทคโนโลยี 
Blockchain ที่รองรับการบริหารจัดการด้วยการ
ใช้ Smart Contract และมีหน้าจอในการ จัดการ
แบบ GUI (Graphical User Interface)  เพ ื ่อให้
ความสะดวกแก่ผู้ใช้ระบบในการติดต่อสื่อสาร
และ บริหารระบบนิเวศ Blockchain ได้อย่าง
สะดวก 

ระบบน ิ เวศ Blockchain ท ี ่ทำงานในร ูปแบบ 
Private Blockchain ซึ่งมีหน้าจอ GUI เพื่อบริหาร
จัดการ 

- ระบบสารสนเทศต้นแบบเพื ่อการแจ้งข้อมูล
ข่าวสารของสำนักงาน กสทช. ที่ใช้ เทคโนโลยี 
Blockchain เพ ื ่ อตรวจสอบแหล ่ งท ี ่ มาของ
ข่าวสาร และสามารถยืนยันความถูกต้องของ
ข้อมูล หรือ สามารถแจ้งเตือนว่าข้อมูลนั้นๆ ถูก
ปรับแต่งและไม่ใช่ข้อมูลต้นฉบับ 

ส่งมอบโปรแกรมระบบสารสนเทศต้นแบบที่ใช้
เทคโนโลยี Blockchainให้กับสำนักงาน กสทช. 
พร้อม Source Code และคู่มือการใช้งาน จำนวน 
3 ระบบ ประกอบด้วย 
(1) ระบบสารสนเทศต้นแบบเพื่อการแจ้งข้อมูล
ข่าวสารของสำนักงาน กสทช. 
(2 )  ระบบสารสนเทศต ้นแบบเพ ื ่ อ  จ ัด เก็บ
รายละเอ ียดค ่าบร ิการโทรศ ัพท์ , ค ่าบร ิการ 
SMS/MMS และ ค่าบริการอินเทอร์เน็ต โดยการใช้ 
Blockchain 
(3) ระบบสารสนเทศต้นแบบในการบริการเปลี่ยน
ค่ายเบอร์เดิม โดยการใช้ Blockchain 

- เอกสาร “หลักปฏิบัติการพัฒนาระบบนิเวศ 
Blockchain เพ ื ่อยกระด ับอ ุตสาหกรรมการ
สื่อสารโทรคมนาคมและเทคโนโลยีสารสนเทศ” 
จำนวน 100 ฉบับ 

เอกสาร “หลักปฏิบ ัต ิการพัฒนาระบบนิเวศ 
Blockchain เพื่อยกระดับอุตสาหกรรมการสื่อสาร
โทรคมนาคมและเทคโนโลยีสารสนเทศ” จำนวน 
100 ฉบับ  
โดยจัดพิมพ์ในขนาด A5 กระดาษอาตมัน พิมพ์ 4 
สี ปกแข็งเคลือบ UV มีจำนวนไม่เกิน 100 หน้า 

- เอกสารแฟ้มไฟล์ข้อมูลดิจิทัล อาทิ การบันทึก
เ ป ็ น ว ี ด ี โ อ , ก า ร บ ั น ท ึ ก เ ป ็ น ภ า พ ถ ่ า ย , 
ภาพประกอบ การนำเสนอ (Presentation) ฯลฯ 
จำนวน 1 แฟ้มไฟล์ข้อมูล 

ข้อมูลการดำเนินการวิจัยที่จัดทำในรุปบบของแฟ้ม
ไฟล์ข้อมูลดิจิทัล จำนวน 1 แฟ้มไฟล์ข้อมูล 

 

5. แผนการดำเนินงาน (Project Plan) 
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6. กรอบแนวทางการดำเนนิการวิจัย 
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ผลการศึกษาวิจัยเชิงวิเคราะห์รูปแบบของการนำเทคโนโลยี Blockchain  
มาเพื่อเป็นกลไกในการสนับสนุนการบริการดิจิทัล  

ผลการศึกษาวิจัยเชิงวิเคราะห์รูปแบบของการนำเทคโนโลยี Blockchain มาเพื่อเป็นกลไกใน
การสนับสนุนการบริการดิจิทัล โดยจะต้องศึกษาในประเทศที่มีการใช้งานจริง จำนวน  5 ประเทศ 
และ 5 กรณีศึกษา จากหน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชนภายในประเทศที่ได้การเริ่มนำเทคโนโลยี 
Blockchain มาใช้งานโดยจะต้องมีแนวทางศึกษา ดังนี้ 
 
1. กรณีศึกษาในการเลือกใช้เทคโนโลยี Blockchain ได้ตามมาตรฐานสากล  

1.1 การใช้ Blockchain เพื่อการลงคะแนนเสียงเลือกตั้ง - ประเทศเอสโตเนีย (Estonia) 
 ประเทศเอสโตเนียเป็นประเทศที่มีความก้าวหน้าในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ
โทรคมนาคมเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะอย่างยิ ่งความก้าวหน้าในเรื ่องของ e-Government โดย
ประเทศเอสโตเนียถือได้ว่าเป็นประเทศผู้นำในการพัฒนาด้าน e-Government เพื่อนำประเทศไปสู่
สังคมดิจิตอล หรือ e-Estonia's Digital Society Components นั่นเอง โดยภายใต้ระบบ e-Estonia 
จะประกอบไปด้วยระบบ e-Service ต่างๆมากมายดังต่อไปนี ้

• Digital Signature 

• e-Law 

• e-Residency 

• e-Tax 

• Electronic ID-Card 

• Electronic Land Register 

• Industry 4.0 

• State e-Services Portal 

• Dream Apply 

• e-Court 

• e-Prescription 

• e-School 

• Electronic Health Care Record 

• i-Voting 

• Keyless Signature Infrastructure 

• m-Parking 

• Mobile-ID 

• Mobile Payment 

• Population Register 

• Social Welfare e-Service 

• e-Cabinet 

• e-Police 

• X-Road 

• Border Queue Management 

• e-Business Register 

• Intelligent Transportation Systems 

• Location-Based Services 

• Smart Grid in Energy Sector
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   เอสโตเนียเป็นประเทศแรกๆ ที่นำเทคโนโลยี Blockchain และบริการดิจิทัลมาใช้ใน
การบริหารประเทศแบบเต็มตัว การบริการภาครัฐทุกอย่างอยู่บนระบบออนไลน์ ไม่ว่าจะเป็นธุรกรรม
การเงินการธนาคาร การเลือกตั้ง หรือการสั่งจ่ายยาให้คนไข้ก็ทำผ่านระบบออนไลน์ทั้งสิ้น นอกจาก
การนำเทคโนโลยี Blockchain มาใช้ในภาคส่วนต่างๆจนประสบความสำเร็จแล้ว เอสโตเนียยังพิสูจน์
ให้เห็นว่าเทคโนโลยี Blockchain นั้นสามารถนำมาใช้กับการบริหารประเทศได้ ไม่ใช่แค่ทำให้ธุรกรรม
การเงินง่ายและรวดเร็วขึ้นเท่านั้น 

    ถึงแม้เอสโตเนียจะเป็นประเทศเล็กๆ แต่มีการลงทุนด้านบริการอิเล็กทรอนิกส์มา
ตั้งแต่ปี 2000 โดยเริ่มจากระบบภาษีออนไลน์ (e-Tax Board) และ ระบบบริการจอดรถผ่านออนไลน์ 
(e-Parking) จนกระทั่งในปี 2001 เริ่มทำโครงการ X-Road หรือทางเชื่อมข้อมูลภาครัฐ โดยเชื่อม
ข้อมูลระหว่างหน่วยงานต่างๆ ในเอสโตเนียเข้าด้วยกัน และพัฒนาระบบมาเรื่อย  ๆ จน X-Road 
กลายเป็นกระดูกสันหลังสำคญัของบริการภาครัฐในเอสโตเนียมาจนถึงทุกวันนี้ ดังแสดงในรูปภาพที่ 4  

 

       รูปภาพที่ 4 แผนผังการทำงานของ X-Road 
       ที่มา: https://www.blognone.com/node/91122 (2017) 

    X-Road เป็นตัวกลางเชื่อมข้อมูลข้ามหน่วยงาน เพื่อลดค่าใช้จ่ายในการแลกเปลี่ยน
ข้อมูลจากสถาบันหนึ่งไปยังสถาบันหนึ่ง แน่นอนว่าระบบทำนองนี้อาจสร้างความหวาดกลัวว่ารัฐจะทำ
อะไรกับข้อมูลประชาชนหรือไม่ รัฐจึงบริหารความกลัวด้วยการเปิดข้อมูลให้เห็นว่า ข้อมูลที่รัฐเข้าถึง
ได้มีอะไรบ้าง นอกจากนี้ X-Road ไม่มีศูนย์กลางเก็บข้อมูล จึงปลอดภัยกว่าระบบดั้งเดิมที่เน้นเก็บ
ข้อมูลไว้ที่ศูนย์กลาง อีกทั้งประชาชนสามารถเข้าถึงบริการต่างๆของภาครัฐได้สะดวกมากขึ้นโดยใช้  
e-Identity หรือบัตรประชาชนฝังชิพเก็บข้อมูลประจำตัวผู ้ถือบัตร โดยเทคโนโลยี Blockchain  
มีหน้าที่มาเสริมในส่วนของความปลอดภัย เนื่องด้วยคุณสมบัติของเทคโนโลยี Blockchain ที่ทำให้ 

https://www.blognone.com/node/91122
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การจารกรรมข้อมูลนั้นทำได้ยาก ดังนั้นความสำเร็จของเอสโตเนียจึงเกิดจากการทำงานร่วมกัน  
ของ 3 องค์ประกอบหลักคือ X-Road, e-Identity และ Blockchain นั่นเอง  

   นอกจากนี ้ประเทศเอสโตเนียยังได้นำเทคโนโลยี Blockchain มาใช้ก ับการ
ลงคะแนนเสียงเลือกตั้ง หรือที่รู้จักกันในชื่อ i-Voting นั่นเอง โดยประเทศเอสโตเนียมีการใช้ระบบการ
ลงคะแนนแบบดิจิตอล (Digital Voting) ตั้งแต่ปี 2005 และอนุญาตให้มีการลงคะแนนเสียงผ่าน
ระบบออนไลน์ในปี 2007 จนทำให้สัดส่วนของผู้ใช้สิทธิเลือกตั้งเพิ่มสูงขึ้นอย่างมากโดยการเลือกตั้ง
รัฐสภาในปี 2015 ร้อยละ 30.5 ของผู้ที่มาออกเสียงได้ทำการลงคะแนนผ่านระบบ i-Voting ซึ่งเป็น
ระบบการลงคะแนนเสียงที่ทำงานอยู่บนเทคโนโลยี Blockchain (Barnes, Brake, & Perry, 2017) 
สร้างความพอใจให้กับคณะกรรมการผู้จัดการเลือกตั้งเป็นอย่างมาก โดยหลักการพื้นฐานของระบบ i-
Voting ก็คือบัตรประชาชนในรูปแบบของดิจิตอล (Digital ID Card) ซึ่งปะชาชนทุกคนในประเทศ
เอสโตเนียจะต้องมี ในบัตรประชาชนจะบรรจุข้อมูลที่ใช้สำหรับยืนยันตัวบุคคลโดยข้อมูลดังกล่าวจะ
ถูกเข้ารหัสไว้ เพื่อใช้ในการทำธุรกรรมออนไลน์ต่างๆรวมไปถึงการลงคะแนนเสียงผ่านระบบ i-Voting 
โดยใช้หลักการ An Asymmetric Crypto Algorithm1 ในการเข้ารหัสบัตรลงคะแนนเสียง ดังแสดง
ในรูปภาพที่ 5 

 
  รูปภาพที่ 5  i-Voting Scheme 

ที่มา: State Electoral Office of Estonia (2017) 

   โดยเทคโนโลยี Blockchain จะถูกนำมาใช้ในขั้นตอนของการนำส่งบัตรลงคะแนน 
ดังแสดงในรูปภาพที่ 3 ทุกๆบัตรลงคะแนนหลังจากได้รับการตรวจความถูกต้องตามกระบวนการต่างๆ
แล้วจะต้องมีการประทับเวลา (Time Stamp) และข้อมูลดังกล่าวจะถูกจัดเก็บบนระบบ Blockchain 
เพื่อทำหน้าที่พิสูจน์การมีอยู่จริงของบัตรลงคะแนนนั้นๆ หรือที่เรียกว่า Proof of Existence คือการ
พิสูจน์การมีอยู่จริงของเอกสารต่างๆ หลักการคือการเก็บข้อมูลโดยสรุปของเอกสารที่สามารถยืนยัน

 
1 Asymmetric-Key Cryptography หมายถึง กระบวนการเข้ารหัสแบบที่ผู้ส่งและผู้รับมีกุญแจกันคนละชุดที่เป็นคูก่ัน คือ Public และ Private 
Key ซึ่งในการเข้ารหัสแบบนี้ Public Key ที่สามารถมีได้หลายคน จะใช้ในการ Encryption ข้อความ (Plain Text) เปน็ข้อความลับ (Cipher Text) 
ส่วน Private Key ซึ่งมีได้คนเดียว จะใช้ในการ Decryption แปลงข้อความลับกลับเป็นข้อความปกติ Asymmetric-Key เป็นการเข้ารหัสแบบ 
One-Way Functions ซึ่งหมายถึงเปน็ Function ที่ใครก็สามารถทําได้แค่มี Public Key แต่ยากที่จะทําย้อนกลับ (Invert) โดยไม่มี Private Key 
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การมีอยู่จริงของข้อมูลภายในเอกสารต้นฉบับได้ หรือที่เรียกว่า Cryptographic Digest รวมไปถึง
เวลาที่จัดส่งเอกสารไปยังผู้รับซึ่งข้อมูลดังกล่าวจะถูกจัดเก็บลงใน Blockchain ดังนั้นผู้ใช้งานจึงมั่นใจ
ได้ว่าเอกสารที่ได้รับน้ันเป็นเอกสารที่ถูกต้องและเชื่อถือได้ อีกทั้งไม่จำเป็นต้องกังวลเกี่ยวกับความเป็น
ส่วนตัวเนื่องจากข้อมูลที่ถูกจัดเก็บลงใน Blockchain เป็นเพียงข้อมูลโดยสรุปของเอกสารที่สามารถ
ยืนยันการมีอยู่จริงของขอ้มูลภายในเอกสารต้นฉบับได้ และเวลาที่จัดส่งเอกสารไปยังผู้รบัเท่านั้นไม่ใช่
เอกสารต้นฉบับ   

 

 

รูปภาพที ่6 การส่งบัตรลงคะแนนของระบบ i-Voting 
ที่มา: State Electoral Office of Estonia (2017) 

   ประโยชน์ของการนำเทคโนโลยี Blockchain มาใช้งานกับการลงคะแนนเสียง นั้น
เป็นแนวทางสำคัญอีกแนวทางหนึ่งเพื ่อช่วยแก้ปัญหาการโกงคะแนนเลือกตั ้งได้ จากที ่เราเคย
ลงคะแนนด้วยกระดาษซึ ่งทำให้มีช่องว่างมากมายที่จะทำให้เกิดการโกง แต่การใช้เทคโนโลยี 
Blockchain ในการลงคะแนนเสียงสามารถช่วยลดโอกาสในการโกงลงได้ทำให้การเลือกต้ังมีความเป็น
ธรรมมากขึ้น  โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการนับคะแนน เพราะไม่สามารถมีใครโกงคะแนนเลือกตั้งได้โดย
ไม่ทิ้งร่องรอยไว้ภายใต้ระบบ Blockchain อีกทั้งยังช่วยทำให้การเลือกตั้งมีความสะดวกมากขึ้นและ
สามารถเข้าถึงผู้มีสิทธิลงคะแนนเสียงได้มากขึ้นจึงเป็นการส่งเสริมกระบวนการประชาธิปไตยอีกทาง
หนึ่ง นอกจากนี้ในแง่ความปลอดภัยและความเป็นส่วนตัวของข้อมูล เทคโนโลยี Blockchain สามารถ
ออกแบบการเข้ารหัสเพื่อปกปิดตัวตนรักษาความเป็นส่วนตัวและข้อมูลการมีส่วนร่วมทางการเมืองได้
อีกด้วย ดังน้ันเทคโนโลยี Blockchain จึงกลายเป็นเทคโนโลยีสำคัญที่จะทำให้เกิดความโปร่งใสในการ
ลงคะแนนเสียงได้มากขึ้นอย่างที่ไม่เคยเป็นมาก่อน 
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1.2 การใช้  Blockchain เพ ื ่อระบบเวชระเบ ียนอ ิ เล ็กทรอนิกส ์  (Electronic Health 
Records: HER) - นครรัฐดูไบ ประเทศสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ (United Arab Emirates)   
   เวชระเบียน (Medical Record) คือ หัวใจของงานทางการแพทย์ ภายในเล่มเวช
ระเบียน แต่ละเล่มมีข้อมูลที่เป็นประโยชน์ ประกอบด้วยบันทึกรายงานทั้งหมดของแพทย์ที่ตรวจ
รักษาผู้ป่วย พยาบาลที่ให้การพยาบาลตามคำสั่งแพทย์ และเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติการทดลองต่างๆ ให้แก่
ผู้ป่วยตามคำสั่งแพทย์ รวมถึงเอกสารที่บันทึกข้อมูลที่สำคัญและสิ่งที่ได้ 

   อีกทั้งในปัจจุบันที่เป็นยุคดิจิตอลนั้น ผู้ป่วยส่วนใหญ่มักจะมีส่วนร่วมเกี่ยวกับการ
ได้รับบริการทางการแพทย์ของพวกเค้า โดยพบว่า 84% ของผู้ป่วยมักใช้สื่อออนไลน์ต่างๆในการ
สืบค้นข้อมูลก่อนที่จะไปยังโรงพยาบาลเพื่อเข้ารับการรักษา (Google Compete, 2012). นอกจากนี้
พวกเค้ายังใช้อุปกรณ์ตรวจวัดด้วยตนเอง เช่น Fitbit or Apple Watch ในการตรวจวัดค่าต่างๆ
เพื่อให้สอดคล้องและเป็นไปตามแผนการรักษา ซึ่งอุปกรณ์ดังกล่าวนี้สามารถที่จะบันทึก จัดเก็บ และ
แชร์ข้อมูลทางการแพทย์ของคนไข้ได้แบบเรียลไทม์ ดังนั้นนวัตกรรมต่างๆทางด้านดิจิทัลกำลังเปลี่ยน
พฤติกรรมของคนไข้ไปจากเดิม ซึ่งแต่เดิมประวัติการรักษาของคนไข้นั้นมักจะถูกจัดเก็บอยู่ในรูป
แบบเดิมๆซึ่งยากต่อการเข้าถึงข้อมูลของคนไข้ นอกจากนี้ในส่วนของคนไข้เองก็มีแนวโน้มที่จะพบ
แพทย์มากกว่า 1 คนตลอดชีวิตของพวกเค้า ดังนั้นประวัติการรักษารวมไปถึงผลการรักษาของคนไข้
จากแพทย์หลายๆท่านจึงมักจะถูกจัดเก็บอยู่บนฐานข้อมูลคนละที่กันทำให้ยากต่อการเข้าถึงข้อมูลการ
รักษานั้นๆ เช่นตัวยาสำคัญที่คนไข้ใช้อยู่ซึ่งมีผลต่อการรักษา รวมไปถึงประวัติการแพ้ยาเป็นต้น 

   ปัญหาการไม่เชื่อมต่อกันของข้อมูลประวัติการรักษาของคนไข้นั้นคิดเป็นความ
สูญเสียต่อชีวิตของคนไข้อยู่ที ่ประมาณ 150,000 ชีวิต และคิดเป็นมูลค่าประมาณ 18.6 พันล้าน
เหรียญสหรัฐต่อปี อ้างอิงข้อมูลจาก Premier Healthcare Alliance (Forde, 2016) นอกจากนี้จาก
ผลงานวิจัยของ Kemkarl and Dahikar (2012) ชี ้ว่าการแชร์ข้อมูลด้านสุขภาพสามารถช่วยให้
หน่วยงานสาธารณะสุขของภาครัฐ และกองควบคุมโรค สามารถที่จะเข้าใจรูปแบบ หรือแนวโน้มของ
การเกิดโรค เพื ่อการให้บริการด้านสาธารณะสุข และการควบคุมโรคต่างๆให้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และยังสามารถช่วยกำหนดแนวทางการปฏิบัติให้กับแพทย์ได้ รวมไปถึงการ
วางแผนการให้บริการด้านสาธารณะสุขอย่างมีประสิทธิภาพ ภายใต้งบประมาณที่มีอยู่อย่างจำกัดของ
แต่ละประเทศ ซึ่งสามารถช่วยลดค่าใช้จ่ายสำหรับการให้บริการด้านสาธารณสุขลงได้มากกว่าหนึ่ง
พันล้านเหรียญสหรัฐต่อปี 

   ดังน ั ้นด ้วยค ุณสมบัต ิของเทคโนโลย ี Blockchain โดยม ีหล ักการสำค ัญคือ 
Cryptographic Public/Private Key Access, Proof of Work และ Distributed Data นั้นช่วยให้
เกิดการทำงานร่วมกันของหน่วยงานให้บริการด้านสุขภาพในการแลกเปลี่ยนข้อมูลประวัติการรักษา
ของคนไข้ได้อย่างปลอดภัย และคำนึงถึงเรื่องความปลอดภัยและความเป็นส่วนตัวของข้อมูลส่วน
บุคคลของคนไข้ด้วย เพื่อให้เป็นไปตาม “กฎความเป็นส่วนตัวของ HIPPA (The HIPAA Privacy 
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Rule) 2” ทำให้คนไข้ได้รับประโยชน์ในการได้รับการวินิจฉัยโรคและได้รับการรักษาได้อย่างทันท่วงที 
ซึ่งอาจช่วยป้องกันการเสียชีวิตของคนไข้ รวมไปถึงช่วยลดการสูญเสียค่าใช้จ่ายที่ไม่จำเป็นในการ
รักษาของคนไข้ลงได้เป็นต้น 

   นครรัฐดูไบซึ่งเป็นหุ้นส่วนกับ NMC Healthcare ในสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ (United 
Arab Emirates: UAE) ได้มองเห็นถึงความสำคัญดังกล่าว จึงได้ร่วมมือกับบริษัท Guardtime ซึ่งเป็น
บริษัทผู้พัฒนาโซลูชั่นต่างๆบนเทคโนโลยี Blockchain สัญชาติเอสโตเนีย ในการนำระบบเวชระเบียน
อิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Health Records: HER) บนเทคโนโลยี Blockchain มาใช้ โดยดูไบเป็น
สมาชิกของ The Global Blockchain Council (GCB) ทำหน้าที่ทดสอบและผลักดันโครงการต่างๆ
เกี่ยวกับการพัฒนาและการใช้งานเทคโนโลยี Blockchain ภายในประเทศสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ โดย
นครรัฐดูไบประเทศสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ (United Arab Emirates) ถือได้ว่าเป็นรัฐบาลทีมีความ
รอบรู ้ด้านเทคโนโลยี (Tech-Savvy) ในอันดับต้นๆของโลก ซึ ่งประเทศสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ 
(United Arab Emirates) ถูกจัดอยู ่ในอันดับที ่ 2 ของโลก โดย The World Economic Forum 
2016 ว่าเป็นรัฐบาลที่มีประสิทธิภาพในการนำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารรวมไปถึง
การทำธุรกรรมผ่านออนไลน์ต่างๆเพื่อให้บริการแก่ประชาชน (Breene, 2016) 

   การใช้งานเวชระเบียนอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Health Records: HER) บน
เทคโนโลยี Blockchain ช่วยให้ข้อมูลมีความถูกต้อง, ปลอดภัย และเชื่อถือได้ ตลอดกระบวนการที่
เกิดขึ้นระหว่างผู้ให้บริการด้านสุขภาพและผู้ป่วย อีกทั้ง NMC Healthcare ยังมีความมั่นใจ 100 
เปอร์เซ็นต์ถึงความถูกต้องของข้อมูลที่ได้รับ สำหรับผู้ป่วยที่มาปรึกษาคุณหมอของ NMC Healthcare 
ก็สามารถได้รับการบริการอย่างต่อเนื่องไม่ขาดตอน นอกจากนี้ข้อมูลเวชระเบียนที่อยู่ในรูปแบบดิจิทัล
ยังสามารถนำมาช่วยการบริหารจัดการในภาวะวิกฤตต่างๆได้โดยนำข้อมูลดังกล่าวมาทำการวิเคราะห์
เช่นในภาวะโรคระบาด หรือแนวโน้มการเกิดโรคต่างๆ   

   การเริ่มต้นโครงการดังกล่าวของ NMC Healthcare สามารถช่วยเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการทำงานโดยการสร้างกระบวนการที่มีความปลอดภัยในการบันทึก จัดเก็บ และได้รับข้อมูล
ประวัติการรักษาของคนไข้ นอกจากการเพิ่มประสิทธิภาพของกระบวนการจัดเก็บข้อมูลดังกล่าวแล้ว
นั้น กระบวนการทำงานที่มีประสิทธิภาพยังสามารถช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการกำหนดแผนการและ
ตารางนัดหมายของคนไข้ อีกทั้งยังง่ายต่อการเข้าถึงข้อมูลสุขภาพของทั้งคนไข้และบุคลากรทางการ
แพทย์อีกด้วย (Krawiec et al., 2016) ซึ่งปัจจุบันประวัติการรักษาคนไข้ต่างๆนั้นมักจะอยู่ในรูปแบบ

 
2 กฎความเป็นส่วนตัวของ HIPPA (The HIPAA Privacy Rule) เป็นมาตรฐานระดับชาติที่ถูกสร้างขึ้นเพื่อคุ้มครองข้อมูลเวชระเบียนส่วนบุคคล และ
ข้อมูลด้านสุขภาพอ่ืนๆ เช่นแผนประกันสุขภาพ, การหักบัญชีด้านการดูแลสุขภาพ รวมไปถึงผู้ให้บริการด้านสุขภาพต่างๆ เพื่อให้เกิดความมั่นใจและ
ความปลอดภัยเกี่ยวกับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ด้านสุขภาพ โดยสาระสำคัญของกฎคือการป้องกันความเป็นส่วนตัวของข้อมูลด้านสุขภาพส่วนบุคคล
อย่างเหมาะสม รวมไปถึงการกำหนดข้อจำกัด เงื่อนไขในการใช้และเปิดเผยข้อมูล ซึ่งอาจถูกนำไปใช้โดยไม่ได้รับอนุญาตจากเจ้าของข้อมูลหรือคนไข้
เป็นต้น นอกจากนี้กฎดังกล่าวยังได้กำหนดสิทธิของเจ้าของข้อมูลหรือคนไข้ที่มีต่อข้อมูลด้านสุขภาพของตน รวมไปถึงสิทธิในการได้รับสำเนาข้อมูล
ประวัติด้านสุขภาพของตน และมีสิทธิเรียกร้องในการแก้ไขความถูกต้องของขอ้มูลดังกล่าว  
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ของกระดาษเป็นหลัก เช่น ผลการตรวจเลือด, ผล X-Ray และอื่นๆ อีกทั้งโรงพยาบาลส่วนใหญ่ก็ไม่ได้
มีการแชร์ข้อมูลดังกล่าวร่วมกัน  ดังนั้นการนำเทคโนโลยี Blockchain มาใช้ในการจัดเก็บข้อมูล
ประวัติการรักษาของคนไข้ทำให้สามารถแชร์ข้อมูลดังกล่าวระหว่างโรงพยาบาลได้ อีกทั้งยังสามารถ
เชื่อมั่นได้ถึงความถูกต้อง และปลอดภัยของข้อมูล ด้วยเทคโนโลยี Blockchain ที่มีรูปแบบของการ
บันทึกข้อมูลที ่ร ับประกันความปลอดภัยว่าข้อมูลที ่ถ ูกบันทึกไปก่อนหน้านั ้นไม่สามารถที ่จะ
เปลี ่ยนแปลงหรือแก้ไข โดยทุกๆผู ้ใช้งานจะได้เห็นข้อมูลชุดเดียวกันทั ้งหมด การทำงานของ 
Blockchain ใช้หลักการ Cryptography และ ความสามารถของ Distributed Computing เพื่อ
สร้างกลไกความน่าเชื่อถือสำหรับการแชร์ข้อมูลเวชระเบียนของผู้ป่วยระหว่างหน่วยงานให้บริการด้าน
สุขภาพ ซึ่งข้อมูลเวชระเบียนของผู้ป่วยนั้นถือเป็นข้อมูลที่มีความละเอียดอ่อน นอกจากนี้การนำ
เทคโนโลยีดังกล่าวมาใช้งานนั ้นจะช่วยให้คนไข้สามารถเข้ ารับการรักษาได้ในทุกๆคลินิกและ
โรงพยาบาล โดยคนไข้สามารถมั่นใจได้ว่าทุกๆสถานพยาบาลนั้นจะมีข้อมูลประวัติการรักษาของคนไข้
รายนั้นๆแล้ว ถึงแม้จะไม่เคยได้รับการรักษาในสถานพยาบาลดังกล่าวมาก่อน ซึ่งในกรณีเร่งด่วน
ฉุกเฉินข้อมูลดังกล่าวจะมีประโยชน์ต่อการรักษาของคนไข้เป็นอย่างมาก และอาจสามารถช่วยรักษา
ชีวิตของคนไข้เอาไว้ได้ โดยมีหลักการทำงานดังแสดงในรูปภาพที่ 7 

 

รูปภาพที ่7 ระบบเวชระเบียนอิเล็กทรอนิกส์บนเทคโนโลยี Blockchain 
                ที่มา: www.healthit.gov  (2017) 

    ข้อมูลด้านสุขภาพต่างๆจะถูกสร้างขึ้นโดยคนไข้ และสถานพยาบาล และจะถูก
เข้ารหัสพร้อมทั้งมีลายเซ็นดิจิตอลกำกับ หลังจากนั้นข้อมูลที่ถูกเข้ารหัสแล้วจะถูกจัดเก็บอยู่ใน Data 
Lake โดยข้อมูลเหล่านี้อาจจะอยู่ในรูปของไฟล์ที่มีความหลากหลาย เช่นไฟล์รูปภาพ, ผล Lab Test 
ต่างๆ ซึ ่งข้อมูลดังกล่าวจะไม่ได้ถูกจัดเก็บอยู ่บน Blockchain โดยข้อมูลที ่จะถูกจัดเก็บอยู ่บน 
Blockchain นั้นประกอบไปด้วย index history ของคนไข้, ข้อมูลเฉพาะสำหรับการระบุตัวตนของ

http://www.healthit.gov/
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คนไข้, ลิงค์ (Link) หรือ ตัวชี้ตำแหน่ง (Pointer) ข้อมูลคนไข้ที่ถูกจัดเก็บอยู่ใน Data Lake ซึ่งวิธีการ
บันทึกข้อมูลดังกล่าวเรียกว่าการบันทึกข้อมูลแบบ “Off Chain3”  นอกจากนี้ในแต่ละ Record 
จะต้องมีการประทับเวลา (Time Stamp) เอาไว้ ซึ ่งทำให้มั ่นใจได้ถึงความปลอดภัยของข้อมูล
เนื่องจากข้อมูลตัวจริงยังอยู่ในมือของคนไข้ อีกทั้งคนไข้ยังเป็นผู้ควบคุมการเข้าถึงข้อมูลดังกล่าวได้
ด ้วยตนเอง สำหรับขั ้นตอนการเข ้าใช ้ข ้อมูลประวัต ิคนไข ้จะกระทำผ่าน API (Application 
Programming Interface) เพื่อเข้าถึงข้อมูลโดยคนไข้จะเป็นผู้ทำการยืนยันสิทธิ และอนุญาตให้เข้าใช้
ข้อมูลได้ รวมไปถึงการให้ Public Key เพื่อใช้ในการถอดรหัสข้อมูลดังกล่าวด้วย 

   นอกจากโครงการดังกล่าวนครรัฐดูไบยังได้มีการวางแผนที ่จะนำเทคโนโลยี 
Blockchain เข้ามาใช้งานในหน่วยงานภาครัฐอื่นๆเพื่อรักษาความปลอดภัยของข้อมูลสำคัญๆของ
ภาครัฐให้ทันภายในปี 2020 เพื่อให้เป็นไปตามเป้าหมายที่ต้องการให้ประเทศสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ 
เป็นประเทศที่มีสุขภาพที่ดี และเป็น Smart Future อีกทั้งยังได้มีการนำเทคโนโลยี Blockchain ไป
ใช้ในภาคส่วนต่างๆอีกมากมาย ยกตัวอย่างเช่น The Dubai Multi Commodities Centre ได้นำ
เทคโนโลยี Blockchain เข้ามาใช้ในการออกใบ Certificate ให้กับเพชร หรือที ่ร ู ้จ ักกันในชื่อ 
“Kimberley Certificates” เพ ื ่อเป ็นการลดปัญหาข ้อข ัดแย ้งเก ี ่ยวก ับเพชร โดย  Kimberley 
Certificates คือการรับรองเพชรตามกระบวนการคิมเบอร์ลีย์เพื่อป้องกันไม่ให้เพชรแห่งความขัดแย้ง 
(Conflict Diamond) หรือที่รู ้จักกันในชื่อเพชรสีเลือด (Blood Diamond) ซึ่งเป็นเพชรที่ได้จาก
เหมืองในพื้นที่ที่ถูกควบคุมโดยกลุ่มกบฏในประเทศเซียร์รา ลีโอน ซึ่งต่อต้านรัฐบาลที่ได้รับการยอมรับ
จากนานาชาติ กลุ่มกบฏขายเพชรนี้เพื่อได้เงินเป็นทุนซื้ออาวุธและเสริมสร้างให้กองทัพแข็งแกร่งยิ่งขึ้น 
กระบวนการคิมเบอร์ลีย์คือการให้รัฐบาลของแต่ละประเทศรับรองว่า เพชรส่งออกได้มาจากเหมือง
และธุรกิจที่ถูกกฎหมาย และผู้ประกอบการที่มีใบรับรองเท่านั้นจึงจะสามารถนำเพชรเข้าสู่ตลาดโลก
ได้ เนื่องจากใบรับรองนี้จะมีรายละเอียดของทุกขั้นตอนในการผลิตเพชร ตั้งแต่ออกจากเหมืองถึงผู้ค้า
ปลีก ประเทศที่ตกลงร่วมในคิมเบอร์ลีย์ โปรเซส จะไม่ได้รับอนุญาตให้ค้าขายกับประเทศอื่นที่ไม่ใช่
สมาชิก จึงเป็นที ่เชื ่อกันว่าโครงการนี ้มีส่วนช่วยลดการรั ่วไหลของเพชรแห่งความขัดแย้งเข้าสู่  
ตลาดอัญมณีโลกได้อย่างมาก  

 นครรัฐดูไบได้ชื่อว่าเป็น “City of Gold” หรือเมืองแห่งทองคำ ดังนั้นการส่งเสริม
การค้าขาย การส่งออกและนำเข้าทองคำรวมไปถึงอัญมณีอื่นๆ จึงเป็นเรื่องสำคัญจนกระทั่งต้องตั้งเขต

 
3 ในระดับของ Transaction Layer สามารถแบ่งประเภทของการจัดเก็บข้อมูลบน Blockchain ได้เป็น 2 ชนิดคือ 1) "On Chain" คือการที่ข้อมูล
ถูกบันทึกลง Blockchain โดยตรง 2) "Off Chain" คือการบันทึกตำแหน่งหรือตัวชี้ตำแหน่ง (Pointer) ของข้อมูลลงบน Blockchain ข้อดีของการ
บันทึกข้อมูลลงบน Blockchain โดยตรงนั้นคือมั่นใจได้ว่าข้อมูลจะมีความปลอดภัย อันเนื่องมาจากคุณสมบัติการทำงานของ Blockchain และ
ข้อมูลดังกล่าวสามารถมองเห็นได้ทันทีสำหรับผู้ที่ได้รับอนุญาตให้เข้าถึงข้อมูล แต่ในเวลาเดียวกันการบันทึกข้อมูลที่ไฟล์ข้อมูลมีขนาดใหญ่นั้นย่อม
ส่งผลต่อเวลาที่ใช้ในการดำเนินการสร้าง Block อย่างแน่นอน อีกทั้งอาจจะส่งผลต่อการวางแผนเรื่องของขนาดระบบเพื่อรองรับข้อมูลจำนวน
มหาศาลดังกล่าว ในทางตรงกันข้ามการเข้ารหัสลิงค์ หรือตัวชี้ตำแหน่งที่ข้อมูลถูกจัดเก็บอยู่แทนที่ข้อมูลจริง โดยผู้ใช้งานจะใช้ Private Key เพื่อ
อ่านข้อมูลใน Block ซึ่งก็คือลิงค์ หรือตำแหน่งที่จัดเก็บข้อมูลจริงเพื่อนำไปสู่การเข้าถึงข้อมูลดังกล่าวนั่นเอง ซึ่งจะเป็นการช่วยลดขนาดของข้อมูลที่
จะถูกบันทึกลงใน Block ได้ ยกตัวอย่างเช่น ฟิล์ม X-Ray และ MRI ที่เป็นไฟล์รูปซึ่งไม่สามารถบันทึกลง Block ได้ ดังนั้นจึงจำเป็นต้องเก็บเป็นลิงค์ 
หรือตัวชี้ตำแหน่งของข้อมูลแทน ซึ่งองค์กรควรจะต้องพิจารณาถึงประเภทของข้อมูลด้วย  
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ธุรกิจเสรีเพื่อการนี้โดยเฉพาะ สินค้าประเภททองคำ เพชร พลอยสีต่างๆและโลหะมีค่าประเภท
ทองคำขาว พัลลาเดียม เงิน เป็นสินค้าที่มีการส่งออกและนำเข้าจากทวีปต่างๆโดยมีนครรัฐดูไบเป็น
ศูนย์กลาง ดังนั้น The Dubai Multi Commodities Centre จึงได้นำเทคโนโลยี Blockchain เข้ามา
ใช้ในการออก“Kimberley Certificates” เพื่อเป็นการลดปัญหาการข้อขัดแย้งเกี่ยวกับเพชรนั่นเอง  

  อีกทั ้งกระทรวงการท่องเที่ยวแห่งนครรัฐดูไบได้เปิดตัวโครงการนำร่องโดยนำ
เทคโนโลยี Blockchain มาใช้ในโปรแกรมสะสมแต้มสำหรับการท่องเที่ยวภายในประเทศสหรัฐ
อาหรับเอมิเรตส์ (United Arab Emirates) โดยร่วมมือกับ Loyyal (ชื่อเดิมคือ Ribbit.me) ซึ่งเป็น
ผู้ผลิตแอพพลิเคชั่นเกี่ยวกับรูปแบบการสร้างความภักดี (Loyalty) และการให้รางวัล (Reward) บน
เทคโนโลยี Blockchain ในรูปแบบของสัญญาอัจฉริยะ (Smart Contract) ทำให้เกิดการทำงาน
ประสานกันในหลายๆภาคส่วนได้ ไม่ว่าจะเป็นระหว่างธุรกิจ (Interoperability) เช่นการแลกคะแนน
สะสมระหว่างบัตรเครดิตและสายการบินต่างๆ, การเป็นพันธมิตรของหลากหลายแบรนด์   
(Multi-Branded Coalitions) เช่นสายการบิน, ธุรกิจค้าปลีก รวมไปถึงสินค้าอุปโภคบริโภคต่างๆ, 
การออกคำสั่งหรือการยกเลิกเงื่อนไขต่างๆเพื่อให้สอดคล้องและเป็นไปตามสถานการณ์จำเพาะต่างๆ
ได้ (Dynamic Issuance & Redemption)  

1.3 ก า ร ใ ช้  Blockchain เ พ ื ่ อ ก า ร ย ื น ย ั น ต ั ว บ ุ ค ค ล  (Identity Management)  
-  รัฐอิลลินอยส์ ประเทศสหรัฐอเมริกา (The United State) 
   การยืนยันตัวบุคคลหรือการพิส ูจน์ต ัวตน (Identity Management) นั ้นเป็น
กระบวนการที่มีความเกี่ยวข้องกับชีวิตประจำวันของเราในหลายๆด้านด้วยกัน ไม่ว่าจะเป็นการทำ
ธุรกรรมกับทางธนาคาร, การเข้ารับบริการสวัสดิการต่างๆของภาครัฐ รวมไปถึงการดำเนินการทาง
ธุรกิจต่างๆเป็นต้น ซึ่งล้วนแล้วแต่ต้องมีความเกี่ยวข้องกับการยืนยันตัวบุคคลหรือการพิสูจน์ตัวตน
ทั้งสิ้น  ยิ่งในยุคปัจจุบันที่เป็นยุคของเทคโนโลยีด้วยแล้วนั้นการยืนยันตัวบุคคลหรือการพิสูจน์ตัวตน
น้ันยิ่งมีความสำคัญมากยิ่งขึ้น การยืนยันตัวบุคคลหรือการพิสูจน์ตัวตนในปัจจุบันนั้นส่วนใหญ่ยังเป็น
การใช้รหัสผ่าน (Password-Based Systems) เป็นหลัก อีกทั้งยังเป็นระบบที่ต้องอาศัยคนกลางคอย
ทำหน้าที่ในการบริหารจัดการข้อมูลดังกล่าวโดยทำการจัดเก็บข้อมูลไว้ที่ศูนย์กลาง ซึ่งระบบดังกล่าวนี้
มีความเสี่ยงต่อการถูกโจมตีโดยแฮกเกอร์ได้ หากแฮกเกอร์สามารถเจาะเข้าระบบเพื่อจารกรรมข้อมูล 
และนำข้อมูลดังกล่าวไปขายให้กับอาชญากรเพื่อสวมลอยเป็นบุคคลนั้นๆ หรือนำข้อมูลดังกล่าวไปใช้
เพื่อกระทำความผิดอื่นใดได้ แต่ด้วยคุณสมบัติการทำงานของเทคโนโลยี Blockchain ซึ่งเป็นระบบ
แบบกระจายศูนย์ (Distributed Computing) และมีการจัดเก็บข้อมูลแบบ Shared Database ซึ่ง
ถือว่าเป็นรูปแบบการบันทึกข้อมูลที่รับประกันความปลอดภัยว่าข้อมูลที่ถูกบันทึกไปก่อนหน้านั้นไม่
สามารถที่จะเปลี่ยนแปลงหรือแก้ไข โดยทุกๆผู้ใช้งานจะได้เห็นข้อมูลชุดเดียวกันทั้งหมด จึงทำให้เกิด
ความสะดวกในการตรวจสอบ และบริหารจัดการการยืนยันตัวบุคคลหรือการพิสูจน์ อีกทั้งยังมีความ
ปลอดภัยและมีประสิทธิภาพอีกด้วย 
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    การทำงานของระบบยืนยันหรือพิสูจน์ตัวตนบนเทคโนโลยี Blockchain ดังแสดงใน
รูปภาพที่ 8 ใช้หลักการ “Self-Sovereign Identity” คือการที่ประชาชนหรือองค์กรสามารถที่จะ
สร้างและจัดเก็บข้อมูลประจำตัวของตนไว้บนอุปกรณ์ของตนเองได้ โดยไม่ต้องมีคนกลางมาคอยทำ
หน้าที่ในการจัดเก็บข้อมูลดังกล่าวอีกต่อไป ทำให้เกิดการประสิทธิภาพในการตรวจสอบสำหรับผู้ที่
ต้องการใช้ข้อมูลดังกล่าว อีกทั้งยังสามารถช่วยลดการใช้กระดาษลงได้โดยไม่จำเป็นต้องถ่ายเอกสาร
หลักฐานสำคัญเพื่อใช้ในการยืนยันตัวบุคคล ยกตัวอย่าง บัตรประชาชน, สำเนาทะเบียนบ้าน, สูติบัตร 
หรือเอกสารสำคัญทางราชการอีกต่อไป  

 

รูปภาพที ่8 ระบบยืนยันและพิสูจน์ตัวตนบนเทคโนโลยี Blockchain 
ที่มา: https://bravenewcoin.com/news/procivis-sets-out-to-replace-government-services-with-blockchain-alternatives/  (2017) 

   โดยเริ ่มจากผู ้ใช้งานสามารถสร้างข้อมูลสำคัญที ่ใช้สำหรับการยืนยันตัวตน 
ยกตัวอย่างเช่น ชื่อ นามสกุล วันเดือนปีเกิด รวมไปถึงข้อมูลชีวภาพ (Biometric) ต่างๆไม่ว่าจะเป็น 
กรุ๊ปเลือด ลายนิ้วมือ และม่านตา เป็นต้น โดยข้อมูลดังกล่าวจะถูกจัดเก็บอยู่บนอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์
ต่างๆเช่น โทรศัพท์มือถือ โดยอุปกรณ์ดังกล่าวจะต้องมีระบบรักษาความปลอดภัยในระดับฮาร์ดแวร์ที่
เรียกว่า Trusted Execution Environment (TEE) หลังจากนั้นข้อมูลดังกล่าวจะถูกเข้ารหัสโดยใช้
หลักการของ Asymmetric-Key Cryptography หลังจากนั้นข้อมูลดังกล่าวจะถูกประทับเวลา (Time 
Stamp) และทำการ Hash4 ข้อมูลดังกล่าว แล้วจึงทำการจัดเก็บเข้าบน Blockchain   

   นอกจากนี ้ระบบยืนยันหรือพิสูจน์ตัวตนบนเทคโนโลยี Blockchain นั ้นยังมี
ความสำคัญเปรียบได้กับเป็นระบบตั้งต้นที่สามารถนำไปเชื่อมต่อเพื่อทำงานเข้าระบบอื่นๆได้ ไม่ว่าจะ
เป็นการยื่นจดทะเบียนการค้า, การทำสัญญาทางกฎหมาย, การจ่ายภาษี หรือการยืนยันเพื่อเข้ารับ
สวัสดิการของรัฐต่างๆ ดังนั้นจากหลักการ “Self-Sovereign Identity” ทำให้ในปัจจุบันได้มีการนำ

 
4Hash Function คอื การนำเอาข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ต้นฉบับที่จะส่ง มาผ่านกรบวนการทางด้านคณิตศาสตร์ที่เรียกว่า Hash Function เพื่อให้ได้
ข้อมูลที่สั้น ที่เรียกว่า Digest หรือ ข้อมูลย่อย ก่อนที่จะทำการเข้ารหัส เนื่องจากข้อมูลต้นฉบับมักจะมีความยาวมาก ซึ่งจะทำให้กระบวนการเข้ารหัส
ใช้ระยะเวลานาน 

https://bravenewcoin.com/news/procivis-sets-out-to-replace-government-services-with-blockchain-alternatives/
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ระบบยืนยันตัวบุคคลหรือการพิสูจน์ตัวตนบนเทคโนโลยี Blockchain ไปใช้ในหลายๆกรณีด้วยกัน
ยกตัวอย่างเช่น 

• Digital Identities           

• Passports 

• e-Residency 

• Birth Certificates 

• Wedding Certificates 

• Online Account Login 
 

   ดังตัวอย่างของรัฐอิลลินอยส์แห่งประเทศสหรัฐอเมริกาได้นำระบบ Identity 
Management บนเทคโนโลยี Blockchain มาใช้ในการเก็บสูติบัตรของเด็กทารกแรกเกิด (Birth 
Registration) โดยทางรัฐบาลได้ทำงานร่วมกับบริษัทสตาร์ทอัพ Evernym โดยแพทย์และผู้ปกครอง
ของเด็กทารกเกิดใหม่สามารถลงทะเบียนสูติบัตรบนระบบ Blockchain ซึ่งถูกออกแบบมาเพื่อใช้เป็น
เครื่องมือในการเก็บข้อมูลของประชาชนในระยะยาว ทำให้รัฐบาลสามารถที่จะตรวจสอบข้อมูล
เกี่ยวกับการเกิดของประชาชน รวมไปถึงข้อมูลทางชีวภาพ  (Biometric) อื่นๆได้เช่น กรุ๊ปเลือด, 
ลายนิ้วมือ, เสียง, ม่านตา และดีเอ็นเอ เป็นต้น โดยข้อมูลดังกล่าวจะถูกเข้ารหัสพร้อมทั้งใช้ลายเซ็น
ดิจิตอล (Digital Signature) เซ็นกำกับและหลังจากนั้นข้อมูลก็จะถูกเก็บไว้ใน Distributed Ledger 
ที่สามารถเข้าถึงได้เฉพาะผู้ที่ได้รับอนุญาตเท่านั้น โดยโครงการดังกล่าวจะเริ่มต้นจากการเก็บข้อมูล
เด็กทารกแรกเกิด และเก็บข้อมูลทั้งหมดของประชาชนในลำดับถัดมา ซึ่งการนำระบบ Identity 
Management บนเทคโนโลยี Blockchain มาใช้ในการเก็บสูติบัตรของเด็กทารกแรกเกิด (Birth 
Registration) นั้นเป็นเพียงหนึ่งในหลายๆโครงการของรัฐบาลรัฐอิลลินอยส์ที่ต้องการพัฒนาระบบ
เทคโนโลยี Blockchain เพื่อนำมาใช้ในชีวิตประจำวันของประชนให้มากขึ้น 

 นอกจากนี ้ระบบ Identity Management บนเทคโนโลยี Blockchain ยังได้ถูก
นำไปใช้เพื่อสนับสนุนภารกิจของ UN ซึ่งเป็นการร่วมมือระหว่างบริษัท Accenture และ Microsoft 
ในการสร้างระบบการยืนยันตัวตนโดยใช้วิธีตรวจสอบข้อมูลชีวภาพ (Biometric) ผ่านลายนิ้วมือและ
ม่านตา โดยข้อมูลเหล่านี้จะถูกเก็บอยู่นอก Blockchain เพื่อป้องกันข้อมูลส่วนตัวรั่วไหล (Off Chain) 
โดย UN ได้เริ่มใช้งานระบบดังกล่าวไปแล้วกับผู้อพยพในเอเชีย 29 ประเทศจำนวน 1.3 ล้านคนและ
จะขยายเป็น 7 ล้านคนในปี 2020 รวมไปถึงโครงการอาหารโลก (World Food Program: WFP) 
แห่งสหประชาชาติยังได้นำระบบ Identity Management บนเทคโนโลยี Blockchain ไปใช้ในการ
ยืนยันตัวตนของผู้อพยพ หรือผู้ประสบภัยเพื่อรับคูปองแทนเงินสดสำหรับช่วยเหลือผู้อพยพ หรือ
ประสบภัย โดยผู้รับคูปองสามารถที่จะสแกนรูม่านตาของผู้ใช้คูปอง ทำให้ทางเจ้าของร้านที่เข้าร่วม
รายการสามารถแจกจ่ายอาหารให้กับทางผู้อพยพโดยใช้เทคโนโลยีดังกล่าว โดยโครงการอาหารโลก 
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(World Food Program: WFP) แห่งสหประชาชาติเชื ่อว่าการยกเลิกการใช้เงินสดแล้วหันมาใช้
เทคโนโลยีดังกล่าว ในการเยียวยาผู้อพยพ หรือประสบภัยนั้นจะช่วยอุดรอยรั่วทางด้านการแจกจ่าย
อาหาร และทำให้อาหารเหล่าน้ันถึงมือผู้ประสบภัยได้อย่างครบถ้วน 

 1.4 การใช้ Blockchain เพื ่อการตรวจสอบความปลอดภัยของอาหารทั้งห่วงโซ่อุปทาน 
( Food Supply Chain Traceability System) - สา ธ า รณร ั ฐป ร ะช าชนจ ี น  (People’s 
Republic of China) 

การจัดการห่วงโซ่อุปทานในอุตสาหกรรมอาหาร เป็นการจัดการกับกิจกรรมต่างๆ 
ทั้งกระบวนการของธุรกิจในอุตสาหกรรมอาหารเชิงบูรณาการ กล่าวคือ เป็นการเชื่อมโยงกระบวนการ 
เช่น ผู้ค้าส่ง ผู้ผลิต ผู้แปรรูปขั้นต้น ผู้แปรรูปขั้นสุดท้าย การขนส่ง ผู้บริโภค ผู้ค้าปลีก โดยกระบวนการ
ต่างๆ เชื ่อมโยงกันด้วยการใช้ข้อมูลที ่สามารถเปิดเผยได้ร่วมกัน ระบบการคมนาคมขนส่งที ่มี
ประสิทธิภาพ การอำนวย ความสะดวกจากภาครัฐ เป็นต้น ระบบ EDI (Electric Data Interchange) 
เป็นอีกหนึ่งเครื่องมือ ที่ทำให้ทั้งโซ่อุปทานเกิดความสำเร็จ และเมื่อ รวมกันเป็นจำนวนมากจะทำใหม้ี
การต่อเนื่องกันเป็นโครงข่ายแมงมุมที่สำเร็จร่วมกัน 

การนำเทคโนโลยี Blockchain มาใช้กับการตรวจสอบความปลอดภัยของอาหารทั้ง
ห่วงโซ่อุปทาน (Food Supply Chain Traceability System) โดยในยุคปัจจุบันความปลอดภัยด้าน
อาหาร (Food Safety) กำลังเป็นประเด็นที่ได้รับความสนใจทั้งในแวดวงวิชาการภาคธุรกิจ รวมไปถึง
ภาครัฐ โดยเฉพาะอย่างยิ่งความปลอดภัยด้านอาหารถูกจัดอยู่ในแผนเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
(Sustainable Development Goal: SDG) ซึ่งถูกพัฒนาโดยองค์การสหประชาชาติ (The United 
Nation) ดังนั ้นในทุก ๆ ภาคส่วนจึงได้มีความพยายามในการคิดค้น และพัฒนานวัตกรรมเพื่อ
ตรวจสอบความปลอดภัยของอาหาร (Food Safety Traceability) บล็อกเชนเข้ามามีบทบาทใน
อุตสาหกรรมอาหาร ปัจจุบันบริษัทอุตสาหกรรมอาหารยักษ์ใหญ่และซุปเปอร์มาเก็ตในยุโรป เช่น 
เนสท์เล่ คาร์ฟูร์ สตาร์บัค ได้ริเริ่มนำเทคโนโลยีบล็อกเชนมาใช้ เพื่อให้ผู้บริโภคสามารถติดตามการ
ผลิตตั้งแต่โรงงาน ที่ตั้งของคลังสินค้า ตลอดจนสามารถค้นหาข้อมูลเกี่ยวกับเกษตรกรได้อีกด้วย ในปี 
2562 สถาบันทางการตลาดด้านอาหารของสหรัฐอเมริกา (The United States-based Food 
Marketing Institute: FMI) เปิดเผยว่า ผู้บริโภคมีความสนใจเรื่องสุขภาพมากขึ้น โดยมีความต้องการ
ทราบข้อมูลเกี่ยวกับการบริโภคอาหารมากที่สุด และจากรายงานพบว่า 75% ของผู้บริโภคมีแนวโน้ม
ที่จะเปลี่ยนไปการบริโภคผลิตภัณฑ์ของบริษัทรายใหม่ที่ให้ข้อมูลผลิตภัณฑ์ในเชิงลึกมากกว่า  

องค์กรด้าน Blockchain VeChain ได้เข้าร่วมมือกับรัฐบาลจีน โดยได้มาทำหน้าที่
เป็นผู้ให้บริการด้านเทคโนโลยี Blockchain ให้กับองค์กรความปลอดภัยด้านอาหารและสุขภาพสัตว์ 
(Animal Health And Food Safety Alliance หรือ CAFA) จากรายงานแจ้งว่า VeChain  ได้เข้า
ร่วมมือกับองค์กร CAFA ที่ได้รับการสนับสนุนมาจากรัฐบาลจีนภายใต้หน่วยงาน Chinese National 
Agricultural Science Technology Innovation Alliance ท ี ่ ร ิ เ ร ิ ่ ม โดยกระทรวง เกษตรของ
สาธารณรัฐประชาชนจีนซึ่งมีเป้าหมายเพื่อสร้างแพลตฟอร์มที่น่าเชื่อถือซึ่งเชื่อมต่อกับรัฐบาลสมาคม
อุตสาหกรรมสถานประกอบการผู้ผลิตและสถาบันวิจัยในภาคอาหาร โดยองค์กร CAFA น้ันมีสมาชิกที่
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เข้าร่วมด้วยมากกว่า 130 องค์กร รวมถึงสมาชิกที่เป็นบริษัทเอกชน ซุปเปอร์มาร์เก็ต เป็นอีกองค์กร
หนึ่งที่ใหญ่มาก ๆ ในจีน ซึ่งการที่ CAFA ได้ตัดสินใจนำเทคโนโลยี Blockchain ของ VeChain มาใช้
ก็เพื ่อนำมาพัฒนาระบบ Supply Chain ของอุตสาหกรรมอาหารให้สามารถติดตามได้แบบทุก
ขั้นตอน โดยแพลตฟอร์มของ  VeChain ToolChain™ จะถูกนำไปใช้ในองค์กร CAFA ซึ่งมีลักษณะ
ให้ทุกคนที่เป็นสมาชิกขององค์กรนี้สามารถตรวจสอบผลิตภัณฑ์อาหารบน Blockchain โดยวิธีการที่
ปลอดภัย สร้างความน่าเชื่อถือระหว่างผู้บริโภคและผู้ผลิต สามารถตรวจสอบขั้นตอนการผลิตอาหาร
เริ่มตั้งแต่ขั้นตอนการปลูก การผลิต การแพ็คผลิตภัณฑ์ การขนส่งและอื่น ๆ เป็นอีกทางเลือกหนึ่งที่ให้
ผู้บริโภคสามารถตรวจสอบได้ว่าตนเองมีผลิตภัณฑ์ที่น่าเชื่อถือได้หรือไม่และควรจะนำอาหารที่ซื้อไป
ให้น้องหมาหรือสัตว์เลี้ยงที่บ้านของเรารับประทานดีหรือเปล่า ซึ่งการเลือกใช้ VeChain ToolChain 
ก็เป็นอีกทางเลือกหนึ่งที่น่าสนใจเพราะแพลตฟอร์มของ VeChain นี้ก็ค่อนข้างน่าเชื่อถือและถูก
นำไปใช้กับ Walmart ของจีนด้วย  

 

รูปภาพที ่9 ภาพตัวบรรจุภัณฑ์ที่มีการใช้เทคโนโลยี Blockchain ตรวจสอบการผลิต 
ที่มา: https://medium.com/vechain-foundation/vechain-toolchain-powers-shenzhen-yuhongtai-foods-traceability-platform-

for-premium-pork-products-93cf380d2b30 (2020) 

https://medium.com/vechain-foundation/vechain-toolchain-powers-shenzhen-yuhongtai-foods-traceability-platform-for-premium-pork-products-93cf380d2b30
https://medium.com/vechain-foundation/vechain-toolchain-powers-shenzhen-yuhongtai-foods-traceability-platform-for-premium-pork-products-93cf380d2b30
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        รูปภาพที ่10 ภาพตรวจสอบการผลิตโดยแพลตฟอร์มของ  VeChain ToolChain™ 
ที่มา: https://medium.com/vechain-foundation/vechain-toolchain-powers-shenzhen-yuhongtai-foods-traceability-

platform-for-premium-pork-products-93cf380d2b30 (2020) 

นอกจากแนวคิดการพัฒนาแพลตฟอร์มของ  VeChain ToolChain™  แล้วนั้น ยัง
พบว่ารัฐบาลจีน เปิดโอกาสให้นำเทคโนโลยี Blockchain มาพัฒนาในโครงการ Supply Chain ช่วย
ภาคธุรกิจค้าหมูในจีนผ่านบริษัท Walmart ยักษ์ใหญ่ด้านธุรกิจค้าปลีก อันเป็นโครงการความร่วมมือ 
Tsinghua University ในปักกิ ่ง และบริษัท IBM เน้นการพัฒนาระบบที่ทำให้ข้อมูลบน Supply 
Chain มีความถูกต้อง และโปร่งใสมากขึ้น อันมีเป้าหมายในการทำ Food Authentication และ 
Supply Chain Tracking นี้ถือเป็นขั้นตอนสำคัญในการค้นหาและระบุแหล่งที่มาของอาหารที่เน่าเสีย
หรือมีเชื้อต่างๆ ได้จากทั่วโลก โดยอาศัยคุณสมบัติของเทคโนโลยี Blockchain ที่ทำให้ไม่สามารถ
เปลี่ยนแปลงข้อมูลที่ถูกบันทึกลงไปแล้วได้ ส่งผลให้ระบบมีความโปร่งใสและแม่นยำยิ่งกว่าแต่ก่อน 
รวมถึงยังทำให้สามารถติดตามสินค้าทุกรายการได้ตั้งแต่การผลิตไปจนถึงการจำหน่ายสู่ลูกค้าทั้งหมด 
พร้อมบันทึกข้อมูลสภาพแวดล้อมในระหว่าง Supply Chain ทั้งหมดนี้ได้จากการเก็บข้อมูลจาก 
Sensor ต่าง ๆ ในมุมมองของร้านค้าเองนั้น การจัดการอาหารบนชั้นวางก็จะมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น และทำให้สามารถติดตามได้ตลอดว่าอาหารที่กำลังจะหมดอายุแล้วยังมีเหลืออยู่บนชั้นวางมาก
น้อยแค่ไหน และจัดการให้ถูกต้องได้ทันท่วงทีก่อนที่ลูกค้าจะซื้อไปและเกิดผลเสียต่อสุขภาพ 

https://medium.com/vechain-foundation/vechain-toolchain-powers-shenzhen-yuhongtai-foods-traceability-platform-for-premium-pork-products-93cf380d2b30
https://medium.com/vechain-foundation/vechain-toolchain-powers-shenzhen-yuhongtai-foods-traceability-platform-for-premium-pork-products-93cf380d2b30
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1.5 การใช้ Blockchain บริหารจัดการห่วงโซ่อุปทานระหว่างประเทศ -   ศุลกากรเกาหลีใต้ 
ประเทศเกาหลีใต้ (South Korea) 

   ศุลกากรเกาหลีใต้จัดตั้งฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ ขึ้นมาโดยเฉพาะในปี 2560 และ
เ ร ิ ่ ม โคร งการ  Fourth Industrial Revolution and Smart Customs ในป ี   2561  เพ ื ่ อนำ
ปัญญาประดิษฐ์ Blockchain และ Big Data มาใช้ในงานศุลกากร ได้เข้าร่วมธุรกิจร่วมค้าในธุรกิจ
บริการโลจิสติกส์สำหรับการส่งออกทางทะเลอันมี SAMSUNG SDS Co. เป็นผู้นำ ร่วมกับหน่วยงาน
รัฐอื่น ๆ (กระทรวงการพาณิชย์นาวีและการประมง) และผู้ให้บริการขนส่ง รวมทั้งหมด 41 ราย โดย
ในขั้นแรก ศุลกากรเกาหลีใต้ปรึกษาหารือกับผู้เข้าร่วมและได้ข้อสรุปว่า ผู้ให้บริการโลจิสติกส์สามารถ
ส่งเอกสารเกี่ยวกับการขนส่งบางอย่าง เช่น ใบตราส่งเลตเตอร์ออฟเครดิต ฯลฯ เข้าไปใน platform  
Blockchain ได้ อันมีประโยชน์ในการป้องกันการปลอมแปลงเอกสารและอำนวยความสะดวกในการ
ออกเอกสารด้วย โดยได้ทำการดำเนินการแต่ละส่วน จะมีรายละเอียด ดังนี้ 

1) พิธีการตรวจปล่อยสินค้าขาออก 
ธุรกิจร่วมค้าระหว่าง SAMSUNG SDS Co. และ KCNET Co. เป็นผู้ดำเนินโครงการนำร่องตรวจ
ปล่อยสินค้าขาออกโดยความร่วมมือกับผู้ประกอบการ 49 ราย อันประกอบด้วยผู้ส่งออก ผู้
ให้บริการขนส่งและผู้ให้บริการคลังสินค้า ในระหว่างการดำเนินโครงการนี้ ผู้เข้าร่วมแลกเปลี่ยน
เอกสาร 22 ประเภท แบบ real time เช่น บัญชีราคาสินค้า บัญชีรายละเอียดบรรจุหีบห่อ ใบ
ตราส่ง ใบจองระวางหรือคำขอจองระวาง และใบขนสินค้าขาออก เป็นต้น นอกจากนี้ ผู้เข้าร่วม
อาจป้อนข้อมูลและเอกสารเพิ่มเติมเข้าไปในBlockchain ในภายหลังด้วย ศุลกากรเกาหลีใต้จะ
ประมวลผลของโครงการภายหลังจากสิ้นสุดการทดลองในปีนี้ เพื่อนำไปพัฒนาแอพพลิเคชั่น
สำหรับทั้งการตรวจปล่อยสินค้าขาออกและการตรวจปล่อยสินค้าขาเข้าต่อไป 

 
         รูปภาพที ่11 พิธีการตรวจปล่อยสินค้าขาออกในอนาคตของศุลกากรเกาหลีใต ้

ที่มา: https://mag.wcoomd.org/magazine/wco-news-88/korea-pilots-blockchain-technology-as-it-prepares-for-the-future/ (2016) 

https://mag.wcoomd.org/magazine/wco-news-88/korea-pilots-blockchain-technology-as-it-prepares-for-the-future/
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2) การพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส ์
ศุลกากรเกาหลีใต้ใช้ Blockchain ในการยกระดับการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับสินค้าที่
สั ่งซื้อทางออนไลน์ โดย Nomadconnection Co. และ Matrix2B.Co เป็นผู้พัฒนา platform 
สำหรับโครงการนำร่องดังกล่าว เพื่อทดสอบความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติในการแลกเปลี่ยนข้อมูล
ระหว่างกันแบบ real time ระหว่าง ผู้ให้บริการการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ ผู้ให้บริการขนส่ง 
และศุลกากรเกาหลีใต้ทั้งนี้ ศุลกากรเกาหลีใต้ได้ปรับปรุงพิธีการศุลกากรสำหรับสินค้าที่มีมูลค่าต่ำ 
กล่าวคือ 

1. สำหรับสินค้าที่จัดส่งทางไปรษณีย์ที่มีมูลค่าไม่เกิน 125  USD (ราคา CIF) จะ
ได้รับ การตรวจปล่อยในทันทีโดยไม่ต้องผ่านพิธีการศุลกากรแบบเต็มรูปแบบ 

2. สำหรับสินค้าที่เป็นของเร่งด่วนที่มีมูลค่าไม่เกิน 100  USD (ราคา FOB) หรือ 
200 USD สำหรับสินค้าที่มีถิ ่นกำเนิดจากสหรัฐอเมริกาภายใต้ความตกลง
การค้าเสรีระหว่างเกาหลีใต้และสหรัฐอเมริกา ผู้ประกอบการหรือผู้บริโภคไม่
ต้องผ่านพิธีการศุลกากรแบบเต็มรูปแบบเช่นกัน โดยเพียงกรอกข้อมูล 26 
ข้อมูล เช่น ชื่อและที่อยู่ของผู้ขาย ชื่อและที่อยู่ของผู้รับ ประเภทและราคาของ
สินค้า เป็นต้น 

  แอพพลิเคชั่น Blockchain ของศุลกากรเกาหลีใต้ใช้ smart contract ในการตรวจปล่อย
สินค้าที่มีมูลค่าต่ำกว่าค่า de minimis ข้างต้น กล่าวคือ ข้อมูลที่ต้องกรอกจะถูกป้อนเข้าระบบ
โดยอัตโนมัติ หากสินค้าเป็นไปตามเง่ือนไขของพิธีการ 

 

         รูปภาพที ่12 การพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ในอนาคตด้วยเทคโนโลยี Blockchain ศุลกากรเกาหลีใต ้
  ที่มา: https://mag.wcoomd.org/magazine/wco-news-88/korea-pilots-blockchain-technology-as-it-prepares-for-the-future/ (2016) 
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3) ระบบแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างประเทศ 
เป็นการอำนวยความสะดวกทางการค้าระหว่างประเทศจำเป็นต้องอาศัยการแลกเปลี่ยนข้อมูลที่
น่าเชื่อถือได้กับประเทศต่าง ๆ บนพื้นฐานของความไว้เนื้อเชื่อใจกัน ในการนี้ Blockchain เป็น
กุญแจสำคัญในการสร้างความไว้เนื ้อเชื่อใจระหว่างผู้เข้าร่วมที่ไม่ได้รู ้จักกันมาก่อน จึงเป็น
เทคโนโลยีที่เหมาะสมสำหรับการแลกเปลี่ยนข้อมูลโดยอัตโนมัติระหว่างศุลกากรประเทศต่าง ๆ 
ศุลกากรเกาหลีใต้มีโครงการนำร่องทดลองใช้ Blockchain ในการส่งหนังสือรับรองถิ่นกำเนิด
สินค้าในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ โดยศุลกากรเกาหลีใต้กำลังประสานความร่วมมือกับศุลกากร
เวียดนาม ผู้ส่งออกชาวเกาหลีใต้และผู้นำเข้าชาวเวียดนาม ในการใช้ Blockchain เป็นสื่อกลาง
ส่งหนังสือรับรองฯ อิเล็กทรอนิกส์ที่ออกโดยศุลกากรเกาหลีใต้ แก่ทั้งผู้ส่งออกชาวเกาหลีใต้ ผู้นำ
เข้าชาวเวียดนาม และศุลกากรเวียดนาม นอกจากนี้ ศุลกากรเกาหลีใต้ได้เตรียมความพร้อมใน
การแลกเปลีย่นข้อมูลอื่น ๆ กับศุลกากรเวียดนาม ด้วยการทดสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ของศุลกากรเวียดนามและติดตั้งเครื่องแม่ข่ายใหม่ด้วยศุลกากรเกาหลีใต้ตั ้งวิสัยทัศน์จัดตั้ง 
platform สำหรับผู้ที่เกี่ยวข้องในห่วงโซ่อุปทานทั้งหมด ตั้งแต่ผู้ผลิต ผู้ส่งออก ผู้ขนส่ง ผู้นำเข้า 
ผู้บริโภค และหน่วยงานรัฐ เพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างกันแบบ real-time โดยอาจพัฒนา 
UNI-PASS ซึ่งเป็นระบบตรวจปล่อยสินค้าทางอิเล็กทรอนิกส์ของศุลกากรเกาหลีใต้ ให้สามารถ
ทำงานโดยใช ้Blockchain ได ้

 

 รูปภาพที ่13 การพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์กบัประเทศเวียดนามด้วยเทคโนโลยี Blockchain  
  ที่มา: https://mag.wcoomd.org/magazine/wco-news-88/korea-pilots-blockchain-technology-as-it-prepares-for-the-future/ (2016) 

1.6 การใช้ Blockchain พัฒนาแพลตฟอร์ม TradeWaltz® Blockchain เพื่อบริการด้าน
การค้าบนห่วงโซ่อุปทานระหว่างประเทศ -   กลุ่มความร่วมมือทางธุรกิจ ประเทศญี่ปุ่น (Japan) 

   บริษัทเอ็นทีที โดโคโม อิงค์ ผู้นำในการให้บริการเครือข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่รายใหญ่
ในญี่ปุ่น ได้เปิดตัวแพลตฟอร์มการค้าร่วมกับบริษัทชั้นนำของญี่ปุ่น 13 แห่งที่ดำเนินธุรกิจด้านการค้า 

https://mag.wcoomd.org/magazine/wco-news-88/korea-pilots-blockchain-technology-as-it-prepares-for-the-future/
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(Trade Consortium Platform)  ในเดือนสิงหาคม 2560 ประกอบด้วย ผู้ส่งสินค้า ธนาคาร บริษัท
ประกัน และผู้ให้บริการขนส่ง เพื่อสร้างแพลตฟอร์มข้อมูลการค้าโดยใช้เทคโนโลยีบล็อกเชน ได้จัดตั้ง
คณะทำงานโดยเน้นที่ขั้นตอนการปฏิบัติงาน เทคโนโลยี และกฎหมาย/ระเบียบข้อบังคับ โดยการ
ดำเนินงานข้ามกันระหว่างอุตสาหกรรม ประกอบด้วย 

▪ พัฒนารูปแบบข้อมูลมาตรฐานสำหรับเอกสารการค้า 
▪ เอกสารการค้าที่ลงทะเบียนและแชร์บนแพลตฟอร์มบล็อคเชน ตรวจสอบการควบคุมการ

เข้าถึงและเรื่องทางเทคนิคอ่ืน ๆ 
▪ ดำเนินการพิสูจน์แนวคิดการค้า (PoC) โดยใช้แพลตฟอร์มการแบ่งปันข้อมูลการค้า แสดงให้

เห็นถึงการลดต้นทุนการดำเนินงานในทุกกระบวนการ 
▪ พัฒนา Application Programming Interface (API) สำหรับการลงทะเบียนและแบ่งปัน

เอกสารการค้าบนแพลตฟอร์ม blockchain 
▪ ตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมายต้นแบบเกี ่ยวกับบันทึกที ่โอนได้ทางอิเล็กทรอนิกส์ 

(MLETR) ที่จัดตั ้งขึ้นโดยคณะกรรมาธิการว่าด้วยกฎหมายการค้าระหว่างประเทศแห่ง
สหประชาชาติ (UNCITRAL) 

▪ สรุปประเด็นทางกฎหมายเกี่ยวกับการแปลงเอกสารการค้าเป็นดิจิทัล 
▪ ดำเนินการสำรวจแนวโน้มทั่วโลกที่เกี่ยวข้องและร่วมมือกับสถาบันในต่างประเทศ 

 

รูปภาพที ่14 รูปแบบการเชื่อมต่อกันของภาคธุรกจิด้วย TradeWaltz® Blockchain  
ที่มา: https://www.unlock-bc.com/news/2020-10-28/ntt-data-and-seven-japanese-companies-to-build-tradewaltz-blockchain-platform/ (2020) 

https://www.unlock-bc.com/news/2020-10-28/ntt-data-and-seven-japanese-companies-to-build-tradewaltz-blockchain-platform/
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        รูปภาพที ่15 TradeWaltz® Blockchain Structure 
ที่มา: เอกสาร NTTDATA_TradeWaltz.pdf (2020) 

   ซึ่งในบริษัทต่างๆ ในประเทศญี่ปุ ่นที่ทำการเชื่อมต่อกับเครือข่ายสู่แพลตฟอร์ม 

TradeWaltz® Blockchain  จะสามารถแลกเปลี่ยนข้อมูลในรูปแบบเอกสารดิจิทัลได้ และงาน
ธุรการที่เกี่ยวข้องทั้งระบบจะดำเนินการในรูปแบบไรก้ารใชก้ระดาษ ในด้านการประสานความร่วมมือ
ระหว่างประเทศ แพลตฟอร์ม TradeWaltz® Blockchain ได้มีการนำร่องทดสอบในหลายประเทศ
ร่วมถึงในประเทศไทย ผ่านการประสานความร่วมมือของคณะกรรมการร่วมภาคเอกชน 3 สถาบัน 
(กกร.) หรือ The Joint Standing Committee on Commerce, Industry and Banking (JSCIB) 
ตั้งแต่เดือนกรกฎาคมถึงตุลาคม 2019 ได้ทำการทดลองใช้งานแพลตฟอร์มการค้าในประเทศไทย และ
การทดลองใช้แพลตฟอร์มดังกล่าวเป็นส่วนหนึ่งของโครงการ National Digital Trade Platform 
(NDTP) ภายใต้ชื่อ โครงการเสริมสร้างห่วงโซ่อุปทานในต่างประเทศ (Program for Strengthening 
Overseas Supply Chains) ตามรายละเอียดเอกสารที่เผยแพร่ - JSCCIB of Thailand 2019 
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   ประโยชน์ของการใช้เอกสารการค้าอิเล็กทรอนิกส์เพื่อการค้าระหว่างประเทศนั้น ได้
มีการตรวจสอบผู้เข้าร่วมทดลอง 47 คน จาก 24 บริษัทข้ามอุตสาหกรรม ได้แก่ ธนาคารไทย  
ผู้ส่งออกสินค้าของไทย สายการบินไทย บริษัทประกันไทย หนังสือรับรองแหล่งกำเนิดสินค้าไทย และ
ผู้นำเข้าญี่ปุ่น ได้เข้าร่วม เอกสารการค้า เช่น ใบสั่งซื้อ ใบแจ้งหนี้ คำแนะนำในการขนส่ง ใบตราส่ง
สินค้าทางทะเล ใบรับรองแหล่งกำเนิดสินค้า ใบอนุญาตส่งออก กรมธรรม์ประกันภัย และเอกสาร
การเงินการค้า ถูกนำมาใช้ในสถานการณ์จำลองทางธุรกิจระหว่างการพิจารณาคดี แพลตฟอร์มการค้า
ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชน ปัญญาประดิษฐ์ (AI) และเทคโนโลยีดิจิทัลอื่นๆการทดลองใช้งานทำให้การ
ประมวลผลเอกสารเร็วขึ้นถึง 60% รวมถึงการจัดเตรียมและจัดส่ง ซึ่งปกติจะใช้เวลาหลายชั่วโมงหรือ
หลายวันกว่าจะเสร็จสมบูรณ์ นอกจากนี้ยังยืนยันว่าการแบ่งปันข้อมูลผ่านแพลตฟอร์มการค้าโดยใ ช้
เทคโนโลยีบล็อคเชนสามารถป้องกันการดำเนินการที่ผิดกฎหมายของการจัดหาเงินทุนซ้ำซ้อน หรือ
การรับเงินซ้ำซ้อนจากสถาบันการเงินหลายแห่ง 
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รูปภาพที ่16 กรอบแนวคิดการตรวจสอบเอกสารการค้าอิเล็กทรอนิกสเ์พื่อการค้าระหว่างประเทศ  
ที่มา: https://www.nttdata.com/global/en/media/press-release/2019/november/jsccib-of-thailand-and-ntt-data-collaborate-in-trial-deployment (2019) 

   จากที่ได้กล่าวมาแล้วข้างต้น ถึงแม้เทคโนโลยี Blockchain จะถูกนำไปใช้ในหลายๆ
ภาคส่วนด้วยกัน แต่ที่มีการนำไปใช้กันอย่างแพร่หลายนั้นประกอบไปด้วย 3 ภาคส่วนหลักๆคือ ภาค
ธุรกิจการเงินและการธนาคาร (Financial and Banking), ภาคธุรกิจสุขภาพ (Healthcare) และ
ภาครัฐบาล (Government) สำหรับประเทศไทยถึงแม้เทคโนโลยี Blockchain กำลังได้รับความสนใจ
ในช่วง 2 ปีที่ผ่านมา แต่ก็ถือว่าประเทศไทยมีการนำเทคโนโลยี Blockchain มาใช้งานช้ากว่าประเทศ
อื ่นๆในโลก แต่อย่างไรก็ดีก็ถือว่ายังเป็นผู ้นำในกลุ ่มอาเซียนในการศึกษาเกี ่ยวกับเทคโนโลยี  
Blockchain ซึ่งในปัจจุบันทั้งหน่วยงานภาครัฐและเอกชนของประเทศไทยได้มีการตื่นตัวและเริ่มมี
การศึกษาเพื่อนำเทคโนโลยี Blockchain มาใช้งานกันมากขึ้น ยกตัวอย่างเช่น โครงการของสำนักงาน
หลักประกันสุขภาพแห่งชาติ (สปสช.) และสำนักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) (สรอ.) 
ที่กำลังพัฒนาระบบเพื่อช่วยลดค่าใช้จ่ายของกระบวนการเบิกจ่ายประกันสุขภาพจากโรงพยาบาลทั่ว
ประเทศ และช่วยทำให้โรงพยาบาลได้รับเงินคืนจาก สปสช. ได้เร็วยิ่งขึ้น  

   รวมไปถึงบริษัทไปรษณีย์ไทยและการรถไฟแห่งประเทศไทยซึ่งเป็นรัฐวิสาหกิจทั้งคู่
จะเริ่มติดตั้งระบบ Blockchain ดังกล่าวเพื่อช่วยพัฒนาระบบการขนส่งภายในประเทศ โดยบริษัท
ไปรษณีย์ไทยนั้นจะนำเอาเทคโนโลยี Blockchain มาใช้เพื่อช่วยในการห่อพัสดุที่มีราคาแพงในช่วง
ปลายปี 2017 และต้นปี 2018 ส่วนทางการรถไฟไทยนั้นกำลังวางแผนที่จะพัฒนาระบบการคมนาคม
ที่จะทำให้ทางโอเปอเรเตอร์สามารถที่จะทราบถึงตำแหน่งของรถไฟได้แบบ Real-Time และจะ
สามารถรู้ได้ถึงเวลาที่รถไฟจะถึงเป้าหมาย ซึ่งอุปกรณ์ด้าน IoT ดังกล่าวนี้จะถูกนำไปติดในรถไฟซึ่งจะ
ช่วยส่งข้อมูลไปหาผู้โดยสารในสถานีว่ารถไฟอยู่ที่ไหนแล้ว และรถไฟจะมีการดีเลย์หรือไม่ และถ้าหาก

https://www.nttdata.com/global/en/media/press-release/2019/november/jsccib-of-thailand-and-ntt-data-collaborate-in-trial-deployment
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มีกรณีเหตุการณ์ไม่คาดฝัน อุปกรณ์ดังกล่าวก็จะช่วยเตือนทางการรถไฟเพื่อที่พวกเขาจะได้หยุดรถไฟ
ได้ทันก่อนที่จะเกิดเหตุการณ์ร้ายๆขึ้น หรือแม้แต่ในส่วนของกรมที่ดิน ก็กำลังมีการพิจารณาในเรื่องนี้
เช่นกัน โดยจะเริ่มจากการย้ายโฉนดที่ดินขึ้นสู่ระบบ Blockchain ส่วนกรมพัฒนาธุรกิจการค้า ก็มี
การหารือเรื่องการย้ายทะเบียนบริษัทขึ้นไปบนระบบ Blockchain และสำนักงานคณะกรรมการ
กำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (กลต.) ก็กำลังมีการพิจารณาในเรื่องน้ีด้วยเช่นกัน  

 ดังนั้นคาดการณ์ว่าการใช้งานเทคโนโลยี Blockchain ในประเทศไทยจะเริ่มเห็นผล
อย่างเป็นรูปธรรมภายในปี 2018 แต่อย่างไรก็ดีการจะพัฒนาเทคโนโลยี Blockchain ในประเทศไทย
ยังมีข้อจำกัดในเรื่องของกฎหมายที่ยังไม่รองรับ ดังนั้นผู้ที่มีส่วนรับผิดชอบในการกำหนดนโยบายควร
จะต้องเริ่มทำการศึกษาเกี่ยวกับเทคโนโลยีดังกล่าวเพื่อเตรียมมาตรการหรือนโยบาย รวมไปถึงข้อ
กฎหมายต่างๆเพื่อรองรับการมาของเทคโนโลยี Blockchain รวมไปถึงการศึกษาและออกข้อบังคับที่
ชัดเจนเพื่อกำกับและสนับสนุนการลงทุนของภาคเอกชน และกระตุ้นให้เกิดการพัฒนาแอปพลิเคชัน
และการบริการใหม่ๆขึ้น (Leesa-Nguansuk, 2017)  

2. รูปแบบระบบสารสนเทศในประเทศต่างๆ ที่มีการนำเทคโนโลยี Blockchain มา ใช้เพื่อ
สนับสนุนการบริการดิจิทัล  
 

สิ่งสำคัญอย่างหนึ่งสำหรับการทำธุรกรรมต่าง ๆ ในปัจจุบัน คือ ความน่าเชื่อถือ
ระหว่างบุคคลในการทำธุรกรรมนั้น ๆ จึงจำเป็นต้องมีการกำหนดบุคคลที่สามเข้ามาช่วยควบคุม
ตรวจสอบให้เกิดความน่าเชื่อถือขึ้น หากเป็นธุรกรรมทางการเงินบุคคลที่สามนี้ ได้แก่ ธนาคาร หรือ
สถาบันอื่น ๆ ที่มีความน่าเชื่อถือ และได้รับการรับรองในแต่ละประเภทของธุรกรรมต่าง ๆ นั้น ใน
ขณะเดียวกันการทำธุรกรรมออนไลน์ซึ่งเกิดขึ้นเป็นจำนวนมากในแต่ละวันก็ล้วนแล้วแต่ต้องมีการ
อ้างอิง เพื่อรับรองเรื่องความปลอดภัยจากสถาบันต่าง ๆ ที่เป็นตัวกลางเพื่อให้เกิดความน่าเชื่ อถือ 
บล็อกเชน ถือเป็นเทคโนโลยีใหม่ที่มีความปลอดภัย น่าเชื่อถือ และไม่ต้องอาศัยบุคคลที่สามในการทำ
ธุรกรรม ทำให้ธุรกรรมออนไลน์ใด ๆ สามารถทำได้อย่างสะดวกมากขึ้น 

ปัจจุบันเทคโนโลยี Blockchain ถือได้ว่าอยู่ในช่วงเริ่มต้นของการนำไปใช้งาน โดย
อ้างอิงข้อมูลจาก World Economic Forum Survey (2015) พบว่ามูลค่ารวมของธุรกรรมที่มีการใช้
งานอยู่บนเทคโนโลยี Blockchain รวมไปถึง Bitcoin นั้นยังมีปริมาณค่อนข้างน้อยเมื่อเทียบกับ GDP 
ของโลก โดยมีปริมาณเพียง 0.025% หรือคิดเป็นมูลค่าประมาณสองหมื่นล้านเหรียญสหรัฐนั่นเอง 
(Global GDP มีมูลค่า 80 ล้านล้านเหรียญสหรัฐ) แต่อย่างไรก็ดีจากรายงานได้แสดงให้เห็นว่าการใช้
งานเทคโนโลยี Blockchain มีแนวโน้มจะเป็นไปอย่างก้าวกระโดดภายในทศวรรษนี้ เนื่องจากภาค
ธุรกิจต่างๆได้เห็นถึงประโยชน์และความสำคัญของการนำเทคโนโลยี Blockchain ไปใช้งาน โดยในปี 
2015 มีตัวเลขการลงทุนในธุรกิจที่เกี ่ยวข้องกับเทคโนโลยี Blockchain สูงถึง 474 ล้านเหรียญ
ดอลลาร์สหรัฐซึ่งเติบโตขึ้น 59% จากปีก่อนหน้านี้ ดังแสดงในรูปภาพที่  17 
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รูปภาพที ่17 Bitcoin and Blockchain Investment Activity 

         ที่มา: http://www.businessinsider.com/world-economic-forum-releases-blockchain-report-2016-8 (2016) 

   นอกจากนี้จากผลสำรวจของบริษัทที่ปรึกษาด้านเทคโนโลยีการเงิน Aite ระบุว่าธนาคารชั้น
นำต่างๆของโลกได้ใช้เงินเฉลี ่ยประมาณ 75 ล้านเหรียญสหรัฐไปกับการลงทุนด้านเทคโนโลยี 
Blockchain รวมไปถึงบริษ ัทต่างๆ ในซิล ิคอนแวลลีย์ 5 ก ็กำลังเร ่งพัฒนาและนำเทคโนโลยี 
Blockchain มาใช้งานกันอย่างกว้างขวางมากขึ้นไม่จำเพาะแค่เพียงภาคการเงินและการธนาคาร
เท่านั้น ซึ่งการนำเทคโนโลยี Blockchain ไปใช้ในภาคส่วนต่างๆในปัจจุบันนั้นมีดังต่อไปน้ี  

2.1 การเงินการธนาคาร (Finance and Banking) 
   ธุรกิจสายการเงินและการธนาคารจัดได้ว่าเป็นธุรกิจกลุ่มแรกๆที่ให้ความสนใจใน
การมองหาโอกาสและเข้ามาลงทุนในเทคโนโลยี Blockchain โดยพยายามทำวิจัยและพัฒนา
นวัตกรรมต่างๆบนเทคโนโลยี Blockchain ยกตัวอย่างเช่น 

• ธนาคารจากสวิสฯ UBS และ ธนาคารจากอังกฤษอย่าง Barclays เป็นกลุ่มหนึ่งที่มี
การต่ืนตัวมากที่สุด และได้นำเทคโนโลยี Blockchain มาใช้ในส่วนของ Back Office และ การทำ 
Settlement ซึ่งสามารถช่วยลดค่าใช้จ่ายของคนกลางที่เกิดขึ้นได้ถึง 20 พันล้านเหรยีญสหรัฐฯ 

 
5 ซิลิคอนแวลลีย์ (Silicon Valley) เปน็คำที่ใช้เรียกส่วนใต้ของพื้นที่อ่าวซานฟรานซิสโก สหรัฐอเมริกา ซึ่งมีจุดเด่นคือเป็นที่ตั้งสำนักงานใหญ่ของ
บริษัทชั้นนำทางด้านเทคโนโลยีต่างๆที่ใหญ่ที่สุดของโลก อีกทั้งยังเป็นศูนย์กลางนวัตกรรมและการพัฒนาไฮเทคชั้นนำ คิดเป็น 1 ใน 3 ของมูลค่าการ
ร่วมลงทุนทั้งหมดในสหรัฐอเมริกา และยังคงเป็นที่ที่มีการเติบโตและเป็นที่สนใจของผู้คนหลากหลาย ทั้งผู้ประกอบการธุรกิจ นักลงทุน และแรงงาน
ในตลาดงานสายเทคโนโลยี นอกจากนี้ยังเป็นที่ตั้งของมหาวิทยาลัยสแตนฟอร์ดซึ่งเป็นมหาวิทยาลัยชั้นนำทางด้านเทคโนโลยีและธุรกิจอีกด้วย 

http://www.businessinsider.com/world-economic-forum-releases-blockchain-report-2016-8
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• R3CEV หน่วยงานที่มีธนาคารมาร่วมกว่า 50 ธนาคาร ยกตัวอย่างเช่น Citi Bank, 
Deutsche Bank และ Goldman Sachs เป็นต้น ได้ร่วมกันสร้างนวัตกรรมด้านการเงินบนเทคโนโลยี 
Blockchain  

• Thought Machine ได้พัฒนา Vault OS คือ Operating System โดยนำเสนอ 
Core-Banking Toolkit สำหรับ End-to-End Financial System ซึ่งถือไดว้่าเป็นนวัตกรรมใหม่โดย
สามารถจัดการลูกค้า, บัญชธีนาคาร, การกู้ยืมเงิน, การฝากเงิน รวมไปถึงผลิตภัณฑ์ต่างๆของธนาคาร
ที่มีความซับซ้อนให้ทำงานอยู่บน Cloud ด้วยความปลอดภัยระดับสูงได้ ทำให้ธุรกิจธนาคารในอนาคต
สามารถเติบโตได้อย่างรวดเร็ว โดยทั้งหมดนี้ทำงานอยู่บนเทคโนโลยี Private Blockchain และ 
Cryptographic Ledgers 

2.2 ระบบการชำระและโอนเงนิ (Payment and Transfer System) 
      The World Economic Forum ได้เผยว่าระบบการชำระและโอนเงินแบบกระจาย

ศูนย์ (Decentralized Payment and Transfer System) จะเข้ามาเปลี่ยนแปลงโครงสร้างทางธุรกิจ
ของระบบการโอนเงินที่มีมากว่า 100 ปี ทั ้งแบบภายในและข้ามประเทศ โดยประโยชน์สำหรับ
ผู้ใช้บริการก็คือ ค่าธรรมเนียมที่ถูกลง สะดวกและรวดเร็ว โดย ABRA คือตัวอย่างที่น่าสนใจของธุรกิจ
กลุ่มนี้ในการนำ Blockchain มาใช้เพื่อให้บริการชำระและโอนเงิน โดย ABRA เป็นบริษัทสตาร์ทอัพที่
ใช้เทคโนโลยี Blockchain มาช่วยในการโอนเงิน Bitcoin ได้ทั่วโลก ซึ่งลดขั้นตอนของระบบที่ช้า และ
สามารถใช้จ่ายเงินได้โดยตรงจากผู้ส่งถึงผู้รับโดยไม่ผ่านตัวกลางอีกทั้งยังมีค่าบริการที่ต่ำ 

2.3 ความปลอดภัยทางไซเบอร์ (Cybersecurity) 
  ถึงแม้ว่าระบบบัญชีของ Blockchain จะเป็นสาธารณะ การติดต่อสื่อสารสามารถ

ตรวจสอบได้ และการส่งข้อมูลที่มีการเข้ารหัสแบบพิเศษ แต่ออย่างไรก็ดีการสร้างความมั่นใจว่าข้อมูล
ที่ส่งหากันนั้นมาจากต้นทางที่ถูกต้อง และไม่มีใครสามารถสอดแทรกข้อมูลระหว่างทางได้ ดังนั้นการ
นำเทคโนโลยี Blockchain ไปใช้ในด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์สามารถช่วยลดปัญหาการแฮก
ข้อมูลลงได้ เนื่องจากเป็นระบบที่ไม่มีคนกลางทำให้ปลอดภัยจากความเสี่ยงที่จะถูกแฮกเกอร์เจาะเข้า
ระบบซึ่งช่วยลดปัญหาด้านความปลอดภัยลงได้ โดย Goldman Sachs ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับการ
ตัดคนกลางออกเพื่อลดความกังวลเรื่องความปลอดภัยที่จะถูกเจาะระบบ ตัวอย่างที่น่าสนใจของการ
นำเทคโนโลยี Blockchain ไปใช้ในด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์คือ บริษัท Guardtime ซึ่งเป็น
บริษัท Startup สัญชาติเอสโตเนีย (Estonian) ที่โฟกัสในเรื่องของการพัฒนาโซลูชั่นบนเทคโนโลยี 
Blockchain เพื่อนำมาใช้ในด้านความปลอดภัยทางไซเบอร ์(Cybersecurity) ขององค์กรทุกรูปแบบ 

2.4 สถาบันการศึกษา (Education) 
  สืบเน ื ่องจากปัญหาเก ี ่ยวก ับการปลอมวุฒิทางการศึกษาในปัจจ ุบ ันทำให้ 

Holbertson School ได้นำ Blockchain มาใช้ในการ Authenticate Academic Certificate เพื่อ
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เป็นการเพิ่มความมั่นใจได้ว่านักเรียนได้ผ่านคอร์สจากที่นี่จริงๆ ทำให้ Certificate หรือ Transcripts 
ต่างๆ ที่ให้กับผู้เรียนนั้นโปร่งใส ประหยัดเวลาในการตรวจสอบด้วยคนและลดงานด้านเอกสาร 

    นอกจากนี้บริษัท Sony ได้ร่วมมือกับบริษัท IBM พัฒนาระบบ Blockchain เพื่อ
สถาบันการศึกษา ซึ่งสามารถรองรับนักเรียนตั้งแต่ระดับประถมไปจนถึงสถาบันการศึกษาขนาดใหญ่ 
โดยจะมีการนำเทคโนโลยี Blockchain มาใช้ในการจัดเก็บและแบ่งปันข้อมูลเกี่ยวกับการศึกษาของ
นักเรียน ซึ่งจะเป็นการเปิดโอกาสให้ครูอาจารย์ และนักเรียนสามารถแลกเปลี่ยนข้อมูลทางการศึกษา 
รวมไปถึงความก้าวหน้าและความสำเร็จที่ได้รับของนักศึกษาได้ ทำให้เกิดความมั่นใจว่าข้อมูลทาง
การศึกษาจะถูกเก็บอย่างปลอดภัยบนเทคโนโลยี Blockchain และถูกแชร์ร่วมกันภายในกลุ่มผู้ที่ได้รับ
สิทธิ์ให้เข้าถึงข้อมูลเท่าน้ัน 

2.5 การออกเสียง (Voting) 
         ในยุคปัจจุบันเรากำลังก้าวเข้าสู่ยุคของ “Techno Democratic System” โดยใน

บางประเทศ มีความพยายามที่จะให้มีวิธี หรือระบบการออกเสียงเลือกตั้งที่ง่ายและสะดวกมากขึ้นโดย
อาศัยเครื่องมือและเทคโนโลยีใหม่ๆ แทนที่จะให้ผู้เลือกตั้งมาเข้าคิวกาเครื่องหมายในคูหาเลือกตั้ง
อย่างที่เคยเป็นมา ในบางประเทศยอมให้ผู้ออกเสียงเลือกตั้งสามารถลงคะแนน ณ ที่ทำการไปรษณีย์
ได้ หรือออกเสียงผ่านดิจิทัลทีวี (Digital TV) ออกเสียงผ่านอินเทอร์เน็ต ออกเสียงผ่านโทรศัพท์ หรือ
แม้กระทั่งออกเสียงผ่านข้อความสั้น (Short Message) โทรศัพท์มือถือเป็นต้น  

  เช่นเดียวกับการเลือกตั้งของประเทศเอสโตเนียที่มีการนำเทคโนโลยี Blockchain 
เข้ามาช่วยเพื่อให้ประชาชนได้มีทางเลือกหลากหลายมากขึ้นในการใช้สิทธิออกเสียงเลือกตั้ง โดย
ประเทศเอสโตเนียมีการใช้ระบบการลงคะแนนแบบดิจิตอล (Digital Voting) ตั้งแต่ปี ค.ศ. 2005 และ
อนุญาตให้มีการลงคะแนนเสียงผ่านระบบออนไลน์ในปีค.ศ. 2007 จนทำให้สัดส่วนของผู้ใช้สิทธิ
เลือกตั้งเพิ่มสูงขึ้นอย่างมากโดยการเลือกตั้งรัฐสภาในปี 2015 ร้อยละ 30.5 ของผู้ที่มาออกเสียงได้ทำ
การลงคะแนนผ่านระบบ i-Voting ซึ ่งเป็นระบบการลงคะแนนเสียงที ่ทำงานอยู ่บนเทคโนโลยี 
Blockchain (Barnes, Brake, & Perry, 2017)  สร้างความพอใจให้กับคณะกรรมการผู ้จ ัดการ
เลือกตั้งเป็นอย่างมาก รวมไปถึงประเทศออสเตรเลียก็มีการวางแผนจะนำเทคโนโลยี Blockchain มา
ใช้กับการลงคะแนนเสียงในปี 2017 น้ี 

   สำหรับระบบการเลือกตั้งความโปร่งใสถือเป็นเรื่องที่มีความสำคัญมากๆ ไม่ว่าจะ
เป็นข้อมูลของผู้โหวต, การตรวจสอบข้อมูลการโหวต และการตรวจสอบผลการนับคะแนนเป็นต้น 
ดังนั้นด้วยคุณสมบัติการทำงานของเทคโนโลยี Blockchain สามารถเข้ามาช่วยสร้างความมั่นใจใน
ส่วนนี้ได้มาก เพื่อลดการตั้งคำถามเกี่ยวกับปัญหาที่เกิดจากการทุจริต ทำให้การเลือกตั้งมีความ
โปร่งใสมากขึ้น และสามารถตรวจสอบได้ทุกขั้นตอน โดย Follow My Vote ถือว่าเป็นตัวอย่างหนึ่งที่
น่าสนใจของผู้พัฒนาระบบ Blockchain Voting Software ที่ทำให้ระบบการโหวตนั้นมีความโปร่งใส
มากขึ้นโดยใช้เทคโนโลยี Blockchain เข้ามาช่วยในการพิสูจน์ตัวตนของผู้มีสิทธิ์ออกเสียงและผู้
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ตรวจสอบ ทำให้ไม่สามารถลบหรือนำข้อมูลการลงคะแนนเสียงออกจากหีบลงคะแนนเสียงได้ 
หมายความว่าจะไม่สามารถเปลี่ยนแปลงการลงคะแนนเสียงได้ โดยไม่ผ่านกระบวนการยืนยันตัว
บุคคลซึ่งนำเทคโนโลยี Blockchain เข้ามาช่วย (Kubjas, 2017)  

2.6 ระบบการเช่าและซื้อขายรถ (Car Rental and Trading System) 
   Visa ได้จับมือร่วมกับ DocuSign ในการนำเทคโนโลยี Blockchain มาทำ Proof-
of-Concept เพื่อปรับปรุงระบบการเช่ารถให้ดีขึ้น โดยลูกค้าเพียงเลือกรถที่ต้องการเช่า ข้อมูลดังกล่าว
จะถูกนำขึ ้นไปจัดเก็บบน Blockchain Public Ledger ลูกค้าเพียงแค่ทำการเซ ็นเอกสารและ
กฎระเบียบประกัน หลังจากนั้นข้อมูลทั้งหมดจะถูกอัพเดตบน Blockchain โดยในอนาคตคาดว่าจะ
นำไปประยุกต์ใช้กับระบบการขายและการลงทะเบียนรถด้วยเช่นกัน 

2.7 ระบบเครือข่ายและอินเตอรเ์น็ตในทุกสิ่ง (Networking and Internet of Thing: IOT) 
   ในปัจจุบันได้มีการนำเทคโนโลยี Blockchain มาใช้กับแนวคิดเรื่องของอินเตอร์เน็ต
ในทุกสิ่ง (Networking and Internet of Thing: IOT) เพิ่มมากขึ้น ยกตัวอย่างเช่น 

• บร ิษ ัท IBM และ Samsung กำล ังพ ัฒนาแนวค ิดท ี ่ช ื ่อว ่า ADEPT (Autonomous-
Decentralized Peer-to-Peer Telemetry) ซึ่งนำเทคโนโลยีมาใช้เป็น Backbone ของ
ระบบเครือข่ายแบบไม่รวมศูนย์ของอุปกรณ์ IOT ต่างๆ โดย Blockchain ทำหน้าที่เป็น 
Public Ledger เก็บข้อมูลอุปกรณ์ต่างๆ ไม่มีระบบกลางที่รวมศูนย์จัดการ อุปกรณ์แต่ละ
ตัวสามารถสื่อสารถึงกันได้อย่างอิสระในการอัพเดตซอฟต์แวร์ รวมถึงการจัดการพลังงาน
ของตนเอง 

• บริษัท Filament ผู้พัฒนาเครือข่ายแบบไม่รวมศูนย์โดยใช้ Blockchain ให้ระบบเซนเซอร์
สามารถสื่อสารถึงกันได้ โดยได้รับการสนับสนุนเงินทุนจาก บริษัท Verizon Ventures 
และ Samsung Ventures  

2.8 งานวิจัยและคาดการณ์ (Research and Forecasting) 
   โลกของการวิจัย และการคาดการณ์ในภาคธุรกิจต่างๆ ก็สามารถนำ Blockchain 

มาใช้ได้ ยกตัวอย่างเช่น บริษัท Augur ได้พัฒนาระบบ “Predictions Market” แบบไม่รวมศูนย์เพื่อ
เป็นเครื่องมือคาดการณ์ (Forecast) ในงานต่างๆ  โดยข้อมูลการคาดการณ์นั้นเกิดจากการประมวลผล
ของข้อมูลที่มาจาก Crowd Source  ที่มีปริมาณมากพออีกที เพราะทาง Augur มองว่าการทำวิจัยและ
คาดการณ์แบบเดิมๆ นั้นเป็นการรวมศูนย์และเกิดจากคนไม่กี่คน ซึ่งทำให้ข้อมูลอาจมีความผิดพลาดได ้

2.9 ธุรกิจออนไลนเ์พลง (Music Online)  
      ธุรกิจเพลงได้รับผลกระทบและจำเป็นที่จะต้องมีการปรับตัวเป็นอย่างมากอัน

เนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้บริโภคที่หันมาฟังและดาวน์โหลดเพลงออนไลน์กันมากขึ้น 
อีกทั้งเรื่องของความโปรง่ใสในการจ่ายค่าลิขสิทธิ์ความเป็นเจ้าของเพลงให้กับทั้งศิลปินและนักแต่งเพลง
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ซึ่งเป็นปัญหาที่มีกันมานาน ดังนั้น Smart Contract บน Blockchain สามารถเข้ามาช่วยแก้ปัญหา
ดังกล่าวได้ ยกตัวอย่างเช่น 

• บริษัท PeerTracks ได้นำเสนอ Music Streaming ที่ผู้ฟังสามารถจ่ายเงินตรงไปยังศิลปิน
ได้เลยโดยใช้เทคโนโนโลยี Blockchain อีกทั้งยังสร้างการมีส่วนร่วมระหว่างผู้ฟังและตัว
ศิลปินได้อีกด้วย 

• Mycelia ซึ่งก่อตั้งโดย Imogen Heap ผู้ที่ได้รับรางวัล Grammy Award ได้พัฒนาเพลงที่
มี Smart Contract ฝั่งอยู่ ทำให้ศิลปินสามารถขายเพลงให้กับแฟนเพลงได้โดยตรง โดยไม่
ต้องผ่านคนกลาง 

• Ujo Music เป็นอีกรายที ่เข้ามาแก้ปัญหาเรื ่อง Music Streaming รวมไปถึงเรื ่องการ
จ่ายเงินศิลปินของธุรกิจเพลงออนไลน์ โดยนำเทคโนโลยี Blockchain เข้าช่วยทำให้เรื่อง
ดังกล่าวง่ายขึ้นมาก  

2.10 ธุรกิจการแชรร์ถรว่มกัน (Ride Sharing) 
 หลักการทำงานของกลุ ่ม Ride Sharing ที ่เป็นที ่ร ู ้จ ักกันอย่างแพร่อหลายอย่าง Uber มี

หลักการทำงานแบบมีศูนย์กลางเป็นตัวแจกจ่ายงาน และควบคุมกลุ่มของคนขับรวมไปถึงการเก็บเงิน 
ต่อมาได้เกิด La’Zooz  (Realtime Ride Sharing Service) ซึ่งเป็นอิสราเอล Startup มาในมุมของ 
Anti-Uber โดยสร้าง Digital Currency ของตัวเองคล้ายๆ กับ Bitcoin และไม่ใช้เครือข่ายศูนย์กลาง
ในการเรียกรถ แต่ La’Zooz จะให้คนที่มีรถยนต์ส่วนตัวสามารถที่จะแชร์การเดินทางกับผู้โดยสารอื่นๆ 
ที่ไปในเส้นทางเดียวกัน ซึ่งเป็นการลดปัญหาด้านสิ่งแวดล้อม โดยไม่ต้องใช้ยานพาหนะมากเกินไป อีก
ทั้งยังสามารถช่วยลดปัญหารถติด รวมไปถึงการชำระเงินโดยใช้ระบบ Coin ของตนเอง 

2.11 การซื้อขายหุ้น (Stock Trading) 
     ปัจจุบันมีตลาดหลักทรัพย์ในหลายประเทศ รวมไปถึงบริษัทเอกชนหลายบริษัทได้นำ

เทคโนโลยี Blockchain มาใช้ในการซื้อขายและเทรดหุ้น เพื่อให้มีความโปร่งใส และปลอดภัยมากกว่า
วิธีการแบบเดิม ๆ ที่ผ่านมา ยกตัวอย่างเช่น 

• TØ.com บริษัทในกลุ่มของ Overstock นำเอา Blockchain มาใช้ในกระบวนการเทรดหุ้น
เช่น การออก Private Bonds และ Public Bonds 

• บริษ ัท Chain ร่วมมือกับ Nasdaq เพื ่อให้สามารถเทรดหุ ้นของบริษัทเอกชนผ่าน 
Blockchain ได ้

• ตลาดหลักทรัพย์ Euronext เปิดตัว LiquidShare ซึ่งใช้เทคโนโลยี Blockchain Fintech 
แก่กลุ ่ม SMEs ในยุโรป โดยร่วมมือกับ BNP Paribas, CACEIS, Caisse des Dépôts, 
Euroclear, Euronext, S2iEM และ Société Générale โดยม ี  Paris EUROPLACE ให้
การสนับสนุน กลุ่มสตาร์ทอัพที่เปิดตัวใหม่นี้เป็นผลมาจากการร่วมเป็นพันธมิตรระหว่างกัน
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เมื่อปี 2016 เพื่อพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน Blockchain สำหรับบริการหลังการซื้อขายหุ้น
แก่ตลาดธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SME) 

• Borsa Italiana ร่วมกับบริษัท IBM ใช้เทคโนโลยี Blockchain ในการออกหลักทรัพย์
รูปแบบดิจิทัลสำหรับกลุ่ม SMEs ในยุโรป เพื่อให้ง่ายต่อการติดตามและจัดการข้อมูลการ
ถือครองหุ้น รวมไปถึงช่วยสร้างช่องทางการกระจายบันทึกการทำธุรกรรมของผู้ถือหุ้น
ทั้งหมดที่จะช่วยเปิดโอกาสในการซื้อขายและการลงทุน 

• บริษัทหลักทรัพย์ Daiwa จากโตเกียว บริษัทโบรคเกอร์ยักษ์ใหญ่อันดับ 2 ของประเทศ
ญี ่ป ุ ่น ประกาศความร่วมมือกับตลาดหลักทรัพย์ย ่างกุ ้งประเทศพม่า ในการสร้าง
แพลตฟอร์มการซื้อขายหุ้นด้วยเทคโนโลยี Blockchain ซึ่งปัจจุบันอยู่ในขั้นตอนของการ
ทดสอบระบบ และคาดว่าจะใช้งานระบบนี้ได้ในอีก 2 ปีข้างหน้า  

• บริษัท SCOTEX จากประเทศสกอตแลนด์เตรียมขอเปิดตลาดหลักทรัพย์สำหรับบริษัทใน
ประเทศสกอตแลนด์เป ็นหล ักในป ีหน ้า โดยจะใช ้ระบบซ ื ้อขาย STARS (Secure 
Transaction Affirmation and Reporting System) ท ี ่ ท ำ ง านอย ู ่ บ น เ ทค โน โ ลยี  
Blockchain โดยบริษัท SCOTEX ระบุว่าระบบซื้อขายใหม่นี้จะไม่มีระบบเคลียร์เงินสิ้นวัน 
(Post Trading Clearing) ส่วนผู้ขายหุ้นจะได้รับเงินแทบจะทันทีหรือไม่เกิน 15 นาทีหลัง
การขาย อีกทั้งยังไม่มีคนกลางยกตัวอย่างเช่น โบรกเกอร์ , Custodian, หรือศูนย์รับฝาก
หลักทรัพย์ แต่จะมีแค่เพียงบริษัท , ตลาดหลักทรัพย์ , และผู ้ลงทุนเท่านั ้น ทำให้
ค่าธรรมเนียมการซื้อขายโดยรวมลดลง ซึ่งตอนนี้อยู่ระหว่างการระดมทุนเพื่อยื่นขออนุญาต
เป็นศูนย์กลางซื้อขายหลักทรัพย์ และการขออนุญาตเป็นผู้ให้บริการรับจ่ายเงิน  

2.12 อสังหาริมทรพัย์ (Real Estate) 
         ปัญหาหลักของธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ คือ ขาดความโปร่งใสในช่วงที่ดำเนินธุรกรรม 

ทั ้งปัญหาที ่เกิดจากงานเอกสาร, ความผิดพลาดในการเก็บข้อมูล และกลโกง โดยเทคโนโลยี 
Blockchain สามารถเข้ามาช่วยลดปัญหาที่เกิดจากงานเอกสารในการจัดเก็บข้อมูล และเพิ่มความ
รวดเร็วในกระบวนการทำงาน ทำให้เกิดความมั่นใจว่าข้อมูลนั้นๆถูกต้องและได้รับการตรวจสอบ 
ยกตัวอย่างเช่น 

• โครงการของ Land Titling Program โดยเปิดให้คนเข้ามาลงทะเบียนทรัพย์สินด้าน
อสังหาริมทรัพย์และซื้อขายบน Blockchain ได ้

• Ubitquity ได้นำเสนอแพลตฟอร์มสำหรับสถาบันการเงินในการเก็บข้อมูล, ตรวจสอบ และ
โอนถ่ายข้อมูลต่างๆเกี่ยวกับอสังหาริมทรัพย์ด้วย SaaS Blockchain แพลตฟอร์ม ทำให้
ข้อมูลโปร่งใส เพิ่มความมั่นใจได้  

• ประเทศสว ีเดนเป ็นประเทศแรกในแถบตะว ันตกที ่ เร ิ ่มใช ้ Blockchain ในวงการ
อสังหาริมทรัพย์  โดยหน่วยงาน Swedish Land Registry ได้จับมือกับ ChromaWay 
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ธุรกิจ Startup ด้าน Blockchain พัฒนาระบบการจัดการธุรกรรมด้านอสังหาริมทรัพย์
เพื่อให้ผู้ซื้อ, ผู้ขาย, ผู้เช่า และภาครัฐเข้ามาใช้งานร่วมกันและติดตามธุรกรรมทั้งหมดได้ ซึ่ง
นอกจากประเทศสวีเดนแล้วก็ยังมีประเทศจอร์เจีย, ฮอนดูรัส และบราซิล ต่างก็เริ่มมีการนำ
เทคโนโลยี Blockchain มาใช้ในวงการอสังหาริมทรัพย์ด้วยเช่นกัน 

2.13 ธุรกิจประกันภัย (Insurance) 
      ประเด็นสำคัญของการนำ Blockchain มาใช้ในธุรกิจประกันภัยก็คือ การสร้างความ

โปร่งใสในขณะที่เพิ่มความเป็นอัตโนมัติเข้าไปในระบบ ทั้งในแง่ของการติดตามเงื่อนไขในสัญญา , การ
จ่ายเงิน, การตรวจสอบความเสี่ยง และอื่นๆ รวมไปถึงการขยายตลาดสู่ทั่วโลก ในขณะที่ Internet of 
Things จะเข้ามามีบทบาทในฐานะการติดตามข้อมูลต่างๆ ว่าเป็นไปตามเงื่อนไขของประกันหรือไม่โดย
อัตโนมัติ เพื่อเพิ่มความคล่องตัวและความโปร่งใสให้แก่ธุรกิจประกันในอีกทางหนึ่งนั่นเอง ยกตัวอย่าง
เช่น 

• Stratumn, Deloiite และ ผู้ให้บริการการชำระเงินอย่าง Lemonway ได้ทำการเปิดตัว 
Blockchain Solution ที่ชื่อ LenderBot ซึ่งเป็นบริการ Micro-Insurance สำหรับธุรกิจ
ด้าน Sharing Economy โดย LendorBot เปิดให้คนสมัคร Micro-Insurance ผ่านทาง
โปรแกรม Chat บน Facebook Messenger เพื่อคุ้มครองทรัพย์สินที่มีมูลค่าสูง 

• ประเทศจีนมีการนำเทคโนโลยี Blockchain มาใช้ในธุรกิจประกันภัย ได้ทำการเปิดตัว 
Shanghai Insurance Exchange คือระบบแพลตฟอร์มที่สามารถเทรดผลิตภัณฑ์ต่างๆ ใน
สายประกันได้ โดยเน้นไปที ่ Shipping Insurance, International Reinsurance (การ
ประกันต่อ), การประมูลดีล Insurance ใหญ่ๆ และ กลุ่ม Insurance พิเศษที่มีความเสี่ยง
สูงโดยในโครงการดังกล่าวมีบริษัทประกันภัยชั้นนำเข้าร่วมมากมายได้แก่ Cathay Life 
Insurance, Meiji Yasuda Life Insurance, AIA Group, China Continent Property & 
Casualty Insurance และ Minsheng Life Insurance การนำ Blockchain มาใช้ครั้งนี้ก็
เพื่อเพิ่มความยืดหยุ่น โปร่งใส และติดตามได้ ซึ่งเป็นปัญหาสำคัญในธุรกิจสายประกัน  

2.14 ธุรกิจสุขภาพ (Healthcare) 

       นอกเหนือจากการนำ Blockchain ไปใช้ในสายงานด้าน Fintech แล้ว Healthcare 
ก็เป็นอีกสายงานหนึ่งที่ได้รับความสนใจจากบริษัทสตาร์ทอัพในการพัฒนาแอปพลิเคชันต่างๆเพื่อมา
สนับสนุนการทำงานในด้านนี้ ตั้งแต่การติดตามยาของผู้ป่วยไปจนถึงการเก็บข้อมูลการรักษาของคนไข้ 
แต่อย่างไรก็ดีปัญหาที่เด่นชัดของสถาบันด้านการดูแลสุขภาพ (Healthcare Institute) ในปัจจุบัน คือ
ขาดความสามารถด้านความปลอดภัยในการแชร์ข้อมูลข้ามระหว่างแพลตฟอร์ม การที่มีข้อมูลที่ดีและ
สมบูรณ์จะทำให้ผลการวิเคราะห์ และการรักษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  
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   ดังนั้นการนำเทคโนโลยี Blockchain เข้ามาใช้งานทางด้าน Healthcare นั้นจึงเป็น
การช่วยพัฒนาวงการนี้ให้เข้าสู่ยุคใหม่ ทำให้นวัตกรรมในการดูแลสุขภาพได้รับการเปลี่ยนแปลงใหด้ีขึ้น 
โดยการนำเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการบันทึก ติดตาม ตรวจสอบ และสร้างความโปร่งใสให้กับข้อมูล
ต่างๆ ของคนไข้และการรักษาพยาบาลของแพทย์ รวมไปถึงการแชร์ข้อมูลต่างๆที่มีความถูกต้องและ
ปลอดภัยให้กับผู้ที่เกี่ยวข้องใน Value Chain ยกตัวอย่างเช่น 

• บร ิษ ัท Gem ร ่วมม ือก ับ “Philips Blockchain Lab” ซ ึ ่ งเป ็นศ ูนย ์ว ิจ ัยเทคโนโลยี  
Blockchain ด้านการดูแลสุขภาพโดยเฉพาะของบริษัทยักษ์ใหญ่ Philips ได้เปิดตัว Gem 
Health Network ในปี 2016 ที ่ผ ่านมา โดยใช้ Ethereum Blockchain ในการสร้าง
เครือข่าย (Community) ด้านการแพทย์และยารักษาโรคขึ ้นมา  โดยมีความเชื ่อว่า
เทคโนโลยี Blockchain จะเป็นปัจจัยพื้นฐานอันทันสมัยที่จะช่วยเพิ่มช่องทางใหม่ๆ ให้คน
เชื่อมต่อกันได้ และยังสามารถรักษาความเป็นส่วนตัวและความปลอดภัยไปพร้อมกันด้วย 
โดยการใช้เทคโนโลยียืนยันตัวบุคคลแบบ Multi-Factor Authentication และ Multi-
Signature ในการสร้างโครงข่ายของข้อมูลที่มีความปลอดภัยสูง และโปร่งใส โดย บริษัท 
Gem ได้เซ็นสัญญากับสำนักงาน e-Health ของประเทศเอสโตเนีย สร้างระบบเครือข่ายที่
คนไข้ ผู้ให้บริการ บริษัทเอกชนต่างๆ และภาครัฐจะสามารถเข้าถึงข้อมูลประวัติการรักษา
ของคนไข้ในประเทศได้อย่างปลอดภัยด้วยเทคโนโลยี Blockchain หากมีการอัพเดทข้อมูล
หรือมีการเข้าถึงข้อมูลการรักษาใดๆ ก็ตาม ทุกอย่างจะถูกบันทึกไว้บน Blockchain ทำให้
รัฐบาลหรือหมอไม่สามารถปกปิดหรือเปลี่ยนแปลงประวัติคนไข้โดยไม่ได้รับอนุญาตได้เลย 

• บริษัท Tierion ก็เป็นอีกหนึ่งบริษัทสตาร์ทอัพที่สร้างแพลตฟอร์มสำหรับเก็บข้อมูลด้าน
สุขภาพขนาดใหญ่ระดับโลก เพราะเล็งเห็นว่าในอนาคตจะสามารถนำเทคโนโลยี 
Blockchain มาใช้ตรวจสอบข้อมูลทุกอย่างตั้งแต่บันทึกทางการแพทย์ไปจนถึงการชำระ
เงินออนไลน์ โดยได้ร่วมมือกับ Philips Healthcare ในโครงการ Philips Blockchain 
Lab. เช่นกัน 

• Brontech โดยบริษัท Cyph MD ในประเทศออสเตรเลีย ได้มองเห็นถึงปัญหาที่เกิดขึ้นใน
โรงพยาบาลทั่วไปเกี่ยวกับการเข้าถึงข้อมูลของคนไข้ โดยผู้ป่วยต้องต่อคิวเพื่อกรอกข้อมูล
ประวัติคนไข้ หรือเจ้าหน้าที่ในโรงพยาบาลที่ต้องคอยเช็คแฟ้มประวัติคนไข้ให้ถูกต้อง
ครบถ้วน รวมไปถึงการใช้ช่องทางแบบเดิม ๆ เพื่อการเข้าถึงข้อมูลคนไข้ เช่นการขอข้อมูล
ผู้ป่วยทางโทรศัพท์ระหว่างโรงพยาบาล ดังนั้นบริษัท Cyph MD จึงสร้าง Brontech ซึ่ง
ทำงานบนเทคโนโลยี Blockchain ที่ทำให้การเข้าถึงข้อมูลข้ามหน่วยงานและแพลตฟอร์มที่
ต่างกันได้ เพื่อเพิ่มความถูกต้องแม่นยำในการนำข้อมูลมาวินิจฉัยและรักษาโรค อีกทั้งยังมี
การวางแผนท ี ่จะนำระบบ Smart Contracts ของ Ethereum มาใช ้ เพ ื ่อขยายขีด
ความสามารถของ Brontech ในอนาคตอีกด้วย 
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• MedRec แอปพลิเคชันจัดการประวัติการรักษาผู้ป่วย ผู้สร้าง MedRec เป็นศิษย์เก่าที่จบ
จากสถาบัน MIT โดยวัตถุประสงค์ในการสร้าง MedRec คือต้องการให้ผู ้ป่วยสามารถ
ควบคุมข้อมูลของตัวเองได้ จึงสร้างแอปพลิเคชันจัดการประวัติการรักษาผู้ป่วย โดยใช้
เครือข่าย Blockchain ของ Ethereum ทำให้ผู ้ป ่วยสามารถเข้าดูข้อมูลประวัติการ
รักษาพยาบาลของตนเองที่เคยได้รับการรักษาจากทุกโรงพยาบาลได้ หลักการทำงานของ 
MedRec จะใช้วิธีการอ้างอิงตำแหน่งของข้อมูล โดยการบรรจุตัวช้ี (Pointer) หรือตำแหน่ง
ที่อยู่ของข้อมูลประวัติคนไข้ที่ต้องการค้นหาไว้บน Blockchain โดยไม่ต้องยุ่งเกี่ยวกับข้อมูล
ประวัติการรักษาที่แท้จริง 

• Factom เป็นระบบการจัดเก็บข้อมูลคนไข้อย่างละเอียด โดย  Factom ได้ทำสัญญากับ 
HealthNautica ผู้ให้บริการซอฟต์แวร์ข้อมูลสุขภาพแห่งสหรัฐอเมริกา ซึ่งเป็นการนำข้อมูล
จากเอกสารต่างๆ ตั้งแต่ค่ารักษาพยาบาลไปจนถึงข้อมูลการติดต่อระหว่างหมอกับคนไข้ มา
บันทึกบน Blockchain เพื่อเก็บไว้เป็นหลักฐาน ในกรณีที่มีการเรียกร้องค่าเสียหาย ดังนั้น
จึงทำให้บริษัทประกันต่างๆหันมาใช้เทคโนโลยี Blockchain ในการบันทึกข้อมูลเช่นกันเพื่อ
ความถูกต้องในการตรวจสอบข้อมูลจากผู้ที่เกี่ยวข้องต่างๆ 

• Stratumn บริษัทสตาร์ทอัพในฝรั่งเศสก็เป็นอีกแห่งหนึ่งที่มีการนำเทคโนโลยี Blockchain 
มาใช้เพื่อสร้างความโปร่งใสในวงการอุตสาหกรรมยา โดยนำมาใช้ในกระบวนการวิจัยทาง
คลินิกเพื่อป้องกันการปลอมแปลงข้อมูล เนื่องจากความโปร่งใสและเชื ่อถือได้นั้นเป็น
ประเด็นสำคัญในอุตสาหกรรมยา  

• Blockpharma เป็นบริษัทสตาร์ทอัพในฝรั่งเศสที่คิดใช้ Blockchain ในการติดตามค้นหา
ยารักษาโรค ทำให้ผู้ที่เกี่ยวข้องใน Supply Chain สามารถเข้าถึงข้อมูลได้ง่ายขึ้นและแจ้ง
เตือนเมื่อมีการปลอมแปลงยาอีกด้วย เนื่องจากข้อมูลได้รับการพิสูจน์ทราบตามเอกสาร
ต่างๆจึงทำให้สามารถระบุที่มาของยาแต่ละชนิดว่ามาจากโรงงานใด และเป็นไปตามที่ระบุ
ไว้หรือไม่นั่นเอง   

2.15 การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทาน (Supply Chain Management)   
      Supply Chain เป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการส่งสินค้าจากจุดหนึ่งไปจนถึงจุด Point-

of-Sale แต่เราจะมั่นใจได้อย่างไรว่าข้อมูลต่างๆ ที่ผ่านมาในแต่ละจุดนั้นโปร่งใส และตรวจสอบได้ 
ดังนั้นด้วยคุณสมบัติของเทคโนโลยี Blockchain ทำให้ธุรกิจสามารถนำเทคโนโลยีดังกล่าวมาใช้ในการ
ติดตามความเคลื่อนไหวของสินทรัพย์/สินค้าต่างๆในแต่ละกิจกรรมของห่วงโซ่อุปทานได้ เช่น  หากเรา
เป็นผู้ดูแลคลังสินค้ารับผิดชอบในการดูแลการเคลื่อนย้ายสินค้าเข้า/ออกจากคลัง ย่อมมีโอกาสที่ 
Supplier แต่ละรายจะส่งสินค้ามาที่คลังสินค้าช้า/ไม่ทันตามเวลาที่กำหนด เทคโนโลยี Blockchain จะ
ช่วยให้เราสามารถเห็นข้อมูลการจัดส่งสินค้าของแต่ละรายได้แบบ Real Time ทำให้สามารถติดต่อกับ 
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Supplier และแก้ไขปัญหาร่วมกันได้ทันเวลา ทำให้ลดปัญหาเรื่องเวลาที่ล่าช้า และการมีค่าใช้จ่ายเพิ่ม 
รวมถึงลดปัญหาอันเกิดจากความผิดพลาดของมนุษย์ (Human Error) ได้  

   ดังนั้นหลายบริษัทจึงทำการพัฒนาแอพพลิเคชั่นทางด้านการบริหารจัดการห่วงโซ่
อุปทาน (Supply Chain Management) โดยใช้เทคโนโลยี Blockchain ขึ้นมาและมีการนำไปใช้อย่าง
มากมาย ยกตัวอย่างเช่น  

• บริษัท Provenance ได้มีการนำเทคโนโลยี Blockchain มาใช้เพื่อช่วยเพิ่มความโปร่งใส
สำหรับอุตสาหกรรมประมงทนู่า โดยชาวประมงจะใช้  SMS ในการบันทกึชื่อ สถานทีใ่นการ
ทำงาน วัสดุที่ใช้ และข้อมูลอ่ืนๆที่เกี่ยวข้อง ซึ่งข้อมูลเหล่านี้จะผูกติดไปกับสินค้าตลอดทั้ง 
Supply Chain ผ่านระบบ RIFD หรือ QR Code นอกจากนี้ข้อมูลดังกล่าวยังจะถูกส่งต่อไป
ยังผู้บริโภคอีกด้วย ทำให้ทราบข้อมูลว่าผลิตสินค้าอย่างไร ผลิตที่ไหน และใครเปน็ผู้ผลติ  

• Walmart ได้ร่วมมือกับบริษัท IBM นำเทคโนโลยี Blockchain มาใช้ตรวจสอบที่มาที่ไป
ของ แหล่งผลิต ผู้รับผิดชอบในสายการผลิต รวมไปถึงผู้ขนส่งสินค้า โดยเฉพาะในกรณีที่
สินค้ามีปัญหาหรือส่งผลเสียต่อผู ้บริโภค  เทคโนโลยี Blockchain จะช่วยให้สามารถ
ตรวจสอบที่มาที่ไปและผู้รับผิดชอบในสายการผลิตสินค้าได้ในเวลาเพียงไม่กี่นาที โดยที่
ผู ้ผลิตและผู้ขนส่งไม่สามารถแก้ไขข้อมูลได้เลย อีกทั้งยังช่วยประหยัดต้นทุนไม่ต้องเก็บ
สินค้าทั ้งชั ้นเพื ่อตรวจสอบ โดยเบื ้องต้น Walmart ได้เร ิ ่มต้นทดลองใช้เทคโนโลยี 
Blockchain ดังกล่าวกับผลิตภัณฑ์ประเภทหมูในประเทศจีน และสินค้าที่ถูกผลิตพร้อม
แพ็คเกจในประเทศสหรัฐอเมริกาก่อนและมีแผนจะขยายไปยังประเทศอ่ืนๆต่อไป 

2.16 แหล่งเก็บข้อมูลแบบออนไลน์ (Cloud Storage) 
      Cloud Storage ส่วนใหญ่เป็นระบบรวมศูนย์ (Centralized Service) ซึ่งมีโอกาส

สูงที่จะถูกจู่โจมจากเหล่าบรรดาแฮกเกอร์ทั้งหลาย แต่ด้วยเทคโนโลยี Blockchain Cloud Storage 
Solution แบบกระจายศูนย์ สามารถช่วยลดความเสี่ยงตรงนี้ลงได้ ยกตัวอย่างเช่น 

• บริษ ัท Storj กำลังทดสอบ Blockchain Cloud Storage Network ที ่ช ่วยเพิ ่มความ
ปลอดภัย และลดค่าใช้จ่ายของการเก็บข้อมูลไว้บน Cloud อีกทั้งยังเป็นการสร้างตลาดใหม่
ของ Crowdsourced Cloud Storage อีกด้วย 

• Sia เป็นผู้ให้บริการเก็บข้อมูลบนระบบ Cloud ซึ่งเป็นระบบเก็บไฟล์บนอินเทอร์เน็ต โดยใช้
เทคโนโลยี Blockchain ทีมีความเป็นส่วนตัวแบบ 100% และราคาไม่แพง เพียงแค่ติดตั้ง
แอปพลิเคชัน Sia ลงบนคอมพิวเตอร์แล้วเลือกว่าต้องการแชร์ข้อมูลให้กับเน็ตเวิร์คเท่าไหร่ 
ซึ่งเราจะได้ค่าใช้จ่ายจากพื้นที่ที่ได้ไป Sia จะลดปัญหาที่เกิดจากเครื่องแม่ข่ายล่มเนื่องจากมี
การกระจายข้อมูลของคุณไปตาม Node ต่างๆ ซึ่งทำหน้าที่เก็บไฟล์ของคุณไว้ โดยไฟล์
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ดังกล่าวจะถูกเข้ารหัสเพื่อความปลอดภัย ดังนั้นถ้า Node ใด Node หนึ่ง Offline คุณก็ยัง
สามารถเข้าถึงไฟล์ของคุณได ้

2.17 ธุรกิจพลังงาน (Energy Business) 
   ธุรกิจพลังงานเป็นระบบแบบรวมศูนย์มาโดยตลอดไม่ว่ากี่ยุคสมัย แต่เทคโนโลยี 

Blockchain กำลังมาเปลี่ยนรูปแบบของธุรกิจพลังงาน ยกตัวอย่างเช่น  

• บริษัท Transactive Grid ได้จับมือร่วมกับระหว่าง LO3 Entergy และ Consensys นำเอา 
Blockchain มาใช้ทำให้บุคคลทั่วไปสามารถผลิต ซื้อขายพลังงานจากเพื่อนบ้านได้ โดยจะ
มีอ ุปกรณ์อย่าง Smart Meters เป็นฮาร์ดแวร์และในส่วนซอฟต์แวร์ใช ้เทคโนโลยี 
Blockchain ซึ่งทำให้สามารถซื้อขายไฟฟ้ากันเองได้ โดยยังคงใช้โครงข่ายไฟฟ้าเดิมที่มีอยู่ 
และสามารถเลือกได้ว่าจะซื้อไฟฟ้าจากแหล่งไหนผ่านทาง iPhone 

• บริษัท Powerledger ซึ่งเป็นบริษัท Startup ในประเทศออสเตรเลียกำลังพัฒนาแอพลิเค
ชัน เปรียบเสมือน Marketplace ให้คนสามารถซื้อขายพลังงานไฟฟ้าจากแสงอาทิตย์ได้ 
โดยแอพลิเคชันดังกล่าวทำงานอยู่บนเทคโนโลยี Blockchain ทำให้ทั้งผู้บริโภคและผู้ขาย
สามารถติดต่อกันโดยตรงไม่ผ่านคนกลาง เป็นการเปิดโอกาสให้ใครก็ตามที่สามารถลงทุน
เปลี่ยนหลังคาเป็นแบบ Solar Cell สามารถนำพลังงานที่ผลิตไปขายได้ และผู้ใช้สามารถ
ซื้อได้ในราคาแบบ Wholesales 

2.18 ธุรกิจกีฬา (Sport Business) 
   ภาคธุรกิจนี้ดูเหมือนจะยังไม่ค่อยมีใครพูดถึงการนำ Blockchain มาใช้กันมากนัก 
ตัวอย่างหนึ ่งท ี ่ เห ็นกันคือ The Jetcoin Institute  นำเสนอไอเดีย CyberCurrency ที ่ เร ียกว่า 
Jetcoins ที่แฟนๆ ของนักกีฬาสามารถลงเงินสนับสนุนนักกีฬาที่ตัวเองชื่นชอบได้ และในอนาคตก็มี
โอกาสได้รับส่วนแบ่งบางส่วนจากรายได้ที่นักกีฬาหามาได้ รวมถึงสิทธิพิเศษอื่นๆ เช่น การเข้าร่วม 
กิจกรรม VIP และอัพเกรดที่นั่งเป็นต้น ซึ่ง ณ ปัจจุบันได้มีการร่วมมือกับ Hellas Verona Soccor ทีม
ในอิตาลีแล้ว 

2.19 ภาครัฐ (Government Sector) 
   ในส่วนของภาครัฐได้มีการนำเทคโนโลยี Blockchain เข้ามาช่วยในด้านการให้ความ

ช่วยเหลือและการบริการประชาชน การเข้าถึงสวัสดิการต่างๆของทางภาครัฐ รวมไปถึงการบริหารงาน
ของภาครัฐ หรือที่รู้จักกันในชื่อระบบ e-Government ซึ่งเป็นแนวคิดที่รัฐบาลทั่วโลกกำลังตื่นตัวอยู่ใน
ขณะนี ้ เนื ่องจากสามารถช่วยประหยัดเงินงบประมาณมหาศาล และอำนวยความสะดวกให้กับ
ประชาชนในการเข้าถึงบริการของรัฐ อีกทั้งยังช่วยสร้างความโปร่งใสและลดการทุจริตคอร์รัปชันได้ด้วย 
โดยรัฐบาลหลายประเทศได้เริ่มมีการนำเทคโนโลยี Blockchain ไปใช้ในการบริหารงานกันมากขึ้น 
ยกตัวอย่างเช่น  
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• ประเทศเอสโตเนีย ประเทศเล็กๆในยุโรปที่ได้ชื่อว่าเป็นระบบ e-Government ที่ดีที่สุดใน
โลก โดยเป็นประเทศแรกๆที่นำเทคโนโลยี Blockchain และบริการดิจิทัลมาใช้ในการ
บริหารประเทศแบบเต็มตัว การบริการภาครัฐทุกอย่างอยู่บนระบบออนไลน์ ไม่ว่าจะเป็น
ธุรกรรมการเงินการธนาคาร การเลือกตั ้ง  หรือการสั ่งจ่ายยาให้คนไข้ก็ทำผ่านระบบ
ออนไลน์ทั้งสิ้น นอกจากการนำเทคโนโลยี Blockchain มาใช้ในภาคส่วนต่างๆจนประสบ
ความสำเร็จแล้ว เอสโตเนียยังพิสูจน์ให้เห็นว่าเทคโนโลยี Blockchain นั้นสามารถนำมาใช้
กับการบริหารประเทศได้ ไม่ใช่แค่ทำให้ธุรกรรมการเงินง่ายและรวดเร็วขึ้นเท่านั้น 

• ประเทศญี่ปุ่นมีการนำเทคโนโลยี Blockchain มาใช้ในการบริหารและจัดการระบบสัญญา
และการจัดซื้อจัดจ้างของรัฐบาล โดยในการอนุมัติงบประมาณการจัดซื้อจัดจ้างของรัฐบาล
นั้นจะทำการเปิดประมูลสัญญาจากภาคเอกชน และทำการเก็บข้อมูลของบริษัทเหล่านั้นไว้
บน Blockchain เพื่อทดสอบว่าเทคโนโลยี Blockchain สามารถที่จะเข้ามาช่วยอำนวย
ความสะดวกในการทำงานภายในได้มากน้อยเพียงใด ซึ่งระบบดังกล่าวเป็นเพียงส่วนหนึ่ง
ของระบบ Back-End สำหรับแชร์ข้อมูลระหว่างหน่วยงานต่างๆ 

• ประเทศจีนมีการนำเทคโนโลยี Blockchain มาใช้ในการเก็บภาษีและออกใบแจ้งหนี้แบบ
อ ิ เล ็กทรอน ิกส ์  โดยเป ็นการทำงานร ่วมก ันระหว ่าง Miaocai Network ร ่วมกับ 
Government Affairs Chain หร ือ GACHAIN ในการสร ้างระบบเร ียกเก ็บภาษีแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ โดยระบบดังกล่าวถูกออกแบบมาให้สามารถรองรับเงื่อนไขทางกฎหมาย 
รวมไปถึงความต้องการของภาคธุรกิจและประชากรในจีนได้ อีกทั ้งยังต้องรองรับ 
Workflow ของหน่วยงานอื่นๆทั้งหมดที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลภาษีอีกด้วย และที่สำคัญคือ
สามารถตรวจสอบย้อนหลังได้ ซึ่งระบบดังกล่าวอยู่ในแผนพัฒนาประเทศของจีนที่มีชื่อว่า 
“Thirteenth Five-Year” National Informatization Plan ที่ระบุให้มีการนำเทคโนโลยี 
Blockchain มาใช้ในการปรับปรุงการทำงานของรัฐบาลจีน  

• บริษัท MIT Digital Currency Initiative ได้ร่วมมือกับหลายภาคส่วนรวมไปถึงภาครัฐเพื่อ
สร้างโครงการนำร่องเกี่ยวกับการใช้งาน Blockchain เช่นการออกใบสูติบัตร และใบมรณะ
บัตร, ใบอนุญาตประกอบธุรกิจ, ชื่อสถานประกอบการ เป็นต้น ซึ่งในหลายๆโครงการได้มี
การพัฒนาจนเป็นรูปธรรมแล้วในหลายประเทศ  

• บริษัท BitNation ได้ทำการพัฒนา A World Citizenship ID บน Blockchain Protocol 
เพื่อให้บริการยืนยันอัตลักษณ์ ( Identity Based Service) โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อกระจาย
อำนาจการกำกับดูแลในระดับโลก ซึ่งหลายประเทศได้มีการนำระบบการยืนยันอัตลักษณ์ไป
ใช้ในกิจการทางภาครัฐอย่างมากมาย  

2.20 ภาคโทรคมนาคม (Telecommunication Sector) 
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   ในอุตสาหกรรมโทรคมนาคมมีกรอบการดำเนินงานที่ซับซ้อนมากที่สุดเมื่อเทียบกับ
อุตสาหกรรมอื่นๆ หลายรายเช่น คู่ค้า ผู้ให้บริการเครือข่าย ผู้จัดจำหน่าย ผู้ขาย/ลูกค้า เป็นต้น การ
ดำเนินการโทรคมนาคมเป็นกระบวนการจัดการบริการเพื่อให้แน่ใจว่ามีบริการที่ดีที่สุดให้แก่ลูกค้า ดังที่
ทราบกันว่าเทคโนโลยีบล็อกเชนนั้น เป็นการจัดการบัญชีแยกประเภทแบบกระจาย เพื่อสร้างฐานข้อมูล
ที ่ปลอดภัยและใช้ร่วมกันได้ กรณีการใช้งานของบล็อกเชน ในอุตสาหกรรมโทรคมนาคมมีความ
หลากหลาย ซอฟต์แวร์ภายในสามารถพัฒนาบริการได้ตั้งแต่การโรมมิ่งข้อมูล การป้องกันการฉ้อโกง
กระบวนการภายในธุรกรรมสมาร์ท การระบุการจัดการโทเค็นข้อมูลมือถือและอื่นๆ อีกมากมายใน
อนาคตอันใกล้ ซึ่งตัวอย่างแนวคิดการทำบล็อกเชน มาใช้งานนั้นสามารถประยุกต์ใช้ได้ใน ดังนี้ 

• การจัดการข้อมูลผู้ใช้ 
กระบวนการปัจจุบันของอุตสาหกรรมโทรคมนาคมในปัจจุบันคือผู้ใช้ต้องพิสูจน์ตัวตนของ
พวกเขาในการเข้าถึงบัญชีหรือบริการที่ใช้เวลานานมากๆ ซึ่งวิธีนี้ไม่สะดวกและมีความเสี่ยง
เพราะทุกคนสามารถพยายามลงชื่อเข้าใช้ได้หากพวกเขารู้จักคุณ 
ในสถานการณ์นี้เทคโนโลยี บล็อกเชนสามารถใช้เพื่อให้ผู้ใช้มีข้อมูลประจำตัวดิจิทัลซึ่ง
สามารถใช้ผ่านอุปกรณ์แอปพลิเคชันและองค์กรได้ เห็นได้ชัดว่าผู้ใช้ไม่จำเป็นต้องมีรหัสผ่าน
แยกต่างหากสำหรับบัญชีออนไลน์ต่างๆ เพียงแค่ใช้แอพพลิเคชั่นเดียว ผลก็คือเสียเวลา
น้อยลงและทำให้สะดวกและปลอดภัยมากยิ่งขี้น 
หากบล็อกเชนนี้ถูกเชื่อมกับบริการอื่นๆ ผู้ใช้สามารถใช้ข้อมูลประจำตัวดิจิทัลนี้ในการ
ตรวจสอบตัวเองเมื่อเข้าเยี่ยมชมเว็บไซต์หลายแห่งเช่นอี-คอมเมิร์ซ การเข้าอาคารที่มีความ
ปลอดภัย การซื้อตั๋วเครื่องบิน การตรวจสอบเอกสารส่วนตัวเช่นหนังสือเดินทางใบขับขี่ ยิ่ง
อุตสาหกรรมโทรคมนาคมตอบสนองความต้องการของผู้ใช้มากเท่าไหร่พวกเขาก็จะมีโอกาส
ที่จะมีผู้ใช้มากขึ้นในอุตสาหกรรมนี ้

• ธุรกรรมที่ชาญฉลาดและการใช้เงินบนมือถือ 
บล็อกเชนสามารถเปิดใช้งานการใช้สินทรัพย์ดิจิทัลเพื่อซื้อของเช่นเพลงเกมมือถือบัตร
ของขวัญและคะแนน นอกจากนี้ บล็อกเชนยังเปิดใช้งานการชำระเงินทั่วโลกด้วยค่าใช้จ่าย
ในการทำธุรกรรมเพียงเล็กน้อย ปัจจุบันนี้การทำธุรกรรมทั่วโลกสามารถทำได้ผ่านธนาคาร 
สำหรับชำระเง ินบนมือถือด้วยโซลูช ั ่นการชำระเง ินด้วย Cryptocurrency สมาชิก
โทรศัพท์มือถือจากเครือข่ายที่แตกต่างกันเพื่อชำระเงินอย่างรวดเร็วเมื่อพวกเขาเดินทาง 
ปัจจุบันการชำระเงินมือถือไม่สามารถใช้กับโทรศัพท์มือถือเมื่อเดินทางไปยังประเทศอื่นๆ นี่
อาจเป็นหนึง่ในโอกาสสำหรับอุตสาหกรรมโทรคมนาคมเพ่ือเพ่ิมลูกค้า 

• เสริมสร้างระบบภายใน 
เทคโนโลยีบล็อกเชนจะสนับสนุนกระบวนการภายในที ่เกี ่ยวข้องกับระบบดูแลฝ่าย
ปฏิบัติการและระบบการย้ายค่ายเบอร์เดิม (ผู้ใช้สามารถเก็บหมายเลขเดิมและเปลี่ยนผู้ให้
บริการของเขา) การเรียกเก็บเงินรวมถึงการชำระล่วงหน้าและชำระภายหลังและ SIM 
หมายเลขพอร์ตที ่ใช ้จะขึ ้นอยู ่ก ับบุคคลที ่สามซึ ่งสามารถ ลบออกได้โดยอัตโนมัติ 
กระบวนการดำเนินการกำหนดเส้นทางจาก บล็อกเชน ของผู้ให้บริการรายหนึ่งไปยังผู้
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ให้บริการบล็อกเชนรายอื่น ดังนั้นจะเชื่อถือได้ง่ายขึ้น นอกจากนี้กลุ่มผลประโยชน์สามารถ
เรียกเก็บเงินได้โดยไร้ข้อโต้แย้ง ในอดีตการเรียกเก็บเงินสูงกว่าที่คาดไว้เสมอดังนั้นจึงอาจ
เป็นข้อขัดแย้งระหว่างกัน ตอนนี้มันสามารถแก้ไขได้ด้วยการมาของบล็อกเชน 
ยังมีอีกหลายสิ่งมากมายที่อุตสาหกรรมโทรคมนาคมสามารถพัฒนาได้ ที่ผ่านมาเริ่มมีบริษัท
โทรคมนาคมเช่น Deutsche Telekom, Telia และ PCCW global ที่กำลังประยุกต์ใช้
บล็อกเชนเข้าระบบ และภายในอีกไม่กี่ปีข้างหน้าบล็อกเชนจะเป็นสิ่งทั่วไปที่อุตสาหกรรม
ใหญ่ๆใช้กันเบื้องหลังการจัดเก็บข้อมูล 
จากรายงานของ Global Telecom Business ได้เกิดการรวมตัวกันทางธุรกิจในกลุ่ม 
Mobile Operator ร่วมมือกันพัฒนา Consortium ด้าน Blockchain เพื่อพัฒนาระบบ
การเติมเงิน และชำระเงินต่างๆ ภายใต้ชื ่อ Carrier Blockchain Study Group (CBSG) 
จากการจับมือของธุรกิจสื่อสารอย่าง Sprint ผู้ให้บริการในสหรัฐฯ , SoftBank จากญี่ปุ่น 
และ FarEasTone จากไต ้หว ัน ทำการทดสอบร ่วมก ับ Blockchain Startup อย ่าง 
TBCASoft เป้าหมายหลักคือร่วมสร้างแพลตฟอร์ม  Blockchain ที่เชื่อมต่อกับเครือข่าย
โทรศัพท์มือถือทั่วโลกให้ทำธุรกรรมต่างๆ ข้ามเครือข่ายได้ อาทิ 

▪ การชำระเงินผ่านโมบาย (Mobile Payment System) 
▪ เติมเงินเบอร์ Prepaid แบบข้ามเครือข่าย 
▪ การโอนเงินแบบ P2P 
 

3. มาตรฐานหรือกระบวนการทางเทคนิคที่จำเป็นในกรณีที่ต้องมีการใช้เทคโนโลยี Blockchain  

ถึงแม้เทคโนโลยี Blockchain จะเป็นนวัตกรรมที่เข้ามาเปลี่ยนแปลงรูปแบบการ
จัดการข้อมูลและขั้นตอนการทำธุรกรรมให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ด้วยลักษณะเด่นคือ การจัดเก็บ
ข้อมูลที่มีการกระจายตัวไปยังผู้ที่อยู่ในระบบทุกคน (Nodes) แทนที่การใช้ตัวกลาง และเมื่อมีข้อมูล
ใหม่ก็จะอัพเดทพร้อมกันตลอดเวลา ทำให้ช่วยลดระยะเวลาการทำธุรกรรมและลดต้นทุนการ
ดำเนินงานลงได้ อีกทั้งข้อมูลจะถูกบันทึกไว้ตั้งแต่ธุรกรรมแรกจนถึงธุรกรรมสุดท้ายทำให้มีความ
โปร่งใสและตรวจสอบได้ แต่อย่างไรก็ดีด้วยข้อจำกัดในเรื่องของกฎระเบียบและแนวทางการพัฒนาที่
มีความหลากหลาย ซึ่งการขาดการกำกับดูแล และรูปแบบการพัฒนาที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน ยังคง
เป็นความท้าทายสำคัญในการขยายขีดความสามารถของเทคโนโลยีนี้    

   มาตรฐานมีบทบาทสำคัญในการรับรองความสามารถในการทำงานร่วมกันระหว่าง
การใช้งาน  Blockchain ตลอดจนการใช้งานที่ไม่ใช่ Blockchain ช่วยให้เกิดการทำงานร่วมกันเพื่อ
ลดความเสี่ยงของระบบนิเวศที่กระจัดกระจาย นอกจากนี้ยังป้องกันการล็อกเทคโนโลยีโดยการให้
ตัวเลือกในการย้ายไปมาระหว่างเทคโนโลยีและระหว่างการนำไปใช้งานลูกค้าสามารถปรับให้เข้ากับ
มาตรฐานซึ่งทำให้ง่ายต่อการนำไปใช้ด้วยความมั่นใจในการปฏิบัติตามอย่างต่อเนื่อง แนวคิดในการใช้ 
blockchain มาจากการแก้ปัญหาความสามารถในการทำงานร่วมกันด้านการดูแลสุขภาพ ในเวลานั้น 
ดร. Gilbert Fridgen แก้ปัญหานี้โดยการสร้าง Enterprise Service Bus (ESB) ให้เป็นมาตรฐานใน
การสื่อสารเพื่อใช้งานระบบ Blockchain ด้าน e-Health เนื่องจากในช่วงเวลาดังกล่าวเทคโนโลยี
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บล็อกเชนอยู่ในช่วงเริ่มการใช้งานและยังขาดมาตรฐาน จึงทำให้ ดร. กิลเบิร์ต ริเริ่มงานมาตรฐานใน
ขณะที่อยู่ในออสเตรเลีย เพราะทราบดีว่าการที่บล็อกเชนจะถูกนำไปใช้อย่างกว้างขวางและเป็น
ทางออกที่แท้จริงและยั่งยืนสำหรับการแก้ปัญหาการทำงานร่วมกันสำหรับการดูแลสุขภาพนั้น
จำเป็นต้องทำงานร่วมกัน โดยการเขียนข้อเสนอ ISO เพื่อเป็น Standardize Blockchain จากนั้น
จัดตั ้งคณะกรรมการด้านเทคนิค ข้อเสนอดังกล่าวได้รับการอนุมัติในเดือนตุลาคม 2559 และ
คณะกรรมการ ISO / TC307 เพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็วจาก 5 ประเทศ เป็น 53 ประเทศ และหน่วยงาน
ต่างๆเช่น คณะกรรมาธิการยุโรป ดังแสดงในรูปภาพที่ 18 
 

 
รูปภาพที ่18 PARTICIPATING MEMBERS ISO / TC307 MAP 

             ที่มา: https://www.iso.org/committee/6266604.html?view=participation  

ณ ปัจจุบัน รูปแบบการพัฒนา รวมไปถึงกระบวนการทางเทคนิคที่จำเป็นสำหรับการ
ใช้งานเทคโนโลยี Blockchain นั้นมีความหลากหลาย และแตกต่างกันไปขึ้นอยู่กับการออกแบบของผู้
ให้บริการนั้นๆ ซึ่งยังไม่ได้มีการกำหนดมาตรฐานออกมาในรูปแบบที่ชัดเจน ถึงแม้ว่าองค์การระหว่าง
ประเทศว่าด้วยการกำหนดมาตรฐาน (International Organization for Standardization: ISO) ได้
มีความพยายามที่จะกำหนดกรอบมาตรฐานสำหรับเทคโนโลยี Blockchain ไว้ 6 มาตรฐานด้วยกัน
ดังต่อไปนี ้

• ISO/TC 307 Blockchain and distributed ledger technologies 

• ISO/TC 307/SG 1 Reference architecture, taxonomy and ontology 

• ISO/TC 307/SG 2 Use cases 

• ISO/TC 307/SG 3 Security and privacy 

• ISO/TC 307/SG 4 Identity 

• ISO/TC 307/SG 5 Smart contracts 

https://www.iso.org/committee/6266604.html?view=participation
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   แต่อย่างไรก็ดีความพยายามในการกำหนดมาตรฐานดังกล่าวนั้นยังอยู่ในขั้นตอนของ
การประชุมระหว่างคณะกรรมการซึ่งยังไม่ได้มีการกำหนดมาตรฐานออกมาในรูปแบบที่ชัดเจน 
เพียงแต่เป็นการวางกรอบไว้เท่านั้น ดังนั้นการกำกับดูแล และรูปแบบการพัฒนาที่เป็นมาตรฐาน
เดียวกัน จึงยังคงเป็นความท้าทายสำคัญในการขยายขีดความสามารถของเทคโนโลยี Blockchain 
ต่อไปในอนาคต 

 
4. แนวทางในการแลกเปลี่ยนข้อมูลผ่านเทคโนโลยี Blockchain ระหว่างหน่วยงาน ต่างๆ 
 

เทคโนโลยี บล็อกเชน หรือ Blockchain เป็นฐานข้อมูลชนิดหนึ่งทำการจัดเก็บข้อมูล
แบบสำเนาและกระจายไว้กับเครื่องคอมพิวเตอร์ในเครือข่ายทุกๆเครื่องในระบบ โดยมีกลไกในการ
ยืนยันความถูกต้องและการแก้ไขข้อมูลในทุกๆฐานข้อมูลที่กระจายอยู่ เมื่อเกิดการเปลี่ยนแปลงก็จะมี
การปรับฐานข้อมูลทุกจุดให้ตรงกันโดยอัตโนมัติและมั่นใจได้ว่าข้อมูลที่มีอยู่ถูกต้อง เชื่อถือได้ และ
ป้องกันการปลอมแปลงได ้

การจัดเก็บข้อมูลของบล็อกเชนในแต่ละบล็อกจะมีลายเซ็นของบล็อกก่อนหนากำกับ
ไว้ด้วยเสมอ ทำให้ข้อมูลในแต่ละบล็อกมีความถูกต้องเสมอ ( Integrity) และไม่สามารถเปลี่ยนแปลง
แก้ไขได้ จึงทำให้บล็อกเชนนั้นมีความปลอดภัยสูง เมื่อบล็อกถูกสร้างขึ้นมาแล้วจะทำการจัดเก็บข้อมูล
ในรูปแบบการกระจาย (distributed) ไปยัง node blockchain ที่สร้างไว้ โดยในโครงการจะติดตั้ง
บน Huawei Cloud จำนวน 3 node ทำงานในรูปแบบ Private  blockchain ทีมพัฒนาได้เลือกใช้ 
Quorum blockchain ซ ึ ่ ง เป ็นระบบ DLT (Distributed Ledger Technology) ระด ับองค ์กร 
สามารถสร้าง permissioned access group ให้เกิดเป็น Private blockchain รองรับการสร้าง
สัญญาอัจฉริยะ (Smart Contract) แบบกำหนดได้เฉพาะทำให้เกิดความสามารถรักษาความปลอดภัย
และประสิทธิภาพการทำงานที่มีคุณภาพสูงและยังมีวิธีการตรวจสอบได้อย่างรวดเร็ว  โดยในการ
ออกแบบนั้น Quorum blockchain จะทำหน้าที่ควบคุมการทำงานของระบบบล็อกเชนทั้งหมด โดย
ผู้ดูแลสามารถควบคุมกำหนดให้สิทธิผู้ใช้งานเพิ่มเติม การกำหนดให้สิทธิ Client Systems เข้าใช้งาน
ระบบบล็อกเชนได ้โดยมีภาพรวมการเชื่อมต่อการทำงานภายในระบบ Blockchain ตามภาพ 
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ลำดับ ชื่อขั้นตอนกระบวนการ คำอธิบาย 

1 การเพ่ิมผู้ดูแลหรือปรับเปลี่ยน
เงื่อนไขของผู้ดูแลระบบ 

ผู้ดูแลระบบบล็อกเชนสามารถสร้างผู้ดูแลเพิ่มได้  โดยเมื่อเข้าสู่
ระบบบล็อกเชน จะสามารถเพิ่มผู้ดูแลระบบ หรือ ปรับเปลี่ยน
เงื่อนไขในการควบคุม (Assigned Permission) เมื่อดำเนินการ
เสร็จจะได้ Admin List 

2 การกำหนดเงื่อนไขในการควบคุม
ระบบบล็อกเชน 

ผู้ดูแลระบบบล็อกเชนสามารถกำหนดเงื ่อนไขในการควบคุม
ระบบบล็อกเชน Assigned Permissions ประกอบด้วย 

▪ Admin list 
▪ Client list 
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เพื่อให้สามารถทำการการแลกเปลี่ยนข้อมูลผ่านเทคโนโลยี Blockchain ระหว่างหน่วยงาน ต่างๆ ได้นั้น 
จะต้องมีการสร้างกระบวนการต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 

4.1 การสร้าง Blockchain ให้กับอิเล็กทรอนิกส์ไฟล์ ในระบบฯ จะมีกระบวนการ ดังนี้ 

 

ลำดับ ชื่อขั้นตอนกระบวนการ คำอธิบาย 

▪ Licenses 
▪ Blockchain stats 

เมื่อดำเนินการเสร็จเงื่อนไขในการควบคุมดังกล่าวจะผูกไว้ใน 
Admin List 

3 การเพ่ิมระบบสารสนเทศเข้าใช้งาน
ในระบบบล็อกเชน 

ผู้ดูแลระบบบล็อกเชนสามารถเพิ่มระบบสารสนเทศได้ โดยทำ
การ Add Clients พร้อมกำหนด API Permission ให้ระบบ
สารสนเทศนั้น เมื่อดำเนินการเสร็จจะได้ Client List 

4 ตั้งค่า Permission ระบบ
สารสนเทศต่างๆ ใน ระบบบล็อก
เชน 

ผู้ดูแลระบบบล็อกเชนสามารถกำหนดเงื่อนไขให้แต่ละระบบ
สารสนเทศสามารถเรียกใช้งาน API ได้ ซึ่งการ Assigned API 
Permissions ประกอบด้วย 
▪ Create ID 
▪ Search 
▪ Search History  
▪ Sign Data 
▪ Verify 

เมื่อดำเนินการเสร็จเงื่อนไขในการควบคุมดังกล่าวจะผูกไว้ใน 
Client List 
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Operation/Business Rule: 

1. ดำเนินการส่งไฟล์ที่ระบบฯ จะส่งไฟล์ไปยัง file server  
2. ดำเนินการ hash file เอกสาร เพ่ือให้ได้ hash number 
3. บันทึกรายการลงในฐานข้อมลู ซึ่งประกอบไปด้วย ไฟล์ , hash number , timestamp 
4. ส่งข้อมูล  hash number , timestamp ไปยัง Blockchain Server  
5. Blockchain Server ดำเนินการจัดเก็บลงใน Blockchain และส่ง ข้อมูลกลับมาที ่file server 

ประกอบไปด้วย, transID , blockchain timestamp เพือ่ทำการบันทึก 
6. file server ส่งข้อมูลกลับไปยงัผู้ใช้งานระบบฯ โดยสามารถทำการโหลดไฟล์ได้รูปแบบ File link โดย

ผู้ใช้งานระบบจะเห็นไฟล์ที่ต้องการโหลดในรูปแบบ Thumbnail 

4.2 การตรวจสอบไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ที่ผา่นการบนัทึกลงใน Blockchain จะมีกระบวนการ ดังนี้ 

 

Operation/Business Rule: 

1. ผู้ใช้งานทำการตรวจสอบไฟล์ผ่านระบบ โดยการกดปุ่มตรวจสอบ  
2. ระบบทำการส่ง TranID ไปยัง Blockchain   
3. Blockchain จะส่ง ข้อมูล hash และ Timestamp ของ TranID นั้นกลับมา 
4. ระบบจะเรียกไฟล์ ส่งเข้าดำเนินการ hash file เอกสาร  และนำข้อมูล  hash file เอกสาร และ 

Timestamp มาเปรียบเทียบ กับ ข้อมูล hash และ Timestamp ที่ไดร้ับมา ว่าตรงกันหรือไม่  
5. ถ้าตรงแสดงว่าเอกสารไม่มีการเปลี่ยนแปลง แต่ถ้าไม่ตรงแสดงว่าเอกสารมีการถูกเปลี่ยนแปลง 
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4.3  การสร้าง API Method ที่ใช้สำหรับ Blockchain จะมีกระบวนการ ดังนี ้

4.3.1 Create method 
Create method configuration (POST): 

ในการสร้างบันทึกข้อมูลใหม่ลงใน Blockchain  จะใช้ Create method ข้อมูลที่ส่งไปสร้างจะได้รับการตั้งค่า
ไว้แล้วในคอลเล็กชันที่ส่งพร้อมกับรายการดังกล่าว โดยการส่งคำขอ POST ไปที่  

https://api.license.xxxxxxxxxx.xxxxxx/api/client/create/ 

ในส่วนของค่าพารามิเตอร์ API_KEY จะต้องมีการสร้างในรูปแบบที่กำหนด ดังนี้ 

ตัวอย่างของ รูปแบบ JSON ข้อมูลจะถูกขั้นด้วย , ในการSet „JSON (application/json) 

{ 

  “filehash1”: xxxx ,  

  “timestamp”:xxxx 

} 

เมื ่อทำการส่ง ไปให้กับ Blockchain Server ทำการรับ เพื ่อเข้าสู ่กระบวนการสร้าง เมื ่อ Blockchain 
ดำเนินการเสร็จสิ้นจะส่งค่ากลับมาให้กับ Server โดยมีข้อมูล ดังนี้  transID , blockchain timestamp 

4.3.2 Search method 
Search method configuration (GET): 

ในการค้นหาและตรวจสอบ ข้อมูลที่มีการบันทึกข้อมูลลงใน Blockchain  จะใช้ Search method ข้อมูลที่
ส่งไปค้นหาจะได้จะถูกค้นหาตามคอลเล็กชันโดยตรวจสอบกับรายการที่ส่งมากับคำขอ GET ไปที่  

https://api.license.xxxxxxxxxx.xxxxxx/api/client/search/ 

ในส่วนของค่าพารามิเตอร์ API_KEY จะต้องมีการสร้างในรูปแบบที่กำหนด ดังนี้ 

ตัวอย่างของ รูปแบบ JSON ข้อมูลจะถูกขั้นด้วย , ในการSet „JSON (application/json) 

{ 

  “TranID”: xxxx  

} 

เมื ่อทำการส่ง ไปให้กับ Blockchain Server ทำการรับ เพื ่อเข้าสู ่กระบวนการค้นหา เมื ่อ Blockchain 
ดำเนินการเสร็จสิ้นจะส่งค่ากลับมาให้กับ Server โดยมีข้อมูล ดังนี้  filehash1, blockchain timestamp 
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4.4 การใช้ API และ Token 

 

รูปภาพที่ 19 รูปแบบการใช้ API  

 API ย่อมาจาก Application Programming Interface คือ  คำสั่ง (Code) ที่อนุญาตให้ Software 
Program สามารถสื่อสารระหว่างกันได้ ถ้าจะพูดในภาษานักพัฒนา Application แล้ว API คือเป็นช่องทาง
สำหรับขอใช้บริการคำสั่ง จาก Operation System (OS) หรือ Application อื่นๆ ซึ่งมันใช้งานโดยติดตั้ง 
Function และเรียกใช้งานตาม Document ที่เขียนไว้ และ API เป็นอีกหนึ่งช่องทางที่จะเชื่อมต่อกับเว็บไซต์ผู้
ให้บริการ API และจากที่อื่นและเป็นตัวกลางที่ทำให้โปรแกรมประยุกต์เชื่อมต่อกับโปรแกรมประยุกต์อื่น หรือ
เชือ่มการทำงานเข้ากับระบบปฏิบัติการได ้

API ทำหน้าที่ช่วยในการเข้าถึงข้อมูลต่าง ๆ หรือจะเป็นการนำข้อมูลต่าง ๆ ออกจากฐานข้อมูล หรื อ
จะเป็นการส่งข้อมูลไปยังระบบอื่น ๆ โดยมีการใช้ Security Token Service ในการระบุสิทธิ์ที่ผู้ใช้สามารถ
กระทำได้ และบริบทของความมั่นคงปลอดภัย ซึ่งเมื่อผู้ใช้มีการเรียกฟังก์ชันใด ๆ ระบบจะส่ง Token ดังกล่าว
ไปตรวจสอบที่ Token Exchange Service ว่ามีสิทธิ์ในการเข้าถึงหรือไม่ และจะคอยคัดกรอง Request และ
ตรวจสอบว่า Request น้ันเป็นไปตามนโยบายความมัน่คงปลอดภัยท่ี API แต่ละตัวต้องการ 

 รูปแบบการนำเอา API ไปใชง้านมีดังนี้ 

 (1) Web APIs 

นิยมใช้กันมากในปัจจุบัน เพราะอยู่ในกลุ่มของ HTTP และขยายออกไปสู่รูปแบบ XML และ 
JSON ซึ่งโดนรวมแล้วก็คืออยู่บน web service เช่น SOAP (Simple Object Access Protocol) ใช้ 
XML format ส่งข้อมูล REST (Representational State Transfer) สามารถใช้ XML หรือ JSON 
format ส่งข้อมูล ซึ่งในการดำเนินโครงการวิจัยนี้จะพัฒนารูปแบบการติดต่อระหว่างโปรแกรมด้วย
การใช้ Web APIs 
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  รูปภาพที่ 20 รูปแบบการใช้ Web API  

(2) Operating Systems 

API สามารถใช้งานในการสื ่อสารระหว่าง application และ operating system เช่น 
POSIX หรือ มาตราฐานการสือสารของ OS เองก็มี API เป็น command line เพื่อควบคุมการทำงาน
ของ OS 

(3) Remote APIs 

Remote APIs ทำไว้ให้ developer สามารถเข้าควบคุมทรัพยากรผ่านทาง protocol 
เพื ่อให้มีมาตรฐานการสื่อสารเดียวกัน ถึงแม้ว่าจะเป็นคนละ technology เช่น Database API 
สามารถอนุญาตให้ developer เข้ามาดึงข้อมูลใน database หลากหลายชนิดได้ ผ่าน function 
เดียวกัน เพราะฉะนั้น remote API จึงถูกใช้บ่อยในงาน maintenance ด้วยทำทำงานที่ฝั่ง client 
ให้ไปดึงข้อมูลจาก server กลับลงมาทำงาน 

(4) Libraries and frameworks 

API มักจะเอาไปใช้เป็น software library ซึ ่งเขียนขึ ้นตาม document ในรูปบบภาษา 
program ที่ต่างกันออกไป ตามความเหมาะสมกับงาน เพื่อเอาไปทำเป็น framework ให้กับระบบใช้
ในการสื่อสารหากัน 
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 ตัวอย่าง API ที่นิยมในปัจจุบัน 

(1) BOT API ที่มี REST API ให้ค้นหา แล้วตรวจสอบข้อมูล Exchange Currency และ Services  
อื่น ๆ ได ้

(2) Google Maps API: เปิดให้ใช้งานเพื่อนำเอาแผนที่ของ Google มาลงใน webpage โดยอาศัย 
JavaScript หรือ Flash และ Google Maps API คือบริการของGoogle อีกรูปแบบหนึ่งที ่เรา
สามารถนำข้อมูลของ Google Maps ที่ทาง Google ให้บริการโดยส่วนมากจะนำมาใช้กับเว็บไซต์ 
ของบริษัทฯหรือเว็บไซต์ห้างร้านต่างๆ เพื่อเป็นอีกช่องทางที่ให้ลูกค้ารู้ว่าบริษัทฯ หรือห้างร้านนั้น 

(3) Twitter APIs: มี REST API ให้ค้นหา แล้วตรวจสอบข้อมูล trends ได้ โดยTwitter มีหลายเว็บ  
ที่มีการเชื่อมโยงข้อมูลกับ twitter ทั้งเป็นการอ่านข้อมูลจาก twitter หรือ ส่งข้อมูลเข้า twitter 
เองก็ตาม ซึ่งล้วนอาศัยการเช่ือมต่อแลกเปลี่ยนข้อมูลกัน ด้วย API นั้นเอง 

(4) YouTube APIs: Google ยอมให้ developer สามารถนำเอา Clip video บน YouTube ไปลง
ใน website หรือ application ได ้

(5) Amazon Product Advertising API: เปิด API ให้ใช้ค้นหาสินค้า และ การโฆษณาผ่านทาง 
website 

(6) Flickr API: เพื่อให้ developer สามารถเข้าถึง คลังรูปภาพใน community 
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ผลการศึกษาและออกแบบระบบนิเวศ Blockchain อุตสาหกรรมการสื่อสารโทรคมนาคม  
ที่เหมาะสมสำหรับประเทศไทย โดยออกแบบวิธีการวิจัยหรือสถานการณ์จำลอง (Scenario) 

ที่เหมาะสมกับบทบาทหน้าที่ ของสำนักงาน กสทช 

  สำนักงาน กสทช. มีหน้าที่ดำเนินการในหลายส่วนทั้งส่วนที่เป็นงานบริหารภายในสำนักงาน และส่วน
ที่เป็นการให้บริการแก่อุตสาหกรรมร่วมไปถึงผู้บริโภคที่รับบริการในอุตสาหกรรมที่สำนักงาน กสทช. กำกับ
ดูแล ทำหน้าที่ในการตรวจสอบและติดตามการใช้คลื่นความถี่ ทำหน้าที่ในการรับและพิจารณาเรื่องร้องเรียน
เกี ่ยวกับการใช้คลื ่นความถี่  ซึ ่งในปัจจุบันในด้านอุตสาหกรรมการสื่อสารโทรคมนาคมภาพรวมจำนวน
ผู้ใช้บริการรวมในแต่ละบริการที่เป็นรายใหญ่ๆ ในอุตสาหกรรม บริการโทรศัพท์มือถือ มีจำนวนผู้ใช้รวม
มากกว่า 90 ล้านหมายเลข บริการบรอดแบรนด์ มีจำนวนผู้ใช้รวมมากกว่า 2.7 ล้านหมายเลข  

 

รูปภาพที่ 21 ภาพอินโฟกราฟฟิครายงานจำนวนผู้ใช้บริการค่ายมือถือรายใหญ่ครึ่งปี 2564  
ที่มา https://www.tvdigitalwatch.com/telecom-first-half-year64/ 

 ด้วยจำนวนผู้ใช้บริการในอุตสาหกรรมที่สำนักงาน กสทช. กำกับดูแล มีเป็นจำนวนมากจึงจำเป็นที่
สำนักงาน กสทช. จะต้องวางแนวทาง มาตราการในการกำกับดูแลให้มีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับความ
เปลี่ยนแปลยด้านดิจิทัลในสังคมไทย ในงานวิจัยนี้จึงได้ทำการวิเคราะห์ออกแบบระบบนิเวศ Blockchain 
อุตสาหกรรมการสื่อสารโทรคมนาคม ที่เหมาะสมสำหรับประเทศไทย โดยอ้างอิงจาก การศึกษาวิจัยเชิง
วิเคราะห์รูปแบบของการนำเทคโนโลยี Blockchain มาเพื่อเป็นกลไกในการสนับสนุนการบริการดิจิทัล โดย
จะต้องศึกษาในประเทศที่มีการใช้งานจริง จากหน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชนภายในประเทศที่ได้การเริ่ม
นำเทคโนโลยี Blockchain มาใช้งาน และนำมาสรุปเป็นการจัดทำสถานการณ์จำลอง (Scenario) ที่เหมาะสม
กับบทบาทหน้าที่ ของสำนักงาน กสทช ซึ่งแนวคิดที่พบได้ในกรณีศึกษาข้างต้นนั้นพบตรงกันว่า เทคโนโลยี 
Blockchain มีหน้าที่มาเสริมในส่วนของความปลอดภัยในการใช้ Blockchain ของประเทศเอสโตเนีย เนื่อง
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ด้วยคุณสมบัติของเทคโนโลยี Blockchain ที่ทำให้การจารกรรมข้อมูลนั้นทำได้ยาก มีคุณสมบัติสำคัญคือ 
Cryptographic Public/Private Key Access, Proof of Work และ Distributed Data นั้นช่วยให้เกิดการ
ทำงานร่วมกันของหน่วยงาน ดังที่ใช้งานกับนครรัฐดูไบ ประเทศสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ หากคำนึงถึงเรื่องความ
ปลอดภัยและความเป็นส่วนตัวของข้อมูลส่วนบุคคล รัฐอิลลินอยส์ ประเทศสหรัฐอเมริกา นั้นใช้ Blockchain 
สามารถที่จะสร้างและจัดเก็บข้อมูลประจำตัวของตนไว้บนอุปกรณ์ของตนเองได้ โดยไม่ต้องมีคนกลางมาคอย
ทำหน้าที่ในการจัดเก็บข้อมูลดังกล่าวอีกต่อไป ทำให้เกิดการประสิทธิภาพในการตรวจสอบสำหรับผู้ที่ต้องการ
ใช้ข้อมูล นอกจากนี้ยังพบแนวคิดเกี่ยวกับการสร้างความร่วมมือระหว่างภาครัฐและภาคเอกชนจัดทำบริการใน
รูปแบบแพลตฟอร์มที่ร่วมบริการหลายอย่างไว้ที่เดียวกัน ทั้งบริการที่เฉพาะเจาะจงอย่าง แพลตฟอร์มของ  
VeChain ToolChain™ ของสาธารณรัฐประชาชนจีน หรือ TradeWaltz Blockchain Platform ของประเทศ
ญี่ปุ่น เป็นต้น 

 จากรูปแบบการนำเทคโนโลยี Blockchain มาเพื่อเป็นกลไกในการสนับสนุนการบริการดิจิทัล ของ
ประเทศที่อยู่ในกรณีศึกษานั้น คณะวิจัยได้ปรับรูปแบบให้เกิดความเหมาะสมกับประเทศไทย และอยู่ภายใต้
หน้าที่ดำเนินการของสำนักงาน กสทช. เพื่อสามารถนำเอาระบบนิเวศ Blockchain อุตสาหกรรมการสื่อสาร
โทรคมนาคม มาใช้เป็นบริการดิจิทัลภาครัฐที่เหมาะสมต่อไป โดยมีรายละเอี ยดของสถานการณ์จำลอง 
(Scenario) ดังนี ้

1. พัฒนาระบบสารสนเทศต้นแบบเพื่อการแจ้งข้อมูลข่าวสารของสำนักงาน กสทช.  ที่ใช้ เทคโนโลยี 
Blockchain เพื ่อตรวจสอบแหล่งที ่มาของข่าวสาร และสามารถยืนยันความถูกต้องของข้อมูล หรือ 
สามารถแจ้งเตือนว่าข้อมูลนั้นๆ ถูกปรับแต่งและไม่ใชข่้อมูลต้นฉบับ 

 

Operation/Business Rule: 

1. สามารถจัดทำข่าวสาร ผ่านหน้า Web Application เพื ่อประชาสัมพันธ์ ไปยังระบบ Mobile 
Application 

2. ข่าวสารที่จัดทำจะถูกจัดเก็บด้วย เทคโนโลยี Blockchain 
3. ผู้ใช้งาน Mobile Application สามารถเรียกดูข่าวผ่านระบบ Mobile ได ้
4. ผู้ใช้งาน Mobile Application สามรถ  Share ข่าวสารดังกล่าว ไปยัง สังคมออนไลน์ โดยระบบจะ

ทำการ Verified ความถูกต้องก่อน Share 
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ข้อดี: 

1. สำนักงาน กสทช. มีระบบการประกาศข่าวที ่น ่าเชื ่อถือ และโปร่งใส ด้วยการใช้เทคโนโลยี 
Blockchain มาจัดเก็บ สามารถตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลย้อนหลังได้ 

2. ผู้ที่นำข้อมูลไปเผยแพร่ต่อ เกิดความมั่นใจว่าข้อมูล ข่าวสารต่างๆ เป็นต้นฉบับ  
3. ลดการโต้แย้งของการใช้สำเนาไฟล์ดิจิทัล ที่เผยแพร่ระหว่างแพลตฟอร์มต่าง ๆ 

ข้อเสีย: 

1. ต้นทุนในการประกาศข่าวสูงขึ้น เนื่องจากใช้ร่วมกับระบบ Blockchain  
2. การขยายตัวของระบบยังทำได้แค่ภายในสำนักงาน กสทช. ควรเปิดเป็น Public Platform ในอนาคต 

 
2. พัฒนาระบบการจัดเก็บและการตรวจสอบข้อมูลรายละเอียดการโทร และค่าใช้บริการ 

 

Operation/Business Rule: 

1. ทำการยืนยันตัวบุคคล โดยการทำ ORC กับบัตรประชาชน  ผ่านระบบ Mobile Application 
2. ผู้ใช้งานสามารถเรียกดูการใช้งานในรอบบิล และ ขอตรวจสอบการใช้งานในรอบบิลที่ผิดปกติ 
3. ระบบทำการดึงข้อมูลจากยัง Operator ผ่าน API  
4. เจ้าหน้าที่ ทำการตรวจสอบ ผ่านระบบ  Web Application(***)   
5. เมื่อเสร็จสิ้นทำการเก็บข้อมูล ด้วยเทคโนโลยี Blockchain  
6. ผู้ใช้งานสามารถตรวจสอบข้อมูล ผ่านระบบ Mobile Application 

ข้อดี: 

1. ประชาชนสามารถจัดเก็บข้อมูลรายละเอียดการโทรและค่าใช้บริการด้วย Blockchain 
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2. ประชาชนสามารถตรวจสอบข้อมูลรายละเอียดการโทรและค่าใช้บริการย้อนหลังจากได้ บุคคลที่ 3ที่มี
ระบบการจัดเก็บที่โปร่งใส ป้องกันการปรับปรุงข้อมูล ลดการโต้แย้งหากต้องเกิดกรณีการใช้บริการ 
ค่าบริการ กับ Operators  

ข้อเสีย: 

1. ประชาชนต้องจัดเก็บข้อมูลรายละเอียดการโทรและค่าใช้บริการด้วยตนเอง และหากลืมจัดเก็บข้อมูล
ดังกล่าวจะไม่ครบ และอาจจะเกิดปัญหาหากต้องใช้ข้อมูลดังกล่าว 

2. ยากในการเชื่อมต่อข้อมูลจาก Operators เพราะการอ้างสิทธิเป็นผู้ประมวลข้อมูล ไม่สามารถส่ง
ข้อมูลออกให้ สำนักงาน กสทช. หากขาดความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลดังกล่าว 

3. การลงทุนระบบจัดเก็บขอ้มูล (Data Storage) จะต้องมีการลงทุนด้วยงบประมาณที่สูง 
 

3. พัฒนาระบบการจัดเก็บและบริหารจัดการข้อมูลการตรวจสอบเครื่องหมายหรือสลาก (Label) สำหรับ
หมายเลขทะเบียนวิทยุคมนาคม 

 

Operation/Business Rule: 

1. ตรวจสอบข้อมูลของ Vendors มาให้เจ้าหน้าที่ บันทึก ผ่าน E-form บน Web Application  
2. ระบบ Web Application ทำการ Generator QR Code ตามจำนวนที่กำหนด  
3. จัดเก็บข้อมูลของ Vendors จาก E-form ด้วยเทคโนโลยี Blockchain 
4. ผู้ใช้งานระบบ สามารถตรวจสอบ QR Code โดยการ Scan ผ่านทาง Mobile Application  เพื่อ

แสดงเอกสารสำคัญ  
ข้อดี: 

1. ประชาชนมั่นใจในอุปกรณ์โทรคมนาคมที่ซื้อด้วยการตรวจสอบเครื่องหมายหรือสลาก ที่มีการเชื่อมต่อ
กับระบบ Blockchain ว่าอุปกรณ์ดังกล่าวมีการนำเข้าและรับประกันอย่างถูกต้อง 
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2. ป้องกันการฉ้อฉล ที่มิจฉาชีพที่อาจจะนำเครื่องหมายหรือสลากไปเวียนใช้ จนเกิดความเสียหายต่อตัว
ผู้ซื้ออุปกรณ์ เสียภาพพจน์สำนักงาน กสทช. ที่ไม่มีระบบป้องปรามที่ด ี

ข้อเสีย: 

1. การละเลยขั้นตอนการตรวจสอบอุปกรณ์วิทยุคมนาคมทุกครั้งก่อนการตัดสินใจซื้อ อาจจะเกิดความ
เสียหายไปแล้ว และนำมาสู่ความเข้าใจผิดในการกำกับดูแลของสำนักงาน กสทช. 

2. ยากในการเชื่อมต่อข้อมูลจาก Operators เพราะการอ้างสิทธิเป็นผู้ประมวลข้อมูล ไม่สามารถส่ง
ข้อมูลออกให้ สำนักงาน กสทช. หากขาดความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลดังกล่าว 

3. การลงทุนระบบจัดเก็บข้อมูล (Data Storage) จะต้องมีการลงทุนด้วยงบประมาณที่สูง 
 
 

4. พัฒนาระบบตรวจเช็คโปรโมชั่นและการใช้งานแบบออนไลน์ เพื่อให้ประชาชนใช้ตรวจสอบได้ 

 

Operation/Business Rule: 

1. Operators ทำการส่งข้อมูล เบอร์มือถือ และ Promotion ผ่าน API มาลงที่ ฐานข้อมูล 
2. ดำเนินการจัดเก็บข้อมูล  Promotion ด้วยเทคโนโลยี Blockchain 
3. ผู้ใช้งาน สามารถตรวจสอบ Promotion (แพ็กเกจปัจจุบัน) ผ่านระบบ Mobile Application 
4. ระบบสามารถแจ้งเตือนเมื่อใกล้ระยะเวลาในการหมด Promotion (60 วันก่อนหมด ,30 วันก่อน

หมด ) 
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ข้อดี: 

1. ประชาชนได้รับความมั่นใจว่าโปรโมชั่นและการใช้งานของตนเอง ไม่สามารถถูกเปลี่ยนแปลงตลอด
เงื่อนไขที่ตกลงไว้ เพราะระบบ Blockchain ของสำนักงาน กสทช. จะจัดเก็บไว้ มีความโปร่งใสในการ
ตรวจสอบ 

2. ประชาชนมีศูนย์รวมในการตรวจสอบโปรโมชั่นและการใช้งานของตนเองแบบออนไลน์ ซึ่งบางคน
อาจจะมีมากกว่า 1 หมายเลข มากกว่า 1 Operator จะได้รับความสะดวก และมีการแจ้งเตือนก่อนที่
โปรโมชั่นจะหมดอายุ ลดความโต้แย้งค่าบริการดังที่เกิดขึ้นบ่อย ๆ ในปัจจุบัน 

ข้อเสีย: 

1. ยากในการเชื่อมต่อข้อมูลจาก Operators เพราะการอ้างสิทธิเป็นผู้ประมวลข้อมูล ไม่สามารถส่ง
ข้อมูลออกให้ สำนักงาน กสทช. หากขาดความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลดังกล่าว 

2. การลงทุนระบบจัดเก็บข้อมูล (Data Storage) จะต้องมีการลงทุนด้วยงบประมาณที่สูง 
 

5. พัฒนาระบบการเปลี่ยนค่ายด้วยเบอร์เดิม 

 
Operation/Business Rule: 

1. ผู้ใช้งาน ทำการแจ้งเรื่องย้ายค่ายผ่านระบบ Mobile Application (เลือกค่ายใหม่) 
2. ระบบทำการแจ้ง ไปยัง Operator เดิม และ Operator ใหม่ ผ่าน API 
3. ระบบดึงข้อมูล (Profile)ของผู ้ใช้งาน จาก Operator เดิม จัดเก็บข้อมูลจัดเก็บด้วย เทคโนโลยี 

Blockchain 
4. ระบบเปิดข้อมูล Profile ของผู้ใช้งานผ่าน Smart Contract ให้กับ Operator ใหม่ 
5. ทำการแจ้งเตือนการเก็บข้อมูล Profile กับ ผู้ใช้งาน ผ่าน Mobile Application 
6. ผู้ใช้งาน สามารถตรวจสอบ Profile ผ่าน Mobile Application 
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ข้อดี: 

1. ประชาชนได้รับความสะดวกในการย้ายค่ายบริการมือถือ ไม่จำเป็นต้องเดินทางไปด้วยตนเอง 
2. ประชาชนสามารถเลือกดูโปรโมชั่นค่าบริการได้ก่อนตัดสินใจย้ายค่าย 
3. ข้อมูลของตนเองทั้งหมดจัดเก็บไว้ที่ระบบ Blockchain ของสำนักงาน กสทช. ที่เป็นหน่วยงานภาครัฐ 

มีความน่าเชื่อถือสูงในการรักษาข้อมูล 

ข้อเสีย: 

1. ยากในการเชื่อมต่อข้อมูลจาก Operators เพราะการอ้างสิทธิเป็นผู้ประมวลข้อมูล ไม่สามารถส่ง
ข้อมูลออกให้ สำนักงาน กสทช. หากขาดความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลดังกล่าว 

2. ยังขาดความสมบูรณ์ในการทำระบบ Digital id และ การยืนยันตัวตนแบบ e-KYC ที ่จะเป็น
องค์ประกอบทำให้ผู้ใช้งานมีความมั่นใจในระบบ 

สรุป Operation/Business Rule แบ่งตาม n-Tire Process 
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 สภาวะแวดล้อมของการทำงาน 

Application Server Software Requirements 
Server Operating System ▪ Linux distribution ( CentOS 7 ) 
Development tools ▪ VueJS 3 
Service Software Requirements 
Web Server ▪ pm2  
Database Server ▪ My Sql 10.3.27-MariaDB 
API Server ▪ ExpressJS + Sequelize _MySQL (Node v14.16.0) 
Design Tool Requirements 
Design Tool ▪ Adobe XD 

 

 
 
การติดตั้งระบบนิเวศ Blockchain ณ. สำนักงาน กสทช. 
 
Private IP : 172.17.200.202 
Public IP : 202.125.84.102 
 
การติดตั้ง  virtual hosting  

การจำลอง host เพื่อให้รันไดก้ับหลายๆเว็บ เพราะโดยปกติ Web server จะใช้ได้กับ เว็บเดียว ต่อ 
server แต่ถ้าทำ virtual host ก็จะ สามารถ ใช้งานแยกได้หลายๆ เวบ็ และ IP Address ด้วยการทำงานจาก 
web server ตัวเดียวกัน ตัวอย่างเช่น Apache ตัวเดียว รันหลายเวบ เป็นต้น หรือ อย่างในกรณีที่เรามี Web 
Server อยู่หนึง่ตัวแต่ต้องการให้มี host name (ชื่อของ Web server) อยู่บน Web Server ตัวนี้หลายช่ือ ก็
สามารถทำได้ด้วยการทำ virtual host เช่นกัน 
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== My SQL== 
ติดต้ังฐานข้อมูล Mysql  ระบบจัดการฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ (Relational Database Management 
System) โดยใช้ภาษา SQL 

 
เรียกใช้งาน Database แบบ  GUI  ผ่าน PhpMyAdmin 
Private IP : http://172.17.200.202/phpmyadmin 
Public IP : http://202.125.84.102/phpmyadmin 
root : @Dmin001B 
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== API == 
ติดต้ัง  PM2 เครื่องมือช่วยให้ process ที่เป็น nodejs  

 
การเรียกใช้งาน API Service ผ่าน  Port 4000 
Private IP : http://172.17.200.202:4000/ 
Public IP : http://202.125.84.102:4000/ 
 
== WEB == 
การติดตั้ง ระบบ Web Application  

 
 
การเรียกใช้งานเว็บไซต์ 
Private IP  :http://172.17.200.202:8080/ 
Public IP : http://202.125.84.102:8080/ 
 

 

http://202.125.84.102:8080/
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Deploy Quorum Blockchain 

Installation 

Copy provisioning/quorum/quorum.service to /etc/systemd/system/quorum.service 

Copy provisioning/quorum/quorum-start-{node_number}.sh to /root/quorum-start.sh, 

where {node_number} is number of the node. 

Copy provisioning/quorum/install-quorum.sh to /root/install-quorum.sh 

Run /root/install-quorum.sh on the server, it will install all the requirements for running quorum and 

then it will clone quorum and build it. At the end it will display enode address. Copy it to safe place. 

Create /root/node direrctory. 

Copy provisioning/quorum/genesis.json to /root/genesis.json 

Copy provisioning/quorum/static-nodes.json to /root/node/static-nodes.json 

Update enode address in /root/node/static-nodes.json with the one saved in previous steps. 

Run to initialize the node: 

geth --datadir node init genesis.json 

Run the service: 

systemctl start quoru 
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Blockchain Explorer for Quorum  
เพื่อคอยดูสภาวะการทำงานของระบบ blockchain และเครือข่าย 

 
Quorum node(s) 
เพื่อทำงานเป็น Ethereum-based distributed ledger protocol พร้อมกับกลไกการทำฉันทมติ 
(Consensus) แบบเฉพาะสำหรับ Private Blockchain ของสำนักงาน กสทช. 

 
 

การออกแบบฐานข้อมูล 

เป็นการกำหนดความสัมพันธ์ของข้อมูลจากส่วนต่าง ๆ ที่จะนำมาประยุกต์ใช้ ข้อมูลโดยทีมวิจัยได้
จัดแบ่งส่วนชุดข้อมูลสำคัญไว้เป็นกลุ่มข้อมูลต่างๆ ดังนี้ 

1. พัฒนาระบบสารสนเทศต้นแบบเพื่อการแจ้งข้อมูลข่าวสารของสำนักงาน กสทช. ที่ใช้ เทคโนโลยี 
Blockchain เพื่อตรวจสอบแหล่งที่มาของข่าวสาร และสามารถยืนยันความถูกต้องของข้อมูล หรือ 
สามารถแจ้งเตือนว่าข้อมูลนั้นๆ ถูกปรับแต่งและไม่ใช่ข้อมูลต้นฉบับ 
- ข้อมูลข่าวสาร (Tbl_NEWS) 
- ข้อมูลรูปข่าว (Tbl_NEWS_Image) 
- ข้อมูลชนิดข่าว (Tbl_NEWS_Type) 
- ข้อมูลการแสดงตำแหน่งข่าว (Tbl_NEWS_Position) 
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แต่ละชุดข้อมูลมีการแบ่งเขตการเก็บข้อมูล (Field) ออกไวเ้พื่อนำมาประกอบการประมวลผล โดยมี
รายละเอียด ดังนี ้

ข้อมูลข่าวสาร (Tbl_NEWS) 

Field Name Description 

NEWS_ID รหัสข่าวสาร 
Title_NEWS หัวข้อข่าวสาร 
NEWS_TypeID รหัสชนิดของข่าวสาร 
NEWS_PosID รหัสตำแหน่งในการแสดงข่าวสาร 
Details_NEWS รายละเอียดข่าวสาร 
Remark_NEWS หมายเหตุข้อมมูลข่าว (แสดงด้านล่างข้อมูลข่าว) 
NEWS_Status สถานะการใช้งานข่าว 

 

ข้อมูลรูปข่าว (Tbl_NEWS_Image) 

Field Name Description 

NEWS_ImageID รหัสภาพข่าวสาร 
NEWS_ID รหัสข่าวสาร 
NEWS_URLImage  ข้อมูล URL ที่เก็บรูปภาพ 
NEWS_ImageStatus สถานะการใช้งานข้อมูล 

 

ข้อมูลชนิดข่าว (Tbl_NEWS_Type) 

Field Name Description 

NEWS_TypeID รหัสประเภทข่าวสาร 
NEWS_TypeName ชื่อประเภท 
NEWS_TypeStatus สถานการณ์ใชง้านข้อมูล 

 

ข้อมูลการแสดงตำแหน่งข่าว (Tbl_NEWS_Position) 

Field Name Description 

NEWS_PosID รหัสข้อมูลตำแหน่งการแสดงข่าวสาร 
NEWS_PosName ชื่อตำแหน่งในการแสดงข่าวสาร 
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จากความสัมพันธ์ของข้อมูลจากส่วนต่าง ๆ จะทำให้สามารถนำไปประยุกต์การใช้งานข้อมูลได้อย่าง
สมบูรณ์ แต่ทั้งนี้การออกแบบระบบสารสนเทศในงานวิจัยนี้ ยังต้องการออกแบบฐานข้อมูลในด้านอื่น ๆ 
ประกอบเพ่ือความสมบูรณ์ของระบบ อาทิ ข้อมูลผู้ใช้งานระบบ Log การใช้งานระบบ เป็นตน้ 

2. พัฒนาระบบการจัดเก็บและการตรวจสอบข้อมูลรายละเอียดการโทร และค่าใช้บริการ 
- ข้อมูลผู้ใช้งานระบบ (Tbl_Profile) 
- ข้อมูลที่อยู่ของผู้ใช้งานระบบ (Tbl_Profile_Address) 
- ข้อมูลมือถือ และเครือข่ายผู้ใช้งาน (Tbl_Phone_Number) 
- ข้อมูลการใช้งานในรูปแบบการโทรฯ (Tbl_Transection_usedCall) 
- ข้อมูลการใช้งานอินเตอร์เนท (Tbl_Transection_usedInternet) 
- ข้อมูลเครือข่าย (Tbl_Operator) 
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แต่ละชุดข้อมูลมีการแบ่งเขตการเก็บข้อมูล (Field) ออกไว้เพื ่อนำมาประกอบการประมวลผล โดยมี
รายละเอียด ดังนี ้

ข้อมูลผู้ใช้งานระบบ (Tbl_Profile) 

Field Name Description 

Profile_ID รหัสผู้ใช้งานระบบ 
Name_Profile ชื่อผู้ใช้งานระบบ 
Surname_Profile นามสกุลผู้ใช้งานระบบ 
ID_Card ข้อมูลเลขบัตรประชาชน 
Profile_Status สถานะการใช้งานข้อมูล 

 

 

ข้อมูลที่อยู่ของผู้ใชง้านระบบ (Tbl_Profile_Address) 

Field Name Description 

Profile_AddressID รหัสที่อยู่ผู้ใช้งาน 
Profile_ID รหัสผู้ใช้งาน 
Address ข้อมูลที่อยู่ผู้ใช้งาน 
Sub_District แขวง/ตำบล 
District เขต/อำเภอ 
Province จังหวัด 
Zipcode รหัสไปรษณีย ์

 

ข้อมูลมือถือ และเครือข่ายผู้ใช้งาน (Tbl_Phone_Number) 

Field Name Description 

Phone_ID รหัสเลขโทรศพัท ์
Phone_Number หมายเลขโทรศัพท์ 
Profile_ID รหัสผู้ใช้งาน 
Profile_AddressID รหัสที่อยู ่
ID_Card รหัสบัตรประชาชน 
Operator_ID รหัสเครือข่าย 
Package_ID รหัสแพกเกจ 
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ข้อมูลมือถือ และเครือข่ายผู้ใช้งาน (Tbl_Phone_Number) 

Field Name Description 

Active_Status สถานะการใช้งานเพกเกจเครือข่ายในปัจจุบัน 
Start_PackageDate วันที่เริ่มใช้งานแพกเกจ 
End_PackageDate วันสิ้นสุดแพกเกจ 
Phone_Status สถานะการใช้งานข้อมูล 

 

ข้อมูลการใช้งานในรูปแบบการโทรฯ (Tbl_Transection_usedCall) 

Field Name Description 

TransCall_ID รหัสการใช้งานการโทร 
Phone_ID รหัสโทรศัพท ์
Trans_time ระยะเวลาในการโทร 
Trans_StartTime ระยะเวลาเริ่มต้น 
Trans_EndTime ระยะเวลาสิ้นสุด 
Trans_Date วันที่ใช้งาน 
Same_Other_Operator การใช้งานในเครือข่าย / นอกเครือข่าย 
Transection_Status สถานะการใช้งานข้อมูล 

 

ข้อมูลการใช้งานอินเตอรเ์นท (Tbl_Transection_usedInternet) 

Field Name Description 

TransCall_ID รหัสการใช้งานการโทร 
Phone_ID รหัสโทรศัพท ์
Trans_Data จำนวนการใช้งานข้อมูล 
Trans_StartTime ระยะเวลาเริ่มต้น 
Trans_EndTime ระยะเวลาสิ้นสุด 
Trans_Date วันที่ใช้งาน 
Same_Other_Operator การใช้งานในเครือข่าย / นอกเครือข่าย 
Transection_Status สถานะการใช้งานข้อมูล 
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ข้อมูลเครือขา่ย (Tbl_Operator) 

Field Name Description 

Operator_ID รหัสผู้ใช้บริการเครือข่าย 
Operator_Name ชื่อผู้ใช้บริการเครือข่าย 
Operator_Status สถานะการใช้งานข้อมูล 

 

จากความสัมพันธ์ของข้อมูลจากส่วนต่าง ๆ จะทำให้สามารถนำไปประยุกต์การใช้งานข้อมูลได้อย่าง
สมบูรณ์ แต่ทั้งนี้การออกแบบระบบสารสนเทศในงานวิจัยนี้ ยังต้องการออกแบบฐานข้อมูลในด้านอื่น ๆ 
ประกอบเพ่ือความสมบูรณ์ของระบบ อาทิ ข้อมูลผู้ใช้งานระบบ 

 

3. พัฒนาระบบการจัดเก็บและบริหารจัดการข้อมูลการตรวจสอบเครื ่องหมายหรือสลาก (Label) 
สำหรับหมายเลขทะเบียนวิทยุคมนาคม 
- ข้อมูลสำคัญเอกสารสิทธิ์โทรคมนาคม (Tbl_Certificate) 
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แต่ละชุดข้อมูลมีการแบ่งเขตการเก็บข้อมูล (Field) ออกไว้เพื ่อนำมาประกอบการประมวลผล โดยมี
รายละเอียด ดังนี ้

ขอ้มูลสำคญัเอกสารสิทธิ์โทรคมนาคม (Tbl_Certificate) 

Field Name Description 

Certificate_ID รหัสข้อมูลเอกสารสิทธิ ์
Entrepreneur ชื่อบริษัท 
Manufacturer_Factory ชื่อโรงงานผลิด 
Country_Manufacture ประเทศผู้ผลิต 
Certificate_Number หมายเลขใบอนุญาต 
Certificate_Date วันที่ออกใบอนุญาต 
Certification_Type ชนิดใบอนุญาต 
Telecommunication_Type ประเภทอุปกรณ์โทรคมนาคม 
Model รุ่น 
Trade_Name ชื่อทางการค้า 
Type ชนิดเครื่องโทรคมนาคม 
Subcategory ประเภทย่อยเครื่องโทรคมนาคม 

 

จากความสัมพันธ์ของข้อมูลจากส่วนต่าง ๆ จะทำให้สามารถนำไปประยุกต์การใช้งานข้อมูลได้อย่าง
สมบูรณ์ แต่ทั้งนี้การออกแบบระบบสารสนเทศในงานวิจัยนี้ ยังต้องการออกแบบฐานข้อมูลในด้านอื่น ๆ 
ประกอบเพ่ือความสมบูรณ์ของระบบ อาทิ ข้อมูลผู้ใช้งานระบบ 

4. พัฒนาระบบตรวจเช็คโปรโมชัน่และการใช้งานแบบออนไลน์ เพื่อให้ประชาชนใช้ตรวจสอบได้ 
- ข้อมูลผู้ใช้งานระบบ (Tbl_Profile) 
- ข้อมูลที่อยู่ของผู้ใช้งานระบบ (Tbl_Profile_Address) 
- ข้อมูลมือถือ และเครือข่ายผู้ใช้งาน (Tbl_Phone_Number) 
- ข้อมูลโปรโมชั่น (Tbl_Package) 
- ข้อมูลการใช้งานในรูปแบบการโทรฯ (Tbl_Transection_usedCall) 
- ข้อมูลการใช้งานอินเตอร์เน็ท (Tbl_Transection_usedInternet) 
- ข้อมูลเครือข่าย (Tbl_Operator) 
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แต่ละชุดข้อมูลมีการแบ่งเขตการเก็บข้อมูล (Field) ออกไวเ้พื่อนำมาประกอบการประมวลผล โดยมี
รายละเอียด ดังนี ้

ข้อมูลผู้ใช้งานระบบ (Tbl_Profile) 

Field Name Description 

Profile_ID รหัสผู้ใช้งานระบบ 
Name_Profile ชื่อผู้ใช้งานระบบ 
Surname_Profile นามสกุลผู้ใช้งานระบบ 
ID_Card ข้อมูลเลขบัตรประชาชน 
Profile_Status สถานะการใช้งานข้อมูล 
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ข้อมูลที่อยู่ของผู้ใชง้านระบบ (Tbl_Profile_Address) 

Field Name Description 

Profile_AddressID รหัสที่อยู่ผู้ใช้งาน 
Profile_ID รหัสผู้ใช้งาน 
Address ข้อมูลที่อยู่ผู้ใช้งาน 
Sub_District แขวง/ตำบล 
District เขต/อำเภอ 
Province จังหวัด 
Zipcode รหัสไปรษณีย ์

 

ข้อมูลมือถือ และเครือข่ายผู้ใช้งาน (Tbl_Phone_Number) 

Field Name Description 

Phone_ID รหัสเลขโทรศพัท ์
Phone_Number หมายเลขโทรศัพท์ 
Profile_ID รหัสผู้ใช้งาน 
Profile_AddressID รหัสที่อยู ่
ID_Card รหัสบัตรประชาชน 
Operator_ID รหัสเครือข่าย 
Package_ID รหัสแพกเกจ 
Active_Status สถานะการใช้งานเพกเกจเครือข่ายในปัจจุบัน 
Start_PackageDate วันที่เริ่มใช้งานแพกเกจ 
End_PackageDate วันสิ้นสุดแพกเกจ 
Phone_Status สถานะการใช้งานข้อมูล 

 

ข้อมูลโปรโมชัน่ (Tbl_Package) 

Field Name Description 

Package_ID รหัสโปรโมชั่น 
Operator_ID รหัสผู้ใช้บริการเครือข่าย 
Package_Name ชื่อแพกเกจ 
Package_Details รายละเอียดแพกเกจ 
Package_Call_sameOper ข้อมูลการจำนวนนาทีการโทรในเครือข่าย 
Package_Call_samePrice ข้อมูลราคาการโทรในเครือขา่ย 
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ข้อมูลโปรโมชัน่ (Tbl_Package) 

Field Name Description 

Package_Call_otherOper ข้อมูลการจำนวนนาทีการโทรนอกเครือข่าย 
Package_Call_otherPrice ข้อมูลราคาการโทรนอกเครือข่าย 
Package_Internet ข้อมูลการใช้อนิเตอร์เนท 
Package_StartDate วันเริ่มต้นแพกเกจ 
Package_EndDate วันสิ้นสุดแพกเกจ 
Package_Status สถานะการใช้งานข้อมูล 

 

ข้อมูลการใช้งานในรูปแบบการโทรฯ (Tbl_Transection_usedCall) 

Field Name Description 

TransCall_ID รหัสการใช้งานการโทร 
Phone_ID รหัสโทรศัพท ์
Trans_time ระยะเวลาในการโทร 
Trans_StartTime ระยะเวลาเริ่มต้น 
Trans_EndTime ระยะเวลาสิ้นสุด 
Trans_Date วันที่ใช้งาน 
Same_Other_Operator การใช้งานในเครือข่าย / นอกเครือข่าย 
Transection_Status สถานะการใช้งานข้อมูล 

 

ข้อมูลการใช้งานอินเตอรเ์นท (Tbl_Transection_usedInternet) 

Field Name Description 

TransCall_ID รหัสการใช้งานการโทร 
Phone_ID รหัสโทรศัพท ์
Trans_Data จำนวนการใช้งานข้อมูล 
Trans_StartTime ระยะเวลาเริ่มต้น 
Trans_EndTime ระยะเวลาสิ้นสุด 
Trans_Date วันที่ใช้งาน 
Same_Other_Operator การใช้งานในเครือข่าย / นอกเครือข่าย 
Transection_Status สถานะการใช้งานข้อมูล 

 



รายงานฉบับสมบูรณ์ (Final Report) โครงการวิจัยและพัฒนาระบบนิเวศ Blockchain เพื่อยกระดับ 
อุตสาหกรรมการสื่อสารโทรคมนาคม และส่งเสริมผู้บริโภคให้ก้าวไปสู่การเป็นสังคมอัจฉริยะตามนโยบายไทยแลนด์ 4.0 

85 
 

ข้อมูลเครือขา่ย (Tbl_Operator) 

Field Name Description 

Operator_ID รหัสผู้ใช้บริการเครือข่าย 
Operator_Name ชื่อผู้ใช้บริการเครือข่าย 
Operator_Status สถานะการใช้งานข้อมูล 

 

จากความสัมพันธ์ของข้อมูลจากส่วนต่าง ๆ จะทำให้สามารถนำไปประยุกต์การใช้งานข้อมูลได้อย่าง
สมบูรณ์ แต่ทั้งนี้การออกแบบระบบสารสนเทศในงานวิจัยนี้ ยังต้องการออกแบบฐานข้อมูลในด้านอื่น ๆ 
ประกอบเพ่ือความสมบูรณ์ของระบบ อาทิ ข้อมูลผู้ใช้งานระบบ 

5. พัฒนาระบบการเปลี่ยนค่ายด้วยเบอร์เดิม 
- ข้อมูลผู้ใช้งานระบบ (Tbl_Profile) 
- ข้อมูลที่อยู่ของผู้ใช้งานระบบ (Tbl_Profile_Address) 
- ข้อมูลมือถือ และเครือข่ายผู้ใช้งาน (Tbl_Phone_Number) 
- ข้อมูลโปรโมชั่น (Tbl_Package) 
- ข้อมูลเครือข่าย (Tbl_Operator) 
- ข้อมลูการย้ายเครือข่าย (Tbl_Change_Operator) 
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แต่ละชุดข้อมูลมีการแบ่งเขตการเก็บข้อมูล (Field) ออกไวเ้พื่อนำมาประกอบการประมวลผล โดยมี
รายละเอียด ดังนี ้
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ข้อมูลผู้ใช้งานระบบ (Tbl_Profile) 

Field Name Description 

Profile_ID รหัสผู้ใช้งานระบบ 
Name_Profile ชื่อผู้ใช้งานระบบ 
Surname_Profile นามสกุลผู้ใช้งานระบบ 
ID_Card ข้อมูลเลขบัตรประชาชน 
Profile_Status สถานะการใช้งานข้อมูล 

 

ข้อมูลที่อยู่ของผู้ใชง้านระบบ (Tbl_Profile_Address) 

Field Name Description 

Profile_AddressID รหัสที่อยู่ผู้ใช้งาน 
Profile_ID รหัสผู้ใช้งาน 
Address ข้อมูลที่อยู่ผู้ใช้งาน 
Sub_District แขวง/ตำบล 
District เขต/อำเภอ 
Province จังหวัด 
Zipcode รหัสไปรษณีย ์

 

ข้อมูลมือถือ และเครือข่ายผู้ใช้งาน (Tbl_Phone_Number) 

Field Name Description 

Phone_ID รหัสเลขโทรศพัท ์
Phone_Number หมายเลขโทรศัพท์ 
Profile_ID รหัสผู้ใช้งาน 
Profile_AddressID รหัสที่อยู ่
ID_Card รหัสบัตรประชาชน 
Operator_ID รหัสเครือข่าย 
Package_ID รหัสแพกเกจ 
Active_Status สถานะการใช้งานเพกเกจเครือข่ายในปัจจุบัน 
Start_PackageDate วันที่เริ่มใช้งานแพกเกจ 
End_PackageDate วันสิ้นสุดแพกเกจ 
Phone_Status สถานะการใช้งานข้อมูล 
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ข้อมูลเครือขา่ย (Tbl_Operator) 

Field Name Description 

Operator_ID รหัสผู้ใช้บริการเครือข่าย 
Operator_Name ชื่อผู้ใช้บริการเครือข่าย 
Operator_Status สถานะการใช้งานข้อมูล 

 

ข้อมลูการย้ายเครือข่าย (Tbl_Change_Operator) 

Field Name Description 

Change_OperatorID รหัสเลขโทรศพัท ์
Profile_ID รหัสผู้ใช้งาน 
Profile_AddressID รหัสที่อยู ่
Phone_Number หมายเลขโทรศัพท์ 
dataPresent_Phone_ID รหัสโทรศัพทท์ีใ่ช้งานอยู่ในปัจจุบัน 
register_Package_ID รหัสแพกเกจทีข่อเปลี่ยนในการย้ายค่าย 
Operate_Status สถานะการดำเนินการ 
Operate_Date วันที่ดำเนินการ 

 

จากความสัมพันธ์ของข้อมูลจากส่วนต่าง ๆ จะทำให้สามารถนำไปประยุกต์การใช้งานข้อมูลได้อย่าง
สมบูรณ์ แต่ทั้งนี้การออกแบบระบบสารสนเทศในงานวิจัยนี้ ยังต้องการออกแบบฐานข้อมูลในด้านอื่น ๆ 
ประกอบเพ่ือความสมบูรณ์ของระบบ อาทิ ข้อมูลผู้ใช้งานระบบ 

 
 
โครงสร้างฐานข้อมูล (Database Schema) 
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Table Name Description 

Tbl_NEWS ข้อมูลข่าวสาร 

Tbl_NEWS_Image ข้อมูลรูปข่าว 

Tbl_NEWS_Type ข้อมูลชนิดข่าว 

Tbl_NEWS_Position ข้อมูลการแสดงตำแหน่งข่าว 

Tbl_Profile ข้อมูลผู้ใช้งานระบบ 

Tbl_Profile_Address ข้อมูลที่อยู่ของผู้ใช้งานระบบ 

Tbl_Phone_Number ข้อมูลมือถือ และเครือข่ายผู้ใช้งาน 

Tbl_Package ข้อมูลโปรโมช่ัน 

Tbl_Transection_usedCall ข้อมูลการใช้งานในรูปแบบการโทรฯ 

Tbl_Transection_usedInternet ข้อมูลการใช้งานอินเตอร์เน็ท 

Tbl_Operator ข้อมูลเครือข่าย 

Tbl_Change_Operator ข้อมูลการย้ายเครือข่าย 

Tbl_Certificate ข้อมูลสำคญัเอกสารสิทธิ์โทรคมนาคม 
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แผนผังความสัมพันธ์ของตารางจัดการผู้ใช้งานระบบ 

 
Table Name Description 

Tbl_User ตารางข้อมลูผู้ใช้งาน 

Tbl_Role ตารางระบุประเภทผู้ใช้งาน 

Tbl_Menu ตารางระบุเมนูการใช้งานระบบ 

Tbl_Role_Menu ตารางระบุการใช้งานระบบตามประเภทผู้ใช้งาน 
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โครงสร้างตาราง (Table Structure) 

ตารางข้อมูลข่าวสาร (Tbl_NEWS) 

Field Name Description 
Data 
Type 

Max 
Length Null PK FK 

NEWS_ID รหัสข่าวสาร int 11  X  
Title_NEWS หัวข้อข่าวสาร Varchar 200 ✓   
NEWS_TypeID รหัสชนิดของข่าวสาร int 11 ✓   
NEWS_PosID รหัสตำแหน่งในการแสดง

ข่าวสาร 
int 11 

✓   

Details_NEWS รายละเอียดข่าวสาร text  ✓   
Remark_NEWS หมายเหตุข้อมมูลข่าว (แสดง

ด้านล่างข้อมูลข่าว) 
Varchar 250 

✓   

NEWS_Status สถานะการใช้งานข่าว int 1 ✓   

ตารางข้อมูลรูปข่าว (Tbl_NEWS_Image) 

Field Name Description 
Data 
Type 

Max 
Length Null PK FK 

NEWS_ImageID รหัสภาพข่าวสาร int 11  X  
NEWS_ID รหัสข่าวสาร int 11 ✓   
NEWS_URLImage  ข้อมูล URL ที่เก็บรูปภาพ Varchar 200 ✓   
NEWS_ImageStatus สถานะการใช้งานข้อมูล int 1 ✓   

ตารางข้อมูลชนิดข่าว (Tbl_NEWS_Type) 

Field Name Description 
Data 
Type 

Max 
Length Null PK FK 

NEWS_TypeID รหัสประเภทข่าวสาร int 11  X  
NEWS_TypeName ชื่อประเภท Varchar 200 ✓   
NEWS_TypeStatus สถานการณ์ใชง้านข้อมูล int 1 ✓   
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ตารางข้อมูลการแสดงตำแหน่งข่าว (Tbl_NEWS_Position) 

Field Name Description 
Data 
Type 

Max 
Length Null PK FK 

NEWS_PosID รหัสข้อมูลตำแหน่งการแสดง
ข่าวสาร 

int 11 
 

X  

NEWS_PosName ชื่อตำแหน่งในการแสดงข่าวสาร Varchar 200 ✓   

ตารางข้อมูลผู้ใช้งานระบบ (Tbl_Profile) 

Field Name Description 
Data 
Type 

Max 
Length Null PK FK 

Profile_ID รหัสผู้ใช้งานระบบ int 11  X  
Name_Profile ชื่อผู้ใช้งานระบบ Varchar 200 ✓   
Surname_Profile นามสกุลผู้ใช้งานระบบ Varchar 200 ✓   
ID_Card ข้อมูลเลขบัตรประชาชน int 13 ✓   
Profile_Status สถานะการใช้งานข้อมูล int 1 ✓   

ตารางขอ้มูลที่อยู่ของผู้ใช้งานระบบ (Tbl_Profile_Address) 

Field Name Description 
Data 
Type 

Max 
Length Null PK FK 

Profile_AddressID รหัสที่อยู่ผู้ใช้งาน int 11  X  
Profile_ID รหัสผู้ใช้งาน int 11 ✓   
Address ข้อมูลที่อยู่ผู้ใช้งาน Varchar 200 ✓   
Sub_District แขวง/ตำบล Varchar 100 ✓   
District เขต/อำเภอ Varchar 100 ✓   
Province จังหวัด Varchar 100    
Zipcode รหัสไปรษณีย ์ int 6    
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ตารางข้อมูลมือถือ และเครือข่ายผู้ใช้งาน (Tbl_Phone_Number) 

Field Name Description 
Data 
Type 

Max 
Length Null PK FK 

Phone_ID รหัสเลขโทรศพัท ์ int 11  X  
Phone_Number หมายเลขโทรศัพท์ int 10 ✓   
Profile_ID รหัสผู้ใช้งาน int 11 ✓   
Profile_AddressID รหัสที่อยู ่ Varchar 200 ✓   
ID_Card รหัสบัตรประชาชน int 13 ✓   
Operator_ID รหัสเครือข่าย int 11 ✓   
Package_ID รหัสแพกเกจ int 11 ✓   
Active_Status สถานะการใช้งานเพกเกจ

เครือข่ายในปัจจุบัน 
int 1 

✓ 
  

Start_PackageDate วันที่เริ่มใช้งานแพกเกจ Datetime  ✓   
End_PackageDate วันสิ้นสุดแพกเกจ Datetime  ✓   
Phone_Status สถานะการใช้งานข้อมูล int 1    

 

ตารางข้อมูลการใช้งานในรูปแบบการโทรฯ (Tbl_Transection_usedCall) 

Field Name Description 
Data 
Type 

Max 
Length Null PK FK 

TransCall_ID รหัสการใช้งานการโทร int 11  X  
Phone_ID รหัสโทรศัพท ์ int 10 ✓   
Trans_time ระยะเวลาในการโทร double  ✓   
Trans_StartTime ระยะเวลาเริ่มต้น Datetime  ✓   
Trans_EndTime ระยะเวลาสิ้นสุด Datetime  ✓   
Trans_Date วันที่ใช้งาน Datetime  ✓   
Same_Other_Operator การใช้งานในเครือข่าย / นอก

เครือข่าย 
int 1 

✓ 
  

Transection_Status สถานะการใช้งานข้อมูล int 1    
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ตารางข้อมูลการใช้งานอินเตอร์เนท (Tbl_Transection_usedInternet) 

Field Name Description 
Data 
Type 

Max 
Length Null PK FK 

TransCall_ID รหัสการใช้งานการโทร int 11  X  
Phone_ID รหัสโทรศัพท ์ int 10 ✓   
Trans_Data จำนวนการใช้งานข้อมูล double  ✓   
Trans_StartTime ระยะเวลาเริ่มต้น Datetime  ✓   
Trans_EndTime ระยะเวลาสิ้นสุด Datetime  ✓   
Trans_Date วันที่ใช้งาน Datetime  ✓   
Same_Other_Operator การใช้งานในเครือข่าย / นอก

เครือข่าย 
int 1 

✓ 
  

Transection_Status สถานะการใช้งานข้อมูล int 1    
 

ตารางข้อมูลเครือข่าย (Tbl_Operator) 

Field Name Description 
Data 
Type 

Max 
Length Null PK FK 

Operator_ID รหัสผู้ใช้บริการเครือข่าย int 11  X  
Operator_Name ชื่อผู้ใช้บริการเครือข่าย Varchar 200 ✓   
Operator_Status สถานะการใช้งานข้อมูล int 1    

 

ตารางข้อมลูการย้ายเครือข่าย (Tbl_Change_Operator) 

Field Name Description 
Data 
Type 

Max 
Length Null PK FK 

Change_OperatorID รหัสเลขโทรศพัท ์ int 11  X  
Profile_ID รหัสผู้ใช้งาน int 11 ✓   
Profile_AddressID รหัสที่อยู ่ int 11 ✓   
Phone_Number หมายเลขโทรศัพท์ int 10 ✓   
dataPresent_Phone_ID รหัสโทรศัพทท์ีใ่ช้งานอยู่ใน

ปัจจุบัน 
int 11 

✓   

register_Package_ID รหัสแพกเกจทีข่อเปลี่ยนในการ
ย้ายค่าย 

int 11 
✓ 

  

Operate_Status สถานะการดำเนินการ int 1 ✓   
Operate_Date วันที่ดำเนินการ Datetime     
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ตารางขอ้มูลสำคัญเอกสารสิทธิ์โทรคมนาคม (Tbl_Certificate) 

Field Name Description 
Data 
Type 

Max 
Length Null PK FK 

Certificate_ID รหัสข้อมูลเอกสารสิทธิ ์ int 11  X  
Entrepreneur ชื่อบริษัท Varchar 200 ✓   
Manufacturer_Factory ชื่อโรงงานผลิด Varchar 200 ✓   
Country_Manufacture ประเทศผู้ผลิต Varchar 100 ✓   
Certificate_Number หมายเลขใบอนุญาต Varchar 100 ✓   
Certificate_Date วันที่ออกใบอนุญาต Varchar 100 ✓   
Certification_Type ชนิดใบอนุญาต Varchar 100 ✓   
Telecommunication_Type ประเภทอุปกรณ์โทรคมนาคม Varchar 100 ✓   
Model รุ่น Varchar 100 ✓   
Trade_Name ชื่อทางการค้า Varchar 100 ✓   
Type ชนิดเครื่องโทรคมนาคม Varchar 100 ✓   
Subcategory ประเภทย่อยเครื่องโทรคมนาคม Varchar 100 ✓   

 

ตารางข้อมูลผู้ใช้งาน (Tbl_User) 

Field Name Description Data Type 
Max 

Length Null PK FK 
UserID รหัสผู้ใช้งานระบบ int  4   X  
Full_Name ชื่อ - นาสกุล ผู้ใช้งานระบบ varchar 200     
User_Name ชื่อการเข้าใช้ระบบ varchar 200     
Password_User รหัสการเข้าใชง้านระบบ varchar 200    
Role_ID รหัสประเภทผู้ใช้งานระบบ int  4    
Email_User อีเมล์ผู้ใช้งานระบบ varchar 200    
Status_User สถานะการใช้งานข้อมูล int  2    
 
 

ตารางระบุประเภทผู้ใช้งาน (Tbl_Role) 

Field Name Description Data Type 
Max 

Length Null PK FK 
Role_ID รหัสประเภทผู้ใช้งาน int  4   X  
Role_Name ชื่อประเภทผู้ใช้งาน varchar 200     
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Field Name Description Data Type 
Max 

Length Null PK FK 
Status_Role สถานะการใช้งานข้อมูล int  2     
 
ตารางระบุเมนูการใช้งานระบบ (Tbl_Menu) 

Field Name Description Data Type 
Max 

Length Null PK FK 
Menu_ID รหัสเมน ู int  4   X  
Menu_Name ชื่อเมนู varchar 200     
Parentmenu_ID รหัสเมนูหลัก int  4     
SEQ_Num ลำดับในการแสดงผลเมน ู int  4    
URL_Menu URL ของเมนู varchar 200    
Status_Menu สถานะการใช้งานข้อมูล int  2    
 
ตารางระบุการใช้งานระบบตามประเภทผู้ใช้งาน (Tbl_Role_Menu) 

Field Name Description Data Type 
Max 

Length Null PK FK 
RoleMenu_ID รหัสระบบงานตามผู้ใช้งาน int  4   X  
Role_ID รหัสประเภทผู้ใช้งาน int  4     
Menu_ID รหัสเมน ู int  4    
Status_GIS รูปแบบการนำไปใช้งานของ GIS int  2     
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รายการหน้าจอในส่วนของผู้ใช้งานโมบายแอปพิเคชั่น ( List of User Interface ) 

No. ID User Interface Name 

Screen  

1 SC-0101 หน้าจอหลักของระบบฯ 

2 SC-0201 หน้าจอข่าวสารประชาสัมพันธ์ 

3 SC-0301 หน้าจอการลงทะเบียนระบบฯ 

4 SC-0401 หน้าจอการตรวจสอบแพกเกจ 

5 SC-0501 หน้าจอย้ายค่ายเบอร์เดิม 

6 SC-0601 หน้าจอตรวจสอบการใช้งาน 

7 SC-0701 หน้าจอตรวจสอบเอกสารสำคัญด้วยการสแกน 

8 SC-0801 หน้าจอLogin ระบบจัดการข้อมูล 

9 SC-0901 หน้าจอการจัดการข้อมูลข่าวสาร 

10 SC-1001 หน้าจอการจัดการ user 

11 SC-1101 หน้าจอจัดการ Role ของ User 
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หน้าจอระบบ 

หน้าจอหลักของระบบฯ 

ID :  SC-0101 Name : หน้าจอหลักของระบบฯ 

 

 

 

 

Operation/Business Rule: 

1. แสดงหน้าจอในการเข้าใช้งานข้อมูลต่างในระบบฯ 
2. แสดงข่าวสารประชาสัมพันธ์ในส่วนพาดหัว และในส่วนไฮไลท์ 
3. แสดงปุ่ม ลงทะเบียนระบบฯ เพื่อเชื่อมไปยังหน้าจอลงทะเบียนระบบฯ 
4. แสดงปุ่ม “แพกเกจ” เพื่อเชื่อมไปยังหน้าจอการตรวจสอบแพกเกจ 
5. แสดงปุ่ม “ย้ายค่าย” เพื่อเชื่อมไปยังหน้าจอย้ายค่ายเบอร์เดิม 
6. แสดงปุ่ม “การใช้งาน” เพื่อเชื่อมไปยังหน้าจอตรวจสอบการใช้งาน 
7. แสดงปุ่ม สแกน เพื่อเชื่อมไปยังหน้าจอตรวจสอบเอกสารสำคัญด้วยการสแกน 
8. แสดงปุ่ม “ตั้งค่า” เพื่อเชื่อมไปยังหน้าจอการต้ังค่า 
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Referent Table: 

No. Table Alias 

1 Tbl_NEWS NEWS 

2 Tbl_Phone_Number PHN 

Data Control: 

No. Data Item Data 
Type 

Source Destination Note 

1 หัวข้อข่าวสาร txt NEWS.Title_NEWS   

2 หมายเลขโทรศัพท์ int PHN.Phone_Number   

State Create Read Update and Delete Document: 

State: Start 

State Transition Actions 

No. Event Trigger Action 

1 โหลด โหลดหน้าจอ • เปลี่ยนหน้าจอเป็น Viewing state 

State: Viewing 

Entry Action 

1 แสดงเมนูในการเช่ือมโยงไปสู่หน้าจอต่าง ๆ  

2 แสดงรายการข่าวสาร โดยจะแสดงข่าวพาดหัวสูงสุดจำนวน 5 ข่าวล่าสุด 

3 แสดงรายการข่าวสาร โดยจะแสดงข่าวไฮไลท์สูงสุดจำนวน 5 ข่าวล่าสุด 

State Transition Actions 

No. Event Trigger Action 

1 สแกน สแกนบัตรเพื่อจัดทำข้อมูลผู้ใช้งาน เปิดกล้องเพื่อสแกนบัตรประชาชน 

2 สแกน สแกนเพื่อค้นหาข้อมูลเอกสารสิทธิ์ เปิดกล้องเพื่อทำการสแกน QR code 

หน้าจอโครงการฯ 

ID :  SC-0201 Name : หน้าจอข่าวสารประชาสัมพันธ์ 
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Operation/Business Rule: 

1. แสดงข่าวพาดหัว โดยจะแสดงข่าวพาดหัวสูงสุดจำนวน 5 ข่าวล่าสุด สามารถที่จะเลื่อนไปทางซ้าย 
เพื่อดูข่าวที่หน้าจอแสดงไม่ครบ เมือคลิกที่ตัวข่าวจะแสดงรายละเอียดของข่าว 

2. แสดงข่าวไฮไลท์ โดยจะแสดงข่าวไฮไลท์ จำนวน 5 ข่าวล่าสุด สามารถที่จะเลื่อนขึ้น เพื่อดูข่าวที่
หน้าจอแสดงไม่ครบ เมือคลิกที่ตัวข่าวจะแสดงรายละเอียดของข่าว 

3. แสดงรายละเอียดข่าว  
 

Referent Table: 

No. Table Alias 

1 Tbl_NEWS NEWS 
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Data Control: 

No. Data Item Data 
Type 

Source Destination Note 

1 ชื่อโครงการ txt NEWS. Title_NEWS   

2 รหัสโครงการ int NEWS. NEWS_ID   

 
State Create Read Update and Delete Document: 

State: Start 

State Transition Actions 

No. Event Trigger Action 

1 โหลด โหลดหน้าจอ • เปลี่ยนหน้าจอเป็น Viewing state 

State: Viewing 

Entry Action 

1 คลิกที่ตัวข่าว เพื่อแสดงรายละเอียดข่าว 

State Transition Actions 

No. Event Trigger Action 

1 คลิก คลิกที่ข่าวสาร ไปยังหน้าจอรายละเอียดข่าวสาร 
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หน้าจอเกี่ยวกับโครงการ 

ID :  SC-0301 Name : หน้าจอการลงทะเบียนระบบฯ 

 

         

 

Operation/Business Rule: 

1. ทำการลงทะเบียนผู้ใช้งาน โดยการระบุข้อมูลสำคัญฯ 
2. ในกรณีที่สามารถตรวจสอบข้อมูล จากฐานข้อมูลของ กสทช. ได้ จะดึงข้อมูลมาเก็บเป็น Profile ใน

กรณีไม่สามารถอาจจะต้องดำเนินการกรอกข้อมูล Profile ตามข้อมูลที่กำหนด 
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Referent Table: 
No. Table Alias 

1 Tbl_Profile PRO 

2 Tbl_Phone_Number PHO 

3 Tbl_Operator OPE 

Data Control: 
No. Data Item Data 

Type 
Source Destination Note 

1 เลขบัตรประชาชน int PRO.ID_Card   

2 เบอร์โทรศัพท ์ int PHO.Phone_Number   

3 ชื่อผู้ให้บริการ text OPE.Operator_Name   

State Create Read Update and Delete Document: 

State: Start 

State Transition Actions 

No. Event Trigger Action 

1 สแกน เปิดกล้องเพื่อทำการสแกนบตัร
ประชาชน 

• ตรวจสอบข้อมูลเลขบัตรประชาชนกับ
ฐานข้อมูล ถ้ามีข้อมูลอยู่จะทำการแสดง
ข้อมูล Profile ที่มีขึ้นมา ถ้าไม่มีจะแสดง
หน้าจอกรอกข้อมูล  

State: Viewing 

Entry Action 

1 แสดงข้อมูล Profile  

State Transition Actions 

No Event Trigger Action 

1 View Profile ดึงข้อมูล Profile  แสดงข้อมูลProfile  
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ID :  SC-0401 Name : หน้าจอการตรวจสอบแพกเกจ 

 

 

 

Operation/Business Rule: 

1. แสดงรายละเอียดแพคเกจของผู้ใช้งาน 
2. แสดงรายละเอียดการคำนวณการใช้งานเปรียบเทียบกับแพจเกจ 
3. แสดงปุ่ม “แจ้งตรวจสอบแพคเกจ” เพื่อส่งเรื่องตรวจสอบกับทางเจ้าหน้าที่ กสทข 

Referent Table: 

No. Table Alias 

1 Tbl_Profile PRO 

2 Tbl_Package PAC 

3 Tbl_Transection_usedCall TRAC 

4 Tbl_Transection_usedInternet TRAI 

 

Data Control: 
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No. Data Item Data 
Type 

Source Destination Note 

1 รหัสข้อมูลผู้ใชง้านระบบ int PRO.Profile_ID   

2 รหัสแพคเกจ int PAC.Package_ID   

 3 รหัสข้อมูลการใช้งานการโทร int TRAC.TransCall_ID   

4 รหัสข้อมูลการใช้งานอินเตอร์เน็ท int TRAI.TransInternet_ID   

 

State Create Read Update and Delete Document: 

State: Start 

State Transition Actions 

No. Event Trigger Action 

1 โหลด โหลดหน้าจอ • เปลี่ยนหน้าจอเป็น Viewing state 

State: Viewing 

Entry Action 

1 แสดงข้อมูลการใช้งานการโทรเปรียบเทียบแพคเกจ 

2 แสดงข้อมูลการใช้งานอินเตอร์เนทเปรียบเทียบแพคเกจ 

3 ปุ่มแจ้งการตรวจสอบ   

State Transition Actions 

No. Event Trigger Action 

1 คลิกปุ่มแจ้ง
ตรวจสอบ 

ระบบดำเนินการส่งข้อมูลไปยังระบบ
แจ้งตรวจสอบ  

ปรับปรุงสถานะ จากปุ่มตรวจสอบเป็น อยู่
ระหว่างดำเนินการตรวจสอบ 
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ID :  SC- 0501 Name : หน้าจอย้ายค่ายเบอร์เดิม 

 

   

 

 

Operation/Business Rule: 

1. แสดงหน้าจอข้อมูลในการขอย้ายไปยังค่ายใหม่ 
2. ระบบดำเนินการรับคำขอ และส่งข้อมูล Profile และรายละเอียดต่างๆใหก้ับผู้ให้บริการ  

 

Referent Table: 

No. Table Alias 

1 Tbl_Profile PRO 

2 Tbl_Change_Operator COPE 
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Data Control: 

No. Data Item Data 
Type 

Source Destination Note 

1 เลขบัตรประชาชน txt PRO.ID_Card   

2 รหัสการขอย้ายค่าย int COPE.Change_OperatorID   

State Create Read Update and Delete Document: 

State: Start 

State Transition Actions 

No. Event Trigger Action 

1 โหลด โหลดหน้าจอ • หน้าจอเป็นการลงทะเบียนย้ายค่าย 

State: Viewing 

Entry Action 

1 ข้อมูลผู้ให้บริการ  

2 แสดงข้อมูล profile 

State Transition Actions 

No. Event Trigger Action 

1 เลือกผู้ให้บริการ
ใหม ่

คลิกเลือกรายชื่อผู้ให้บริการ ระบบดำเนินการส่งเรื่องไปยังผู้ให้บริการ 
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ID :  SC-0601 Name : หน้าจอตรวจสอบการใช้งาน 

 

 

 

 

Operation/Business Rule: 

1. แสดงรายละเอียดการใช้งานแยกเป็นรายเดือน 
2. แสดงรายละเอียดการใช้งาน 
3. แสดงปุ่ม “ดำเนินการตรวจสอบ” เพื่อส่งเรื่องตรวจสอบกับทางเจ้าหน้าที่ กสทข 

 
Referent Table: 

No. Table Alias 

1 Tbl_Profile PRO 

2 Tbl_Package PAC 

3 Tbl_Transection_usedCall TRAC 

4 Tbl_Transection_usedInternet TRAI 
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Data Control: 

No. Data Item Data 
Type 

Source Destination Note 

1 รหัสข้อมูลผู้ใชง้านระบบ int PRO.Profile_ID   

2 รหัสแพคเกจ int PAC.Package_ID   

 3 รหัสข้อมูลการใช้งานการโทร int TRAC.TransCall_ID   

4 รหัสข้อมูลการใช้งานอินเตอร์เน็ท int TRAI.TransInternet_ID   

 

State Create Read Update and Delete Document: 

State: Start 

State Transition Actions 

No. Event Trigger Action 

1 โหลด โหลดหน้าจอ • เปลี่ยนหน้าจอเป็น Viewing state 

State: Viewing 

Entry Action 

1 แสดงข้อมูลการใช้งานเป็นรายเดือน 

2 แสดงข้อมูลการใช้งานในเดือนที่ต้องการเรียกด ู

3 ปุ่มดำเนินการตรวจสอบ   

State Transition Actions 

No. Event Trigger Action 

1 คลิกปุ่มดำเนินการ
ตรวจสอบ 

ระบบดำเนินการส่งข้อมูลไปยังระบบ
แจ้งตรวจสอบ  

ปรับปรุงสถานะ จากปุ่มตรวจสอบเป็น อยู่
ระหว่างดำเนินการตรวจสอบ 
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ID :  SC-0701 Name : หน้าจอตรวจสอบเอกสารสำคัญด้วยการสแกน 

 

 

 

Operation/Business Rule: 

1. แสดงปุ่ม สแกน  
2. ระบบดำเนินการเปิดกล้อง เพื่อใช้งานการ สแกน QR Code 
3. อ่านข้อมูล QR Code  
4. เปิด URL ข้อมูลเอกสารสิทธิ์ของผู้จัดจำหน่าย 
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Referent Table: 

No. Table Alias 

1 Tbl_Certificate CERT 

 

Data Control: 

No. Data Item Data 
Type 

Source Destination Note 

1 รหัสข้อมูลสำคญั
เอกสารสิทธิ ์

txt CERT.Certificate_ID   

 

State Create Read Update and Delete Document: 

State: Start 

State Transition Actions 

No. Event Trigger Action 

1 สแกน เปิดกล้องเพื่อทำการสแกน • อ่าน QR Code. เพื่อเปิดURLข้อมูล
เอกสารสิทธิ ์

State: Viewing 

Entry Action 

1 แสดงข้อมูลเอกสารสิทธิ ์

State Transition Actions 

No. Event Trigger Action 

1 Open URL เปิด URL ข้อมูลเอกสารสิทธิ ์ แสดงข้อมูลเอกสารสิทธิ ์
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ID :  SC-0801 Name : หน้าจอlogin เข้าสู่ระบบบริหารจัดการข่าวสาร 

 

 

 

Operation/Business Rule: 

1. แสดงปุ่มการเข้าใช้งานระบบด้วย User ที่เป็น Email และ password ที่ได้กำหนดไว้ 
2. ปุ่มเข้าสู่ระบบ การจัดการข้อมูลข่าวสาร 
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Referent Table: 

No. Table Alias 

1 Tbl_USER USR 

2 Tbl_Role_Menu ROM 

Data Control: 

No. Data Item Data 
Type 

Source Destination Note 

1 User_Id txt USR.User_Id   

State Create Read Update and Delete Document: 

State: Start 

State Transition Actions 

No. Event Trigger Action 

1 Login ตรวจสอบรหัสผ่าน • ตอบสนองความถูกต้องเมื่อ ตรวจสอบ
รหัสผ่าน เพื่อเข้าสู่ระบบการจัดการข้อมูล 

State: Viewing 

Entry Action 

1 ป้อน Email และรหัสผ่าน เพื่อเข้าสู่การตรวจสอบ ตัวตนในการเข้าใช้งานระบบบจัดการข้อมูล 

State Transition Actions 

No. Event Trigger Action 

1 เข้าสู่หน้าจอ
การจัดากรข้อมูล  

เปิด URL หน้าการจัดการข้อมูล การตรวจสอบสิทธิ ์
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ID :  SC-0901 Name : หน้าจอ การจัดการข่าวสาร 
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Operation/Business Rule: 
1. แสดงปุ่ม “เพิ่มข้อมูล” เพื่อทำการเข้าสู่หน้าจอในการจัดการข่าวสาร 
2. แสดงหน้าจอจัดการข้อมูล 
3. กรอกรายละเอียดต่างๆ  
4. แสดงปุ่ม “บันทึก” เพื่อทำการบันทึกรายการข้อมูล 
5. แสดงปุ่ม “ยกเลิก” เพื่อทำการยกเลิกรายการข้อมูล ระบบจะไม่บันทึกข้อมูลเข้าสู่ฐานข้อมูล 

Referent Table: 
No. Table Alias 
1 Tbl_NEWS NEWS 

 
Data Control: 

No. Data Item Data 
Type 

Source Destination Note 

1 รหัสข่าวสาร txt NEWS.NEWS_ID   
 

State Create Read Update and Delete Document: 
State: Start 
State Transition Actions 
No. Event Trigger Action 
1 โหลด โหลดหน้าจอ • เปลี่ยนหน้าจอเป็น Viewing state 

State: Viewing 
Entry Action 
1 แสดงรายการข่าวสาร 

State Transition Actions 
No. Event Trigger Action 
1 เพิ่มข้อมูล คลิกปุ่ม “เพิ่มข้อมูล”  นำเขา้หน้าจอในการจัดการข่าวสาร 
2 บันทึก คลิกปุ่ม “บันทึกข้อมูล”  เพื่อบันทึกข้อมูลลงสูฐ่านข้อมูล 
3 ยกเลิก คลิกปุ่ม “ยกเลิก”  ยกเลิกการกระทำกลับสู่หน้าจอหลัก 
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ID :  SC-1001 Name : หน้าจอ การจัดการ User 

 

 

 

Operation/Business Rule: 
1. แสดงปุ่ม “เพิ่มข้อมูล” เพื่อทำการเข้าสู่หน้าจอในการจัดการผู้ใช้งาน 
2. แสดงหน้าจอจัดการข้อมูล 
3. กรอกรายละเอียดต่างๆ  
4. แสดงปุ่ม “บันทึก” เพื่อทำการบันทึกรายการข้อมูล 
5. แสดงปุ่ม “ยกเลิก” เพื่อทำการยกเลิกรายการข้อมูล ระบบจะไม่บันทึกข้อมูลเข้าสู่ฐานข้อมูล 

 

Referent Table: 
No. Table Alias 
1 Tbl_USER USR 
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Data Control: 

No. Data Item Data 
Type 

Source Destination Note 

1 รหัสผู้ใช้งานระบบ txt USR.user_ID   
 

State Create Read Update and Delete Document: 
State: Start 
State Transition Actions 
No. Event Trigger Action 
1 โหลด โหลดหน้าจอ • เปลี่ยนหน้าจอเป็น Viewing state 

State: Viewing 
Entry Action 
1 แสดงรายการผู้ใช้งาน 

State Transition Actions 
No. Event Trigger Action 
1 เพิ่มข้อมูล คลิกปุ่ม “เพิ่มข้อมูล”  นำเขา้หน้าจอในการจัดการผู้ใช้งาน 
2 บันทึก คลิกปุ่ม “บันทึกข้อมูล”  เพื่อบันทึกข้อมูลลงสูฐ่านข้อมูล 
3 ยกเลิก คลิกปุ่ม “ยกเลิก”  ยกเลิกการกระทำกลับสู่หน้าจอหลัก 
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ID :  SC-1101 Name : หน้าจอ การจัดการ ROLE 

 

 

 

Operation/Business Rule: 
1. แสดงปุ่ม “เพิ่มข้อมูล” เพื่อทำการเข้าสู่หน้าจอในการสิทธิ์ในการใช้งานระบบ 
2. แสดงหน้าจอจัดการข้อมูล 
3. กรอกรายละเอียดต่างๆ  
4. แสดงปุ่ม “บันทึก” เพื่อทำการบันทึกรายการข้อมูล 
5. แสดงปุ่ม “ยกเลิก” เพื่อทำการยกเลิกรายการข้อมูล ระบบจะไม่บันทึกข้อมูลเข้าสู่ฐานข้อมูล 
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Referent Table: 
No. Table Alias 
1 Tbl_Role_Menu ROM 

 
Data Control: 

No. Data Item Data 
Type 

Source Destination Note 

1 รหัสสิทธิ์การใช้งาน
ระบบ 

txt ROM.Role_menu_ID   

 

State Create Read Update and Delete Document: 
State: Start 
State Transition Actions 
No. Event Trigger Action 
1 โหลด โหลดหน้าจอ • เปลี่ยนหน้าจอเป็น Viewing state 

State: Viewing 
Entry Action 
1 แสดงรายการสิทธิ์ในการเข้าใช้งานระบบ 

State Transition Actions 
No. Event Trigger Action 
1 เพิ่มข้อมูล คลิกปุ่ม “เพิ่มข้อมูล”  นำเขา้หน้าจอในการจัดการสิทธิ ์
2 บันทึก คลิกปุ่ม “บันทึกข้อมูล”  เพื่อบันทึกข้อมูลลงสูฐ่านข้อมูล 
3 ยกเลิก คลิกปุ่ม “ยกเลิก”  ยกเลิกการกระทำกลับสู่หน้าจอหลัก 
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