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ในอนาคตอันใกล้นี้ประเทศไทยจะก้าวเข้าสู่การเป็นสังคมอัจฉริยะตามนโยบายไทย
แลนด์ 4.0 ได้มีการประกาศนโยบายขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล (Digital 

Economy) ที่จะเน้นการผลักดัน Smart City หรือเมืองอัจฉริยะ ให้เป็นกลไกที่
จะสร้างโอกาสในการขยายตัวของเศรษฐกิจในระดับพ้ืนที่ให้ดีข้ึน อุตสาหกรรมการ
สื่อสารโทรคมนาคมจะมีส่วนส าคัญอย่างยิ่งในการการส่งเสริมและสนับสนุนให้
เกิดความส าเร็จ ทั้งบทบาทในฐานะเป็นระบบโครงสร้างพ้ืนฐานเพ่ือการเชื่อมต่อ
กันในสังคมอัจฉริยะ และยังเป็นองค์ประกอบหลักหนึ่งในระบบนิเวศเมืองอัจฉริยะ 
ที่ไม่สามารถขาดหายไปได้

เทคโนโลยีบล็อกเชน เป็นหนึ่งในนวัตกรรมดิจิทัลที่ ได้ ถูกกล่าวถึงอย่าง
กว้างขวาง สามารถท าให้เกิดความเชื่อถือกันได้ในสังคมดิจิทัล ด้วยคุณสมบัติใน
การท าให้ข้อมูลที่จัดเก็บในบล็อกมีความเป็นส่วนตัวไม่สามารถแก้ไขได้และเป็น
สาธารณะในเวลาเดียวกัน จึงท าให้สามารถน าไปใช้เพ่ือยืนยันความเป็นเจ้าของ
ข้อมูลเมื่อได้รับอนุญาตโดยตรงจากเจ้าของข้อมูล เมื่อเจ้าของข้อมูลมีความ
ประสงค์ที่จะเข้าใช้บริการดิจิทัล ก็สามารถเปิดเผยข้อมูลส่วนตัวเพ่ือขอรับบริการ
นั้นๆ ได้อย่างสะดวกและไม่ต้องกังวลที่จะถูกปลอมแปลงธุรกรรมต่างๆ ที่เกิดข้ึน
ได้ทั้งในอดีตและในปัจจุบัน ปัจจัยส าคัญที่จะท าให้บล็อกเชนประสบความส าเร็จ 
คือ การสร้างระบบนิเวศ (Ecosystem) ในอุตสาหกรรมที่มีหลายองค์กรท างาน
ร่วมกัน โดยอาจเร่ิมจากการพัฒนาระบบนิเวศ Blockchain กลุ่มอุตสาหกรรม
การสื่อสารโทรคมนาคม ที่สามารถน าเสนอบริการดิจิทัลแก่ภาคธุรกิจในกลุ่ม
ด้วยกันและการให้บริการแก่ผู้บริโภคที่มีความต้องการเข้าใช้ บริการดิจิทัล ต่างๆ 
เช่น บริการภาครัฐ (Government Services Accessibility), บริการขนส่ง
มวลชนที่สะดวกและปลอดภัย (Transport and Green Mobility), บริการด้าน
สุขภาพและความปลอดภัยในการใช้ชีวิต (Healthy Service and Public 

Safety) ตลอดจนเกิดการพัฒนาความรู้และการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
(Knowledgeable and Digital Citizen) ซ่ึงทั้งหมดต้องการความต่อเนื่อง
และทั่วถึงของการสื่อสารโทรคมนาคม ในการเข้าใช้บริการเหล่านั้น

ดังนั้นส านักงาน กสทช. จึงได้มีการศึกษาวิจัยจัดท าเอกสารหลักปฏิบัติการ
พัฒนาระบบนิ เวศ Blockchain เ พ่ือยกระดับ อุตสาหกรรมการสื่ อสาร
โทรคมนาคมและเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยในเอกสารฉบับนี้จะเป็นการศึกษาเพ่ือ
แสดงผลการน าการด า เนินการที่ เ ป็น รูปธรรมในการพัฒนาระบบนิ เวศ 
Blockchain ต้นแบบ เพ่ือใช้เผยแพร่องค์ความรู้สู่สาธารณะได้

ค าน า

คณะผู้วิจยั





ผลการศึกษาและออกแบบระบบนิเวศ Blockchain 

อุตสาหกรรมการสื่อสารโทรคมนาคม ที่เหมาะสมส าหรับประเทศไทย 
โดยออกแบบวธิีการวิจยัหรือสถานการณจ์ าลอง (Scenario) 

ที่เหมาะสมกับบทบาทหน้าที่ ของส านักงาน กสทช

ส านักงาน กสทช. มีหน้าท่ีด าเนินการในหลายส่วนท้ังส่วนท่ีเป็นงานบริหารภายในส านักงาน และส่วน
ท่ีเป็นการให้บริการแก่อุตสาหกรรมร่วมไปถึงผู้บริโภคท่ีรับบริการในอุตสาหกรรมท่ีส านักงาน กสทช. 
ก ากับดูแล ท าหน้าท่ีในการตรวจสอบและติดตามการใช้คล่ืนความถ่ี ท าหน้าท่ีในการรับและพิจารณา
เรื่องร้องเรียนเก่ียวกับการใช้คล่ืนความถ่ี ซึ่งในปัจจุบันในด้านอุตสาหกรรมการส่ือสารโทรคมนาคม
ภาพรวมจ านวนผู้ใช้บริการรวมในแต่ละบริการท่ีเป็นรายใหญ่ๆ ในอุตสาหกรรม บริการ
โทรศัพท์มือถือ มีจ านวนผู้ใช้รวมมากกว่า 90 ล้านหมายเลข บริการบรอดแบรนด์ มีจ านวนผู้ใช้รวม
มากกว่า 2.7 ล้านหมายเลข 

รูปภาพที่ 1 ภาพอินโฟกราฟฟคิรายงานจ านวนผู้ใช้บริการค่ายมือถือรายใหญ่ครึ่งปี 2564
ท่ีมา https://www.tvdigitalwatch.com/telecom-first-half-year64/

ด้วยจ านวนผู้ใช้บริการในอุตสาหกรรมท่ีส านักงาน กสทช. ก ากับดูแล มีเป็นจ านวนมากจึงจ าเป็นท่ี
ส านักงาน กสทช. จะต้องวางแนวทาง มาตราการในการก ากับดูแลให้มีประสิทธิภาพและสอดคล้อง
กับความเปล่ียนแปลยด้านดิจิทัลในสังคมไทย ในงานวิจัยน้ีจึงได้ท าการวิเคราะห์ออกแบบระบบนิเวศ 
Blockchain อุตสาหกรรมการส่ือสารโทรคมนาคม ท่ีเหมาะสมส าหรับประเทศไทย โดยอ้างอิงจาก 
การศึกษาวิจัยเชิงวิเคราะห์รูปแบบของการน าเทคโนโลยี Blockchain มาเพ่ือเป็นกลไกในการ
สนับสนุนการบริการดิจิทัล โดยจะต้องศึกษาในประเทศท่ีมีการใช้งานจริง จากหน่วยงานท้ังภาครัฐ
และภาคเอกชนภายในประเทศท่ีได้การเริ่มน าเทคโนโลยี Blockchain มาใช้งาน และน ามาสรุปเป็น
การจัดท าสถานการณ์จ าลอง (Scenario) ท่ีเหมาะสมกับบทบาทหน้าท่ี ของส านักงาน กสทช 



ซึ่งแนวคิดท่ีพบได้ในกรณีศึกษาข้างต้นน้ันพบตรงกันว่า เทคโนโลยี Blockchain มีหน้าท่ีมาเสริม
ในส่วนของความปลอดภัยในการใช้ Blockchain ของประเทศเอสโตเนีย เน่ืองด้วยคุณสมบัติของ
เทคโนโลยี Blockchain ท่ีท า ให้การจารกรรมข้อมูล น้ันท า ได้ยาก มีคุณสมบัติส าคัญคือ 
Cryptographic Public/Private Key Access, Proof of Work และ Distributed Data น้ัน
ช่วยให้เกิดการท างานร่วมกันของหน่วยงาน ดังท่ีใช้งานกับนครรัฐดูไบ ประเทศสหรัฐอาหรับเอ
มิเรตส์ หากค านึงถึงเรื่องความปลอดภัยและความเป็นส่วนตัวของข้อมูลส่วนบุคคล รัฐอิลลินอยส์ 
ประเทศสหรัฐอเมริกา น้ันใช้ Blockchain สามารถท่ีจะสร้างและจัดเก็บข้อมูลประจ าตัวของตนไว้บน
อุปกรณ์ของตนเองได้ โดยไม่ต้องมีคนกลางมาคอยท าหน้าท่ีในการจัดเก็บข้อมูลดังกล่าวอีกต่อไป 
ท าให้เกิดการประสิทธิภาพในการตรวจสอบส าหรับผู้ท่ีต้องการใช้ข้อมูล นอกจากน้ียังพบแนวคิด
เก่ียวกับการสร้างความร่วมมือระหว่างภาครัฐและภาคเอกชนจัดท าบริการในรูปแบบแพลตฟอร์มท่ี
ร่วมบริการหลายอย่างไว้ท่ีเดียวกัน ท้ังบริการท่ีเฉพาะเจาะจงอย่าง แพลตฟอร์มของ  VeChain
ToolChain™ ของสาธารณรัฐประชาชนจีน หรือ TradeWaltz Blockchain Platform ของ
ประเทศญี่ปุ่น เป็นต้น
จากรูปแบบการน าเทคโนโลยี Blockchain มาเพ่ือเป็นกลไกในการสนับสนุนการบริการดิจิทัล ของ
ประเทศท่ีอยู่ในกรณีศึกษาน้ัน คณะวิจัยได้ปรับรูปแบบให้เกิดความเหมาะสมกับประเทศไทย และอยู่
ภายใต้หน้าท่ีด าเนินการของส านักงาน กสทช. เพ่ือสามารถน าเอาระบบนิเวศ Blockchain 
อุตสาหกรรมการส่ือสารโทรคมนาคม มาใช้เป็นบริการดิจิทัลภาครัฐท่ีเหมาะสมต่อไป โดยมี
รายละเอียดของสถานการณ์จ าลอง (Scenario) ดังน้ี

1. พัฒนาระบบสารสนเทศต้นแบบเพ่ือการแจ้งข้อมูลข่าวสารของส านักงาน กสทช.

2. พัฒนาระบบการจัดเก็บและการตรวจสอบข้อมูลรายละเอียดการโทร และค่าใช้บริการ

3. พัฒนาระบบการจัดเก็บและบริหารจัดการข้อมูลการตรวจสอบเครื่องหมายหรือสลาก 
(Label) ส าหรับหมายเลขทะเบียนวิทยุคมนาคม

4. พัฒนาระบบตรวจเช็คโปรโมช่ันและการใช้งานแบบออนไลน์ เพ่ือให้ประชาชนใช้ตรวจสอบได้

5. พัฒนาระบบการเปล่ียนค่ายด้วยเบอร์เดิม

สภาวะแวดล้อมของการท างานของ Blockchain ท่ีพัฒนาขึ้นส าหรับงานวิจัยในครั้งน้ี

Application Server Software Requirements

Server Operating System ▪ Linux distribution ( CentOS 7 )
Development tools ▪ VueJS 3
Service Software Requirements
Web Server ▪ pm2 
Database Server ▪ My Sql 10.3.27-MariaDB
API Server ▪ ExpressJS + Sequelize _MySQL (Node 

v14.16.0)
Design Tool Requirements
Design Tool ▪ Adobe XD
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Operation/Business Rule แบ่งตาม n-Tire Process

รูปภาพที่ 2 การเช่ือมโยงการท างานของ Blockchain ในงานวิจัย
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โครงสร้างฐานข้อมูล (Database Schema)
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1. การติดตั้ง Blockchain

เทคโนโลยี Blockchain หรือ บล็อกเชน ถือเป็นฐานข้อมูลชนิดหน่ึงท่ีเอาไว้เก็บข้อมูลต่างๆ ซึ่งมี
การจัดเก็บส าเนาแบบกระจายไว้กับเครื่องคอมพิวเตอร์ของในเครือข่ายทุกๆ เครื่องท่ีผูกกับระบบ 
โดยจะมีกลไกอัตโนมัติในการแก้ไขข้อมูลและยืนยันความถูกต้องในทุกๆ ฐานข้อมูลท่ีกระจายอยู่ เม่ือ
มีการแก้ไขก็จะปรับฐานข้อมูลไปด้วยกันทุกจุด โดยม่ันใจได้ว่าข้อมูลจะถูกต้องเสมอ เช่ือถือได้
แน่นอน และป้องกันการปลอมแปลงได้ทุกชนิด
โครงสร้างของบล็อกเชนน้ันมีรูปแบบในการจัดเก็บอยู่ในรูปของบล็อกข้อมูล และในแต่ละบล็อก
ข้อมูลน้ันก็มีจะลายเซ็นดิจิตอลของบล็อกก่อนหน้าเซ็นก ากับเอาไว้ด้วย ท าให้ข้อมูลท่ีถูกบันทึกไว้ใน
แต่ละบล็อกน้ันมีความถูกต้องสมบูรณ์ (integrity) และไม่สามารถถูกแก้ไขเปล่ียนแปลงได้ ท าให้
บล็อกเชนน้ันมีความปลอดภัยท่ีสูงมาก เม่ือบล็อกข้อมูลถูกสร้างขึ้นจะถูกท าการจัดเก็บในรูปแบบ
กระจาย (distributed) ไปตาม node blockchain ท่ีท าการติดตั้งไว้ เป็น ระบบบล็อกเชน 
ประเภท Permissioned blockchain ท่ีท างานในรูปแบบ Private blockchain ทางทีมพัฒนาได้
เลือกใช้ Quorum blockchain มาท าการปรับแต่งให้เป็น NBTC Private blockchain 
platform

รูปภาพที่ 3 NBTC Private blockchain platform diagram designed

หน้า 4



1. การท างาน ของ NBTC Private blockchain platform มีองค์ประกอบ ดังน้ี
(1.1) ส่วนระบบ Quorum blockchain

Quorum blockchain เป็นระบบ DLT (Distributed Ledger Technology) ระดับ
องค์กร สามารถสร้าง permissioned access group ให้เกิดเป็น Private blockchain 
รองรับการสร้างสัญญาอัจฉริยะ (Smart Contract) แบบก าหนดได้เฉพาะท าให้เกิด
ความสามารถรักษาความปลอดภัยและประสิทธิภาพการท างานท่ีมีคุณภาพสูงและยังมี
วิธีการตรวจสอบได้อย่างรวดเร็ว
โดยในการออกแบบน้ัน Quorum blockchain จะท าหน้าท่ีควบคุมการท างานของระบบ
บล็อกเชนท้ังหมด โดยผู้ดูแลสามารถควบคุมก าหนดให้สิทธิผู้ใช้งานเพ่ิมเติม การก าหนดให้
สิทธิ Client Systems เข้าใช้งานระบบบล็อกเชน การจัดเก็บเงื่อนไขของ SmartContract
รวมไปถึงการดูภาพรวมสถิติต่างๆ ของ NBTC Private blockchain platform 
ในการพัฒนา blockchain platform ข้อส าคัญท่ีสุดคือการควบคุมและบริหารจัดการได้
อย่างสะดวกภายใต้ความปลอดภัยสูงสุดของระบบ ทีมพัฒนาได้ปรับแต่ง Quorum 
blockchain จากระบบพ้ืนฐานให้สามารถควบคุมและส่ังงานได้สะดวกมากขึ้น โดยท าการ
พัฒนา Graphic User Interface เรียกใช้งานผ่านหน้าเว็บเบราว์เซอร์ ผู้ท่ีมีสิทธิในการ
บริหารจัดการเท่าน้ันท่ีจะสามารถเข้าถึงการจัดการด้านต่างๆ ของ blockchain platform 
ได้
(1.1.1) Smart Contract ท่ีพัฒนาขึ้นเป็นกระบวนการทางดิจิทัล ท่ีก าหนดขั้นตอนการท า

ธุรกรรมโดยอัตโนมัติไว้ล่วงหน้า เม่ือระบบบล็อกเชน ถูกเรียกขอให้ท างาน และ
ขั้นตอนการท าธุรกรรมถูกต้องตามเงื่อนไขของ Smart Contract ก็จะสามารถ
สร้างบล็อกข้อมูลเกิดขึ้นได้ โดยจะท างานสัมพันธ์กับ Rest API โดยสร้าง
ความสัมพันธ์ขึ้นมาเป็นชุด Methods อันประกอบด้วย

- Methods name : CreateID คือ การสร้างสิทธิของผู้ใช้งานเพ่ือบริหาร
จัดการ blockchain platform

- Methods name : UpdateData คือ การจัดเก็บข้อมูลท่ีถูกเปล่ียนแปลง
(1.1.2) Stored Data คือการก าหนดให้บล็อกข้อมูล สามารถจัดเก็บข้อมูลประเภทใดได้บ้าง 

ซึ่งข้อมูลดังกล่าวเพ่ือถูกสร้างเป็นบล็อกเชนแล้ว ก็จะถูกกระจายเก็บไปยัง nodes 
ต่างๆ ท้ังหมด เน่ืองจากข้อก าหนดของทาง ส านักงาน กสทช. ต้องการให้จัดเก็บ
ข้อมูลส าคัญ ไว้นอกบล็อกเชน หรือ Off Chain จึงได้ท าการวิเคราะห์ ส่ิงท่ีจะ
จัดเก็บในบล็อกข้อมูล ประกอบด้วย

- External Client ID คือ ข้อมูลการให้สิทธิของ Client Systems เข้ามา
ผูกไว้กับ blockchain platform เพ่ือเรียกขอการใช้งานตามเงื่อนไขของ 
Smart Contract

- Customer Data คือ ข้อมูลธุรกรรมท่ีเกิดขึ้นจากการเรียกขอของ Client 
Systems ท่ีถูกผูกไว้กับ blockchain platform

- License Data คือ ข้อมูลประกอบของ Customer Data ท่ียินยอมให้
จัดเก็บในบล็อกเชนได้

- File Hash คือ อัลกอริทึม การสร้างรหัสของชุดข้อมูลท่ีเป็นแบบทางเดียว 
(one-way function) โดยใช้ตามมาตรฐาน SHA256 

หน้า 5

รูปภาพที่ 4 Hashing and Hash functions, SHA 256



(1.2)   ส่วนของฐานข้อมูล MongoDB
MongoDB เป็น open-source document database โดยเป็นฐานข้อมูลแบบ NoSQL 
คือไม่มี relation (ความสัมพันธ์) ของตารางแบบ SQL ท่ัวๆไป แต่จะเก็บข้อมูลเป็นแบบ 
JSON (JavaScript Object Notation) ซึ่งรองรับการจัดเก็บข้อมูลขนาดใหญ่ ได้รับการ
ยอมรับและใช้งานท่ัวโลกจากบริษัทช้ันน า อาทิ Google, Amazon, Facebook เป็นต้น 
ด้วยความสามารถในการเก็บข้อมูลแบบ Document คือ การเก็บข้อมูลในรูปแบบท่ีเป็น 
Pattern แบบมีโครงสร้าง โดยมีโครงสร้างแบบท้ังลึกและกว้าง ในแต่ละ record เม่ือ
ต้องการสืบค้นข้อมูลปริมาณมากในอนาคต จะสามารถท า Full Index Search เพ่ือให้
สามารถข้อมูลต่างๆ ได้อย่างรวดเร็ว รวมไปถึงรองรับการจัดท าระบบส ารองข้อมูลหรือ
ขยายขนาดของฐานข้อมูลเพ่ือรองรับปริมาณข้อมูลท่ีเพ่ิมขึ้นในอนาคตได้ จึงเป็นทางเลือกท่ี
เหมาะสมในการพัฒนาน้ี
เน่ืองด้วยข้อจ ากัดและความเหมาะสมของระบบบล็อกเชน ท่ีอนุญาตให้สร้างข้อมูลภายใน
บล็อกได้ไม่เกิน 2MB และประเภทข้อมูลบางอย่างไม่เหมาะท่ีจะจัดเก็บภายในบล็อกเชน โดย
การติดตั้งฐานข้อมูล MongoDB น้ันจะอยู่บน VMware VSphere จ านวน 1 nodes ซึ่ง 
Document File ท่ีออกแบบไว้ เพ่ือจัดเก็บ ประกอบด้วย

- Admins คือ รายช่ือของกลุ่มผู้ดูแลระบบบล็อกเชน
- Admins Permissions คือ รายการสิทธิท่ีแต่ละผู้ดูแลระบบบล็อกเชน สามารถ

เข้าถึงได้ โดยแต่ละรายการสิทธิน้ันยังออกแบบให้ก าหนดการใช้งานย่อย ดังน้ี
Admin list (Denied, Read only, Read and edit)
Client list (Denied, Read only, Read and edit)
Login list (Denied, Read only, Read and edit)
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(1.3)   ส่วนของ JavaAPP
เน่ืองด้วยการเข้าถึง blockchain platform ของ Application ต่างๆ ขององค์กร น้ัน
จะต้องมีตัวเช่ือม หรือ ท่ีเรียกว่า Middleware อันเป็น Software computer ท่ีคอยช่วย
เช่ือมต่อ Application ท่ีท างานอยู่บน Platform  และ JavaAPP ท่ีท าหน้าท่ีเป็น 
Middleware น้ันจะมีหน้าท่ีคอยส่ือสารระหว่างระหว่าง blockchain platform กับระบบ
สารสนเทศต่างๆ ท่ีได้สิทธิการเข้าใช้งานระบบบล็อกเชน ตามท่ีได้รับอนุญาตไว้และกลไกของ
ธุรกรรมดิจิทัลต่างๆ เป็นไปตามเงื่อนไขของ Smart Contract โดยเม่ือได้ศึกษาและ
วิเคราะห์ข้อมูล แล้วน้ัน ทีมพัฒนาจึงได้ออกแบบให้ JavaAPP มีองค์ประกอบภายใน ดังน้ี

(1.3.1) JSON-RPC เป็นมาตรฐานโปรโตคอลหน่ึงส าหรับใช้รับส่งข้อมูลผ่านเครือข่ายบน
คอมพิวเตอร์ โดยน า JSON มารวมกับ RPC (Remote procedure call) 
ปัจจุบันมาตรฐานล่าสุดของ JSON-RPC คือ JSON-RPC 2.0 โดยมีการรับส่ง
ข้อมูลดังน้ี

--> data sent to Server 
<-- data sent to Client

(1.3.2) REST API หรือ RESTful API (Representational state transfer) คือ การ
สร้าง Webservice ชนิดหน่ึงท่ีใช้ส่ือสารกันบน Internet ใช้หลักการแบบ 
stateless คือไม่มี session การท างานของ RESTful Webservice จะอาศัย 
URI/URL ของ request เพ่ือค้นหาและประมวลผลแล้วตอบกลับไปในรูป JSON 
โดย response ท่ีตอบกลับจะเป็นการยืนยันผลของค าส่ังท่ีส่งมา ซึ่งได้มีการ
พัฒนาชุด API ประกอบด้วย

- Create file 
- Create login 
- Create message 
- Search file 
- Search message 

(1.4)   ส่วนของ Client Systems 
เม่ือติดตั้ง blockchain platform เป็นท่ีเรียบร้อย ในระบบบล็อกเชนอ่ืนๆ Application 
Systems ต่างๆ จะต้องท าการลงทะเบียนเข้าใช้งานกับบล็อกเชนก่อน และได้รับสิทธิต่างๆ
ตามเงื่อนไขใน Smart Contract และธุรกรรมดิจิทัลต่างๆ ท่ีเกิดขึ้นก็จะถูกจัดเก็บในบล็อก
เชน ซึ่งไม่สามารถแก้ไขหรือปลอมแปลงได้ ในกรณีท่ีธุรกรรมน้ันๆ ผิดพลาดและต้องการ
แก้ไข ก็ต้องท าการปรับปรุงข้อมูลใหม่และยกเลิกข้อมูลเก่า โดยความสัมพันธ์ของธุรกรรมจะ
สามารถตรวจสอบย้อนหลังได้ เม่ือผู้ดูแลระบบลงทะเบียนให้เข้าใช้งานระบบบล็อกเชนได้แล้ว 
ก็จะต้องท าการผูก Clients List กับ REST API โดยสามารถเลือกให้อนุญาตหรือไม่
อนุญาตตามชุดของ REST API ได้ตามความต้องการ

สรุปการด าเนินการ
• ด าเนินการติดตั้ง Blockchain nodes จ านวน 3 nodes โดยติดตั้งบนระบบ Cloud 

Computing
• ด าเนินการปรับแต่งให้เป็นการให้บริการแบบปิด (Private Blockchain)
• ด าเนินการพัฒนาสัญญาอัจฉริยะ (Smart Contract)
• ด าเนินการพัฒนาบริการพิสูจน์ทราบ (Proof of services)  
• ด าเนินการพัฒนาระบบการเช่ือมระบบด้วย API
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รูปภาพที่ 7 NBTC Private blockchain client permission setting

รูปภาพที่ 6 NBTC Private blockchain platform
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Operation/Business Rule:
1. ด าเนินการส่งไฟล์ท่ีระบบฯ จะส่งไฟล์ไปยัง file server 
2. ด าเนินการ hash file เอกสาร เพ่ือให้ได้ hash number
3. บันทึกรายการลงในฐานข้อมูล ซึ่งประกอบไปด้วย ไฟล์ , hash number , 

timestamp
4. ส่งข้อมูล  hash number , timestamp ไปยัง Blockchain Server 
5. Blockchain Server ด าเนินการจัดเก็บลงใน Blockchain และส่ง ข้อมูล

กลับมาท่ี file server ประกอบไปด้วย, transID , blockchain 
timestamp เพ่ือท าการบันทึก

6. file server ส่งข้อมูลกลับไปยังผู้ใช้งานระบบฯ โดยสามารถท าการโหลดไฟล์
ได้รูปแบบ File link  โดยผู้ใช้งานระบบจะเห็นไฟล์ท่ีต้องการโหลดในรูปแบบ 
Thumbnail

2. การสร้าง Blockchain ให้กับอิเล็กทรอนิกส์ไฟล์ ในระบบฯ จะมีกระบวนการ ดังนี้

รูปภาพที่ 8 ล าดับขั้นตอนในการสร้างBlockchain ให้กับอิเล็กทรอนิกส์ไฟล์ 
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Operation/Business Rule:
1. ผู้ใช้งานท าการตรวจสอบไฟล์ผ่านระบบ โดยการกดปุ่มตรวจสอบ 
2. ระบบท าการส่ง TranID ไปยัง Blockchain  
3. Blockchain จะส่ง ข้อมูล hash และ Timestamp ของ TranID น้ัน

กลับมา
4. ระบบจะเรียกไฟล์ ส่งเข้าด าเนินการ hash file เอกสาร  และน าข้อมูล  hash 

file เอกสาร และ Timestamp มาเปรียบเทียบ กับ ข้อมูล hash และ 
Timestamp ท่ีได้รับมา ว่าตรงกันหรือไม่ 

5. ถ้าตรงแสดงว่าเอกสารไม่มีการเปล่ียนแปลง แต่ถ้าไม่ตรงแสดงว่าเอกสารมี
การถูกเปล่ียนแปลง

3. การตรวจสอบไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ที่ผ่านการบันทึกลงใน Blockchain จะมีกระบวนการ ดังนี้

รูปภาพที่ 9 ล าดับขั้นตอนในการการตรวจสอบไฟล์อิเล็กทรอนิกส์
ท่ีผ่านการบันทึกลงใน Blockchain 
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4. การสร้าง API Method ที่ใช้ส าหรบั Blockchain จะมีกระบวนการ ดังนี้

1. Create method

Create method configuration (POST):

ในการสร้างบันทึกข้อมูลใหม่ลงใน Blockchain  จะใช้ Create method ข้อมูลท่ีส่งไปสร้างจะ
ได้รับการตั้งค่าไว้แล้วในคอลเล็กชันท่ีส่งพร้อมกับรายการดังกล่าว โดยการส่งค าขอ POST ไปท่ี 

https://api.license.xxxxxxxxxx.xxxxxx/api/client/create/

ในส่วนของค่าพารามิเตอร์ API_KEY จะต้องมีการสร้างในรูปแบบท่ีก าหนด ดังน้ี

ตัวอย่างของ รูปแบบ JSON ข้อมูลจะถูกขั้นด้วย , ในการSet „JSON (application/json)

{

“filehash1”: xxxx , 

“timestamp”:xxxx

}

เม่ือท าการส่ง ไปให้กับ Blockchain Server ท าการรับ เพ่ือเข้าสู่กระบวนการสร้าง เม่ือ 
Blockchain ด าเนินการเสร็จส้ินจะส่งค่ากลับมาให้กับ Server โดยมีข้อมูล ดังน้ี  transID , 

blockchain timestamp

2. Search method

Search method configuration (GET):

ในการค้นหาและตรวจสอบ ข้อมูลท่ีมีการบันทึกข้อมูลลงใน Blockchain  จะใช้ Search 

method ข้อมูลท่ีส่งไปค้นหาจะได้จะถูกค้นหาตามคอลเล็กชันโดยตรวจสอบกับรายการท่ีส่งมา
กับค าขอ GET ไปท่ี 

https://api.license.xxxxxxxxxx.xxxxxx/api/client/search/

ในส่วนของค่าพารามิเตอร์ API_KEY จะต้องมีการสร้างในรูปแบบท่ีก าหนด ดังน้ี

ตัวอย่างของ รูปแบบ JSON ข้อมูลจะถูกขั้นด้วย , ในการSet „JSON (application/json)

{

“TranID”: xxxx

}

เม่ือท าการส่ง ไปให้กับ Blockchain Server ท าการรับ เพ่ือเข้าสู่กระบวนการค้นหา เม่ือ 
Blockchain ด าเนินการเสร็จส้ินจะส่งค่ากลับมาให้กับ Server โดยมีข้อมูล ดังน้ี  filehash1, 

blockchain timestamp
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5.  การใช้ API และ Token จะมีกระบวนการ ดังนี้

API ย่อมาจาก Application Programming Interface คือ  ค าส่ัง (Code) ท่ีอนุญาตให้ 
Software Program สามารถส่ือสารระหว่างกันได้ ถ้าจะพูดในภาษานักพัฒนา Application 

แล้ว API คือเป็นช่องทางส าหรับขอใช้บริการค าส่ัง จาก Operation System (OS) หรือ 
Application อ่ืนๆ ซึ่งมันใช้งานโดยติดตั้ง Function และเรียกใช้งานตาม Document ท่ีเขียน
ไว้ และ API เป็นอีกหน่ึงช่องทางท่ีจะเช่ือมต่อกับเว็บไซต์ผู้ให้บริการ API และจากท่ีอ่ืนและเป็น
ตัวกลางท่ีท าให้โปรแกรมประยุกต์เช่ือมต่อกับโปรแกรมประยุกต์อ่ืน หรือเช่ือมมการท างานเข้ากับ
ระบบปฏิบัติการได้

API ท าหน้าท่ีช่วยในการเข้าถึงข้อมูลต่าง ๆ หรือจะเป็นการน าข้อมูลต่าง ๆ ออกจากฐานข้อมูล 
หรือจะเป็นการส่งข้อมูลไปยังระบบอ่ืน ๆ โดยมีการใช้ Security Token Service ในการระบุ
สิทธิ์ท่ีผู้ใช้สามารถกระท าได้ และบริบทของความม่ันคงปลอดภัย ซึ่งเม่ือผู้ใช้มีการเรียกฟงัก์ชันใด 
ๆ ระบบจะส่ง Token ดังกล่าวไปตรวจสอบท่ี Token Exchange Service ว่ามีสิทธิ์ในการ
เข้าถึงหรือไม่ และจะคอยคัดกรอง Request และตรวจสอบว่า Request น้ันเป็นไปตามนโยบาย
ความม่ันคงปลอดภัยท่ี API แต่ละตัวต้องการ

รูปแบบการน าเอา API ไปใช้งานมีดังน้ี

(1) Web APIs

นิยมใช้กันมากในปัจจุบัน เพราะอยู่ในกลุ่มของ HTTP และขยายออกไปสู่รูปแบบ 
XML และ JSON ซึ่งโดนรวมแล้วก็คืออยู่บน web service เช่น SOAP (Simple 

Object Access Protocol) ใช้ XML format ส่งข้อมูล REST (Representational 

State Transfer) สามารถใช้ XML หรือ JSON format ส่งข้อมูล ซึ่งในการด าเนิน
โครงการวิจัยน้ีจะพัฒนารูปแบบการติดต่อระหว่างโปรแกรมด้วยการใช้ Web APIs โดย
รูปแบบการใช้ Web API แสดงดังภาพ

รูปภาพที่ 10 รูปแบบมาตรฐานการเรียกใช้งาน Web API
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(2) Operating Systems

API สามารถใช้งานในการส่ือสารระหว่าง application และ operating system 

เช่น POSIX หรือ มาตราฐานการสือสารของ OS เองก็มี API เป็น command line 

เพ่ือควบคุมการท างานของ OS

(3) Remote APIs

Remote APIs ท าไว้ให้ developer สามารถเข้าควบคุมทรัพยากรผ่านทาง 
protocol เพ่ือให้มีมาตราฐานการส่ือสารเดียวกัน ถึงแม้ว่าจะเป็นคนละ technology 

เช่น Database API สามารถอนุญาตให้ developer เข้ามาดึงข้อมูลใน database 

หลากหลายชนิดได้ ผ่าน function เดียวกัน เพราะฉะน้ัน remote API จึงถูกใช้บ่อยใน
งาน maintenance ด้วยท าท างานท่ีฝ่ัง client ให้ไปดึงข้อมูลจาก server กลับลงมา
ท างาน

(4) Libraries and frameworks

API มักจะเอาไปใช้เป็น software library ซึ่งเขียนขึ้นตาม document ในรูปบบ
ภาษา program ท่ีต่างกันออกไป ตามความเหมาะสมกับงาน เพ่ือเอาไปท าเป็น 
framework ให้กับระบบใช้ในการส่ือสารหากัน
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การพัฒนาระบบสารสนเทศต้นแบบเพ่ือการแจง้ข้อมูลข่าวสาร 
ของ ส านักงาน กสทช. ที่ใช้เทคโนโลยี Blockchain

มาใช้เพ่ือสนับสนนุการบริการดิจิทัล

การน าเทคโนโลยี Blockchain มาเพ่ือเป็นกลไกในการสนับสนุนการบริการดิจิทัล ของประเทศท่ีอยู่
ในกรณีศึกษาน้ัน คณะวิจัยได้ปรับรูปแบบให้เกิดความเหมาะสมกับประเทศไทย และอยู่ภายใต้หน้าท่ี
ด าเนินการของส านักงาน กสทช. เพ่ือสามารถน าเอาระบบนิเวศ Blockchain อุตสาหกรรมการ
ส่ือสารโทรคมนาคม มาใช้เป็นบริการดิจิทัลภาครัฐท่ีเหมาะสมต่อไป โดยมีรายละเอียดของ
สถานการณ์จ าลอง (Scenario) ดังน้ี

1. พัฒนาระบบสารสนเทศต้นแบบเพ่ือการแจ้งข้อมูลข่าวสารของส านักงาน กสทช.

2. พัฒนาระบบการจัดเก็บและการตรวจสอบข้อมูลรายละเอียดการโทร และค่าใช้บริการ

3. พัฒนาระบบการจัดเก็บและบริหารจัดการข้อมูลการตรวจสอบเครื่องหมายหรือสลาก 
(Label) ส าหรับหมายเลขทะเบียนวิทยุคมนาคม

4. พัฒนาระบบตรวจเช็คโปรโมช่ันและการใช้งานแบบออนไลน์ เพ่ือให้ประชาชนใช้ตรวจสอบได้

5. พัฒนาระบบการเปล่ียนค่ายด้วยเบอร์เดิม

รูปภาพที่ 11 แนวคิดการออกแบบสถานการณ์จ าลอง (Scenario) 

ท่ีเหมาะสมของส านักงาน กสทช.

โดยในการพัฒนาสถานการณ์จ าลอง (Scenario) น้ี จะแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มใหญ่ คือ ส าหรับการ
ใช้งานภายในส านักงาน กสทช. ตามหัวข้อท่ี 1 และ ส าหรับประชาชนใช้งาน ตามหัวข้อท่ี 2-5 ซึ่ง
ส าหรับกลุ่มน้ีได้ออกแบบให้บริการต่าง ๆ เรียกใช้งานผ่านแอปพลิเคชันเดียว เพ่ิมความสะดวกและ
เข้าถึงบริการดิจิทัลท้ังหมดได้อย่างรวดเร็ว
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1. การพัฒนาระบบสารสนเทศต้นแบบเพ่ือการแจ้งข้อมูลข่าวสาร ของส านักงาน กสทช.ที่ใช้
เทคโนโลยี Blockchainมาใช้เพ่ือสนับสนุนการบริการดิจิทัล

1.1 พัฒนาโปรแกรมและทดสอบ (Front-end และ Back-end)

หลักการพัฒนาระบบสารสนเทศต้นแบบเพ่ือการแจ้งข้อมูลข่าวสารของส านักงาน กสทช. 
ท่ีใช้ เทคโนโลยี Blockchain

รูปภาพที่ 12 ขั้นตอนของท างานของระบบฯ

Operation/Business Rule:

▪ สามารถจัดท าข่าวสาร ผ่านหน้า Web Application เพ่ือประชาสัมพันธ์ ไปยัง
ระบบ Mobile Application

▪ ข่าวสารท่ีจัดท าจะถูกจัดเก็บด้วย เทคโนโลยี Blockchain

▪ ผู้ใช้งาน Mobile Application สามารถเรียกดูข่าวผ่านระบบ Mobile ได้

▪ ผู้ใช้งาน Mobile Application สามรถ  Share ข่าวสารดังกล่าว ไปยัง สังคม
ออนไลน์ โดยระบบจะท าการ Verified ความถูกต้องก่อน Share

รูปภาพที่ 13 หน้าจอของท างานของระบบฯ
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2. ระบบการจัดเก็บและการตรวจสอบข้อมูลรายละเอียดการโทรและค่าใช้บริการ

รูปภาพที่ 14 ขั้นตอนของท างานของระบบฯ

Operation/Business Rule:

1) ท าการยืนยันตัวบุคคล โดยการท า ORC กับบัตรประชาชน ผ่านระบบ Mobile 

Application

2) ผู้ใช้งานสามารถเรียกดูการใช้งานในรอบบิล และ ขอตรวจสอบการใช้งานใน
รอบบิลท่ีผิดปกติ

3) ระบบท าการดึงข้อมูลจากยัง Operator ผ่าน API 

4) เม่ือเสร็จส้ินท าการเก็บข้อมูล ด้วยเทคโนโลยี Blockchain 

5) ผู้ใช้งานสามารถตรวจสอบข้อมูล ผ่านระบบ Mobile Application
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รูปภาพที่ 15 ขั้นตอนของท างานของระบบฯ

3. พัฒนาระบบการจัดเก็บและบริหารจัดการข้อมูลการตรวจสอบเครื่องหมายหรือสลาก (Label) 
ส าหรับหมายเลขทะเบียนวิทยุคมนาคม

Operation/Business Rule:

1) จัดเก็บข้อมูลของ ใบอนุญาต ลงฐานข้อมูล 

2) ท าการ Generate QRCODE

3) ท าการจัดเก็บข้อมูล ใบอนุญาต และ QRCODE ด้วยเทคโนโลยี Blockchain 

4) ผู้ใช้งานระบบ สามารถตรวจสอบ QR Code โดยการ Scan ผ่านทาง 
Mobile Application  เพ่ือแสดงข้อมูลใบอนุญาต 
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4. พัฒนาระบบตรวจเช็คโปรโมชั่นและการใช้งานแบบออนไลน์ เพ่ือให้ประชาชนใช้ตรวจสอบได้

รูปภาพที่ 16 ขั้นตอนของท างานของระบบฯ

Operation/Business Rule:

1) Operators ท าการส่งข้อมูล เบอร์มือถือ และ Promotion ผ่าน API มาลงท่ี 
ฐานข้อมูล

2) ด าเนินการจัดเก็บข้อมูล  Promotion ด้วยเทคโนโลยี Blockchain

3) ผู้ใช้งาน สามารถตรวจสอบ Promotion(แพ็คเกจปัจจุบัน) ผ่านระบบ Mobile 

Application
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รูปภาพที่ 17 ขั้นตอนของท างานของระบบฯ

5. พัฒนาระบบการเปลี่ยนค่ายด้วยเบอร์เดิม

Operation/Business Rule:

1) ผู้ใช้งาน ท าการแจ้งเรื่องย้ายค่ายผ่านระบบ Mobile Application จะข้อมูลค า
ขอส่งไปยัง Operator ปัจจุบัน และ Operator ท่ีผู้ใช้งานเลือกใหม่

2) โดยระบบท าการแจ้ง ไปยัง Operator เดิม และ Operator ใหม่ ผ่าน API

3) เม่ือ Operator ใหม่ได้รับค าขอจะท าการติดต่อมายังฐานข้อมูลท่ีจัดเก็บข้อมูล
ปัจจุบันของผู้ใช้งาน

4) ค าขอท้ังหมดจะถูกขอให้อนุญาตและยืนยันก่อน จากผู้ใช้งาน

5) ผู้ใช้งาน สามารถตรวจสอบค าร้อง ผ่าน Mobile Application



รายละเอียดหน้าจอท่ีพัฒนา
ของสถานการณ์จ าลอง (Scenario)

ภายใต้หน้าท่ีด าเนินการของ ส านักงาน กสทช. 
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รูปภาพที่ 18 หน้าส าหรับโหลดแอปพลิเคชันใน Store (ช่ือแอปฯ ช่ัวคราว)

รูปภาพที่ 19 ขั้นตอนการท า OCR บัตรประชาชน

ระบบดึงข้อมูลอัตโนมัติ
จากการท า OCR และ
จากฐานข้อมูลผู้ใช้งาน
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ข้อมูลตามที่ลงทะเบียนไว้ 
และแพ็คเกจที่ใช้งาน

รายละเอียดข้อมูลการใช้งาน
เวลา โทร/วีดีโอคอล และ 
อินเตอร์เน็ต 

ฟงักช์ั่นการให้บริการส าหรับ
ผู้ใช้บริการโทรคมนาคม 

รายละเอียดข้อมูลการใช้
บริการย้อนหลัง สามารถส่ง
เร่ืองมาขอตรวจสอบกรณีที่
พบความผิดปกติ

รูปภาพที่ 20 รายละเอียดข้อมูลและบริการบนแอปพลิเคชัน
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ศูนย์รวมการแจ้งเตือนจาก
แอปพลิเคชัน

รายละเอียดการแจ้งเตือน
เช่น การแจ้งย้ายค่าย การ
แจ้งปัญการใช้บริการตาม
แพ็คเกจ โดยจะมีการแจ้ง
สถานะในปัจจุบันให้ทราบ

รูปภาพที่ 21 รายละเอียดข้อมูลและบริการบนแอปพลิเคชัน

รูปภาพที่ 22 รายละเอียดข้อมูลการตรวจสอบเครื่องหมายหรือสลาก



เทคโนโลยีบล็อกเชนในอุตสาหกรรมโทรคมนาคม
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ในอุตสาหกรรมโทรคมนาคมมีกรอบการด าเนินงานท่ีซับซ้อนมากท่ีสุดเม่ือ
เทียบกับอุตสาหกรรมอ่ืนๆ หลายรายเช่น คู่ค้า ผู้ให้บริการเครือข่าย ผู้จัดจ าหน่าย ผู้ขาย/
ลูกค้า เป็นต้น การด าเนินการโทรคมนาคมเป็นกระบวนการจัดการบริการเพ่ือให้แน่ใจว่ามี
บริการท่ีดีท่ีสุดให้แก่ลูกค้า ดังท่ีทราบกันว่าเทคโนโลยีบล็อกเชนน้ัน เป็นการจัดการบัญชีแยก
ประเภทแบบกระจาย เพ่ือสร้างฐานข้อมูลท่ีปลอดภัยและใช้ร่วมกันได้ กรณีการใช้งานของ
บล็อกเชน ในอุตสาหกรรมโทรคมนาคมมีความหลากหลาย ซอฟต์แวร์ภายในสามารถพัฒนา
บริการได้ตั้งแต่การโรมม่ิงข้อมูล การป้องกันการฉ้อโกงกระบวนการภายในธุรกรรมสมาร์ท 
การระบุการจัดการโทเค็นข้อมูลมือถือและอ่ืนๆ อีกมากมายในอนาคตอันใกล้ ซึ่งตัวอย่าง
แนวคิดการท าบล็อกเชน มาใช้งานน้ันสามารถประยุกต์ใช้ได้ใน ดังน้ี

• การจัดการข้อมูลผู้ใช้

กระบวนการปัจจุบันของอุตสาหกรรมโทรคมนาคมในปัจจุบันคือผู้ใช้ต้อง
พิสูจน์ตัวตนของพวกเขาในการเข้าถึงบัญชีหรือบริการท่ีใช้เวลานานมากๆ ซึ่ง
วิธีน้ีไม่สะดวกและมีความเส่ียงเพราะทุกคนสามารถพยายามลงช่ือเข้าใช้ได้หาก
พวกเขารู้จักคุณ

ในสถานการณ์น้ีเทคโนโลยี บล็อกเชนสามารถใช้เพ่ือให้ผู้ใช้มีข้อมูลประจ าตัว
ดิจิทัลซึ่งสามารถใช้ผ่านอุปกรณ์แอปพลิเคชันและองค์กรได้ เห็นได้ชัดว่าผู้ใช้
ไม่จ าเป็นต้องมีรหัสผ่านแยกต่างหากส าหรับบัญชีออนไลน์ต่างๆ เพียงแค่ใช้
แอพพลิเคช่ันเดียว ผลก็คือเสียเวลาน้อยลงและท าให้สะดวกและปลอดภัยมาก
ย่ิงขี้น

หากบล็อกเชนน้ีถูกเช่ือมกับบริการอ่ืนๆ ผู้ใช้สามารถใช้ข้อมูลประจ าตัวดิจิทัลน้ี
ในการตรวจสอบตัวเองเม่ือเข้าเย่ียมชมเว็บไซต์หลายแห่งเช่น อี-คอมเมิร์ซ 
การเข้าอาคารท่ีมีความปลอดภัย การซื้อตั๋วเครื่องบิน การตรวจสอบเอกสาร
ส่วนตัวเช่นหนังสือเดินทางใบขับขี่ ย่ิงอุตสาหกรรมโทรคมนาคมตอบสนอง
ความต้องการของผู้ใช้มากเท่าไหร่พวกเขาก็จะมีโอกาสท่ีจะมีผู้ใช้มากขึ้นใน
อุตสาหกรรมน้ี

• ธุรกรรมที่ชาญฉลาดและการใช้เงินบนมือถือ

บล็อกเชนสามารถเปิดใช้งานการใช้สินทรัพย์ดิจิทัลเพ่ือซื้อของเช่นเพลงเกม
มือถือบัตรของขวัญและคะแนน นอกจากน้ี บล็อกเชนยังเปิดใช้งานการช าระ
เงินท่ัวโลกด้วยค่าใช้จ่ายในการท าธุรกรรมเพียงเล็กน้อย ปัจจุบันน้ีการท า
ธุรกรรมท่ัวโลกสามารถท าได้ผ่านธนาคาร

ส าหรับช าระเงินบนมือถือด้วยโซลูช่ันการช าระเงินด้วย Cryptocurrency 

สมาชิกโทรศัพท์มือถือจากเครือข่ายท่ีแตกต่างกันเพ่ือช าระเงินอย่างรวดเร็ว
เ ม่ือพวกเขา เดินทาง ปัจจุ บันการช าร ะ เงิน มือ ถือไ ม่สามารถใ ช้ กับ
โทรศัพท์มือถือเม่ือเดินทางไปยังประเทศอ่ืนๆ น่ีอาจเป็นหน่ึงในโอกาสส าหรับ
อุตสาหกรรมโทรคมนาคมเพ่ือเพ่ิมลูกค้า
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• เสริมสร้างระบบภายใน

เทคโนโลยีบล็อกเชนจะสนับสนุนกระบวนการภายในท่ีเก่ียวข้องกับระบบดูแล
ฝ่ายปฏิบัติการและระบบการย้ายค่ายเบอร์เดิม (ผู้ใช้สามารถเก็บหมายเลขเดิม
และเปล่ียนผู้ให้บริการของเขา) การเรียกเก็บเงินรวมถึงการช าระล่วงหน้าและ
ช าระภายหลังและ SIM หมายเลขพอร์ตท่ีใช้จะขึ้นอยู่กับบุคคลท่ีสามซึ่งสามารถ 
ลบออกได้โดยอัตโนมัติ กระบวนการด าเนินการก าหนดเส้นทางจาก บล็อกเชน 
ของผู้ให้บริการรายหน่ึงไปยังผู้ให้บริการบล็อกเชนรายอ่ืน ดังน้ันจะเช่ือถือได้
ง่ายขึ้น นอกจากน้ีกลุ่มผลประโยชน์สามารถเรียกเก็บเงินได้โดยไร้ข้อโต้แย้ง 
ในอดีตการเรียกเก็บเงินสูงกว่าท่ีคาดไว้เสมอดังน้ันจึงอาจเป็นข้อขัดแย้ง
ระหว่างกัน ตอนน้ีมันสามารถแก้ไขได้ด้วยการมาของบล็อกเชน

ยังมีอีกหลายส่ิงมากมายท่ีอุตสาหกรรมโทรคมนาคมสามารถพัฒนาได้ ท่ีผ่าน
มาเริ่มมีบริษัทโทรคมนาคมเช่น Deutsche Telekom, Telia และ PCCW 

global ท่ีก าลังประยุกต์ใช้บล็อกเชนเข้าระบบ และภายในอีกไม่ก่ีปีข้างหน้า
บล็อกเชนจะเป็นส่ิงท่ัวไปท่ีอุตสาหกรรมใหญ่ๆใช้กันเบ้ืองหลังการจัดเก็บ
ข้อมูล

จากรายงานของ Global Telecom Business ได้เกิดการรวมตัวกันทาง
ธุรกิจในกลุ่ม Mobile Operator ร่วมมือกันพัฒนา Consortium ด้าน 
Blockchain เพ่ือพัฒนาระบบการเติมเงิน และช าระเงินต่างๆ ภายใต้ช่ือ 
Carrier Blockchain Study Group (CBSG) จากการจับมือของธุรกิจ
ส่ือสารอย่าง Sprint ผู้ให้บริการในสหรัฐฯ , SoftBank จากญี่ปุ่น และ 
FarEasTone จากไต้หวัน ท าการทดสอบร่วมกับ Blockchain Startup 

อย่าง TBCASoft เป้าหมายหลักคือร่วมสร้างแพลตฟอร์ม  Blockchain ท่ี
เช่ือมต่อกับเครือข่ายโทรศัพท์มือถือท่ัวโลกให้ท าธุรกรรมต่างๆ ข้ามเครือข่าย
ได้ อาทิ

▪ การช าระเงินผ่านโมบาย (Mobile Payment System)

▪ เติมเงินเบอร์ Prepaid แบบข้ามเครือข่าย
▪ การโอนเงินแบบ P2P

มาตรฐานหรือกระบวนการทางเทคนิคที่จ าเป็นในกรณีที่ต้องมีการใช้เทคโนโลยี Blockchain 

ถึงแม้เทคโนโลยี Blockchain จะเป็นนวัตกรรมท่ีเข้ามาเปล่ียนแปลงรูปแบบการ
จัดการข้อมูลและขั้นตอนการท าธุรกรรมให้มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น ด้วยลักษณะเด่นคือ การ
จัดเก็บข้อมูลท่ีมีการกระจายตัวไปยังผู้ท่ีอยู่ในระบบทุกคน (Nodes) แทนท่ีการใช้ตัวกลาง และ
เม่ือมีข้อมูลใหม่ก็จะอัพเดทพร้อมกันตลอดเวลา ท าให้ช่วยลดระยะเวลาการท าธุรกรรมและลด
ต้นทุนการด าเนินงานลงได้ อีกท้ังข้อมูลจะถูกบันทึกไว้ตั้งแต่ธุรกรรมแรกจนถึงธุรกรรม
สุดท้ายท าให้มีความโปร่งใสและตรวจสอบได้ แต่อย่างไรก็ดีด้วยข้อจ ากัดในเรื่องของ
กฎระเบียบและแนวทางการพัฒนาท่ีมีความหลากหลาย ซึ่งการขาดการก ากับดูแล และรูปแบบ
การพัฒนาท่ีเ ป็นมาตรฐานเดียวกัน ยังคงเป็นความท้าทายส าคัญในการขยายขีด
ความสามารถของเทคโนโลยีน้ี 
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มาตรฐานมีบทบาทส าคัญในการรับรองความสามารถในการท างานร่วมกัน
ระหว่างการใช้งาน  Blockchain ตลอดจนการใช้งานท่ีไม่ใช่ Blockchain ช่วยให้เกิดการ
ท างานร่วมกันเพ่ือลดความเส่ียงของระบบนิเวศท่ีกระจัดกระจาย นอกจากน้ียังป้องกันการล็
อกเทคโนโลยีโดยการให้ตัวเลือกในการย้ายไปมาระหว่างเทคโนโลยีและระหว่างการน าไปใช้งาน
ลูกค้าสามารถปรับให้เข้ากับมาตรฐานซึ่งท าให้ง่ายต่อการน าไปใช้ด้วยความม่ันใจในการปฏิบัติ
ตามอย่างต่อเน่ือง แนวคิดในการใช้ blockchain มาจากการแก้ปัญหาความสามารถในการ
ท างานร่วมกันด้านการดูแลสุขภาพ ในเวลาน้ัน ดร. Gilbert Fridgen แก้ปัญหาน้ีโดยการ
สร้าง Enterprise Service Bus (ESB) ให้เป็นมาตรฐานในการส่ือสารเพ่ือใช้งานระบบ 
Blockchain ด้าน e-Health เน่ืองจากในช่วงเวลาดังกล่าวเทคโนโลยีบล็อกเชนอยู่ในช่วงเริ่ม
การใช้งานและยังขาดมาตรฐาน จึงท าให้ ดร. กิลเบิร์ต ริเริ่มงานมาตรฐานในขณะท่ีอยู่ใน
ออสเตรเลีย เพราะทราบดีว่าการท่ีบล็อกเชนจะถูกน าไปใช้อย่างกว้างขวางและเป็นทางออกท่ี
แท้จริงและย่ังยืนส าหรับการแก้ปัญหาการท างานร่วมกันส าหรับการดูแลสุขภาพน้ันจ าเป็นต้อง
ท างานร่วมกัน โดยการเขียนข้อเสนอ ISO เพ่ือเป็น Standardize Blockchain จากน้ัน
จัดตั้งคณะกรรมการด้านเทคนิค ข้อเสนอดังกล่าวได้รับการอนุมัติในเดือนตุลาคม 2559 และ
คณะกรรมการ ISO / TC307 เพ่ิมขึ้นอย่างรวดเร็วจาก 5 ประเทศ เป็น 53 ประเทศ และ
หน่วยงานต่างๆเช่น คณะกรรมาธิการยุโรป 

ณ ปัจจุบัน รูปแบบการพัฒนา รวมไปถึงกระบวนการทางเทคนิคท่ีจ าเป็นส าหรับการใช้งาน
เทคโนโลยี Blockchain น้ันมีความหลากหลาย และแตกต่างกันไปขึ้นอยู่กับการออกแบบของ
ผู้ให้บริการน้ันๆ ซึ่งยังไม่ได้มีการก าหนดมาตรฐานออกมาในรูปแบบท่ีชัดเจน ถึงแม้ว่าองค์การ
ระหว่างประเทศว่าด้วยการก าหนดมาตรฐาน (International Organization for 
Standardization: ISO) ได้มีความพยายามท่ีจะก าหนดกรอบมาตรฐานส าหรับเทคโนโลยี 
Blockchain ไว้ 6 มาตรฐานด้วยกันดังต่อไปน้ี
• ISO/TC 307 Blockchain and distributed ledger technologies
• ISO/TC 307/SG 1 Reference architecture, taxonomy and ontology
• ISO/TC 307/SG 2 Use cases
• ISO/TC 307/SG 3 Security and privacy
• ISO/TC 307/SG 4 Identity
• ISO/TC 307/SG 5 Smart contracts

รูปภาพที่ 23 PARTICIPATING MEMBERS ISO / TC307 MAP
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แนวทางในการแลกเปลี่ยนข้อมูลผ่านเทคโนโลยี Blockchain ระหว่างหน่วยงาน ต่างๆ

เทคโนโลยี บล็อกเชน หรือ Blockchain เป็นฐานข้อมูลชนิดหน่ึงท าการจัดเก็บข้อมูลแบบ
ส าเนาและกระจายไว้กับเครื่องคอมพิวเตอร์ในเครือข่ายทุกๆเครื่องในระบบ โดยมีกลไกในการ
ยืนยันความถูกต้องและการแก้ไขข้อมูลในทุกๆฐานข้อมูลท่ีกระจายอยู่ เม่ือเกิดการเปล่ียนแปลง
ก็จะมีการปรับฐานข้อมูลทุกจุดให้ตรงกันโดยอัตโนมัติและม่ันใจได้ว่าข้อมูลท่ีมีอยู่ถูกต้อง 
เช่ือถือได้ และป้องกันการปลอมแปลงได้

การจัดเก็บข้อมูลของบล็อกเชนในแต่ละบล็อกจะมีลายเซ็นของบล็อกก่อนหนาก ากับไว้ด้วย
เสมอ ท าให้ข้อมูลในแต่ละบล็อกมีความถูกต้องเสมอ (Integrity) และไม่สามารถเปล่ียนแปลง
แก้ไขได้ จึงท าให้บล็อกเชนน้ันมีความปลอดภัยสูง เม่ือบล็อกถูกสร้างขึ้นมาแล้วจะท าการ
จัดเก็บข้อมูลในรูปแบบการกระจาย (distributed) ไปยัง node blockchain ท่ีสร้างไว้ โดย
ในโครงการจะติดตั้งบน Huawei Cloud จ านวน 3 node ท างานในรูปแบบ Private  

blockchain ทีมพัฒนาได้เลือกใช้ Quorum blockchain ซึ่งเป็นระบบ DLT (Distributed 

Ledger Technology) ระดับองค์กร สามารถสร้าง permissioned access group ให้
เกิดเป็น Private blockchain รองรับการสร้างสัญญาอัจฉริยะ (Smart Contract) แบบ
ก าหนดได้เฉพาะท าให้เกิดความสามารถรักษาความปลอดภัยและประสิทธิภาพการท างานท่ีมี
คุณภาพสูงและยังมีวิธีการตรวจสอบได้อย่างรวดเร็ว โดยในการออกแบบน้ัน Quorum 

blockchain จะท าหน้าท่ีควบคุมการท างานของระบบบล็อกเชนท้ังหมด โดยผู้ดูแลสามารถ
ควบคุมก าหนดให้สิทธิผู้ใช้งานเพ่ิมเติม การก าหนดให้สิทธิ Client Systems เข้าใช้งานระบบ
บล็อกเชนได้ โดยมีภาพรวมการเช่ือมต่อการท างานภายในระบบ Blockchain ตามภาพ

รูปภาพที่ 24 ภาพรวมการเช่ือมต่อการท างานภายในระบบ Blockchain 
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ล าดับ ชื่อขั้นตอนกระบวนการ ค าอธิบาย
1 การเพ่ิมผู้ดูแลหรือปรับเปล่ียน

เงื่อนไขของผู้ดูแลระบบ
ผู้ดูแลระบบบล็อกเชนสามารถสร้างผู้ดูแลเพ่ิมได้ โดยเม่ือเข้า
สู่ ร ะบบบล็อกเชน จะสามารถเ พ่ิม ผู้ดู แลระบบ หรือ 
ป รั บ เ ป ล่ี ย น เ งื่ อ น ไ ข ใ น ก า ร ค ว บ คุ ม  (Assigned 

Permission) เม่ือด าเนินการเสร็จจะได้ Admin List

2 การก าหนดเงื่อนไขในการ
ควบคุมระบบบล็อกเชน

ผู้ดูแลระบบบล็อกเชนสามารถก าหนดเงื่อนไขในการควบคุม
ระบบบล็อกเชน Assigned Permissions ประกอบด้วย
▪ Admin list

▪ Client list

▪ Licenses

▪ Blockchain stats

เม่ือด าเนินการเสร็จเงื่อนไขในการควบคุมดังกล่าวจะผูกไว้ใน 
Admin List

3 การเพ่ิมระบบสารสนเทศเข้าใช้
งานในระบบบล็อกเชน

ผู้ดูแลระบบบล็อกเชนสามารถเพ่ิมระบบสารสนเทศได้ โดย
ท าการ Add Clients พร้อมก าหนด API Permission ให้
ระบบสารสนเทศน้ัน เม่ือด าเนินการเสร็จจะได้ Client List

4 ตั้งค่า Permission ระบบ
สารสนเทศต่างๆ ใน ระบบ
บล็อกเชน

ผู้ดูแลระบบบล็อกเชนสามารถก าหนดเงื่อนไขให้แต่ละระบบ
สารสนเทศสามารถเรียกใช้งาน API ได้ ซึ่งการ Assigned 

API Permissions ประกอบด้วย

▪ Create ID

▪ Search

▪ Search History 

▪ Sign Data

▪ Verify

เม่ือด าเนินการเสร็จเงื่อนไขในการควบคุมดังกล่าวจะผูกไว้ใน 
Client List
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