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ภาคผนวก ค 
สรุปเนื้อหาการบรรยาย และสรุปแบบประเมินความคิดเห็นต่อการบรรยาย  

หลักสูตรผู้บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูง 
ด้านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ (บสส.) 

ชื่อผู๎บรรยาย ดร.อาร์ม ตั้งนิรันดร อาจารย์ประจ าและผู้ช่วยคณบดี 
คณะนิติศาสตร์ จุฬาลงกรณ์วิทยาลัย 

หัวข๎อเรื่อง สงคราม (การค้า) เศรษฐกิจโลก  
เวลา  วันเสาร์ที่ ๗ กันยายน ๒๕๖๒ เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. 
 

สรุปเนื้อหาการบรรยาย 
 อดีตสหรัฐฯ เป็นประเทศมหาอ านาจที่มีอิทธิพลตํอทั้งโลกและอยูํในยุคโลกภิวัฒน์ มีการสํงออกสินค๎า
และพํอค๎า จุดเดํนการสํงออกท่ีส าคัญ คือ platform ประกอบด๎วย กฎหมายเศรษฐกิจระหวํางประเทศ (WTO, 
IMF และWorld Bank) ดอลลําร์สหรัฐฯ (เงินสกุลหลักของโลก) และอินเทอร์เน็ต (Facebook, Amazon, 
Google ฯลฯ) 

เศรษฐกิจจีนเติบโตเนื่องจากสหรัฐฯ มาลงทุน สํงออกสินค๎า พํอค๎า และ Platform ในจีน โดยจีน
สามารถปรับตัวเข๎ากับเศรษฐกิจของสหรัฐฯ รวมถึงเศรษฐกิจโลกได๎ เนื่องจากจีนมีแผน The Rise of China  
มีการสํงพํอค๎าและผลิตสินค๎าสํงออกไปทั่วโลก มีการสร๎าง Platform ของตัวเองโดยเลียนแบบplatform 
สหรัฐฯ มีการคิดเส๎นทางสายไหมใหมํในศตวรรษที่ ๒๑ มีการตั้ง AIIB (คล๎ายกับ World Bank) และสร๎าง 
platform Internet เองคือ Tencent Alibaba.com และ สร๎าง Smartphone คือ Huawei 

แผน Made in China ๒๐๒๕ มีอุตสาหกรรมเปูาหมาย ๑๐ ประเภท นอกจากอุตสาหกรรมเกษตร
สมัยใหมํจะเป็นอุตสาหกรรมที่เกี่ยวข๎องกับความมั่นคงและทางการทหาร ซึ่งแผน Made in China ๒๐๒๕ 
เป็นภัยคุกคามตํอความมั่นคงของสหรัฐฯ สิ่งที่ไมํเป็นธรรมส าหรับสหรัฐฯ คือ จีนขโมยเทคโนโลยี และการ
อุดหนุนรัฐวิสาหกิจและเอกชนของรัฐบาลจีน (สังคมนิยมระบบตลาด) ซึ่ง WTO ไมํสามารถจัดการกับสังคม
นิยมระบบตลาดของจีนได๎  

สงครามการค๎าระหวํางสหรัฐฯ และจีน ประกอบด๎วย การค๎า เทคโนโลยี และความมั่นคง การพัฒนา
ของจีนน าไปสูํจุดจบการน าเดี่ยวของสหรัฐฯ แตํไมํใชํจุดจบ เนื่องจากสหรัฐฯ เป็นประเทศที่แข็งแกรํง 
platform ของสหรัฐฯ ใช๎กันทั่วโลก เชํน อินเทอร์เน็ต การทหาร สกุลเงิน ฯลฯ ซึ่งยากมากที่จีนจะเอาชนะได๎ 
แม๎วําจีนจะมีความก๎าวหน๎าทางเทคโนโลยีแตํความม่ันคงทางการทหารแตกตํางกัน 

หากมีการท าสงครามทางการค๎าสหรัฐฯ จะแพ๎จีนเนื่องจากผู๎บริโภคในสหรัฐฯ ต๎องซื้อของแพงขึ้น 
บริษัทของสหรัฐฯ ในจีนถูกเก็บภาษี จีนเก็บภาษีตอบโต๎เกษตรกรสหรัฐฯ ธุรกิจสหรัฐฯ ได๎รับผลกระทบ     
และคํูแขํงสหรัฐฯ ที่คง Supply Chain ในจีนจะได๎ประโยชน์ สํวนจีนก็แพ๎สหรัฐฯ เนื่องจากบริษัทจีนสํงออกไป
สหรัฐฯ ได๎ลดลง (ของจากจีนจะแพงกวําประเทศอ่ืน) บริษัทในจีนย๎ายฐานการลงทุนออกจากจีน และเมื่อจีน
เก็บภาษีสินค๎าสหรัฐฯ ตอบโต๎ผู๎บริโภคจีนต๎องซื้อของแพงขึ้น 
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กลศึก ๔R ของจีน ประกอบด๎วย Resist กลยุทธ์ซื้อเวลา และการปลุกชาตินิยม Retaliate กลยุทธ์    
ตีให๎ตรงเปูาเอาให๎พอเหมาะ เชํน การขึ้นภาษีสินค๎าการเกษตร รอจังหวะขึ้นภาษีตอบโต๎ ลดคําเงิน  กดราคา
น้ ามัน ขูํตรวจสอบบริษัทสหรัฐฯ เชํน Fed-ex และหลีกเลี่ยงการใช๎อาวุธตํอไปนี้ถ๎าน ามาใช๎จะเสียหายทั้ง ๒ 
ประเทศ คือ การจ ากัดแรํ Rare Earth และขายพันธบัตรรัฐบาลสหรัฐฯ Reform กลยุทธ์แปลงทรัมป์เป็น
โอกาส น าความกดดันจากสหรัฐฯ มาท าให๎เกิดการเปลี่ยนแปลงในประเทศ ปฏิรูปรัฐวิสาหกิจ เปิดภาค
เศรษฐกิจ สํงเสริมการแขํงขัน และลดการพ่ึงพิงเทคโนโลยีจากภายนอก และReorganize จัดหํวงโซํเศรษฐกิจ
ใหมํ เป็นข๎อที่ส าคัญที่สุด แบํงเป็น การจัดหํวงโซํอุปทานใหม ํเชํน ตลาดผู๎บริโภคภายในประเทศ ตลาดประเทศ
อาเซียนกระจายฐานการผลิตไปตํางประเทศ ฯลฯ การจัดกลุํมวิสาหกิจใหมํ และการถํายโอนแรงงานไปยังภาค
เศรษฐกิจใหม ํ

ปัญหาของจีน คือ ปัญหาหนี้ท าให๎เศรษฐกิจชะลอตัว ปัญหาฟองสบูํอสังหาริมทรัพย์เนื่องจากคําบ๎าน
ราคาสูงท าให๎กดการบริโภค ปัญหาทุนไหลออกนอกประเทศซึ่งกระทบเงินส ารองของประเทศ ปัญหากลุํม
ผลประโยชน์ในรัฐวิสาหกิจ และปัญหาของสหรัฐฯ คือ การขาดยุทธศาสตร์ระยะยาว ขาดการลงทุนใน
โครงสร๎างพื้นฐาน ขาดการลงทุนด๎านการศึกษา และขาดความแนํนอนทางนโยบาย 

ปัจจุบันโลกเผชิญการเปลี่ยนแปลงของภูมิรัฐศาสตร์โลก (Geopolitical) คือ เป็นจุดจบของ
โลกาภิวัฒน์ รวมถึงการน าเดี่ยวของสหรัฐฯ และเป็นจุดเริ่มต๎นของเศรษฐกิจโลกสองแกนระหวํางจีนและ
สหรัฐฯ ซึ่งโลกจะมีสองอินเทอร์เน็ตและสองสกุลเงินดิจิทัล กํอนที่โลกจะแตกเป็น ๒ แกนนั้น จะเกิดความผัน
ผวนของระบบเศรษฐกิจของทั้ง ๒ ประเทศในระยะยาว และการเปลี่ยนแปลงของ Trade Lanes ซึ่งปรับตาม
โลกสองแกน 
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สรุปแบบประเมินความคิดเห็นต่อการบรรยาย  
หลักสูตรผู้บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด้านกิจการกระจายเสียงและกจิการโทรทัศน์ (บสส.)  

ช่ือผู๎บรรยาย ดร.อาร์ม ต้ังนิรันดร อาจารย์ประจ าและผู้ช่วยคณบดีคณะนิติศาสตร์ จุฬาลงกรณ์วิทยาลัย 
หัวข๎อเรื่อง สงคราม (การค้า) เศรษฐกิจโลก  
เวลา วันเสาร์ที่ ๗ กันยายน ๒๕๖๒ เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. 
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 จากผลการประเมินความพึงพอใจของผู๎เข๎าอบรมหลักสูตรผู๎บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด๎าน
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ (บสส.) ในความคิดเห็นตํอการบรรยายของวิทยากร (ร้อยละ ๘๐) 
ของจ านวนผู้เข้าร่วมอบรม พบว่า ผู้เข้าอบรมมีความพอใจอยู่ในระดับมาก – มากที่สุด จ านวน ๑๒ 
รายการ ได๎แกํ (๑) วิทยากรมีความสามารถและประสบการณ์เหมาะสมกับหัวข๎อที่บรรยาย (๒) วิทยากรมี
ความสามารถในการถํายทอดความรู๎ (๓) มีความสามารถในการจัดล าดับเนื้อหาวิชาเชื่อมโยง เหมาะสม และ
เป็นปัจจุบัน (๔) มีความสัมพันธ์ของหัวข๎อกับเนื้อหาที่บรรยาย (๕) มีความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อซักถาม 
(ชัดเจนตรงประเด็น) (๖) หัวข๎อเรื่องนี้สมควรบรรจุในหลักสูตร (๗) มีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา หลัง 
การเข๎าอบรม (๘) มีเทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมีความนําสนใจ (๙) มีเอกสารและสื่อประกอบการ
บรรยายที่เหมาะสม (๑๐) มีความเหมาะสมของหัวข๎อในการบรรยาย (๑๑) มีขอบเขตการบรรยายในหัวข๎อนี้ 
(๑๒) สามารถน าไปปรับใช้ได้ และผู๎อบรมมีความพึงพอใจระดับปานกลาง จ านวน ๑ รายการ ได๎แกํ (๑) ผู๎เข๎า
อบรมมีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา ก่อน การเข๎าอบรม  และความพึงพอใจโดยรวมของการบรรยาย
อยู่ในระดับพึงพอใจมาก    
 
๔. หากท่านเห็นว่าหัวข้อบรรยายนี้ยังไม่เหมาะสม ขอให้ท่านเสนอแนะหัวข้อบรรยายอ่ืนที่น่าจะเหมาะสม
กว่าพร้อมวิทยากร 
 - 
 
๕. ขอให้ท่านเสนอแนะช่ือผู้บรรยายท่านอื่น ๆ ท่ีท่านคิดว่าสามารถบรรยายในหัวข้อนี้ได้ดีเช่นกัน 
 ๑. รศ.ดร.สมภพ มานะรังสรรค์ 
 
๖. ข้อเสนอแนะและข้อควรปรับปรุงอ่ืน ๆ 
 ๑. วิทยากรควรเชื่อมโยงข๎อมูลการเปลี่ยนแปลงภูมิศาสตร์โลกวํามีผลกระทบตํออาเซียนและประเทศ
ไทยอยํางไร  การยกตัวอยํางท่ีเกี่ยวข๎องกับประเทศไทย และสถานะของประเทศไทยกับสถานการณ์นี้ 
 ๒. วิทยากรบรรยายดีเลําเรื่องเหตุการณ์ตําง ๆ ท าให๎ได๎ความรู๎เพ่ิมขึ้น แตํควรเพ่ิมเทคนิคการบรรยาย 
เชํน วิดีโอ 

๓. อยากให๎จัดการบรรยายในลักษณะดีเบต จีนหรือสหรัฐ 
 

 
  
 
 
 
 
 



โครงการพัฒนาองค์ความรู๎สื่อมวลชนด๎านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 
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ชื่อผู๎บรรยาย ศ.ดร.ไชยันต์ ไชยพร อาจารย์ประจ าภาควิชาการปกครอง  
คณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์วิทยาลัย 

หัวข๎อเรื่อง ดุลอ านาจในการเมืองไทย 
เวลา  วันเสาร์ที่ ๗ กันยายน ๒๕๖๒ เวลา ๑๓.๐๐ – ๑๖.๐๐ น. 
 

สรุปเนื้อหาการบรรยาย 
 รูปแบบการปกครองทั่วโลกต๎อง ประกอบด๎วย ราชาธิปไตย (the One) คือ อ านาจที่อยูํในมือคนเดียว 
เชํน กษัตริย์ ผู๎น าประเทศ ฯลฯ คณาธิปไตยหรืออภิชนาธิปไตย (the Few) อ านาจที่อยูํในมือของคณะบุคคล 
เชํน สภาผู๎แทนราษฎร คณะท างาน ฯลฯ และประชาธิปไตย (the Many) อ านาจของมหาชน เชํน ประชาชน 
ฯลฯ 
 ดุลอ านาจ ประกอบด๎วย ๓ สํวน คือ อ านาจของคนเดียว (the One) อ านาจของคณะบุคคล (the 
Few) และอ านาจของมหาชน (the Many) ส าหรับอ านาจการปกครองไมํควรมุํงอ านาจไปที่สํวนใดสํวนหนึ่ง
เกินลักษณะทางสังคมของประเทศนั้น ๆ หากมีการใช๎อ านาจแคํสํวนใดสํวนหนึ่งการปกครองของประเทศนั้นจะ
อยูํได๎ไมํนาน 

รูปแบบดุลอ านาจที่เหมาะสมต๎องประกอบด๎วยดุลอ านาจ ๓ สํวน จึงน าไปสูํรูปแบบการปกครองแบบ
ผสมเพ่ือให๎อ านาจทางการเมืองอยูํได๎ระยะยาว ซึ่งรูปแบบการปกครองแบบผสมประกอบด๎วย the One (ผู๎น า
คนเดียวเป็นผู๎ชี้ขาด) the Few (คณะท างานปรึกษาหารือได๎อยํางเป็นจริง) และthe Many (ประชาชนให๎
ความชอบธรรม) 

บทบัญญัติส าคัญในการผสมทางการเมืองเพ่ือให๎เกิดดุลยภาพ คือ ต๎องมีดุลอ านาจทางการเมืองทั้ง     
๓ สํวนผสมกันมิเชํนนั้นจะเอนเอียงไปด๎านใดด๎านหนึ่งและสํงผลกระทบในที่สุด การผสมของอ านาจต๎องไมํให๎
อ านาจทั้ง ๓ สํวนเทํากันเพราะจะท าให๎ไมํสามารถตัดสินใจได๎ กรณีที่ตัดสินใจไมํได๎จะท าให๎เกิดภาวะชะงักงัน 
รัฐบาลเสื่อมสภาพ อาจมีการแบํงประเทศ รัฐจะล๎มเหลวในที่สุด (สงครามกลางเมือง) 
 รูปแบบการปกครองแบบผสม มี ๓ รูปแบบ คือ รูปแบบแรก ให๎อ านาจของคนเดียว (the One) เป็น
ตัวตัดสินสุดท๎าย เรียกวํา ระบอบราชาธิปไตยแบบผสม (mixed monarchy) เป็นการปกครองแบบผสมที่เน๎น
อ านาจตัดสินอยูํที่คน ๆ เดียว เชํน ให๎อ านาจ the One ๔๐%, the Few ๓๐% และ the Many ๓๐%    
รูปแบบที่สอง เป็นการให๎อ านาจกับคณะบุคคล (the Few) เรียกวํา ระบอบคณาธิปไตย (mixed oligarchy) 
รูปแบบที่สาม ให๎ตัวตัดสินสุดท๎ายอยูํที่ประชาชน (the Many) ตัดสินจากประชามิติ เรียกวํา ระบอบ
ประชาธิปไตยแบบผสม (mixed democracy) ซึ่งรูปแบบการปกครองแบบผสมเป็นต๎นก าเนิดของรูปแบบการ
ปกครองประชาธิปไตยสมัยใหมํที่ใช๎ในปัจจุบัน มีการเริ่มต๎นใช๎ในประเทศอังกฤษ สหรัฐอเมริกา และฝรั่งเศส 

ดังนั้น การจัดสรรดุลอ านาจ คือ ต๎องมีดุลอ านาจทั้ง ๓ สํวน อ านาจแตํละสํวนต๎องไมํเทํากัน สามารถ
เลือกใช๎รูปแบบการปกครองแบบผสมได๎ ๓ แบบ ในบางกรณีต๎องให๎ the One, the Few และ the Many 
เป็นตัวตัดสินสุดท๎าย 
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สรุปแบบประเมินความคิดเห็นต่อการบรรยาย  
หลักสูตรผู้บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด้านกิจการกระจายเสียงและกจิการโทรทัศน์ (บสส.)  

ช่ือผู๎บรรยาย ศ.ดร.ไชยันต์ ไชยพร อาจารย์ประจ าภาควิชาการปกครอง  
คณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์วิทยาลัย 

หัวข๎อเรื่อง ดุลอ านาจในการเมืองไทย 
เวลา  วันเสาร์ที่ ๗ กันยายน ๒๕๖๒ เวลา ๑๓.๐๐ – ๑๖.๐๐ น. 

       
ระดับความพึงพอใจ 

๑ 
น้อยที่สุด 

๒ 
น้อย 

๓ 
ปานกลาง 

๔ 
มาก 

๕ 
มากที่สุด 

X  
ค่าเฉลี่ย  

S.D 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

๑. ความพึงพอใจเกี่ยวกับ ความรู้ / ขอ้มูล ๓.๙๑ 
มาก 

๐.๗๙ 

๑.๑ ความรู๎ ความเข๎าใจเกีย่วกับเนื้อหา ก่อน  
การเข๎าอบรม 

๒ 
(๓.๖%) 

๑๐ 
(๑๘.๒%) 

๒๖ 
(๔๗.๓%) 

๙ 
(๑๖.๔%) 

๘ 
(๑๔.๖%) 

๓.๒๐ 
ปานกลาง 

๑.๐๓ 

๑.๒ ความรู๎ ความเข๎าใจเกีย่วกับเนื้อหา หลัง  
การเข๎าอบรม 

- - ๒ 
(๓.๖%) 

๑๔ 
(๓๐.๙%) 

๓๖ 
(๖๕.๕%) 

๔.๖๒ 
มากที่สุด 

๐.๕๖ 

๒. ความพึงพอใจเกี่ยวกบัวิทยากร 
 

๔.๖๐ 
มากที่สุด 

๐.๕๕ 

๒.๑ ความสามารถและประสบการณ์มีความเหมาะสม 
กับหัวข๎อที่บรรยาย 

- - ๑ 
(๑.๘%) 

๑๖ 
(๒๙.๑%) 

๓๘ 
(๖๙.๑%) 

๔.๖๗ 
มากที่สุด 

๐.๕๑ 

๒.๒ การถาํยทอดความรู ๎ - - ๑ 
(๑.๘%) 

๑๑ 
(๒๐.๐%) 

๔๓ 
(๗๘.๒%) 

๔.๗๖ 
มากที่สุด 

๐.๔๗ 

๒.๓ การจัดล าดบัเนื้อหาวิชาเช่ือมโยงกนัเหมาะสม  
และเป็นปัจจุบัน 

- - ๑ 
(๑.๘%) 

๒๒ 
(๔๐.๐%) 

๓๑ 
(๕๖.๔%) 

๔.๕๖ 
มากที่สุด 

๐.๕๔ 

๒.๔ เทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมีความนําสนใจ - - ๑ 
(๑.๘%) 

๑๗ 
(๓๐.๙%) 

๓๗ 
(๖๗.๓%) 

๔.๖๕ 
มากที่สุด 

๐.๕๒ 

๒.๕ ความสัมพันธ์ของหวัข๎อกบัเนื้อหาที่บรรยาย 
 

- - ๒ 
(๓.๖%) 

๑๖ 
(๒๙.๑%) 

๓๗ 
(๖๗.๓%) 

๔.๖๔ 
มากที่สุด 

๐.๕๖ 

๒.๖ เอกสารและสือ่ประกอบการบรรยาย 
 

- - ๘ 
(๑๔.๖%) 

๒๓ 
(๔๑.๘%) 

๒๔ 
(๔๓.๖%) 

๔.๒๙ 
มาก 

๐.๗๑ 

๒.๗ ความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อซักถาม  
(ชัดเจนตรงประเด็น) 

- - ๑ 
(๑.๘%) 

๑๙ 
(๓๔.๖%) 

๓๕ 
(๖๓.๖%) 

๔.๖๒ 
มากที่สุด 

๐.๕๓ 

๓. ประโยชน์ที่ได้รบัจากหัวข้อที่บรรยาย 
 

๔.๕๖ 
มากที่สุด 

๐.๕๙ 

๓.๑ ความเหมาะสมของหัวข๎อในการบรรยาย - - ๑ 
(๑.๘%) 

๒๐ 
(๓๖.๔%) 

๓๔ 
(๖๑.๘%) 

๔.๖๐ 
มากที่สุด 

๐.๕๓ 

๓.๒ ขอบเขตการบรรยายในหัวขอ๎นี ้ - ๑ 
(๑.๘%) 

- ๒๒ 
(๔๐.๐%) 

๓๒ 
(๕๘.๒%) 

๔.๕๕ 
มากที่สุด 

๐.๖๐ 

๓.๓ ทํานคิดวําสามารถน าไปปรับใช๎ไดห๎รือไมํ - ๑ 
(๑.๘%) 

๓ 
(๕.๕%) 

๒๑ 
(๓๘.๒%) 

๓๐ 
(๕๔.๕%) 

๔.๔๕ 
มาก 

๐.๖๙ 

๓.๔ หัวขอ๎เรื่องนี้สมควรบรรจุในหลักสูตรตํอไปหรือไมํ - - ๒ 
(๓.๖%) 

๑๕ 
(๒๗.๓%) 

๓๘ 
(๖๙.๑%) 

๔.๖๕ 
มากที่สุด 

๐.๕๕ 

ผลการประเมินความพึงพอใจโดยรวม 
 
 

๔.๓๖ 
มาก 

๐.๖๔ 
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จากผลการประเมินความพึงพอใจของผู๎เข๎าอบรมหลักสูตรผู๎บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด๎าน
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ (บสส.) ในความคิดเห็นตํอการบรรยายของวิทยากร (ร้อยละ ๘๐) 
ของจ านวนผู้เข้าร่วมอบรม พบว่า ผู้เข้าอบรมมีความพอใจอยู่ในระดับมาก – มากที่สุด จ านวน ๑๒ 
รายการ ได๎แกํ (๑) มีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา หลัง การเข๎าอบรม (๒) วิทยากรมีความสามารถและ
ประสบการณ์เหมาะสมกับหัวข๎อที่บรรยาย(๓) วิทยากรมีความสามารถในการถํายทอดความรู๎  (๔) มี
ความสามารถในการจัดล าดับเนื้อหาวิชาเชื่อมโยง เหมาะสม และเป็นปัจจุบัน (๕) มีเทคนิคการน าเสนอ และ
สื่อการสอนมีความนําสนใจ (๖) มีความสัมพันธ์ของหัวข๎อกับเนื้อหาที่บรรยาย (๗) มีความชัดเจนในการตอบ
ปัญหา/ข๎อซักถาม (ชัดเจนตรงประเด็น) (๘) มีความเหมาะสมของหัวข๎อในการบรรยาย (๙) มีขอบเขตการ
บรรยายในหัวข๎อนี้ (๑๐) หัวข๎อเรื่องนี้สมควรบรรจุในหลักสูตร (๑๑) มีเอกสารและสื่อประกอบการบรรยายที่
เหมาะสม (๑๒) สามารถน าไปปรับใช้ได้ และผู๎อบรมมีความพึงพอใจระดับปานกลาง จ านวน ๑ รายการ 
ได๎แกํ (๑) ผู๎เข๎าอบรมมีความรู๎ ความเข๎าใจเก่ียวกับเนื้อหา ก่อน การเข๎าอบรม และความพึงพอใจโดยรวมของ
การบรรยายอยู่ในระดับพึงพอใจมาก    
 
๔. หากท่านเห็นว่าหัวข้อบรรยายนี้ยังไม่เหมาะสม ขอให้ท่านเสนอแนะหัวข้อบรรยายอ่ืนที่น่าจะเหมาะสม
กว่าพร้อมวิทยากร 
 - 
 
๕. ขอให้ท่านเสนอแนะช่ือผู้บรรยายท่านอื่น ๆ ท่ีท่านคิดว่าสามารถบรรยายในหัวข้อนี้ได้ดีเช่นกัน 
 ๑. รศ.สุขุม นวลสกุล        
 ๒. ศ.ดร.วรเจตน ์ภาคีรัตน์ 

 
๖. ข้อเสนอแนะและข้อควรปรับปรุงอ่ืน ๆ 
 ๑. วิทยากรบรรยายสนุก ชัดเจน ตรงประเด็น ฟังงําย เข๎าใจงําย แตํการบรรยายบางชํวงใช๎ค าพูดสุํม
เสี่ยงเกินไป 
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ชื่อผู๎บรรยาย ดร.สันติธาร เสถียรไทย Group Chief Economist  
  จาก SEA (บริษัทแม่การีนา ช้อปปี้ แอร์แพย์) 
หัวข๎อเรื่อง โลกธุรกิจใหม่แห่งอนาคต 
เวลา  วันเสาร์ที่ ๑๔ กันยายน ๒๕๖๒ เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. 
 

สรุปเนื้อหาการบรรยาย  
โลกาภิวัฒน์ได๎เปลี่ยนแปลงจากยุคของการค๎าเป็นยุคของการเงิน และปัจจุบันกลายเป็นยุคของข๎อมูล 

สังเกตได๎จากบริษัทสํวนใหญํจะเก่ียวกับเทคโนโลยีและแพลตฟอร์ม ในยุคนี้มีการเปลี่ยนแปลงเร็วมาก แบํงเป็น 
โลกของเศรษฐกิจเดิม มีความใกล๎ชิดกับผู๎บริโภค มีแบรนด์เป็นของตัวเอง สิ่งส าคัญคือมีความสามารถในการ
เจรจากับกฎระเบียบตําง ๆ และโลกของเศรษฐกิจใหมํ มีความสามารถในการเข๎าถึงข๎อมูล มีแบรนด์เป็นของ
ตัวเอง สามารถปรับเข๎ากับความต๎องการของผู๎บริโภคได๎ ปัจจุบันจะเห็นได๎วํา ๒ อยํางนี้รํวมมือกัน 

กลุํม Emergence of Platform Economy เป็นกลุํมที่มีข๎อมูลและเทคโนโลยี ไมํมีข๎อมูลเป็นของ
ตัวเอง เป็นกลุํมบริษัทแพลตฟอร์มในยุคดิจิทัล หากมีผู๎ใช๎จ านวนมากก็จะมีขนาดใหญํขึ้นท าให๎ข๎อมูลมีมากขึ้น
เชํน Facebook Uber Airbnb เป็นต๎น ในยุคของ Emergence มีการแขํงขันคํอนข๎างสูง 

การเจริญเติบโตของการซื้อขายออนไลน์ สัดสํวนการซื้อขายออนไลน์เมื่อเทียบกับการค๎าปลีกของไทย
และอาเซียน อยูํในประเทศไทยประมาณ ๒% ประเทศจีน ๓๐% สหรัฐอเมริกา ๑๐% แสดงให๎เห็นวําการซื้อ
ขายออนไลน์ในอาเซียนถือวําเล็กมาก และสามารถเจริญเติบโตได๎ที่นอกเขตเมืองหลวง 

ส าหรับประเทศไทย Ecommerce สามารถชํวยเพ่ิมยอดขายให๎กับเจ๎าของธุรกิจ เนื่องจากการขาย
ออนไลน์ท าให๎ยอดขายสูงขึ้นและสามารถเข๎าถึงผู๎บริโภคในพ้ืนที่ตําง ๆ ได๎ เนื่องจากพฤติกรรมการซื้อสินค๎า
ของผู๎บริโภคเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม ซึ่งระบบ Ecommerce เป็นการสร๎างปฏิสัมพันธ์ระหวํางผู๎บริโภคและ
ผู๎ขาย สามารถเข๎าถึงความต๎องการของผู๎บริโภคได๎ และสิ่งส าคัญคือสามารถสร๎างความเชื่อถือให๎กับผู๎บริโภค  
ซึ่งการสร๎างปฏิสัมพันธ์ ความต๎องการของผู๎บริโภค และการสร๎างความเชื่อถือ กลายเป็นจุดส าคัญของการสร๎าง
แพลตฟอร์มในยุคใหมํ ส าหรับประเทศจีนเริ่มต๎นจาก Taobao.com WeChat Tencent น าไปสูํข๎อมูลการ 
Payments Financing and Lending และน าไปสูํ Investment นอกจาก Ecommerce แล๎ว แอปพลิเคชัน
เริ่มมีการปรับตัวจากออนไลน์เพียงอยํางเดียวมาเข๎าสูํออฟไลน์มากข้ึน  

ส าหรับข๎อมูลในยุคใหมํนั้นมีด๎านมืด คือ ความเสี่ยงในด๎านความปลอดภัยทางไซเบอร์ ความแปลกแยก
ในสังคมเนื่องจากโซเชียลมีเดีย ด๎านความเป็นสํวนตัว ด๎านสุขภาพกายและจิตใจในการใช๎อินเทอร์เน็ต น าเสนอ
ข๎อมูลที่ผิดพลาดจากความเป็นจริง และFake News ซึ่งโซเชียลมีเดียลมีความส าคัญทั้งทางตรงและทางอ๎อมใน
ชีวิตประจ าวัน 

ปัญหาห๎องเสียงสะท๎อน (Enho Chambers) คือ แพลตฟอร์มตําง ๆ ในโซเชียลมีเดีย จะมีการคัด
เนื้อหาที่ผู๎บริโภคสนใจเทํานั้น ข๎อเสีย คือ จะเห็นในสิ่งที่ผู๎บริโภคต๎องการจะเห็นเทํานั้น ดังนั้นจึ งน าไปสูํการ
บริหารจัดการข๎อมูลขําวสาร ๓ กลุํม คือ ภาคเอกชน ภาครัฐ และภาคประชาชน ซึ่งแพลตฟอร์มต๎องคัดกรอง
ข๎อมูล ดูข๎อมูลขําวสารวําเป็นจริงหรือเท็จ และการสร๎างภาพลักษณ์ 
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ทุนนิยมท าให๎เกิดความเหลื่อมล้ าในสังคม ซึ่งเทคโนโลยีสามารถเปลี่ยนแปลงและลดความเหลื่อมล้ าได๎ 
ถ๎ามีการไปพัฒนาให๎กับผู๎ที่ด๎อยโอกาสในพ้ืนที่ตําง ๆ ต๎องท าให๎เกิดความเสมอภาค หากแก๎ไขความเหลื่อมล้ า
ไมํได๎เศรษฐกิจจะไมํเดินไปข๎างหน๎า 

ปัจจุบันปัญญาประดิษฐ์มีความสามารถ มีบทบาทมากขึ้น และสามารถท าได๎หลายอาชีพ แตํมีหน๎าที่
บางอยํางที่ท าไมํได๎ คือ การตีความเรื่องราวและการตั้งค าถาม ทักษะที่ปัญญาประดิษฐ์ไมํมี คือ การใช๎ความคิด
สร๎างสรรค์ ความเมตตาและเห็นอกเห็นใจผู๎ อ่ืน มักจะพบ ๒ ทักษะนี้ในผู๎น าและผู๎บริหารองค์กรตําง ๆ        
หากต๎องการพัฒนาทักษะต๎องปรับระบบการศึกษาให๎มนุษย์เทําทันโลกที่เปลี่ยนแปลง 

ทักษะการเรียนรู๎ตลอดชีวิต (Life Long Learning) มี ๔ แบบ คือ การยอมรับ (Acceptance) เชํน 
การยอมรับให๎ระบบการศึกษามีความแตกตํางมากขึ้นในประเทศสิงคโปร์ การยอมรับในความล๎มเหลว 
(Failure) การเรียนรู๎และยอมรับในความล๎มเหลวซึ่งส าคัญในยุค ๔.๐ ทิฐิ (Ego) ควรลดทิฐิตํอผู๎อ่ืนเพราะทิฐิ
อาจน ามาซึ่งหายนะ วิญญาณ (soul) การเป็นผู๎ฟังที่ดีและเข๎าใจผู๎อ่ืน ถ๎าท าตามการเรียนรู๎ทั้ง ๔ แบบ จะท าให๎
องค์กรรู๎สึกปลอดภัย ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญมากและสามารถใช๎ได๎ในทุกองค์กร จากการสอบถามเยาวชนในอาเซียน
ทักษะที่ส าคัญที่สุดในอนาคต คือ ความคิดสร๎างสรรค์ ภาษา และการใช๎เทคโนโลยี 
 แบํงกลุํมตอบค าถาม 

กลุํม ๑ หัวข๎อ “ถ๎าต๎องการเปลี่ยนระบบการศึกษาไทย ๑ อยําง อยากเปลี่ยนอะไร” 
ปัญหาการสื่อสารไทยอยูํที่ผู๎สอน ผู๎เรียน และระบบการสอน การพยายามที่จะแก๎ไขปัญหา เมื่อ ๕ ปีที่

ผํานมา คือ กระทรวงศึกษาได๎น า STEM เข๎ามา แตํปัญหาอยูํที่ผู๎สอนมีความไมํพร๎อม รวมถึงผู๎บริหาร ดังนั้นสิ่ง
ที่ต๎องเปลี่ยนแปลง คือ การปรับ mindset ของผู๎บริหารชาติ ผู๎บริหารกระทรวงฯ ผู๎สอน และผู๎เรียนทั้งระบบ 
คือ อยํามองทุกอยํางเป็นปัญหาและปิดกลั้น รวมถึงการ reskill 

กลุํม ๒ หัวข๎อ “ถ๎าต๎องการเปลี่ยนระบบการศึกษาไทย ๑ อยําง อยากเปลี่ยนอะไร” 
 ควรเปลี่ยนแปลงเรื่องของความเหลื่อมล้ าทางการศึกษา เนื่องจากเด็กตํางจังหวัดยังขาดการเรียน    
การสอนที่ดี วิธีคิด วิธีการเรียนแบบทํองจ าควรปรับเปลี่ยนให๎เด็กเกิดความกระตือรือร๎น รู๎จักตั้งค าถาม       
และตอบค าถาม ซึ่งองค์ความรู๎ตําง ๆ ไมํได๎อยูํแคํในบทเรียนหรือห๎องเรียน สิ่งที่ต๎องเพ่ิมเติม คือ องค์ความรู๎ที่มี
อยูํทั่วไป ดังนั้นควรขจัดความเหลื่อมล้ า เพ่ิมความหลากหลาย ให๎ประโยชน์ในการมีสํวนรํวม ซึ่งปัจจุบัน
ประเทศไทยต๎องการความหลากหลายขององค์ความรู๎โดยใช๎เทคโนโลยีเข๎ามาเกี่ยวข๎อง และเชื่ อมโยงกับองค์
ความรู๎ที่มีอยูํทั่วไป 

กลุํม ๓ หัวข๎อ “การสร๎างให๎องค์กรของตนเองมีการเรียนรู๎มากข้ึน ให๎ตรงกับการเรียนรู๎ตลอดชีวิต” 
โลกมีการเปลี่ยนแปลง วิสัยทัศน์ของการบริหารจัดการของผู๎บริหารไมํสามารถเปลี่ยนแปลงทันโลก 

ปัจจุบันความคิดของคนในองค์กรท าให๎เกิดชํองวํางระหวํางคนรุํนเกํา (มีประสบการณ์ ยึดติดกับวัฒนธรรมเดิม
ขององค์กร) กับคนรุํนใหมํ (มีความกระตือรือร๎น รวดเร็ว คิดแล๎วท าเลย) ดังนั้น องค์กรควรดูทัศนคติของผู๎เข๎า
ท างานใหมํวําพึงพอใจกับองค์กรหรือไมํ ควรให๎อยูํในกลุํมคนรุํนใหมํและคนรุํนเกําที่มีทัศนคติตรงกัน        
สร๎างความนําเชื่อถือของรุํนพ่ีซึ่งรุํนพ่ีต๎องเปิดใจสามารถเป็นเพ่ือนกับคนรุํนใหมํได๎ และให๎คนรุํนใหมํท างานใน
ด๎านที่ถนัด คือ โซเชียลมีเดีย 
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กลุํม ๔ หัวข๎อ “ถ๎าต๎องการเปลี่ยนระบบการศึกษาไทย ๑ อยําง อยากเปลี่ยนอะไร” 
 สิ่งที่ต๎องการเปลี่ยนแปลง คือ จิตส านึก หากการศึกษาไทยปลูกฝังจิตส านึกที่ดีประเทศจะเจริญขึ้น    
ซึ่งปัญญาประดิษฐ์ไมํสามารถจะท าเรื่องนี้ได๎ จิตส านึกสามารถสร๎างได๎ตั้งแตํเด็กโดยเริ่มจากพํอแมํ และโรงเรียน
สร๎างได๎โดยสอนให๎รู๎จักผิด รู๎จักชอบ รู๎จักรักธรรมชาติ รู๎จักการวางแผนชีวิตโดยให๎มีเปูาหมายที่ดี 

กลุํม ๕ หัวข๎อ “ทักษะที่ส าคัญของสื่อมวลชนในอนาคต และสอนทักษะให๎กับสื่อมวลชนในอนาคต
อยํางไร” 
 สื่อมวลชนในอนาคตสามารถพัฒนาทักษะของตนเองได๎ โดยความสามารถในการคิดและวิเคราะห์ใน
เรื่องที่ซับซ๎อน ซึ่งน าไปสูํความคิดสร๎างสรรค์ รู๎เทําทันเทคโนโลยีเข๎าถึงแพลตฟอร์ม ตําง ๆ ได๎ และท าให๎เกิด   
การพัฒนา ดังนั้นต๎องรู๎จักการคิดและวิเคราะห์ให๎เป็น ถ๎าเลือกคนที่มีทักษะเหลํานี้มาเป็นสื่อมวลชนจะท าให๎
เกิดการสื่อสารที่มีคุณภาพ 
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สรุปแบบประเมินความคิดเห็นต่อการบรรยาย  
หลักสูตรผู้บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด้านกิจการกระจายเสียงและกจิการโทรทัศน์ (บสส.)  

ช่ือผู๎บรรยาย ดร.สันติธาร เสถียรไทย Group Chief Economist  
  จาก SEA (บริษัทแม่การีนา ช้อปปี้ แอร์แพย์) 
หัวข๎อเรื่อง โลกธุรกิจใหม่แห่งอนาคต 
เวลา  วันเสาร์ที่ ๑๔ กันยายน ๒๕๖๒ เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. 

       
ระดับความพึงพอใจ 

๑ 
น้อยที่สุด 

๒ 
น้อย 

๓ 
ปานกลาง 

๔ 
มาก 

๕ 
มากที่สุด 

X  
ค่าเฉลี่ย  

S.D 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

๑. ความพึงพอใจเกี่ยวกับ ความรู้ / ขอ้มูล ๓.๗๐ 
มาก 

๐.๘๐ 

๑.๑ ความรู๎ ความเข๎าใจเกีย่วกับเนื้อหา ก่อน  
การเข๎าอบรม 

๒ 
(๔.๗%) 

๕ 
(๑๑.๖%) 

๒๘ 
(๖๕.๑%) 

๕ 
(๑๑.๖%) 

๓ 
(๗.๐%) 

๓.๐๕ 
ปานกลาง 

๐.๘๔ 

๑.๒ ความรู๎ ความเข๎าใจเกีย่วกับเนื้อหา หลัง  
การเข๎าอบรม 

- ๑ 
(๒.๓%) 

๔ 
(๙.๓%) 

๑๗ 
(๓๙.๕%) 

๒๑ 
(๔๘.๘%) 

๔.๓๕ 
มาก 

๐.๗๕ 

๒. ความพึงพอใจเกี่ยวกบัวิทยากร 
 

๔.๔๒ 
มาก 

๐.๗๒ 

๒.๑ ความสามารถและประสบการณ์มีความเหมาะสม 
กับหัวข๎อที่บรรยาย 

- ๑ 
(๒.๓%) 

๓ 
(๗.๐%) 

๑๖ 
(๓๗.๒%) 

๒๓ 
(๕๓.๕%) 

๔.๔๒ 
มาก 

๐.๗๓ 

๒.๒ การถาํยทอดความรู ๎ - ๑ 
(๒.๓%) 

๒ 
(๔.๗%) 

๑๒ 
(๒๗.๙%) 

๒๘ 
(๖๕.๑%) 

๔.๕๖ 
มากที่สุด 

๐.๗๐ 

๒.๓ การจัดล าดบัเนื้อหาวิชาเช่ือมโยงกนัเหมาะสม  
และเป็นปัจจุบัน 

- - ๔ 
(๙.๓%) 

๑๖ 
(๓๗.๒%) 

๒๓ 
(๕๓.๕%) 

๔.๔๔ 
มาก 

๐.๖๗ 

๒.๔ เทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมีความนําสนใจ - - ๕ 
(๑๑.๖%) 

๑๖ 
(๓๗.๒%) 

๒๒ 
(๕๑.๒%) 

๔.๔๐ 
มาก 

๐.๖๙ 

๒.๕ ความสัมพันธ์ของหวัข๎อกบัเนื้อหาที่บรรยาย 
 

- ๒ 
(๔.๗%) 

๒ 
(๔.๗%) 

๑๖ 
(๓๗.๒%) 

๒๓ 
(๕๓.๕%) 

๔.๔๐ 
มาก 

๐.๗๙ 

๒.๖ เอกสารและสือ่ประกอบการบรรยาย 
 

- ๑ 
(๒.๓%) 

๔ 
(๙.๓%) 

๑๗ 
(๓๙.๕%) 

๒๑ 
(๔๘.๘%) 

๔.๓๕ 
มาก 

๐.๗๕ 

๒.๗ ความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อซักถาม  
(ชัดเจนตรงประเด็น) 

- ๑ 
(๒.๓%) 

๓ 
(๗.๐%) 

๑๗ 
(๓๙.๕%) 

๒๒ 
(๕๑.๒%) 

๔.๔๐ 
มาก 

๐.๗๓ 

๓. ประโยชน์ที่ได้รบัจากหัวข้อที่บรรยาย 
 

๔.๔๔ 
มาก 

๐.๗๔ 

๓.๑ ความเหมาะสมของหัวข๎อในการบรรยาย - ๑ 
(๒.๓%) 

๒ 
(๔.๗%) 

๑๖ 
(๓๗.๒%) 

๒๔ 
(๕๕.๘%) 

๔.๔๗ 
มาก 

๐.๗๐ 

๓.๒ ขอบเขตการบรรยายในหัวขอ๎นี ้ - ๒ 
(๔.๗%) 

๒ 
(๔.๗%) 

๑๕ 
(๓๔.๙%) 

๒๔ 
(๕๕.๘%) 

๔.๔๒ 
มาก 

๐.๗๙ 

๓.๓ ทํานคิดวําสามารถน าไปปรับใช๎ไดห๎รือไมํ - ๑ 
(๒.๓%) 

๔ 
(๙.๓%) 

๑๔ 
(๓๒.๖%) 

๒๔ 
(๕๕.๘%) 

๔.๔๒ 
มาก 

๐.๗๖ 

๓.๔ หัวขอ๎เรื่องนี้สมควรบรรจุในหลักสูตรตํอไปหรือไมํ - ๑ 
(๒.๓%) 

๒ 
(๔.๗%) 

๑๗ 
(๓๙.๕%) 

๒๓ 
(๕๓.๕%) 

๔.๔๔ 
มาก 

๐.๗๐ 

ผลการประเมินความพึงพอใจโดยรวม 
 
 

๔.๑๙ 
มาก 

๐.๗๕ 
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 จากผลการประเมินความพึงพอใจของผู๎เข๎าอบรมหลักสูตรผู๎บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด๎าน
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ (บสส.) ในความคิดเห็นตํอการบรรยายของวิทยากร (ร้อยละ ๘๐) 
ของจ านวนผู้เข้าร่วมอบรม พบว่า ผู้เข้าอบรมมีความพอใจอยู่ในระดับมาก – มากที่สุด จ านวน ๑๒ 
รายการ ได๎แกํ (๑) วิทยากรมีความสามารถในการถํายทอดความรู๎  (๒) มีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา 
หลัง การเข๎าอบรม (๓) วิทยากรมีความสามารถและประสบการณ์เหมาะสมกับหัวข๎อที่บรรยาย                 
(๔) มีความสามารถในการจัดล าดับเนื้อหาวิชาเชื่อมโยง เหมาะสม และเป็นปัจจุบัน (๕) มีเทคนิคการน าเสนอ 
และสื่อการสอนมีความนําสนใจ (๖) มีความสัมพันธ์ของหัวข๎อกับเนื้อหาที่บรรยาย (๗) มีเอกสารและสื่อ
ประกอบการบรรยายที่เหมาะสม (๘) มีความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อซักถาม (ชัดเจนตรงประเด็น)       
(๙) มีความเหมาะสมของหัวข๎อในการบรรยาย (๑๐) มีขอบเขตการบรรยายในหัวข๎อนี้ (๑๑) สามารถน าไป
ปรับใช้ได้ (๑๒) หัวข๎อเรื่องนี้สมควรบรรจุในหลักสูตร และผู๎อบรมมีความพึงพอใจระดับปานกลาง จ านวน ๑ 
รายการ ได๎แกํ (๑) ผู๎เข๎าอบรมมีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา ก่อน การเข๎าอบรม และความพึงพอใจ
โดยรวมของการบรรยายอยู่ในระดับพึงพอใจมาก    
 
๔. หากท่านเห็นว่าหัวข้อบรรยายนี้ยังไม่เหมาะสม ขอให้ท่านเสนอแนะหัวข้อบรรยายอ่ืนที่น่าจะเหมาะสม
กว่าพร้อมวิทยากร 
 - 
 
๕. ขอให้ท่านเสนอแนะช่ือผู้บรรยายท่านอ่ืน ๆ ที่ท่านคิดว่าสามารถบรรยายในหัวข้อนี้ได้ดีเช่นกัน 
 - 

 
๖. ข้อเสนอแนะและข้อควรปรับปรุงอ่ืน ๆ 
 - 
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ชื่อผู๎บรรยาย ศ.ดร.สุรชาติ บ ารุงสุข  
คณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

หัวข๎อเรื่อง ภูมิรัฐศาสตร์และดุลอ านาจการเมืองโลก 
เวลา  วันเสาร์ที่ ๑๔ กันยายน ๒๕๖๒ เวลา ๑๓.๐๐ – ๑๖.๐๐ น. 
 

สรุปเนื้อหาการบรรยาย 
ต๎นปี ๒๐๑๙ มีการประท๎วงรูปแบบใหมํ ไมํมีแกนน า เป็นการประท๎วงที่คนในประเทศรู๎สึกรํวมกัน      

ซึ่งเกิดจากปัญหาเศรษฐกิจ เชํนเดียวกับเหตุการณ์ประท๎วงของกลุํมแจ๏คเก็ตสีเหลืองในฝรั่งเศสโดยสาเหตุการ
ประท๎วงมาจากการข้ึนภาษีถําน น้ ามัน ฯลฯ  

การแขํงขันทางภูมิศาสตร์ระหวํางรัฐมหาอ านาจ (สหรัฐอเมริกาและจีน) จีนเป็นรัฐมหาอ านาจใหญํที่
เจริญเติบโตขึ้นในเวทีโลก การแขํงขันระหวํางสหรัฐและจีนคาดวําระยะเวลาคํอนข๎างยาว และอาจน าไปสูํ
สงครามการค๎าระหวํางสหรัฐกับจีนซึ่งมีผลตํอเศรษฐกิจโลกจะท าให๎เศรษฐกิจโลกผันผวน คาดวําในปี ๒๐๒๐ 
จะรุนแรงขึ้น ถ๎าหากกระแสการแขํงขันทางการเมืองและการแขํงขันทางเศรษฐกิจระหวํางสหรัฐอเมริกาและจีน
รุนแรงขึ้นอาจสํงผลกระทบตํอเศรษฐกิจในประเทศเล็ก ๆ  

การขยายตัวของระบบโลจิสติกส์ของจีนผํานเส๎นทางสายไหมในศตวรรษที่ ๒๑ โดยเริ่มเส๎นทางสาย
ไหมทางบก (รถไฟ) และเส๎นทางสายไหมทางทะเลโดยตัดออกมาทางทะเลจีนใต๎ หากแตํละประเทศเชื่อมตํอกัน
โดยระบบโลจิสติกส์ผํานเส๎นทางสายไหมจะท าให๎เกิด ๔ ปัจจัย คือ คน ทุน วัฒนธรรม และสินค๎า  

การถอนตัวของสหรัฐอเมริกาจากความตกลงอาวุธนิวเคลียร์พิสัยกลางของยุโรป แสดงวําก าลังกลับเข๎า
สูํยุคการแขํงขันของอาวุธนิวเคลียร์ในศตวรรษที่ ๒๑ หากมีการขยายตัวมากขึ้นในอนาคตอาจน าไปสูํการ
แขํงขันอาวุธนิวเคลียร์ในเอเชีย รวมถึงเอเชียตะวันออกเฉียงใต๎ 
 ยุทธศาสตร์อินโด - แปซิฟิกของสหรัฐอเมริกา เป็นการปรับยุทธศาสตร์ใหมํของสหรัฐอเมริกา ซึ่งเป็น
ยุทธศาสตร์ครอบคลุมพ้ืนที่ขนาดใหญํ (ยุทธศาสตร์นี้อาจครอบคลุมถึงมหาสมุทรอินเดีย) สหรัฐอเมริกาอาจมี
กรอบความคิดเชื่อม ๒ มหาสมุทรเข๎าด๎วยกัน ซึ่งยุทธศาสตร์ของสหรัฐอเมริกาได๎ปรับเปลี่ยนแตกตํางไปจาก
เดิม และจีนขยายตัว  
 การฟ้ืนตัวสูํความเป็นรัฐมหาอ านาจของรัสเซีย จาก ๒ ปรากฏการณ์ คือ การยึดคาบสมุทรไครเมียใน
กรณีวิกฤตที่ยุเครน และกองก าลังรัสเซียเริ่มออกปฏิบัติการในสงครามกลางเมืองของซีเรียซึ่งชัยชนะในการ
ปราบฝุายกบฏเกิดจากก าลังทหารของรัสเซีย การฟ้ืนตัวเป็นรัฐมหาอ านาจของรัสเซียไมํมีความแข็งแกรํงเทํา
สมัยที่รัสเซียเป็นมหาอ านาจในยุคคอมมิวนิสต์ 
 อนาคตของประธานาธิบดีโดนัลด์ ทรัมป์ มีผลกระทบตํอการเมืองโลก หากโดนัลด์ ทรัมป์ได๎เป็น
ประธานาธิบดีในสมัยที่ ๒ ปัญหาอาวุธนิสว์เคลียร์ ปัญหาสงครามทางการค๎า ปัญหาการแขํงขันระหวําง
สหรัฐอเมริกากับจีน อาจจะเข๎มข๎นขึ้น สิ่งที่นํากังวลคือ ทิศทางนโยบายตํางประเทศและความมั่นคงของ
สหรัฐอเมริกา 
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อังกฤษประสบปัญหาใหญํจากการถอนตัวออกจากสหภาพยุโรป ปัจจุบันไมํสามารถท ากฎหมายออก
จากสภาได๎จึงไมํสามารถถอนตัวออกได๎ ซึ่งเหตุการณ์นี้ เรียกวํา เบร็กซิต สํงผลกระทบตํออนาคตการเมืองของ
อังกฤษ ชีวิตคนในสหภาพยุโรปเนื่องจากต๎องท าวีซําเพ่ือขอเข๎าอังกฤษสํวนคนในอังกฤษต๎องท าวีซําเพ่ือขอเข๎า
ประเทศอ่ืนในสหภาพยุโรป สินค๎าเกษตร และศูนย์ทางการเงินของสหภาพยุโรปอาจต๎องย๎ายจากอังกฤษไปที่
ประเทศอ่ืนแทน  
 การขับเคลื่อนของทิศทางการเมืองแบบประชานิยมปีกขวาในยุโรป เป็นการตํอต๎านองค์กรใหญํอยําง
สหภาพยุโรปและผู๎อพยพ คือ ไมํต๎องการอยูํกับสหภาพยุโรปที่เป็นองค์กรใหญํ ไมํต๎องการอยูํภายใต๎เศรษฐกิจ
ขององค์กรใหญํ ไมํต๎องการผู๎อพยพและคนนอก ซึ่งการเมืองในยุโรปมีกระแสประชานิยมปีกขวาหนักขึ้นใน
หลายประเทศ ทิศทางการเมืองแบบประชานิยมปีกขวาในยุโรปไมํมีเรื่องรัฐประหารเข๎ามาเกี่ยวข๎อง 
 การแขํงขันของรัฐมหาอ านาจภูมิภาคในตะวันออกกลางเป็นการแขํงขันระหวํางซาอุดีอาระเบียกับ
อิหรําน ซึ่งอยูํกับการเมืองในตะวันออกกลางมานาน ระหวําง ๒ ประเทศนี้ ประเทศไหนจะเป็นรัฐมหาอ านาจ
หลักของโลกมุสลิม  

คดีการลอบสังหารผู๎สื่อขําวซาอุดีอาระเบีย สังหาร ณ สถานกงสุลในตุรกี เหตุการณ์นี้สํงผลกระทบตํอ
ภาพลักษณ์ของมกุฎราชกุมารซาอุดีอาระเบียพอสมควร 

ปัญหาความขัดแย๎งของอิสราเอลและปาเลสไตน์ ความขัดแย๎งที่ฉนวนกาซาเป็นปัญหาใหญํ ปัจจุบัน
ยังคงเป็นปัญหา หากสหรัฐอเมริกาประกาศให๎ กรุงเยรูซาเลม เป็นเมืองหลวงของอิสราเอล จะเป็นความขัดแย๎ง
ที่กํอปัญหาในตะวันออกกลางและจะยิ่งรุนแรงขึ้น 

ปัญหาความขัดแย๎งในทะเลจีนใต๎เป็นปัญหาที่ไมํมีวันจบ ทะเลจีนใต๎เป็นจุดยุทธศาสตร์ส าคัญในการ
ถํวงดุลอ านาจของมหาอ านาจตําง ๆ โดยเฉพาะสหรัฐกับจีน มีการคาดกันวํามีทรัพยากรน้ ามันและก๏าซ
ธรรมชาติมหาศาลในบริเวณนั้น ซึ่งปัญหาความขัดแย๎งนี้เกี่ยวข๎องกับประมง น้ ามัน และการขยายเส๎นทางสาย
ไหมทางทะเลที่เชื่อมตํอจากจีน 
 ปัญหาอาวุธนิวเคลียร์ของเกาหลีเหนือคํอนข๎างมีความซับซ๎อน สหรัฐอเมริกาได๎เจราจากับเกาหลีเหนือ 
แตํไมํมีความคืบหน๎า คาดวําจะมีการเจรจา ครั้งที่ ๔ เกิดข้ึน การปลดอาวุธนิวเคลียร์คํอนข๎างซับซ๎อนแตํเกาหลี
เหนือยังไมํพูดถึง  
 สงครามกลางเมืองที่ซีเรียและเยเมนยังคงมีอยูํ ในซีเรียความรุนแรงลดลงแตํเยเมนยังมีความรุนแรงอยูํ
ถ๎ายังควบคุมไมํได๎จะเป็นเหมือนซีเรียเนื่องจากมีรัฐมหาอ านาจเข๎าไปเกี่ยวข๎อง มีผลประโยชน์ ๓ ระดับ 
ผลประโยชน์ในกลุํมการเมืองภายในรัฐ ผลประโยชน์ในกลุํมการเมืองตะวันออกกลาง ผลประโยชน์ในกลุํม
การเมืองรัฐมหาอ านาจ 
 การถดถอยของกลุํมรัฐอิสลามและความรุนแรงจากการกํอการร๎ายลดลงถือวําเป็นเรื่องที่ดี  เดือน
มีนาคม ๒๕๖๒ กลุํมรัฐอิสลามเสียที่มั่นส าคัญสุดท๎ายในตะวันออกกลาง 
 การขยายตัวของตลาดอาวุธระหวํางประเทศเริ่มฟ้ืนตัวขึ้นเนื่องจากความขัดแย๎งในเวทีโลกมีเพ่ิมขึ้น 
เห็นได๎ชัดจากการซื้อขายเรือด าน้ า รถถัง เรือรบ เป็นต๎น 
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ปัญหาผู๎อพยพในเวทีโลกเป็นปัญหาที่ส าคัญ ส าหรับประเทศไทยผู๎ที่อพยพเข๎ามา คือ โรหิงญา 
ประเทศจีนมีการอพยพไปประเทศอ่ืนมากข้ึน 

เทคโนโลยีสมัยใหมํมีบทบาทมากในปัจจุบัน เชํน การซื้อของออนไลน์ การเข๎าถึงข๎อมูลงํายขึ้น ฯลฯ 
ดังนั้น เทคโนโลยีน ามาซึ่งปัญหาสงครามไซเบอร์ในอนาคต สงครามไซเบอร์เกิดในสหรัฐอเมริกาและจีนมานาน 
เกาหลีเหนือเป็นประเทศที่มีสงครามไซเบอร์ขนาดใหญํ 

ความเปลี่ยนแปลงของสภาวะอากาศของโลกเป็นเรื่องที่กระทบตํอมนุษย์ซึ่งรัฐบาลหลายประเทศไมํ
สามารถแก๎ไขได๎  

ปี ๒๐๑๘ เป็นชัยชนะของสิทธิสตรี เห็นได๎จากในซาอุดีอาระเบียที่ผู๎หญิงสามารถมีใบขับขี่รถยนต์ได๎ 
โลกได๎เปลี่ยนแปลงไปความหลากหลายทางเพศมีมากขึ้น 
 ในอนาคตการเติบโตของปัญญาประดิษฐ์ และการขยายตัวของหุํนยนต์จะมีมากขึ้น มีหลายประเทศใช๎
หุํนยนต์เพื่ออ านวยความสะดวกหรือชํวยเหลือมนุษย์มากขึ้น ปัจจุบันหุํนยนต์สามารถโต๎ตอบกับมนุษย์ได๎ และ
อาจะน ามาซึ่งสงครามของจักรกล 
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สรุปแบบประเมินความคิดเห็นต่อการบรรยาย  
หลักสูตรผู้บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด้านกิจการกระจายเสียงและกจิการโทรทัศน์ (บสส.)  

ช่ือผู๎บรรยาย ศ.ดร.สุรชาติ บ ารุงสุข  
คณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

หัวข๎อเรื่อง ภูมิรัฐศาสตร์และดุลอ านาจการเมืองโลก 
เวลา  วันเสาร์ที่ ๑๔ กันยายน ๒๕๖๒ เวลา ๑๓.๐๐ – ๑๖.๐๐ น. 

       
ระดับความพึงพอใจ 

๑ 
น้อยที่สุด 

๒ 
น้อย 

๓ 
ปานกลาง 

๔ 
มาก 

๕ 
มากที่สุด 

X  
ค่าเฉลี่ย  

S.D 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

๑. ความพึงพอใจเกี่ยวกับ ความรู้ / ขอ้มูล ๓.๖๔ 
มาก 

๐.๗๔ 

๑.๑ ความรู๎ ความเข๎าใจเกีย่วกับเนื้อหา ก่อน  
การเข๎าอบรม 

๒ 
(๔.๖%) 

๑๐ 
(๒๒.๗%) 

๒๔ 
(๕๔.๖%) 

๖ 
(๑๓.๖%) 

๒ 
(๔.๖%) 

๒.๙๑ 
ปานกลาง 

๐.๘๖ 

๑.๒ ความรู๎ ความเข๎าใจเกีย่วกับเนื้อหา หลัง  
การเข๎าอบรม 

- - ๓ 
(๖.๘%) 

๒๒ 
(๕๐.๐%) 

๑๙ 
(๔๓.๒%) 

๔.๓๖ 
มาก 

๐.๖๑ 

๒. ความพึงพอใจเกี่ยวกบัวิทยากร 
 

๔.๓๓ 
มาก 

๐.๖๖ 

๒.๑ ความสามารถและประสบการณ์มีความเหมาะสม 
กับหัวข๎อที่บรรยาย 

- - ๑ 
(๒.๓%) 

๑๖ 
(๓๖.๔%) 

๒๗ 
(๖๑.๔%) 

๔.๕๙ 
มากที่สุด 

๐.๕๔ 

๒.๒ การถาํยทอดความรู ๎ - ๑ 
(๒.๓%) 

๑ 
(๒.๓%) 

๒๕ 
(๕๖.๘%) 

๑๗ 
(๓๘.๖%) 

๔.๓๒ 
มาก 

๐.๖๔ 

๒.๓ การจัดล าดบัเนื้อหาวิชาเช่ือมโยงกนัเหมาะสม  
และเป็นปัจจุบัน 

- - ๒ 
(๔.๖%) 

๒๒ 
(๕๐.๐%) 

๒๐ 
(๔๕.๕%) 

๔.๔๑ 
มาก 

๐.๕๘ 

๒.๔ เทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมีความนําสนใจ - ๒ 
(๔.๖%) 

๗ 
(๑๕.๙%) 

๑๙ 
(๔๓.๒%) 

๑๖ 
(๓๖.๔%) 

๔.๑๑ 
มาก 

๐.๘๔ 

๒.๕ ความสัมพันธ์ของหวัข๎อกบัเนื้อหาที่บรรยาย 
 

- - ๑ 
(๒.๓%) 

๒๑ 
(๔๗.๗%) 

๒๒ 
(๕๐.๐%) 

๔.๔๘ 
มาก 

๐.๕๕ 

๒.๖ เอกสารและสือ่ประกอบการบรรยาย 
 

- ๓ 
(๖.๘%) 

๑๒ 
(๒๗.๓%) 

๑๓ 
(๒๙.๖%) 

๑๖ 
(๓๖.๔%) 

๓.๙๕ 
มาก 

๐.๙๖ 

๒.๗ ความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อซักถาม  
(ชัดเจนตรงประเด็น) 

- - - ๒๓ 
(๕๒.๓%) 

๒๑ 
(๔๗.๗%) 

๔.๔๘ 
มาก 

๐.๕๑ 

๓. ประโยชน์ที่ได้รบัจากหัวข้อที่บรรยาย 
 

๔.๔๑ 
มาก 

๐.๖๐ 

๓.๑ ความเหมาะสมของหัวข๎อในการบรรยาย - - ๑ 
(๒.๓%) 

๒๓ 
(๕๒.๓%) 

๒๐ 
(๔๕.๕%) 

๔.๔๓ 
มาก 

๐.๕๕ 

๓.๒ ขอบเขตการบรรยายในหัวขอ๎นี ้ - - ๑ 
(๒.๓%) 

๒๒ 
(๕๐.๐%) 

๒๑ 
(๔๗.๗%) 

๔.๔๕ 
มาก 

๐.๕๕ 

๓.๓ ทํานคิดวําสามารถน าไปปรับใช๎ไดห๎รือไมํ - ๑ 
(๒.๓%) 

๕ 
(๑๑.๔%) 

๒๑ 
(๔๗.๗%) 

๑๗ 
(๓๘.๖%) 

๔.๒๓ 
มาก 

๐.๗๔ 

๓.๔ หัวขอ๎เรื่องนี้สมควรบรรจุในหลักสูตรตํอไปหรือไมํ - - ๑ 
(๒.๓%) 

๑๙ 
(๔๓.๒%) 

๒๔ 
(๕๔.๕%) 

๔.๕๒ 
มากที่สุด 

๐.๕๕ 

ผลการประเมินความพึงพอใจโดยรวม 
 
 

๔.๑๓ 
มาก 

๐.๖๖ 
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 จากผลการประเมินความพึงพอใจของผู๎เข๎าอบรมหลักสูตรผู๎บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด๎าน
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ (บสส.) ในความคิดเห็นตํอการบรรยายของวิทยากร (ร้อยละ ๘๐) 
ของจ านวนผู้เข้าร่วมอบรม พบว่า ผู้เข้าอบรมมีความพอใจอยู่ในระดับมาก – มากที่สุด จ านวน ๑๒ 
รายการ ได๎แกํ (๑) วิทยากรมีความสามารถและประสบการณ์เหมาะสมกับหัวข๎อที่บรรยาย (๒) หัวข๎อเรื่องนี้
สมควรบรรจุในหลักสูตร (๓) มีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา หลัง การเข๎าอบรม (๔) วิทยากรมี
ความสามารถในการถํายทอดความรู๎ (๕) มีความสามารถในการจัดล าดับเนื้อหาวิชาเชื่อมโยง เหมาะสม และ
เป็นปัจจุบัน (๖) มีเทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมีความนําสนใจ (๗) มีความสัมพันธ์ของหัวข๎อกับเนื้อหา
ที่บรรยาย (๘) มีเอกสารและสื่อประกอบการบรรยายที่เหมาะสม (๙) มีความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อ
ซักถาม (ชัดเจนตรงประเด็น) (๑๐) มีความเหมาะสมของหัวข๎อในการบรรยาย (๑๑) มีขอบเขตการบรรยายใน
หัวข๎อนี้ (๑๒) สามารถน าไปปรับใช้ได้ และผู๎อบรมมีความพึงพอใจระดับปานกลาง จ านวน ๑ รายการ ได๎แกํ 
(๑) ผู๎เข๎าอบรมมีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา ก่อน การเข๎าอบรม และความพึงพอใจโดยรวมของการ
บรรยายอยู่ในระดับพึงพอใจมาก    
 
๔. หากท่านเห็นว่าหัวข้อบรรยายนี้ยังไม่เหมาะสม ขอให้ท่านเสนอแนะหัวข้อบรรยายอ่ืนที่น่าจะเหมาะสม
กว่าพร้อมวิทยากร 
 - 
 
๕. ขอให้ท่านเสนอแนะช่ือผู้บรรยายท่านอ่ืน ๆ ที่ท่านคิดว่าสามารถบรรยายในหัวข้อนี้ได้ดีเช่นกัน 
 ๑. ผศ.ดร.สมเกียรติ อํอนวิมล 

 
๖. ข้อเสนอแนะและข้อควรปรับปรุงอ่ืน ๆ 
 ๑. วิทยากรมีความรู๎และเนื้อหาดีมาก แตํควรใช๎พาวเวอร์พอยต์เป็นสื่อในการน าเสนอ  
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ชื่อผู๎บรรยาย ศ.ดร.วรเจตน์ ภาคีรัตน์  
  ศูนย์กฎหมายมหาชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
หัวข๎อเรื่อง วิกฤตรัฐธรรมนูญไทย 
เวลา  วันเสาร์ที่ ๒๑ กันยายน ๒๕๖๒ เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. 
 

สรุปเนื้อหาการบรรยาย 
 รัฐธรรมนูญเป็นตัวก าหนดการเข๎าสูํอ านาจและการใช๎อ านาจสูงสุดของรัฐ รวมถึงความสัมพันธ์ระหวําง
ราษฎรกับรัฐ ระดับความเป็นนิติศาสตร์ของรัฐธรรมนูญไมํได๎สูงเหมือนกฎหมายเนื่องจากเกี่ยวข๎องกับการเมือง 
 พระราชบัญญัติธรรมนูญการปกครองแผํนดินสยาม พุทธศักราช ๒๔๗๕ เป็นรัฐธรรมนูญฉบับแรกของ
ประเทศไทยและเป็นฉบับชั่วคราว เกิดหลังจากการเปลี่ยนแปลงการปกครองในระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย์
มาเป็นระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข ประกาศใช๎เมื่อ ๒๗ มิถุนายน ๒๔๗๕  

หลังจากนั้นมีการตั้งคณะอนุกรรมการยกรํางรัฐธรรมนูญ รัฐธรรมนูญแหํงราชอาณาจักรสยาม 
พุทธศักราช ๒๔๗๕ ประกาศใช๎เมื่อ ๑๐ ธันวาคม ๒๔๗๕ รัฐธรรมนูญฉบับนี้มีอายุการใช๎งาน ๑๓ ปี ๕ เดือน 
 หลังสิ้นสุดสงครามโลกครั้งที่สอง เกิดรัฐธรรมนูญแหํงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๔๘๙ 
ประกาศใช๎เมื่อ ๙ พฤษภาคม ๒๔๘๙ เป็นรัฐธรรมนูญที่ดีที่สุดและสอดคล๎องกับระบอบประชาธิปไตยมากที่สุด
ในบรรดารัฐธรรมนูญไทยทั้งหลาย มีอายุการใช๎งาน ๑ ปี ๕ เดือน เนื่องจากรัชกาลที่ ๘ สวรรคต น ามาซึ่งการ
เปลี่ยนแปลงทางการเมืองขนาดใหญํ มีการรัฐประหาร โดย พลโทผิณ ชุณหะวัณ นับเป็นการรัฐประหาร “ฉีก” 
รัฐธรรมนูญเป็นครั้งแรก 
 หลังจากเหตุการณ์รัฐประหารมีการรํางรัฐธรรมนูญ รัฐธรรมนูญแหํงราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) 
พุทธศักราช ๒๔๙๐ ประกาศใช๎เมื่อ ๙ พฤศจิกายน ๒๔๙๐ มีการก าหนดให๎มีองค์กรใหมํ  เรียกวํา 
“อภิรัฐมนตรี” นอกจากนี้ก าหนดให๎รัฐสภาประกอบด๎วยวุฒิสภาและสภาผู๎แทน โดยสมาชิกวุฒิสภามาจาก
บุคคลที่พระมหากษัตริย์ทรงแตํงตั้ง สํวนสมาชิกสภาผู๎แทนมาจากการเลือกตั้ง 
 รัฐธรรมนูญแหํงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๔๙๒ ประกาศใช๎เมื่อ ๒๓ มีนาคม ๒๔๙๒ ถือเป็น
รัฐธรรมนูญต๎นแบบของการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข            
เป็นรัฐธรรมนูญที่มีการเปลี่ยนแปลงสถานะของพระมหากษัตริย์ และมีอายุการใช๎งาน ๒ ปี ๘ เดือน  
 รัฐธรรมนูญแหํงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๔๗๕ แก๎ไขเพ่ิมเติมพุทธศักราช ๒๔๙๕ รัฐธรรมนูญ
ฉบับนี้มาจากการท ารัฐประหาร ประกาศใช๎เมื่อ ๘ มีนาคม ๒๔๙๕ และมีอายุการใช๎งาน ๖ ปี ๗ เดือน 
 ธรรมนูญการปกครองราชอาณาจักร พุทธศักราช ๒๕๐๒ ประกาศใช๎เมื่อ ๒๘ มกราคม ๒๕๐๒ ถือวํา
เป็นรัฐธรรมนูญฉบับชั่วคราว ระยะเวลาการใช๎บังงานยาวถึง ๙ ปี ๔ เดือน ๒๐ วัน เนื่องจากรอสภารําง
รัฐธรรมนูญ 
 รัฐธรรมนูญแหํงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๑๑ ใช๎ระยะเวลารําง ๙ ปี เป็นรัฐธรรมนูญที่มี
ระยะเวลาการรํางยาวนานที่สุด ประกาศใช๎เมื่อ ๒๐ มิถุนายน ๒๕๑๑ มีอายุการใช๎งานสั้นมากเพียง ๓ ปี       
๔ เดือน ๒๗ วัน สิ้นสุดลงเมื่อมีการยึดอ านาจตนเองโดยจอมพลถนอม กิตติขจร 
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 ธรรมนูญการปกครองราชอาณาจักร พุทธศักราช ๒๕๑๕ ประกาศใช๎เมื่อ ๑๕ ธันวาคม ๒๕๑๕ และ
ถูกยกเลิกหลังเหตุการณ์ ๑๔ ตุลาคม ๒๕๑๖ และถูกยกเลิกเม่ือมีการประกาศใช๎รัฐธรรมนูญฉบับใหมํ 
 รัฐธรรมนูญแหํงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๑๗ เกิดขึ้นหลังเหตุการณ์ ๑๔ ตุลาคม ๒๕๑๖     
มีบทบัญญัติเก่ียวกับสิทธิเสรีภาพของประชาชนซึ่งเพ่ิมข้ึนมาอยํางกว๎างขวาง ห๎ามการนิรโทษกรรมให๎แกํการล๎ม
ล๎างรัฐธรรมนูญ ใช๎บังคับประมาณสองปีเศษเนื่องจากคณะปฏิรูปการปกครองแผํนดินเข๎ายึดอ านาจ 
 รัฐธรรมนูญแหํงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๑๙ เป็นรัฐธรรมนูญฉบับชั่วคราวที่คณะปฏิรูปฯ 
ใช๎เป็นเครื่องมือรักษาอ านาจของตนไว๎ เป็นรัฐธรรมนูญที่มีการประกาศเส๎นทางสูํประชาธิปไตยเป็นบันไดสาม
ขั้นใช๎เวลาขั้นละสี่ปีรวมเป็นสิบสองปี มีอายุการใช๎งานประมาณหนึ่งปี 
 ธรรมนูญการปกครองราชอาณาจักร พุทธศักราช ๒๕๒๐ เกิดจากการท ารัฐประหารของคณะปฏิวัติ
เป็นรัฐธรรมนูญฉบับชั่วคราว ประกาศใช๎เมื่อ ๙ พฤศจิกายน ๒๕๒๐ และสิ้นสุดเมื่อมีการรํางรัฐธรรมนูญเสร็จ  
 รัฐธรรมนูญแหํงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๒๑ ประกาศใช๎เมื่อ ๒๒ ธันวาคม ๒๕๒๑ ใช๎บังคับ
ประมาณ ๑๒ ปีเศษ เป็นชํวงที่ประเทศไทยอยูํในลักษณะประชาธิปไตยครึ่งใบ สิ้นสุดลงโดยคณะรักษาความ
สงบเรียบร๎อยแหํงชาติ (รสช.) เข๎ายึดอ านาจ  

ธรรมนูญการปกครองราชอาณาจักร พุทธศักราช ๒๕๓๔ เป็นรัฐธรรมนูญฉบับชั่วคราว มีการ
เปลี่ยนแปลงสถานะของพระมหากษัตริย์ คือ อ านาจแก๎ไขกฎมณเฑียรบาลเป็นของพระมหากษัตริย์เทํานั้น   
การสืบราชสมบัติรัฐสภามีหน๎าที่แคํรับทราบเทํานั้น วิกฤตรัฐธรรมนูญฉบับนี้ คือ การสืบทอดอ านาจ ระหวําง
การใช๎บังคับรัฐธรรมนูญฉบับนี้เกิดเหตุการณ์พฤษภาเลือด ๒๕๓๕ 

รฐัธรรมนูญแหํงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๔๐ ประกาศใช๎เมื่อ ๑๑ ตุลาคม ๒๕๔๐ มีการเพ่ิม
อ านาจให๎รัฐบาลและนักกฎหมายมากขึ้น สามารถมีองค์กรอิสระได๎โดยสมาชิกวุฒิสภาเป็นคนเลือก มีการ
ก าหนดรูปแบบการปกครองในระบบรัฐสภา รัฐธรรมนูญฉบับนี้เป็นสํวนหนึ่งของวิกฤตรัฐธรรมนูญในปัจจุบัน 
และสิ้นสุดลงโดยคณะปฏิรูปการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข (คปค.)  
 รัฐธรรมนูญแหํงราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) พุทธศักราช ๒๕๔๙ ประกาศใช๎เมื่อ ๑ ตุลาคม 
๒๕๔๙ นับเป็นครั้งแรกที่มีการก าหนดให๎มีคณะตุลาการรัฐธรรมนูญในรัฐธรรมนูญฉบับชั่วคราว แม๎จะยุบศาล
รัฐธรรมนูญแตํก าหนดให๎โอนคดีที่ค๎างการพิจารณาในศาลรัฐธรรมนูญให๎มาอยูํในอ านาจพิจารณาวินิจฉัยของ
คณะตุลาการรัฐธรรมนูญ คดีท่ีส าคัญท่ีสุด คือ คดียุบพรรคไทยรักไทย 
 รัฐธรรมนูญแหํงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๕๐ ประกาศใช๎เมื่อ ๒๔ สิงหาคม ๒๕๕๐ เป็นครั้ง
แรกท่ีรัฐธรรมนูญก าหนดให๎นายกรัฐมนตรีด ารงต าแหนํงติดตํอกันเกินกวําแปดปีมิได๎ ก าหนดให๎มีศาลสี่ประเภท 
คือ ศาลรัฐธรรมนูญ ศาลยุติธรรม ศาลปกครอง และศาลทหาร ก าหนดให๎มีองค์กรตามรัฐธรรมนูญสองประเภท 
คือ องค์กรอิสระตามรัฐธรรมนูญและองค์กรอ่ืนตามรัฐธรรมนูญ  และสิ้นผลบังคับลงภายหลังจากการเข๎ายึด
อ านาจการปกครองของคณะรักษาความสงบแหํงชาติ (คสช.) 
 รัฐธรรมนูญแหํงราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) พุทธศักราช ๒๕๕๗ ประกาศใช๎เมื่อ ๒๒ กรกฎาคม 
๒๕๕๗ แม๎วํารัฐธรรมนูญฯ ๒๕๕๐ จะได๎ถูกล๎มล๎างไปแตํองค์กรตามรัฐธรรมนูญ หมวด ๑๑ ของรัฐธรรมนูญ 
ดังกลําวและศาลรัฐธรรมนูญอยูํตํอไป นับเป็นปรากฏการณ์ที่แปลกอยํางยิ่งในทางกฎหมาย นอกจากนี้
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รัฐธรรมนูญชั่วคราว ๒๕๕๗ ได๎ให๎อ านาจเบ็ดเสร็จเด็ดขาดแกํหัวหน๎า คสช. ไว๎ในมาตรา ๔๔ และก าหนดให๎มี
การนิรโทษกรรมไว๎ในมาตรา ๔๘  

รัฐธรรมนูญแหํงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ มีผลตํอมาจากรัฐธรรมนูญฯ ๒๕๕๗ คือ 
หัวหน๎า คสช. มีอ านาจตามมาตรา ๔๔ ตํอไป ซึ่งรัฐธรรมนูญฉบับนี้ผํานการออกเสียงประชามติ แม๎วํามีการ
ประกาศใช๎รัฐธรรมนูญ ๒๕๖๐ แล๎ว มีการเปลี่ยนแปลงบางอยํางในบทบัญญัติเกี่ยวกับพระมหากษัตริย์          
มีข๎อยกเว๎นในเรื่องของสิทธิและเสรีภาพบางเรื่อง นอกจากนี้เรื่องการตรวจสอบเน๎นในเรื่องของการเมืองอยําง
เดียว 
 การปกครองแบบประชาธิปไตยใช๎ระยะเวลา ๔ ปี ส าหรับการเลือกตั้งประชาชนสํวนใหญํจะดูการ
ท างานของนักการเมืองและเปลี่ยนแปลงหากพรรคอ่ืนท างานได๎ดีกวํา ปัญหาการเมืองในสังคมไทย คือ ไมํเชื่อ
วําประชาชนจ านวนมากที่อยูํฝุายอ านาจเกําจะเปลี่ยนใจ และไมํเชื่อเรื่องการเลือกตั้งซึ่งการเลือกตั้งเป็นการ
เปลี่ยนแปลงทางการเมืองที่เบาท่ีสุด หากไมํมีคนเชื่อจะเปลี่ยนเป็นความรุนแรงได๎งํายขึ้น  

ปัญหาของรัฐธรรมนูญในปัจจุบัน คือ ดุลยภาพของผลประโยชน์และดุลยภาพในรัฐธรรมนูญไมํเทํา
เทียมกัน ซึ่งเป็นปัญหาที่อยูํในเรื่องของระบอบการปกครอง  
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สรุปแบบประเมินความคิดเห็นต่อการบรรยาย  
หลักสูตรผู้บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด้านกิจการกระจายเสียงและกจิการโทรทัศน์ (บสส.)  

ช่ือผู๎บรรยาย ศ.ดร.วรเจตน์ ภาคีรัตน์  
  ศูนย์กฎหมายมหาชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
หัวข๎อเรื่อง วิกฤตรัฐธรรมนูญไทย 
เวลา  วันเสาร์ที่ ๒๑ กันยายน ๒๕๖๒ เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. 

       
ระดับความพึงพอใจ 

๑ 
น้อยที่สุด 

๒ 
น้อย 

๓ 
ปานกลาง 

๔ 
มาก 

๕ 
มากที่สุด 

X  
ค่าเฉลี่ย  

S.D 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

๑. ความพึงพอใจเกี่ยวกับ ความรู้ / ขอ้มูล ๓.๕๒ 
มาก 

๐.๗๓ 

๑.๑ ความรู๎ ความเข๎าใจเกีย่วกับเนื้อหา ก่อน  
การเข๎าอบรม 

๒ 
(๔.๘%) 

๑๑ 
(๒๖.๒%) 

๒๓ 
(๕๔.๘%) 

๕ 
(๑๑.๙%) 

๑ 
(๒.๔%) 

๒.๘๑ 
ปานกลาง 

๐.๘๐ 

๑.๒ ความรู๎ ความเข๎าใจเกีย่วกับเนื้อหา หลัง  
การเข๎าอบรม 

- ๑ 
(๒.๔%) 

๒ 
(๔.๘%) 

๒๕ 
(๕๙.๕%) 

๑๔ 
(๓๓.๓%) 

๔.๒๔ 
มาก 

๐.๖๖ 

๒. ความพึงพอใจเกี่ยวกบัวิทยากร 
 

๔.๔๒ 
มาก 

๐.๖๔ 

๒.๑ ความสามารถและประสบการณ์มีความเหมาะสม 
กับหัวข๎อที่บรรยาย 

- - ๑ 
(๒.๔%) 

๑๖ 
(๓๘.๑%) 

๒๕ 
(๕๙.๕%) 

๔.๕๗ 
มากที่สุด 

๐.๕๕ 

๒.๒ การถาํยทอดความรู ๎ - ๑ 
(๒.๔%) 

- ๑๖ 
(๓๘.๑%) 

๒๕ 
(๕๙.๕%) 

๔.๕๕ 
มากที่สุด 

๐.๖๓ 

๒.๓ การจัดล าดบัเนื้อหาวิชาเช่ือมโยงกนัเหมาะสม  
และเป็นปัจจุบัน 

- - ๑ 
(๒.๔%) 

๒๐ 
(๔๗.๖%) 

๒๑ 
(๕๐.๐%) 

๔.๔๘ 
มาก 

๐.๕๕ 

๒.๔ เทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมีความนําสนใจ - ๑ 
(๒.๔%) 

๒ 
(๔.๘%) 

๒๑ 
(๕๐.๐%) 

๑๘ 
(๔๒.๙%) 

๔.๓๓ 
มาก 

๐.๖๙ 

๒.๕ ความสัมพันธ์ของหวัข๎อกบัเนื้อหาที่บรรยาย 
 

- ๑ 
(๒.๔%) 

๑ 
(๒.๔%) 

๑๗ 
(๔๐.๕%) 

๒๓ 
(๕๔.๘%) 

๔.๔๘ 
มาก 

๐.๖๗ 

๒.๖ เอกสารและสือ่ประกอบการบรรยาย 
 

- ๒ 
(๔.๘%) 

๕ 
(๑๑.๙%) 

๒๒ 
(๕๒.๔%) 

๑๓ 
(๓๑.๐%) 

๔.๑๐ 
มาก 

๐.๗๙ 

๒.๗ ความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อซักถาม  
(ชัดเจนตรงประเด็น) 

- ๑ 
(๒.๔%) 

- ๒๐ 
(๔๗.๖%) 

๒๑ 
(๕๐.๐%) 

๔.๔๕ 
มาก 

๐.๖๓ 

๓. ประโยชน์ที่ได้รบัจากหัวข้อที่บรรยาย 
 

๔.๔๕ 
มาก 

๐.๖๔ 

๓.๑ ความเหมาะสมของหัวข๎อในการบรรยาย - - ๑ 
(๒.๔%) 

๑๗ 
(๔๐.๕%) 

๒๔ 
(๕๗.๑%) 

๔.๕๕ 
มากที่สุด 

๐.๕๕ 

๓.๒ ขอบเขตการบรรยายในหัวขอ๎นี ้ - ๑ 
(๒.๔%) 

- ๒๐ 
(๔๗.๖%) 

๒๑ 
(๕๐.๐%) 

๔.๔๕ 
มาก 

๐.๖๓ 

๓.๓ ทํานคิดวําสามารถน าไปปรับใช๎ไดห๎รือไมํ - ๑ 
(๒.๔%) 

๓ 
(๗.๑%) 

๒๐ 
(๔๗.๖%) 

๑๘ 
(๔๒.๙%) 

๔.๓๑ 
มาก 

๐.๗๒ 

๓.๔ หัวขอ๎เรื่องนี้สมควรบรรจุในหลักสูตรตํอไปหรือไมํ - ๑ 
(๒.๔%) 

๑ 
(๒.๔%) 

๑๗ 
(๔๐.๕%) 

๒๓ 
(๕๔.๘%) 

๔.๔๘ 
มาก 

๐.๖๗ 

ผลการประเมินความพึงพอใจโดยรวม 
 
 

๔.๑๓ 
มาก 

๐.๖๗ 



โครงการพัฒนาองค์ความรู๎สื่อมวลชนด๎านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 

 A๖๒-๑-(๓)-๐๐๓                       ๓๕๖ 
แบบ กทปส. ME-๐๐๓   

 จากผลการประเมินความพึงพอใจของผู๎เข๎าอบรมหลักสูตรผู๎บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด๎าน
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ (บสส.) ในความคิดเห็นตํอการบรรยายของวิทยากร (ร้อยละ ๘๐) 
ของจ านวนผู้เข้าร่วมอบรม พบว่า ผู้เข้าอบรมมีความพอใจอยู่ในระดับมาก – มากที่สุด จ านวน ๑๒ 
รายการ ได๎แกํ (๑) วิทยากรมีความสามารถและประสบการณ์เหมาะสมกับหัวข๎อที่บรรยาย (๒) วิทยากรมี
ความสามารถในการถํายทอดความรู๎ (๓) มีความเหมาะสมของหัวข๎อในการบรรยาย (๔) มีความรู๎ ความเข๎าใจ
เกี่ยวกับเนื้อหา หลัง การเข๎าอบรม (๕) มีความสามารถในการจัดล าดับเนื้อหาวิชาเชื่อมโยง เหมาะสม และเป็น
ปัจจุบัน (๖) มีเทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมีความนําสนใจ (๗) มีความสัมพันธ์ของหัวข๎อกับเนื้อหาที่
บรรยาย (๘) มีเอกสารและสื่อประกอบการบรรยายที่เหมาะสม (๙) มีความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อ
ซักถาม (ชัดเจนตรงประเด็น) (๑๐) มีขอบเขตการบรรยายในหัวข๎อนี้ (๑๑) สามารถน าไปปรับใช้ได้        
(๑๒) หัวข๎อเรื่องนี้สมควรบรรจุในหลักสูตร และผู๎อบรมมีความพึงพอใจระดับปานกลาง จ านวน ๑ รายการ 
ได๎แกํ (๑) ผู๎เข๎าอบรมมีความรู๎ ความเข๎าใจเก่ียวกับเนื้อหา ก่อน การเข๎าอบรม และความพึงพอใจโดยรวมของ
การบรรยายอยู่ในระดับพึงพอใจมาก    
 
๔. หากท่านเห็นว่าหัวข้อบรรยายนี้ยังไม่เหมาะสม ขอให้ท่านเสนอแนะหัวข้อบรรยายอ่ืนที่น่าจะเหมาะสม
กว่าพร้อมวิทยากร 
 - 
 
๕. ขอให้ท่านเสนอแนะช่ือผู้บรรยายท่านอ่ืน ๆ ที่ท่านคิดว่าสามารถบรรยายในหัวข้อนี้ได้ดีเช่นกัน 
 ๑. ศ.พิเศษ จรัญ ภักดีธนากุล   
 ๒. ศ.พิเศษ วิชา มหาคุณ 

 
๖. ข้อเสนอแนะและข้อควรปรับปรุงอ่ืน ๆ 
 - 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



โครงการพัฒนาองค์ความรู๎สื่อมวลชนด๎านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 

 A๖๒-๑-(๓)-๐๐๓                       ๓๕๗ 
แบบ กทปส. ME-๐๐๓   

ชื่อผู๎บรรยาย นายฐากร ตัณฑสิทธิ์ เลขาธิการ 
  คณะกรรมการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) 
หัวข๎อเรื่อง อนาคตเทคโนโลยีโทรคมนาคมกับผลกระทบสื่อ 
เวลา  วันเสาร์ที่ ๒๘ กันยายน ๒๕๖๒ เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. 
 

สรุปเนื้อหาการบรรยาย 
 ภาพรวมใบอนุญาตประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง ปี  ๒๕๕๕ เป็นชํวงที่ เริ่มมีกิจการ
วิทยุกระจายเสียงชุมชน มีใบอนุญาตประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง ๑๘๔ ปี ๒๕๕๘ มีใบอนุญาตประกอบ
กิจการวิทยุกระจายเสียง ๕,๓๙๔ ใบ เนื่องจากชํวงนี้เป็นชํวงที่การประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียงเป็นที่นิยม 
และในปี ๒๕๖๑ – ๒๕๖๒ ใบอนุญาตประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียงลดลง ๑๙๖ ใบ ปัจจุบันมีใบอนุญาต
ประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง ๔ ,๙๗๘ ใบ เนื่องจากมีการยกเลิกประกอบกิจการ ในอนาคต
วิทยุกระจายเสียงแบบดิจิตอลอาจไมํมีเนื่องจากเทคโนโลยีเปลี่ยนแปลง 
 ภาพรวมใบอนุญาตประกอบกิจการโทรทัศน์ ปี ๒๕๕๕ มีใบอนุญาตประกอบกิจการโทรทัศน์ ๑๖ ใบ 
ปี ๒๕๖๑ มีใบอนุญาตประกอบกิจการโทรทัศน์ ๕๙๙ ใบ และในปี ๒๕๖๒ ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรทัศน์
ลดลง ๔๐ ใบ ปัจจุบันมีใบอนุญาต ๕๕๓ ใบ เนื่องจากเทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงท าให๎หลายสถานีโทรทัศน์เริ่มคืน
ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรทัศน์ และมีแนวโน๎มลดลงเรื่อย ๆ 
 ภาพรวมใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม ปี ๒๕๕๕ มีใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม 
๒๙๖ ใบ และปี ๒๕๕๗ – ๒๕๖๒ การประกอบกิจการโทรคมนาคมนั้นมีผู๎ขอใบอนุญาตเพ่ิมขึ้นทุกปี เนื่องจาก
มีการใช๎ ๓G และ ๔G ในอนาคตเมื่อประเทศไทยเผชิญหน๎ากับ ๕G ความเร็วของอินเทอร์เน็ตจะเร็วมากขึ้น 
และคาดวําจะมีแนวโน๎มการขอใบอนุญาตเพิ่มข้ึน ดังนั้นต๎องปรับตัวเข๎ากับการเปลี่ยนแปลงของโลก 
 การประกอบกิจการโทรคมนาคมของประเทศไทย ในปี ๒๕๕๗ มีการจัดสรรคลื่นความถี่ รัฐบาลได๎
รายได๎รวม ๔๑๗,๕๐๗ ล๎านบาท และปริมาณการใช๎งานอินเทอร์เน็ตผํานอุปกรณ์เคลื่อนที่ ตั้งแตํปี ๒๕๕๗ - 
ปัจจุบัน เพ่ิมขึ้นทุกปี ซึ่งประเทศไทยมีการใช๎งานสูงมากผู๎บริโภคนิยมใช๎  OTT เชํน Social media ได๎แกํ 
Facebook Twitter ฯลฯ , Video streaming ได๎แกํ YouTube ฯลฯ และMessaging ได๎แกํ ไลน์ ฯลฯ  
 ดังนั้น การประกอบกิจการทางด๎านโทรคมนาคมมีมากขึ้นอยํางตํอเนื่อง สํงผลกระทบตํอการ
ประกอบการทางด๎านกิจการโทรทัศน์กลับลดลง การประกอบการทางด๎านกิจการโทรทัศน์ ปี ๒๕๕๕ ประเทศ
ไทยมีโทรทัศน์อยูํ ๖ ชํอง ปี ๒๕๕๖ เริ่มมีการประมูลทีวีดิจิตอล มีทีวีเชิงธุรกิจทั้งหมด ๒๔ ชํอง และทีวี
สาธารณะ ๔ ชํอง ในปีนี้กิจการโทรทัศน์ขาดทุนหมดทุกชํอง ยกเว๎น ชํอง ๗ Workpoint และ Mono๒๙       
ปี ๒๕๖๐ ทีวีเชิงธุรกิจขอคืนใบอนุญาต ๒ ชํอง คือ Loca และไทยทีวี ท าให๎มีทีวีเชิงธุรกิจอยูํ ๒๒ ชํอง และ
ปัจจุบันมีการคืนใบอนุญาตเพ่ิมอีก ๗ ชํอง คือ สปริงนิวส์ ไบรต์ทีวี สปริง วอยซ์ทีวี เอ็มคอตแฟมิลี ชํอง ๓     
เอสดี และชํอง ๓ แฟมิลี ท าให๎มีทีวีเชิงธุรกิจอยูํ ๑๕ ชํอง 
 
 



โครงการพัฒนาองค์ความรู๎สื่อมวลชนด๎านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 
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แบบ กทปส. ME-๐๐๓   

 ผลกระทบที่เกิดขึ้นหลังจากมี ๓G และ๔G คือ มีการปิดการให๎บริการทีวีดิจิตอล ๙ ชํอง รวมถึงผู๎ผลิต
รายการอิสระ ผู๎ผลิตโฆษณา และธุรกิจตัดตํอ สํงผลกระทบทางตรงท าให๎มีผู๎ตกงาน ๓,๔๗๒ คน และสํงผล
กระทบทางอ๎อมตํอครอบครัวผู๎ที่ได๎รับผลกระทบ ๑๑,๔๕๘ คน ดังนั้นมีผู๎ได๎รับผลกระทบทั้งหมด ๑๔,๙๓๐ คน 
ทาง กสทช. ให๎จ านวนเงินชดเชย ๗ ชํอง ยกเว๎น Loca และไทยทีวี มูลคํา ๒,๙๓๓ ล๎านบาท 

ส าหรับการประมูลเทคโนโลยี ๕G ในประเทศไทยจะมีการประมูลคลื่นความถี่แบบ multiband       
ซึ่งคลื่นความถี่ท่ีใช๎ในการประมูลคือ ๒๖๐๐MHz และ ๒๖- ๒๘ GHz เพ่ือเดินหน๎าประเทศไทยเข๎าสูํระบบ ๕G 
คุณลักษณะของ ๕G มีความเร็วกวํา ๔G ถึง ๑๐๐ เทํา มีการรับสํงข๎อมูลแบบ Real Time มีความเร็วมากกวํา
ระบบอินเทอร์เน็ตแบบสาย ซึ่ง ๕G มีความเสถียร รวดเร็ว และไมํมีจุดบกพรํอง 

ความรู๎เทคโนโลยีแบบเดิมไมํสามารถตอบโจทย์ความต๎องการในปัจจุบัน ในยุคของ ๕G สื่อต๎องปรับตัว
ให๎เทําทันกับเทคโนโลยีถึงจะสามารถอยูํรอดได๎คือ น า AR หรือ VR มาใช๎ในการสร๎างรายได๎เพ่ิม ใช๎ AI ในการ
วิเคราะห์ข๎อมูลและน าเสนอขําวเชิงวิเคราะห์ รวมถึงน า Application ของ ๕G มาใช๎ในการสร๎างแหลํงรายได๎
ใหมํ และปรับรูปแบบธุรกิจใหมํเพ่ือสร๎างแหลํงรายได๎ใหมํ คือ เน๎นคุณภาพหรือสร๎างความนําเชื่อถือ สร๎างความ
แตกตํางหรือสร๎างเอกลักษณ์ ตํอยอดธุรกิจในแพลตฟอร์มตําง ๆ เชํน น าเสนอผํานแอปพลิเคชัน หรือ เว็บไซต์ 
และสร๎างธุรกิจใหม ํ

๕G กับการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ ได๎แกํ ภาคการผลิต (Smart Manufacturing)             
มีความส าคัญมาก มีการพัฒนาประสิทธิภาพด๎านการผลิตในการน าเครื่องจักและเซนเซอร์มาใช๎แทนแรงงาน 
เพ่ือเพ่ิมมูลคําให๎การผลิตมากขึ้น ภาคการเกษตร (Smart Farming) ใช๎เทคโนโลยีในการวิเคราะห์ดิน น้ า และ
ทรัพยากร รวมถึงการจัดการผลผลิตและการขาย ภาคโลจิสติกส์ (Smart Logistic) เชื่อมตํอข๎อมูลระหวําง
ยานพาหนะด๎วยกันเอง เชื่อมตํอระหวํางยานพาหนะ และระบบควบคุมการจราจร และภาคสาธารณสุข 
(Smart Hospital) เป็นภาคที่มีความส าคัญ สังคมผู๎สูงอายุนับจาก ๖๕ ปี ขึ้นไป ปี ๒๕๖๑ มีคนไทยมีอายุเกิน 
๖๕ ปี ๗% และในปี ๒๕๖๕ มีคนไทยที่มีอายุเกิน ๖๕ ปี มากกวํา ๑๔% เทํากับวําประเทศไทยจะเข๎าสูํสังคม
ผู๎สูงอายุแบบเต็มรูปแบบ ดังนั้นต๎องให๎โรงพยาบาลทั่วประเทศ ท าSmart Hospital ให๎ได๎เพ่ือลดคําใช๎จํายใน
การเดินทางของผู๎ที่มารักษา  

ดังนั้น ๕G สามารถสร๎างมูลคําเพ่ิมให๎แกํเศรษฐกิจในประเทศได๎ หากไมํมี ๕G อาจสํงผลกระทบตํอการ
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ 
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สรุปแบบประเมินความคิดเห็นต่อการบรรยาย  
หลักสูตรผู้บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด้านกิจการกระจายเสียงและกจิการโทรทัศน์ (บสส.)  

ช่ือผู๎บรรยาย นายฐากร ตัณฑสิทธิ์ เลขาธกิาร 
  คณะกรรมการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) 
หัวข๎อเรื่อง อนาคตเทคโนโลยีโทรคมนาคมกับผลกระทบสื่อ 
เวลา  วันเสาร์ที่ ๒๘ กันยายน ๒๕๖๒ เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. 

       
ระดับความพึงพอใจ 

๑ 
น้อยที่สุด 

๒ 
น้อย 

๓ 
ปานกลาง 

๔ 
มาก 

๕ 
มากที่สุด 

X  
ค่าเฉลี่ย  

S.D 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

๑. ความพึงพอใจเกี่ยวกับ ความรู้ / ขอ้มูล ๓.๖๘ 
มาก 

๐.๗๙ 

๑.๑ ความรู๎ ความเข๎าใจเกีย่วกับเนื้อหา ก่อน  
การเข๎าอบรม 

๓ 
(๗.๑%) 

๖ 
(๑๔.๓%) 

๒๐ 
(๔๗.๖%) 

๑๒ 
(๒๘.๖%) 

๑ 
(๒.๔%) 

๓.๐๕ 
ปานกลาง 

๐.๙๑ 

๑.๒ ความรู๎ ความเข๎าใจเกีย่วกับเนื้อหา หลัง  
การเข๎าอบรม 

- ๑ 
(๒.๔%) 

๒ 
(๔.๘%) 

๒๒ 
(๕๒.๔%) 

๑๗ 
(๔๐.๕%) 

๔.๓๑ 
มาก 

๐.๖๘ 

๒. ความพึงพอใจเกี่ยวกบัวิทยากร 
 

๔.๒๐ 
มาก 

๐.๖๙ 

๒.๑ ความสามารถและประสบการณ์มีความเหมาะสม 
กับหัวข๎อที่บรรยาย 

- - ๓ 
(๗.๑%) 

๒๕ 
(๕๙.๕%) 

๑๔ 
(๓๓.๓%) 

๔.๒๖ 
มาก 

๐.๕๙ 

๒.๒ การถาํยทอดความรู ๎ - - ๔ 
(๙.๕%) 

๒๓ 
(๕๔.๘%) 

๑๕ 
(๓๕.๗%) 

๔.๒๖ 
มาก 

๐.๖๓ 

๒.๓ การจัดล าดบัเนื้อหาวิชาเช่ือมโยงกนัเหมาะสม  
และเป็นปัจจุบัน 

- - ๓ 
(๗.๑%) 

๒๔ 
(๕๗.๑%) 

๑๕ 
(๓๕.๗%) 

๔.๒๙ 
มาก 

๐.๖๐ 

๒.๔ เทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมีความนําสนใจ - - ๗ 
(๑๖.๗%) 

๒๐ 
(๔๗.๖%) 

๑๕ 
(๓๕.๗%) 

๔.๑๙ 
มาก 

๐.๗๑ 

๒.๕ ความสัมพันธ์ของหวัข๎อกบัเนื้อหาที่บรรยาย 
 

- - ๓ 
(๗.๑%) 

๒๒ 
(๕๒.๔%) 

๑๗ 
(๔๐.๕%) 

๔.๓๓ 
มาก 

๐.๖๑ 

๒.๖ เอกสารและสือ่ประกอบการบรรยาย 
 

- ๑ 
(๒.๔%) 

๘ 
(๑๙.๑%) 

๑๙ 
(๔๕.๒%) 

๑๔ 
(๓๓.๓%) 

๔.๑๐ 
มาก 

๐.๗๙ 

๒.๗ ความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อซักถาม  
(ชัดเจนตรงประเด็น) 

- ๔ 
(๙.๕%) 

๖ 
(๑๔.๓%) 

๑๙ 
(๔๕.๒%) 

๑๓ 
(๓๑.๐%) 

๓.๙๘ 
มาก 

๐.๙๒ 

๓. ประโยชน์ที่ได้รบัจากหัวข้อที่บรรยาย 
 

๔.๓๗ 
มาก 

๐.๖๒ 

๓.๑ ความเหมาะสมของหัวข๎อในการบรรยาย - - ๑ 
(๒.๔%) 

๒๒ 
(๕๒.๔%) 

๑๙ 
(๔๕.๒%) 

๔.๔๓ 
มาก 

๐.๕๕ 

๓.๒ ขอบเขตการบรรยายในหัวขอ๎นี ้ - - ๔ 
(๙.๕%) 

๒๒ 
(๕๒.๔%) 

๑๖ 
(๓๘.๑%) 

๔.๒๙ 
มาก 

๐.๖๔ 

๓.๓ ทํานคิดวําสามารถน าไปปรับใช๎ไดห๎รือไมํ - ๑ 
(๒.๔%) 

๓ 
(๗.๑%) 

๑๙ 
(๔๕.๒%) 

๑๙ 
(๔๕.๒%) 

๔.๓๓ 
มาก 

๐.๗๒ 

๓.๔ หัวขอ๎เรื่องนี้สมควรบรรจุในหลักสูตรตํอไปหรือไมํ - - ๒ 
(๔.๘%) 

๒๐ 
(๔๗.๖%) 

๒๐ 
(๔๗.๖%) 

๔.๔๓ 
มาก 

๐.๕๙ 

ผลการประเมินความพึงพอใจโดยรวม 
 
 

๔.๐๘ 
มาก 

๐.๗๐ 
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 จากผลการประเมินความพึงพอใจของผู๎เข๎าอบรมหลักสูตรผู๎บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด๎าน
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ (บสส.) ในความคิดเห็นตํอการบรรยายของวิทยากร (ร้อยละ ๘๐) 
ของจ านวนผู้เข้าร่วมอบรม พบว่า ผู้เข้าอบรมมีความพอใจอยู่ในระดับมาก จ านวน ๑๒ รายการ ได๎แกํ (๑) 
มีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา หลัง การเข๎าอบรม (๒) วิทยากรมีความสามารถและประสบการณ์
เหมาะสมกับหัวข๎อที่บรรยาย (๓) วิทยากรมีความสามารถในการถํายทอดความรู๎  (๔) มีความสามารถในการ
จัดล าดับเนื้อหาวิชาเชื่อมโยง เหมาะสม และเป็นปัจจุบัน (๕) มีเทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมีความ
นําสนใจ (๖) มีความสัมพันธ์ของหัวข๎อกับเนื้อหาที่บรรยาย (๗) มีเอกสารและสื่อประกอบการบรรยายที่
เหมาะสม (๘) มีความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อซักถาม (ชัดเจนตรงประเด็น) (๙) มีความเหมาะสมของ
หัวข๎อในการบรรยาย (๑๐) มีขอบเขตการบรรยายในหัวข๎อนี้ (๑๑) สามารถน าไปปรับใช้ได้ (๑๒) หัวข๎อเรื่องนี้
สมควรบรรจุในหลักสูตร และผู๎อบรมมีความพึงพอใจระดับปานกลาง จ านวน ๑ รายการ ได๎แกํ (๑) ผู๎เข๎าอบรม
มีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา ก่อน การเข๎าอบรม  และความพึงพอใจโดยรวมของการบรรยายอยู่ใน
ระดับพึงพอใจมาก    
 
๔. หากท่านเห็นว่าหัวข้อบรรยายนี้ยังไม่เหมาะสม ขอให้ท่านเสนอแนะหัวข้อบรรยายอ่ืนที่น่าจะเหมาะสม
กว่าพร้อมวิทยากร 
 - 
 
๕. ขอให้ท่านเสนอแนะช่ือผู้บรรยายท่านอ่ืน ๆ ที่ท่านคิดว่าสามารถบรรยายในหัวข้อนี้ได้ดีเช่นกัน 
 - 

 
๖. ข้อเสนอแนะและข้อควรปรับปรุงอ่ืน ๆ 
 ๑. วิทยากรควรจะมีบทวิเคราะห์อยํางละเอียดวํา ๕G จะเปลี่ยนโฉมประเทศไทยอยํางไร และ
อุตสาหกรรมสื่อต๎องปรับอยํางไร ถ๎าไมํปรับจะเกิดอะไรขึ้น 
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ชื่อผู๎บรรยาย นางสุวรรณา เตียรถ์สุวรรณ รองอธิบดีกรมควบคุมมลพิษ       
        รศ.ดร.สุชนา ชวนิชย์ รองกรรมการผู้อ านวยการศูนย์บริการวิชาการแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
        และอาจารย์ภาควิชาวิทยาศาสตร์ทางทะเล คณะวิทยาศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย       
        นายธารา บัวค าศรี ผู้อ านวยการประจ าประเทศไทย กรีนพีซ เอเชียตะวันออกเฉียงใต้  
        และร่วมก่อตั้งกรีนพีซ เอเชียตะวันออกเฉียงใต้ 
หัวข๎อเรื่อง ประเด็นร่วมสมัยตามสถานการณ์ ครั้งที่ ๑  
  “เราจะหยุดการใช้ถุงพลาสติกแบบใช้ครั้งเดียว ก่อนปี ๒๕๖๕ ได้อย่างไร” 
เวลา  วันเสาร์ที่ ๒๘ กันยายน ๒๕๖๒ เวลา ๑๓.๐๐ – ๑๖.๐๐ น. 
 

สรุปเนื้อหาการบรรยาย 
นางสุวรรณา เตียรถ์สุวรรณ กลําววํา ประเด็นของขยะพลาสติกปัจจุบันถือเป็นกระแสโลก ประเทศ

ไทยมีปัญหาเรื่องขยะพลาสติกอยูํในทะเล อันดับ ๖ ของโลก ซึ่งสถานการณ์ขยะมูลฝอยทั่วประเทศไทย         
ปี ๒๕๖๑ มีประมาณ ๒๗.๘๒ ล๎านตัน โดยแบํงเป็น การน ากลับไปใช๎ประโยชน์ ๓๔% การก าจัดถูกต๎อง ๓๙% 
และการก าจัดไมํถูกต๎อง ๒๗% ซึ่งปริมาณขยะพลาสติกในประเทศไทย มีปริมาณ ๑๒% จากปริมาณขยะ
ทั้งหมด วิธีการจัดการขยะสามารถน ากลับมาใช๎ประโยชน์ได๎ และน าไปก า จัดโดยวิธีฝังกลบหรือเตาเผา 
บางสํวนตกค๎างในสิ่งแวดล๎อม ปัญหาและผลกระทบจากขยะพลาสติก ได๎แกํ สุขภาพอนามัย ทรัพยากรและ
สัตว์ทะเล คือ ขยะบกตกสูํทะเล สัตว์ทะเลเสียชีวิต ฯลฯ 

นโยบายจัดการขยะพลาสติกของตํางประเทศ รัฐบาลจีนและไต๎หวันออกมาตรการห๎ามใช๎ถุงพลาสติก 
สหราชอาณาจักเริ่มเก็บภาษีถุงพลาสติกและตั้งเปูาหมายห๎ามใช๎หลอดพลาสติกในอนาคต เคนยาออกกฎหมาย
ห๎ามการใช๎ถุงพลาสติกทุกประเภทโดยออกกฎหมายที่ลงประกาศในประมวลกิจจานุเบกษา  

Roadmap การจัดการขยะมูลฝอยและของเสียอันตราย ดังนี้ แก๎ไขปัญหาขยะมูลฝอยตกค๎างสะสม 
สร๎างรูปแบบการจัดการขยะมูลฝอยใหมํ วางระเบียบและมาตรการการบริหารจัดการ และสร๎างวินัยคนในชาติ
โดยลดการใช๎ถุงพลาสติกและโฟม 

การบริการจัดการขยะพลาสติกของประเทศไทย คือ มีการแตํงตั้งคณะท างานสนับสนุนการบริหาร
จัดการขยะพลาสติกจ านวน ๓ คณะ ภายใต๎คณะกรรมการสิ่งแวดล๎อมแหํงชาติ Roadmap การจัดการขยะ
พลาสติก เปูาหมายที่ ๑ เลิกการใช๎ผลิตภัณฑ์พลาสติกที่ผสมผสานอ็อกโซํ พลาสติกหุ๎มฝาขวดน้ าดื่ม และ
Microbead จากพลาสติกภายในปี ๒๕๖๒ และเลิกการใช๎ถุงพลาสติกหูหิ้ว ขนาดความหนาน๎อยกวํา ๓๖ 
ไมครอน กลํองโฟมบรรจุอาหาร แก๎วพลาสติก (แบบใช๎ครั้งเดียว) และหลอดพลาสติกภายในปี ๒๕๖๕ 
เปูาหมายที่ ๒ น าขยะพลาสติกกลับมาใช๎ประโยชน์ ภายในปี ๒๕๗๐ และโครงการรณรงค์เพ่ือปูองกันและแก๎ไข
ปัญหาขยะพลาสติก 

ปัจจัยความส าเร็จในการแก๎ไขปัญหาขยะพลาสติก คือ นโยบายในการบริหารจัดการขยะพลาสติก 
มาตรการปูองกันแก๎ไขก ากับดูแลรวมถึงการบังคับใช๎กฎหมาย ระเบียบเกี่ยวกับการก าจัดขยะ และการมีสํวน
รํวมทุกภาคสํวนทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชน ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญท่ีสุด 
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รศ.ดร.สุชนา ชวนิชย์ กลําววํา ปัจจุบันอยูํในยุคของพลาสติกเนื่องจากของรอบตัวนั้นท ามาจาก
พลาสติก ทุก ๑ นาทีทั่วโลกใช๎ถุงพลาสติก ๒ ล๎านถุง และใช๎ขวด ๑ ล๎านขวด เมื่อสิ่งเหลํานี้ตกลงไปในทะเล
สามารถท าให๎สัตว์ทะเลเสียชีวิต ๑ ล๎านตัวตํอปี  

จากการส ารวจขั้วโลกเหนือบนเกาะที่ไมํมีมนุษย์อาศัยอยูํท าให๎พบภาวะโลกร๎อนและขยะจากทั่วโลก 
ขยะเหลํานั้นเกิดจากขยะท่ีมนุษย์ทิ้งในแมํน้ าและไหลลงสูํทะเล การที่คลื่นซัดและโลกหมุนท าให๎ขยะไปอยูํในขั้ว
โลกเหนือและขั้วโลกใต๎เป็นจ านวนมาก ขั้วโลกเหนือและขั้วโลกใต๎จึงเปรียบเสมือนพ้ืนที่รับขยะจากทั่วโลกท า
ให๎สัตว์ที่อยูํในบริเวณนั้นได๎รับผลกระทบ 

ความจริงแล๎วขยะที่มนุษย์ทิ้งไปนั้นกลับมาสูํมนุษย์ในรูปแบบขยะพลาสติกขนาดเล็ก (Microplastic) 
ขนาดประมาณ ๕ มิลลิเมตร ซึ่งมนุษย์ได๎รับจากทางอาหารและอากาศโดยที่มนุษย์ไมํทราบ เนื่องจากพลาสติก
ตกลงไปในทะเลถูกยํอยสลายจากขนาดใหญํกลายเป็นขนาดเล็ก เมื่อตกลงสูํพ้ืนสัตว์ทะเลไปรับประทานท าให๎
พลาสติกเหลํานั้นสะสมอยูํที่สัตว์ทะเล รวมถึงปะปนในน้ าดื่ม และแตกตัวอยูํในอากาศ ซึ่งการยํอยสลายใน
ทะเลสามารถท าได๎เพียงแตํไมํสามารถยํอยสลายได๎ทั้งหมด  

หากพลาสติกขนาดเล็กสะสมอยูํในรํางกายมนุษย์เป็นจ านวนมากสามารถท าให๎เกิดโรคภูมิแพ๎ 
โรคมะเร็ง และท าให๎การไหลเวียนของเลือดติดขัดได๎ ดังนั้นการจัดการขยะพลาสติกสามารถท าได๎โดยน า
พลาสติกมาท าให๎เกดิประโยชน์ เชํน เสื้อ กระเป๋า รองเท๎า ฯลฯ 

นายธารา บัวค าศรี กลําววํา ขยะพลาสติกสํวนใหญํเป็นบรรจุภัณฑ์พลาสติก รวมถึงถุงพลาสติก และ
ไมํมีทําทีจะลดลง วิธีการจัดการขยะ คือ น ากลับมาใช๎ใหมํ การฝังกลบ การเผา ซึ่งบรรจุภัณฑ์พลาสติกบางสํวน
นั้นไมํสามารถน ากลับมาใช๎ใหมํได๎ ซึ่งสะท๎อนให๎เห็นวําการจัดการขยะทั่วโลกนั้นไมํสามารถจัดการได๎มากนักซึ่ง
เป็นปัญหา  

มาตรการจัดการพลาสติก หลายประเทศมีการออกกฎหมายห๎ามใช๎และยกเลิกการใช๎ถุงพลาสติก    
เก็บภาษีการใช๎พลาสติกจากผู๎บริโภคและผู๎ขาย ประเทศในยุโรปมีการใช๎มาตรการทางด๎านเศรษฐศาสตร์
เนื่องจากไมํมีอุตสาหกรรมผลิตพลาสติกในประเทศ ประเทศแอฟริกา โอเชียเนีย และเอเชีย เชํน พมํา 
ฟิลิปปินส์ ฯลฯ มีการแบนเรื่องโฟมและถุงพลาสติก มาตรการทั้งหลายนี้ไมํมีระบบตรวจสอบที่แนํชัดวําผลเป็น
อยํางไร ประชาชนในแตํละประเทศเห็นด๎วยหรือไมํ 

ดังนั้นวิธีการแก๎ไขปัญหาในการลดการใช๎ถุงพลาสติก ควรแก๎ปัญหาที่ต๎นเหตุ คือ ปลูกฝังใน
สถานศึกษาเพ่ือสร๎างจิตส านึกตั้งแตํเด็ก ควรรณรงค์อยํางจริงจังและตํอเนื่อง ควรสร๎างความเข๎าใจในการลดใช๎
ถุงพลาสติก ควรเริ่มการลดใช๎ถุงพลาสติกด๎วยตัวเอง รัฐบาลอาจคิดภาษีถุงพลาสติกและขึ้นราคาถุงพลาสติก  
และรัฐบาลควรออกกฎหมายเกี่ยวกับการลดใช๎ถุงพลาสติก 
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สรุปแบบประเมินความคิดเห็นต่อการบรรยาย  
หลักสูตรผู้บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด้านกิจการกระจายเสียงและกจิการโทรทัศน์ (บสส.)  

ช่ือผู๎บรรยาย นางสุวรรณา เตียรถ์สุวรรณ รองอธิบดีกรมควบคุมมลพิษ 
หัวข๎อเรื่อง ประเด็นร่วมสมัยตามสถานการณ์ คร้ังท่ี ๑  

หัวข้อ เราจะหยุดการใช้ถุงพลาสติกแบบใช้คร้ังเดียว  
เวลา วันเสาร์ที่ ๒๘ กันยายน ๒๕๖๒ เวลา ๑๓.๐๐ - ๑๖.๐๐ น. 

       
ระดับความพึงพอใจ 

๑ 
น้อยที่สุด 

๒ 
น้อย 

๓ 
ปานกลาง 

๔ 
มาก 

๕ 
มากที่สุด 

X  
ค่าเฉลี่ย  

S.D 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

๑. ความพึงพอใจเกี่ยวกับ ความรู้ / ขอ้มูล ๓.๗๕ 
มาก 

๐.๖๖ 

๑.๑ ความรู๎ ความเข๎าใจเกีย่วกับเนื้อหา ก่อน  
การเข๎าอบรม 

- ๑๑ 
(๒๖.๒%) 

๒๑ 
(๕๐.๐%) 

๘ 
(๑๙.๑%) 

๒ 
(๔.๘%) 

๓.๐๒ 
ปานกลาง 

๐.๘๑ 

๑.๒ ความรู๎ ความเข๎าใจเกีย่วกับเนื้อหา หลัง  
การเข๎าอบรม 

- - - ๒๒ 
(๕๒.๔%) 

๒๐ 
(๔๗.๖%) 

๔.๔๘ 
มาก 

๐.๕๑ 

๒. ความพึงพอใจเกี่ยวกบัวิทยากร 
 

๔.๔๒ 
มาก 

๐.๕๙ 

๒.๑ ความสามารถและประสบการณ์มีความเหมาะสม 
กับหัวข๎อที่บรรยาย 

- - ๑ 
(๒.๔%) 

๒๒ 
(๕๒.๔%) 

๑๙ 
(๔๕.๒%) 

๔.๔๓ 
มาก 

๐.๕๕ 

๒.๒ การถาํยทอดความรู ๎ - - ๒ 
(๔.๘%) 

๑๘ 
(๔๒.๙%) 

๒๒ 
(๕๒.๔%) 

๔.๔๘ 
มาก 

๐.๕๙ 

๒.๓ การจัดล าดบัเนื้อหาวิชาเช่ือมโยงกนัเหมาะสม  
และเป็นปัจจุบัน 

- - ๒ 
(๔.๘%) 

๒๐ 
(๔๗.๖%) 

๒๐ 
(๔๗.๖%) 

๔.๔๓ 
มาก 

๐.๕๙ 

๒.๔ เทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมีความนําสนใจ - - ๒ 
(๔.๘%) 

๒๐ 
(๔๗.๖%) 

๒๐ 
(๔๗.๖%) 

๔.๔๓ 
มาก 

๐.๕๙ 

๒.๕ ความสัมพันธ์ของหวัข๎อกบัเนื้อหาที่บรรยาย 
 

- - ๑ 
(๒.๔%) 

๒๐ 
(๔๗.๖%) 

๒๑ 
(๕๐.๐%) 

๔.๔๘ 
มาก 

๐.๕๕ 

๒.๖ เอกสารและสือ่ประกอบการบรรยาย 
 

- - ๓ 
(๗.๑%) 

๒๑ 
(๕๐.๐%) 

๑๘ 
(๔๒.๙%) 

๔.๓๖ 
มาก 

๐.๖๒ 

๒.๗ ความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อซักถาม  
(ชัดเจนตรงประเด็น) 

- - ๓ 
(๗.๑%) 

๒๑ 
(๕๐.๐%) 

๑๘ 
(๔๒.๙%) 

๔.๓๖ 
มาก 

๐.๖๒ 

๓. ประโยชน์ที่ได้รบัจากหัวข้อที่บรรยาย 
 

๔.๔๐ 
มาก 

๐.๕๘ 

๓.๑ ความเหมาะสมของหัวข๎อในการบรรยาย - - ๒ 
(๔.๘%) 

๒๐ 
(๔๗.๖%) 

๒๐ 
(๔๗.๖%) 

๔.๔๓ 
มาก 

๐.๕๙ 

๓.๒ ขอบเขตการบรรยายในหัวขอ๎นี ้ - - ๒ 
(๔.๘%) 

๒๑ 
(๕๐.๐%) 

๑๙ 
(๔๕.๒%) 

๔.๔๐ 
มาก 

๐.๕๙ 

๓.๓ ทํานคิดวําสามารถน าไปปรับใช๎ไดห๎รือไมํ - - - ๒๓ 
(๕๔.๘%) 

๑๙ 
(๔๕.๒%) 

๔.๔๕ 
มาก 

๐.๕๐ 

๓.๔ หัวขอ๎เรื่องนี้สมควรบรรจุในหลักสูตรตํอไปหรือไมํ - - ๔ 
(๙.๕%) 

๒๐ 
(๔๗.๖%) 

๑๘ 
(๔๒.๙%) 

๔.๓๓ 
มาก 

๐.๖๕ 

ผลการประเมินความพึงพอใจโดยรวม 
 
 

๔.๑๙ 
มาก 

๐.๖๑ 
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 จากผลการประเมินความพึงพอใจของผู๎เข๎าอบรมหลักสูตรผู๎บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด๎าน
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ (บสส.) ในความคิดเห็นตํอการบรรยายของวิทยากร (ร้อยละ ๘๐) 
ของจ านวนผู้เข้าร่วมอบรม พบว่า ผู้เข้าอบรมมีความพอใจอยู่ในระดับมาก จ านวน ๑๒ รายการ ได๎แกํ (๑) 
มีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา หลัง การเข๎าอบรม (๒) วิทยากรมีความสามารถและประสบการณ์
เหมาะสมกับหัวข๎อที่บรรยาย (๓) วิทยากรมีความสามารถในการถํายทอดความรู๎ (๔) มีความสามารถในการ
จัดล าดับเนื้อหาวิชาเชื่อมโยง เหมาะสม และเป็นปัจจุบัน (๕) มีเทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมีความ
นําสนใจ (๖) มีความสัมพันธ์ของหัวข๎อกับเนื้อหาที่บรรยาย (๗) มีเอกสารและสื่อประกอบการบรรยายที่
เหมาะสม (๘) มีความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อซักถาม (ชัดเจนตรงประเด็น) (๙) มีความเหมาะสมของ
หัวข๎อในการบรรยาย (๑๐) มีขอบเขตการบรรยายในหัวข๎อนี้ (๑๑) สามารถน าไปปรับใช้ได้ (๑๒) หัวข๎อเรื่องนี้
สมควรบรรจุในหลักสูตร และผู๎อบรมมีความพึงพอใจระดับปานกลาง จ านวน ๑ รายการ ได๎แกํ (๑) ผู๎เข๎าอบรม
มีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา ก่อน การเข๎าอบรม  และความพึงพอใจโดยรวมของการบรรยายอยู่ใน
ระดับพึงพอใจมาก    
 
๔. หากท่านเห็นว่าหัวข้อบรรยายนี้ยังไม่เหมาะสม ขอให้ท่านเสนอแนะหัวข้อบรรยายอ่ืนที่น่าจะเหมาะสม
กว่าพร้อมวิทยากร 
 - 
 
๕. ขอให้ท่านเสนอแนะช่ือผู้บรรยายท่านอ่ืน ๆ ที่ท่านคิดว่าสามารถบรรยายในหัวข้อนี้ได้ดีเช่นกัน 
 - 

 
๖. ข้อเสนอแนะและข้อควรปรับปรุงอ่ืน ๆ 
 - 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



โครงการพัฒนาองค์ความรู๎สื่อมวลชนด๎านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 

 A๖๒-๑-(๓)-๐๐๓                       ๓๖๕ 
แบบ กทปส. ME-๐๐๓   

สรุปแบบประเมินความคิดเห็นต่อการบรรยาย  
หลักสูตรผู้บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด้านกิจการกระจายเสียงและกจิการโทรทัศน์ (บสส.)  

ชื่อผู๎บรรยาย รศ.ดร.สุชนา ชวนิชย์ รองกรรมการผู้อ านวยการศูนย์บริการวิชาการแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยและอาจารย์
ภาควิชาวิทยาศาสตร์ทางทะเล คณะวิทยาศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

หัวข๎อเรื่อง  ประเด็นร่วมสมัยตามสถานการณ์ ครั้งที่ ๑ หัวข้อ “เราจะหยุดการใช้ถุงพลาสติกแบบใช้ครั้งเดียว 
ก่อนปี ๒๕๖๕ ได้อย่างไร” How to stop single use plastic bag before ๒๐๒๒  

เวลา วันเสาร์ที่ ๒๘ กันยายน ๒๕๖๒ เวลา ๑๓.๐๐ - ๑๖.๐๐ น. 

 

       
ระดับความพึงพอใจ 

๑ 
น้อยท่ีสุด 

๒ 
น้อย 

๓ 
ปานกลาง 

๔ 
มาก 

๕ 
มากที่สุด 

X  
ค่าเฉลี่ย  

S.D 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

๑. ความพึงพอใจเกี่ยวกับ ความรู้ / ข้อมูล ๓.๖๙ 
มาก 

๐.๖๓ 

๑.๑ ความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนือ้หา ก่อน  
การเข๎าอบรม 

- ๑๒ 
(๒๘.๖%) 

๒๑ 
(๕๐.๐%) 

๘ 
(๑๙.๐%) 

๑ 
(๒.๔%) 

๒.๙๕ 
ปานกลาง 

๐.๗๖ 

๑.๒ ความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนือ้หา หลงั  
การเข๎าอบรม 

- - - ๒๔ 
(๕๗.๑%) 

๑๘ 
(๔๒.๙%) 

๔.๔๓ 
มาก 

๐.๕๐ 

๒. ความพึงพอใจเกีย่วกับวิทยากร 
 

๔.๕๐ 
มากที่สุด 

๐.๕๓ 

๒.๑ ความสามารถและประสบการณม์ีความเหมาะสม 
กับหัวข๎อที่บรรยาย 

- - - ๒๐ 
(๔๗.๖%) 

๒๒ 
(๕๒.๔%) 

๔.๕๒ 
มากที่สุด 

๐.๕๑ 

๒.๒ การถํายทอดความรู ๎ - - ๑ 
(๒.๔%) 

๑๘ 
(๔๒.๙%) 

๒๓ 
(๕๔.๘%) 

๔.๕๒ 
มากที่สุด 

๐.๕๕ 

๒.๓ การจัดล าดับเนื้อหาวิชาเชือ่มโยงกนัเหมาะสม  
และเป็นปัจจุบัน 

- - ๑ 
(๒.๔%) 

๑๗ 
(๔๐.๕%) 

๒๔ 
(๕๗.๑%) 

๔.๕๕ 
มากที่สุด 

๐.๕๕ 

๒.๔ เทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมคีวามนําสนใจ - - ๑ 
(๒.๔%) 

๒๐ 
(๔๗.๖%) 

๒๑ 
(๕๐.๐%) 

๔.๔๘ 
มาก 

๐.๕๕ 

๒.๕ ความสัมพนัธ์ของหัวขอ๎กับเนือ้หาที่บรรยาย 
 

- - - ๒๒ 
(๕๒.๔%) 

๒๐ 
(๔๗.๖%) 

๔.๔๘ 
มาก 

๐.๕๑ 

๒.๖ เอกสารและสือ่ประกอบการบรรยาย 
 

- - ๑ 
(๒.๔%) 

๑๙ 
(๔๕.๒%) 

๒๒ 
(๕๒.๔%) 

๔.๕๐ 
มากที่สุด 

๐.๕๕ 

๒.๗ ความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อซักถาม  
(ชัดเจนตรงประเด็น) 

- - - ๒๒ 
(๕๒.๔%) 

๒๐ 
(๔๗.๖%) 

๔.๔๘ 
มาก 

๐.๕๑ 

๓. ประโยชน์ท่ีได้รับจากหัวข้อท่ีบรรยาย 
 

๔.๔๘ 
มาก 

๐.๕๒ 

๓.๑ ความเหมาะสมของหัวขอ๎ในการบรรยาย - - - ๒๐ 
(๔๗.๖%) 

๒๒ 
(๕๒.๔%) 

๔.๕๒ 
มากที่สุด 

๐.๕๑ 

๓.๒ ขอบเขตการบรรยายในหัวข๎อนี ้ - - - ๒๐ 
(๔๗.๖%) 

๒๒ 
(๕๒.๔%) 

๔.๕๒ 
มากที่สุด 

๐.๕๑ 

๓.๓ ทํานคิดวําสามารถน าไปปรับใช๎ได๎หรือไมํ - - - ๒๑ 
(๕๐.๐%) 

๒๑ 
(๕๐.๐%) 

๔.๕๐ 
มากที่สุด 

๐.๕๑ 

๓.๔ หัวข๎อเรื่องนี้สมควรบรรจุในหลักสูตรตอํไปหรือไมํ - - ๒ 
(๔.๘%) 

๒๒ 
(๕๒.๔%) 

๑๘ 
(๔๒.๙%) 

๔.๓๘ 
มาก 

๐.๕๘ 

ผลการประเมินความพึงพอใจโดยรวม 
 
 

๔.๒๓ 
มาก 

๐.๕๖ 



โครงการพัฒนาองค์ความรู๎สื่อมวลชนด๎านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 

 A๖๒-๑-(๓)-๐๐๓                       ๓๖๖ 
แบบ กทปส. ME-๐๐๓   

 จากผลการประเมินความพึงพอใจของผู๎เข๎าอบรมหลักสูตรผู๎บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด๎าน
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ (บสส.) ในความคิดเห็นตํอการบรรยายของวิทยากร (ร้อยละ ๘๐) 
ของจ านวนผู้เข้าร่วมอบรม พบว่า ผู้เข้าอบรมมีความพอใจอยู่ในระดับมาก – มากที่สุด จ านวน ๑๒ 
รายการ ได๎แกํ (๑) วิทยากรมีความสามารถและประสบการณ์เหมาะสมกับหัวข๎อที่บรรยาย (๒) วิทยากรมี
ความสามารถในการถํายทอดความรู๎ (๓) มีความสามารถในการจัดล าดับเนื้อหาวิชาเชื่อมโยง เหมาะสม และ
เป็นปัจจุบัน (๔) มีเอกสารและสื่อประกอบการบรรยายที่เหมาะสม (๕) มีความเหมาะสมของหัวข๎อในการ
บรรยาย (๖) มีขอบเขตการบรรยายในหัวข๎อนี้ (๗) สามารถน าไปปรับใช้ได้ (๘) มีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับ
เนื้อหา หลัง การเข๎าอบรม (๙) มีเทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมีความนําสนใจ (๑๐) มีความสัมพันธ์ของ
หัวข๎อกับเนื้อหาที่บรรยาย (๑๑) มีความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อซักถาม (ชัดเจนตรงประเด็น) (๑๒) หัวข๎อ
เรื่องนี้สมควรบรรจุในหลักสูตร และผู๎อบรมมีความพึงพอใจระดับปานกลาง จ านวน ๑ รายการ ได๎แกํ (๑) ผู๎เข๎า
อบรมมีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา ก่อน การเข๎าอบรม  และความพึงพอใจโดยรวมของการบรรยาย
อยู่ในระดับพึงพอใจมาก    
 
๔. หากท่านเห็นว่าหัวข้อบรรยายนี้ยังไม่เหมาะสม ขอให้ท่านเสนอแนะหัวข้อบรรยายอ่ืนที่น่าจะเหมาะสม
กว่าพร้อมวิทยากร 
 - 
 
๕. ขอให้ท่านเสนอแนะช่ือผู้บรรยายท่านอ่ืน ๆ ที่ท่านคิดว่าสามารถบรรยายในหัวข้อนี้ได้ดีเช่นกัน 
 - 

 
๖. ข้อเสนอแนะและข้อควรปรับปรุงอ่ืน ๆ 
 - 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



โครงการพัฒนาองค์ความรู๎สื่อมวลชนด๎านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 

 A๖๒-๑-(๓)-๐๐๓                       ๓๖๗ 
แบบ กทปส. ME-๐๐๓   

สรุปแบบประเมินความคิดเห็นต่อการบรรยาย  
หลักสูตรผู้บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด้านกิจการกระจายเสียงและกจิการโทรทัศน์ (บสส.)   

ช่ือผู๎บรรยาย นายธารา บัวค าศรี ผู้อ านวยการประจ าประเทศไทย กรีนพีซ เอเชียตะวันออกเฉียงใต้ 
  และร่วมก่อต้ังกรีนพีซ เอเชียตะวันออกเฉียงใต้ 
หัวข๎อเรื่อง ประเด็นร่วมสมัยตามสถานการณ์ คร้ังท่ี ๑ หัวข้อ “เราจะหยุดการใช้ถุงพลาสติกแบบใช้คร้ังเดียว 
  ก่อนปี ๒๕๖๕ ได้อย่างไร” How to stop single use plastic bag before ๒๐๒๒ 
เวลา วันเสาร์ที่ ๒๘ กันยายน ๒๕๖๒ เวลา ๑๓.๐๐ - ๑๖.๐๐ น. 

       
ระดับความพึงพอใจ 

๑ 
น้อยท่ีสุด 

๒ 
น้อย 

๓ 
ปานกลาง 

๔ 
มาก 

๕ 
มากที่สุด 

X  
ค่าเฉลี่ย  

S.D 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

๑. ความพึงพอใจเกี่ยวกับ ความรู้ / ข้อมูล ๓.๘๒ 
มาก 

๐.๖๙ 

๑.๑ ความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนือ้หา ก่อน  
การเข๎าอบรม 

- ๙ 
(๒๑.๔%) 

๑๙ 
(๔๕.๒%) 

๑๒ 
(๒๘.๖%) 

๒ 
(๔.๘%) 

๓.๑๗ 
ปานกลาง 

๐.๘๒ 

๑.๒ ความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนือ้หา หลงั  
การเข๎าอบรม 

- - ๑ 
(๒.๔%) 

๒๐ 
(๔๗.๖%) 

๒๑ 
(๒๐.๐%) 

๔.๔๘ 
มาก 

๐.๕๕ 

๒. ความพึงพอใจเกีย่วกับวิทยากร 
 

๔.๓๙ 
มาก 

๐.๖๓ 

๒.๑ ความสามารถและประสบการณม์ีความเหมาะสม 
กับหัวข๎อที่บรรยาย 

- - ๑ 
(๒.๔%) 

๒๑ 
(๕๐.๐%) 

๒๐ 
(๔๗.๖%) 

๔.๔๕ 
มาก 

๐.๕๕ 

๒.๒ การถํายทอดความรู ๎ - - ๔ 
(๙.๕%) 

๑๙ 
(๔๕.๒%) 

๑๙ 
(๔๕.๒%) 

๔.๓๖ 
มาก 

๐.๖๖ 

๒.๓ การจัดล าดับเนื้อหาวิชาเชือ่มโยงกนัเหมาะสม  
และเป็นปัจจุบัน 

- - ๓ 
(๗.๑%) 

๑๙ 
(๔๕.๒%) 

๒๐ 
(๔๗.๖%) 

๔.๔๐ 
มาก 

๐.๖๓ 

๒.๔ เทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมคีวามนําสนใจ - - ๖ 
(๑๔.๓%) 

๑๕ 
(๓๕.๗%) 

๒๑ 
(๕๐.๐%) 

๔.๓๖ 
มาก 

๐.๗๓ 

๒.๕ ความสัมพนัธ์ของหัวขอ๎กับเนือ้หาที่บรรยาย 
 

- - ๒ 
(๔.๘%) 

๒๐ 
(๔๗.๖%) 

๒๐ 
(๔๗.๖%) 

๔.๔๓ 
มาก 

๐.๕๙ 

๒.๖ เอกสารและสือ่ประกอบการบรรยาย 
 

- - ๓ 
(๗.๑%) 

๑๙ 
(๔๕.๒%) 

๒๐ 
(๔๗.๖%) 

๔.๔๐ 
มาก 

๐.๖๓ 

๒.๗ ความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อซักถาม  
(ชัดเจนตรงประเด็น) 

- - ๔ 
(๙.๕%) 

๒๐ 
(๔๗.๖%) 

๑๘ 
(๔๒.๙%) 

๔.๓๓ 
มาก 

๐.๖๕ 

๓. ประโยชน์ท่ีได้รับจากหัวข้อท่ีบรรยาย 
 

๔.๔๕ 
มาก 

๐.๖๐ 

๓.๑ ความเหมาะสมของหัวขอ๎ในการบรรยาย - - ๒ 
(๔.๘%) 

๑๘ 
(๔๒.๙%) 

๒๒ 
(๕๒.๔%) 

๔.๔๘ 
มาก 

๐.๕๙ 

๓.๒ ขอบเขตการบรรยายในหัวข๎อนี ้ - - ๒ 
(๔.๘%) 

๑๙ 
(๔๕.๒%) 

๒๑ 
(๕๐.๐%) 

๔.๔๕ 
มาก 

๐.๕๙ 

๓.๓ ทํานคิดวําสามารถน าไปปรับใช๎ได๎หรือไมํ - - ๑ 
(๒.๔%) 

๑๙ 
(๔๕.๒%) 

๒๒ 
(๕๒.๔%) 

๔.๕๐ 
มากที่สุด 

๐.๕๕ 

๓.๔ หัวข๎อเรื่องนี้สมควรบรรจุในหลักสูตรตอํไปหรือไมํ - - ๔ 
(๙.๕%) 

๑๘ 
(๔๒.๙%) 

๒๐ 
(๔๗.๖%) 

๔.๓๘ 
มาก 

๐.๖๖ 

ผลการประเมินความพึงพอใจโดยรวม 
 
 

๔.๒๒ 
มาก 

๐.๖๔ 



โครงการพัฒนาองค์ความรู๎สื่อมวลชนด๎านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 

 A๖๒-๑-(๓)-๐๐๓                       ๓๖๘ 
แบบ กทปส. ME-๐๐๓   

 จากผลการประเมินความพึงพอใจของผู๎เข๎าอบรมหลักสูตรผู๎บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด๎าน
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ (บสส.) ในความคิดเห็นตํอการบรรยายของวิทยากร (ร้อยละ ๘๐) 
ของจ านวนผู้เข้าร่วมอบรม พบว่า ผู้เข้าอบรมมีความพอใจอยู่ในระดับมาก – มากที่สุด จ านวน ๑๒ 
รายการ ได๎แกํ (๑) สามารถน าไปปรับใช้ได้ (๒)  มีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา หลัง การเข๎าอบรม     
(๓) วิทยากรมีความสามารถและประสบการณ์เหมาะสมกับหัวข๎อที่บรรยาย (๔) วิทยากรมีความสามารถในการ
ถํายทอดความรู๎ (๕) มีความสามารถในการจัดล าดับเนื้อหาวิชาเชื่อมโยง เหมาะสม และเป็นปัจจุบัน          
(๖) มีเทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมีความนําสนใจ (๗) มีความสัมพันธ์ของหัวข๎อกับเนื้อหาที่บรรยาย 
(๘) มีเอกสารและสื่อประกอบการบรรยายที่เหมาะสม (๙) มีความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อซักถาม (ชัดเจน
ตรงประเด็น) (๑๐) มีความเหมาะสมของหัวข๎อในการบรรยาย (๑๑) มีขอบเขตการบรรยายในหัวข๎อนี้ (๑๒) 
หัวข๎อเรื่องนี้สมควรบรรจุในหลักสูตร และผู๎อบรมมีความพึงพอใจระดับปานกลาง จ านวน ๑ รายการ ได๎แกํ   
(๑) ผู๎เข๎าอบรมมีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา ก่อน การเข๎าอบรม  และความพึงพอใจโดยรวมของการ
บรรยายอยู่ในระดับพึงพอใจมาก    
 
๔. หากท่านเห็นว่าหัวข้อบรรยายนี้ยังไม่เหมาะสม ขอให้ท่านเสนอแนะหัวข้อบรรยายอ่ืนที่น่าจะเหมาะสม
กว่าพร้อมวิทยากร 
 - 
 
๕. ขอให้ท่านเสนอแนะช่ือผู้บรรยายท่านอ่ืน ๆ ที่ท่านคิดว่าสามารถบรรยายในหัวข้อนี้ได้ดีเช่นกัน 
 - 

 
๖. ข้อเสนอแนะและข้อควรปรับปรุงอ่ืน ๆ 
 - 
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ชื่อผู๎บรรยาย ศ.วุฒิสาร ตันไชย  
  เลขาธิการ สถาบันพระปกเกล้า 
หัวข๎อเรื่อง อนาคตการกระจายอ านาจสู่ท้องถิ่น 
เวลา  วันเสาร์ที่ ๕ ตุลาคม ๒๕๖๒ เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. 
 

สรุปเนื้อหาการบรรยาย 
การบริหารราชการแผํนดิน แบํงออกเป็น ๓ ประเภท ดังนี้ 
การรวมศูนย์อ านาจ คือ ราชการบริหารสํวนกลาง มีอ านาจทางกฎหมายหรือการตัดสินใจเน๎นมาจาก

สํวนกลาง ได๎แกํ กระทรวง ทบวง กรม  
การแบํงอ านาจ คือ ราชการบริหารสํวนภูมิภาค สํวนกลางแบํงอ านาจทางกฎหมายหรือการตัดสินใจ

ให๎สํวนภูมิภาค หากมีเรื่องผิดพลาดผู๎ที่รับผิดชอบจะเป็นผู๎ที่มอบหมาย ได๎แกํ จังหวัด อ าเภอ 
การกระจายอ านาจ คือ ราชการบริหารสํวนท๎องถิ่น สํวนกลางมีหน๎าที่ถํายโอนอ านาจการตัดสินใจให๎

ท๎องถิ่น และสํวนกลางหรือภูมิภาคเป็นเพียงผู๎ก ากับดูแล ได๎แกํ เทศบาล องค์การบริหารสํวนจังหวัด องค์การ
บริหารสํวนต าบล กรุงเทพฯ เมืองพัทยา 

การปกครองท๎องถิ่น คือ การปกครองที่ราชการบริหารสํวนกลางให๎อ านาจหรือกระจายอ านาจให๎กับ
ประชาชนในทอ๎งถิ่น เพ่ือเปิดโอกาสให๎ประชาชนในท๎องถิ่นได๎มีอ านาจในการปกครองตนเองรํวมกัน  

ความส าคัญขององค์กรปกครองท๎องถิ่น ชํวยแบํงเบาภาระของรัฐบาล สนองตํอความต๎องการของ
ประชาชนในท๎องถิ่นอยํางแท๎จริง สามารถแก๎ไขปัญหาได๎สอดคล๎องเหมาะสมและรวดเร็ว ฯลฯ 
 หลักการส าคัญของการกระจายอ านาจ คือ หลักผลประโยชน์มหาชน ได๎แกํ ประโยชน์มหาชนของรัฐ 
ประโยชน์ที่ประชาชนในประเทศพึงจะได๎รับ เชํน กระบวนการทางกฎหมาย การปูองกันประเทศจากภัย
อันตราย เป็นต๎น ประโยชน์มหาชนของท๎องถิ่น รัฐบาลและสังคมยอมให๎ได๎รับผลประโยชน์ตํางกันได๎ตาม
ความสามารถของผู๎รับริการและผู๎ให๎บริการ เชํน ประกันสังคม ประกันสุขภาพ เป็นต๎น หลักการก าหนดหนํวย
บริการที่เหมาะสม ได๎แกํ ระดับการจัดบริการ ขนาดการให๎บริการ การจ าแนกหนํวยนโยบายและปฏิบัติ 
หลักการแบํงอ านาจการให๎บริการ ได๎แกํ อ านาจรัฐ อ านาจท๎องถิ่น และหลักการแบํงภารกิจ ได๎แกํ ภารกิจ
ระดับชาติ ภารกิจระดับท๎องถิ่น 
 ส าหรับโครงสร๎างของกฎหมายจุดเปลี่ยนส าคัญ รัฐธรรมนูญ ๒๕๔๐ เป็นจุดส าคัญของการกระจาย
อ านาจ มีการบัญญัติในรัฐธรรมนูญในมาตรา ๒๘๔ บัญญัติให๎มีกฎหมายการกระจายอ านาจ และกฎหมายนั้น
ต๎องมีสาระส าคัญ ๓ เรื่อง คือ ให๎แบํงหน๎าที่ระหวํางรัฐกับท๎องถิ่นใหมํ ให๎แบํงรายได๎ระหวํางรัฐกับท๎องถิ่น และ
ให๎มีกรรมการทั้ง ๓ ฝุาย ท าหน๎าที่ข๎างต๎น จากมาตรา ๒๘๔ ในรัฐธรรมนูญ ๒๕๔๐ ท าให๎ประเทศไทยมี
กฎหมายกระจายอ านาจ ๒๕๔๒ เป็นกฎหมายส าคัญที่กลําวถึงการบังคับให๎การกระจายอ านาจผํานการถําย
โอนภารกิจ สาระส าคัญ มีการก าหนดอ านาจหน๎าที่ของท๎องถิ่นกว๎างมากขึ้น การได๎รายได๎ของท๎องถิ่นเกี่ยวกับ
ภาษีที่ไมํเคยได๎ภาครัฐสามารถแบํงให๎ได๎เลย เชํน ภาษีสนามบิน เป็นต๎น และบังคับให๎ท าแผนการกระจาย
อ านาจ ๒ แผน 
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 ในรัฐธรรมนูญ ๒๕๖๐ กลําวเรื่องการกระจายอ านาจไว๎ ๓ เรื่อง คือ การท าบริการสาธารณะและ 
กิจกรรมสาธารณะ การแขํงขันกับเอกชน และการเปิดโอกาสให๎มีการแขํงขันในการจัดบริการสาธารณะ 
 หลักการกระจายอ านาจตามแผนการกระจายอ านาจให๎แกํองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่น คือ ถํายโอน
ภารกิจในการจัดบริการสาธารณะของรัฐแกํองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่น ก าหนดการจัดเก็บภาษีและรายได๎ของ
องค์กรปกครองท๎องถิ่น จัดท าแผนปฏิบัติก าหนดขั้นตอนการกระจายอ านาจแกํองค์กรปกครองท๎องถิ่น       
ถํายโอนบุคลากรจากหนํวยงานรัฐสอดคล๎องกับการถํายโอนภารกิจ ปรับปรุงกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข๎อง
ให๎สอดคล๎องกับการถํายโอนอ านาจและหน๎าที่ 
 ผลของการกระจายอ านาจและการบริหารงานท๎องถิ่น คือ ท าให๎องค์กรปกครองท๎องถิ่นมีสถานะทาง
กฎหมายและมีอิสระในการตัดสินใจกับการปกครองตนเอง ก าหนดโครงสร๎างและพ้ืนที่ของการปกครองท๎องถิ่น 
อ านาจและหน๎าที่รับผิดชอบ ก าหนดโครงสร๎างและพ้ืนที่ของการปกครองท๎องถิ่น ระบบบริหารงานบุคคลตาม
ระบบคุณธรรม รัฐต๎องก ากับดูแลท๎องถิ่นเทําท่ีจ าเป็น และการเลือกตั้งสภา รวมถึงผู๎บริหารท๎องถิ่นกับการสร๎าง
การมีสํวนรํวมของประชาชนผํานการถอดถอน เสนอข๎อบัญญัติ และประชามติ ซึ่งรัฐต๎องก ากับดูแลท๎องถิ่น
เทําท่ีจ าเป็น  
 ปัญหาของการกระจายอ านาจและการบริหารงานท๎องถิ่น คือ มีกฎหมายที่ควรแก๎ไขจ านวนมาก     
การทับซ๎อนโครงสร๎างการปกครองท๎องถิ่นแบบสองชั้น อ านาจและหน๎าที่รับผิดชอบ ความไมํโปรํงใสของการ
บริหารงานด๎านบุคคล ปัญหารายได๎ ปัญหาก าลังคนไมํเพียงพอตํอภารกิจ การก าหนดรายได๎ การก ากับดูแล
ของหนํวยงานรัฐ ขาดการก ากับดูแลที่เหมาะสมและเพียงพอเพ่ือปูองกันการทุจริต และการออกกฎระเบียบ 
ข๎อบังคับ ประกาศ หนังสือเวียนเพื่อก ากับดูแลเพิ่มเติมซึ่งสํงผลกระทบตํอความเป็นอิสระของท๎องถิ่น 

เปูาหมายของการกระจายอ านาจไมํใชํการถํายโอน เปูาหมายการกระจายอ านาจที่แท๎จริง คือ การ
กระจายอ านาจในความรับผิดชอบในการแก๎ไขปัญหาและการพัฒนาพ้ืนที่และคุณภาพชีวิตไว๎ใกล๎ปัญหาและ
ประชาชน  

ดังนั้น การกระจายอ านาจเป็นการเรียนรู๎ กระบวนการคิด และการแก๎ไขปัญหา การกระจายอ านาจ
เป็นการตอบโจทย์ภูมิสังคม ความคิดเรื่องการมีอิสระเป็นหัวใจส าคัญของการกระจายอ านาจ การกระจาย
อ านาจเป็นการกระจายการทุจริต การสร๎างมาเฟียหรือเจ๎าพํอ การผูกขาดทางการเมือง ดังนั้นมีการก าหนดให๎
การเลือกตั้งท๎องถิ่นครั้งหน๎ามีการจ ากัดวาระให๎มีการด ารงต าแหนํง ๒ วาระเทํานั้น 

เงื่อนไขความส าเร็จของการกระจายอ านาจ คือ ความมีอิสระ มีอิสระทางการบริหารและการจัดบริการ 
มีอิสระทางการคลังควรเปิดโอกาสให๎หารายได๎ในรูปแบบอ่ืน ๆ เปิดโอกาสให๎ประชาชนมีสํวนรํวมและท าให๎
ท๎องถิ่นเป็นระบบเปิดมากขึ้น 

สิ่งที่ท๎องถิ่นควรมีในอนาคต Local Finance Reform คือ การปฏิรูปการคลังใหมํ การพัฒนาท๎องถิ่น
รูปแบบพิเศษเชิงอ านาจหน๎าที่โดยใช๎รูปแบบฟังก์ชันอ านาจเฉพาะในการบริหารจัดการ และการพัฒนา
กฎหมายที่เอ้ือตํอการท างานบริการสาธารณะใหมํ ๆ 
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สรุปแบบประเมินความคิดเห็นต่อการบรรยาย 
หลักสูตรผู้บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด้านกิจการกระจายเสียงและกจิการโทรทัศน์ (บสส.) 

ช่ือผู๎บรรยาย ศ.วุฒิสาร ตันไชย  
  เลขาธิการ สถาบันพระปกเกล้า 
หัวข๎อเรื่อง อนาคตการกระจายอ านาจสู่ท้องถิ่น 
เวลา  วันเสาร์ที่ ๕ ตุลาคม ๒๕๖๒ เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. 
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๑๐ 
(๒๕.๐%) 

๒๗ 
(๖๗.๕%) 

๔.๕๕ 
มากที่สุด 

๐.๘๑ 

๒.๒ การถาํยทอดความรู ๎ ๑ 
(๒.๕%) 

- ๑ 
(๒.๕%) 

๑๑ 
(๒๗.๕%) 

๒๗ 
(๖๗.๕%) 

๔.๕๘ 
มากที่สุด 

๐.๗๘ 

๒.๓ การจัดล าดบัเนื้อหาวิชาเช่ือมโยงกนัเหมาะสม  
และเป็นปัจจุบัน 

๑ 
(๒.๕%) 

- ๒ 
(๕.๐%) 

๑๑ 
(๒๗.๕%) 

๒๖ 
(๖๕.๐%) 

๔.๕๓ 
มากที่สุด 

๐.๘๒ 

๒.๔ เทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมีความนําสนใจ ๑ 
(๒.๕%) 

- ๒ 
(๕.๐%) 

๘ 
(๒๐.๐%) 

๒๙ 
(๗๒.๕%) 

๔.๖๐ 
มากที่สุด 

๐.๘๑ 

๒.๕ ความสัมพันธ์ของหวัข๎อกบัเนื้อหาที่บรรยาย 
 

๑ 
(๒.๕%) 

- ๒ 
(๕.๐%) 

๑๓ 
(๓๒.๕%) 

๒๔ 
(๖๐.๐%) 

๔.๔๘ 
มาก 

๐.๘๒ 

๒.๖ เอกสารและสือ่ประกอบการบรรยาย 
 

- ๑ 
(๒.๕%) 

๔ 
(๑๐.๐%) 

๑๓ 
(๓๒.๕%) 

๒๒ 
(๕๕.๐%) 

๔.๔๐ 
มาก 

๐.๗๘ 

๒.๗ ความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อซักถาม  
(ชัดเจนตรงประเด็น) 

๑ 
(๒.๕%) 

- ๑ 
(๒.๕%) 

๙ 
(๒๒.๕%) 

๒๙ 
(๗๒.๕%) 

๔.๖๓ 
มากที่สุด 

๐.๗๗ 

๓. ประโยชน์ที่ได้รบัจากหัวข้อที่บรรยาย 
 

๔.๕๒ 
มากที่สุด 

๐.๗๒ 

๓.๑ ความเหมาะสมของหัวข๎อในการบรรยาย ๑ 
(๒.๕%) 

- ๒ 
(๕.๐%) 

๑๕ 
(๓๗.๕%) 

๒๒ 
(๕๕.๐%) 

๔.๔๓ 
มาก 

๐.๘๑ 

๓.๒ ขอบเขตการบรรยายในหัวขอ๎นี ้ - ๑ 
(๒.๕%) 

๑ 
(๒.๕%) 

๑๔ 
(๓๕.๐%) 

๒๔ 
(๖๐.๐%) 

๔.๕๓ 
มากที่สุด 

๐.๖๘ 

๓.๓ ทํานคิดวําสามารถน าไปปรับใช๎ไดห๎รือไมํ - ๑ 
(๒.๕%) 

๒ 
(๕.๐%) 

๑๒ 
(๓๐.๐%) 

๒๕ 
(๖๒.๕%) 

๔.๕๓ 
มากที่สุด 

๐.๗๒ 

๓.๔ หัวขอ๎เรื่องนี้สมควรบรรจุในหลักสูตรตํอไปหรือไมํ - ๑ 
(๒.๕%) 

๑ 
(๒.๕%) 

๑๑ 
(๒๗.๕%) 

๒๗ 
(๖๗.๕%) 

๔.๖๐ 
มากที่สุด 

๐.๖๗ 

ผลการประเมินความพึงพอใจโดยรวม 
 
 

๔.๒๘ 
มาก 

๐.๗๙ 



โครงการพัฒนาองค์ความรู๎สื่อมวลชนด๎านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 

 A๖๒-๑-(๓)-๐๐๓                       ๓๗๒ 
แบบ กทปส. ME-๐๐๓   

 จากผลการประเมินความพึงพอใจของผู๎เข๎าอบรมหลักสูตรผู๎บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด๎าน
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ (บสส.) ในความคิดเห็นตํอการบรรยายของวิทยากร (ร้อยละ ๘๐) 
ของจ านวนผู้เข้าร่วมอบรม พบว่า ผู้เข้าอบรมมีความพอใจอยู่ในระดับมาก – มากที่สุด จ านวน ๑๒ 
รายการ ได๎แกํ (๑) วิทยากรมีความสามารถและประสบการณ์เหมาะสมกับหัวข๎อที่บรรยาย (๒) วิทยากรมี
ความสามารถในการถํายทอดความรู๎  (๓) มีความสามารถในการจัดล าดับเนื้อหาวิชาเชื่อมโยง เหมาะสม      
และเป็นปัจจุบัน (๔) มีเทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมีความนําสนใจ (๕) มีความชัดเจนในการตอบ
ปัญหา/ข๎อซักถาม (ชัดเจนตรงประเด็น) (๖) มีขอบเขตการบรรยายในหัวข๎อนี้ (๗) สามารถน าไปปรับใช้ได้   
(๘) หัวข๎อเรื่องนี้สมควรบรรจุในหลักสูตร (๙) มีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา หลัง การเข๎าอบรม       
(๑๐) มีความสัมพันธ์ของหัวข๎อกับเนื้อหาที่บรรยาย (๑๑) มีเอกสารและสื่อประกอบการบรรยายที่เหมาะสม 
(๑๒) มีความเหมาะสมของหัวข๎อในการบรรยาย และผู๎อบรมมีความพึงพอใจระดับปานกลาง จ านวน ๑ 
รายการ ได๎แกํ (๑) ผู๎เข๎าอบรมมีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา ก่อน การเข๎าอบรม  และความพึงพอใจ
โดยรวมของการบรรยายอยู่ในระดับพึงพอใจมาก    
 
๔. หากท่านเห็นว่าหัวข้อบรรยายนี้ยังไม่เหมาะสม ขอให้ท่านเสนอแนะหัวข้อบรรยายอ่ืนที่น่าจะเหมาะสม
กว่าพร้อมวิทยากร 
 - 
 
๕. ขอให้ท่านเสนอแนะช่ือผู้บรรยายท่านอ่ืน ๆ ที่ท่านคิดว่าสามารถบรรยายในหัวข้อนี้ได้ดีเช่นกัน 
 - 
 
๖. ข้อเสนอแนะและข้อควรปรับปรุงอ่ืน ๆ 
 ๑. วิทยากรบรรยายดีและมีมุมมองทีห่ลากหลาย 

๒. ควรเพ่ิมเวลาในการบรรยาย เพราะวิทยากรมีเนื้อหาที่มีรายละเอียดมากซึ่งต๎องใช๎เวลาการบรรยาย
เพ่ิมข้ึน 
 
 

 
 

 
 
 
 
 

 



โครงการพัฒนาองค์ความรู๎สื่อมวลชนด๎านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 
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ชื่อผู๎บรรยาย ดร.สิรยา คงสมพงษ์ 
Master Trainer SEAC (South East Asia Center)  
ศูนย์พัฒนาและส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตแห่งภูมิภาคอาเซียน 

หัวข๎อเรื่อง ภาวะผู้น า 
เวลา  วันเสาร์ที่ ๑๙ ตุลาคม ๒๕๖๒ เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. 
 

สรุปเนื้อหาการบรรยาย 
 วิธีคิด (Mindset) คือ กรอบของวิธีคิดและมุมมอง ซึ่ง Mindset มีความส าคัญและอยูํในทุกที่ เชํน      
ที่ท างาน ที่บ๎าน สนามกีฬา ห๎างสรรพสินค๎า เป็นต๎น  

ธรรมชาติของมนุษย์อยากท าทุกอยํางได๎ดี ในบางครั้งไมํได๎สนใจคนรอบข๎างโดยที่ไมํรู๎ตัว (Inward) 
หากต๎องการเปลี่ยน Mindset ของผู๎อ่ืนต๎องเริ่มสังเกต Mindset ตนเองและเริ่มเปลี่ยน Mindset ของตนเอง 
ซึ่งธรรมชาติมนุษย์จะเริ่มต๎นที่ผลลัพธ์ ดังนั้นควรเริ่มที่พฤติกรรมเนื่องจากสิ่งที่ขับเคลื่อนพฤติกรรม คือ 
Mindset ซึ่งสามารถเปลี่ยนแปลง Mindset ได๎  

Inward คือ การเห็นตนเองส าคัญกวําผู๎อ่ืนโดยมีวัตถุประสงค์ พฤติกรรม ผลลัพธ์มุํงเน๎นที่ตนเอง และ
ท าทุกอยํางเพ่ือตอบความต๎องการของตนเอง โดยมองผู๎อ่ืนเป็นวัตถุซึ่งมองผู๎อ่ืนเป็นพาหนะที่ใช๎ประโยชน์ เป็น
อุปสรรค และเป็นอากาศธาตุ  

Inward Mindset คือ การมองผู๎อ่ืนเป็นวัตถุหรือพาหนะ มนุษย์สามารถแสดงการกระท า ๒ แบบ       
แบบแข็งกร๎าวจะใช๎วิธีการขํมขูํ บังคับ ควบคุม ท าโทษ วิจารณ์ ละเลย และแบบนุํมนวลจะใช๎วิธีตามใจ เอาใจ 
พยายามท าให๎ชอบ มีสํวนรํวมเป็นพิธี หลีกเลี่ยง หนี 
 Outward คือ การเห็นผู๎อ่ืนส าคัญเทําตนเอง ดังนั้นจะมองผู๎อ่ืนเป็นคน จะท าให๎เห็นความต๎องการ 
วัตถุประสงค์ ความท๎าทายของผู๎อื่น และอยากท าให๎ผู๎อื่นด๎วยความอยากท าโดยไมํหวังผลตอบแทน 

Outward Mindset คือ การมองผู๎ อ่ืนส าคัญเทําตนเอง มนุษย์สามารถแสดงการกระท า ๒ แบบ       
แบบแข็งกร๎าวจะใช๎วิธีการคาดหวังสูง ให๎ความรับผิดชอบ กล๎าพูดในประเด็นที่ล าบากใจ ท๎าทาย และแบบ
นุํมนวลจะใช๎วิธีการฟังและเรียนรู๎ ยื่นความชํวยเหลือ ชื่นชมอยํางจริงใจ สร๎างการมีสํวนรํวม  กล๎ายอมรับผิด
 ภาวะผู๎น ามี ๓ แบบ ได๎แกํ กล๎าคิดและกล๎าน าเสนอถือเป็นคุณสมบัติส าคัญของคนที่เป็นผู๎น าและเป็น
โอกาสแสดงซึ่งศักยภาพ ภาวะผู๎น าต๎องเกี่ยวกับเรื่องการเข๎าสังคมด๎วยซึ่งถือเป็นสิ่งส าคัญ และภาวะผู๎น าที่ดี
ต๎องมีความรับผิดชอบซึ่งการแสดงออกความรับผิดชอบจะชํวยสร๎างความนําเชื่อถือได๎ 

ผู๎มีภาวะผู๎น าควรใช๎รูปแบบ Outward Mindset โดยใช๎หลัก S.A.M. ได๎แกํ เข๎าใจผู๎อ่ืน (See Other) 
โดยพยายามเข๎าใจความต๎องการวัตถุประสงค์หรือความท๎าทายของผู๎อ่ืน ปรับวิธีการ (Adjust Efforts) โดยสิ่งที่
เรียนรู๎กับผู๎อ่ืน ปรับวิธีการและความพยายามของตนเองเพ่ือเป็นประโยชน์ตํอผู๎อ่ืนมากยิ่งขึ้น และตรวจวัด
ผลกระทบ (Measure Impact) โดยตรวจวัดและติดตามผลของสิ่งที่ตนเองท าตํอผู๎อื่น 
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สรุปแบบประเมินความคิดเห็นต่อการบรรยาย  
หลักสูตรผู้บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด้านกิจการกระจายเสียงและกจิการโทรทัศน์ (บสส.)  

ช่ือผู๎บรรยาย ดร.สิรยา คงสมพงษ์ Master Trainer SEAC (South East Asia Center)  
ศูนย์พัฒนาและส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตแห่งภูมิภาคอาเซียน 

หัวข๎อเรื่อง ภาวะผู้น า 
เวลา  วันเสาร์ที่ ๑๙ ตุลาคม ๒๕๖๒ เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. 

       
ระดับความพึงพอใจ 

๑ 
น้อยที่สุด 

๒ 
น้อย 

๓ 
ปานกลาง 

๔ 
มาก 

๕ 
มากที่สุด 

X  
ค่าเฉลี่ย  

S.D 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

๑. ความพึงพอใจเกี่ยวกับ ความรู้ / ขอ้มูล ๓.๖๙ 
มาก 

๐.๖๘ 

๑.๑ ความรู๎ ความเข๎าใจเกีย่วกับเนื้อหา ก่อน  
การเข๎าอบรม 

- ๗ 
(๒๐.๐%) 

๑๘ 
(๕๑.๔%) 

๑๐ 
(๒๘.๖%) 

- ๓.๐๙ 
ปานกลาง 

๐.๗๐ 

๑.๒ ความรู๎ ความเข๎าใจเกีย่วกับเนื้อหา หลัง  
การเข๎าอบรม 

- ๑ 
(๒.๙%) 

๑ 
(๒.๙%) 

๒๐ 
(๕๗.๑%) 

๑๓ 
(๓๗.๑%) 

๔.๒๙ 
มาก 

๐.๖๗ 

๒. ความพึงพอใจเกี่ยวกบัวิทยากร 
 

๔.๒๘ 
มาก 

๐.๖๑ 

๒.๑ ความสามารถและประสบการณ์มีความเหมาะสม 
กับหัวข๎อที่บรรยาย 

- - ๕ 
(๑๔.๓%) 

๑๘ 
(๕๑.๔%) 

๑๒ 
(๓๔.๓%) 

๔.๒๐ 
มาก 

๐.๖๘ 

๒.๒ การถาํยทอดความรู ๎ - - ๕ 
(๑๔.๓%) 

๑๗ 
(๔๘.๖%) 

๑๓ 
(๓๗.๑%) 

๔.๒๓ 
มาก 

๐.๖๙ 

๒.๓ การจัดล าดบัเนื้อหาวิชาเช่ือมโยงกนัเหมาะสม  
และเป็นปัจจุบัน 

- - ๑ 
(๒.๙%) 

๒๔ 
(๖๘.๖%) 

๑๐ 
(๒๘.๖%) 

๔.๒๖ 
มาก 

๐.๕๑ 

๒.๔ เทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมีความนําสนใจ - - ๑ 
(๒.๙%) 

๑๙ 
(๕๔.๓%) 

๑๕ 
(๔๒.๙%) 

๔.๔๐ 
มาก 

๐.๕๕ 

๒.๕ ความสัมพันธ์ของหวัข๎อกบัเนื้อหาที่บรรยาย 
 

- - ๒ 
(๕.๗%) 

๒๐ 
(๕๗.๑%) 

๑๓ 
(๓๗.๑%) 

๔.๓๑ 
มาก 

๐.๕๘ 

๒.๖ เอกสารและสือ่ประกอบการบรรยาย 
 

- - ๓ 
(๘.๖%) 

๒๐ 
(๕๗.๑%) 

๑๒ 
(๓๔.๓%) 

๔.๒๖ 
มาก 

๐.๖๑ 

๒.๗ ความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อซักถาม  
(ชัดเจนตรงประเด็น) 

- - ๓ 
(๘.๖%) 

๑๘ 
(๕๑.๔%) 

๑๔ 
(๔๐.๐%) 

๔.๓๑ 
มาก 

๐.๖๓ 

๓. ประโยชน์ที่ได้รบัจากหัวข้อที่บรรยาย 
 

๔.๓๘ 
มาก 

๐.๖๓ 

๓.๑ ความเหมาะสมของหัวข๎อในการบรรยาย - - ๑ 
(๒.๙%) 

๑๘ 
(๕๑.๔%) 

๑๖ 
(๔๕.๗%) 

๔.๔๓ 
มาก 

๐.๕๖ 

๓.๒ ขอบเขตการบรรยายในหัวขอ๎นี ้ - - ๒ 
(๕.๗%) 

๑๘ 
(๕๑.๔%) 

๑๕ 
(๔๒.๙%) 

๔.๓๗ 
มาก 

๐.๖๐ 

๓.๓ ทํานคิดวําสามารถน าไปปรับใช๎ไดห๎รือไมํ - ๑ 
(๒.๙%) 

๑ 
(๒.๙%) 

๑๗ 
(๔๘.๖%) 

๑๖ 
(๔๕.๗%) 

๔.๓๗ 
มาก 

๐.๖๙ 

๓.๔ หัวขอ๎เรื่องนี้สมควรบรรจุในหลักสูตรตํอไปหรือไมํ - ๑ 
(๒.๙%) 

๑ 
(๒.๙%) 

๑๘ 
(๕๑.๔%) 

๑๕ 
(๔๒.๙%) 

๔.๓๔ 
มาก 

๐.๖๘ 

ผลการประเมินความพึงพอใจโดยรวม 
 
 

๔.๑๒ 
มาก 

๐.๖๔ 
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 จากผลการประเมินความพึงพอใจของผู๎เข๎าอบรมหลักสูตรผู๎บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด๎าน
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ (บสส.) ในความคิดเห็นตํอการบรรยายของวิทยากร (ร้อยละ ๘๐) 
ของจ านวนผู้เข้าร่วมอบรม พบว่า ผู้เข้าอบรมมีความพอใจอยู่ในระดับมาก จ านวน ๑๒ รายการ ได๎แกํ (๑) 
มีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา หลัง การเข๎าอบรม (๒) วิทยากรมีความสามารถและประสบการณ์
เหมาะสมกับหัวข๎อที่บรรยาย (๓) วิทยากรมีความสามารถในการถํายทอดความรู๎ (๔) มีความสามารถในการ
จัดล าดับเนื้อหาวิชาเชื่อมโยง เหมาะสม และเป็นปัจจุบัน (๕) มีเทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมีความ
นําสนใจ (๖) มีความสัมพันธ์ของหัวข๎อกับเนื้อหาที่บรรยาย (๗) มีเอกสารและสื่อประกอบการบรรยายที่
เหมาะสม (๘) มีความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อซักถาม (ชัดเจนตรงประเด็น)  (๙) มีความเหมาะสมของ
หัวข๎อในการบรรยาย (๑๐) มีขอบเขตการบรรยายในหัวข๎อนี้ (๑๑) สามารถน าไปปรับใช้ได้ (๑๒) หัวข๎อเรื่องนี้
สมควรบรรจุในหลักสูตร และผู๎อบรมมีความพึงพอใจระดับปานกลาง จ านวน ๑ รายการ ได๎แกํ (๑) ผู๎เข๎าอบรม
มีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา ก่อน การเข๎าอบรม  และความพึงพอใจโดยรวมของการบรรยายอยู่ใน
ระดับพึงพอใจมาก    
 
๔. หากทํานเห็นวําหัวข๎อบรรยายนี้ยังไมํเหมาะสม ขอให๎ทํานเสนอแนะหัวข๎อบรรยายอ่ืนที่นําจะเหมาะสมกวํา
พร๎อมวิทยากร 
 - 
 
๕. ขอให๎ทํานเสนอแนะชื่อผู๎บรรยายทํานอ่ืน ๆ ที่ทํานคิดวําสามารถบรรยายในหัวข๎อนี้ได๎ดีเชํนกัน 
 - 
 
๖. ข๎อเสนอแนะและข๎อควรปรับปรุงอ่ืน ๆ 
 ๑. วิทยากรมีความสามารถในการบรรยาย ท าให๎ไดร๎ับความรู๎ มุมมองใหม ํๆ ทีส่ามารถน าไปประยุกต์
ได๎จริง 
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ชื่อผู๎บรรยาย ผศ.ดร.ธานี ชัยวัฒน์ ประธานหลักสูตรศิลปศาสตร์มหาบัณฑิต  
  สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์การเมือง และผู้อ านวยการ  
  ศูนย์วิจัยเศรษฐศาสตร์พฤติกรรมและการทดลอง จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
หัวข๎อเรื่อง มุมมองใหม่กับปัญหาคอร์รัปชันในสังคมไทย 
เวลา  วันเสาร์ที่ ๒๖ ตุลาคม ๒๕๖๒ เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. 
 

สรุปเนื้อหาการบรรยาย 
คอร์รัปชัน คือ การใช๎อ านาจในทางที่ผิดเพ่ือประโยชน์สํวนตนซึ่งจะมีความสัมพันธ์ระหวํางรัฐกับ

ประชาชนเข๎ามาเกี่ยวข๎อง หรือ การขโมยสิ่งที่เป็นสาธารณะ เชํน อ านาจ ทรัพย์ สิน ผลประโยชน์บางอยําง 
ฯลฯ การศึกษาคอร์รัปชันมีการเก็บข๎อมูล ๓ แบบ เพ่ือน ามาวิเคราะห์ คือ Documentary Research            
Web Scraping หรือ Data Crawling และSurvey Research with Raw Data 

มุมมองคอร์รัปชัน มี ๔ แบบ คือ นักรัฐศาสตร์มองวําแนวทางแก๎ไขปัญหาคอร์รั ปชัน คือ ใช๎
ประชาธิปไตยเนื่องจากประชาธิปไตยให๎อ านาจประชาชนในการเลือก ลงโทษ และก าหนดกติกาของภาครัฐ     
นักกฎหมายมองวําคอร์รัปชันเกิดขึ้นเพราะกระบวนการใช๎กฎหมายดีไมํพอและมีชํองวําง ดังนั้นในการแก๎ไข
ปัญหา คือ แก๎กฎหมายให๎รัดกุมและบังคับใช๎กฎหมายให๎มีประสิทธิภาพ นักสังคมวิทยามองคอร์รัปชันเกิดขึ้น
เพราะให๎ความส าคัญกับบางคนเป็นพิเศษซึ่งเป็นรูปแบบสัมพันธ์สํวนบุคคลที่อยูํในระบบสาธารณะซึ่งเกิดจาก
ความไว๎ใจ นักเศรษฐศาสตร์มองวําในสังคมที่โกงและได๎ผลตอบแทนมากคุ๎มกวําการถูกลงโทษโดยมองผําน
รูปแบบผลประโยชน์ตําง ๆ ซึ่งการแก๎ปัญหาคอร์รัปชัน คือ ตัวชี้วัดความสามารถในการบูรณาการข๎ามศาสตร์
ของสังคม 

คอร์รัปชันในสังคมไทย มี ๔ แบบ คือ การจํายสินบน (Bribery Fraud) เริ่มมีในสมัยรัฐบาลทหารใน
อดีตมีการให๎สัมปทานตําง ๆ การยักยอกงบประมาณ (Budget Misallocation) เริ่มมีการแบํงงบประมาณให๎
เห็นชัดเจน การใช๎อ านาจบิดเบือน (Power Distortion) มีการใช๎อ านาจในการแตํงตั้งพวกพ๎องตนเองใน
ต าแหนํงตําง ๆ และการใช๎สินทรัพย์ราชการเพ่ือผลประโยชน์สํวนตน (Asset Misappropriation) รวมถึงการ
ออกนโยบาย มีการใช๎อ านาจรัฐในทางที่ผิด  

การแก๎ปัญหาคอร์รัปชันในสังคมไทยเป็นการแก๎ไขย๎อนหลัง ท าให๎การแก๎ปัญหาคอร์รัปชันในสังคมไทย
ยากข้ึน เนื่องจาก พรบ.ข๎อมูลขําวสารไมํมีประสิทธิภาพ กฎหมาย nomineeไมํสามารถบังคับใช๎ได๎ และการถือ
ครองทรัพย์สินในตํางประเทศไมํสามารถแก๎ไขได๎ ดังนั้นคอร์รัปชันมีพลวัตรและการแก๎ปัญหาคอร์รัปชันก าลัง
ตามหลัง  

หากใช๎เศรษฐศาสตร์มองคอร์รัปชัน คอร์รัปชันมีมูลคํา ๖.๕ หมื่นล๎านบาท และมีคําตัวทวีตํอความ
เสียหาย ๖ เทํา ซึ่งประเทศไทยมีงบประมาณส าหรับปราบคอร์รัปชันตามองค์กรตําง ๆ เชํน ส านักงาน
คณะกรรมการปูองกันและปราบปรามการทุจริตแหํงชาติ (ป.ป.ช.) ส านักงานการตรวจเงินแผํนดิน (ส.ต.ง.)   
เป็นต๎น 
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คอร์รัปชันเป็นรูปแบบการบริการประเภทหนึ่ง ระหวํางภาครัฐกับเอกชนและภาครัฐกับประชาชนโดย
อาศัยตัวกลางในการจัดการ ซึ่งท าก าไรจากการซื้อขายกฎหมาย กฎระเบียบ และสิทธิประโยชน์บางประเภท
ของรัฐ ลดต๎นทุน ธุรกรรมการติดตํอกับภาครัฐ หรืออ านวยความสะดวกสบายในการประสานงานกับภาครัฐ 
หลายครั้งตัวกลางเหลํานี้ก็เป็นตัวแทน (Broker) ซื้อขายกฎหมาย กฎระเบียบ และสิทธิประโยชน์ของภาครัฐ
เสียเอง ซ่ึงนวัตกรรมการคอร์รัปชันของประเทศไทย สามารถแบํงตลาดเป็น ๒ สํวน สํวนบน (คนที่มีรายได๎สูง) 
ซื้อขายกฎหมายได๎ และสํวนลําง (คนที่มีรายได๎น๎อย) ถูกบังคับซื้อต๎องท าตามสถาบันทางกฎหมาย 

การท างานของตลาดคอร์รัปชัน ประชาชนสามารถหาตัวกลางทั่วไปจากอินเทอร์เน็ตได๎แตํการแขํงขัน
สูงมากแสดงวําราคาเป็นธรรมมากขึ้น รูปแบบนี้เป็นกระบวนการที่รัฐหรือนายทุนรํวมมือกันแสวงหาผลก าไร
ภายใต๎ระบอบทุนนิยม เมื่อต๎องการความชํวยเหลือติดตํอภาครัฐเป็นพิเศษ เชํน ต๎องการอ านวยความสะดวก 
ได๎รับความเกรงใจ และมีคําตอบแทนให๎ สามารถท าได๎โดยรู๎จักเจ๎าหน๎าที่รัฐระดับสูงที่คิดวําจะชํวยได๎ สามารถ
หาทางเข๎าถึงเจ๎าหน๎าที่รัฐระดับสูงด๎วยตนเอง คิดวํารู๎จักคนที่น าไปสูํการชํวยเหลือของเจ๎าหน๎ าที่รัฐระดับสูง 
และไมํทราบวําเข๎าถึงได๎อยํางไร ซึ่งในสังคมไทยเมื่อต๎องการความชํวยเหลือติดตํอภาครัฐเป็นพิเศษจะรู๎วําควร
ท าอยํางไร ดังนั้นเมื่อน า ๓ สํวนรวมกัน การไมํทราบเลยวําจะเข๎าถึงอยํางไร ท าให๎ Market Coverage         
มี ๘๗% คือ ตลาดคํอนข๎างใหญํ โครงสร๎างเป็นรูปแบบ Network ธุรกิจคอร์รัปชันเป็นธุรกิจ MLM (โครงสร๎าง
ตลาดขายตรง) ที่มีแรงจูงใจให๎หัวหน๎าขยายทีมออกไปเรื่อย ๆ  

คอร์รัปชันในสังคมไทยมีประสิทธิภาพคํอนข๎างมาก ซึ่งสาเหตุของการจํายสินบน คือรู๎สึกวําถูกเรียก
หรือถูกบังคับ เพื่อเป็นสินน้ าใจให๎เจ๎าหน๎าที่ เพื่อประหยัดเวลาและลดความยุํงยาก ซึ่งความคาดหวังตํอผลลัพธ์
จากการจํายเงินคอร์รัปชันสูงมาก และสํวนใหญํจะพึงพอใจจากการใช๎บริการ เมื่อคอร์รัปชันไมํได๎เป็นไปตาม
คาดหวังสํวนใหญํจะร๎องเรียนผํานสื่อมวลชน และ ป.ป.ช. ซึ่งบริการคอร์รัปชันเป็น Credence Goods        
ซึ่งสินค๎าประเภทนี้มีกลไกตลาดเป็นตัวก ากับคุณภาพ 

ผลกระทบของตลาดคอร์รัปชัน คือ ความเหลื่อมล้ าทางรายได๎ และสองมาตรฐานเกิดพร๎อมกันเสมอใน
ทุกสังคม ความเหลื่อมล้ าทั้งสองเรื่องนี้มีการเปลี่ยนแปลงน๎อยมาก เมื่อเวลาผํานไปจ าเป็นต๎องใช๎การทดลอง
ทางเศรษฐศาสตร์เพราะต๎องการแยกความเหลื่อมล้ าทางรายได๎และการถูกปฏิบัติแบบสองมาตรฐานออกจาก
กัน ซึ่งสองมาตรฐาน เป็น emotional externalities ของตลาดคอร์รัปชัน และสร๎าง conflict สูงมาก ดังนั้น
ต๎องแก๎สองมาตรฐานกํอน  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



โครงการพัฒนาองค์ความรู๎สื่อมวลชนด๎านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 
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สรุปแบบประเมินความคิดเห็นต่อการบรรยาย  
หลักสูตรผู้บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด้านกิจการกระจายเสียงและกจิการโทรทัศน์ (บสส.)  

ช่ือผู๎บรรยาย ผศ.ดร.ธานี ชัยวัฒน์ ประธานหลักสูตรศิลปศาสตร์มหาบัณฑิต สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์การเมือง  
  และผู้อ านวยการ ศูนย์วิจัยเศรษฐศาสตร์พฤติกรรมและการทดลอง จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
หัวข๎อเรื่อง มุมมองใหม่กับปัญหาคอร์รัปชนัในสังคมไทย 
เวลา  วันเสาร์ที่ ๒๖ ตุลาคม ๒๕๖๒ เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. 

       
ระดับความพึงพอใจ 

๑ 
น้อยที่สุด 

๒ 
น้อย 

๓ 
ปานกลาง 

๔ 
มาก 

๕ 
มากที่สุด 

X  
ค่าเฉลี่ย  

S.D 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

๑. ความพึงพอใจเกี่ยวกับ ความรู้ / ขอ้มูล ๓.๔๔ 
ปานกลาง 

๐.๘๐ 

๑.๑ ความรู๎ ความเข๎าใจเกีย่วกับเนื้อหา ก่อน  
การเข๎าอบรม 

๓ 
(๘.๖%) 

๑๑ 
(๓๑.๔%) 

๑๓ 
(๓๗.๑%) 

๗ 
(๒๐.๐%) 

๑ 
(๒.๙%) 

๒.๗๗ 
ปานกลาง 

๐.๙๗ 

๑.๒ ความรู๎ ความเข๎าใจเกีย่วกับเนื้อหา หลัง  
การเข๎าอบรม 

- - ๕ 
(๑๔.๓%) 

๒๑ 
(๖๐.๐%) 

๙ 
(๒๕.๗%) 

๔.๑๑ 
มาก 

๐.๖๓ 

๒. ความพึงพอใจเกี่ยวกบัวิทยากร 
 

๔.๑๖ 
มาก 

๐.๕๙ 

๒.๑ ความสามารถและประสบการณ์มีความเหมาะสม 
กับหัวข๎อที่บรรยาย 

- - ๒ 
(๕.๗%) 

๒๔ 
(๖๘.๖%) 

๙ 
(๒๕.๗%) 

๔.๒๐ 
มาก 

๐.๕๓ 

๒.๒ การถาํยทอดความรู ๎ - - ๔ 
(๑๑.๔%) 

๒๑ 
(๖๐.๐%) 

๑๐ 
(๒๘.๖%) 

๔.๑๗ 
มาก 

๐.๖๒ 

๒.๓ การจัดล าดบัเนื้อหาวิชาเช่ือมโยงกนัเหมาะสม  
และเป็นปัจจุบัน 

- - ๒ 
(๕.๗%) 

๒๔ 
(๖๘.๖%) 

๙ 
(๒๕.๗%) 

๔.๒๐ 
มาก 

๐.๕๓ 

๒.๔ เทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมีความนําสนใจ - - ๗ 
(๒๐.๐%) 

๑๙ 
(๕๔.๓%) 

๙ 
(๒๕.๗%) 

๔.๐๖ 
มาก 

๐.๖๘ 

๒.๕ ความสัมพันธ์ของหวัข๎อกบัเนื้อหาที่บรรยาย 
 

- - ๔ 
(๑๑.๔%) 

๑๙ 
(๕๔.๓%) 

๑๒ 
(๓๔.๓%) 

๔.๒๓ 
มาก 

๐.๖๕ 

๒.๖ เอกสารและสือ่ประกอบการบรรยาย 
 

- - ๔ 
(๑๑.๔%) 

๒๔ 
(๖๘.๖%) 

๗ 
(๒๐.๐%) 

๔.๐๙ 
มาก 

๐.๕๖ 

๒.๗ ความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อซักถาม  
(ชัดเจนตรงประเด็น) 

- - ๓ 
(๘.๖%) 

๒๒ 
(๖๒.๙%) 

๑๐ 
(๒๘.๖%) 

๔.๒๐ 
มาก 

๐.๕๘ 

๓. ประโยชน์ที่ได้รบัจากหัวข้อที่บรรยาย 
 

๔.๑๔ 
มาก 

๐.๖๕ 

๓.๑ ความเหมาะสมของหัวข๎อในการบรรยาย - - ๕ 
(๑๔.๓%) 

๒๐ 
(๕๗.๑%) 

๑๐ 
(๒๘.๖%) 

๔.๑๔ 
มาก 

๐.๖๕ 

๓.๒ ขอบเขตการบรรยายในหัวขอ๎นี ้ - - ๔ 
(๑๑.๔%) 

๒๐ 
(๕๗.๑%) 

๑๑ 
(๓๑.๔%) 

๔.๒๐ 
มาก 

๐.๖๓ 

๓.๓ ทํานคิดวําสามารถน าไปปรับใช๎ไดห๎รือไมํ - - ๖ 
(๑๗.๑%) 

๒๐ 
(๕๗.๑%) 

๙ 
(๒๕.๗%) 

๔.๐๙ 
มาก 

๐.๖๖ 

๓.๔ หัวขอ๎เรื่องนี้สมควรบรรจุในหลักสูตรตํอไปหรือไมํ - - ๕ 
(๑๔.๓%) 

๒๐ 
(๕๗.๑%) 

๑๐ 
(๒๘.๖%) 

๔.๑๔ 
มาก 

๐.๖๕ 

ผลการประเมินความพึงพอใจโดยรวม 
 
 

๓.๙๒ 
มาก 

๐.๖๘ 
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 จากผลการประเมินความพึงพอใจของผู๎เข๎าอบรมหลักสูตรผู๎บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด๎าน
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ (บสส.) ในความคิดเห็นตํอการบรรยายของวิทยากร (ร้อยละ ๘๐) 
ของจ านวนผู้เข้าร่วมอบรม พบว่า ผู้เข้าอบรมมีความพอใจอยู่ในระดับมาก จ านวน ๑๒ รายการ ได๎แกํ (๑) 
มีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา หลัง การเข๎าอบรม (๒) วิทยากรมีความสามารถและประสบการณ์
เหมาะสมกับหัวข๎อที่บรรยาย (๓) วิทยากรมีความสามารถในการถํายทอดความรู๎ (๔) มีความสามารถในการ
จัดล าดับเนื้อหาวิชาเชื่อมโยง เหมาะสม และเป็นปัจจุบัน (๕) มีเทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมีความ
นําสนใจ (๖) มีความสัมพันธ์ของหัวข๎อกับเนื้อหาที่บรรยาย (๗) มีเอกสารและสื่อประกอบการบรรยายที่
เหมาะสม (๘) มีความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อซักถาม (ชัดเจนตรงประเด็น)  (๙) มีความเหมาะสมของ
หัวข๎อในการบรรยาย (๑๐) มีขอบเขตการบรรยายในหัวข๎อนี้ (๑๑) สามารถน าไปปรับใช้ได้ (๑๒) หัวข๎อเรื่องนี้
สมควรบรรจุในหลักสูตร และผู๎อบรมมีความพึงพอใจระดับปานกลาง จ านวน ๑ รายการ ได๎แกํ (๑) ผู๎เข๎าอบรม
มีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา ก่อน การเข๎าอบรม  และความพึงพอใจโดยรวมของการบรรยายอยู่ใน
ระดับพึงพอใจมาก    
 
๔. หากท่านเห็นว่าหัวข้อบรรยายนี้ยังไม่เหมาะสม ขอให้ท่านเสนอแนะหัวข้อบรรยายอ่ืนที่น่าจะเหมาะสม
กว่าพร้อมวิทยากร 
 - 
 
๕. ขอให้ท่านเสนอแนะช่ือผู้บรรยายท่านอ่ืน ๆ ที่ท่านคิดว่าสามารถบรรยายในหัวข้อนี้ได้ดีเช่นกัน 
 - 

 
๖. ข้อเสนอแนะและข้อควรปรับปรุงอ่ืน ๆ 
 ๑. เนื้อหาที่วิทยากรบรรยายคํอนข๎างเข๎าใจยาก อยากใช๎วิธีน าเสนอเนื้อหาโดยยกตัวอยํางเพ่ือที่จะเห็น
ภาพและเข๎าใจได๎งําย 
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ชื่อผู๎บรรยาย ดร.สมชัย จิตสุชน ผู้อ านวยการวิจัย ด้านการพัฒนาอย่างท่ัวถึง  
        สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย (ทีดีอาร์ไอ) 
หัวข๎อเรื่อง ทิศทางสวัสดิการสังคมไทย 
เวลา  วันเสาร์ที่ ๙ พฤศจิกายน ๒๕๖๒ เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. 
 

สรุปเนื้อหาการบรรยาย 
 สวัสดิการ คือ การชํวยเหลือขั้นพ้ืนฐานและสิ่งที่ทุกคนควรจะได๎รับและต๎องการโดยเฉพาะผู๎ที่ยากจน  
เชํน โครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด เบี้ยยังชีพผู๎สูงอายุ บัตรทอง เป็นต๎น 
 โครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดคํอนข๎างมีความส าคัญเนื่องจากเด็กเป็นเยาวชนที่ส าคัญ
ตํอประเทศควรมีการดูแลขั้นพ้ืนฐานและเป็นสิ่งที่ทุกคนควรจะได๎รับไมํวําจะเป็นคนรวยหรือคนจน 
 การเสียภาษี ส าหรับคนจนมีการเสียภาษีที่หลีกเลี่ยงไมํได๎ คือ ภาษีสรรพสามิต และภาษีที่ได๎รับการ
ยกเว๎น คือ ภาษีที่ดิน ทรัพย์สิน ปลูกสร๎าง มรดก ฯลฯ จากผลการวิจัยอัตราการเสียภาษีของเมืองไทยมีการ   
ละเว๎นภาษีกับสินค๎าอยูํหลายหมวดเนื่องจากเป็นกลุํมสินค๎าที่คนจนจับจํายใช๎สอยเยอะ เชํน เนื้อสัตว์ ผักสด 
เป็นต๎น ดังนั้นคนจนจึงเสียภาษีน๎อยกวํา และส าหรับคนรวยจะเสียภาษีให๎กับสินค๎าส าเร็จรูป ร๎านอาหาร ฯลฯ 
เนื่องจากสินค๎าประเภทนี้คนรวยจะรับประทานมากกวํา และมีหลายอยํางท่ีไมํได๎รับการยกเว๎นภาษี 
 กองทุนที่ชํวยคนชนชั้นกลาง กองทุน RMF เป็นกองทุนที่ควรมีเนื่องจากเป็นกองทุนเพ่ือสํงเสริมการ
ออมเพ่ือใช๎ในวัยเกษียณ ซึ่งในประเทศไทยคํอนข๎างส าคัญมากจะสามารถถอนเงินมาใช๎ได๎เมื่อมีอายุ ๕๕ ปีขึ้น
ไป และกองทุน LTF เป็นการกระตุ๎นการลงทุนในตลาดหลักทรัพย์ ซึ่งเป็นการออมในหุ๎น เหมาะสมกับผู๎ที่
ต๎องการลงทุนในหุ๎นระยะยาว (ประมาณ ๕ ปี) แตํอาจไมํมีความช านาญเกี่ยวกับการลงทุนในหุ๎น หรือไมํมีเวลา 
และต๎องยอมรับความเสี่ยงและเง่ือนไขของการลงทุนได๎ 
 ประเทศแถบสแกนดิเนเวียเป็นประเทศที่สามารถแก๎ไขความเหลื่อมล้ าได๎ดี ซึ่งประเทศไทยประสบ
ปัญหาความเหลื่อมล้ ามากที่สุดในเอเชีย และมีความเหลื่อมล้ าด๎านรายได๎ติดอันดับโลก ผลกระทบความ        
เหลื่อมล้ าด๎านเศรษฐกิจในระยะยาวเศรษฐกิจขยายตัวช๎ากวํากรณีเหลื่อมล้ าน๎อยและรายได๎รัฐบาลต่ า ระบบ
สวัสดิการสังคมไมํสมบูรณ์ ด๎านสังคมเกิดความรู๎สึก “แบํงเขาแบํงเรา” เป็นสาเหตุของความขัดแย๎ง และด๎าน
การเมือง ความมั่นคง กีดขวางการเป็นประชาธิปไตยเต็มรูปแบบ และความขัดแย๎งทางสังคม น าไปสูํปัญหา
ความมั่นคง แนวทางแก๎ปัญหาความเหลื่อมล้ า คือ เพ่ิมสวัสดิการสังคม ปฏิรูประบบภาษี มาตรการด๎าน
เศรษฐกิจมหภาคและจุลภาคเพ่ือสร๎าง Inclusive Growth และมาตรการทางสังคม การเมือง กฎหมาย 
 การปฏิรูปภาษีสามารถลดความเหลื่อมล้ าได๎ เนื่องจากโครงการภาษีปัจจุบันไมํเป็นธรรม ไมํเสมอภาค 
ไมํสํงเสริมการแขํงขัน การเก็บภาษีในปัจจุบันนั้นต่ ากวําศักยภาพในการเสียภาษีของเศรษฐกิจไทย สํงผลให๎
รายได๎ภาครัฐไมํเพียงพอในการลงทุนโครงสร๎างพ้ืนฐานเศรษฐกิจและให๎บริการทางสังคมกับประชาชน และมี
ความเสี่ยงของหนี้สาธารณะในระยะยาว  
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ระบบสวัสดิการสังคมสามารถลดความเหลื่อมล้ าของโอกาสได๎ถาวร สวัสดิการสังคมปัจจุบันไมํเป็น
ระบบ ประเภทสวัสดิการยังไมํครบถ๎วนและสวัสดิการพ้ืนฐานไมํครอบคลุมประชากรทุกคน ยังไมํมีการ
ประมาณการความยั่งยืนของระบบสวัสดิการในระยะยาว ท าให๎มีผลตํอแรงจูงใจในการท างาน ผลของการ
เปลี่ยนแปลงโครงสร๎างประชากร และภาระทางการเงินของประเทศ (ภาครัฐ เอกชน ครัวเรือน) และเป็น
นโยบายของนายกรัฐมนตรี 
 ดังนั้น การปฏิรูปภาษีและระบบสวัสดิการสังคมนั้นเกี่ยวข๎องกัน กํอให๎เกิดประโยชน์ตํอการลดความ
เหลื่อมล้ า และแก๎ปัญหาสังคม การเมือง และเศรษฐกิจในระยะยาว 
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สรุปแบบประเมินความคิดเห็นต่อการบรรยาย  
หลักสูตรผู้บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด้านกิจการกระจายเสียงและกจิการโทรทัศน์ (บสส.)  

ช่ือผู๎บรรยาย ดร.สมชัย จิตสชุน ผู้อ านวยการวิจัย ด้านการพัฒนาอย่างท่ัวถึง  
        สถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย (ทีดีอาร์ไอ) 
หัวข๎อเรื่อง ทิศทางสวัสดิการสังคมไทย 
เวลา  วันเสาร์ที่ ๙ พฤศจิกายน ๒๕๖๒ เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. 

       
ระดับความพึงพอใจ 

๑ 
น้อยที่สุด 

๒ 
น้อย 

๓ 
ปานกลาง 

๔ 
มาก 

๕ 
มากที่สุด 

X  
ค่าเฉลี่ย  

S.D 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

๑. ความพึงพอใจเกี่ยวกับ ความรู้ / ขอ้มูล ๓.๗๖ 
มาก 

๐.๖๗ 

๑.๑ ความรู๎ ความเข๎าใจเกีย่วกับเนื้อหา ก่อน  
การเข๎าอบรม 

- ๘ 
(๒๒.๙%) 

๑๗ 
(๔๘.๖%) 

๙ 
(๒๕.๗%) 

๑ 
(๒.๙%) 

๓.๐๙ 
ปานกลาง 

๐.๗๘ 

๑.๒ ความรู๎ ความเข๎าใจเกีย่วกับเนื้อหา หลัง  
การเข๎าอบรม 

- - ๑ 
(๒.๙%) 

๑๘ 
(๕๑.๔%) 

๑๖ 
(๔๕.๗%) 

๔.๔๓ 
มาก 

๐.๕๖ 

๒. ความพึงพอใจเกี่ยวกบัวิทยากร 
 

๔.๕๑ 
มากที่สุด 

๐.๕๓ 

๒.๑ ความสามารถและประสบการณ์มีความเหมาะสม 
กับหัวข๎อที่บรรยาย 

- - ๑ 
(๒.๙%) 

๑๗ 
(๔๘.๖%) 

๑๗ 
(๔๘.๖%) 

๔.๔๖ 
มาก 

๐.๕๖ 

๒.๒ การถาํยทอดความรู ๎ - - - ๑๖ 
(๔๕.๗%) 

๑๙ 
(๕๔.๓%) 

๔.๕๔ 
มากที่สุด 

๐.๕๑ 

๒.๓ การจัดล าดบัเนื้อหาวิชาเช่ือมโยงกนัเหมาะสม  
และเป็นปัจจุบัน 

- - ๑ 
(๒.๙%) 

๑๗ 
(๔๘.๖%) 

๑๗ 
(๔๘.๖%) 

๔.๔๖ 
มาก 

๐.๕๖ 

๒.๔ เทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมีความนําสนใจ - - - ๑๙ 
(๕๔.๓%) 

๑๖ 
(๔๕.๗%) 

๔.๔๖ 
มาก 

๐.๕๑ 

๒.๕ ความสัมพันธ์ของหวัข๎อกบัเนื้อหาที่บรรยาย 
 

- - - ๑๖ 
(๔๕.๗%) 

๑๙ 
(๕๔.๓%) 

๔.๕๔ 
มากที่สุด 

๐.๕๑ 

๒.๖ เอกสารและสือ่ประกอบการบรรยาย 
 

- - ๑ 
(๒.๙%) 

๑๘ 
(๕๑.๔%) 

๑๖ 
(๔๕.๗%) 

๔.๔๓ 
มาก 

๐.๕๖ 

๒.๗ ความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อซักถาม  
(ชัดเจนตรงประเด็น) 

- - - ๑๒ 
(๓๔.๓%) 

๒๓ 
(๖๕.๗%) 

๔.๖๖ 
มากที่สุด 

๐.๔๘ 

๓. ประโยชน์ที่ได้รบัจากหัวข้อที่บรรยาย 
 

๔.๔๕ 
มาก 

๐.๕๓ 

๓.๑ ความเหมาะสมของหัวข๎อในการบรรยาย - - ๒ 
(๕.๗%) 

๑๘ 
(๕๑.๔%) 

๑๕ 
(๔๒.๙%) 

๔.๓๗ 
มาก 

๐.๖๐ 

๓.๒ ขอบเขตการบรรยายในหัวขอ๎นี ้ - - - ๒๒ 
(๖๒.๙%) 

๑๓ 
(๓๗.๑%) 

๔.๓๗ 
มาก 

๐.๔๙ 

๓.๓ ทํานคิดวําสามารถน าไปปรับใช๎ไดห๎รือไมํ - - - ๑๗ 
(๔๘.๖%) 

๑๘ 
(๕๑.๔%) 

๔.๕๑ 
มากที่สุด 

๐.๕๑ 

๓.๔ หัวขอ๎เรื่องนี้สมควรบรรจุในหลักสูตรตํอไปหรือไมํ - - - ๑๖ 
(๔๕.๗%) 

๑๙ 
(๕๔.๓%) 

๔.๕๔ 
มากที่สุด 

๐.๕๑ 

ผลการประเมินความพึงพอใจโดยรวม 
 
 

๔.๒๔ 
มาก 

๐.๕๗ 
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 จากผลการประเมินความพึงพอใจของผู๎เข๎าอบรมหลักสูตรผู๎บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด๎าน
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ (บสส.) ในความคิดเห็นตํอการบรรยายของวิทยากร (ร้อยละ ๘๐) 
ของจ านวนผู้เข้าร่วมอบรม พบว่า ผู้เข้าอบรมมีความพอใจอยู่ในระดับมาก – มากที่สุด จ านวน ๑๒ 
รายการ ได๎แกํ (๑) วิทยากรมีความสามารถในการถํายทอดความรู๎ (๒) มีความสัมพันธ์ของหัวข๎อกับเนื้อหาที่
บรรยาย (๓) มีความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อซักถาม (ชัดเจนตรงประเด็น) (๔) สามารถน าไปปรับใช้ได้ 
(๕) หัวข๎อเรื่องนี้สมควรบรรจุในหลักสูตร (๖) มีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา หลัง การเข๎าอบรม (๗) 
วิทยากรมีความสามารถและประสบการณ์เหมาะสมกับหัวข๎อที่บรรยาย (๘) มีความสามารถในการจัดล าดับ
เนื้อหาวิชาเชื่อมโยง เหมาะสม และเป็นปัจจุบัน (๙) มีเทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมีความนําสนใจ 
(๑๐) มีเอกสารและสื่อประกอบการบรรยายที่เหมาะสม (๑๑) มีความเหมาะสมของหัวข๎อในการบรรยาย    
(๑๒) มีขอบเขตการบรรยายในหัวข๎อนี้ และผู๎อบรมมีความพึงพอใจระดับปานกลาง จ านวน ๑ รายการ ได๎แกํ 
(๑) ผู๎เข๎าอบรมมีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา ก่อน การเข๎าอบรม  และความพึงพอใจโดยรวมของการ
บรรยายอยู่ในระดับพึงพอใจมาก    
 
๔. หากท่านเห็นว่าหัวข้อบรรยายนี้ยังไม่เหมาะสม ขอให้ท่านเสนอแนะหัวข้อบรรยายอ่ืนที่น่าจะเหมาะสม
กว่าพร้อมวิทยากร 
 - 
 
๕. ขอให้ท่านเสนอแนะช่ือผู้บรรยายท่านอ่ืน ๆ ที่ท่านคิดว่าสามารถบรรยายในหัวข้อนี้ได้ดีเช่นกัน 
 - 

 
๖. ข้อเสนอแนะและข้อควรปรับปรุงอ่ืน ๆ 
 - 
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ชื่อผู๎บรรยาย ดร.พงษ์วิภา หล่อสมบูรณ์  
  รองผู้อ านวยการ องค์การบริหารจัดการก๊าซเรื่อนกระจก 
หัวข๎อเรื่อง การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
เวลา  วันเสาร์ที่ ๑๖ พฤศจิกายน ๒๕๖๒ เวลา ๑๓.๐๐ – ๑๖.๐๐ น. 
 

สรุปเนื้อหาการบรรยาย 
 การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศเกิดจากกิจกรรมของมนุษย์ทั้งทางตรงและทางอ๎อม ท าให๎
องค์ประกอบของบรรยากาศโลกเปลี่ยนแปลง โดย ๙๕% ของนักวิทยาศาสตร์กลําววําการเปลี่ยนแปลงของ
สภาพภูมิอากาศเกิดจากการกระท าของมนุษย์ทั้งทางตรงและทางอ๎อม 

ภาวะโลกร๎อน คือ ภาวะที่อุณหภูมิเฉลี่ยของโลกเพ่ิมข้ึนอยํางตํอเนื่องและเดํนชัดในปัจจุบัน ซึ่งเกิดจาก
ก๏าซเรือนกระจก และผู๎เชี่ยวชาญเชื่อวําสํวนหนึ่งมีสาเหตุจากกิจกรรมของมนุษย์  

ปรากฏการณ์เรือนกระจก คือ กระบวนการที่รังสีความร๎อนจากพ้ืนผิวโลกถูกดูดซับโดยก๏าซเรือน
กระจกในชั้นบรรยากาศ และแผํรังสีออกไปทุกทิศทาง รวมทั้งมีการสํงกลับมายังพ้ืนผิวโลกและบรรยากาศ
ด๎านลํางท าให๎ระดับอุณหภูมิเฉลี่ยพ้ืนผิวโลกสูงขึ้น ก๏าซเรือนกระจก ประกอบด๎วย คาร์บอนไดออกไซด์ 
ไนโตรเจนไตรฟลูออไรด์ มีเทน ไนตรัสออกไซด์ เพอร์ฟลูออโรคาร์บอน ไฮโดรฟลูออไรคาร์บอน และซัลเฟอร์
เฮกซะฟลูออไรด์ ซ่ึงก๏าซเรือนกระจกอยูํในชั้นบรรยากาศและมีสัดสํวนตํางกัน 

ก๏าซเรือนกระจกเป็นตัวการส าคัญของภาวะโลกร๎อน ประกอบด๎วย ก๏าซเรือนกระจกที่มีในธรรมชาติ 
ได๎แกํ ไอน้ า คาร์บอนไดออกไซด์ มีเทน โอโซน ไนตรัสออกไซด์ และก๏าซเรือนกระจกที่เกิดจากกิจกรรมของ
มนุษย์ ได๎แกํ การเผาไหม๎เชื้อเพลิงฟอสซิล การตัดไม๎ท าลายปุา การท าเกษตรกรรมโดยเฉพาะการปลูกข๎าวใน
นาที่มนี้ าขัง การปศุสัตว์ ควันจากทํอไอเสียรถยนต์ อุตสาหกรรมตําง ๆ การฝังกลบขยะ เป็นต๎น 

การปลํอยก๏าซเรือนกระจกมีผลตํอการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ ซึ่งเศรษฐกิจที่เจริญเติบโตในปัจจุบัน 
คือ ประเทศจีน ๒๙.๑๖% ประเทศท่ีปลํอยก๏าซเรือนกระจกตํอหัวประชากรมากที่สุด คือ กาตาร์ เนื่องจากเป็น
ประเทศที่มีประชากรน๎อยและสํงออกน้ ามัน 

การค๎นพบที่ส าคัญเมื่อเกิดการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ คือ ๙๕% มาจากกิจกรรมของมนุษย์ 
ระดับคาร์บอนไดออกไซด์สูงขึ้นกวําเมื่อกํอน ระดับน้ าทะเลสูงขึ้นกวําเมื่อ ๔๐ ปีที่แล๎ว ใน ๒ ทศวรรษนี้ น้ าแข็ง
ทีแ่อนตาร์กติกาและกรีนแลนด์ละลายขึ้นมากกวําที่เคยเป็นมา 

ผลกระทบของภาวะโลกร๎อน คือ น้ าแข็งขั้วโลกละลาย ระดับน้ าทะเลสูงขึ้นและระดับน้ าทะเลใน
อนาคตจะกินพ้ืนที่ชายฝั่งไปเรื่อย ๆ ภัยธรรมชาติรุนแรงขึ้นและมีแนวโน๎มวําจะเกิดข้ึนบํอยครั้ง และรุนแรงมาก
ยิ่งขึ้น เชํน ภัยแล๎ง ไฟปุา พายุไต๎ฝุุน พายุโซนร๎อน น้ าทํวมใหญํ และการพังททลายของชั้นดิน เป็นต๎น มีผลให๎
ลมและคลื่นทะเลรุนแรงขึ้น มีผลกระทบตํอสุขภาพของมนุษย์ทั้งทางตรงและทางอ๎อม ท าให๎เกิดโรคระบาดสาย
พันธุ์ใหมํ เชํน อีโบลํา มาลาเรียสายพันธุ์ใหมํ ฯลฯ เกิดโรคระบาดอุบัติซ้ า เชํน กาฬโลก ไข๎ทรพิษ ไข๎หวัดสเปน 
และเกิดโรคระบาดอุบัติใหมํที่ติดตํอโดยการหายใจ ผลกระทบตํอสุขภาพจากคุณภาพอากาศ และผลกระทบ
ด๎านเศรษฐกิจ 
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  ปัจจุบันความเข๎มข๎นของก๏าซเรือนกระจกอยูํที่ ๔๐๘ ppm หากเพ่ิมขึ้นเป็น ๔๕๐ ppm อุณหภูมิจะ
เพ่ิมขึ้น ๑.๕ - ๒ องศา ในปี ๑๙๙๒ UNFCCC มีการประชุมเพ่ือลดก๏าซเรือนกระจกโดยรับผิดชอบรํวมกัน
หลายประเทศ ในปี ๑๙๙๗ Kyoto Protocal มีการแบํงเป็น ๒ กลุํม คือ ประเทศที่พัฒนาแล๎วต๎องรับผิดชอบ
ลดก๏าซเรือนกระจกลง ๓ - ๕% ตั้งแตํปี ๒๐๐๘ - ๒๐๑๒ และประเทศที่ก าลังพัฒนาไมํต๎องลดก๏าซเรือนกระจก
แตํสามารถชํวยลดก๏าซเรือนกระจกได๎ด๎วยความสมัครใจ ปี ๒๐๑๐ Cancun Agreements มีเปูาหมายเพ่ือ
ชํวยลดก๏าซเรือนกระจกลง และปี ๒๐๑๕ Paris Agreement ทุกประเทศต๎องรํวมมือกันเพ่ือลดก๏าซเรือน
กระจก และท าให๎อุณหภูมิโลกลดลง ๑ – ๒ องศา 
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สรุปแบบประเมินความคิดเห็นต่อการบรรยาย  
หลักสูตรผู้บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด้านกิจการกระจายเสียงและกจิการโทรทัศน์ (บสส.)  

ช่ือผู๎บรรยาย ดร.พงษ์วิภา หล่อสมบูรณ์  
  รองผู้อ านวยการ องค์การบริหารจัดการก๊าซเร่ือนกระจก 
หัวข๎อเรื่อง การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
เวลา  วันเสาร์ที่ ๑๖ พฤศจิกายน ๒๕๖๒ เวลา ๑๓.๐๐ – ๑๖.๐๐ น. 

       
ระดับความพึงพอใจ 

๑ 
น้อยที่สุด 

๒ 
น้อย 

๓ 
ปานกลาง 

๔ 
มาก 

๕ 
มากที่สุด 

X  
ค่าเฉลี่ย  

S.D 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

๑. ความพึงพอใจเกี่ยวกับ ความรู้ / ขอ้มูล ๓.๖๙ 
มาก 

๐.๗๖ 

๑.๑ ความรู๎ ความเข๎าใจเกีย่วกับเนื้อหา ก่อน  
การเข๎าอบรม 

๑ 
(๒.๙%) 

๘ 
(๒๒.๙%) 

๒๑ 
(๖๐.๐%) 

๑ 
(๒.๙%) 

๔ 
(๑๑.๔%) 

๒.๙๗ 
ปานกลาง 

๐.๙๒ 

๑.๒ ความรู๎ ความเข๎าใจเกีย่วกับเนื้อหา หลัง  
การเข๎าอบรม 

- - ๒ 
(๕.๗%) 

๑๗ 
(๔๘.๖%) 

๑๖ 
(๔๕.๗%) 

๔.๔๐ 
มาก 

๐.๖๐ 

๒. ความพึงพอใจเกี่ยวกบัวิทยากร 
 

๔.๕๔ 
มากที่สุด 

๐.๕๖ 

๒.๑ ความสามารถและประสบการณ์มีความเหมาะสม 
กับหัวข๎อที่บรรยาย 

- - ๑ 
(๒.๙%) 

๑๕ 
(๔๒.๙%) 

๑๙ 
(๕๔.๓%) 

๔.๕๑ 
มากที่สุด 

๐.๕๖ 

๒.๒ การถาํยทอดความรู ๎ - - ๑ 
(๒.๙%) 

๑๒ 
(๓๔.๓%) 

๒๒ 
(๖๒.๙%) 

๔.๖๐ 
มากที่สุด 

๐.๕๕ 

๒.๓ การจัดล าดบัเนื้อหาวิชาเช่ือมโยงกนัเหมาะสม  
และเป็นปัจจุบัน 

- - ๑ 
(๒.๙%) 

๑๕ 
(๔๒.๙%) 

๑๙ 
(๕๔.๓%) 

๔.๕๑ 
มากที่สุด 

๐.๕๖ 

๒.๔ เทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมีความนําสนใจ - - ๑ 
(๒.๙%) 

๑๓ 
(๓๗.๑%) 

๒๑ 
(๖๐.๐%) 

๔.๕๗ 
มากที่สุด 

๐.๕๖ 

๒.๕ ความสัมพันธ์ของหวัข๎อกบัเนื้อหาที่บรรยาย 
 

- - ๑ 
(๒.๙%) 

๑๕ 
(๔๒.๙%) 

๑๙ 
(๕๔.๓%) 

๔.๕๑ 
มากที่สุด 

๐.๕๖ 

๒.๖ เอกสารและสือ่ประกอบการบรรยาย 
 

- - ๑ 
(๒.๙%) 

๑๔ 
(๔๐.๐%) 

๒๐ 
(๕๗.๑%) 

๔.๕๔ 
มากที่สุด 

๐.๕๖ 

๒.๗ ความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อซักถาม  
(ชัดเจนตรงประเด็น) 

- - ๑ 
(๒.๙%) 

๑๔ 
(๔๐.๐%) 

๒๐ 
(๕๗.๑%) 

๔.๕๔ 
มากที่สุด 

๐.๕๖ 

๓. ประโยชน์ที่ได้รบัจากหัวข้อที่บรรยาย 
 

๔.๔๑ 
มาก 

๐.๕๘ 

๓.๑ ความเหมาะสมของหัวข๎อในการบรรยาย - - ๑ 
(๒.๙%) 

๑๘ 
(๕๑.๔%) 

๑๖ 
(๔๕.๗%) 

๔.๔๓ 
มาก 

๐.๕๖ 

๓.๒ ขอบเขตการบรรยายในหัวขอ๎นี ้ - - ๑ 
(๒.๙%) 

๑๘ 
(๕๑.๔%) 

๑๖ 
(๔๕.๗%) 

๔.๔๓ 
มาก 

๐.๕๖ 

๓.๓ ทํานคิดวําสามารถน าไปปรับใช๎ไดห๎รือไมํ - - ๒ 
(๕.๗%) 

๑๘ 
(๕๑.๔%) 

๑๕ 
(๔๒.๙%) 

๔.๓๗ 
มาก 

๐.๖๐ 

๓.๔ หัวขอ๎เรื่องนี้สมควรบรรจุในหลักสูตรตํอไปหรือไมํ - - ๒ 
(๕.๗%) 

๑๗ 
(๔๘.๖%) 

๑๖ 
(๔๕.๗%) 

๔.๔๐ 
มาก 

๐.๖๐ 

ผลการประเมินความพึงพอใจโดยรวม 
 
 

๔.๒๑ 
มาก 

๐.๖๓ 
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 จากผลการประเมินความพึงพอใจของผู๎เข๎าอบรมหลักสูตรผู๎บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด๎าน
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ (บสส.) ในความคิดเห็นตํอการบรรยายของวิทยากร (ร้อยละ ๘๐) 
ของจ านวนผู้เข้าร่วมอบรม พบว่า ผู้เข้าอบรมมีความพอใจอยู่ในระดับมาก – มากที่สุด จ านวน ๑๒ 
รายการ ได๎แกํ (๑) วิทยากรมีความสามารถและประสบการณ์เหมาะสมกับหัวข๎อที่บรรยาย (๒) วิทยากรมี
ความสามารถในการถํายทอดความรู๎ (๓) มีความสามารถในการจัดล าดับเนื้อหาวิชาเชื่อมโยง เหมาะสม และ
เป็นปัจจุบัน (๔) มีเทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมีความนําสนใจ (๕) มีความสัมพันธ์ของหัวข๎อกับเนื้อหา
ที่บรรยาย (๖) มีเอกสารและสื่อประกอบการบรรยายที่เหมาะสม (๗) มีความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อ
ซักถาม (ชัดเจนตรงประเด็น) (๘) มีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา หลัง การเข๎าอบรม (๙) มีความ
เหมาะสมของหัวข๎อในการบรรยาย (๑๐) มีขอบเขตการบรรยายในหัวข๎อนี้  (๑๑) สามารถน าไปปรับใช้ได้  
(๑๒) หัวข๎อเรื่องนี้สมควรบรรจุในหลักสูตร และผู๎อบรมมีความพึงพอใจระดับปานกลาง จ านวน ๑ รายการ 
ได๎แกํ (๑) ผู๎เข๎าอบรมมีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา ก่อน การเข๎าอบรม  และความพึงพอใจโดยรวม
ของการบรรยายอยู่ในระดับพึงพอใจมาก    
 
๔. หากทํานเห็นวําหัวข๎อบรรยายนี้ยังไมํเหมาะสม ขอให๎ทํานเสนอแนะหัวข๎อบรรยายอ่ืนที่นําจะเหมาะสมกวํา
พร๎อมวิทยากร 
 - 

 
๕. ขอให๎ทํานเสนอแนะชื่อผู๎บรรยายทํานอ่ืน ๆ ที่ทํานคิดวําสามารถบรรยายในหัวข๎อนี้ได๎ดีเชํนกัน 
 - 

 
๖. ข๎อเสนอแนะและข๎อควรปรับปรุงอ่ืน ๆ 
 - 
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ชื่อผู๎บรรยาย นายชวรงค์ ลิมป์ปัทมปาณี  
  ประธานสภาการหนังสือพิมพ์แห่งชาติ 
หัวข๎อเรื่อง ระบบการก ากับดูแลในภูมิทัศน์สื่อใหม่ 
เวลา  วันเสาร์ที่ ๒๓ พฤศจิกายน ๒๕๖๒ เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. 
 

สรุปเนื้อหาการบรรยาย 
สื่อมวลชนเป็นวิชาชีพอิสระที่ทุกคนสามารถเข๎าสูํวิชาชีพได๎ โดยไมํต๎องผํานการศึกษาอบรมด๎านใด

โดยเฉพาะ มีความเป็นอิสระและไมํอยูํภายใต๎ของผู๎มีอ านาจรัฐ มีจริยธรรมวิชาชีพก ากับการท างาน และองค์กร
ที่มาก ากับดูแลด๎านจริยธรรมของสื่อมวลชนต๎องมีอิสระและปลอดจากการแทรกแซงจากผู๎มีอ านาจรัฐ 

รูปแบบในการก ากับดูแลกันเองของสื่อมวลชน ได๎แกํ การก ากับดูแลกันเองแบบสมบูรณ์โดยไมํมีรัฐเข๎า
มาเกี่ยวข๎องมีองค์กรวิชาชีพก ากับดูแลซึ่งเป็นรูปแบบที่มีในประเทศไทย การก ากับดูแลรํวมมีการก ากับดูแล
ระหวํางองค์กรวิชาชีพและหนํวยงานรัฐรํวมกันก ากับดูแล การก ากับดูแลโดยมีกฎหมายรองรับและให๎อ านาจมี
อ านาจการใช๎กฎหมายในการบังคับชัดเจนและมีการลงโทษ เชํน ติมอร์-เลสเต อินเดีย ฯลฯ และการก ากับดูแล
กันเองโดยมีกฎหมายรับรองการมีอยูํของสภาวิชาชีพ เชํน อินโดนีเซีย พมํา ฯลฯ 

องค์กรวิชาชีพที่ก ากับกันเองในประเทศไทย ได๎แกํ สภาการหนังสือพิมพ์แหํงชาติ สภาวิชาชีพขําววิทยุ
และโทรทัศน์ไทย สภาวิชาชีพกิจการการแพรํภาพและกระจายเสียง (ประเทศไทย)  และสมาคมผู๎ผลิตขําว
ออนไลน์ ซึ่งการก ากับดูแลกันเองของสื่อ ต๎องมีความเป็นอิสระและปราศจากการแทรกแซงทางการเมือง ต๎อง
ได๎รับความรํวมมือจากองค์กรสมาชิกเมื่อมีค าวินิจฉัยของสภาวิชาชีพ ต๎องได๎รับการสนับสนุนจากผู๎บริโภคสื่อใน
การลงโทษทางสังคมแกํสื่อที่ไมํปฏิบัติตามจริยธรรมวิชาชีพ และหากมีการสนับสนุนจากรัฐต๎องไมํผูกพันกับ
ฝุายรัฐบาลแตํเป็นไปเพื่อคานอ านาจกับเจ๎าของสื่อซึ่งมีในประเทศเยอรมัน 

ปัญหาของการก ากับดูแลกันเองของสื่อไทย คือ ขาดความรํวมมือจากผู๎บริโภคสื่อในการสร๎างมาตรการ
ลงโทษทางสังคมแกํสื่อที่ไมํปฏิบัติตามจริยธรรม สังคมขาดความรู๎ความเข๎าใจเกี่ยวกับหลักการเสรีภาพของสื่อ
ในระบอบประชาธิปไตย ขาดความรํวมมืออยํางจริงจังจากองค์กรสมาชิก และผู๎มีอ านาจรัฐพยายามเข๎ามา
แทรกแซงกระบวนการก ากับดูแลกันเองของสื่อ 

สาเหตุการปฏิรูประบบก ากับดูแลกันเองของสื่อยุคใหมํ คือ ระบบการก ากับดูแลกันเองแบบเดิมมี
ปัญหาและไมํมีประสิทธิภาพเพียงพอ ความเปลี่ยนแปลงของภูมิทัศน์สื่อ และแรงกดดันจากรัฐและสังคม 
น าไปสูํการออกกฎหมายในรัฐธรรมนูญแหํงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๖๐ ในมาตรา ๓๔ และมาตรา ๓๕ 

ปัญหาของระบบก ากับดูแลกันเองในปัจจุบัน เป็นระบบการก ากับดูแลกันเองโดยสมัครใจ ท าให๎มี
องค์กรสื่อมวลชนจ านวนมากไมํอยูํในระบบ ขาดสภาพบังคับที่จะท าให๎สมาชิกปฏิบัติตามกรอบจริยธรรม 
กระบวนการตรวจสอบกันเองลําช๎า ไมํมีประสิทธิภาพเพียงพอ ขาดแคลนทรัพยากรในการบริหารจัดการเพ่ือให๎
ก ากับดูแลกันเองอยํางมีประสิทธิภาพ และผู๎บริโภคสื่อตื่นตัวแตํไมํ active ในการตรวจสอบสื่อตามระบบที่มีอยูํ 
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ข๎อเสนอแนะเพ่ือปฏิรูประบบการก ากับดูแลกันเอง ยอมรับการมีกฎหมายเข๎ามาชํวยสํงเสริมระบบการ
ก ากับดูแลกันเอง กฎหมายยึดหลักการสํงเสริมไมํใชํการควบคุม เปลี่ยนการก ากับดูแลกันเองโดยสมัครใจ    
เป็นการให๎ผู๎ประกอบกิจการสื่ออยูํในระบบทั้งหมด องค์กรวิชาชีพที่ก ากับดูแลกันเอง จะต๎องจดแจ๎งกับสภาฯ 
จึงจะได๎รับความคุ๎มครองไมํให๎ถูกแทรกแซง กลไกสํงเสริมผู๎บริโภคสื่อให๎เข๎ามามีสํวนรํวมในการก ากับดูแลสื่อ
มากขึ้น 

บทบาทหน๎าที่ขององค์กรวิชาชีพสื่อ คือ ก ากับดูแลกันเองด๎านจริยธรรม พร๎อมมีบทลงโทษที่เข๎มข๎น 
จัดให๎มีการอบรมเพ่ือสร๎างมาตรฐานจริยธรรม รวมถึงเพ่ิมทักษะในการปฏิบัติหน๎าที่ ต๎องจดแจ๎งการเป็นองค์กร
ก ากับดูแลกันเองกับสภาวิชาชีพสื่อฯ ด ารงรักษาไว๎ซึ่งหลักการในการก ากับดูแลกันเองของสื่อมวลชน และอาจ
ขอสนับสนุนด๎านงบประมาณจากสภาวิชาชีพสื่อฯ ตามความจ าเป็นและเหมาะสม 
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สรุปแบบประเมินความคิดเห็นต่อการบรรยาย  
หลักสูตรผู้บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด้านกิจการกระจายเสียงและกจิการโทรทัศน์ (บสส.)  

ช่ือผู๎บรรยาย นายชวรงค์ ลิมป์ปัทมปาณี  
  ประธานสภาการหนังสือพิมพ์แห่งชาติ 
หัวข๎อเรื่อง ระบบการก ากับดูแลในภมูิทัศน์สือ่ใหม่ 
เวลา  วันเสาร์ที่ ๒๓ พฤศจิกายน ๒๕๖๒ เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. 

       
ระดับความพึงพอใจ 

๑ 
น้อยที่สุด 

๒ 
น้อย 

๓ 
ปานกลาง 

๔ 
มาก 

๕ 
มากที่สุด 

X  
ค่าเฉลี่ย  

S.D 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

๑. ความพึงพอใจเกี่ยวกับ ความรู้ / ขอ้มูล ๓.๗๗ 
มาก 

๐.๘๒ 

๑.๑ ความรู๎ ความเข๎าใจเกีย่วกับเนื้อหา ก่อน  
การเข๎าอบรม 

๒ 
(๕.๗%) 

๘ 
(๒๒.๙%) 

๑๓ 
(๓๗.๑%) 

๘ 
(๒๒.๙%) 

๔ 
(๑๑.๔%) 

๓.๑๑ 
ปานกลาง 

๑.๐๘ 

๑.๒ ความรู๎ ความเข๎าใจเกีย่วกับเนื้อหา หลัง  
การเข๎าอบรม 

- - ๑ 
(๒.๙%) 

๑๘ 
(๕๑.๔%) 

๑๖ 
(๔๕.๗%) 

๔.๔๓ 
มาก 

๐.๕๖ 

๒. ความพึงพอใจเกี่ยวกบัวิทยากร 
 

๔.๖๑ 
มากที่สุด 

๐.๕๐ 

๒.๑ ความสามารถและประสบการณ์มีความเหมาะสม 
กับหัวข๎อที่บรรยาย 

- - - ๑๓ 
(๓๗.๑%) 

๒๒ 
(๖๒.๙%) 

๔.๖๓ 
มากที่สุด 

๐.๔๙ 

๒.๒ การถาํยทอดความรู ๎ - - - ๑๕ 
(๔๒.๙%) 

๒๐ 
(๕๗.๑%) 

๔.๕๗ 
มากที่สุด 

๐.๕๐ 

๒.๓ การจัดล าดบัเนื้อหาวิชาเช่ือมโยงกนัเหมาะสม  
และเป็นปัจจุบัน 

- - - ๑๒ 
(๓๔.๓%) 

๒๓ 
(๖๕.๗%) 

๔.๖๖ 
มากที่สุด 

๐.๔๘ 

๒.๔ เทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมีความนําสนใจ - - ๑ 
(๒.๙%) 

๑๖ 
(๔๕.๗%) 

๑๘ 
(๕๑.๔%) 

๔.๔๙ 
มาก 

๐.๕๖ 

๒.๕ ความสัมพันธ์ของหวัข๎อกบัเนื้อหาที่บรรยาย 
 

- - - ๑๐ 
(๒๘.๖%) 

๒๕ 
(๗๑.๔%) 

๔.๗๑ 
มากที่สุด 

๐.๔๖ 

๒.๖ เอกสารและสือ่ประกอบการบรรยาย 
 

- - - ๑๖ 
(๔๕.๗%) 

๑๙ 
(๕๔.๓%) 

๔.๕๔ 
มากที่สุด 

๐.๕๑ 

๒.๗ ความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อซักถาม  
(ชัดเจนตรงประเด็น) 

- - - ๑๒ 
(๓๔.๓%) 

๒๓ 
(๖๕.๗%) 

๔.๖๖ 
มากที่สุด 

๐.๔๘ 

๓. ประโยชน์ที่ได้รบัจากหัวข้อที่บรรยาย 
 

๔.๕๔ 
มากที่สุด 

๐.๕๗ 

๓.๑ ความเหมาะสมของหัวข๎อในการบรรยาย - - ๑ 
(๒.๙%) 

๑๔ 
(๔๐.๐%) 

๒๐ 
(๕๗.๑%) 

๔.๕๔ 
มากที่สุด 

๐.๕๖ 

๓.๒ ขอบเขตการบรรยายในหัวขอ๎นี ้ - - ๑ 
(๒.๙%) 

๑๕ 
(๔๒.๙%) 

๑๙ 
(๕๔.๓%) 

๔.๕๑ 
มากที่สุด 

๐.๕๖ 

๓.๓ ทํานคิดวําสามารถน าไปปรับใช๎ไดห๎รือไมํ - - ๒ 
(๕.๗%) 

๑๓ 
(๓๗.๑%) 

๒๐ 
(๕๗.๑%) 

๔.๕๑ 
มากที่สุด 

๐.๖๑ 

๓.๔ หัวขอ๎เรื่องนี้สมควรบรรจุในหลักสูตรตํอไปหรือไมํ - - ๑ 
(๒.๙%) 

๑๓ 
(๓๗.๑%) 

๒๑ 
(๖๐.๐%) 

๔.๕๗ 
มากที่สุด 

๐.๕๖ 

ผลการประเมินความพึงพอใจโดยรวม 
 
 

๔.๓๑ 
มาก 

๐.๖๓ 
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 จากผลการประเมินความพึงพอใจของผู๎เข๎าอบรมหลักสูตรผู๎บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด๎าน
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ (บสส.) ในความคิดเห็นตํอการบรรยายของวิทยากร (ร้อยละ ๘๐) 
ของจ านวนผู้เข้าร่วมอบรม พบว่า ผู้เข้าอบรมมีความพอใจอยู่ในระดับมาก – มากที่สุด จ านวน ๑๒ 
รายการ ได๎แกํ (๑) วิทยากรมีความสามารถและประสบการณ์เหมาะสมกับหัวข๎อที่บรรยาย (๒) วิทยากรมี
ความสามารถในการถํายทอดความรู๎ (๓) มีความสามารถในการจัดล าดับเนื้อหาวิชาเชื่อมโยง เหมาะสม และ
เป็นปัจจุบัน (๔) มีความสัมพันธ์ของหัวข๎อกับเนื้อหาที่บรรยาย (๕) มีเอกสารและสื่อประกอบการบรรยายที่
เหมาะสม (๖) มีความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อซักถาม (ชัดเจนตรงประเด็น)  (๗) มีความเหมาะสมของ
หัวข๎อในการบรรยาย (๘) มีขอบเขตการบรรยายในหัวข๎อนี้ (๙) สามารถน าไปปรับใช้ได้  (๑๐) หัวข๎อเรื่องนี้
สมควรบรรจุในหลักสูตร (๑๑) มีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา หลัง การเข๎าอบรม (๑๒) มีเทคนิคการ
น าเสนอ และสื่อการสอนมีความนําสนใจ และผู๎อบรมมีความพึงพอใจระดับปานกลาง จ านวน ๑ รายการ 
ได๎แกํ (๑) ผู๎เข๎าอบรมมีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา ก่อน การเข๎าอบรม  และความพึงพอใจโดยรวม
ของการบรรยายอยู่ในระดับพึงพอใจมาก    
 
๔. หากท่านเห็นว่าหัวข้อบรรยายนี้ยังไม่เหมาะสม ขอให้ท่านเสนอแนะหัวข้อบรรยายอ่ืนที่น่าจะเหมาะสม
กว่าพร้อมวิทยากร 
 - 

 
๕. ขอให้ท่านเสนอแนะช่ือผู้บรรยายท่านอ่ืน ๆ ที่ท่านคิดว่าสามารถบรรยายในหัวข้อนี้ได้ดีเช่นกัน 
 - 

 
๖. ข้อเสนอแนะและข้อควรปรับปรุงอ่ืน ๆ 
 - 
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ชื่อผู๎บรรยาย นายภาวุธ พงษ์วิทยาภาณุ  
 กรรมการผู้จัดการและผู้ก่อตั้งเว็บไซด์ตลาดดอทคอม และเว็บไซต์ E-Marketplace 
หัวข๎อเรื่อง สตาร์ทอัพ (Startup) เปลี่ยนโลกธุรกิจ 
เวลา  วันเสาร์ที่ ๒๓ พฤศจิกายน ๒๕๖๒ เวลา ๑๓.๐๐ – ๑๖.๐๐ น. 
 

สรุปเนื้อหาการบรรยาย 
ธุรกิจสตาร์ทอัพ คือ การท าธุรกิจโดยไมํผํานการกู๎เงินซึ่งสํวนใหญํเกิดจากการมีไอเดีย และน าไอเดียไป

เสนอเพ่ือเชิญชวนคนเข๎ามาลงทุน ซึ่งข๎อแตกตํางระหวํางธุรกิจสตาร์ทอัพและเอสเอ็มอี คือ ธุรกิจสตาร์ทอัพ
แหลํงเงินทุนไมํผํานการกู๎ยืมเงินแตํมาจากการที่คนมาลงทุน การท าธุรกิจต๎องเจริญเติบโต เกี่ยวข๎องกับ
นวัตกรรมรวมถึงเทคโนโลยี และไมํเน๎นผลก าไร โดยให๎มีการทดลองใช๎ฟรีและอาจมีการเก็บคําใช๎จํายส าหรับผู๎ที่
ไมํต๎องการโฆษณาภายหลัง สํวนธุรกิจเอสเอ็มอี เป็นธุรกิจทั่วไป แหลํงเงินทุนอาจผํานการกู๎ยืม  และเน๎นผล
ก าไร 

การท าธุรกิจสตาร์ทอัพ แบํงเป็น ๓ ชํวง ได๎แกํ ชํวงไอเดีย มีไอเดียในการท าธุรกิจ ต๎องน าไอเดียมาคิด 
Business Model เริ่มท าการพัฒนาสินค๎าเพ่ือน าไปใช๎จริงกับลูกค๎าบางสํวนเพ่ือหาผู๎มาลงทุน ชํวง Growth 
เป็นชํวงที่เจริญเติบโตมีผู๎มาลงทุนระดับล๎าน ซึ่งสํวนใหญํจะขาดทุนหรือปิดบริษัทในชํวงนี้ และชํวง Scale เป็น
ชํวงของการขยายธุรกิจอาจขยายไปตํางประเทศ เป็นชํวงที่มีการเจริญเติบโตคํอนข๎างเร็วและมีการซื้อขายธุรกิจ 
ซึ่งการท าธุรกิจสตาร์ทอัพที่นําสนใจ คือ การจับมือระหวํางคนรุํนเกําและคนรุํนใหมํจะได๎ไอเดียที่ดีและนําสนใจ 
แตํธุรกิจสตาร์ทอัพคํอนข๎างมีความเสี่ยงสูง ดังนั้นต๎องมีการวางแผนในการท าธุรกิจที่ดี 

E - Commerce เป็นการด าเนินธุรกิจที่นิยมมากในปัจจุบัน ซึ่งเป็นธุรกิจที่ใช๎สื่ออิเล็กทรอนิกส์ตําง ๆ 
เชํน การซื้อของผํานแอปพลิเคชันในโทรศัพท์มือถือ หรือ อินเทอร์เน็ต เป็นต๎น ซึ่ง E - Commerce ด าเนินการ 
๒๔ ชั่วโมง ด าเนินการค๎าอยํางไร๎พรมแดน ใช๎งบในการลงทุนน๎อย ไมํมีคําเชําสถานที่ และตัดปัญหาการ
เดินทาง ซึ่งปัจจุบันการซื้อของในออนไลน์เป็นที่นิยมมาก ผู๎ให๎บริการธุรกิจ E – Commerce ที่ได๎รับความนิยม
ในประเทศไทย ได๎แกํ Lazada Shopee Foodpanda เป็นต๎น ซึ่งมีจีนเป็นเจ๎าของเทํากับวําเจ๎าของการบริการ              
E – Commerce ไมํมีประเทศไทยเป็นเจ๎าของ ซึ่งธุรกิจนี้สํงผลกระทบตํอผู๎ให๎บริการรายยํอยในไทยพอสมควร 
 ปัจจุบันการท าโฆษณาสินค๎าคํอนข๎างยาก ผู๎บริโภคไมํเชื่อสิ่งที่แบรนด์สื่อสารแตํจะสนใจ Influencer 
ผํานทางออนไลน์ หรือ รีวิวสินค๎า ดังนั้นหลายแบรนด์ใช๎ Influencer เพ่ือโฆษณาหรือพูดถึงแบรนด์ของตนเอง 
ซึ่งหลายแบรนด์ใช๎ Micro Influencer หลายคนพูดถึงแบรนด์พร๎อม ๆ กันผํานทางโซเชียลมีเดีย เชํน เฟซบุ๏ก 
ทวิตเตอร์ ฯลฯ เพ่ือสร๎างความเชื่อถือให๎กับสินค๎าของแบรนด์ตนเอง 
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Influencer แบํงเป็น ๓ ประเภท ได๎แกํ Mega Influencer คือ กลุํมคนที่มีจ านวนคนติดตามตั้งแตํ       
๑ แสนคนขึ้นไปจนถึงหลักล๎าน เชํน ดารา เซเลบริตี้  ไฮโซ เป็นต๎น แตํราคาคําจ๎างคํอนข๎างสูง Macro 
Influence คือ กลุํมคนที่มีจ านวนผู๎ติดตามรองลงมา และอยูํในระดับ ๑ แสนคนขึ้นไป แตํมีความสนใจเฉพาะ
กลุํมแคบลงมา เชํน บล็อกเกอร์สายทํองเที่ยว ความงาม ไอที เป็นต๎น Micro Influencer คือ กลุํมคนที่มี
จ านวนผู๎ติดตาม ๕,๐๐๐ ถึง ๑ แสนคน กลุํมนี้แม๎จะมียอดติดตามไมํมากแตํมีอิทธิพลและโน๎มน๎าวคนให๎
ตัดสินใจซื้อได๎ ซ่ึงเหมาะกับการใช๎เพ่ือสร๎าง Engagement ให๎กับแบรนด์ 
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สรุปแบบประเมินความคิดเห็นต่อการบรรยาย  
หลักสูตรผู้บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด้านกิจการกระจายเสียงและกจิการโทรทัศน์ (บสส.)  

ช่ือผู๎บรรยาย นายภาวุธ พงษ์วิทยาภาณุ  
 กรรมการผู้จัดการและผู้ก่อตั้งเว็บไซด์ตลาดดอทคอม และเว็บไซต์ E-Marketplace 
หัวข๎อเรื่อง สตาร์ทอัพ (Startup) เปลี่ยนโลกธุรกิจ 
เวลา  วันเสาร์ที่ ๒๓ พฤศจิกายน ๒๕๖๒ เวลา ๑๓.๐๐ – ๑๖.๐๐ น. 
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 จากผลการประเมินความพึงพอใจของผู๎เข๎าอบรมหลักสูตรผู๎บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด๎าน
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ (บสส.) ในความคิดเห็นตํอการบรรยายของวิทยากร (ร้อยละ ๘๐) 
ของจ านวนผู้เข้าร่วมอบรม พบว่า ผู้เข้าอบรมมีความพอใจอยู่ในระดับมาก – มากที่สุด จ านวน ๑๒ 
รายการ ได๎แกํ (๑) วิทยากรมีความสามารถและประสบการณ์เหมาะสมกับหัวข๎อที่บรรยาย (๒) วิทยากรมี
ความสามารถในการถํายทอดความรู๎ (๓) มีความสามารถในการจัดล าดับเนื้อหาวิชาเชื่อมโยง เหมาะสม และ
เป็นปัจจุบัน (๔) มีเทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมีความนําสนใจ (๕) มีความสัมพันธ์ของหัวข๎อกับเนื้อหา
ที่บรรยาย (๖) มีเอกสารและสื่อประกอบการบรรยายที่เหมาะสม (๗) มีความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อ
ซักถาม (ชัดเจนตรงประเด็น) (๘) มีความเหมาะสมของหัวข๎อในการบรรยาย (๙) มีขอบเขตการบรรยายใน
หัวข๎อนี้ (๑๐) สามารถน าไปปรับใช้ได้ (๑๑) หัวข๎อเรื่องนี้สมควรบรรจุในหลักสูตร (๑๒) มีความรู๎ ความเข๎าใจ
เกี่ยวกับเนื้อหา หลัง การเข๎าอบรม และผู๎อบรมมีความพึงพอใจระดับปานกลาง จ านวน ๑ รายการ ได๎แกํ        
(๑) ผู๎เข๎าอบรมมีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา ก่อน การเข๎าอบรม  และความพึงพอใจโดยรวมของการ
บรรยายอยู่ในระดับพึงพอใจมาก    
 
๔. หากท่านเห็นว่าหัวข้อบรรยายนี้ยังไม่เหมาะสม ขอให้ท่านเสนอแนะหัวข้อบรรยายอ่ืนที่น่าจะเหมาะสม
กว่าพร้อมวิทยากร 
 - 

 
๕. ขอให้ท่านเสนอแนะช่ือผู้บรรยายท่านอ่ืน ๆ ที่ท่านคิดว่าสามารถบรรยายในหัวข้อนี้ได้ดีเช่นกัน 
 - 

 
๖. ข้อเสนอแนะและข้อควรปรับปรุงอ่ืน ๆ 
 - 
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ชื่อผู๎บรรยาย นายชาญศิลป์ ตรีนุชกร  
  ประธานเจ้าหน้าที่บริหารและกรรมการผู้จัดการใหญ่ บริษัท ปตท. จ ากัด (มหาชน) 
หัวข๎อเรื่อง การบริหารธุรกิจขนาดใหญ่เพื่อความยั่งยืน 
เวลา  วันเสาร์ที่ ๗ ธันวาคม ๒๕๖๒ เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๐.๓๐ น. 
 

สรุปเนื้อหาการบรรยาย 
 บริษัท ปตท. จ ากัด (มหาชน) เกิดจากที่ประเทศไทยน้ ามันหมด เริ่มมีการน าน้ ามันมาจากตํางประเทศ 
และเริ่มมีการขุดเจาะน้ ามันในอําวไทย และพบก๏าซธรรมชาติ ซึ่งก๏าซในอําวไทยเป็นก๏าซดิบหากต๎องน ามาใช๎
งานต๎องผํานกระบวนการในโรงแยกก๏าซกํอน 
 ปตท. เป็นหนึ่งในกลไกในการขับเคลื่อนประเทศและเป็นองค์กรแหํงความภาคภูมิใจ เน๎นความโปรํงใส
สูํความยั่งยืน โดย People First คือ ท าธุรกิจควบคูกัํบการดูแลชุมชนและสังคม รวมถึงพนักงานและลูกค๎าด๎วย 
For Thailand Sustainable growth คือ ฐานความม่ันคงให๎แกํภาคเศรษฐกิจและสังคมให๎เติบโตอยํางแข็งแรง
และยั่งยืน และ Greener Future Together คือ การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม โดยน า
พลาสติกมาท าเป็นสินค๎าตําง ๆ 
 การพัฒนาอยํางยั่งยืน ของ ปตท. มีทั้งหมด ๓ ด๎าน ดังนี้ 

ด๎าน Prosperity มีการวางโครงขํายระบบทํอสํงก๏าซธรรมชาติ เพ่ือรองรับความต๎องการที่เพ่ิมขึ้น       
มีคลังน้ ามันและคลังก๏าซหุงต๎มกระจายอยูํทุกภาคของประเทศ มีแผนการเบิกจํายงบลงทุน ๕ ปี ของกลุํม 
ปตท. โดยสร๎างความมั่นคงทางพลังงานของประเทศ ขยายการลงทุนสร๎างความมั่งคั่งทางเศรษฐกิจ และสร๎าง
นวัตกรรมเพื่อผลักดัน Thailand ๔.๐ มีการขยายฐานการค๎าระหวํางประเทศเพ่ือสร๎างความมั่นคงด๎านพลังงาน
ของไทย น าพาแบรนด์ไทยสูํแบรนด์โลกโดยมีการเปิดคาเฟุอเมซอนในตํางประเทศ จ านวน ๒๒๓ สาขา ได๎แกํ 
ญี่ปุุน มาเลเซีย จีน เป็นต๎น และขยายความรํวมมือไปสูํรัฐวิสาหกิจอ่ืนเพ่ือสร๎ างความรํวมมือแลกเปลี่ยนองค์
ความรู๎และประสบการณ์ 

ด๎าน People มีการชํวยเหลือผู๎ประสบภัยพิบัติทางธรรมชาติ เชํน อุทกภัย ภัยแล๎ง ภัยหนาว เป็นต๎น 
มีการพัฒนาศักยภาพเยาวชนไทย โดยสํงเสริมกิจกรรมด๎านกีฬา ศิลปกรรม มีการพัฒนารูปแบบสถานีบริการ
ให๎เป็นศูนย์กลางของชุมชน เชํน จ าหนํายน้ ามันเชื่อเพลิง ร๎านกาแฟอเมซอน ร๎านสะดวกซื้อ ร๎านอาหาร 
ธนาคาร ห๎องน้ า ร๎านค๎าตําง ๆ ฯลฯ มีการสํงเสริมชํองทางการจ าหนํายให๎กับผลิตภัณฑ์ที่ผลิโดยชุมชนและเอส
เอ็มอี โดยมีโครงการ Community Coffee Sourcing เป็นโครงการรับซื้อกาแฟจาเกษตรกร ซึ่งมีเกษตรกรเข๎า
รํวมโครงการ ๔๐ ครัวเรือน มีการสํงเสริมความเทําเทียมกันทางสังคม โดยสร๎างโอกาสให๎ผู๎บกพรํองทางการได๎
ยินและกลุํมผู๎ด๎อยโอกาสผํานโครงการ PTT Group Lounge และ ร๎านกาแฟอเมซอน มีการน าสินค๎าจาก
วิสาหกิจชุมชนมาขายในตลาดไทยเด็ด และตู๎ ปณ. ไทยเด็ด มีการท าศูนย์วิจัยและนวัตกรรมของประเทศ EECi 
@ Wangchan Valley และพัฒนาการศึกษาไทยด๎านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี รวมถึงศักยภาพเยาวชนไทย 
โดยจัดตั้งสถาบันวิทยสิริเมธี และโรงเรียนก าเนิดวิทย์ 
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ด๎าน Planet ด าเนินงานด๎านอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม ได๎แกํ ศูนย์ศึกษาเรียนรู๎
ระบบนิเวศปุาชายเลนสิรินาถราชินี จ.ประจวบคีรีขันธ์ ศูนย์เรียนรู๎ปุาในกรุง กรุงเทพฯ ศูนย์เรียนรู๎ปุาวังจันทร์ 
จ.ระยอง สานพลังความรํวมมือเพ่ือพัฒนาคุ๎งบางกระเจ๎า ใสํใจดูแลรักษาสิ่งแวดล๎อมทั้งในกระบวนการผลิต
และผลิตภัณฑ์ คือ ร๎านกาแฟอเมซอนภายใต๎แนวคิด “Circular Living” และ Cafe Amazon Bio Cup     
แก๎วกาแฟร๎อนที่สามารถยํอยสลายได๎ เสริมสร๎างรายได๎ภาคการเกษตร ลดการน าเข๎าน้ ามัน เพ่ืออากาศที่
บริสุทธิ์ของประเทศ และสํงเสริมพัฒนายานพาหนะที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล๎อม (นวัตกรรมยานยนต์ไฟฟูา) 
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สรุปแบบประเมินความคิดเห็นต่อการบรรยาย  
หลักสูตรผู้บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด้านกิจการกระจายเสียงและกจิการโทรทัศน์ (บสส.)  

ช่ือผู๎บรรยาย นายชาญศิลป์ ตรีนุชกร  
  ประธานเจ้าหน้าที่บริหารและกรรมการผู้จัดการใหญ่ บริษัท ปตท. จ ากัด (มหาชน) 
หัวข๎อเรื่อง การบริหารธุรกิจขนาดใหญ่เพ่ือความยั่งยืน 
เวลา  วันเสาร์ที่ ๗ ธันวาคม ๒๕๖๒ เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๐.๓๐ น. 

       
ระดับความพึงพอใจ 

๑ 
น้อยที่สุด 

๒ 
น้อย 

๓ 
ปานกลาง 

๔ 
มาก 

๕ 
มากที่สุด 

X  
ค่าเฉลี่ย  

S.D 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

๑. ความพึงพอใจเกี่ยวกับ ความรู้ / ขอ้มูล ๓.๖๙ 
มาก 

๐.๘๗ 

๑.๑ ความรู๎ ความเข๎าใจเกีย่วกับเนื้อหา ก่อน  
การเข๎าอบรม 

๒ 
(๕.๗%) 

๖ 
(๑๗.๑%) 

๑๖ 
(๔๕.๗%) 

๙ 
(๒๕.๗%) 

๒ 
(๕.๗%) 

๓.๐๙ 
ปานกลาง 

๐.๙๕ 

๑.๒ ความรู๎ ความเข๎าใจเกีย่วกับเนื้อหา หลัง  
การเข๎าอบรม 

๑ 
(๒.๙%) 

- ๑ 
(๒.๙%) 

๑๙ 
(๕๔.๓%) 

๑๔ 
(๔๐.๐%) 

๔.๒๙ 
มาก 

๐.๗๙ 

๒. ความพึงพอใจเกี่ยวกบัวิทยากร 
 

๔.๓๘ 
มาก 

๐.๗๕ 

๒.๑ ความสามารถและประสบการณ์มีความเหมาะสม 
กับหัวข๎อที่บรรยาย 

- ๑ 
(๒.๙%) 

- ๑๗ 
(๔๘.๖%) 

๑๗ 
(๔๘.๖%) 

๔.๔๓ 
มาก 

๐.๖๕ 

๒.๒ การถาํยทอดความรู ๎ ๑ 
(๒.๙%) 

- - ๑๗ 
(๔๘.๖%) 

๑๗ 
(๔๘.๖%) 

๔.๔๐ 
มาก 

๐.๗๗ 

๒.๓ การจัดล าดบัเนื้อหาวิชาเช่ือมโยงกนัเหมาะสม  
และเป็นปัจจุบัน 

๑ 
(๒.๙%) 

- - ๑๙ 
(๕๔.๓%) 

๑๕ 
(๔๒.๙%) 

๔.๓๔ 
มาก 

๐.๗๖ 

๒.๔ เทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมีความนําสนใจ ๑ 
(๒.๙%) 

- ๑ 
(๒.๙%) 

๑๖ 
(๔๕.๗%) 

๑๗ 
(๔๘.๖%) 

๔.๓๗ 
มาก 

๐.๘๑ 

๒.๕ ความสัมพันธ์ของหวัข๎อกบัเนื้อหาที่บรรยาย 
 

๑ 
(๒.๙%) 

- - ๑๗ 
(๔๘.๖%) 

๑๗ 
(๔๘.๖%) 

๔.๔๐ 
มาก 

๐.๗๗ 

๒.๖ เอกสารและสือ่ประกอบการบรรยาย 
 

๑ 
(๒.๙%) 

- ๑ 
(๒.๙%) 

๑๗ 
(๔๘.๖%) 

๑๖ 
(๔๕.๗%) 

๔.๓๔ 
มาก 

๐.๘๐ 

๒.๗ ความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อซักถาม  
(ชัดเจนตรงประเด็น) 

- ๑ 
(๒.๙%) 

- ๑๘ 
(๕๑.๔%) 

๑๖ 
(๔๕.๗%) 

๔.๔๐ 
มาก 

๐.๖๕ 

๓. ประโยชน์ที่ได้รบัจากหัวข้อที่บรรยาย 
 

๔.๓๙ 
มาก 

๐.๘๐ 

๓.๑ ความเหมาะสมของหัวข๎อในการบรรยาย ๑ 
(๒.๙%) 

- ๑ 
(๒.๙%) 

๑๗ 
(๔๘.๖%) 

๑๖ 
(๔๕.๗%) 

๔.๓๔ 
มาก 

๐.๘๐ 

๓.๒ ขอบเขตการบรรยายในหัวขอ๎นี ้ ๑ 
(๒.๙%) 

- ๑ 
(๒.๙%) 

๑๖ 
(๔๕.๗%) 

๑๗ 
(๔๘.๖%) 

๔.๓๗ 
มาก 

๐.๘๑ 

๓.๓ ทํานคิดวําสามารถน าไปปรับใช๎ไดห๎รือไมํ ๑ 
(๒.๙%) 

- ๑ 
(๒.๙%) 

๑๖ 
(๔๕.๗%) 

๑๗ 
(๔๘.๖%) 

๔.๓๗ 
มาก 

๐.๘๑ 

๓.๔ หัวขอ๎เรื่องนี้สมควรบรรจุในหลักสูตรตํอไปหรือไมํ ๑ 
(๒.๙%) 

- - ๑๕ 
(๔๒.๙%) 

๑๙ 
(๕๔.๓%) 

๔.๔๖ 
มาก 

๐.๗๘ 

ผลการประเมินความพึงพอใจโดยรวม 
 
 

๔.๑๕ 
มาก 

๐.๘๑ 
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 จากผลการประเมินความพึงพอใจของผู๎เข๎าอบรมหลักสูตรผู๎บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด๎าน
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ (บสส.) ในความคิดเห็นตํอการบรรยายของวิทยากร (ร้อยละ ๘๐) 
ของจ านวนผู้เข้าร่วมอบรม พบว่า ผู้เข้าอบรมมีความพอใจอยู่ในระดับมาก จ านวน ๑๒ รายการ ได๎แกํ (๑) 
มีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา หลัง การเข๎าอบรม (๒) วิทยากรมีความสามารถและประสบการณ์
เหมาะสมกับหัวข๎อที่บรรยาย (๓) วิทยากรมีความสามารถในการถํายทอดความรู๎ (๔) มีความสามารถในการ
จัดล าดับเนื้อหาวิชาเชื่อมโยง เหมาะสม และเป็นปัจจุบัน (๕) มีเทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมีความ
นําสนใจ (๖) มีความสัมพันธ์ของหัวข๎อกับเนื้อหาที่บรรยาย (๗) มีเอกสารและสื่อประกอบการบรรยายที่
เหมาะสม (๘) มีความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อซักถาม (ชัดเจนตรงประเด็น)  (๙) มีความเหมาะสมของ
หัวข๎อในการบรรยาย (๑๐) มีขอบเขตการบรรยายในหัวข๎อนี้ (๑๑) สามารถน าไปปรับใช้ได้ (๑๒) หัวข๎อเรื่องนี้
สมควรบรรจุในหลักสูตร และผู๎อบรมมีความพึงพอใจระดับปานกลาง จ านวน ๑ รายการ ได๎แกํ (๑) ผู๎เข๎าอบรม
มีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา ก่อน การเข๎าอบรม และความพึงพอใจโดยรวมของการบรรยายอยู่ใน
ระดับพึงพอใจมาก    
 
๔. หากท่านเห็นว่าหัวข้อบรรยายนี้ยังไม่เหมาะสม ขอให้ท่านเสนอแนะหัวข้อบรรยายอ่ืนที่น่าจะเหมาะสม
กว่าพร้อมวิทยากร 
 - 

 
๕. ขอให้ท่านเสนอแนะช่ือผู้บรรยายท่านอ่ืน ๆ ที่ท่านคิดว่าสามารถบรรยายในหัวข้อนี้ได้ดีเช่นกัน 
 - 

 
๖. ข้อเสนอแนะและข้อควรปรับปรุงอ่ืน ๆ 
 ๑. วิทยากรมีความรู๎และมีข๎อมูลการบรรยายมาก จึงอยากให๎เพิ่มเวลาการบรรยาย หากมีเวลาเพิ่มก็จะ
สามารถแตกข๎อมูลได๎อีกหลายมุม   
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ชื่อผู๎บรรยาย นายชัยวัฒน์ โควาวิสารัช ประธานเจ้าหน้าที่บริหารและกรรมการผู้จัดการใหญ่   
       บริษัท บางจาก คอร์ปอเรชั่น จ ากัด (มหาชน) 

นายโชคชัย อัศวรังสฤษฎ์ รักษาการรองกรรมการผู้จัดการใหญ่  
       กลุ่มงานบริหารและพัฒนาศักยภาพองค์กร  

บริษัท บางจาก คอร์ปอเรชั่น จ ากัด (มหาชน)) 
หัวข๎อเรื่อง การบริหารธุรกิจขนาดใหญ่เพื่อความยั่งยืน 
เวลา  วันเสาร์ที่ ๗ ธันวาคม ๒๕๖๒ เวลา ๑๐.๔๕ – ๑๒.๐๐ น. 
 

สรุปเนื้อหาการบรรยาย 
 บางจากเริ่มกํอตั้งเมื่อปี ค.ศ. ๑๙๕๘ โดยเริ่มจากเป็นโรงกลั่นน้ ามันทหาร ในปี ค.ศ. ๑๙๘๕ มีการ
เปลี่ยนแปลงปรับโครงสร๎างหนี้ ธุรกิจค๎าปลีก ปรับภาพลักษณ์องค์กร รวมถึงการพัฒนาน้ ามันแก๏สโซฮอล์ ซึ่งใน
ปี ค.ศ. ๑๙๙๐ มีการกํอตํอสถานีบริการน้ ามันเป็นครั้งแรก และมีการจัดท าโครงการน้ ามันแลกข๎าวที่อ าเภอศรี
ประจันต์ จังหวัดสุพรรณบุรีซ่ึงเป็นปั๊มน้ ามันสหกรณ์ชุมชนที่แรก ในปี ค.ศ. ๒๐๑๐ มีการแบํงตลาดการค๎าปลีก
เป็น ๓ สํวน มีการสร๎างพลังงานทดแทน และการท าเชื้อเพลิงชีวภาพ และในปี ค .ศ. ๒๐๑๘ มีการแบํงตลาด
การค๎าปลีกเพ่ิม ๒ สํวน Greenovative Experience มีการขยายธุรกิจใหมํ ได๎แกํ BCPG BBGI Resources 
และTrading และมีการท าสถาบันนวัตกรรมและบํมเพาะธุรกิจ Bangchak Initiative and Innovation 
Center หรือ BiiC 
 บางจากมีความมุํงมั่นที่จะน าการเปลี่ยนแปลงและครอบคลุมนวัตกรรมสีเขียว (Greenovation)         
เพ่ือสร๎างความพึงพอใจให๎กับลูกค๎า รวมถึงการพัฒนาอยํางยั่งยืนโดยสํงเสริมการพัฒนาที่ยั่งยืนเพ่ือสังคม         
และการเงินโดยเป็นพันธมิตรที่เชื่อถือได๎และเป็นผู๎สร๎างคุณคําส าหรับผู๎มีสํวนได๎เสียทั้งหมด ปัจจุบันบางจากได๎
น าความเชี่ยวชาญในเชิงธุรกิจมาชํวยพัฒนาชุมชนในรูปแบบ ปั๊มน้ ามันสหกรณ์ชุมชน กวํา ๖๐๐ แหํงทั่ว
ประเทศ ๑.๒ ล๎านครัวเรือนเกษตร ตั้งแตํปี ค.ศ. ๑๙๙๗ มีการท า CSR โดยน าผลิตภัณฑ์จากชุมชนมาท า
ผลิตภัณฑ์พรีเมี่ยม มีสินค๎าเกษตรกรรมกวํา ๕๐ รายการ เกษตรกรได๎รับประโยชน์มากกวํา ๑๐๐,๐๐๐ 
ครอบครัวและชุมชน และเป็นผู๎น าด๎านพลังงานทดแทนโดยใช๎ ESG & CSR - in - process 
 ธุรกิจเชื้อเพลิงที่สร๎างรายได๎หลักในปัจจุบัน ได๎แกํ ธุรกิจโรงกลั่นและการค๎าน้ ามัน มีการบริหารจัดการ
ตั้งแตํกระบวนการจัดหาน้ ามันดิบ กระบวนการผลิต ถังน้ ามัน ทํอรับจํายน้ ามัน รวมถึงเรือรับสํงน้ ามัน          
ให๎สามารถด าเนินการ กลั่นได๎อยํางมีประสิทธิภาพตํอเนื่อง มีการวางแผนจัดหาและสั่งซื้อน้ ามันดิบเพ่ือให๎ได๎ 
GRM อยูํในระดับที่เหมาะสม มีโครงการขยายการผลิตและเพ่ิมประสิทธิภาพในกระบวนการกลั่น และพัฒนา
ธุรกิจการค๎าน้ ามันอยํางตํอเนื่อง ผํานบริษัท BCP Trading,  

ธุรกิจการตลาด มีบัตรสมาชิกรูปแบบใหมํ "บางจากกรีนไมล์" โดยระบบสะสมคะแนนสามารถได๎ทุก
ผลิตภัณฑ์น้ ามัน รวมทั้งสินค๎าและบริการในเครือบางจาก ส าหรับธุรกิจร๎านสะดวกซื้อได๎สิทธิมาสเตอร์แฟรน
ไชส์ของแบรนด์ "SPAR" และธุรกิจร๎านกาแฟด าร๎านกาแฟอินทนิล " Inthanin" และร๎านกาแฟพรีเมียม 
"Inthanin Garden"  
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ธุรกิจพลังงานไฟฟูาสีเขียว ประกอบด๎วยโครงการผลิตไฟฟูาจากเซลล์แสงอาทิตย์ในประเทศไทย 
โครงการผลิตไฟฟูาจากเซลล์แสงอาทิตย์ในประเทศญี่ปุุน โครงการโรงไฟฟูาพลังงานลม และโครงการโรงไฟฟูา
พลังงานความร๎อนใต๎พิภพ  

นอกจากนี้มีธุรกิจใหมํที่ก าลังเติบโต คือ ธุรกิจเชื้อเพลิง ได๎แกํ ธุรกิจผลิตภัณฑ์ชีวภาพ เชํน ธุรกิจ         
เอทานอล และธุรกิจไบโอดีเซล มีเปูาหมายเพ่ือลดการขาดดุลการค๎าจากการน าเข๎าน้ ามันเชื้อเพลิง            
เป็นประโยชน์ตํอความม่ันคงด๎านพลังงานของประเทศ สนับสนุนเกษตรกร และรักษาสิ่งแวดล๎อม ส าหรับธุรกิจ
ทรัพยากรธรรมชาติและพัฒนาธุรกิจ มีการจัดตั้งบริษัทขึ้นในประเทศสิงคโปร์ เพ่ือด าเนินธุรกิจเกี่ยวกับด๎าน
พลังงาน ปิโตรเคมี และทรัพยากรธรรมชาติในตํางประเทศ  
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สรุปแบบประเมินความคิดเห็นต่อการบรรยาย  
หลักสูตรผู้บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด้านกิจการกระจายเสียงและกจิการโทรทัศน์ (บสส.)  

ช่ือผู๎บรรยาย นายชัยวัฒน์ โควาวิสารัช ประธานเจ้าหน้าที่บริหารและกรรมการผู้จัดการใหญ่   
       บริษัท บางจาก คอร์ปอเรชั่น จ ากัด (มหาชน) 

นายโชคชัย อัศวรังสฤษฎ์ รักษาการรองกรรมการผู้จัดการใหญ่  
       กลุ่มงานบริหารและพัฒนาศักยภาพองค์กร บริษัท บางจาก คอร์ปอเรชั่น จ ากัด (มหาชน)) 
หัวข๎อเรื่อง การบริหารธุรกิจขนาดใหญ่เพ่ือความยั่งยืน 
เวลา  วันเสาร์ที่ ๗ ธันวาคม ๒๕๖๒ เวลา ๑๐.๔๕ - ๑๒.๐๐ น. 

       
ระดับความพึงพอใจ 

๑ 
น้อยท่ีสุด 

๒ 
น้อย 

๓ 
ปานกลาง 

๔ 
มาก 

๕ 
มากที่สุด 

X  
ค่าเฉลี่ย  

S.D 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

๑. ความพึงพอใจเกี่ยวกับ ความรู ้/ ข้อมูล ๓.๖๓ 
มาก 

๐.๗๑ 

๑.๑ ความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนือ้หา ก่อน  
การเข๎าอบรม 

๒ 
(๕.๗%) 

๕ 
(๑๔.๓%) 

๑๙ 
(๕๔.๓%) 

๙ 
(๒๕.๗%) 

- ๓.๐๐ 
ปานกลาง 

๐.๘๐ 

๑.๒ ความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนือ้หา หลงั  
การเข๎าอบรม 

- - ๓ 
(๘.๖%) 

๒๐ 
(๕๗.๑%) 

๑๒ 
(๓๔.๓%) 

๔.๒๖ 
มาก 

๐.๖๑ 

๒. ความพึงพอใจเกีย่วกับวิทยากร 
 

๔.๓๕ 
มาก 

๐.๖๑ 

๒.๑ ความสามารถและประสบการณม์ีความเหมาะสม 
กับหัวข๎อที่บรรยาย 

- - ๒ 
(๕.๗%) 

๒๐ 
(๕๗.๑%) 

๑๓ 
(๓๗.๑%) 

๔.๓๑ 
มาก 

๐.๕๘ 

๒.๒ การถํายทอดความรู ๎ - - ๓ 
(๘.๖%) 

๑๘ 
(๕๑.๔%) 

๑๔ 
(๔๐.๐%) 

๔.๓๑ 
มาก 

๐.๖๓ 

๒.๓ การจัดล าดับเนื้อหาวิชาเชือ่มโยงกนัเหมาะสม  
และเป็นปัจจุบัน 

- - ๒ 
(๕.๗%) 

๑๙ 
(๕๔.๓%) 

๑๔ 
(๔๐.๐%) 

๔.๓๔ 
มาก 

๐.๕๙ 

๒.๔ เทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมคีวามนําสนใจ - - ๓ 
(๘.๖%) 

๑๙ 
(๕๔.๓%) 

๑๓ 
(๓๗.๑%) 

๔.๒๙ 
มาก 

๐.๖๒ 

๒.๕ ความสัมพนัธ์ของหัวขอ๎กับเนือ้หาที่บรรยาย 
 

- - ๒ 
(๕.๗%) 

๑๖ 
(๔๕.๗%) 

๑๗ 
(๔๘.๖%) 

๔.๔๓ 
มาก 

๐.๖๑ 

๒.๖ เอกสารและสือ่ประกอบการบรรยาย 
 

- - ๒ 
(๕.๗%) 

๑๗ 
(๔๘.๖%) 

๑๖ 
(๔๕.๗%) 

๔.๔๐ 
มาก 

๐.๖๐ 

๒.๗ ความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อซักถาม  
(ชัดเจนตรงประเด็น) 

- - ๒ 
(๕.๗%) 

๑๘ 
(๕๑.๔%) 

๑๕ 
(๔๒.๙%) 

๔.๓๗ 
มาก 

๐.๖๐ 

๓. ประโยชน์ท่ีได้รับจากหัวข้อท่ีบรรยาย 
 

๔.๓๓ 
มาก 

๐.๖๑ 

๓.๑ ความเหมาะสมของหัวขอ๎ในการบรรยาย - - ๒ 
(๕.๗%) 

๒๐ 
(๕๗.๑%) 

๑๓ 
(๓๗.๑%) 

๔.๓๑ 
มาก 

๐.๕๘ 

๓.๒ ขอบเขตการบรรยายในหัวข๎อนี ้ - - ๓ 
(๘.๖%) 

๑๘ 
(๕๑.๔%) 

๑๔ 
(๔๐.๐%) 

๔.๓๑ 
มาก 

๐.๖๓ 

๓.๓ ทํานคิดวําสามารถน าไปปรับใช๎ได๎หรือไมํ - - ๒ 
(๕.๗%) 

๑๙ 
(๕๔.๓%) 

๑๔ 
(๔๐.๐%) 

๔.๓๔ 
มาก 

๐.๕๙ 

๓.๔ หัวข๎อเรื่องนี้สมควรบรรจุในหลักสูตรตอํไปหรือไมํ - - ๓ 
(๘.๖%) 

๑๗ 
(๔๘.๖%) 

๑๕ 
(๔๒.๙%) 

๔.๓๔ 
มาก 

๐.๖๔ 

ผลการประเมินความพึงพอใจโดยรวม 
 
 

๔.๑๐ 
มาก 

๐.๖๔ 
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 จากผลการประเมินความพึงพอใจของผู๎เข๎าอบรมหลักสูตรผู๎บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด๎าน
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ (บสส.) ในความคิดเห็นตํอการบรรยายของวิทยากร (ร้อยละ ๘๐) 
ของจ านวนผู้เข้าร่วมอบรม พบว่า ผู้เข้าอบรมมีความพอใจอยู่ในระดับมาก จ านวน ๑๒ รายการ ได๎แกํ (๑) 
มีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา หลัง การเข๎าอบรม (๒) วิทยากรมีความสามารถและประสบการณ์
เหมาะสมกับหัวข๎อที่บรรยาย (๓) วิทยากรมีความสามารถในการถํายทอดความรู๎ (๔) มีความสามารถในการ
จัดล าดับเนื้อหาวิชาเชื่อมโยง เหมาะสม และเป็นปัจจุบัน (๕) มีเทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมีความ
นําสนใจ (๖) มีความสัมพันธ์ของหัวข๎อกับเนื้อหาที่บรรยาย (๗) มีเอกสารและสื่อประกอบการบรรยายที่
เหมาะสม (๘) มีความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อซักถาม (ชัดเจนตรงประเด็น)  (๙) มีความเหมาะสมของ
หัวข๎อในการบรรยาย (๑๐) มีขอบเขตการบรรยายในหัวข๎อนี้ (๑๑) สามารถน าไปปรับใช้ได้ (๑๒) หัวข๎อเรื่องนี้
สมควรบรรจุในหลักสูตร  และผู๎อบรมมีความพึงพอใจระดับปานกลาง จ านวน ๑ รายการ ได๎แกํ (๑) ผู๎เข๎า
อบรมมีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา ก่อน การเข๎าอบรม และความพึงพอใจโดยรวมของการบรรยาย
อยู่ในระดับพึงพอใจมาก    
 
๔. หากท่านเห็นว่าหัวข้อบรรยายนี้ยังไม่เหมาะสม ขอให้ท่านเสนอแนะหัวข้อบรรยายอ่ืนที่น่าจะเหมาะสม
กว่าพร้อมวิทยากร 
 - 

 
๕. ขอให้ท่านเสนอแนะช่ือผู้บรรยายท่านอ่ืน ๆ ที่ท่านคิดว่าสามารถบรรยายในหัวข้อนี้ได้ดีเช่นกัน 
 - 

 
๖. ข้อเสนอแนะและข้อควรปรับปรุงอ่ืน ๆ 
 - 
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ชื่อผู๎บรรยาย นายสุรินทร์ กฤตยาพงศ์พันธุ์ กรรมการผู้อ านวยการใหญ่  
สถานีโทรทัศน์พีพีทีวี เอชดี ช่อง ๓๖  

        นางสาวจิตสุภา วัชรพล เจ้าหน้าที่บริหารสายงานกลยุทธ์และการตลาด  
       บริษัท เทรนด์ วีจี๓ จ ากัด (ไทยรัฐออนไลน์) 
หัวข๎อเรื่อง Media Business Model เพื่อความอยู่รอด 
เวลา  วันเสาร์ที่ ๗ ธันวาคม ๒๕๖๒ เวลา ๑๓.๐๐ – ๑๖.๐๐ น. 
 

สรุปเนื้อหาการบรรยาย 
 นายสุรินทร์ กฤตยาพงศ์พันธุ์ กลําววํา ปัจจุบันมีdigital transformation เข๎ามาเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมของผู๎บริโภค สภาพเศรษฐกิจที่ถดถอย และการเมือง นั้นสํงผลกระทบตํอการบริหารงานของสื่อ
ดั้งเดิม ซึ่งแตํละชํองโทรทัศน์มีรูปแบบรายการที่คํอนข๎างหลากหลาย รายการขําวและกีฬาเป็นรายการที่
ผู๎บริโภคสํวนใหญํจะดูผํานทีวี หากเป็นละครหรือซีรีส์ตําง ๆ สํวนมากจะดูย๎อนหลัง  

ปัจจุบันทางสถานีโทรทัศน์พีพีทีวีจะเน๎นในเรื่องรายการสด คอนเทนต์ประเภทนี้สามารถดึงดูดผู๎บริโภค
ได๎ดีแตํข๎อเสียคือลงทุนสูงผลตอบแทนน๎อย ซึ่งสามารถดึงดูดผู๎บริโภคได๎แตํไมํสามารถตอบโจทย์ในเรื่องก าไร
และขาดทุนของบริษัท ดังนั้นรูปแบบรายการต๎องเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาเนื่องจากพฤติกรรมของผู๎บริโภค
เปลี่ยนแปลง 

หากต๎องการให๎ธุรกิจโทรทัศน์ให๎อยูํรอด ควรปรับเปลี่ยนวิธีคิดจากผู๎บริหารสถานีโทรทัศน์เป็นผู๎ผลิต
คอนเทนต์ขนาดใหญํ การท ารายการโทรทัศน์ที่ประสบความส าเร็จ คือ ผู๎บริโภคต๎องจ าชํองโทรทัศน์และรู๎วํา
ชํองนั้นเดํนเรื่องใด หรือรายการใด Business Model ของพีพีทีวีที่เริ่มท าคือการลดต๎นทุน มีการน ารายการข๎าง
นอกเข๎ามา และรํวมลงทุนกับทางตํางประเทศ เชํน น าละครไปฉาย รํวมจัดละคร เป็นต๎น 

ปัจจุบันสภาวะเศรษฐกิจคํอนข๎างนําเป็นหํวง รวมถึงการเมืองไมํคํอยเสถียรภาพมากนัก โทรทัศน์
สามารถอยูํได๎เนื่องจากการซื้อโฆษณาของแบรนด์ตําง ๆ ซึ่งการซื้อโฆษณาขึ้นอยูํกับเศรษฐกิจและการเมือง 
การที่จะสามารถดึงดูดผู๎บริโภคได๎ คือ การท ารายการที่แตกตําง และมีความนําสนใจ หากสามารถท าได๎ถือวํา
ประสบความส าเร็จส าหรับยุคนี้ 

ธุรกิจนิวมีเดียเกิดขึ้นจากเทคโนโลยีที่พัฒนาขึ้นไมํสามารถควบคุมได๎ ซึ่งธุรกิจนิวมีเดียสามารถน ามา
เป็นตัวชํวยส าหรับสถานีโทรทัศน์ได๎ เชํน รายการย๎อนหลังผํานไลน์ทีวี การไลฟ์ผํานเฟซบุ๏ก เป็นต๎น ซึ่งปัจจุบัน
ได๎รับความนิยมเป็นอยํางมาก และสามารถเข๎าถึงผู๎บริโภคได๎ 
 นางจิตสุภา วัชรพล กลําววํา อนาคตของธุรกิจสื่อในอนาคตคํอนข๎างมองยากพอสมควร         
เนื่องจากผู๎บริโภคเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาไมํสามารถคาดเดาได๎ ส าหรับการวางแผนการตลาดต๎องปรับเปลี่ยน
อยูํหลายครั้ง เนื่องจากการแขํงขันคํอนข๎างสูงโดยเฉพาะทางออนไลน์ ดังนั้นต๎องคอยสังเกตอยูํตลอดในเรื่อง
ของพฤติกรรมผู๎บริโภค คูํแขํง รวมถึงการวางแผนการตลาด  

กลยุทธ์หลักส าหรับด๎านโทรทัศน์ คือ มีการพัฒนาคอนเทนต์ มีรูปแบบรายการที่แปลกใหมํ            
เพ่ือดึงดูดและสร๎างความสัมพันธ์ที่ดีกับผู๎บริโภคและเจ๎าของแบรนด์ตําง ๆ รวมถึงเพ่ิมประสิทธิภาพในการ



โครงการพัฒนาองค์ความรู๎สื่อมวลชนด๎านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 

 A๖๒-๑-(๓)-๐๐๓                       ๔๐๕ 
แบบ กทปส. ME-๐๐๓   

ท างานของพนักงาน ซึ่งไทยรัฐทีวีเน๎นในเรื่องของงานขําว มีการน ารายการไปไว๎ในชํองทางออนไลน์อยํางยูทูบ 
อินสตาแกรม เฟซบุ๏ก ทวิตเตอร์ เป็นต๎น มีหลายชํองทีวีที่ท าเชํนนี้และมีการกระจายไปหลายแพลตฟอร์ม 
รวมถึงเว็บไซต์ของชํองนั้น ๆ ปัญหาและอุปสรรค คือ ในแตํละแพลตฟอร์มบางเรื่องไมํสามารถควบคุมได๎ 
ดังนั้นต๎องแก๎ไขตามสถานการณ ์

ดิสรัปชั่นที่เห็นได๎ชัดในปัจจุบัน คือ หนังสือพิมพ์ เนื่องจากคนรุํนใหมํที่เติบโตมาจะอยูํในยุคดิจัทัล
แพลตฟอร์ม ซึ่งดิจิทัลดิสรัปชั่นมีสํวนชํวยให๎การท างานงํายขึ้นแตํในอีกมุมท าให๎พฤติกรรมของผู๎บริโภค
เปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัย ส าหรับไทยรัฐออนไลน์มีการดิสรัปชั่นในเรื่องของ ขั้นตอนการท างาน วิธีคิดของ
นักขําว การท าขําว การเขียนขําว และการท าคลิปวิดีโอให๎ตรงกับแพลตฟอร์มออนไลน์ 
  Business Model ที่ทางไทนรัฐท า ณ ตอนนี้คือการท ารํวมกับ OShopping มีการซื้อขายคอนเทนต์
ทั้งในและตํางประเทศ มีการรับจ๎างผลิต ให๎ค าแนะน า และค าปรึกษาเกี่ยวกับงานทางด๎านโทรทัศน์ Data เป็น
สิ่งที่ส าคัญตํอการท าธุรกิจ ซึ่ง Data ที่อยูํใน OTT (บริการที่ท าให๎รับชมภาพยนตร์ เนื้อหาตําง ๆ ผํานทาง
อินเทอร์เน็ต โดยไมํต๎องเสียคําบริการ) ได๎รับความนิยมมากในปัจจุบัน 

ธุรกิจนิวมีเดียไมํสามารถควบคุมในเรื่องของวิธีการหาเงินและคอนเทนต์ สถานีโทรทัศน์หลายชํองต๎อง
มีการปรับตัว มีการน ารายการบางรายการลงในนิวมีเดียเพ่ือเข๎าถึงผู๎บริโภคในหลายแพลตฟอร์ม แตํรายการที่
มีเรทติ้งท่ีดแีละได๎รับความนิยมอาจไมํมีลงในนิวมีเดียเพ่ือดึงดูดผู๎บริโภคให๎มาดูโทรทัศน์ 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



โครงการพัฒนาองค์ความรู๎สื่อมวลชนด๎านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 

 A๖๒-๑-(๓)-๐๐๓                       ๔๐๖ 
แบบ กทปส. ME-๐๐๓   

สรุปแบบประเมินความคิดเห็นต่อการบรรยาย  
หลักสูตรผู้บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด้านกิจการกระจายเสียงและกจิการโทรทัศน์ (บสส.)  

ช่ือผู๎บรรยาย นายสุรินทร์ กฤตยาพงศ์พันธุ์ กรรมการผู้อ านวยการใหญ่  
สถานีโทรทัศน์พีพีทีวี เอชดี ช่อง ๓๖  

หัวข๎อเรื่อง Media Business Model เพ่ือความอยู่รอด 
เวลา  วันเสาร์ที่ ๗ ธันวาคม ๒๕๖๒ เวลา ๑๓.๐๐ – ๑๖.๐๐ น. 

       
ระดับความพึงพอใจ 

๑ 
น้อยที่สุด 

๒ 
น้อย 

๓ 
ปานกลาง 

๔ 
มาก 

๕ 
มากที่สุด 

X  
ค่าเฉลี่ย  

S.D 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

๑. ความพึงพอใจเกี่ยวกับ ความรู้ / ขอ้มูล ๓.๘๑ 
มาก 

๐.๗๓ 

๑.๑ ความรู๎ ความเข๎าใจเกีย่วกับเนื้อหา ก่อน  
การเข๎าอบรม 

๑ 
(๒.๙%) 

๕ 
(๑๔.๓%) 

๑๔ 
(๔๐.๐%) 

๑๔ 
(๔๐.๐%) 

๑ 
(๒.๙%) 

๓.๒๖ 
ปานกลาง 

๐.๘๕ 

๑.๒ ความรู๎ ความเข๎าใจเกีย่วกับเนื้อหา หลัง  
การเข๎าอบรม 

- - ๒ 
(๕.๗%) 

๑๘ 
(๕๑.๔%) 

๑๕ 
(๔๒.๙%) 

๔.๓๗ 
มาก 

๐.๖๐ 

๒. ความพึงพอใจเกี่ยวกบัวิทยากร 
 

๔.๒๗ 
มาก 

๐.๖๔ 

๒.๑ ความสามารถและประสบการณ์มีความเหมาะสม 
กับหัวข๎อที่บรรยาย 

- - ๓ 
(๘.๖%) 

๑๙ 
(๕๔.๓%) 

๑๓ 
(๓๗.๑%) 

๔.๒๙ 
มาก 

๐.๖๒ 

๒.๒ การถาํยทอดความรู ๎ - - ๓ 
(๘.๖%) 

๑๙ 
(๕๔.๓%) 

๑๓ 
(๓๗.๑%) 

๔.๒๙ 
มาก 

๐.๖๒ 

๒.๓ การจัดล าดบัเนื้อหาวิชาเช่ือมโยงกนัเหมาะสม  
และเป็นปัจจุบัน 

- - ๓ 
(๘.๖%) 

๒๐ 
(๕๗.๑%) 

๑๒ 
(๓๔.๓%) 

๔.๒๖ 
มาก 

๐.๖๑ 

๒.๔ เทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมีความนําสนใจ - - ๓ 
(๘.๖%) 

๒๐ 
(๕๗.๑%) 

๑๒ 
(๓๔.๓%) 

๔.๒๖ 
มาก 

๐.๖๑ 

๒.๕ ความสัมพันธ์ของหวัข๎อกบัเนื้อหาที่บรรยาย 
 

- - ๒ 
(๕.๗%) 

๒๐ 
(๕๗.๑%) 

๑๓ 
(๓๗.๑%) 

๔.๓๑ 
มาก 

๐.๕๘ 

๒.๖ เอกสารและสือ่ประกอบการบรรยาย 
 

๑ 
(๒.๙%) 

- ๒ 
(๕.๗%) 

๑๙ 
(๕๔.๓%) 

๑๓ 
(๓๗.๑%) 

๔.๒๓ 
มาก 

๐.๘๑ 

๒.๗ ความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อซักถาม  
(ชัดเจนตรงประเด็น) 

- - ๓ 
(๘.๖%) 

๑๙ 
(๕๔.๓%) 

๑๓ 
(๓๗.๑%) 

๔.๒๙ 
มาก 

๐.๖๒ 

๓. ประโยชน์ที่ได้รบัจากหัวข้อที่บรรยาย 
 

๔.๔๐ 
มาก 

๐.๖๓ 

๓.๑ ความเหมาะสมของหัวข๎อในการบรรยาย - - ๒ 
(๕.๗%) 

๑๘ 
(๕๑.๔%) 

๑๕ 
(๔๒.๙%) 

๔.๓๗ 
มาก 

๐.๖๐ 

๓.๒ ขอบเขตการบรรยายในหัวขอ๎นี ้ - - ๓ 
(๘.๖%) 

๑๖ 
(๔๕.๗%) 

๑๖ 
(๔๕.๗%) 

๔.๓๗ 
มาก 

๐.๖๕ 

๓.๓ ทํานคิดวําสามารถน าไปปรับใช๎ไดห๎รือไมํ - - ๓ 
(๘.๖%) 

๑๕ 
(๔๒.๙%) 

๑๗ 
(๔๘.๖%) 

๔.๔๐ 
มาก 

๐.๖๕ 

๓.๔ หัวขอ๎เรื่องนี้สมควรบรรจุในหลักสูตรตํอไปหรือไมํ - - ๒ 
(๕.๗%) 

๑๕ 
(๔๒.๙%) 

๑๘ 
(๕๑.๔%) 

๔.๔๖ 
มาก 

๐.๖๑ 

ผลการประเมินความพึงพอใจโดยรวม 
 
 

๔.๑๖ 
มาก 

๐.๖๖ 



โครงการพัฒนาองค์ความรู๎สื่อมวลชนด๎านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 

 A๖๒-๑-(๓)-๐๐๓                       ๔๐๗ 
แบบ กทปส. ME-๐๐๓   

 จากผลการประเมินความพึงพอใจของผู๎เข๎าอบรมหลักสูตรผู๎บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด๎าน
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ (บสส.) ในความคิดเห็นตํอการบรรยายของวิทยากร (ร้อยละ ๘๐) 
ของจ านวนผู้เข้าร่วมอบรม พบว่า ผู้เข้าอบรมมีความพอใจอยู่ในระดับมาก จ านวน ๑๒ รายการ ได๎แกํ (๑) 
มีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา หลัง การเข๎าอบรม (๒) วิทยากรมีความสามารถและประสบการณ์
เหมาะสมกับหัวข๎อที่บรรยาย (๓) วิทยากรมีความสามารถในการถํายทอดความรู๎ (๔) มีความสามารถในการ
จัดล าดับเนื้อหาวิชาเชื่อมโยง เหมาะสม และเป็นปัจจุบัน (๕) มีเทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมีความ
นําสนใจ (๖) มีความสัมพันธ์ของหัวข๎อกับเนื้อหาที่บรรยาย (๗) มีเอกสารและสื่อประกอบการบรรยายที่
เหมาะสม (๘) มีความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อซักถาม (ชัดเจนตรงประเด็น)  (๙) มีความเหมาะสมของ
หัวข๎อในการบรรยาย (๑๐) มีขอบเขตการบรรยายในหัวข๎อนี้ (๑๑) สามารถน าไปปรับใช้ได้ (๑๒) หัวข๎อเรื่องนี้
สมควรบรรจุในหลักสูตร  และผู๎อบรมมีความพึงพอใจระดับปานกลาง จ านวน ๑ รายการ ได๎แกํ (๑) ผู๎เข๎า
อบรมมีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา ก่อน การเข๎าอบรม และความพึงพอใจโดยรวมของการบรรยาย
อยู่ในระดับพึงพอใจมาก    
 
๔. หากท่านเห็นว่าหัวข้อบรรยายนี้ยังไม่เหมาะสม ขอให้ท่านเสนอแนะหัวข้อบรรยายอ่ืนที่น่าจะเหมาะสม
กว่าพร้อมวิทยากร 
 - 

 
๕. ขอให้ท่านเสนอแนะช่ือผู้บรรยายท่านอ่ืน ๆ ที่ท่านคิดว่าสามารถบรรยายในหัวข้อนี้ได้ดีเช่นกัน 
 - 

 
๖. ข้อเสนอแนะและข้อควรปรับปรุงอ่ืน ๆ 
 - 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



โครงการพัฒนาองค์ความรู๎สื่อมวลชนด๎านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 

 A๖๒-๑-(๓)-๐๐๓                       ๔๐๘ 
แบบ กทปส. ME-๐๐๓   

สรุปแบบประเมินความคิดเห็นต่อการบรรยาย  
หลักสูตรผู้บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด้านกิจการกระจายเสียงและกจิการโทรทัศน์ (บสส.)  

ช่ือผู๎บรรยาย นางสาวจิตสุภา วัชรพล เจ้าหน้าที่บริหารสายงานกลยุทธ์และการตลาด  
       บริษัท เทรนด์ วีจี๓ จ ากัด (ไทยรัฐออนไลน์) 
หัวข๎อเรื่อง Media Business Model เพ่ือความอยู่รอด 
เวลา  วันเสาร์ที่ ๗ ธันวาคม ๒๕๖๒ เวลา ๑๓.๐๐ - ๑๖.๐๐ น. 

       
ระดับความพึงพอใจ 

๑ 
น้อยที่สุด 

๒ 
น้อย 

๓ 
ปานกลาง 

๔ 
มาก 

๕ 
มากที่สุด 

X  
ค่าเฉลี่ย  

S.D 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

๑. ความพึงพอใจเกี่ยวกับ ความรู้ / ขอ้มูล ๓.๘๓ 
มาก 

๐.๗๙ 

๑.๑ ความรู๎ ความเข๎าใจเกีย่วกับเนื้อหา ก่อน  
การเข๎าอบรม 

๒ 
(๕.๗%) 

๓ 
(๘.๖%) 

๑๔ 
(๔๐.๐%) 

๑๔ 
(๔๐.๐%) 

๒ 
(๕.๗%) 

๓.๓๑ 
ปานกลาง 

๐.๙๓ 

๑.๒ ความรู๎ ความเข๎าใจเกีย่วกับเนื้อหา หลัง  
การเข๎าอบรม 

- - ๓ 
(๘.๖%) 

๑๗ 
(๔๘.๖%) 

๑๕ 
(๔๒.๙%) 

๔.๓๔ 
มาก 

๐.๖๔ 

๒. ความพึงพอใจเกี่ยวกบัวิทยากร 
 

๔.๓๐ 
มาก 

๐.๖๕ 

๒.๑ ความสามารถและประสบการณ์มีความเหมาะสม 
กับหัวข๎อที่บรรยาย 

- - ๓ 
(๘.๖%) 

๒๑ 
(๖๐.๐%) 

๑๑ 
(๓๑.๔%) 

๔.๒๓ 
มาก 

๐.๖๐ 

๒.๒ การถาํยทอดความรู ๎ - - ๓ 
(๘.๖%) 

๑๗ 
(๔๘.๖%) 

๑๕ 
(๔๒.๙%) 

๔.๓๔ 
มาก 

๐.๖๔ 

๒.๓ การจัดล าดบัเนื้อหาวิชาเช่ือมโยงกนัเหมาะสม  
และเป็นปัจจุบัน 

- - ๓ 
(๘.๖%) 

๑๙ 
(๕๔.๓%) 

๑๓ 
(๓๗.๑%) 

๔.๒๙ 
มาก 

๐.๖๒ 

๒.๔ เทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมีความนําสนใจ - - ๒ 
(๕.๗%) 

๑๙ 
(๕๔.๓%) 

๑๔ 
(๔๐.๐%) 

๔.๓๔ 
มาก 

๐.๕๙ 

๒.๕ ความสัมพันธ์ของหวัข๎อกบัเนื้อหาที่บรรยาย 
 

๑ 
(๒.๙%) 

- ๒ 
(๕.๗%) 

๑๗ 
(๔๘.๖%) 

๑๕ 
(๔๒.๙%) 

๔.๒๙ 
มาก 

๐.๘๓ 

๒.๖ เอกสารและสือ่ประกอบการบรรยาย 
 

- - ๓ 
(๘.๖%) 

๑๙ 
(๕๔.๓%) 

๑๓ 
(๓๗.๑%) 

๔.๒๙ 
มาก 

๐.๖๒ 

๒.๗ ความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อซักถาม  
(ชัดเจนตรงประเด็น) 

- - ๓ 
(๘.๖%) 

๑๘ 
(๕๑.๔%) 

๑๔ 
(๔๐.๐%) 

๔.๓๑ 
มาก 

๐.๖๓ 

๓. ประโยชน์ที่ได้รบัจากหัวข้อที่บรรยาย 
 

๔.๓๔ 
มาก 

๐.๖๑ 

๓.๑ ความเหมาะสมของหัวข๎อในการบรรยาย - - ๒ 
(๕.๗%) 

๒๐ 
(๕๗.๑%) 

๑๓ 
(๓๗.๑%) 

๔.๓๑ 
มาก 

๐.๕๘ 

๓.๒ ขอบเขตการบรรยายในหัวขอ๎นี ้ - - ๓ 
(๘.๖%) 

๑๘ 
(๕๑.๔%) 

๑๔ 
(๔๐.๐%) 

๔.๓๑ 
มาก 

๐.๖๓ 

๓.๓ ทํานคิดวําสามารถน าไปปรับใช๎ไดห๎รือไมํ - - ๓ 
(๘.๖%) 

๑๗ 
(๔๘.๖%) 

๑๕ 
(๔๒.๙%) 

๔.๓๔ 
มาก 

๐.๖๔ 

๓.๔ หัวขอ๎เรื่องนี้สมควรบรรจุในหลักสูตรตํอไปหรือไมํ - - ๒ 
(๕.๗%) 

๑๘ 
(๕๑.๔%) 

๑๕ 
(๔๒.๙%) 

๔.๓๗ 
มาก 

๐.๖๐ 

ผลการประเมินความพึงพอใจโดยรวม 
 
 

๔.๑๕ 
มาก 

๐.๖๘ 



โครงการพัฒนาองค์ความรู๎สื่อมวลชนด๎านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 

 A๖๒-๑-(๓)-๐๐๓                       ๔๐๙ 
แบบ กทปส. ME-๐๐๓   

 จากผลการประเมินความพึงพอใจของผู๎เข๎าอบรมหลักสูตรผู๎บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด๎าน
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ (บสส.) ในความคิดเห็นตํอการบรรยายของวิทยากร (ร้อยละ ๘๐) 
ของจ านวนผู้เข้าร่วมอบรม พบว่า ผู้เข้าอบรมมีความพอใจอยู่ในระดับมาก จ านวน ๑๒ รายการ ได๎แกํ (๑) 
มีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา หลัง การเข๎าอบรม (๒) วิทยากรมีความสามารถและประสบการณ์
เหมาะสมกับหัวข๎อที่บรรยาย (๓) วิทยากรมีความสามารถในการถํายทอดความรู๎ (๔) มีความสามารถในการ
จัดล าดับเนื้อหาวิชาเชื่อมโยง เหมาะสม และเป็นปัจจุบัน (๕) มีเทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมีความ
นําสนใจ (๖) มีความสัมพันธ์ของหัวข๎อกับเนื้อหาที่บรรยาย (๗) มีเอกสารและสื่อประกอบการบรรยายที่
เหมาะสม (๘) มีความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อซักถาม (ชัดเจนตรงประเด็น)  (๙) มีความเหมาะสมของ
หัวข๎อในการบรรยาย (๑๐) มีขอบเขตการบรรยายในหัวข๎อนี้ (๑๑) สามารถน าไปปรับใช้ได้ (๑๒) หัวข๎อเรื่องนี้
สมควรบรรจุในหลักสูตร  และผู๎อบรมมีความพึงพอใจระดับปานกลาง จ านวน ๑ รายการ ได๎แกํ (๑) ผู๎เข๎า
อบรมมีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา ก่อน การเข๎าอบรม  และความพึงพอใจโดยรวมของการบรรยาย
อยู่ในระดับพึงพอใจมาก    
 
๔. หากท่านเห็นว่าหัวข้อบรรยายนี้ยังไม่เหมาะสม ขอให้ท่านเสนอแนะหัวข้อบรรยายอ่ืนที่น่าจะเหมาะสม
กว่าพร้อมวิทยากร 
 - 

 
๕. ขอให้ท่านเสนอแนะช่ือผู้บรรยายท่านอ่ืน ๆ ที่ท่านคิดว่าสามารถบรรยายในหัวข้อนี้ได้ดีเช่นกัน 
 - 

 
๖. ข้อเสนอแนะและข้อควรปรับปรุงอ่ืน ๆ 
 - 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



โครงการพัฒนาองค์ความรู๎สื่อมวลชนด๎านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 

 A๖๒-๑-(๓)-๐๐๓                       ๔๑๐ 
แบบ กทปส. ME-๐๐๓   

ชื่อผู๎บรรยาย นายสุณัย ผาสุข  
 ที่ปรึกษาประจ าประเทศไทย ของฮิวแมนไรท์วอทช์ 
หัวข๎อเรื่อง ทิศทาง แนวโน้ม ปัญหาสิทธิมนุษยชน 
เวลา  วันเสาร์ที่ ๑๔ ธันวาคม ๒๕๖๒ เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. 
 

สรุปเนื้อหาการบรรยาย 
สิทธิมนุษยชนมองวําทุกคนเป็นคนเทํากันไมํมีการแบํงวําใครอยูํเหนือกวําหรือต่ ากวํา ทุกคนมีความ

เสมอภาค ส าหรับการบังคับใช๎กฎหมายต๎องมีความเสมอภาคไมํมีการแบํงวําใครอยูํฝุายไหนได๎ประโยชน์หรือ
เสียประโยชน์ และไมํมีการยกเว๎น สิทธิมนุษยชนไมํถูกจ ากัดวําเป็นเรื่องของกฎหมายเทํานั้น แตํเป็นเรื่องของ
การเรียนรู๎และการรับรู๎ซึ่งสิทธิมนุษยชนนั้นอยูํคูํกับความเป็นมนุษย์ ไมํมีการแบํงเชื้อชาติ ศาสนา ภูมิภาค 
ฐานะ เป็นต๎น  

รัฐธรรมนูญไทยมีการรับรองสิทธิมนุษยชนทุกฉบับ เห็นได๎ชัดจากการแสดงออกซึ่งสิทธิและเสรีภาพ
ทางการเมืองของประชาชน การแสดงออกนั้นไมํควรล้ าเส๎นไปในความรุนแรงเชิงสัญลักษณ์หรือเชิงกายภาพ 
แตํควรแสดงออกอยํางสันติ ซึ่งการแสดงออกทางการเมืองของประชาชนเป็นสิทธิ เสรีภาพ และความชอบ
ธรรมที่ประชาชนควรได๎รับซึ่งมีการบัญญัติไว๎ในรัฐธรรมนูญ 

เสรีภาพหลัก ๆ ของสิทธิมนุษยชน ได๎แกํ เสรีภาพในการแสดงออกซึ่งความคิดเห็น เสรีภาพใน        
ความเชื่อ เสรีภาพที่จะพ๎นจากความหวาดกลัว เสรีภาพในสิ่งที่ตนเองต๎องการ เป็นต๎น ส าหรับสื่อมวลชนมี      
สิทธิเสรีภาพที่ถูกอ๎างอิงในกติกาสากลคือ บุคคลมีสิทธิเสรีภาพในการแสดงออกความคิดเห็นและแสดงออกโดย
ปราศจากการแทรกแซง สามารถแจ๎งขําวหรือแสดงออกผํานทางสื่อใด ๆ โดยไมํถูกจ ากัดในเรื่องของพรมแดน 

ปัญหาสิทธิมนุษยชนในประเทศไทย ได๎แกํ การคิดวําทุกคนไมํเทําเทียมกัน เรื่องของชาติก าเนิด ฐานะ
ทางการเงิน ทัศนะของรัฐกับประชาชนรัฐคิดวําเป็นคนมอบสิทธิให๎ประชาชนถ๎าไมํมอบสิทธิประชาชนไมํ
สามารถท าได๎ ความคิดเฉพาะเจาะจงในความเป็นไทย เป็นต๎น  

ประเทศไทยถูกจับตามองจากนานาชาติในการท าเรื่องบังคับให๎สูญหายให๎เป็นคดีอาญา เชํน         
กรณีทนายสมชาย ไมํสามารถด าเนินคดีการบังคับให๎สูญหายได๎ ได๎แตํด าเนินคดีท าร๎ายรํางกาย และปล๎นทรัพย์
เทํานั้น ครอบครัวผู๎เสียหายไมํสามารถเป็นโจทย์รํวมได๎เนื่องจากกฎหมายไทยบอกวําไมํพบศพจะไมํสามารถ
ด าเนินคดีได๎เพราะพิสูจน์ไมํได๎วําเสียชีวิต เป็นต๎น รวมถึงการซ๎อมทรมาน แม๎วําจะมีการเซ็นสัญญากับ
นานาชาติแตํประเทศไทยยังไมํมีการออกกฎหมายเกี่ยวกับเรื่องนี้ในคดีอาญา 

ส าหรับประเทศไทยสิทธิมนุษยชนที่นําเป็นหํวง คือ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต๎ เนื่องจากมีความขัดแย๎ง
ระหวํางรัฐบาลไทยกับกลุํมกํอความไมํสงบหลายกลุํม สํวนใหญํผู๎กํอเหตุมุํงเปูาไปยังก าลังความมั่นคงและ
สัญลักษณ์อ านาจของรัฐไทยอยํางข๎าราชการ โรงเรียน และวัด ซึ่งผู๎กํอเหตุใช๎วิธีที่รุนแรงและมีผู๎เสียชีวิตจ านวน
มากท าให๎ภาคใต๎มีความขัดแย๎งที่นองเลือดที่สุดในเอเชียตะวันออกเฉียงใต๎ ส าหรับเรื่องนี้ถือวํานําเป็นหํวงมาก 
แม๎วําจับกลุํมผู๎กํอการร๎ายได๎ก็มีคนทดแทนเสมอ ดังนั้นการดูแลไมํให๎เกิดความขัดแย๎งควรยึดกฎที่ชัดเจนไมํควร
ท านอกเหนือกฎหมาย 



โครงการพัฒนาองค์ความรู๎สื่อมวลชนด๎านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 

 A๖๒-๑-(๓)-๐๐๓                       ๔๑๑ 
แบบ กทปส. ME-๐๐๓   

สิ่งที่คุกคามภาคใต๎ ณ ตอนนี้ คือเศรษฐกิจ สิ่งแวดล๎อม และทรัพยากร เนื่องจากมีคนจีนเข๎ามาท า
ธุรกิจ รวมถึงการขัดแย๎งกันระหวําประมงพาณิชย์และประมงพ้ืนบ๎านหากมีปัญหาจะน าไปสูํปัญหาความขัดแย๎ง
ระหวําชาวบ๎าน (ชาวมาลายู) และนายทุน (ไทยเชื้อสายจีน) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



โครงการพัฒนาองค์ความรู๎สื่อมวลชนด๎านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 

 A๖๒-๑-(๓)-๐๐๓                       ๔๑๒ 
แบบ กทปส. ME-๐๐๓   

สรุปแบบประเมินความคิดเห็นต่อการบรรยาย  
หลักสูตรผู้บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด้านกิจการกระจายเสียงและกจิการโทรทัศน์ (บสส.)  

ช่ือผู๎บรรยาย นายสุณัย ผาสุข  
 ที่ปรึกษาประจ าประเทศไทย ของฮิวแมนไรท์วอทช์ 
หัวข๎อเรื่อง ทิศทาง แนวโน้ม ปัญหาสิทธิมนษุยชน 
เวลา  วันเสาร์ที่ ๑๔ ธันวาคม ๒๕๖๒ เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. 

       
ระดับความพึงพอใจ 

๑ 
น้อยที่สุด 

๒ 
น้อย 

๓ 
ปานกลาง 

๔ 
มาก 

๕ 
มากที่สุด 

X  
ค่าเฉลี่ย  

S.D 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

๑. ความพึงพอใจเกี่ยวกับ ความรู้ / ขอ้มูล ๓.๔๙ 
ปานกลาง 

๐.๘๒ 

๑.๑ ความรู๎ ความเข๎าใจเกีย่วกับเนื้อหา ก่อน  
การเข๎าอบรม 

๒ 
(๕.๗%) 

๑๓ 
(๓๗.๑%) 

๑๐ 
(๒๘.๖%) 

๙ 
(๒๕.๗%) 

๑ 
(๒.๙%) 

๒.๘๓ 
ปานกลาง 

๐.๙๘ 

๑.๒ ความรู๎ ความเข๎าใจเกีย่วกับเนื้อหา หลัง  
การเข๎าอบรม 

- - ๕ 
(๑๔.๓%) 

๒๐ 
(๕๗.๑%) 

๑๐ 
(๒๘.๖%) 

๔.๑๔ 
มาก 

๐.๖๕ 

๒. ความพึงพอใจเกี่ยวกบัวิทยากร 
 

๔.๐๕ 
มาก 

๐.๗๗ 

๒.๑ ความสามารถและประสบการณ์มีความเหมาะสม 
กับหัวข๎อที่บรรยาย 

- - ๖ 
(๑๗.๑%) 

๑๘ 
(๕๑.๔%) 

๑๑ 
(๓๑.๔%) 

๔.๑๔ 
มาก 

๐.๖๙ 

๒.๒ การถาํยทอดความรู ๎ - - ๘ 
(๒๒.๙%) 

๑๕ 
(๔๒.๙%) 

๑๒ 
(๓๔.๓%) 

๔.๑๑ 
มาก 

๐.๗๖ 

๒.๓ การจัดล าดบัเนื้อหาวิชาเช่ือมโยงกนัเหมาะสม  
และเป็นปัจจุบัน 

- ๑ 
(๒.๙%) 

๖ 
(๑๗.๑%) 

๑๘ 
(๕๑.๔%) 

๑๐ 
(๒๘.๖%) 

๔.๐๖ 
มาก 

๐.๗๖ 

๒.๔ เทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมีความนําสนใจ - ๑ 
(๒.๙%) 

๗ 
(๒๐.๐%) 

๑๗ 
(๔๘.๖%) 

๑๐ 
(๒๘.๖%) 

๔.๐๓ 
มาก 

๐.๗๙ 

๒.๕ ความสัมพันธ์ของหวัข๎อกบัเนื้อหาที่บรรยาย 
 

- ๑ 
(๒.๙%) 

๗ 
(๒๐.๐%) 

๑๗ 
(๔๘.๖%) 

๑๐ 
(๒๘.๖%) 

๔.๐๓ 
มาก 

๐.๗๙ 

๒.๖ เอกสารและสือ่ประกอบการบรรยาย 
 

- ๒ 
(๕.๗%) 

๗ 
(๒๐.๐%) 

๑๗ 
(๔๘.๖%) 

๙ 
(๒๕.๗%) 

๓.๙๔ 
มาก 

๐.๘๔ 

๒.๗ ความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อซักถาม  
(ชัดเจนตรงประเด็น) 

- ๑ 
(๒.๙%) 

๖ 
(๑๗.๑%) 

๑๙ 
(๕๔.๓%) 

๙ 
(๒๕.๗%) 

๔.๐๓ 
มาก 

๐.๗๕ 

๓. ประโยชน์ที่ได้รบัจากหัวข้อที่บรรยาย 
 

๓.๙๖ 
มาก 

๐.๗๖ 

๓.๑ ความเหมาะสมของหัวข๎อในการบรรยาย - ๑ 
(๒.๙%) 

๕ 
(๑๔.๓%) 

๒๓ 
(๖๕.๗%) 

๖ 
(๑๗.๑%) 

๓.๙๗ 
มาก 

๐.๖๖ 

๓.๒ ขอบเขตการบรรยายในหัวขอ๎นี ้ - ๑ 
(๒.๙%) 

๖ 
(๑๗.๑%) 

๒๑ 
(๖๐.๐%) 

๗ 
(๒๐.๐%) 

๓.๙๗ 
มาก 

๐.๗๑ 

๓.๓ ทํานคิดวําสามารถน าไปปรับใช๎ไดห๎รือไมํ - 
 

๒ 
(๕.๗%) 

๕ 
(๑๔.๓%) 

๒๑ 
(๖๐.๐%) 

๗ 
(๒๐.๐%) 

๓.๙๔ 
มาก 

๐.๗๖ 

๓.๔ หัวขอ๎เรื่องนี้สมควรบรรจุในหลักสูตรตํอไปหรือไมํ ๑ 
(๒.๙%) 

๒ 
(๕.๗%) 

๓ 
(๘.๖%) 

๒๑ 
(๖๐.๐%) 

๘ 
(๒๒.๙%) 

๓.๙๔ 
มาก 

๐.๙๑ 

ผลการประเมินความพึงพอใจโดยรวม 
 
 

๓.๘๓ 
มาก 

๐.๗๘ 
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 จากผลการประเมินความพึงพอใจของผู๎เข๎าอบรมหลักสูตรผู๎บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด๎าน
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ (บสส.) ในความคิดเห็นตํอการบรรยายของวิทยากร (ร้อยละ ๘๐) 
ของจ านวนผู้เข้าร่วมอบรม พบว่า ผู้เข้าอบรมมีความพอใจอยู่ในระดับมาก จ านวน ๑๒ รายการ ได๎แกํ (๑) 
มีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา หลัง การเข๎าอบรม (๒) วิทยากรมีความสามารถและประสบการณ์
เหมาะสมกับหัวข๎อที่บรรยาย (๓) วิทยากรมีความสามารถในการถํายทอดความรู๎ (๔) มีความสามารถในการ
จัดล าดับเนื้อหาวิชาเชื่อมโยง เหมาะสม และเป็นปัจจุบัน (๕) มีเทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมีความ
นําสนใจ (๖) มีความสัมพันธ์ของหัวข๎อกับเนื้อหาที่บรรยาย (๗) มีเอกสารและสื่อประกอบการบรรยายที่
เหมาะสม (๘) มีความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อซักถาม (ชัดเจนตรงประเด็น)  (๙) มีความเหมาะสมของ
หัวข๎อในการบรรยาย (๑๐) มีขอบเขตการบรรยายในหัวข๎อนี้ (๑๑) สามารถน าไปปรับใช้ได้ (๑๒) หัวข๎อเรื่องนี้
สมควรบรรจุในหลักสูตร  และผู๎อบรมมีความพึงพอใจระดับปานกลาง จ านวน ๑ รายการ ได๎แกํ (๑) ผู๎เข๎า
อบรมมีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา ก่อน การเข๎าอบรม และความพึงพอใจโดยรวมของการบรรยาย
อยู่ในระดับพึงพอใจมาก    
 
๔. หากท่านเห็นว่าหัวข้อบรรยายนี้ยังไม่เหมาะสม ขอให้ท่านเสนอแนะหัวข้อบรรยายอ่ืนที่น่าจะเหมาะสม
กว่าพร้อมวิทยากร 
 - 

 
๕. ขอให้ท่านเสนอแนะช่ือผู้บรรยายท่านอ่ืน ๆ ที่ท่านคิดว่าสามารถบรรยายในหัวข้อนี้ได้ดีเช่นกัน 
 - 

 
๖. ข้อเสนอแนะและข้อควรปรับปรุงอ่ืน ๆ 
 ๑. อยากให๎วิทยากรน าเสนอโครงสร๎างสิทธิมนุษยชนของโลกกํอนเข๎าสูํประเทศไทย 
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ชื่อผู๎บรรยาย นายกวี จงกิจถาวร สื่อมวลชนอิสระ 
หัวข๎อเรื่อง สถานการณ์สื่อโลก อาเซียนในเวทีไทย 
เวลา  วันเสาร์ที่ ๒๑ ธันวาคม ๒๕๖๒ เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. 
 

สรุปเนื้อหาการบรรยาย 
 จากผลส ารวจของฟรีดอมเฮาส์ในปี ๒๕๖๑ ดัชนีเสรีสื่อโลก เอเชียอาคเนย์ไมํมีสื่อเสรีจริง บางประเทศ
มีเสรีสื่อบ๎างหรือบางประเทศไมํมีเลย ประเทศทีม่ีเสรีสื่อคือ ไทย ฟิลิปปินส์ อินโดนีเซีย ประเทศที่ไมํมีเสรีสื่อคือ 
กัมพูชา มาเลเซีย สิงคโปร์ ลาว พมํา เวียดนาม บูรไน ซึ่งในปี ๒๐๐๐ เสรีสื่อของไทยจัดอยูํอันดับที่ ๒๙ ของ
โลก ปี ๒๐๐๕ ตกลงมาท่ี ๙๕ ปี ๒๐๑๙ อยูํอันดับที่ ๑๒๗ ปีหน๎าอาจตกต่ ามากกวํานี้ ส าหรับดรรชนีเสรีสื่อใน
เอเซียอาคเนย์ประเทศที่มีเสรีภาพมากที่สุด คือ ฟิลิปปินส์ มีเสรีภาพมาก คือไทย กัมพูชา อินโดนีเซีย           
มีเสรีภาพบ๎างคือ พมํา มาเลเซีย มีเสรีภาพน๎อยคือ สิงค์โปร์ บรูไน และมีเสรีภาพน๎อยมากคือ เวียดนาม ลาว 
 ตัวเลขนักขําวทั่วโลกที่ถูกเก็บจาก UNESCO พบวํา ตั้งแตํปี ๒๐๐๙ – ๒๐๑๓ มีนักขําวถูกเก็บ ๔๑๘ 
คน ตัวเลขนักขําวทั่วโลกที่ถูกเก็บจาก องค์การผู๎สื่อขําวไร๎พรมแดน พบวํา ในปี ๒๕๖๒ มีผู๎สื่อขําวถูกสังหาร
แล๎ว ๔๙ คนทั่วโลกนับเป็นยอดเสียชีวิตต่ าที่สุดในรอบ ๑๖ ปี แม๎นักขําวเสียชีวิตน๎อยลง แตํถูกจ าคุกมาก
กวําเดิม โดยในปี ๒๕๖๒ มีผู๎สื่อขําวถูกจ าคุกประมาณ ๓๘๙ คน เพ่ิมขึ้น ๑๒% จากปีที่แล๎ว เกือบครึ่งหนึ่งของ
ผู๎ที่ถูกคุมขังอยูํใน ๓ ประเทศ ได๎แกํ จีน อียิปต์ และซาอุดีอาระเบีย ขณะเดียวกัน ผู๎สื่อขําว ๕๗ คน ถูกจับเป็น
ตัวประกันอยูํทั่วโลก สํวนใหญํอยูํในซีเรีย เยเมน อิรัก และยูเครน ซึ่งนักขําวถูกเก็บทั้งโลกมีประมาณทั้งหมด
กวํา ๑,๐๐๐ กรณี มีเพียง ๑๐% เทํานั้นที่มีความคืบหน๎า 

ระบบการจัดการคุณภาพสื่อ (ระบบ iso สื่อ) คือ ๑) การยอมรับระบบการจัดการคุณภาพสื่อ เป็นเรื่อง
ของความสมัครใจ ไมํมีการบังคับ เป็นการตัดสินใจเชิงยุทธศาสตร์ของผู๎บริหารโดยได๎รับการสนับสนุนจาก
ทีมงานกองบรรณาธิการ ๒) ระบบการจัดการคุณภาพสื่อมาตรฐานสูงสุด ต๎องค านึงถึงการให๎บริการที่ดีตํอ
ผู๎อํานและสาธารณชน สังคมประชาธิปไตยและเพ่ิมการไหลเวียนข๎อมูลขําวสาร และผู๎มีสํวนได๎สํวนเสียรวมทั้ง
พนักงานและคนให๎โฆษณา 
 วัฒนธรรมสื่อในองค์กรควรมีคุณสมบัติ  ดังนี้  มีวิสัยทัศน์และจุดยืนกองบรรณาธิการที่ชัดเจน         
ต๎องรายงานขําวและข๎อเท็จจริงอยํางถูกต๎อง มีกลไกชัดเจนในการตรวจสอบความถูกต๎องขําวและการแก๎ไขขําว
แยกแยะความคิดเห็นกับข๎อเท็จจริงตอบสนองเสียงสะท๎อนผู๎อํานและหุ๎นสํวนสังคมอยํางรวดเร็วมีประสิทธิภาพ 
มีคํูมือจริยธรรมสื่อที่ปฏิบัติกันอยํางทั่วถึง และเข๎าถึงได๎ ต๎องฝึกปรือนักขําวและมีการประเมินผลการท างานที่มี
ประสิทธิภาพ และเนื้อหาแบํงแยกชัดเจนระหวํางโฆษณากับเนื้อหาสาระสื่อ  ซึ่งองค์กรสื่อมีมาตรฐาน
คุณภาพสูง คือมีอิสรภาพ ไมํอยูํใต๎บังคับใคร มีความโปรํงใสในเรื่องใครเป็นเจ๎าของรวมทั้งสายสัมพันธ์อ่ืน ๆ    
ที่สามารถกระทบเนื้อหาสาระสื่อ และมีคูํมือจริยธรรมสื่อที่ชัดเจน เปิดเผย ทั้งคนใน – คนนอกอํานเข๎าใจได๎
อยํางดี 
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การจัดการบุคลากรในองค์กรสื่อที่ควรมี คือ ให๎โอกาสการฝึกฝนวิชาชีพ การรับพนักงานและการเลิก
จ๎างต๎องโปรํงใส ปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ท่ีวางไว๎อยํางเครํงครัด ประเมินการท างานแบบบูรณการพนักงานแตํละคน 
และกระตุ๎นพนักงานให๎มีบทบาทในการปรับปรุงคุณภาพองค์กรและพนักงานด๎วยกัน 

การจัดการระบบการผลิตสื่อ องค์กรต๎องปฏิบัติตามคูํมือจรรยาบรรณและกฎเกณฑ์อ่ืน  ๆ ที่สามารถ
เพ่ิมคุณภาพโดยรวม มีกลไกนําเชื่อถือในการวัดจ านวนคนอําน มีคณะกรรมการพิจารณาเนื้อหาสื่อ มีกฎเกณฑ์
ชัดเจนในการประเมินบุคคลภายนอกที่เข๎ามามีสํวนในเรื่องการก าหนดเนื้อหาสาระสื่อ เคารพลิขสิทธิ์ตํอสิ่ง
ตีพิมพ์ที่ไมํใชํเป็นของตนเอง และมีดรรชนีวัดคุณภาพสื่อ ยอดขาย เสียงร๎องทุกข์สื่อและเสียงสะท๎อนคนทั่วไป 

แนวโน๎มอนาคตสื่อไทยในระดับสากล คือ ความต๎องการวิชาชีพสื่อในการสร๎างมาตรฐานสากลใน
ประเด็นตําง ๆ เกี่ยวกับสื่อ สื่อทุกประเภทมีความจ าเป็นต๎องหาวิธีอยูํรํวมระหวํางปัจจัยทางเศรษฐกิจและเรื่อง
มาตรฐานคุณภาพ และสื่อตีพิมพ์และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ควรมีเครื่องมือเรียกความนําเชื่อถือของวิชาชีพนี้กลับมา
อยํางยั่งยืน 

คุณสมบัตินักขําวอุดมคติพันธุ์ใหมํ ต๎องซื่อสัตย์ตํอตัวเองและคนอําน แสวงหาความจริงทุกรูปแบบ 
สามารถสะท๎อนข๎อเท็จจริงที่เคยรายงาน และกล๎าแก๎ไข รายงานขําวที่มีการเสนอทางออก ไมํเน๎นเฉพาะแตํ
ความขัดแย๎ง รู๎เรื่องปรัชญาของการตลาด การเมืองประชานิยม ประวัติศาสตร์ไทย และศึกษาภูมิภาคอ่ืน ๆ 
เข๎าใจกระแสโลกาภิวัฒน์ กฎหมายอาชญากรรมระหวํางประเทศ และอ่ืน ๆ เข๎าใจปัญหาข๎ามชาติ เชํน         
โรคระบาดตําง ๆ การกํอการร๎าย หลักการค๎าเสรี ฯลฯ ซึ่งคุณสมบัติของนักขําวที่กลําวมานี้ถือวําเป็นประเด็น
ส าคัญ 
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สรุปแบบประเมินความคิดเห็นต่อการบรรยาย  
หลักสูตรผู้บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด้านกิจการกระจายเสียงและกจิการโทรทัศน์ (บสส.)  

ช่ือผู๎บรรยาย นายกวี จงกิจถาวร สื่อมวลชนอิสระ    
หัวข๎อเรื่อง สถานการณ์สื่อโลก อาเซียนในเวทีไทย 
เวลา  วันเสาร์ที่ ๒๑ ธันวาคม ๒๕๖๒ เวลา ๐๙.๐๐ - ๑๒.๐๐ น. 

 

       
ระดับความพึงพอใจ 

๑ 
น้อยที่สุด 

๒ 
น้อย 

๓ 
ปานกลาง 

๔ 
มาก 

๕ 
มากที่สุด 

X  
ค่าเฉลี่ย  

S.D 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

๑. ความพึงพอใจเกี่ยวกับ ความรู้ / ขอ้มูล ๓.๗๔ 
มาก 

๐.๖๙ 

๑.๑ ความรู๎ ความเข๎าใจเกีย่วกับเนื้อหา ก่อน  
การเข๎าอบรม 

- ๑๑ 
(๓๑.๔%) 

๑๕ 
(๔๒.๙%) 

๗ 
(๒๐.๐%) 

๒ 
(๕.๗%) 

๓.๐๐ 
ปานกลาง 

๐.๘๗ 

๑.๒ ความรู๎ ความเข๎าใจเกีย่วกับเนื้อหา หลัง  
การเข๎าอบรม 

- - - ๑๘ 
(๕๑.๔%) 

๑๗ 
(๔๘.๖%) 

๔.๔๙ 
มาก 

๐.๕๑ 

๒. ความพึงพอใจเกี่ยวกบัวิทยากร 
 

๔.๕๕ 
มากที่สุด 

๐.๕๓ 

๒.๑ ความสามารถและประสบการณ์มีความเหมาะสม 
กับหัวข๎อที่บรรยาย 

- - - ๑๕ 
(๔๒.๙%) 

๒๐ 
(๕๗.๑%) 

๔.๕๗ 
มากที่สุด 

๐.๕๐ 

๒.๒ การถาํยทอดความรู ๎ - - - ๑๔ 
(๔๐.๐%) 

๒๑ 
(๖๐.๐%) 

๔.๖๐ 
มากที่สุด 

๐.๕๐ 

๒.๓ การจัดล าดบัเนื้อหาวิชาเช่ือมโยงกนัเหมาะสม  
และเป็นปัจจุบัน 

- - ๑ 
(๒.๙%) 

๑๕ 
(๔๒.๙%) 

๑๙ 
(๕๔.๓%) 

๔.๕๑ 
มากที่สุด 

๐.๕๖ 

๒.๔ เทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมีความนําสนใจ - - - 
 

๑๖ 
(๔๕.๗%) 

๑๙ 
(๕๔.๓%) 

๔.๕๔ 
มากที่สุด 

๐.๕๑ 

๒.๕ ความสัมพันธ์ของหวัข๎อกบัเนื้อหาที่บรรยาย 
 

- - ๑ 
(๒.๙%) 

๑๔ 
(๔๐.๐%) 

๒๐ 
(๕๗.๑%) 

๔.๕๔ 
มากที่สุด 

๐.๕๖ 

๒.๖ เอกสารและสือ่ประกอบการบรรยาย 
 

- - ๑ 
(๒.๙%) 

๑๗ 
(๔๘.๖%) 

๑๗ 
(๔๘.๖%) 

๔.๔๖ 
มาก 

๐.๕๖ 

๒.๗ ความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อซักถาม  
(ชัดเจนตรงประเด็น) 

- - - ๑๔ 
(๔๐.๐%) 

๒๑ 
(๖๐.๐%) 

๔.๖๐ 
มากที่สุด 

๐.๕๐ 

๓. ประโยชน์ที่ได้รบัจากหัวข้อที่บรรยาย 
 

๔.๕๙ 
มากที่สุด 

๐.๕๑ 

๓.๑ ความเหมาะสมของหัวข๎อในการบรรยาย - - - ๑๓ 
(๓๗.๑%) 

๒๒ 
(๖๒.๙%) 

๔.๖๓ 
มากที่สุด 

๐.๔๙ 

๓.๒ ขอบเขตการบรรยายในหัวขอ๎นี ้ - - ๑ 
(๒.๙%) 

๑๔ 
(๔๐.๐%) 

๒๐ 
(๕๗.๑%) 

๔.๕๔ 
มากที่สุด 

๐.๕๖ 

๓.๓ ทํานคิดวําสามารถน าไปปรับใช๎ไดห๎รือไมํ - - - ๑๕ 
(๔๒.๙%) 

๒๐ 
(๕๗.๑%) 

๔.๕๗ 
มากที่สุด 

๐.๕๐ 

๓.๔ หัวขอ๎เรื่องนี้สมควรบรรจุในหลักสูตรตํอไปหรือไมํ - - - ๑๓ 
(๓๗.๑%) 

๒๒ 
(๖๒.๙%) 

๔.๖๓ 
มากที่สุด 

๐.๔๙ 

ผลการประเมินความพึงพอใจโดยรวม 
 
 

๔.๒๙ 
มาก 

๐.๕๘ 



โครงการพัฒนาองค์ความรู๎สื่อมวลชนด๎านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 

 A๖๒-๑-(๓)-๐๐๓                       ๔๑๗ 
แบบ กทปส. ME-๐๐๓   

 จากผลการประเมินความพึงพอใจของผู๎เข๎าอบรมหลักสูตรผู๎บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด๎าน
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ (บสส.) ในความคิดเห็นตํอการบรรยายของวิทยากร (ร้อยละ ๘๐) 
ของจ านวนผู้เข้าร่วมอบรม พบว่า ผู้เข้าอบรมมีความพอใจอยู่ในระดับมาก – มากที่สุด จ านวน ๑๒ 
รายการ ได๎แกํ (๑) วิทยากรมีความสามารถและประสบการณ์เหมาะสมกับหัวข๎อที่บรรยาย (๒) วิทยากรมี
ความสามารถในการถํายทอดความรู๎ (๓) มีความสามารถในการจัดล าดับเนื้อหาวิชาเชื่อมโยง เหมาะสม และ
เป็นปัจจุบัน (๔) มีเทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมีความนําสนใจ (๕) มีความสัมพันธ์ของหัวข๎อกับเนื้อหา
ที่บรรยาย (๖) มีความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อซักถาม (ชัดเจนตรงประเด็น)  (๗) มีความเหมาะสมของ
หัวข๎อในการบรรยาย (๘) มีขอบเขตการบรรยายในหัวข๎อนี้ (๙) สามารถน าไปปรับใช้ได้ (๑๐) หัวข๎อเรื่องนี้
สมควรบรรจุในหลักสูตร (๑๑) มีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา หลัง การเข๎าอบรม(๑๒) มีเอกสารและสื่อ
ประกอบการบรรยายที่เหมาะสม และผู๎อบรมมีความพึงพอใจระดับปานกลาง จ านวน ๑ รายการ ได๎แกํ      
(๑) ผู๎เข๎าอบรมมีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา ก่อน การเข๎าอบรม และความพึงพอใจโดยรวมของการ
บรรยายอยู่ในระดับพึงพอใจมาก    
 
๔. หากท่านเห็นว่าหัวข้อบรรยายนี้ยังไม่เหมาะสม ขอให้ท่านเสนอแนะหัวข้อบรรยายอ่ืนที่น่าจะเหมาะสม
กว่าพร้อมวิทยากร 
 - 

 
๕. ขอให้ท่านเสนอแนะช่ือผู้บรรยายท่านอ่ืน ๆ ที่ท่านคิดว่าสามารถบรรยายในหัวข้อนี้ได้ดีเช่นกัน 
 ๑. นายเทพชัย หยํอง  
 ๒. นายสุทธิชัย หยุํน  
 ๓. นายสนธิ ลิ้มทองกุล 

 
๖. ข้อเสนอแนะและข้อควรปรับปรุงอ่ืน ๆ 
 ๑. ข๎อหัวนี้มีเนื้อหาคํอนข๎างเยอะ จึงควรเพ่ิมเวลาในการบรรยาย เพ่ือจะได๎รับข๎อมูลและความรู๎มาก
ขึ้น 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



โครงการพัฒนาองค์ความรู๎สื่อมวลชนด๎านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 

 A๖๒-๑-(๓)-๐๐๓                       ๔๑๘ 
แบบ กทปส. ME-๐๐๓   

ชื่อผู๎บรรยาย ดร.วิรไท สันติประภพ  
 ผู้ว่าการธนาคารแห่งประเทศไทย 
หัวข๎อเรื่อง อนาคตเศรษฐกิจไทย 
เวลา  วันเสาร์ที่ ๔ มกราคม ๒๕๖๓ เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. 
 

สรุปเนื้อหาการบรรยาย 
 โครงสร๎างของระบบเศรษฐกิจไทยมีการปรับตัวได๎อยํางรวดเร็ว สอดคล๎องกับสภาพแวดล๎อมที่
เปลี่ยนแปลงไป ตลาดแรงงานในประเทศไทยคํอนข๎างมีความยืดหยุํน วิกฤตเศรษฐกิจที่ผํานมาประชาชน
สามารถปรับตัวในเรื่องของการเปลี่ยนแปลงงานได๎ เมื่อเปรียบเทียบกับหลายประเทศในยุโรป  ซึ่งการเมืองมี
ผลกระทบตํอการทํองเที่ยวแตํก็สามารถกลับมาเป็นเหมือนเดิมได๎ ถือวําเป็นจุดเดํนของระบบเศรษฐกิจไทยที่
ผํานมา สามารถมคีวามยืดหยุํนได๎ดี สามารถตอบสนองตํอการเปลี่ยนแปลงได๎อยํางรวดเร็ว แม๎วําในอนาคตจะ
มีความผันผวนและความเสี่ยงมากขึ้น 
 ประเทศไทยเป็นไมํกี่ประเทศในโลกที่ผลิตอาหารได๎มากกวําความต๎องการของคนในประเทศ 
โครงสร๎างเศรษฐกิจของประเทศไทยแม๎วําจะพ่ึงพาเศรษฐกิจตํางประเทศคํอนข๎างมากแตํวําเป็นการพ่ึงพาที่
คํอนข๎างกระจายตัวมีการสํงออกสินค๎าตั้งแตํสินค๎าการเกษตร เกษตรแปรรูปไปจนถึงสินค๎าอิเล็กทรอนิกส์ และ
อะไหลํรถยนต์ และการทํองเที่ยวในประเทศไทยอยูํในสัดสํวนที่คนตํางชาติมามาก เนื่องจากไมํมีประเด็นเรื่อง
ศาสนาเข๎ามาเก่ียวข๎อง 
 ปัจจุบันสิ่งที่จะสํงผลกระทบทางด๎านเศรษฐกิจของประเทศไทย คือ ๑) ภาวะโลกร๎อน โรงงานที่ผลิต
ถุงพลาสติกจะได๎รับผลกระทบเนื่องจากปัจจุบันมีการตื่นตัวในการใช๎สินค๎าเพ่ือลดโลกร๎อย มีการผลิตสินค๎าและ
ลดการใช๎ถุงพลาสติกเพ่ือชํวยกันลดภาวะโลกร๎อน เชํน เสื้อจากขวดพลาสติก ใช๎ถุงผ๎าแทนถุงพลาสติก เป็นต๎น 
๒) สังคมผู๎สูงอายุซึ่งกระทบกับทุกภาคสํวน หากมีการท าอาหารที่เกี่ยวกับสุขภาพ เฟอร์นิเจอร์ส าหรับผู๎สูงอายุ 
เชํน น้ าปลาลดโซเดียม เฟอร์นิเจอร์กันล๎ม เป็นต๎น หากมีการจัดท าจะได๎รับความนิยมมาก ซึ่งประเทศไทยจะ
เผชิญหน๎าเร็วกวําประทศอ่ืน ๆ และ ๓) การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีคํอนข๎างเห็นได๎ชัดมากจากการ        
ซื้อ - ขาย สินค๎าทางออนไลน์ เชํน การซื้อของหรือสั่งอาหารผํานทางแอปพลิเคชัน การโอนเงินผําน          
แอปพลิเคชัน เป็นต๎น การค๎าขายแบบเดิมจะได๎รับผลกระทบเป็นอยํางมาก ดังนั้นต๎องมีการปรับตัว 
 หนี้ครัวเรือนเป็นความเสี่ยงที่ส าคัญมีผลตํอระบบเศรษฐกิจและสังคมไทย คนไทยเป็นหนี้คํอนข๎างเร็ว
และมีมาก เชํน อายุ ๖๐ ปี ยังคงเป็นหนี้สินอยูํ อายุ ๒๙ - ๓๐ ปี มีหนี้สินและสํวนมากเป็นหนี้ที่ไมํกํอให๎เกิด
รายได๎ (NPL) ในภาพรวมเศรษฐกิจไทยขยายตัวร๎อยละ ๔ การจ๎างงานและรายได๎เพ่ิมมากขึ้น แตํการบริโภค
โดยรวมของคนในประเทศไมํเพ่ิมขึ้น เนื่องจากคนมีหนี้สินมากขึ้น และมีภาระคําใช๎จํายที่ไมํจ าเป็นซึ่งเรื่องนี้
คํอนข๎างมีความส าคัญ และยังคงเป็นปัญหา 

ทางธนาคารแหํงประเทศไทยมีมาตรการแก๎ไขเพ่ือชะลอการเกิดปัญหาหนี้สิน คือ ปรับเปลี่ยน
กฎเกณฑ์การก ากับดูแลของสถาบันทางการเงินเพ่ือลดการแขํงขันของสถาบันการเงิน โดยไมํให๎ปลํอยสินเชื่อ



โครงการพัฒนาองค์ความรู๎สื่อมวลชนด๎านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 

 A๖๒-๑-(๓)-๐๐๓                       ๔๑๙ 
แบบ กทปส. ME-๐๐๓   

เครดิตการ์ด สินเชื่อตําง ๆ ให๎คนที่มีเงินเดือนต่ ากวํา ๓๐,๐๐๐ บาท มีการปรับลดอัตราดอกเบี้ยของเครดิต
การ์ด มีการท าสินเชื่อเงินทอน เป็นมาตรการก ากับดูแลสินเชื่อที่อยูํอาศัย (LTV) และสินเชื่อจ าน าทะเบียนรถ 
 ประเทศไทยไมํได๎รับผลจากสงครามทางการค๎าโดยตรง ท าไมํได๎รับผลกระทบมากนัก แตํมีดุลบัญชี
เดินสะพัดมาก เนื่องจากตํางชาติมาเท่ียวประเทศไทย การสํงออกสินค๎าไปตํางประเทศ ตํางชาติน าเงินมาลงทุน
ในประเทศไทย มีการน าเงินตราตํางประเทศมาแลกเป็นเงินไทยมากกวําน าเงินไทยไปแลกเป็นเงินตรา
ตํางประเทศ ฯลฯ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



โครงการพัฒนาองค์ความรู๎สื่อมวลชนด๎านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 

 A๖๒-๑-(๓)-๐๐๓                       ๔๒๐ 
แบบ กทปส. ME-๐๐๓   

สรุปแบบประเมินความคิดเห็นต่อการบรรยาย  
หลักสูตรผู้บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด้านกิจการกระจายเสียงและกจิการโทรทัศน์ (บสส.)  

ช่ือผู๎บรรยาย ดร.วิรไท สันติประภพ  
 ผู้ว่าการธนาคารแห่งประเทศไทย 
หัวข๎อเรื่อง อนาคตเศรษฐกิจไทย 
เวลา  วันเสาร์ที่ ๔ มกราคม ๒๕๖๓ เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. 

       
ระดับความพึงพอใจ 

๑ 
น้อยที่สุด 

๒ 
น้อย 

๓ 
ปานกลาง 

๔ 
มาก 

๕ 
มากที่สุด 

X  
ค่าเฉลี่ย  

S.D 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

๑. ความพึงพอใจเกี่ยวกับ ความรู้ / ขอ้มูล ๓.๘๓ 
มาก 

๐.๗๒ 

๑.๑ ความรู๎ ความเข๎าใจเกีย่วกับเนื้อหา ก่อน  
การเข๎าอบรม 

- ๘ 
(๒๖.๗%) 

๑๔ 
(๔๖.๗%) 

๖ 
(๒๐.๐%) 

๒ 
(๖.๗%) 

๓.๐๗ 
ปานกลาง 

๐.๘๗ 

๑.๒ ความรู๎ ความเข๎าใจเกีย่วกับเนื้อหา หลัง  
การเข๎าอบรม 

- - ๑ 
(๓.๓%) 

๑๐ 
(๓๓.๓%) 

๑๙ 
(๖๓.๓%) 

๔.๖๐ 
มากที่สุด 

๐.๕๖ 

๒. ความพึงพอใจเกี่ยวกบัวิทยากร 
 

๔.๖๙ 
มากที่สุด 

๐.๔๗ 

๒.๑ ความสามารถและประสบการณ์มีความเหมาะสม 
กับหัวข๎อที่บรรยาย 

- - - ๑๑ 
(๓๖.๗%) 

๑๙ 
(๖๓.๓%) 

๔.๖๓ 
มากที่สุด 

๐.๔๙ 

๒.๒ การถาํยทอดความรู ๎ - - - ๑๑ 
(๓๖.๗%) 

๑๙ 
(๖๓.๓%) 

๔.๖๓ 
มากที่สุด 

๐.๔๙ 

๒.๓ การจัดล าดบัเนื้อหาวิชาเช่ือมโยงกนัเหมาะสม  
และเป็นปัจจุบัน 

- - - ๘ 
(๒๖.๗%) 

๒๒ 
(๗๓.๓%) 

๔.๗๓ 
มากที่สุด 

๐.๔๕ 

๒.๔ เทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมีความนําสนใจ - - - ๗ 
(๒๓.๓%) 

๒๓ 
(๗๖.๗%) 

๔.๗๗ 
มากที่สุด 

๐.๔๓ 

๒.๕ ความสัมพันธ์ของหวัข๎อกบัเนื้อหาที่บรรยาย 
 

- - - ๑๐ 
(๓๓.๓%) 

๒๐ 
(๖๖.๗%) 

๔.๖๗ 
มากที่สุด 

๐.๔๘ 

๒.๖ เอกสารและสือ่ประกอบการบรรยาย 
 

- - - ๑๐ 
(๓๓.๓%) 

๒๐ 
(๖๖.๗%) 

๔.๖๗ 
มากที่สุด 

๐.๔๘ 

๒.๗ ความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อซักถาม  
(ชัดเจนตรงประเด็น) 

- - - ๘ 
(๒๖.๗%) 

๒๒ 
(๗๓.๓%) 

๔.๗๓ 
มากที่สุด 

๐.๔๕ 

๓. ประโยชน์ที่ได้รบัจากหัวข้อที่บรรยาย 
 

๔.๖๓ 
มากที่สุด 

๐.๔๙ 

๓.๑ ความเหมาะสมของหัวข๎อในการบรรยาย - - - ๑๑ 
(๓๖.๗%) 

๑๙ 
(๖๓.๓%) 

๔.๖๓ 
มากที่สุด 

๐.๔๙ 

๓.๒ ขอบเขตการบรรยายในหัวขอ๎นี ้ - - - ๑๓ 
(๔๓.๓%) 

๑๗ 
(๕๖.๗%) 

๔.๕๗ 
มากที่สุด 

๐.๕๐ 

๓.๓ ทํานคิดวําสามารถน าไปปรับใช๎ไดห๎รือไมํ - - - ๑๐ 
(๓๓.๓%) 

๒๐ 
(๖๖.๗%) 

๔.๖๗ 
มากที่สุด 

๐.๔๘ 

๓.๔ หัวขอ๎เรื่องนี้สมควรบรรจุในหลักสูตรตํอไปหรือไมํ - - - ๑๑ 
(๓๖.๗%) 

๑๙ 
(๖๓.๓%) 

๔.๖๓ 
มากที่สุด 

๐.๔๙ 

ผลการประเมินความพึงพอใจโดยรวม 
 
 

๔.๓๘ 
มาก 

๐.๕๖ 



โครงการพัฒนาองค์ความรู๎สื่อมวลชนด๎านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 

 A๖๒-๑-(๓)-๐๐๓                       ๔๒๑ 
แบบ กทปส. ME-๐๐๓   

 จากผลการประเมินความพึงพอใจของผู๎เข๎าอบรมหลักสูตรผู๎บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด๎าน
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ (บสส.) ในความคิดเห็นตํอการบรรยายของวิทยากร (ร้อยละ ๘๐) 
ของจ านวนผู้เข้าร่วมอบรม พบว่า ผู้เข้าอบรมมีความพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด จ านวน ๑๒ รายการ ได๎แกํ 
(๑) มีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา หลัง การเข๎าอบรม (๒) วิทยากรมีความสามารถและประสบการณ์
เหมาะสมกับหัวข๎อที่บรรยาย (๓) วิทยากรมีความสามารถในการถํายทอดความรู๎  (๔) มีความสามารถในการ
จัดล าดับเนื้อหาวิชาเชื่อมโยง เหมาะสม และเป็นปัจจุบัน (๕) มีเทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมีความ
นําสนใจ (๖) มีความสัมพันธ์ของหัวข๎อกับเนื้อหาที่บรรยาย (๗) มีเอกสารและสื่อประกอบการบรรยายที่
เหมาะสม (๘) มีความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อซักถาม (ชัดเจนตรงประเด็น)  (๙) มีความเหมาะสมของ
หัวข๎อในการบรรยาย (๑๐) มีขอบเขตการบรรยายในหัวข๎อนี้ (๑๑) สามารถน าไปปรับใช้ได้ (๑๒) หัวข๎อเรื่องนี้
สมควรบรรจุในหลักสูตร และผู๎อบรมมีความพึงพอใจระดับปานกลาง จ านวน ๑ รายการ ได๎แกํ (๑) ผู๎เข๎าอบรม
มีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา ก่อน การเข๎าอบรม และความพึงพอใจโดยรวมของการบรรยายอยู่ใน
ระดับพึงพอใจมาก    
 
๔. หากท่านเห็นว่าหัวข้อบรรยายนี้ยังไม่เหมาะสม ขอให้ท่านเสนอแนะหัวข้อบรรยายอ่ืนที่น่าจะเหมาะสม
กว่าพร้อมวิทยากร 
 - 

 
๕. ขอให้ท่านเสนอแนะช่ือผู้บรรยายท่านอ่ืน ๆ ที่ท่านคิดว่าสามารถบรรยายในหัวข้อนี้ได้ดีเช่นกัน 
 - 

 
๖. ข้อเสนอแนะและข้อควรปรับปรุงอ่ืน ๆ 
 ๑. เวลาที่บรรยายคํอนข๎างน๎อย ควรเพิ่มเวลาบรรยายมากข้ึน อยํางน๎อย ๔ ชั่วโมง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



โครงการพัฒนาองค์ความรู๎สื่อมวลชนด๎านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 

 A๖๒-๑-(๓)-๐๐๓                       ๔๒๒ 
แบบ กทปส. ME-๐๐๓   

ชื่อผู๎บรรยาย นางสาวเมษ์ ศรีพัฒนาสกุล  
 CEO & Co-founder, LUKKID  Asian Leadership Academy  
หัวข๎อเรื่อง ประเด็นร่วมสมัยตามสถานการณ์ ครั้งที่ ๒ “Design Thinking” 
เวลา  วันเสาร์ที่ ๑๑ มกราคม ๒๕๖๓ เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. 
 

สรุปเนื้อหาการบรรยาย 
ความต๎องการของ Design Thinking เกิดข้ึนจากความจริงที่วําโลกเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา และความ

ต๎องการของผู๎บริโภคเปลี่ยนแปลงเชํนกัน ตัวอยํางเชํน ในอดีตเวลาอํานหนังสือพิมพ์มักจะไปอํานตามร๎านขาย
ของช า ปัจจุบันคนอํานตามออนไลน์ หรือ ฟังพอดแคสต์ เป็นต๎น ซึ่งปัจจุบันอยูํในยุคสมัยที่ต๎องเข๎าใกล๎และ
เข๎าใจผู๎บริโภคมากกํอนที่ผู๎บริโภคจะรู๎ ซึ่ง Design Thinking ให๎ความส าคัญกับความเข๎าใจมากและเชื่อวําการ
เปลี่ยนแปลงที่ดีเกิดจากการเข๎าใจลูกค๎า และ Design Thinking เป็นการเรียนรู๎ผํานการลงมือท า 
 ทุกองค์ที่เผชิญกับ Disruption ต๎องข๎ามผํานวงจร Change Curve แบํงเป็น ๓ ระยะ ได๎แกํ ระยะสี
แดง ปฏิเสธ หงุดหงิด ตกใจ ระยะนี้จะตกอยูํในชํวงเครียดเป็นกังวลและพยายามหาทางออกเพ่ือแก๎ไข ระยะสี
เหลือง ระยะที่ทดลองอะไรใหมํ ๆ ท าอะไรที่แตกตํางไปจากเดิม เป็นการศักยภาพใหมํ ๆ ออกจาก comfort 
zone ของตัวเอง ซึ่ง Design Thinking อยูํในระยะนี้ และระยะสีเขียว ระยะที่สามารถปรับตัวได๎ 

แกํนส าคัญของ Design Thinking ส าหรับงานโฆษณาการน าความคิดสร๎างสรรค์มาใช๎ รวมถึงการใช๎
เทคโนโลยียังไมํเพียงพอ ต๎องรู๎ความต๎องการและเข๎าใจผู๎บริโภคอยํางแท๎จริง ดังนั้น การ Design Thinking 
นอกจากมีความคิดสร๎างสรรค์ ต๎องท าความเข๎าใจผู๎บริโภค โดยมี mindset ที่ดี รู๎ความต๎องการ และเข๎า
ใจความต๎องการของผู๎บริโภคอยํางแท๎จริง การเข๎าใจผู๎บริโภคอาจใช๎วิธีการส ารวจ การสัมภาษณ์ หรือการ
สังเกตเพ่ือส ารวจความต๎องการของผู๎บริโภครวมถึงการมีประสบการณ์รํวมกัน และคํอยลงมือท า 

ส าหรับเทคนิคในการท าความเข๎าใจ สิ่งที่เป็นประโยชน์คือ เข๎าใจในสิ่งที่บุคคลนั้นพูดและท าอยําง       
ลึกซึ้ง เจาะความคิดและความรู๎สึกที่ซํอนอยูํ ซึ่งการเข๎าใจผู๎บริโภคคิดวําผู๎บริโภคเป็นมนุษย์ไมํใชํตัวเลขนั้นมีผล
ในระยะยาว ซึ่งแสดงถึงการใสํใจผู๎บริโภค  

หลังจากท าความเข๎าใจผู๎บริโภค ขั้นตอนส าคัญคือการคิดหรือการระดมสมองท าอยํางไรเพ่ือแก๎ปัญหา
ของผู๎บริโภค ท าอยํางไรให๎ถูกใจผู๎บริโภค หรือท าอยํางไรให๎ผู๎บริโภคสนใจที่จะซื้อสินค๎า ซึ่งเจ๎าของแบรนด์ต๎อง
มีการตั้งค าถามที่หลากหลาย สร๎างสรรค์ หาวิธีการปรับเปลี่ยนใหมํ ๆ เพ่ือสร๎างคุณคําให๎กับผลิตภัณฑ์และ
แก๎ไขปัญหานั้น ๆ ซึ่งจะท าให๎ได๎ค าตอบที่แตกตํางไปจากเดิม และคํอยเรียนรู๎ผํานการลงมือท า 
  

 
 
 
 

 



โครงการพัฒนาองค์ความรู๎สื่อมวลชนด๎านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 

 A๖๒-๑-(๓)-๐๐๓                       ๔๒๓ 
แบบ กทปส. ME-๐๐๓   

สรุปแบบประเมินความคิดเห็นต่อการบรรยาย  
หลักสูตรผู้บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด้านกิจการกระจายเสียงและกจิการโทรทัศน์ (บสส.)  

ช่ือผู๎บรรยาย นางสาวเมษ์ ศรีพัฒนาสกุล  
CEO & Co-founder, LUKKID Asian Leadership Academy    

หัวข๎อเรื่อง ประเด็นร่วมสมัยตามสถานการณ์ คร้ังท่ี ๒ "Design Thinking" 
เวลา  วันเสาร์ที่ ๑๑ มกราคม ๒๕๖๓ เวลา ๐๙.๐๐ - ๑๒.๐๐ น. 

       
ระดับความพึงพอใจ 

๑ 
น้อยที่สุด 

๒ 
น้อย 

๓ 
ปานกลาง 

๔ 
มาก 

๕ 
มากที่สุด 

X  
ค่าเฉลี่ย  

S.D 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

๑. ความพึงพอใจเกี่ยวกับ ความรู้ / ขอ้มูล ๓.๗๕ 
มาก 

๐.๗๕ 

๑.๑ ความรู๎ ความเข๎าใจเกีย่วกับเนื้อหา ก่อน  
การเข๎าอบรม 

๑ 
(๓.๓%) 

๖ 
(๒๐.๐%) 

๑๓ 
(๔๓.๓%) 

๑๐ 
(๓๓.๓%) 

- ๓.๐๗ 
ปานกลาง 

๐.๘๓ 

๑.๒ ความรู๎ ความเข๎าใจเกีย่วกับเนื้อหา หลัง  
การเข๎าอบรม 

- ๑ 
(๓.๓%) 

- ๑๔ 
(๔๖.๗%) 

๑๕ 
(๕๐.๐%) 

๔.๔๓ 
มาก 

๐.๖๘ 

๒. ความพึงพอใจเกี่ยวกบัวิทยากร 
 

๔.๕๗ 
มากที่สุด 

๐.๕๐ 

๒.๑ ความสามารถและประสบการณ์มีความเหมาะสม 
กับหัวข๎อที่บรรยาย 

- - - ๑๔ 
(๔๖.๗%) 

๑๖ 
(๕๓.๓%) 

๔.๕๓ 
มากที่สุด 

๐.๕๑ 

๒.๒ การถาํยทอดความรู ๎ - - - ๑๓ 
(๔๓.๓%) 

๑๗ 
(๕๖.๗%) 

๔.๕๗ 
มากที่สุด 

๐.๕๐ 

๒.๓ การจัดล าดบัเนื้อหาวิชาเช่ือมโยงกนัเหมาะสม  
และเป็นปัจจุบัน 

- - - ๑๓ 
(๔๓.๓%) 

๑๗ 
(๕๖.๗%) 

๔.๕๗ 
มากที่สุด 

๐.๕๐ 

๒.๔ เทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมีความนําสนใจ - - - ๑๔ 
(๔๖.๗%) 

๑๖ 
(๕๓.๓%) 

๔.๕๓ 
มากที่สุด 

๐.๕๑ 

๒.๕ ความสัมพันธ์ของหวัข๎อกบัเนื้อหาที่บรรยาย 
 

- - - ๑๓ 
(๔๓.๓%) 

๑๗ 
(๕๖.๗%) 

๔.๕๗ 
มากที่สุด 

๐.๕๐ 

๒.๖ เอกสารและสือ่ประกอบการบรรยาย 
 

- - - ๑๒ 
(๔๐.๐%) 

๑๘ 
(๖๐.๐%) 

๔.๖๐ 
มากที่สุด 

๐.๕๐ 

๒.๗ ความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อซักถาม  
(ชัดเจนตรงประเด็น) 

- - - ๑๒ 
(๔๐.๐%) 

๑๘ 
(๖๐.๐%) 

๔.๖๐ 
มากที่สุด 

๐.๕๐ 

๓. ประโยชน์ที่ได้รบัจากหัวข้อที่บรรยาย 
 

๔.๕๕ 
มากที่สุด 

๐.๕๐ 

๓.๑ ความเหมาะสมของหัวข๎อในการบรรยาย - - - ๑๖ 
(๕๓.๓%) 

๑๔ 
(๔๖.๗%) 

๔.๔๗ 
มาก 

๐.๕๑ 

๓.๒ ขอบเขตการบรรยายในหัวขอ๎นี ้ - - - ๑๕ 
(๕๐.๐%) 

๑๕ 
(๕๐.๐%) 

๔.๕๐ 
มากที่สุด 

๐.๕๑ 

๓.๓ ทํานคิดวําสามารถน าไปปรับใช๎ไดห๎รือไมํ - - - ๑๑ 
(๓๖.๗%) 

๑๙ 
(๖๓.๓%) 

๔.๖๓ 
มากที่สุด 

๐.๔๙ 

๓.๔ หัวขอ๎เรื่องนี้สมควรบรรจุในหลักสูตรตํอไปหรือไมํ - - - ๑๒ 
(๔๐.๐%) 

๑๘ 
(๖๐.๐%) 

๔.๖๐ 
มากที่สุด 

๐.๕๐ 

ผลการประเมินความพึงพอใจโดยรวม 
 
 

๔.๒๙ 
มาก 

๐.๕๙ 



โครงการพัฒนาองค์ความรู๎สื่อมวลชนด๎านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 

 A๖๒-๑-(๓)-๐๐๓                       ๔๒๔ 
แบบ กทปส. ME-๐๐๓   

 จากผลการประเมินความพึงพอใจของผู๎เข๎าอบรมหลักสูตรผู๎บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด๎าน
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ (บสส.) ในความคิดเห็นตํอการบรรยายของวิทยากร (ร้อยละ ๘๐) 
ของจ านวนผู้เข้าร่วมอบรม พบว่า ผู้เข้าอบรมมีความพอใจอยู่ในระดับมาก – มากที่สุด จ านวน ๑๒ 
รายการ ได๎แกํ (๑) วิทยากรมีความสามารถและประสบการณ์เหมาะสมกับหัวข๎อที่บรรยาย (๒) วิทยากรมี
ความสามารถในการถํายทอดความรู๎ (๓) มีความสามารถในการจัดล าดับเนื้อหาวิชาเชื่อมโยง เหมาะสม และ
เป็นปัจจุบัน (๔) มีเทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมีความนําสนใจ (๕) มีความสัมพันธ์ของหัวข๎อกับเนื้อหา
ที่บรรยาย (๖) มีเอกสารและสื่อประกอบการบรรยายที่เหมาะสม (๗) มีความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อ
ซักถาม (ชัดเจนตรงประเด็น) (๘) มีขอบเขตการบรรยายในหัวข๎อนี้ (๙) สามารถน าไปปรับใช้ได้ (๑๐) หัวข๎อ
เรื่องนี้สมควรบรรจุในหลักสูตร (๑๑) มีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา หลัง การเข๎าอบรม (๑๒) มีความ
เหมาะสมของหัวข๎อในการบรรยาย และผู๎อบรมมีความพึงพอใจระดับปานกลาง จ านวน ๑ รายการ ได๎แกํ (๑) 
ผู๎เข๎าอบรมมีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา ก่อน การเข๎าอบรม  และความพึงพอใจโดยรวมของการ
บรรยายอยู่ในระดับพึงพอใจมาก    
 
๔. หากท่านเห็นว่าหัวข้อบรรยายนี้ยังไม่เหมาะสม ขอให้ท่านเสนอแนะหัวข้อบรรยายอ่ืนที่น่าจะเหมาะสม
กว่าพร้อมวิทยากร 
 - 

 
๕. ขอให้ท่านเสนอแนะช่ือผู้บรรยายท่านอ่ืน ๆ ที่ท่านคิดว่าสามารถบรรยายในหัวข้อนี้ได้ดีเช่นกัน 
 - 

 
๖. ข้อเสนอแนะและข้อควรปรับปรุงอ่ืน ๆ 
 ๑. เวลาที่บรรยายคํอนข๎างน๎อย ควรเพิ่มเวลาบรรยายเป็นเช๎า - บําย 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



โครงการพัฒนาองค์ความรู๎สื่อมวลชนด๎านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 

 A๖๒-๑-(๓)-๐๐๓                       ๔๒๕ 
แบบ กทปส. ME-๐๐๓   

ชื่อผู๎บรรยาย รศ.พิจิตรา ศุภสวัสดิ์กุล  
 หัวหน้าภาควิชาวารสารสนเทศ คณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  
       นายก้าวโรจน์ สุตาภักดี อดีตนายกสมาคมผู้ผลิตข่าวออนไลน์ 
หัวข๎อเรื่อง ข่าวปลอม ข่าวลวง (Fake news) จริยธรรมสื่อยุคใหม่    
เวลา  วันเสาร์ที่ ๑๘ มกราคม ๒๕๖๓ เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. 
 

สรุปเนื้อหาการบรรยาย 
 นายก๎าวโรจน์ สุตาภักดี กลําววํา ขําวปลอม เป็นขําวที่ข๎อมูลไมํถูกต๎อง มีการปิดบัง บิดเบือนความจริง 
มีอารมณ์หรืออคติรํวมด๎วย มีการเลือกข๎างใดข๎างหนึ่ง ซึ่ งจะอยูํในรูปแบบพร๎อมแชร์ เสียดสี หรือล๎อเลียน      
ซึ่งมักพบมากในโซเชียลมีเดีย สาเหตุที่สร๎างขําวปลอมเพราะสามารถสร๎างรายได๎จากการโฆษณา มีอิทธิพล 
กระจายความกลัว และปลุกระดม เป็นเชํนนี้ได๎เนื่องจากแชร์เนื้อหาได๎อยํางงํายดาย ไมํมีกฎหมายและยากที่จะ
บังคับใช๎ ปัญญาประดิษฐ์ งํายตํอการแก๎ไข และไมํเปิดเผยตัว วิธีการตรวจสอบขําวปลอม ควรดูความนําเชื่อถือ
ของเว็บไซต์ ดูภาพย๎อนหลัง ดูข๎อมูลจากหลายแหํง และตรวจสอบให๎มั่นใจกํอนที่จะแชร์ 

ขําวจริง เป็นขําวที่มีความซื่อสัตย์ แจ๎งถึงข๎อผิดพลาด และขําวมีเรื่องราวที่ไมํชอบ ซึ่งการลงเนื้อหาขําว
ต๎องถูกต๎อง ครบถ๎วน และถูกจริยธรรม ข๎อมูลควรสํงให๎เหมาะกับสื่อที่สํง ถูกคน เหมาะสมกับ Audience และ
การลงข๎อมูลขําวสารให๎ถูกเวลาไมํควรเกิน ๓ ทุํม 

ขําวปลอมในปัจจุบันเริ่มรุนแรงขึ้นเรื่อย ๆ การแบํงฝุายหรือหนํวยงานชัดเจน ประชาชน เลือกเสพ 
เลือกอําน หรือติดตามบุคคลที่ตนเองชื่นชอบและเชื่อ สาเหตุที่ขําวปลอมรุนแรงขึ้นเกิดจาก อัลกอริทึม 
แพลตฟอร์ม จริยธรรมของผู๎สํงขําว รวมถึงสื่อมวลชน คนที่ได๎รับผลกระทบมากที่สุด คือ เด็กรุํนใหมํ และบุคคล
ทั่วไปก็นําเป็นหํวงเชํนกันเนื่องจากบางคนไมํทราบวําขําวที่แชร์ในโซเชียลมีเดียบางครั้งไมํใชํเรื่องจริง 

ศูนย์ตรวจสอบขําวปลอมควรประกอบไปด๎วย องค์กรวิชาชีพขําวหรือผู๎ที่ท างานในสายอาชีพขําว 
นักวิชาการ และภาคประชาชนที่ได๎รับผลกระทบในแตํละด๎าน ซึ่งรัฐบาลไมํมีสิทธิควบคุม และควรให๎อ านาจใน
การตรวจสอบกันเอง 

รศ.พิจิตรา ศุภสวัสดิ์กุล กลําววํา คอนเทนต์สํวนใหญํที่คนไทยติดตาม ได๎แกํ ขําว ละคร และวาไรตี้     
ซึ่งคนไทยจะนิยมดูขําวขณะถํายทอดสดทันทีไมํคํอยดูย๎อนหลัง สํวนละครและวาไรตี้คนไทยสํวนใหญํมักจะดู
ย๎อนหลัง ปัจจุบันยอดคนดูย๎อนหลังเทํากับยอดคนดูขณะถํายทอดสด 

ศูนย์ที่ตรวจสอบขําวลวง ในประเทศไทยยังไมํมีหนํวยงานไหนได๎รับการยอมรับจาก ISCN ซึ่ง ISCN 
คือ หนํวยงานที่ให๎มาตรฐานเกี่ยวกับการตรวจสอบขําวลวง ซึ่งในประเทศแถบอาเซียนมีหลายประเทศที่ได๎รับ
การยอมรับแล๎ว ส าหรับขําวลวงและขําวปลอมที่เกิดขึ้นในประเทศไทยปัจจุบันสํวนใหญํจะอยูํในโลกออนไลน์        
ซึ่งขําวปลอมสามารถแพรํกระจายได๎รวดเร็วกวําขําวจริง มีคนเข๎าถึงมากกวํา และมักถูกรีทวิตมากกวําขําวจริง 
ขําวปลอม แบํงออกเป็น เกิดจากความตั้งใจ และเจตนาที่ท าให๎เกิดอันตราย เชํน ท าให๎อันตรายถึงชีวิต จิตใจ 
หรือไซเบอร์บูลลี ฯลฯ  

 



โครงการพัฒนาองค์ความรู๎สื่อมวลชนด๎านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 

 A๖๒-๑-(๓)-๐๐๓                       ๔๒๖ 
แบบ กทปส. ME-๐๐๓   

แพลตฟอร์มในโลกออนไลน์มีรูปแบบที่ไมํ เหมือนกัน รูปแบบการน าเสนอคํอนข๎างแตกตําง            
ซึ่งแพลตฟอร์มมีทั้งดีและไมํดี และในแตํละแพลตฟอร์มนั้นมีขําวปลอมอยูํคํอนข๎างมากแตํในประเทศไทยไมํ
กํอให๎เกิดอันตรายเทําตํางประเทศ หากต๎องการแก๎ไขขําวปลอมรัฐบาลอาจมีการตรวจสอบขําวที่รู๎เรื่องดีที่สุด 
และเป็นประโยชน์ตํอประชาชนที่สุดเพ่ือสร๎างความเชื่อถือ ไมํควรตรวจสอบขําวดาราหรือความคิดเห็นของ
ประชาชนที่มีตํอรัฐบาล แตํความเป็นจริงการตั้งศูนย์ตรวจสอบขําวปลอมไมํควรเป็นรัฐบาลที่ตรวจสอบหรือมี
รัฐบาลเป็นเจ๎าของ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



โครงการพัฒนาองค์ความรู๎สื่อมวลชนด๎านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 

 A๖๒-๑-(๓)-๐๐๓                       ๔๒๗ 
แบบ กทปส. ME-๐๐๓   

สรุปแบบประเมินความคิดเห็นต่อการบรรยาย  
หลักสูตรผู้บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด้านกิจการกระจายเสียงและกจิการโทรทัศน์ (บสส.)  

ช่ือผู๎บรรยาย รศ.พิจิตรา ศุภสวัสดิ์กุล  
  หัวหน้าภาควิชาวารสารสนเทศ คณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย       
หัวข๎อเรื่อง ข่าวปลอม ข่าวลวง (Fake news) จริยธรรมสื่อยุคใหม่    
เวลา  วันเสาร์ที่ ๑๘ มกราคม ๒๕๖๓ เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. 

       
ระดับความพึงพอใจ 

๑ 
น้อยที่สุด 

๒ 
น้อย 

๓ 
ปานกลาง 

๔ 
มาก 

๕ 
มากที่สุด 

X  
ค่าเฉลี่ย  

S.D 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

๑. ความพึงพอใจเกี่ยวกับ ความรู้ / ขอ้มูล ๓.๗๕ 
มาก 

๐.๗๔ 

๑.๑ ความรู๎ ความเข๎าใจเกีย่วกับเนื้อหา ก่อน  
การเข๎าอบรม 

- ๘ 
(๒๖.๗%) 

๑๑ 
(๓๖.๗%) 

๑๑ 
(๓๖.๗%) 

- ๓.๑๐ 
ปานกลาง 

๐.๘๐ 

๑.๒ ความรู๎ ความเข๎าใจเกีย่วกับเนื้อหา หลัง  
การเข๎าอบรม 

- ๑ 
(๓.๓%) 

- ๑๕ 
(๕๐.๐%) 

๑๔ 
(๔๖.๗%) 

๔.๔๐ 
มาก 

๐.๖๗ 

๒. ความพึงพอใจเกี่ยวกบัวิทยากร 
 

๔.๔๐ 
มาก 

๐.๗๐ 

๒.๑ ความสามารถและประสบการณ์มีความเหมาะสม 
กับหัวข๎อที่บรรยาย 

- ๑ 
(๓.๓%) 

- ๑๕ 
(๕๐.๐%) 

๑๔ 
(๔๖.๗%) 

๔.๔๐ 
มาก 

๐.๖๗ 

๒.๒ การถาํยทอดความรู ๎ - ๑ 
(๓.๓%) 

- ๑๔ 
(๔๖.๗%) 

๑๕ 
(๕๐.๐%) 

๔.๔๓ 
มาก 

๐.๖๘ 

๒.๓ การจัดล าดบัเนื้อหาวิชาเช่ือมโยงกนัเหมาะสม  
และเป็นปัจจุบัน 

- ๑ 
(๓.๓%) 

- ๑๖ 
(๕๓.๓%) 

๑๓ 
(๔๓.๓%) 

๔.๓๗ 
มาก 

๐.๖๗ 

๒.๔ เทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมีความนําสนใจ ๑ 
(๓.๓%) 

- - ๑๖ 
(๕๓.๓%) 

๑๓ 
(๔๓.๓%) 

๔.๓๓ 
มาก 

๐.๘๐ 

๒.๕ ความสัมพันธ์ของหวัข๎อกบัเนื้อหาที่บรรยาย 
 

- - ๑ 
(๓.๓%) 

๑๓ 
(๔๓.๓%) 

๑๖ 
(๕๓.๓%) 

๔.๕๐ 
มากที่สุด 

๐.๕๗ 

๒.๖ เอกสารและสือ่ประกอบการบรรยาย 
 

- ๑ 
(๓.๓%) 

- ๑๕ 
(๕๐.๐%) 

๑๔ 
(๔๖.๗%) 

๔.๔๐ 
มาก 

๐.๖๗ 

๒.๗ ความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อซักถาม  
(ชัดเจนตรงประเด็น) 

๑ 
(๓.๓%) 

- - ๑๖ 
(๕๓.๓%) 

๑๓ 
(๔๓.๓%) 

๔.๓๓ 
มาก 

๐.๘๐ 

๓. ประโยชน์ที่ได้รบัจากหัวข้อที่บรรยาย 
 

๔.๕๕ 
มากที่สุด 

๐.๕๖ 

๓.๑ ความเหมาะสมของหัวข๎อในการบรรยาย - - - ๑๒ 
(๔๐.๐%) 

๑๘ 
(๖๐.๐%) 

๔.๖๐ 
มากที่สุด 

๐.๕๐ 

๓.๒ ขอบเขตการบรรยายในหัวขอ๎นี ้ - ๑ 
(๓.๓%) 

- ๑๒ 
(๔๐.๐%) 

๑๗ 
(๕๖.๗%) 

๔.๕๐ 
มากที่สุด 

๐.๖๘ 

๓.๓ ทํานคิดวําสามารถน าไปปรับใช๎ไดห๎รือไมํ - - ๑ 
(๓.๓%) 

๑๓ 
(๔๓.๓%) 

๑๖ 
(๕๓.๓%) 

๔.๕๐ 
มากที่สุด 

๐.๕๗ 

๓.๔ หัวขอ๎เรื่องนี้สมควรบรรจุในหลักสูตรตํอไปหรือไมํ - - - ๑๒ 
(๔๐.๐%) 

๑๘ 
(๖๐.๐%) 

๔.๖๐ 
มากที่สุด 

๐.๕๐ 

ผลการประเมินความพึงพอใจโดยรวม 
 
 

๔.๒๓ 
มาก 

๐.๖๗ 



โครงการพัฒนาองค์ความรู๎สื่อมวลชนด๎านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 

 A๖๒-๑-(๓)-๐๐๓                       ๔๒๘ 
แบบ กทปส. ME-๐๐๓   

 จากผลการประเมินความพึงพอใจของผู๎เข๎าอบรมหลักสูตรผู๎บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด๎าน
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ (บสส.) ในความคิดเห็นตํอการบรรยายของวิทยากร (ร้อยละ ๘๐) 
ของจ านวนผู้เข้าร่วมอบรม พบว่า ผู้เข้าอบรมมีความพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด – มาก จ านวน ๑๒ 
รายการ ได๎แกํ (๑) มีความสัมพันธ์ของหัวข๎อกับเนื้อหาที่บรรยาย (๒) มีความเหมาะสมของหัวข๎อในการ
บรรยาย (๓) มีขอบเขตการบรรยายในหัวข๎อนี้ (๔) สามารถน าไปปรับใช้ได้ (๕) หัวข๎อเรื่องนี้สมควรบรรจุใน
หลักสูตร (๖) มีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา หลัง การเข๎าอบรม (๗) วิทยากรมีความสามารถและ
ประสบการณ์ เหมาะสมกับหัวข๎อที่บรรยาย  (๘) วิทยากรมีความสามารถในการถํายทอดความรู๎                 
(๙) มีความสามารถในการจัดล าดับเนื้อหาวิชาเชื่อมโยง เหมาะสม และเป็นปัจจุบัน (๑๐) มีเทคนิคการน าเสนอ 
และสื่อการสอนมีความนําสนใจ (๑๑) มีเอกสารและสื่อประกอบการบรรยายที่เหมาะสม (๑๒) มีความชัดเจน
ในการตอบปัญหา/ข๎อซักถาม (ชัดเจนตรงประเด็น) และผู๎อบรมมีความพึงพอใจระดับปานกลาง จ านวน ๑ 
รายการ ได๎แกํ (๑) ผู๎เข๎าอบรมมีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา ก่อน การเข๎าอบรม และความพึงพอใจ
โดยรวมของการบรรยายอยู่ในระดับพึงพอใจมาก    
 
๔. หากท่านเห็นว่าหัวข้อบรรยายนี้ยังไม่เหมาะสม ขอให้ท่านเสนอแนะหัวข้อบรรยายอ่ืนที่น่าจะเหมาะสม
กว่าพร้อมวิทยากร 
 - 

 
๕. ขอให้ท่านเสนอแนะช่ือผู้บรรยายท่านอ่ืน ๆ ที่ท่านคิดว่าสามารถบรรยายในหัวข้อนี้ได้ดีเช่นกัน 
 - 

 
๖. ข้อเสนอแนะและข้อควรปรับปรุงอ่ืน ๆ 
 - 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 



โครงการพัฒนาองค์ความรู๎สื่อมวลชนด๎านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 

 A๖๒-๑-(๓)-๐๐๓                       ๔๒๙ 
แบบ กทปส. ME-๐๐๓   

สรุปแบบประเมินความคิดเห็นต่อการบรรยาย  
หลักสูตรผู้บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด้านกิจการกระจายเสียงและกจิการโทรทัศน์ (บสส.)  

ช่ือผู๎บรรยาย นายก้าวโรจน์ สุตาภักดี อดีตนายกสมาคมผู้ผลิตข่าวออนไลน์ 
หัวข๎อเรื่อง ข่าวปลอม ข่าวลวง (Fake news) จริยธรรมสื่อยุคใหม่    
เวลา  วันเสาร์ที่ ๑๘ มกราคม ๒๕๖๓ เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. 

 

       
ระดับความพึงพอใจ 

๑ 
น้อยที่สุด 

๒ 
น้อย 

๓ 
ปานกลาง 

๔ 
มาก 

๕ 
มากที่สุด 

X  
ค่าเฉลี่ย  

S.D 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

๑. ความพึงพอใจเกี่ยวกับ ความรู้ / ขอ้มูล ๓.๘๗ 
มาก 

๐.๗๒ 

๑.๑ ความรู๎ ความเข๎าใจเกีย่วกับเนื้อหา ก่อน  
การเข๎าอบรม 

- ๖ 
(๒๐.๐%) 

๑๒ 
(๔๐.๐%) 

๑๐ 
(๓๓.๓%) 

๒ 
(๖.๗%) 

๓.๒๗ 
ปานกลาง 

๐.๘๗ 

๑.๒ ความรู๎ ความเข๎าใจเกีย่วกับเนื้อหา หลัง  
การเข๎าอบรม 

- - ๑ 
(๓.๓%) 

๑๔ 
(๔๖.๗%) 

๑๕ 
(๕๐.๐%) 

๔.๔๗ 
มาก 

๐.๕๗ 

๒. ความพึงพอใจเกี่ยวกบัวิทยากร 
 

๔.๕๓ 
มากที่สุด 

๐.๕๒ 

๒.๑ ความสามารถและประสบการณ์มีความเหมาะสม 
กับหัวข๎อที่บรรยาย 

- - - ๑๔ 
(๔๖.๗%) 

๑๖ 
(๕๓.๓%) 

๔.๕๓ 
มากที่สุด 

๐.๕๑ 

๒.๒ การถาํยทอดความรู ๎ - - - ๑๒ 
(๔๐.๐%) 

๑๘ 
(๖๐.๐%) 

๔.๖๐ 
มากที่สุด 

๐.๕๐ 

๒.๓ การจัดล าดบัเนื้อหาวิชาเช่ือมโยงกนัเหมาะสม  
และเป็นปัจจุบัน 

- - - ๑๖ 
(๕๓.๓%) 

๑๔ 
(๔๖.๗%) 

๔.๔๗ 
มาก 

๐.๕๑ 

๒.๔ เทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมีความนําสนใจ - - - ๑๖ 
(๕๓.๓%) 

๑๔ 
(๔๖.๗%) 

๔.๔๗ 
มาก 

๐.๕๑ 

๒.๕ ความสัมพันธ์ของหวัข๎อกบัเนื้อหาที่บรรยาย 
 

- - - ๑๔ 
(๔๖.๗%) 

๑๖ 
(๕๓.๓%) 

๔.๕๓ 
มากที่สุด 

๐.๕๑ 

๒.๖ เอกสารและสือ่ประกอบการบรรยาย 
 

- - ๑ 
(๓.๓%) 

๑๒ 
(๔๐.๐%) 

๑๗ 
(๕๖.๗%) 

๔.๕๓ 
มากที่สุด 

๐.๕๗ 

๒.๗ ความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อซักถาม  
(ชัดเจนตรงประเด็น) 

- - ๑ 
(๓.๓%) 

๑๑ 
(๓๖.๗%) 

๑๘ 
(๖๐.๐%) 

๔.๕๗ 
มากที่สุด 

๐.๕๗ 

๓. ประโยชน์ที่ได้รบัจากหัวข้อที่บรรยาย 
 

๔.๕๗ 
มากที่สุด 

๐.๕๓ 

๓.๑ ความเหมาะสมของหัวข๎อในการบรรยาย - - - ๑๓ 
(๔๓.๓%) 

๑๗ 
(๕๖.๗%) 

๔.๕๗ 
มากที่สุด 

๐.๕๐ 

๓.๒ ขอบเขตการบรรยายในหัวขอ๎นี ้ - - ๑ 
(๓.๓%) 

๑๓ 
(๔๓.๓%) 

๑๖ 
(๕๓.๓%) 

๔.๕๐ 
มากที่สุด 

๐.๕๗ 

๓.๓ ทํานคิดวําสามารถน าไปปรับใช๎ไดห๎รือไมํ - - ๑ 
(๓.๓%) 

๑๒ 
(๔๐.๐%) 

๑๗ 
(๕๖.๗%) 

๔.๕๓ 
มากที่สุด 

๐.๕๗ 

๓.๔ หัวขอ๎เรื่องนี้สมควรบรรจุในหลักสูตรตํอไปหรือไมํ - - - ๑๐ 
(๓๓.๓%) 

๒๐ 
(๖๖.๗%) 

๔.๖๗ 
มากที่สุด 

๐.๔๘ 

ผลการประเมินความพึงพอใจโดยรวม 
 
 

๔.๓๒ 
มาก 

๐.๕๙ 



โครงการพัฒนาองค์ความรู๎สื่อมวลชนด๎านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 

 A๖๒-๑-(๓)-๐๐๓                       ๔๓๐ 
แบบ กทปส. ME-๐๐๓   

 จากผลการประเมินความพึงพอใจของผู๎เข๎าอบรมหลักสูตรผู๎บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด๎าน
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ (บสส.) ในความคิดเห็นตํอการบรรยายของวิทยากร (ร้อยละ ๘๐) 
ของจ านวนผู้เข้าร่วมอบรม พบว่า ผู้เข้าอบรมมีความพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด – มาก จ านวน ๑๒ 
รายการ ได๎แกํ (๑) วิทยากรมีความสามารถและประสบการณ์เหมาะสมกับหัวข๎อที่บรรยาย  (๒) วิทยากรมี
ความสามารถในการถํายทอดความรู๎ (๓) มีความสัมพันธ์ของหัวข๎อกับเนื้อหาที่บรรยาย (๔) มีเอกสารและสื่อ
ประกอบการบรรยายที่เหมาะสม (๕) มีความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อซักถาม (ชัดเจนตรงประเด็น) (๖) มี
ความเหมาะสมของหัวข๎อในการบรรยาย (๗) มีขอบเขตการบรรยายในหัวข๎อนี้ (๘) สามารถน าไปปรับใช้ได้ 
(๙) หัวข๎อเรื่องนี้สมควรบรรจุในหลักสูตร (๑๐) มีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา หลัง การเข๎าอบรม (๑๑) 
มีความสามารถในการจัดล าดับเนื้อหาวิชาเชื่อมโยง เหมาะสม และเป็นปัจจุบัน (๑๒) มีเทคนิคการน าเสนอ 
และสื่อการสอนมีความนําสนใจ และผู๎อบรมมีความพึงพอใจระดับปานกลาง จ านวน ๑ รายการ ได๎แกํ        
(๑) ผู๎เข๎าอบรมมีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา ก่อน การเข๎าอบรม  และความพึงพอใจโดยรวมของการ
บรรยายอยู่ในระดับพึงพอใจมาก    
 
๔. หากท่านเห็นว่าหัวข้อบรรยายนี้ยังไม่เหมาะสม ขอให้ท่านเสนอแนะหัวข้อบรรยายอ่ืนที่น่าจะเหมาะสม
กว่าพร้อมวิทยากร 
 - 

 
๕. ขอให้ท่านเสนอแนะช่ือผู้บรรยายท่านอ่ืน ๆ ที่ท่านคิดว่าสามารถบรรยายในหัวข้อนี้ได้ดีเช่นกัน 
 - 

 
๖. ข้อเสนอแนะและข้อควรปรับปรุงอ่ืน ๆ 
 - 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 



โครงการพัฒนาองค์ความรู๎สื่อมวลชนด๎านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 

 A๖๒-๑-(๓)-๐๐๓                       ๔๓๑ 
แบบ กทปส. ME-๐๐๓   

ชื่อผู๎บรรยาย ดร.สมเกียรติ ตั้งกิจวานิชย์  
 ประธานสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย (ทีดีอาร์ไอ) 
หัวข๎อเรื่อง กับดักระบบการศึกษา (ไทย)   
เวลา วันเสาร์ที่ ๒๕ มกราคม ๒๕๖๓ เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. 
 

สรุปเนื้อหาการบรรยาย 
 ปัจจุบันเทคโนโลยีท าให๎บริษัทตําง ๆ เปลี่ยนแปลงอยํางรวดเร็ว โลกทุกวันนี้อยูํในโลกพลิกผัน หรือ
เรียกวํา VUCA ซึ่งประกอบด๎วย เปลี่ยนไว (Volatility) โลกมีการเปลี่ยนแปลงไว เห็นได๎ชัดจากเทคโนโลยี        
ตําง ๆ ที่มีการปรับเปลี่ยนตลอดเวลา ไมํแนํนอน (Uncertainty) มีเรื่องปรับเปลี่ยน ท าให๎แปลกใจ และ        
ไมํสามารถคาดเดาได๎ ซับซ๎อน (Complexity) เนื่องจากทั่วโลกมีองค์ประกอบมาก มีการเชื่อมโยงกันมาก ธุรกิจ
ตําง ๆ มีการเชื่อมตํอกันทั่วโลก เห็นได๎ชัดจากการสํงออกชิ้นสํวนการผลิตในประเทศตําง ๆ ฐานการผลิตของ
แบรนด์ตําง ๆ ที่มีกระจายอยูํทั่วโลก เป็นต๎น และคลุมเครือ (Ambiguity) มีความไมํชัดเจน และตีความได๎
หลายอยําง 

นอกจากนี้เทคโนโลยีมีการพลิกผันเชํนกัน มีการใช๎ปัญญาประดิษฐ์ (AI) ในการท างานตําง ๆ          
เชํน น ามาใช๎ในการวินิจฉัยโรค ท าบัญชีบริษัท ระบบที่ปรึกษากฎหมายอัตโนมัติ วิเคราะห์ข๎อกฎหมายและ          
ค าพิพากษากํอนกน๎า ตรวจสอบสัญญา รวบรวมหรือคัดกรองข๎อมูลเกี่ยวข๎องกับคดี การออกแบบภายใน
อัตโนมัติ การแตํงเพลงคลาสสิคโดยใช๎โปรแกรม การแตํงภาพโดยใช๎โปรแกรม สูตรท าอาหาร 

ปัจจุบันโลกเปลี่ยนแปลงเร็วท าให๎ความรู๎มีอายุสั้นลงและคนมีอายุมากขึ้น มีผลให๎มีอาชีพเกิดความ
เสี่ยงถูกเทคโนโลยีทดแทน ได๎แกํ แพทย์ที่อยูํในห๎องแล็บ แพทย์วินิจฉัยโลกกฎหมาย กรรมการตัดสิน 
เจ๎าหน๎าที่ให๎ค าปรึกษาเกี่ยวกับสุขภาพ ชํางซํอมรถยนต์ เป็นต๎น และอาชีพที่ความเสี่ยงถูกเทคโนโลยีทดแทน
น๎อย ได๎แกํ  นักวิทยาศาสตร์  นั กคณิตศาสตร์  ครูสอนเด็กประถมวัย ครูฝึกสุนัข นักจิตวิทยา พระ          
วิศวกรรมชีวการแพทย์ เป็นต๎น  

ปัจจุบันโลกเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา การศึกษาต๎องมีการปรับเปลี่ยนเทําทันโลก ทักษะที่ต๎องการใน
ปัจจุบันนี้ เรียกวํา ทักษะแหํงศตวรรษที่ ๒๑ แบํงเป็น ๓ กลุํม คือ ทัศนคติและอุปนิสัย (Attitude) คือ การ
ใฝุหาความรู๎ อยากรู๎อยากเห็น อดทน รับผิดชอบ ทักษะ (Skill) คือ คิดวิพากษ์ สื่อสาร ท างานเป็นทีม ความรู๎ 
(Knowledge) คือ การเรียนรู๎จากทัศนคติ อุปนิสัย และทักษะ  

โรงเรียนในประเทศไทยสํวนใหญํสอนแตํความรู๎ซึ่งไมํเพียงพอ ดังนั้นต๎องมีทักษะมากกวําเดิม ความรู๎
ต๎องรู๎ความเป็นไปในโลก ทฤษฎีของความรู๎ และรู๎เทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอยํางรวดเร็ว ทัศนคติและอุปนิสัย
ต๎องเปิดกว๎าง กล๎าทดลอง ไมํมีการก าหนดไอเดีย มีจิตใจแหํงการเติบโต มีความคิดสร๎างสรรค์ มองภาพ
สถานการณ์ตําง ๆ ให๎เป็น ซึ่งการสร๎างทักษะต๎องมีการเรียนรู๎ผํานการเลํนและต๎องสนุก เชํน การทดลอง ศิลปะ 
การฝึกงาน อาสาสมัคร กิจกรรมนอกเวลา ละคร โครงงานรํวม การเลํน ฯลฯ  ซึ่งการศึกษาไทยไมํเอ้ือตํอวิธี
เชํนนี้ดังนั้นควรมีการปฏิรูปการศึกษา 
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การปฏิรูปการศึกษาไทย มี ๒ เครื่องมือ คือ Education Summit จัดเวทีสร๎างความเข๎าใจของสังคม 
พูดคุยกับผู๎ปกครองและเด็ก และทดลองปฏิรูปการศึกษาในโรงเรียนจัดท าพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษาเป็นสนาม
ทดลองปฏิรูปให๎เห็น พ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษา ยึด ๓ หลักในการน ารํองการปฏิรูป คือ ยึดโรงเรียนเป็น
ศูนย์กลาง ได๎แกํ เพ่ิมอิสระและลดข๎อจ ากัด โดยมีอิสระบริหารคนและเงินมากขึ้น ลดภาระท าโครงการที่ไมํมี
ประโยชน์ และลดภาระการประเมินที่ไมํมีประโยชน์ พัฒนาครูและผู๎บริหาร โดยใช๎ระบบบริหารบุคลากร
สมัยใหมํพัฒนาผู๎บริหาร ครู และสร๎างชุมชนการเรียนรู๎ และเปลี่ยนผํานสูํระบบใหมํ โดยใช๎หลักสูตรศตวรรษที่ 
๒๑ เรียนโดยผู๎เรียนมีบทบาทน า ใช๎เทคโนโลยีเสริม ประเมินคุณลักษณะ ทักษะ ความรู๎ และบริหารนอกระบบ
ราชการ 
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สรุปแบบประเมินความคิดเห็นต่อการบรรยาย  
หลักสูตรผู้บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด้านกิจการกระจายเสียงและกจิการโทรทัศน์ (บสส.)  

ช่ือผู๎บรรยาย ดร.สมเกียรติ ต้ังกิจวานิชย์  
 ประธานสถาบนัวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย (ทีดีอาร์ไอ) 
หัวข๎อเรื่อง กับดักระบบการศึกษา (ไทย)   
เวลา  วันเสาร์ที่ ๒๕ มกราคม ๒๕๖๓ เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. 
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๐.๗๑ 
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- - ๑ 
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(๓๖.๗%) 
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๓. ประโยชน์ที่ได้รบัจากหัวข้อที่บรรยาย 
 

๔.๖๓ 
มากที่สุด 

๐.๕๑ 

๓.๑ ความเหมาะสมของหัวข๎อในการบรรยาย - - ๑ 
(๓.๓%) 

๙ 
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๔.๖๓ 
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๐.๕๖ 
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ผลการประเมินความพึงพอใจโดยรวม 
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 จากผลการประเมินความพึงพอใจของผู๎เข๎าอบรมหลักสูตรผู๎บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด๎าน
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ (บสส.) ในความคิดเห็นตํอการบรรยายของวิทยากร (ร้อยละ ๘๐) 
ของจ านวนผู้เข้าร่วมอบรม พบว่า ผู้เข้าอบรมมีความพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด จ านวน ๑๒ รายการ ได๎แกํ 
(๑) มีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา หลัง การเข๎าอบรม (๒) วิทยากรมีความสามารถและประสบการณ์
เหมาะสมกับหัวข๎อที่บรรยาย (๓) วิทยากรมีความสามารถในการถํายทอดความรู๎  (๔) มีความสามารถในการ
จัดล าดับเนื้อหาวิชาเชื่อมโยง เหมาะสม และเป็นปัจจุบัน (๕) มีเทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมีความ
นําสนใจ (๖) มีความสัมพันธ์ของหัวข๎อกับเนื้อหาที่บรรยาย (๗) มีเอกสารและสื่อประกอบการบรรยายที่
เหมาะสม (๘) มีความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อซักถาม (ชัดเจนตรงประเด็น)  (๙) มีความเหมาะสมของ
หัวข๎อในการบรรยาย (๑๐) มีขอบเขตการบรรยายในหัวข๎อนี้ (๑๑) สามารถน าไปปรับใช้ได้ (๑๒) หัวข๎อเรื่องนี้
สมควรบรรจุในหลักสูตร และผู๎อบรมมีความพึงพอใจระดับปานกลาง จ านวน ๑ รายการ ได๎แกํ (๑) ผู๎เข๎าอบรม
มีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา ก่อน การเข๎าอบรม และความพึงพอใจโดยรวมของการบรรยายอยู่ใน
ระดับพึงพอใจมาก    
 
๔. หากท่านเห็นว่าหัวข้อบรรยายนี้ยังไม่เหมาะสม ขอให้ท่านเสนอแนะหัวข้อบรรยายอ่ืนที่น่าจะเหมาะสม
กว่าพร้อมวิทยากร 
 - 

 
๕. ขอให้ท่านเสนอแนะช่ือผู้บรรยายท่านอ่ืน ๆ ที่ท่านคิดว่าสามารถบรรยายในหัวข้อนี้ได้ดีเช่นกัน 
 - 

 
๖. ข้อเสนอแนะและข้อควรปรับปรุงอ่ืน ๆ 
 - 
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ชื่อผู๎บรรยาย ผศ.ดร.สุวรรณา เกรียงไกรเพ็ชร์  
        ผู้ทรงคุณวุฒิประจ า สถาบันภาษาไทยสิรินทร จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
       นายปกป้อง จันวิทย์ ประธานกรรมการบริษัทดิ วันโอวัน เปอร์เซ็นต์ จ ากัด 
หัวข๎อเรื่อง สื่อในโลกดิจิทัล: มิติด้านการเมืองและวัฒนธรรม 
เวลา วันเสาร์ที่ ๒๕ มกราคม ๒๕๖๓ เวลา ๑๓๐๐ – ๑๖.๐๐ น. 
 

สรุปเนื้อหาการบรรยาย 
นายปกปูอง จันวิทย์ กลําววํา สื่อใหมํหรือสื่อดิจิทัลน าพาโอกาส และความเปลี่ยนแปลงใหมํ ๆ มาให๎

สังคมได๎ประโยชน์มากขึ้น แม๎วําจะมีหลายบริษัทที่เผชิญตํอการเปลี่ยนแปลง หากมองในภาพรวมสังคม
คํอนข๎างได๎ประโยชน์ เนื่องจากเทคโนโลยีท าให๎คนมีโอกาสมากขึ้น และสามารถรับรู๎ข๎อมูลได๎งํายขึ้น ดิจิทัลท า
ให๎ข๎อเท็จจริงมีหลายแบบ การเมือง คือ การชํวงชิงค านิยาม วัฒนธรรม คือ วิถีชีวิตรอบตัวของทุกคน มีการ
เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา มีความหลากหลาย และไมํมีการผูกขาดการเป็นเจ๎าของโดยรัฐ 

สื่อโซเชียลมีเดียเกิดขึ้นเพ่ือตอบโจทย์ในการสื่อสารของมนุษย์ สามารถท าให๎คนใช๎ชีวิตรํวมกันได๎        
สื่อโซเชียลมีเดียตอบโจทย์ของมนุษย์ท าให๎สื่อสารกันมากขึ้นโดยผํานวิธีการหรือเครื่องมือใหมํ ๆ หากพฤติกรรม
ผู๎ใช๎เปลี่ยนแปลงไปสื่อโซเชียลมีเดียก็จะปรับเปลี่ยนตาม ซึ่งแตํละสื่อมีวัฒนธรรมการใช๎ที่แตกตํางกัน 

เทคโนโลยีเป็นเหมือนภาพสะท๎อนของสังคม และถูกสร๎างโดยคนที่มีความคิด และอุดมการณ์ มีการน า
เทคโนโลยีมาใช๎ประโยชน์ในด๎านตําง ๆ ส าหรับด๎านการเมืองโซเชียลมีเดียถูกน ามาใช๎ในการสร๎างและท าลาย
ประชาธิปไตย เผยแพรํอุดมการณ์ ตรวจสอบผู๎มีอ านาจ ปกปูองผู๎มีอ านาจ ฯลฯ โซเชียลมีเดียถูกน ามาเป็น
เครื่องมือที่คนในสังคมใช๎ตํอสู๎กันทางการเมือง และรัฐบาลก็ใช๎โซเชียลมีเดียในการหาข๎อมูล หรือตัวบุคคล
เชํนกัน ที่สุดของสื่อดิจิทัลทางการเมือง คือ การชํวงชิงค านิยาม ปัจจุบันเห็นได๎ชัดในเรื่อ งรัฐธรรมนูญ 
ประชาธิปไตย ความเหลื่อมล้ า ความเทําเทียม การพัฒนา เป็นต๎น 

ส าหรับการปรับตัวสูํยุคดิจิทัลของสื่อมวลชนในตํางประเทศมีสื่อที่ปรับตัวเพ่ือความอยูํรอดอยําง
นิวยอร์กไทมส์ มีการปรับสื่อของตัวเองให๎เป็นสื่อที่นําเชื่อถือ มีคุณภาพ คอนเทนต์ที่ท าต๎องหาอํานที่ ไหนไมํได๎            
ให๎ความส าคัญตํอการน าเสนอ มีการเพ่ิมความคิดสร๎างสรรค์ ใช๎มัลติมีเดียและกราฟิกในการน าเสนอข๎อมูล เน๎น
การท างานรํวมกัน บรรณาธิการต๎องมีความสามารถหลายด๎าน รับพนักงานที่เป็นรุํนใหมํเข๎ามาเพ่ือพัฒนา
รูปแบบการน าเสนอและคอนเทนต์ให๎ตรงตามความต๎องการในปัจจุบัน เป็นต๎น แม๎วําเทคโนโลยีจะเปลี่ยนแปลง
แตํการท างานของสื่อมวลชนไมํมีวันเปลี่ยนดังนั้นสื่อต๎องปรับตัว ต๎องมีความม่ันคง และความมํุงมั่น 

ผศ.ดร.สุวรรณา เกรียงไกรเพ็ชร์ กลําววํา โลกดิจิทัล คือ โลกที่ประกอบไปด๎วย วิธีการ เครื่องมือ และ
คนที่ใช๎เครื่องมือ ในนิยามของทางวัฒนธรรม โลกดิจิทัลจะเกิดขึ้นเมื่อเกิดเครือขํายทางสังคม เรียกอีกอยํางวํา 
โซเชียลมีเดีย โลกดิจิทัลจะเกิดขึ้นอยํางสมบูรณ์เมื่อเครือขํายทางสังคมถูกสถาปนาขึ้นบน Cyber Space           
ซึ่งดิจิทัลท าให๎โลกคํอย ๆ เปลี่ยนไป  

 



โครงการพัฒนาองค์ความรู๎สื่อมวลชนด๎านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 

 A๖๒-๑-(๓)-๐๐๓                       ๔๓๖ 
แบบ กทปส. ME-๐๐๓   

ปัญหาของประเทศไทย คือ เครือขํายสังคมที่เกิดจากเครื่องมือใหมํท าให๎เกิดความไมํเข๎าใจหรือไมํ
ผสานกันระหวํางโลกเกําและโลกดิจิทัล สื่อดิจิทัล การเมือง และวัฒนธรรม มีความเกี่ยวข๎องกันแตํสิ่งที่ควบคุม
อยูํคือโลกดิจิทัล เห็นได๎ชัดจากการน าเสนอขําวแบบทันทีทันใดในสื่อโซเชียลมีเดียแตํต๎องผํานการกรองข๎อมูล
กํอนน าเสนอ 

ปัจจุบันเทคโนโลยีดิจิทัลถูกปรับแตํงและประยุกต์ใช๎อยํางสร๎างสรรค์ตามบริบทและเงื่อนไขของชีวิตใน
สังคมท่ีแตกตํางกัน มนุษย์และเทคโนโลยีไมํมีการแบํงตายตัวเนื่องจากมนุษย์สร๎างเทคโนโลยีขึ้นมาทดแทนบาง
สิ่งและต๎องรู๎จักวิธีการจัดการกับยุคนี้ ส าหรับสื่อมวลชนมีการน าเทคโนโลยีมาปรับแตํงและประยุกต์ใช๎เพ่ือ
น าเสนอข๎อมูลขําวสารให๎ประชาชนรับรู๎ และสิ่งที่ส าคัญท่ีสุดของสื่อมวลชนคืออยําน าตนเองเป็นศูนย์กลาง  

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



โครงการพัฒนาองค์ความรู๎สื่อมวลชนด๎านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 

 A๖๒-๑-(๓)-๐๐๓                       ๔๓๗ 
แบบ กทปส. ME-๐๐๓   

สรุปแบบประเมินความคิดเห็นต่อการบรรยาย  
หลักสูตรผู้บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด้านกิจการกระจายเสียงและกจิการโทรทัศน์ (บสส.)  

ช่ือผู๎บรรยาย ผศ.ดร.สุวรรณา เกรียงไกรเพ็ชร์  
ผู้ทรงคุณวุฒิประจ า สถาบันภาษาไทยสิรินทร จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

หัวข๎อเรื่อง สื่อในโลกดิจิทัล : มิติด้านการเมืองและวัฒนธรรม 
เวลา  วันเสาร์ที่ ๒๕ มกราคม ๒๕๖๓ เวลา ๑๓.๐๐ - ๑๖.๐๐ น. 

       
ระดับความพึงพอใจ 

๑ 
น้อยที่สุด 

๒ 
น้อย 

๓ 
ปานกลาง 

๔ 
มาก 

๕ 
มากที่สุด 

X  
ค่าเฉลี่ย  

S.D 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

๑. ความพึงพอใจเกี่ยวกับ ความรู้ / ขอ้มูล ๓.๖๐ 
มาก 

๐.๗๐ 

๑.๑ ความรู๎ ความเข๎าใจเกีย่วกับเนื้อหา ก่อน  
การเข๎าอบรม 

- ๗ 
(๒๓.๓%) 

๑๗ 
(๕๖.๗%) 

๖ 
(๒๐.๐%) 

- ๒.๙๗ 
ปานกลาง 

๐.๖๗ 

๑.๒ ความรู๎ ความเข๎าใจเกีย่วกับเนื้อหา หลัง  
การเข๎าอบรม 

- ๑ 
(๓.๓%) 

๒ 
(๖.๗%) 

๑๖ 
(๕๓.๓%) 

๑๑ 
(๓๖.๗%) 

๔.๒๓ 
มาก 

๐.๗๓ 

๒. ความพึงพอใจเกี่ยวกบัวิทยากร 
 

๔.๓๒ 
มาก 

๐.๗๔ 

๒.๑ ความสามารถและประสบการณ์มีความเหมาะสม 
กับหัวข๎อที่บรรยาย 

- ๑ 
(๓.๓%) 

๒ 
(๖.๗%) 

๑๓ 
(๔๓.๓%) 

๑๔ 
(๔๖.๗%) 

๔.๓๓ 
มาก 

๐.๗๖ 

๒.๒ การถาํยทอดความรู ๎ - ๑ 
(๓.๓%) 

๒ 
(๖.๗%) 

๑๓ 
(๔๓.๓%) 

๑๔ 
(๔๖.๗%) 

๔.๓๓ 
มาก 

๐.๗๖ 

๒.๓ การจัดล าดบัเนื้อหาวิชาเช่ือมโยงกนัเหมาะสม  
และเป็นปัจจุบัน 

- ๑ 
(๓.๓%) 

๒ 
(๖.๗%) 

๑๑ 
(๓๖.๗%) 

๑๖ 
(๕๓.๓%) 

๔.๔๐ 
มาก 

๐.๗๗ 

๒.๔ เทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมีความนําสนใจ - ๑ 
(๓.๓%) 

๑ 
(๓.๓%) 

๑๔ 
(๔๖.๗%) 

๑๔ 
(๔๖.๗%) 

๔.๓๗ 
มาก 

๐.๗๒ 

๒.๕ ความสัมพันธ์ของหวัข๎อกบัเนื้อหาที่บรรยาย 
 

- ๑ 
(๓.๓%) 

๓ 
(๑๐.๐%) 

๑๕ 
(๕๐.๐%) 

๑๑ 
(๓๖.๗%) 

๔.๒๐ 
มาก 

๐.๗๖ 

๒.๖ เอกสารและสือ่ประกอบการบรรยาย 
 

- ๑ 
(๓.๓%) 

๑ 
(๓.๓%) 

๑๖ 
(๕๓.๓%) 

๑๒ 
(๔๐.๐%) 

๔.๓๐ 
มาก 

๐.๗๐ 

๒.๗ ความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อซักถาม  
(ชัดเจนตรงประเด็น) 

- ๑ 
(๓.๓%) 

๑ 
(๓.๓%) 

๑๕ 
(๕๐.๐%) 

๑๓ 
(๔๓.๓%) 

๔.๓๓ 
มาก 

๐.๗๑ 

๓. ประโยชน์ที่ได้รบัจากหัวข้อที่บรรยาย 
 

๔.๓๔ 
มาก 

๐.๗๕ 

๓.๑ ความเหมาะสมของหัวข๎อในการบรรยาย - ๑ 
(๓.๓%) 

๒ 
(๖.๗%) 

๑๔ 
(๔๖.๗%) 

๑๓ 
(๔๓.๓%) 

๔.๓๐ 
มาก 

๐.๗๕ 

๓.๒ ขอบเขตการบรรยายในหัวขอ๎นี ้ - ๑ 
(๓.๓%) 

๒ 
(๖.๗%) 

๑๕ 
(๕๐.๐%) 

๑๒ 
(๔๐.๐%) 

๔.๒๗ 
มาก 

๐.๗๔ 

๓.๓ ทํานคิดวําสามารถน าไปปรับใช๎ไดห๎รือไมํ - ๑ 
(๓.๓%) 

๒ 
(๖.๗%) 

๑๒ 
(๔๐.๐%) 

๑๕ 
(๕๐.๐%) 

๔.๓๗ 
มาก 

๐.๗๖ 

๓.๔ หัวขอ๎เรื่องนี้สมควรบรรจุในหลักสูตรตํอไปหรือไมํ - ๑ 
(๓.๓%) 

๑ 
(๓.๓%) 

๑๒ 
(๔๐.๐%) 

๑๖ 
(๕๓.๓%) 

๔.๔๓ 
มาก 

๐.๗๓ 

ผลการประเมินความพึงพอใจโดยรวม 
 
 

๔.๐๙ 
มาก 

๐.๗๓ 



โครงการพัฒนาองค์ความรู๎สื่อมวลชนด๎านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 

 A๖๒-๑-(๓)-๐๐๓                       ๔๓๘ 
แบบ กทปส. ME-๐๐๓   

 จากผลการประเมินความพึงพอใจของผู๎เข๎าอบรมหลักสูตรผู๎บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด๎าน
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ (บสส.)  ในความคิดเห็นตํอการบรรยายของวิทยากร (ร้อยละ ๘๐) 
ของจ านวนผู้เข้าร่วมอบรม พบว่า ผู้เข้าอบรมมีความพอใจอยู่ในระดับมาก จ านวน ๑๒ รายการ ได๎แกํ (๑) 
มีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา หลัง การเข๎าอบรม (๒) วิทยากรมีความสามารถและประสบการณ์
เหมาะสมกับหัวข๎อที่บรรยาย (๓) วิทยากรมีความสามารถในการถํายทอดความรู๎  (๔) มีความสามารถในการ
จัดล าดับเนื้อหาวิชาเชื่อมโยง เหมาะสม และเป็นปัจจุบัน (๕) มีเทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมีความ
นําสนใจ (๖) มีความสัมพันธ์ของหัวข๎อกับเนื้อหาที่บรรยาย (๗) มีเอกสารและสื่อประกอบการบรรยายที่
เหมาะสม (๘) มีความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อซักถาม (ชัดเจนตรงประเด็น)  (๙) มีความเหมาะสมของ
หัวข๎อในการบรรยาย (๑๐) มีขอบเขตการบรรยายในหัวข๎อนี้ (๑๑) สามารถน าไปปรับใช้ได้ (๑๒) หัวข๎อเรื่องนี้
สมควรบรรจุในหลักสูตร และผู๎อบรมมีความพึงพอใจระดับปานกลาง จ านวน ๑ รายการ ได๎แกํ (๑) ผู๎เข๎าอบรม
มีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา ก่อน การเข๎าอบรม  และความพึงพอใจโดยรวมของการบรรยายอยู่ใน
ระดับพึงพอใจมาก    
 
๔. หากท่านเห็นว่าหัวข้อบรรยายนี้ยังไม่เหมาะสม ขอให้ท่านเสนอแนะหัวข้อบรรยายอ่ืนที่น่าจะเหมาะสม
กว่าพร้อมวิทยากร 
 - 

 
๕. ขอให้ท่านเสนอแนะช่ือผู้บรรยายท่านอ่ืน ๆ ที่ท่านคิดว่าสามารถบรรยายในหัวข้อนี้ได้ดีเช่นกัน 
 - 

 
๖. ข้อเสนอแนะและข้อควรปรับปรุงอ่ืน ๆ 
 ๑. วิทยากรบรรยายเนื้อหาไมํคํอยลึกในรายละเอียดของเนื้อหา  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



โครงการพัฒนาองค์ความรู๎สื่อมวลชนด๎านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 

 A๖๒-๑-(๓)-๐๐๓                       ๔๓๙ 
แบบ กทปส. ME-๐๐๓   

สรุปแบบประเมินความคิดเห็นต่อการบรรยาย  
หลักสูตรผู้บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด้านกิจการกระจายเสียงและกจิการโทรทัศน์ (บสส.)  

ช่ือผู๎บรรยาย นายปกป้อง จันวิทย์ ประธานกรรมการบริษัทดิ วันโอวัน เปอร์เซ็นต์ จ ากัด     
หัวข๎อเรื่อง สื่อในโลกดิจิทัล : มิติด้านการเมืองและวัฒนธรรม 
เวลา  วันเสาร์ที่ ๒๕ มกราคม ๒๕๖๓ เวลา ๑๓.๐๐ - ๑๖.๐๐ น. 

 

       
ระดับความพึงพอใจ 

๑ 
น้อยที่สุด 

๒ 
น้อย 

๓ 
ปานกลาง 

๔ 
มาก 

๕ 
มากที่สุด 

X  
ค่าเฉลี่ย  

S.D 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

๑. ความพึงพอใจเกี่ยวกับ ความรู้ / ขอ้มูล ๓.๖๘ 
มาก 

๐.๖๘ 

๑.๑ ความรู๎ ความเข๎าใจเกีย่วกับเนื้อหา ก่อน  
การเข๎าอบรม 

- ๘ 
(๒๖.๗%) 

๑๔ 
(๔๖.๗%) 

๗ 
(๒๓.๓%) 

๑ 
(๓.๓%) 

๓.๐๓ 
ปานกลาง 

๐.๘๑ 

๑.๒ ความรู๎ ความเข๎าใจเกีย่วกับเนื้อหา หลัง  
การเข๎าอบรม 

- - ๑ 
(๓.๓%) 

๑๘ 
(๖๐.๐%) 

๑๑ 
(๓๖.๗%) 

๔.๓๓ 
มาก 

๐.๕๕ 

๒. ความพึงพอใจเกี่ยวกบัวิทยากร 
 

๔.๔๓ 
มาก 

๐.๖๘ 

๒.๑ ความสามารถและประสบการณ์มีความเหมาะสม 
กับหัวข๎อที่บรรยาย 

- - - ๑๗ 
(๕๖.๗%) 

๑๓ 
(๔๓.๓%) 

๔.๔๓ 
มาก 

๐.๕๐ 

๒.๒ การถาํยทอดความรู ๎ - ๑ 
(๓.๓%) 

- ๑๔ 
(๔๖.๗%) 

๑๕ 
(๕๐.๐%) 

๔.๔๓ 
มาก 

๐.๖๘ 

๒.๓ การจัดล าดบัเนื้อหาวิชาเช่ือมโยงกนัเหมาะสม  
และเป็นปัจจุบัน 

- ๑ 
(๓.๓%) 

- ๑๒ 
(๔๐.๐%) 

๑๗ 
(๕๖.๗%) 

๔.๕๐ 
มากที่สุด 

๐.๖๘ 

๒.๔ เทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมีความนําสนใจ ๑ 
(๓.๓%) 

- - ๑๓ 
(๔๓.๓%) 

๑๖ 
(๕๓.๓%) 

๔.๔๓ 
มาก 

๐.๘๒ 

๒.๕ ความสัมพันธ์ของหวัข๎อกบัเนื้อหาที่บรรยาย 
 

- - ๑ 
(๓.๓%) 

๑๕ 
(๕๐.๐%) 

๑๔ 
(๔๖.๗%) 

๔.๔๓ 
มาก 

๐.๕๗ 

๒.๖ เอกสารและสือ่ประกอบการบรรยาย 
 

๑ 
(๓.๓%) 

- - ๑๖ 
(๕๓.๓%) 

๑๓ 
(๔๓.๓%) 

๔.๓๓ 
มาก 

๐.๘๐ 

๒.๗ ความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อซักถาม  
(ชัดเจนตรงประเด็น) 

- ๑ 
(๓.๓%) 

- ๑๓ 
(๔๓.๓%) 

๑๖ 
(๕๓.๓%) 

๔.๔๗ 
มาก 

๐.๖๘ 

๓. ประโยชน์ที่ได้รบัจากหัวข้อที่บรรยาย 
 

๔.๔๗ 
มาก 

๐.๖๐ 

๓.๑ ความเหมาะสมของหัวข๎อในการบรรยาย - ๑ 
(๓.๓%) 

- ๑๕ 
(๕๐.๐%) 

๑๔ 
(๔๖.๗%) 

๔.๔๐ 
มาก 

๐.๖๗ 

๓.๒ ขอบเขตการบรรยายในหัวขอ๎นี ้ - - ๑ 
(๓.๓%) 

๑๖ 
(๕๓.๓%) 

๑๓ 
(๔๓.๓%) 

๔.๔๐ 
มาก 

๐.๕๖ 

๓.๓ ทํานคิดวําสามารถน าไปปรับใช๎ไดห๎รือไมํ - ๑ 
(๓.๓%) 

- ๑๓ 
(๔๓.๓%) 

๑๖ 
(๕๓.๓%) 

๔.๔๗ 
มาก 

๐.๖๘ 

๓.๔ หัวขอ๎เรื่องนี้สมควรบรรจุในหลักสูตรตํอไปหรือไมํ - - - ๑๒ 
(๔๐.๐%) 

๑๘ 
(๖๐.๐%) 

๔.๖๐ 
มากที่สุด 

๐.๕๐ 

ผลการประเมินความพึงพอใจโดยรวม 
 
 

๔.๑๙ 
มาก 

๐.๖๕ 



โครงการพัฒนาองค์ความรู๎สื่อมวลชนด๎านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 

 A๖๒-๑-(๓)-๐๐๓                       ๔๔๐ 
แบบ กทปส. ME-๐๐๓   

 จากผลการประเมินความพึงพอใจของผู๎เข๎าอบรมหลักสูตรผู๎บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด๎าน
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ (บสส.) ในความคิดเห็นตํอการบรรยายของวิทยากร (ร้อยละ ๘๐) 
ของจ านวนผู้เข้าร่วมอบรม พบว่า ผู้เข้าอบรมมีความพอใจอยู่ในระดับมาก – มากที่สุด จ านวน ๑๒ 
รายการ ได๎แกํ (๑) มีความสามารถในการจัดล าดับเนื้อหาวิชาเชื่อมโยง เหมาะสม และเป็นปัจจุบัน (๒) หัวข๎อ
เรื่องนี้สมควรบรรจุในหลักสูตร (๓) มีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา หลัง การเข๎าอบรม (๔) วิทยากรมี
ความสามารถและประสบการณ์เหมาะสมกับหัวข๎อที่บรรยาย (๕) วิทยากรมีความสามารถในการถํายทอด
ความรู๎ (๖) มีเทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนมีความนําสนใจ (๗) มีความสัมพันธ์ของหัวข๎อกับเนื้อหาที่
บรรยาย (๘) มีเอกสารและสื่อประกอบการบรรยายที่เหมาะสม (๙) มีความชัดเจนในการตอบปัญหา/ข๎อ
ซักถาม (ชัดเจนตรงประเด็น) (๑๐) มีความเหมาะสมของหัวข๎อในการบรรยาย (๑๑) มีขอบเขตการบรรยายใน
หัวข๎อนี้ (๑๒) สามารถน าไปปรับใช้ได้ และผู๎อบรมมีความพึงพอใจระดับปานกลาง จ านวน ๑ รายการ ได๎แกํ 
(๑) ผู๎เข๎าอบรมมีความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับเนื้อหา ก่อน การเข๎าอบรม  และความพึงพอใจโดยรวมของการ
บรรยายอยู่ในระดับพึงพอใจมาก    
 
๔. หากท่านเห็นว่าหัวข้อบรรยายนี้ยังไม่เหมาะสม ขอให้ท่านเสนอแนะหัวข้อบรรยายอ่ืนที่น่าจะเหมาะสม
กว่าพร้อมวิทยากร 
 - 

 
๕. ขอให้ท่านเสนอแนะช่ือผู้บรรยายท่านอ่ืน ๆ ที่ท่านคิดว่าสามารถบรรยายในหัวข้อนี้ได้ดีเช่นกัน 
 - 

 
๖. ข้อเสนอแนะและข้อควรปรับปรุงอ่ืน ๆ 
 ๑. วิทยากรมีการเตรียมข๎อมูลมาบรรยายอยํางดี และสามารถอธิบายให๎เข๎าใจได๎อยํางชัดเจน 
 
 
 
 
 
 
 

 


