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ภาคผนวก ฉ 
  รายงานผลการประเมินของผู้เข้ารับการอบรม ส าหรับหลักสูตร (บสส. 
และ บสก.) 
  ๑. รายงานผลการประเมินของผู้เข้ารับการอบรม ส าหรับหลักสูตร (บสส.) 

 รายงานผลการประเมินของผู้เข้ารับการอบรม ส าหรับหลักสูตร (บสส.) เป็นสัมมนา
ปิดโครงการ เพ่ือประเมินผลส าหรับหลักสูตร (บสส.) เป็นการเปิดรับฟังความเห็นของผู้เข้าอบรมในวัน
เสาร์ที่  ๒๒ – วันอาทิตย์ที่ ๒๓ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๓ ณ โรงแรมคลาสสิค คามิโอ จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา โดยมีก าหนดการและรายงานผลการประเมินของผู้เข้ารับการอบรมโดยแบ่งได้เป็น
หัวข้อดังต่อไปนี้ 

(๑.) ก าหนดการ 
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 (๒.) ภาพกิจกรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  (๓.) รายงานผลการประเมินของผู้เข้ารับการ 
  (๓.๑.) การบริหารจัดการหลักสูตร  

 ภาพรวมในการบริหารจัดการหลักสูตรผลสรุปว่า ผู้เข้าอบรมเห็นตรงกันว่า มีระบบ
การบริหารและการจัดการที่ดี การออกแบบหลักสูตรที่ครอบคลุมเนื้อหาความรู้ต่าง ๆ ที่หลากหลาย
มิติครบถ้วน ทั้งเรื่องของการเมือง ประวัติศาสตร์การเมือง กฎหมาย เศรษฐสาสตร์และเศรษฐกิจโลก 
รวมถึงประเด็นทางสังคมต่าง ๆ ที่เป็นประเด็นร่วมสมัย นอกจากนี้ยังพบว่าการก าหนดหัวข้อและ
เนื้อหามีความสอดคล้องกับสถานการณ์ในปัจจุบันซึ่งตรงกับวัตถุประสงค์ของโครงการ  

ระยะเวลาในการอบรมของหลักสูตรทุกวันเสาร์เป็นระยะเวลา ๖ เดือน หรือสัปดาห์
ละ ๑ วัน โดยแบ่งการเรียนการสอนออกเป็น ๒ ช่วง มีความเหมาะสมแล้ว การมาอบรมทุกวันเสาร์
เริ่มตั้งแต่ ๙.๐๐ - ๑๖.๐๐ น. เป็นการก าหนดกรอบในเรื่องของการฝึกความมีวินัยและความ
รับผิดชอบด้วย  
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ผู้บริหารหลักสูตรให้ความส าคัญการดูแลหลักสูตร มีความเอาใจใส่และติดตาม
รายละเอียดของปัญหาต่าง ๆ อย่างใกล้ชิด แม้จะมีความเข้มงวดมากในเรื่องของระยะเวลาในการ
อบรม รวมถึงการควบคุมมาตรฐานการเรียนการสอน การจัดท ารายงานเฉพาะบุคคล ท าให้เกิดความ
กดดันแก่ผู้เรียนในบางส่วน แต่ก็ถือว่าเป็นการฝึกระเบียบวินัยไปในเวลาเดียวกัน ซึ่งถือว่าเป็น
มาตรฐานที่สูงของหลักสูตรนี้ ในขณะเดียวกันความอาใจใส่ ความเป็นกันเองของผู้บริหารและ
เจ้าหน้าที่ที่ให้ความส าคัญในเรื่องของการดูแลและเอาใจใส่ผู้เข้าอบรมเป็นอย่างดี ท าให้บรรยากาศ
โดยรวมตลอดระยะเวลาของการอบรมเป็นไปด้วยดี 

เจ้าหน้าที่หลักสูตรให้ความใส่ใจในรายละเอียดต่าง ๆ ให้ความช่วยเหลือซึ่งสะท้อน
ถึงการมีจิตใจพร้อมที่ให้บริการและช่วยแก้ไขอุปสรรคปัญหาต่าง ๆ ซึ่งถือว่าต้องรับทุกสภาพและใช้
ความอดทนต่อผู้เข้าอบรมที่มีหลากหลายประเภท สิ่งส าคัญการเอาใจใส่ของเจ้าหน้าที่มีความเข้มงวด
กับผู้เข้าอบรมทุกรายอย่างเท่าเทียมกัน ไม่มีการเลือกปฏิบัติ ท าให้ผู้เข้าอบรมตระหนักได้ว่าหลักสูตร
นี้มีความส าคัญ ถือว่าเป็นการสร้างมาตรฐานที่ค่อนข้างสูงมาก  

(๓.๒.) เนื้อหาการบรรยายของวิทยากรในแต่ละสัปดาห์ 
ในส่วนของเนื้อหาหลักสูตรในภาพรวมถือว่าอยู่ในระดับดีมาก การบรรยายและ

วิทยากรจ านวนไม่น้อยที่สร้างความประทับใจมาก เพราะทางสถาบันมีการเชิญวิทยากรที่เชี่ยวชาญ
เฉพาะด้านต่าง ๆ ในหลายมิติ บางหัวข้อวิทยากรสามารถร้อยเรียงและเชื่อมโยงให้เห็นภาพที่
ครอบคลุมในมิติต่าง ๆ ได้อย่างชัดเจน เข้าใจง่ายและสะท้อนให้เห็นถึงภาพรวมในมิติที่กว้างขึ้นหรือ
ระดับโลก การลงลึกในรายละเอียดของเนื้อหาท าให้ได้ความรู้ใหม่ ๆ วิทยากรแต่ละท่านใช้วิธีการ
น าเสนอเทคนิคท่ีแตกต่างกัน แต่ได้รับเนื้อหาสาระท่ีครบถ้วนสมบูรณ์มาก 

ในส่วนของหัวข้อและเนื้อหาการอบรมในหลักสูตร บสส. มีผลการประเมินดังต่อไปนี้ 
กลุ่มของวิทยากรและหัวข้อในการบรรยายที่ได้รับการยอมรับว่ามีความเหมาะสม

และการบรรยายมีความน่าสนใจ เข้าใจได้ง่าย ท าให้เห็นภาพที่ชัดเจนยิ่งขึ้น ได้แก่  
หัวข้อ สงคราม (การค้า) เศรษฐกิจโลก โดย ดร.อาร์ม ตั้งนิรันดร อาจารย์ประจ า

และผู้ช่วยคณบดีคณะนิติศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
หัวข้อ ดุลอ านาจในการเมืองไทย โดย ศ.ดร.ไชยันต์ ไชยพร อาจารย์ประจ าภาค

วิชาการปกครอง คณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
หัวข้อ วิกฤติรัฐธรรมนูญไทย โดย ศ.ดร.วรเจตน์ ภาคีรัตน์ ศูนย์กฎหมายมหาชน 

มหาวิทยาลัย ธรรมศาสตร์ 
หัวข้อ อนาคตการกระจายอ านาจสู่ท้องถิ่น โดย ศ.วุฒิสาร ตันไชย เลขาธิการ

สถาบันพระปกเกล้า 
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หัวข้อ สตาร์ทอัพ (Startup) เปลี่ยนโลกธุรกิจ โดย นายภาวุธ พงษ์วิทยาภาณุ 
กรรมการผู้จัดการและผู้ก่อตั้งเว็บไซต์ตลาดดอทคอมและเว็บไซต์ E-Marketplace 

หัวข้อ อนาคตเศรษฐกิจไทย โดย ดร.วิรไท สันติประภพ ผู้ว่าการธนาคารแห่ง
ประเทศไทย 

หัวข้อ ระบบการก ากับดูแลในภูมิทัศน์สื่อใหม่ โดย นายชวรงค์ ลิมป์ปัทมปาณี 
ประธานสภาการหนังสือพิมพ์แห่งชาติ 

หัวข้อ กับดักระบบการศึกษา (ไทย) โดย ดร.สมเกียรติ ตั้งกิจวานิชย์ ประธาน
สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย (ทีดีอาร์ไอ) 

อย่างไรก็ตาม มีข้อเสนอส าหรับวิทยากรบางราย ที่เห็นควรปรับปรุงเทคนิคและ
วิธีการในการบรรยาย หรือเนื้อหาของข้อมูลยังขาดความชัดเจน ได้แก่ 

หัวข้อ อนาคตเทคโนโลยีโทรคมนาคมกับผลกระทบสื่อ โดย นายฐากร ตัณฑสิทธิ์ 
เลขาธิการคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 
(กสทช.) มีความเห็นว่าวิทยากรเป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถ แต่การตอบค าถามในบางประเด็นยังไม
ชัดเจนและตรงประเด็น  

หัวข้อ การบริหาร : ภาวะผู้น า โดย ดร.สิรยา คงสมพงษ์ Master Trainer SEAC 
(South East Asia Center) ศูนย์พัฒนาและส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตแห่งภูมิภาคอาเซียน เนื้อหา
การบรรยายของวิทยากรไม่ทันสมัยสอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน  ข้อมูลในภาพรวงนั้นไม่กว้าง
พอและเน้นน าเสนอข้อมูลในหนังสือเป็นหลัก  

หัวข้อ ทิศทาง แนวโน้ม ปัญหาสิทธิมนุษยชน โดย นายสุณัย ผาสุข ที่ปรึกษาประจ า
ประเทศไทย ของฮิวแมนไรท์วอทช์ วิทยากรน าเสนอข้อมูลมุมเดียว มีการชี้น าและปะปนความคิดเห็น
ของตัวเองเป็นส่วนใหญ่ 

หัวข้อ สื่อในโลกดิจิทัล : มิติด้านการเมืองและวัฒนธรรม โดย ผศ.ดร.สุวรรณา 
เกรียงไกรเพ็ชร์ ผู้ทรงคุณวุฒิประจ า สถาบันภาษาไทยสิรินทร จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย นายปกปูอง 
จันวิทย์ ประธานกรรมการ บริษัทดิ วันโอวัน เปอร์เซ็นต์ จ ากัด วิทยากรทั้ง ๒ ท่านมีความขัดแย้งกัน
ในการน าเสนอเนื้อหา และเนื้อหาที่ได้รับมาเป็นเนื้อหาแบบพ้ืนฐาน ควรจะหาวิทยากรที่สามารถให้
ข้อมูลเจาะลึกในเรื่องของพฤติกรรมการใช้สื่อหรือมิติอ่ืน ๆ ทางสังคมเพ่ือให้เห็นภาพที่กว้างมากขึ้น  

นอกจากนี้ ผู้เข้าอบรมมีข้อเสนอแนะเกี่ยวกับหัวข้อที่ควรจะเพ่ิมเติมในหลักสูตร
ต่อไป ดังต่อไปนี้  

หัวข้อกลยุทธ์การบริหารจัดการองค์กร หัวข้อการสร้างภาพลักษณ์องค์กร ด้วย
ดิจิทัลทรานส์ฟอร์เมชั่น หัวข้อกลยุทธ์ในการเจราจาต่อรองการโน้มน้าวใจทั้งในและนอกองค์กร 
หัวข้อกลยุทธ์การรับมือในภาวะวิกฤต ข้อวัฒนธรรม พฤติกรรม มิติทางสังคม อิทธิพลในการใช้สื่อ 
เนื้อหาในเชิงสิ่งแวดล้อม เพ่ือให้สอดคล้องกับสถานการณ์ของโลก   
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ส่วนหัวข้อการรับมือการแก้ไขปัญหาภาวะวิกฤต มีความเห็นว่า เนื่องจากสังคมไทย
หรอืสังคมโลกตอนนี้เกิดวิกฤตข้ึนแต่ไม่มีวิธีการรับมือที่ดี จึงอยากให้มีหัวข้อนี้ ส่วนการบรรยายน่าจะ
ครอบคลุม ๕ เรื่อง คือ เศรษฐกิจ สังคม การเมือง เทคโนโลยี และจริยธรรมที่เป็นเรื่องของความดี
ความชอบ  

อย่างไรก็ตาม ความเห็นของผู้เข้าอบรมบางส่วน เห็นว่าการอบรมในแต่ละสัปดาห์
นั้นจะเน้นเรื่องทางวิชาการมากไป จึงอยากให้ปรับเปลี่ยนเป็นรูปแบบการอบรม เป็นการอบรมเชิง
การปฏิบัติหรือ work shop เพ่ิมมากขึ้น เช่น การปรับเปลี่ยนวิธีการบรรยาย ๓ ชั่วโมง แบ่งเป็นการ
บรรยายเนื้อหาสาระ ๒ ชั่วโมง ส่วนอีก ๑ ชั่วโมงท่ีเหลือให้วิทยากรท าหน้าที่เป็นวิทยากรกระบวนการ 
เพ่ือเปิดให้ผู้อบรมได้ออกมาอภิปรายเพ่ือให้เกิดการระดมความรู้กันแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่าง
กันด้วย เพ่ือช่วยท าให้เกิดการสร้างกระบวน การท างานร่วมกันตลอดจนการมีส่วนร่วมส าหรับผู้อบรม  

(๓.๓.) การจัดสัมมนากลุ่ม (๕ กลุ่ม) / การจัดสัมมนาสาธารณะ 
การจัดสัมมนากลุ่ม แบ่งเป็น ๕ กลุ่มประกอบด้วยหัวข้อต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ ๑. การ

ปรับตัวยุคใหม่ของสื่อมวลชนในยุค Disruptive Technology ๒. การก ากับดูแลสื่อมวลชนด้วย
องค์กรตามกฎหมาย กสทช. ๓. สื่อ = อาชญากร? ๔. DTT vs OTT วิกฤตหรือโอกาส ๕. “อิทธิพล
ของโซเชียลมีเดียต่อการท าหน้าที่สื่อมวลชน” ในภาพรวมท าให้เห็นได้ชัดเจนว่า แต่ละกลุ่มมีการ
จัดเตรียมข้อมูลและการเชิญวิทยากรผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับแต่ละหัวข้อ 
การให้ข้อมูลและเนื้อหาเบื้องต้นก่อนเข้าสู่การเสวนาและการอภิปรายในแต่ละช่วง ท าให้ผู้เข้ารับการ
อบรมได้มีส่วนร่วมและมีการแบ่งหน้าที่การท างานเป็นทีม ท าให้เห็นถึงศักยภาพการท างานของผู้เข้า
อบรมในแต่ละกลุ่มได้เป็นอย่างดี  

การจัดสัมมนากลุ่ม ท าให้ผู้เข้าอบรมมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น รับฟัง
ความคิดเห็นที่แตกต่างเพ่ือหาจุดร่วม ต่อยอดและพัฒนาความคิดมากขึ้น เกิดการแลกเปลี่ยน
ความคิดจากสายอาชีพที่แตกต่างกัน ปรับความสัมพันธ์ในกลุ่มผู้เข้าอบรม เกิดความรู้และเป็น
ประโยชน์ ได้พัฒนาตนเอง  

ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 
การจัดสัมมนากลุ่มมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมว่า อาจมีการปรับเปลี่ยนเป็นการจัด

สัมมนานอกสถานที่ เพราะท าให้ได้เปิดโลกทัศน์ที่กว้างขึ้น หรือการจัดสัมมนากลุ่มอาจเปลี่ยบน
รูปแบบการเสวนาเชิงวิชาการเป็นการท ากิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อสังคมแทน เช่น กิจกรรม CSR 
เป็นต้น  

การจัดสัมมนาสาธารณะ เรื่อง “How to รอด…รอดอย่างไรในสถานการณ์ 
เศรษฐกิจร้อน การเมืองแรง” วิทยากรประกอบด้วย นายกรณ์ จาติกวณิช อดีตรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงการคลัง รศ.ดร.ปณิธาน วัฒนายากร ประธานคณะกรรมการที่ปรึกษาด้านความมั่นคงของ
นายกรัฐมนตรี ดร.ชัยยงค์ สัจจิพานนท์ อดีตเอกอัครราชทูต ณ กรุงวอชิงตัน ดี.ซี. นายกลินท์ สารสิน 
ประธานกรรมการหอการค้าไทยและสภาหอการค้าแห่งประเทศไทย ดร.กิริฎ า เภาพิจิตร 
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ผู้อ านวยการการวิจัยและค าปรึกษาระหว่างประเทศสถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย (ทีดีอาร์
ไอ) ถือว่าประสบความส าเร็จอย่างสูงได้รับกระแสตอบรับจากสื่อมวลชนและบุคคลภายนอกสนใจเข้า
ร่วมรับฟัง เพราะเป็นหัวข้อที่ทันกับสถานการณ์ในปัจจุบัน ได้รับความสนใจจากผู้ เข้าร่วมรับฟัง
จ านวนมาก รวมถึงสื่อมวลชนจ านวนมากทั้งสื่อโทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ สื่อออนไลน์ให้ความสนใจ
ติดตามการท าข่าวกลายเป็นประเด็นข่าวที่มีการติดตามกันอย่างต่อเนื่อง ไม่น้อยกว่า ๒๐ องค์กรสื่อ 

ผู้เข้าอบรมส่วนใหญ่เห็นตรงกันว่า การจัดสัมมนาสาธารณะมีประโยชน์มาก เป็น
วิธีการบริหารจัดการหลักสูตรที่ดี ท าให้ผู้ เข้าอบรมได้ท างานร่วมกัน ท าให้เกิดการสร้างเป็น
ประชาธิปไตยในการท างาน มีการแบ่งกลุ่มท างานอย่างเป็นระบบ เน้นการท างานร่วมกัน ทุกคน
สามารถใช้ศักยภาพของแต่ละคนแต่ละสายงานอย่างเต็มที่ มีการเรียนรู้การรับผิดชอบร่วมกัน      
การรวมพลังน าเสนอหัวข้อที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะชน เกิดแรงกระเพ่ือม สะท้อนปัญหาไปสู่
หน่วยงานที่รับผิดชอบเพื่อด าเนินและแก้ไขต่อไป โดยไม่ปล่อยให้เป็นภาระของสังคมและประชาชน  

ผู้เข้าอบรมเห็นว่า การจัดสัมมนาสาธารณะมีรูปแบบที่เหมาะสมแล้ว การจัดสัมมนา
สาธารณะเป็นส่วนส าคัญของหลักสูตร เพราะเป็นการน าเสนอหัวข้อที่เป็นประโยชน์เพ่ือสื่อให้สังคม
ได้รับรู้  

(๓.๔.) การศึกษาดูงาน (ส่วนกลาง – ส่วนภูมิภาค) 
การเลือกสถานที่ศึกษาดูงาน เนื่องจากทางหลักสูตรเปิดให้ผู้เข้าอบรมโหวตสถานที่

ศึกษาดูงานเป็นสิ่งที่ดี ผู้ แต่เข้าอบรมส่วนใหญ่เห็นตรงกันว่า การศึกษาดูงานทั้ง ๓ ครั้งก็มีความ
เหมาะสมดีแล้ว ภาพรวมคือเดินทางไม่ไกล สถานที่ดูงานมีความน่าสนใจ ได้เยี่ยมชมสถานที่จริง       
มีโอกาสได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็น จากผู้ปฏิบัติงานจริง จึงได้รับความรู้ความเข้าใจเป็นอย่างดี  

ส่วนผลที่ได้จากการศึกษาดูงาน ในหลักสูตร บสส. มีผลประเมินดังต่อไปนี้ 
การศึกษาดูงานส่วนกลาง ณ บริษัท ศูนย์วิจัยและพัฒนาอาหารซีพีเอฟ จ ากัด 

สถานที่ดูงานมีความน่าสนใจ ได้เยี่ยมชมสถานที่จริง ส่วน Acts Studio ประทับใจช่อง ONE          
ได้แนวคิดของผู้บริหารระดับสูงที่มองวงการทีวีได้ดี ได้แนวคิดการท างาน การบริหารงานแบบมือ
อาชีพ เป็นประโยชนส าหรับผู้บริหารในวิชาชีพสื่อได้เรียนรู้จากประสบการณ์ตรงของผู้ร่วมวิชาชีพ 
และเกิดการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นจากผู้ปฏิบัติงานจริง 

การศึกษาดูงานส่วนภูมิภาคครั้งท่ี ๑ ณ จังหวัดชลบุรี จังหวัดระยอง โรงเรียนก าเนิด
วิทย์ อ าเภอวังจันทร์ จังหวัดระยอง มีความน่าสนใจได้รับความรู้ความเข้าใจเป็นอย่างมากได้เห็น
นวัตกรรมที่ล้ าสมัยเห็นอนาคตชาติ ส่วนสถานีควบคุมและรับสัญญาณดาวเทียมไทยโชต อ าเภอศรี
ราชา จังหวัดชลบุรี เป็นแหล่งหาข้อมูลระดับชาติที่น่าเชื่อถือ ได้เห็นถึงการน าเทคโนโลยีและสามารถ
น าไปใช้ประโยชน์ได้จริง จึงอยากให้เพ่ิมเวลาในการดูงานเพ่ือจะได้ลงลึกในรายละเอียดเนื้อหา และ
จะท าให้ได้รับความรู้เพ่ิมมากข้ึน  
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การศึกษาดูงานภูมิภาคครั้งที่ ๒ ณ สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม สถานีโทรทัศน์
แห่งชาติเวียดนาม (VTV)  มีความน่าสนใจได้รับความรู้ความเข้าใจเป็นอย่างมาก ได้เห็นถึงข้อจ ากัด
และความแตกต่างของสถานที่ที่มีการควบคุมโดยรัฐ การศึกษาดูงานเอกอัครราชทูตไทย               
ณ กรุงฮานอย ท าให้ได้เห็นภาพรวมของประเทศเชิงนโยบายและการค้า ธุรกิจวัสดุก่อสร้าง PRIME ได้
เห็นการปรับตัวในการบริหารงาน การผลิตสินค้าให้ตรงกับความต้องการของผู้บริโภค ส่วน บริษัท บี.
กริม และอมตะ - บี.กริม เพาเวอร์ ในสาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม ได้รับฟังการสรุปบรรยายการ
ด าเนินงานท าให้ได ้เห็นทิศทางการลงทุนของคนไทยในเวียดนาม 

ข้อเสนอแนะ  
ตารางเวลาการศึกษาดูงานแน่นเกินไป ท าให้มีเวลาในการศึกษาดูงานในแต่ละ

สถานที่น้อยเกินไป ท าให้ไม่สามารถลงรายละเอียดการดูงานได้ เสนอให้แบ่งการดูงาน ๑ วัน ดูงาน
เพียง ๒ แห่ง เช่น แบ่งเป็นดูงานช่วงเช้า ๑ แห่ง และช่วงบ่ายอีก ๑ แห่ง หากสถานที่ดูงานที่เป็น
องค์กรขนาดใหญ่ มีข้อมูลที่ต้องลงลึกในเนื้อหา อาจจะใช้เวลา ๑ วัน เพ่ือจะได้รับความรู้เพ่ิมมากข้ึน  

(๓.๕.) การจัดท ารายงานเฉพะบุคคล 
การให้อิสระในการเลือกหัวข้อตามแต่ละวาชีพแต่ก าหนดว่าต้องเกี่ยวข้องกับเรื่อง

ของสื่อมีการให้ค าแนะน าอย่างต่อเนื่องที่ดี มีผู้บริหารหลักสูตรให้ความส าคัญเอาใส่ใจ กรรมการที่
ปรึกษาให้ความสนใจอย่างสูง มีรูปแบบการท างานอย่างชัดเจน ท าให้สามารถท างานได้ส าเร็จ มีการ
ก าหนดระยะเวลาการท ารายงานที่ชัดเจนและไม่กระชั้นชิด ท าให้ผู้เข้าอบรมสามารถบริหารจัดการกับ
เวลาได้เป็นอย่างดี 

การจัดท ารายงานเฉพาะบุคคล ช่วยให้ผู้เข้าอบรมได้ฝึกกระบวนการทางความคิด
อย่างเป็นระบบ เกิดวินัย ฝึกความรับผิดชอบ ได้เห็นความร่วมแรงร่วมใจของกลุ่มผู้เรียน การ
ช่วยเหลือในกลุ่มผู้เข้าอบรมด้วยกัน รายงานเฉพาะบุคคลที่ได้จากการศึกษา สามารถน ามาประยุกต์ใช้
ในการท างานปัจจุบันได้ เพราะข้อมูลมีประโยชน์ต่อผู้ที่ศึกษาและองค์กร  

ข้อเสนอแนะ 
การวางกรอบความคิดจากกรรมการที่ปรึกษา ท าให้รายงานที่ออกมาไม่ตรงกับตาม

ต้องการของผู้เข้าอบรม 
การให้ความส าคัญกับการจัดรูปแบบรายงานมากเกินไป  
เวลาในการจัดท ารายงานมีน้อยเกินไป  
ควรมีการอบรมพ้ืนฐานข้อมูลส าหรับการจัดท ารายงานส่วนบุคคลล่วงหน้า เพ่ือให้มี

ความเข้าใจที่ครบถ้วนและถูกต้อง รวมทั้ งมีการแนะแนวทางการจัดท ารายงาน โครงสร้าง
ส่วนประกอบของรายงาน เช่น ให้เวลา ๑ วัน ชี้แจงการท ารายงานโดยเฉพาะ และมีการอบรมแบบลง
มือปฏิบัติที่สอนวิธีการเขียนรายงานตามแบบที่สถาบันก าหนด เนื่องจากผู้ เข้าอบรมมีทักษะ
ความสามารถในการเขียนรายงานไม่เท่ากัน 
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การเข้าพบที่ปรึกษารายงานเฉพาะบุคคล ควรจัดเวลาการพบที่ปรึกษา โดยให้ผู้
อบรมพบที่ปรึกษารายงานนอกเหนือจากในเวลาที่ก าลังอยู่ระหว่างการอบรม เพ่ือมิให้เป็นการเสีย
โอกาสในการฟังบรรยายจากวิทยากรด้วย  

การจัดที่ปรึกษารายงานเฉพาะบุคคลที่ต่างวิชาชีพกับผู้เข้าอบรมอาจท าให้มีความ
เข้าใจในขอ้มูลไม่ตรงกัน (บางกรณีเท่านั้น)  

การน าเสนอรายงานควรจะจัดให้อยู่ในเวลาใกล้เคียงกัน การน าเสนอรายงานของ
กลุ่มแรกกับกลุ่มสุดท้ายมีระยะเวลาที่ห่างกัน เนื่องจากการน าเสนอรายงานเป็นกลุ่มแรกจะมี
ความรู้สึกกดดันที่จะต้องรีบเร่งท ารายงาน ควรปรับให้เป็นสัปดาห์ของการน าเสนอรายงานทั้งวัน การ
แบ่งให้มีการบรรยายในช่วงเช้าและน าเสนอรายงานในช่วงบ่าย ส่งผลให้ผู้ที่ต้องน าเสนอรายงานขาด
สมาธิการอบรมในช่วงเช้าได้ หรือบางคนก็ไม่มาอบรมเพราะว่าต้องเตรียมข้อมูลในการน าเสนอ
รายงานช่วงบ่าย  

เวลาน าเสนอรายงานแค่ ๑๐ นาที เป็นเวลาที่น้อยเกินไป ผู้เข้าอบรมบางท่านอาจมี
ข้อมูลที่ต้องการน าเสนอมากแต่มีเวลาอย่างจ ากัด จึงท าให้ไม่ได้น าเสนอข้อมูลที่ได้ศึกษามาอย่าง
ครบถ้วน 

อยากให้ผู้จัดท าหลักสูตรรวบรวมไฟล์รายงานและไฟล์การน าเสนอ เพ่ือน าไป
เผยแพร่ท าให้เกิดประโยชน์ต่อไปได้ เช่น การน าไปใช้ในเรียนการสอน 

อยากให้ผู้จัดท าหลักสูตรรวบรวมรายงานทั้งหมดตั้งแต่รุ่น ๑ – ๙ โดยเฉพาะ
ข้อเสนอแนะว่าอยากให้มีการศึกษาเกี่ยวกับเรื่องใด เพ่ือที่จะท าให้เกิดองค์ความรู้ในการน าไปศึกษา
ต่อและเป็นประโยชน์ต่อไป 

(๓.๖.) การน าความรู้ประสบการณ์จากหลักสูตรไปใช้ในชีวิตประจ าวัน 
การอบรมในหลักสูตร บสส. ท าให้ได้ข้อมูลเชิงลึกจากผู้เชี่ยวชาญที่มาเป็นวิทยากร

อย่างแท้จริง ซึ่งไม่สามารถที่จะไปหาตามต าราหรือค้นหาข้อมูลที่ได้รับจากที่ อ่ืนได้ ได้ความรู้ที่
หลากหลายมิติ หลากหลายมุมที่น าไปถ่ายทอดหรือน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้ นอกจากนั้นยังมีการ
เชื่อมโยงความรู้เชิงกว้างมากกว่าความรู้เดิมที่มีท าให้น าความรู้ที่ได้ไปใช้ในการท างานเพ่ือตอบโจทย์
ภารกิจตนเองได้มากถึงมากที่สุด น าไปสื่อสารกับคนในองค์กรได้ ลดช่องว่างระหว่างความเข้าใจของ
สื่อกับเรื่องปัญหาสังคมในประเด็นต่าง ๆ ได้จากเนื้อหาที่หลากหลาย ทั้งข้อมูลสถิติต่าง ๆ ที่น าเสนอ
เชิงลึก  

นอกจากนี้ยังช่วยในการสร้างเครือข่ายในการท างานร่วมกัน มีช่องทางการสื่อสาร
ผ่านองค์กรสื่อ และภาคส่วนต่าง ๆ มีโอกาสแลกเปลี่ยนความรู้จากหลากหลายอาชีพ ท าให้มีความ
เข้าใจกันมากขึ้น 
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(๓.๗.) การสร้างความสัมพันธ์ในกลุ่มผู้เข้าอบรม 
การสร้างความสัมพันธ์ในกลุ่มผู้เข้าอบรมมีการละลายพฤติกรรมท าให้รู้จักกันมาก

ขึ้น การแบ่งกลุ่มย่อยท าให้ท างานร่วมกัน ความสัมพันธ์ที่มาจากหลากหลายวิชาชีพ มาจากต่างที่ต่าง
ถิ่นเป็นโอกาสดีที่ท าให้ผู้อบรมได้รู้จักในหลาย ๆ ด้านหลาย ๆ อาชีพ ในส่วนของผู้เข้าอบรมทุกคนมี
ความเป็นกันเองถึงแม้ทุกคนจะเป็นผู้บริหารสูงแต่ไม่ยึดติดในต าแหน่งของตนเอง ถือเป็นความส าเร็จ
สูงสุดของการอบรม แต่ละคนมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน คอยช่วยเหลือจุนเจือกัน 

จึงอยากให้มีการส่งเสริมการสร้างปฏิสัมพันธ์ในกลุ่มผู้อบรมหลังเลิกอบรมให้มากขึ้น 
โดยการท ากิจกรรมส่งเสริมนอกสถานที่ให้มากขึ้น  

(๓.๘.) ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมอ่ืน ๆ  
  -  
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  ๒. รายงานผลการประเมินของผู้เข้ารับการอบรม ส าหรับหลักสูตร (บสก.) 
 รายงานผลการประเมินของผู้เข้ารับการอบรม ส าหรับหลักสูตร (บสก.) เป็นสัมมนา

ปิดโครงการ เพ่ือประเมินผลส าหรับหลักสูตร (บสก.) เป็นการเปิดรับฟังความเห็นของผู้เข้าอบรมในวัน
เสาร์ที่ ๑ สิงหาคม ๒๕๖๓ ณ ห้องประชุมวิภาวดี บอลรูม C โรงแรมเซ็นทาราแกรนด์ เซ็นทรัลพลาซา 
ลาดพร้าว กรุงเทพฯ โดยมีก าหนดการและรายงานผลการประเมินของผู้เข้ารับการอบรมโดยแบ่งได้
เป็นหัวข้อดังต่อไปนี้ 

(๑.) ก าหนดการ 
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(๒.) ภาพกิจกรรม 
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  (๓.) รายงานผลการประเมินของผู้เข้ารับการ 
  (๓.๑.) การบริหารจัดการหลักสูตร   
  ภาพรวมการบริหารจัดการหลักสูตรสรุปว่า มีระบบการบริหารจัดการที่ดี เนื่องจาก
การอบรมช่วงที่มีการแพร่ระบาดของโควิด ๑๙ ท าให้ไม่สามารถจัดการอบรมได้ แต่ผู้บริหารหลักสูตร
มีการบริหารจัดการท าให้การจัดกิจกรรมต่าง ๆ มีความครบถ้วน สะท้อนว่ามีการปรับเปลี่ยนการ
บริหารจัดการได้เหมาะสมกับสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนไปถือว่าเป็นสิ่งที่ดีมาก  

ผู้บริหารหลักสูตร ให้ความส าคัญในการดูแลหลักสูตรเป็นอย่างดีมาก มีการดูแลผู้
เข้าอบรมและเอาใจใส่เป็นอย่างดี สิ่งส าคัญมีการติดตามรายละเอียดของปัญหาต่าง ๆ อย่างใกล้ชิด  

เจ้าหน้าที่หลักสูตรให้ความใส่ใจในรายละเอียดต่าง ๆ ของผู้เข้าอบรมทุกคนเป็น
อย่างดี การแจ้งข้อมูลอย่างครบถ้วน การติดตามเรื่องรายงานเฉพาะบุคคลท าให้เสร็จตามกรอบเวลา 
การติดตามประสานงานต่าง ๆ ถือว่าเป็นโครงการบริหารจัดการได้ดีมาก  

ข้อเสนอแนะ 
การบริหารจัดการแบบ Social Distancing ท าให้มีการปรับขยายสถานที่การอบรม

ให้มีการเว้นระยะห่างทางสัมคมอย่างเหมาะสม การจัดที่นั่งมีการเพ่ิมและขยายแถวเพ่ือให้มีช่องว่าง
ระหว่างกันมากขึ้น ส่งผลให้การนั่งฟังบรรยายในบางมุมของห้องที่มีการปรับขยายแถวออกไปบางจุด
อาจมองไม่เห็นวิทยากรและจอมอนิเตอร์ที่ใช้ในการบรรยาย 

(๓.๒.) เนื้อหาการบรรยายของวิทยากรในแต่ละสัปดาห์ 
ภาพรวมเนื้อหาหลักสูตรการบรรยายของวิทยากรอยู่ในระดับดีมาก หัวข้อการอบรม

มีความเหมาะสม ทันต่อสถานการณ์ เข้าใจง่ายและสะท้อนให้เห็นถึงภาพรวมในมิติที่กว้างขึ้น 
สามารถน าไปประยุกต์ใช้กับการท างานได้จริง 

วิทยากรที่บรรยายเป็นระดับแถวหน้าของประเทศ มีการวางกรอบแนวคิดและ
ทัศนคติที่ดีให้แก่ผู้เข้า อบรม การวางกรอบท่ีท าให้เห็นว่า หากจะเรียนรู้เรื่องนี้และอยากลงลึกในเรื่อง
นี้ จะมีวิธีการอย่างไร เป็นสิ่งส าคัญมาก แม้วิทยากรแต่ละท่านจะใช้วิธีการน าเสนอเทคนิคที่ แตกต่าง
กัน แต่สุดท้ายผู้อบรมก็ได้รับเนื้อหาสาระท่ีครบถ้วนสมบูรณ์มาก  

ส่วนหัวข้อและเนื้อหาการอบรมในหลักสูตร บสก. มีผลประเมินดังต่อไปนี้ 
กลุ่มของวิทยากรและหัวข้อในการบรรยายที่ได้รับการยอมรับว่ามีความเหมาะสม

และการบรรยายมีความน่าสนใจ เข้าใจได้ง่าย ท าให้เห็นภาพที่ชัดเจนยิ่งขึ้น ได้แก่  
หัวข้อ เทคโนโลยีใหม่ เศรษฐกิจใหม่ (new technology, new economy) โดย 

ดร.สมเกียรติ ตั้งกิจวานิชย์ ประธานสถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย (ทีดีอาร์ไอ) วิทยากร
บรรยายเนื้อหาดีมากทันสมัยรอบด้าน สามารถน าไปใช้ได้จริง 

หัวข้อ สถานการณ์สิ่งแวดล้อมโลกและการพัฒนาที่ยั่งยืน โดย ดร.เดชรัต สุขก าเนิด 
คณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ มีเทคนิคการน าเสนอที่ดี เปิดโอกาสให้เรียนรู้อย่างมี
ส่วนร่วมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันอย่างกว้างขวาง  
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หัวข้อ ภูมิศาสตร์การเมืองโลก โดย ศ.ดร.สุรชาติ บ ารุงสุข คณะรัฐศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย วิทยากรบรรยายเนื้อหาในภาพรวมดีมาก ทันสถานการณ์ ท าให้เห็นใน
มุมมองที่กว้างขึ้น มีการวิเคราะห์ท าให้เข้าใจสถานการณ์โลกได้ชัดเจนยิ่งขึ้น อาจเพ่ิมเทคนิคการ
บรรยายให้น่าสนใจมากขึ้น 

หัวข้อ สถานการณ์เศรษฐกิจโลก : จีน VS สหรัฐ โดย ดร.อาร์ม ตั้งนิรันดร คณะ
นิติศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย วิทยากรบรรยายเนื้อหาดีมาก อาจเพ่ิมเทคนิคการบรรยายให้
น่าสนใจมากขึ้น 

หัวข้อการเสวนาเรื่อง ความท้าทายสื่อยุคเปลี่ยนผ่าน (มุมมองจริยธรรมสื่อมนมิติ
ต่าง ๆ) โดย นางสาวรุ่งมณี เมฆโสภณ สื่อมวลชนอิสระ และกรรมการนโยบาย ส .ส.ท. วิทยากร
สามารถถ่ายทอดประสบการณ์ได้ดี เนื้อหาการบรรยายมีความน่าสนใจ และเข้าใจง่าย ดร.พรรษาสิริ 
กุหลาบ อาจารย์ประจ าภาควิชาวารสารสนเทศ คณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย วิทยากร
มีความรู้ความสามารถ แต่ควรปรับปรุงเรื่องการถ่ายทอดเพราะเน้นเชิงวิชาการเกินไป 

หัวข้อ วารสารศาสตร์เชิงข้อมูล (Data Journalism) โดย นายฐิติพงษ์ เหลืองอรุณ
เลิศ ผู้ก่อตั้งบุญมีแล๊ป และ Interaction Designer ดร.ภูริพันธ์ รุจิขจร ผู้ก่อตั้งบุญมีแล๊ป และ Data 
Specialist เนื้อหาการบรรยายมีความทันสมัย ถ่ายทอดประสบการณ์จริง ท าให้บรรยากาศการ
บรรยายสนุกและน่าสนใจ 

หัวข้อ การบริหารจัดการสื่อยุคใหม่ โดย นายอิสริยะ (มาร์ค) ไพรีพ่ายฤทธิ์ ผู้ร่วม
ก่อตั้ง Blognone และ Brand Inside นายทรงกลด (ก้อง) บางยี่ขัน บรรณาธิการบริหารและผู้ร่วม
ก่อตั้ง The Cloud นายนภพัฒน์จักษ์ อัตตนนท์ บรรณาธิการข่าวออนไลน์ เวิร์คพอยท์ นิวส์ เนื้อหา
ในการบรรยายดีมาก มีข้อคิดในการท าเนื้อหาให้เข้ากับยุคสมัยใหม่ อยากให้เชิญมาบรรยายอีกใน
หลักสูตรต่อไป  

หัวข้อ การท าการตลาดจากเนื้อหา (Content Marketing) โดย นายศิวัตร เชาวรี
ยวงษ์ นายกสมาคมโฆษณาดิจิทัล (ประเทศไทย) วิทยากรมีความรู้ในเนื้อหาที่บรรยายเป็นอย่างมาก 
แต่การบรรยายบางช่วงมีการน าเสนอเนื้อหาที่ท าให้เข้าได้ยาก เนื่องจากผู้อบรมมีพ้ืนฐานความรู้ที่ไม่
เท่ากัน อยากให้ใช้เทคนิคการน าเสนอท่ีเข้าใจมากยิ่งขึ้นเพ่ือที่จะได้น าความรู้ไปใช้ต่อไป  

หัวข้อ การแสดงข้อมูลแบบประยุกต์ (Data visualization) โดย นายพีระพงษ์     
เตชะทัตตานนท์ ผู้จัดการอาวุโส ด้านงานสร้างสรรค์และสื่อสารธารณะ สถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนา
ประเทศไทย (ทีดีอาร์ไอ) วิทยากรบรรยายเนื้อหาดีมาก มีใช้การน าเทคนิคน าเสนอให้ผู้อบรมมีส่วน
ร่วมในระหว่างการอบรม 

หัวข้อ เศรษฐกิจไทย : โอกาสและความท้าทาย โดย ดร.เศรษฐพุฒิ สุทธิวาทนฤพุฒิ 
กรรมการ นโยบายการเงิน (กนง.) ธนาคารแห่งประเทศไทยและกรรมการอิสระ บริษัท ปตท.ส ารวจ
และผลิตปิโตรเลียม จ ากัด (มหาชน) ปตท.สผ. วิทยากรมีความรู้เกี่ยวเนื้อหาที่บรรยายเป็นอย่างมาก 
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ความสามารถในการถ่ายทอดความรู้โดยใช้เทคนิคการน าเสนอช่วยสร้างการมีส่วนร่วมและท าให้ผู้เข้า
อบรมได้มีเวลาในการคิดวิเคราะห์จากสถานการณ์จริง 

นอกจากนี้ ผู้เข้าอบรมมีข้อเสนอแนะเกี่ยวกับหัวข้อที่ควรจะเพ่ิมเติมในหลักสูตร
ต่อไป ดังต่อไปนี้ 

หัวข้อ อนาคตการเมืองไทย โดย ผศ.ดร.ปริญญา เทวานฤมิตรกุล รองอธิการบดีฝุาย
ความยั่งยืนและบริหารศูนย์รังสิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ เนื้อหาการบรรยายทั่วไป เทคนิคการ
ถ่ายทอดใช้ภูมิความรู้เดิมในการบรรยาย  

หัวข้อ ประเด็นร่วมสมัยตามสถานการณ์ ครั้งที่ ๑ หัวข้อ การฟ้ืนฟูกิจการ “การบิน
ไทย” ภายใต้ พ.ร.บ.ล้มละลาย โดย ศ.พิเศษ วิชา มหาคุณ คณบดี คณะนิติศาสตร์และผู้อ านวยการ
หลักสูตรนิติศาสตรดุษฎีบัณฑิต มหาวิทยาลัยรังสิต ด้วยสถานการณ์ที่เกิดขึ้นขณะนั้นหัวข้อนี้จึงเป็น
ประเด็นที่น่าสนใจมาก แต่ในการถ่ายทอดวิทยากรใช้วิธีการบรรยายเป็นทฤษฎีมากเกินไป ควรปรับ
ให้เป็นการถามตอบในสิ่งที่คนอยากรู้เบื้องลึกเบื้องหลังจริงๆ ว่าปัญหาการบินไทยคืออะไร น ามา
วิเคราะห์ให้เข้ากับสถานการณ์ตามหัวข้อท่ีก าหนด 

หัวข้อ คอร์รัปชันในสังคมไทย โดย ผศ.ดร.ต่อภัสสร์ ยมนาค ผู้อ านวยการศูนย์
เศรษฐศาสตร์การเมือง คณะเศรษฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย การบรรยายเป็นวิชาการมาก
เกินไป อยากให้ปรับเทคนิคการน าเสนอเพ่ือให้เนื้อหาเข้าใจได้ง่ายขึ้น  

หัวข้อเสวนาเรื่อง ปฏิวัติช่องทางการสื่อสารในยุคสื่อใหม่ โดย ดร.เอกพล เธียรถาวร 
อาจารย์ประจ าคณะวารสารศาสตร์และสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัย ธรรมศาสตร์ นายกล้า ตั้ง
สุวรรณ ประธาน เจ้าหน้าที่บริหาร บริษัท ไวซ์ไซท์ (ประเทศไทย) จ ากัด วิ ทยากรทั้ง ๒ ท่าน มี
ประสบการณ์และความเชี่ยวชาญคนละด้าน จึงท าให้ได้รับฟังการน าเสนอของวิทยากรแต่ละท่านมี
ความแตกต่างออกไป 

หัวข้อ ประเด็นร่วมสมัยตามสถานการณ์ ครั้งที่ ๒ หัวข้อ บทบาทของ Influencer 
ในการผลิตสื่อ และผลกระทบที่มีต่อสื่อเก่า โดย นายอภิศิลป์ ตรุงกานนท์ Chief Product Officer, 
Pantip.com นายพงษ์พิพัฒน์ บัญชานนท์ บรรณาธิการ The MATTER นางสาวสรานี สงวนเรือง    
ผู้ก่อตั้งและ CEO บริษัท Flourish Digital ได้มุมมองจากเนื้อหาการบรรยาย วิทยากรมีประสบการณ์
เป็นอย่างดี เทคนิคการถ่ายทอดมีความน่าสนใจ อยากให้เพ่ิมเติมเรื่อง how to หรือ set zero การ
เริ่มจากศูนย์ควรจะมีวิธีการอย่างไรที่จะสื่อสารให้ประสบความส าเร็จ เพ่ือให้ผู้อบรมสามารถน าไปต่อ
ยอดกับงานสื่อของตนเองได้จริง ๆ 

หัวข้อเกี่ยวกับสื่อ เช่น สื่อกับสิทธิทางเพศ Fake news (ข่าวปลอม) AI/ 
Algorithms และสื่อใหม่และสื่อดิจิทัลที่เหมาะสมกับยุคปัจจุบัน การเพ่ิมเติมเนื้อหาให้เจาะลึกมาก
ยิ่งขึ้น เพื่อผู้อบรมได้จะน ามาประยุกต์ใช้ได้จริง 
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ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 
หัวข้อการบรรยายในบางหัวข้อเป็นเรื่องเก่ียวกับสื่อเป็นหัวข้อที่มีเนื้อหาใกล้เคียงกัน 

จึงควรรวมให้เป็นหัวข้อเดียวกัน เช่น หัวข้อ วารสารศาสตร์เชิงข้อมูล (Data Journalism) และหัวข้อ 
การแสดงข้อมูลแบบประยุกต์ (Data visualization) 

หัวข้อการบรรยายในบางหัวข้อควรจัดท าเป็น workshop เพ่ือให้ผู้เข้าอบรม
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างกัน เกิดการระดมความรู้กัน เพ่ือช่วยท าให้เกิดการสร้างกระบวน การ
ท างานร่วมกันตลอดจนการมีส่วนร่วมส าหรับผู้อบรม 

วิทยากรควรมีเทคนิคการน าเสนอ และสื่อการสอนที่น่าสนใจ เป็นสิ่งที่ส าคัญมาก 
หากวิทยากรไม่มีเทคนิคการน าเสนอท่ีดี จะท าให้ไม่สามารถดึงดูดความสนใจของผู้เข้าอบรมได้  
  (๓.๓.) การจัดสัมมนากลุ่ม (๕ กลุ่ม)/ การจัดสัมมนาสาธารณะ 

การจัดสัมมนากลุ่ม แบ่งเป็น ๕ กลุ่มประกอบด้วย หัวข้อต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ ๑. 
อิทธิพลของ Social Media กับการท าหน้าที่ของสื่อมวลชน “ทางรอดสื่อไทยในยุค Social Media” 
๒. ไต่เส้นจริยธรรมสื่อ ๓. “เสิร์ฟผลิตภัณฑ์เสริมอาหารผ่านจอทีวีไทย” ถูกผิดอย่างไร ใครก าหนด? 
๔. “OTT วิกฤต หรือ โอกาส?” ๕. สื่อจะ “ปัง” หรือจะ “พัง” ในยุค ๕G แต่ละหัวข้อในแต่ละกลุ่มที่
รับผิดชอบมีการจัดเตรียมข้อมูลและเชิญวิทยากรผู้ทรงคุณวุฒิที่เหมาะสมและสอดคล้องกับหัวข้อ 
การให้ข้อมูลและเนื้อหาเบื้องต้นก่อนเข้าสู่การเสวนาและการอภิปรายในแต่ละช่วง ท าให้ ผู้อบรมมี
ส่วนร่วมและมีการแบ่งหน้าที่การท างานเป็นทีม สะท้อนให้เห็นถึงศักยภาพของผู้เข้าร่วมอบรมในแต่
ละกลุ่ม 

การจัดสัมมนากลุ่ม ภาพรวมมีการแบ่งความรับผิดชอบชัดเจน ท าให้สมาชิกในกลุ่ม
ได้มีส่วนร่วม รูปแบบการจัดสัมมนาเป็นการดึงศักยภาพของผู้เข้าอบรม เป็นการส่งเสริมการท างาน
เป็นทีม ท าให้เกิดการค้นคว้าหาข้อมูล เลือกสรรวิทยากรมาประกอบการสัมมนา สิ่งที่ชื่นชอบคือ การ
จัดให้ผู้เข้าอบรมต่างที่มาได้มาร่วมกันจัดสัมมนากลุ่ม ท าให้ได้ท างานร่วมกันมีการเปิดใจให้กันมากขึ้น 
หัวข้อเนื้อหาที่ได้รับมอบหมายถือว่าเหมาะสมกับหลักสูตร สร้างประสบการณ์การแลกเปลี่ยนข้อมูล
ระหว่างกัน  

การน าเสนอของผู้อบรมทั้ง ๕ กลุ่ม มีเทคนิคในการน าเสนอไม่ต่างกัน คือการเชิญ
วิทยากรนั่งบรรยายและมีผู้เข้าอบรมในกลุ่ม ๓ - ๔ คน ร่วมพูดคุยแลกเปลี่ยน จึงท าให้การน าเสนอ
สัมมนากลุ่มหลัง ๆ มีความน่าสนใจลดลง  

การจัดสัมมนาสาธารณะ เรื่อง ช าแหละเงินกู้ฟ้ืนฟูโควิด: ช่วยเศรษฐกิจ หรือ เป็น
พิษกับประชาชน วิทยากรประกอบด้วย นายดนุชา พิชยนันท์ รองเลขาธิการสภาพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติและประธานอนุกรรมการกลั่นกรองโครงการพิจารณาโครงการใน พ.ร.ก.เงินกู้ นาย
สมชาย แสวงการ ประธานคณะ กรรมาธิการสิทธิมนุษยชนสิทธิเสรีภาพและการคุ้มครองผู้บริโภค
วุฒิสภา นายพิธา ลิ้มเจริญรัตน์ หัวหน้าพรรคก้าวไกล และที่ปรึกษา กมธ.วิสามัญติดตาม – 
ตรวจสอบงบประมาณ และมาตรการการแก้ไขปัญหาวิกฤติ    โควิด ดร.มานะ นิมิตรมงคล เลขาธิการ
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องค์กรต่อต้านคอร์รัปชัน (ประเทศไทย) นางสาวสฤณี อาชวานันทกุล กรรมการผู้จัดการ ด้านการ
พัฒนาความรู้ บริษัท ปุาสาละ จ ากัด ในภาพรวมประสบความส าเร็จ ได้รับกระแสตอบรับจาก
สื่อมวลชนและบุคคลภายนอกสนใจเข้าร่วมรับฟัง และสื่อมวลชนจ านวนมากทั้งสื่อโทรทัศน์ 
หนังสือพิมพ์ สื่อออนไลน์ ต่างให้ความสนใจติดตามการท าข่าวเป็นจ านวนมากไม่น้อยกว่า ๒๐ องค์กร
สื่อ 

ผู้เข้าอบรมส่วนใหญ่เห็นว่า การจัดสัมมนาสาธารณะมีประโยชน์มาก เป็นวิธีการ
บริหารจัดการหลัก สูตรที่ดี ท าให้ผู้เข้าอบรมได้ท างานร่วมกัน การแบ่งกลุ่มท างานอย่างเป็นระบบ 
เน้นการท างานร่วมกัน ทุกคนสามารถใช้ศักยภาพของแต่ละคนแต่ละสายงานอย่างเต็มที่ การเรียนรู้
ความรับผิดชอบร่วมกัน การรวมพลังน าเสนอหัวข้อที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะชน เพ่ือสร้างความรู้
ความเข้าใจให้แก่สาธารณชนเกี่ยวกับพ.ร.ก. เงินกู้ รวมไปถึงมุ่งสร้างความตระหนักรู้ให้กับผู้มีส่วนได้
เสียทุกภาคส่วนเกี่ยวกับการตรวจสอบการจัดสรรโครงการต่าง ๆ ในกรอบของ พ.ร.ก. เงินกู้ ๔ แสน
ล้าน และมีส่วนร่วมในการตรวจสอบประโยชน์ที่ประชาชนและภาคธุรกิจจะได้รับจากเงินกู้ดังกล่าว 
ตลอดจนตรวจสอบผลกระทบที่ประชาชนจะได้รับตามมา 

(๓.๔.) การศึกษาดูงาน (ส่วนกลาง – ส่วนภูมิภาค) 
การศึกษาดูงานส่วนกลาง  
บริษัทศูนย์วิจัยและพัฒนาอาหารซีพีเอฟ จ ากัด สถานที่ดูงานมีความน่าสนใจ ได้

เยี่ยมชมสถานที่จริง ทางผู้เข้าอบรมอยากให้เพิ่มเติมเรื่องวิธีการสื่อสารที่ CPF ใช้สื่อสารกับสังคม การ
สื่อสารการตลาด การสื่อสารสินค้าออกมาอย่างไรให้ประชาชนได้รู้จัก 

องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย (ไทยพีบีเอส)         
ได้ทราบแนวคิดของผู้บริหาร ได้แนวคิดการท างาน เป็นประโยชน์ส าหรับผู้บริหารในวิชาชีพสื่อได้
เรียนรู้จากประสบการณ์ตรงของผู้ร่วมวิชาชีพ และเกิดการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นจากผู้ปฏิบัติงาน
จริง  

การศึกษาดูงานส่วนภูมิภาค ณ จังหวัดสมุทรสาคร จังหวัดเพชรบุรี จังหวัด
ประจวบคีรีขันธ์ โดยรวมการดูงานเป็นสิ่งที่ดี ได้เปิดโอกาสให้ผู้เข้าอบรมได้เยี่ยมชมสถานที่จริง       
มีโอกาสได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็น  จากผู้ปฏิบัติงานจริง จึงได้รับความรู้ความเข้าใจเป็นอย่างดี 
การศึกษาดูงาน  

บริษัท มหาชัยเคเบิลทีวี จ ากัด ได้รับข้อมูลและความรู้ มีโอกาสได้เยี่ยมชมสถานที่
จริง มีโอกาสได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นจากผู้ปฏิบัติงานจริง การปรับตัวของสื่อหนังสือพิมพ์ เคเบิล
ทีวี อย่างไรในสถานการณ์นี้เพื่อจะให้องค์กรปรับตัวและอยู่รอดได้ บริษัท มหาชัยเคเบิลทีวี จ ากัด ท า
ธุรกิจเคเบิลทีวีอย่างเดียวขาย  ไม่ได้แล้ว จึงต้องปรับตัวเป็นขายอินเทอร์เน็ตน า ส่วนเคเบิลเป็นของ
แถม นอกจากนี้ยังมีบริการหลังการขาย   หากเกิดปัญหาสามารถไปแก้ปัญหาให้กับลูกค้าภายใน ๒ 
ชั่วโมง ซึ่งแตกต่างจากบริษัทรายใหญ่ บางครั้ง ๒ วันยังไม่ไปแก้ไขปัญหาให้ลูกค้า นอกจากนี้ยังมี
ธุรกิจกล้องมาเป็นตัวเสริม 
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หนังสือพิมพ์เพชรภูมิ พบว่ามีการปรับรูปแบบการน าเสนอข่าวทางโซเซียลมีเดียมาก
ขึ้น การสร้างเว็บ ไซต์ และเฟซบุ๊กเพ่ือท าให้เกิดการรับรู้ให้มากที่สุด และเข้าถึงกลุ่มเปูาหมายเหล่านี้ 
การน าเสนอข่าวที่รวดเร็วกว่าหนังสือพิมพ์ และการน าเครื่องมือที่มีไปใช้ขยายธุรกิจอ่ืน ๆ เช่น การ
จัดท าหนังสือยก หรือแผ่นพับ โบรชัวร์ โปสเตอร์ งานเอกสารต่าง ๆ รวมทั้งเอกสารภายในบริษัท 
โรงแรม โรงพยาบาล เป็นต้น  

โครงการศึกษาวิจัยและพัฒนาสิ่งแวดล้อมแหลมผักเบี้ยอันเนื่องมาจากพระราชด าริ 
บ้านแหลม จังหวัดเพชรบุรี ได้รับความรู้ความเข้าใจ การศึกษาวิธีแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวกับ
ขยะมูลฝอยและน้ าเสียในชุมชน ซึ่งมีผลต่อการรักษาสภาพปุาชายเลนด้วยวิธีการทางธรรมชาติและ
รักษาธรรมชาติ โดยยึดตาม พระราชกระแสของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวที่ว่า “ให้ใช้ธรรมชาติ
ช่วยธรรมชาติ เป็นเทคโนโลยีอย่างง่าย  ใคร ๆ ก็สามารถท าได้และมีวัสดุหาได้ในท้องที่” 

อุทยานแห่งชาติกุยบุรี อ าเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ได้รับความรู้ในเรื่อง
ของทรัพยากร ธรรมชาติที่ส าคัญ โดยเฉพาะไม้จันทน์หอม ถือเป็นไม้มีค่าและหายาก นอกจากนี้
อุทยานแห่งชาติกุยบุรียังเป็นแหล่งอาศัยของสัตว์ปุาสงวนหลายชนิด เช่น สมเสร็จ แมวลายหินอ่อน 
เลียงผา และเก้งหม้อ เป็นพ้ืนที่ที่มีความอุดมสมบูรณ์อยู่มาก รวมถึงมีช้างปุา กระทิง วัวแดง อาศัยอยู่
ร่วมกัน การสร้างการมีส่วนร่วมกับชุมชน – ส่งเสริมท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ การจัดการอย่างเป็นระบบ
และสร้างการมีส่วนร่วมกับชุมชนผ่านการท ามวลชนสัมพันธ์ และส่งเจ้าหน้าที่เข้าไปเป็น“ครูปุาไม้” 
เพ่ือปลูกฝังให้เด็ก ๆ ในพ้ืนที่รักและหวงแหนธรรมชาติ รวมถึงเปิดโอกาสให้เข้ามาเป็นไกด์น าเที่ยวใน
ปุา หรือคนที่มีรถสามารถน ารถเข้าไปให้บริการน าเที่ยวในพ้ืนที่ได้ เพ่ือสร้างรายได้เสริม เป็นการ
พ่ึงพาอาศัยกันและช่วยให้การจัดการพ้ืนที่เกิดความยั่งยืน 

กลุ่มอนุรักษ์ท้องถิ่นบ่อนอก จ.ประจวบคีรีขันธ์ คือการรวมตัวของชาวบ้าน เพ่ือสิทธิ
ชุมชน และการปกปูองสิทธิของตนเอง โดยการจัดตั้งกลุ่มรักษ์ท้องถิ่นบ่อนอก และ กลุ่มอนุรักษ์
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมบ้านกรูดขึ้น เมื่อปี พ.ศ. ๒๕๓๘ มีโครงการสร้างโรงไฟฟูาถ่านหิน ที่ชายฝั่ง
ทะเล จ.ประจวบคีรีขันธ์ ที่บ้านกรูด อ.บางสะพาน และบ้านบ่อนอก อ.เมือง เกิดขึ้น ความขัดแย้งทาง
ความคิดของชาวบ้านกลุ่มหนึ่งต้องการโรงไฟฟูา เพราะน าความเจริญมาสู่ท้องถิ่น ผู้คนในหมู่บ้านมี
งานท า การท ามาค้าขายจะดีขึ้น มีการก่อสร้าง คนจะเข้ามาจับจ่ายใช้สอยในหมู่บ้านมากขึ้น ท าให้
เศรษฐกิจของหมู่บ้านดีขึ้น แต่จะมีอีกกลุ่มหนึ่งไม่ต้องการให้สร้างโรงไฟฟูา เนื่องจากเห็นว่าชีวิตอัน
สงบสุขของชาวบ้านจะหายไป ธรรมชาติสิ่งแวดล้อมจะเปลี่ยนไป ต้องอยู่กับหมอกควันของโรงไฟฟูา 
แหล่งประการังจะถูกท าลาย กุ้ง หอย ปู ปลา ที่เคยอุดมสมบูรณ์ก็จะหมดไป ความขัดแย้งดังกล่าวทวี
ความรุนแรงขึ้นเรื่อย ๆ เมื่อกลุ่มผู้น าชุมชน ต่อต้านโรงไฟฟูา ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน และ อบต. ต่าง
ชักชวนชาวบ้านมาเรียกร้องสิทธิของชุมชนต่อต้านโรงไฟฟูา 
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ข้อเสนอแนะ 
การท ากิจกรรม CSR ในระหว่างการศึกษาดูงาน เพ่ือให้ผู้เข้าอบรมได้ร่วมกันคิดและ

ท าเพ่ือประโยชน์ต่อส่วนรวม หรือจังหวัดที่ไปศึกษาดูงาน แบ่งเป็นช่วงการดูงานและช่วงการท า
กิจกรรม เช่น เก็บขยะริมหาด หรือช่วยเหลือสังคมในท้องถิ่นให้เกิดประโยชน์  

การศึกษาดูงานในองค์กรที่ท างานด้านนิวมีเดีย ปัจจุบันสถานการณ์โลกมีการ
เปลี่ยนแปลงที่เร็วมาก หากมีโอกาสได้ไปศึกษาดูงานในองค์กรที่ท างานด้านนิวมีเดีย ท าให้ได้รับ
มุมมองความคิดแบบใหม่ ๆ และน าไปปรับใช้ได้จริง  

(๓.๕.) การจัดท ารายงานเฉพาะบุคคล 
การจัดท ารายงานเฉพาะบุคคลถือว่ามีความเหมาะสม การจัดท ารายงานมีผู้เข้า

อบรมที่มาจากสายงานด้านสื่ออาจมีปัญหาในการเขียนรายงาน หลังท ารายงานเสร็จสมบูรณ์ผู้เข้า
อบรมส่วนใหญ่ให้ความเห็นตรงกันว่าท าให้ได้รับความรู้มากขึ้น เนื่องจากได้ฝึกกระบวนการคิดอย่าง
เป็นระบบ เป็นการสร้างวินัย ฝึกความรับผิดชอบ การน าเสนอรายงานท า ให้ผู้เข้าอบรมได้ความรู้ที่
เป็นประโยชน์มาก น ามาประยุกต์ใช้ในการท างานปัจจุบันได้ เพราะข้อมูลมีประโยชน์ต่อผู้ที่ศึกษาและ
องค์กร 

รายงานเฉพาะบุคคลไม่ควรเป็นแค่รายงานแต่เสนอให้ท าเป็นโครงการหรือโปรเจกต์
จบ เพราะผู้เข้าอบรมแต่ละคนมีความสามารถไม่เหมือนกัน เช่น บางคนอยากท าหนังสั้นหรือท าวิทยุ
ท้องถิ่น เพ่ือให้เกิดให้ผลงานที่น าไปใช้ได้จริง การท ารายงานเฉพาะบุคคลผู้อบรมบางคนอาจมีปัญหา
ในการเขียน แต่มีความพยายามเขียนเพ่ือให้ผ่านไปได้ แต่บางเรื่องไม่สามารถน าไปใช้ได้จริง หากมี
การท าหนังสั้นหรือท าโปรเจกต์ตามความสามารถของผู้เข้าอบรม ผลงานเหล่านี้อาจน าไปใช้ได้จริง
และใช้เป็นการเรียนการสอนได้ 

(๓.๖.) การน าความรู้ประสบการณ์จากหลักสูตรไปใช้ในชีวิตประจ าวัน 
การอบรมหลักสูตร บสก. เห็นว่า สามารถน าความรู้และประสบการณ์จากหลักสูตร

ไปคิดต่อยอดกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในชีวิตประจ าวันได้ มีกรอบแนวคิดที่กว้างขึ้น ผู้เข้าอบรมที่มาจาก
นักวิชาการน าความรู้ ข้อมูลต่าง ๆ ไปประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอนได้ 

สิ่งที่ ได้มากที่สุดคือ connection ท าให้ได้รู้จักสาขาอาชีพอ่ืนมากขึ้น มีการ
แลกเปลี่ยนข้อมูลความรู้ซึ่งกันและกันที่น าไปพัฒนาตนเองและหน่วยงานได้  

(๓.๗.) การสร้างความสัมพันธ์ในกลุ่มผู้เข้าอบรม 
การสร้างความสัมพันธ์ในกลุ่มผู้เข้าอบรม เริ่มจากการละลายพฤติกรรมท าให้รู้จักกัน

มากขึ้น มีการแบ่งกลุ่มย่อยในการท างาน แบ่งเป็น ๕ กลุ่ม ข้อดีเป็นการเปิดโอกาสให้ผู้เข้าอบรม     
ได้ท างานร่วมกัน รับฟังเหตุผลของผู้ร่วมแสดงความคิดเห็น เปิดโอกาสให้ทุกคนมีความส่วนร่วม     
การท างานเป็นทีม ท าให้ได้รู้จักกันมากขึ้น แม้จะมาจากกลุ่มคนหลากหลาย มีความแตกต่างทั้งอายุ 
สาขาอาชีพ แต่ทุกคนสามารถปรับตัวเข้ากันได้ดีแบบไม่มีก าแพงมาปิดก้ัน ได้เรียนรู้ข้อดีข้อเสียของกัน



โครงการพัฒนาองค์ความรู้สื่อมวลชนด้านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 

A๖๒-๑-(๓)-๐๐๓                                                                                            ๕๔๓ 
แบบ กทปส. ME-๐๐๓  

และกัน ท าให้เกิดความสัมพันธ์ที่ดีบนพ้ืนฐานของมิตรภาพโดยไม่มีเรื่องของผลประโยชน์เข้ามา
เกี่ยวข้อง 

ข้อเสนอแนะ 
การส่งเสริมการสร้างปฏิสัมพันธ์ในกลุ่มผู้อบรมหลังเลิกอบรมให้มากขึ้น เช่น การจัด

กิจกรรมที่สร้างความสัมพันธ์หลังเลิกอบรมอย่างน้อยเดือนละครั้ง 
(๓.๘.) ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมอ่ืน ๆ 

  - 
 
 
 
 


