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บทที่ 1 

บทนำ  

1.1 หลักการและเหตุผล 

ขณะนี้ ประเทศไทยกำลังเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงครั้งใหญGอันเนื่องมาจากเทคโนโลยีดิจิทัล หรือ 

Digital Disruption ในโลกที่ธุรกิจยุคป�จจุบัน หลายธุรกิจมีหลากหลายมุมมอง Digital Disruption คือการ

ปฏิรูปหรือเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากการประยุกต7ใชJเทคโนโลยีดิจิตอลและโมเดลธุรกิจแบบใหมG นวัตกรรมทาง

เทคโนโลยีและโมเดลตGาง ๆเหลGานี ้ สามารถสGงผลกระทบตGอมูลคGาของผลิตภัณฑ7และบริการที ่มีอยู Gใน

อุตสาหกรรม นี่คือเหตุผลที่คำวGา “Disruption” ถูกนำมาใชJ สาเหตุมาจากการเกิดขึ้นของผลิตภัณฑ7 บริการ 

ธุรกิจดิจิตอลใหมGเหลGานี้ไดJสGงผลกระทบตGอตลาดป�จจุบันเปyนอยGางมาก และทำใหJเกิดความจำเปyนในการ 

บูรณาการสิ่งตGาง ๆ ใหมGอีกครั้ง Digital Disruption จะครอบคลุมถึงการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในอุตสาหกรรม 

โดยการปฏิรูปดJานดิจิทัลจะชGวยนำทางใหJธุรกิจสามารถเปลี่ยนแปลงอยGางมีประสิทธิภาพ ดJวยวิธีการจัดการ

ใหมGๆ ใชJเทคโนโลยีแบบ real-time รวมถึงการใชJเทคโนโลยีสื่อสารเคลื่อนที่ และเทคโนโลยี Cloud เปyนตJน 

Digital Disruption ทำใหJเกิดการเปลี่ยนแปลงความตJองการของผูJบริโภค ดังนั้นการตามใหJทันเหตุการณ7ตGางๆ 

ชGวยใหJสามารถตอบสนองความตJองการที่เพิ่มขึ้นไดJ พรJอมทั้งทำใหJลูกคJาเกGามีความสุขและเป�ดโอกาสใหJพบ

ลูกคJาใหมGไดJ โดยเฉพาะ OTT หรือ Over-the-top คือการใหJบริการใด ๆ ผGานอินเทอร7เน็ตเป�ด โดยที่ผูJ

ใหJบริการ OTT ไมGไดJลงทุนหรือเปyนเจJาของโครงขGายอินเทอร7เน็ตเอง เชGน facebook Uber AirBnb เปyนตJน 

เมื่อนำคำนี้มารวมกับคำวGา TV หรือโทรทัศน7เปyน OTT TV (Over-the-top TV) แลJว ในที่นี้จะหมายความ

รวมถึงบริการสื่อวีดิโอและโทรทัศน7ผGานอินเทอร7เน็ตซึ่งผูJใหJบริการเหลGานั้นไมGไดJลงทุนในโครงขGายอินเทอร7เน็ต

เอง จะหมายถึงบริการตGางๆ ทั้ง YouTube, Line TV หรือ Netflix ซึ่ง OTT TV สามารถตอบสนองพฤติกรรม

ของผูJบริโภคยุคใหมGและสรJางความพึงพอใจใหJกับผูJบริโภคไดJมาก ทั้งในรูปแบบของเวลา สถานที่ ขJอผูกมดัและ

ราคาที่นJอยกวGาการชมวิดีโอและโทรทัศน7แบบทั่วไป แตGการที่ OTT TV จะเขJามาแทนที่กิจการโทรทัศน7ที่มีอยูG

เดิมในไทย ทั้ง Free TV และ Pay TV นั้นอาจจะเปyนไปไดJยาก หรือยังไมGสามารถเปyนไดJในอนาคตอันใกลJ 

เนื่องจาก OTT TV ในไทยยังอยูGในระดับเริ่มตJน ผูJใหJบริการยังมีไมGหลากหลาย เนื้อหาสGวนมากที่ใหJเปyนซีรีย7 

และภาพยนตร7จากตGางประเทศซึ่งไมGไดJเปyนที่นิยมในคนหมูGมาก อีกทั้งชมวิดีโอหรือโทรทัศน7ผGาน OTT TV นั้น

จำเปyนตJองพึ่งพาโครงสรJางพื้นฐานดJานอินเทอร7เน็ตที่ดีและครอบคลุมทั่วประเทศ สถานการณ7 OTT ใน

ประเทศไทย ผูJใหJบริการ OTT ในประเทศไทยแบGงออกไดJเปyน 4 กลุGมใหญG คือ ผูJใหJบริการอิสระ ผูJใหJบริการ

เพย7ทีวีในรูปแบบ OTT ผูJประกอบการโทรคมนาคมที่ใหJบริการ OTT และชGองรายการโทรทัศน7ที่ใหJบริการ 

OTT ในสGวนของบริการ OTT ก็มีรูปแบบการประกอบกิจการเหมือนกับกิจการโทรทัศน7ที่ไมGใชJคลื่นความถี่ 

กลGาวคือ เนื้อหารายการ หรือเนื้อหาที่ผูJใชJสามารถผลิต เนื้อหาเองจะถูกรวบรวมแลJวสGงไปแพลตฟอร7มแลJวใชJ

โครงขGายสนับสนุน สGงบริการไปยังผูJรับชมทั่วโลก 

องค7ประกอบที่สำคัญของ OTT 1. สื ่อหรือเนื้อหา (Content) การบริการประเภทสื่อวิดีโอและ

โทรทัศน7 เนื้อหาที่นGาสนใจจะเปyนป�จจัยที่สำคัญในการดึงดูดผูJบริโภคใหJเขJามาใชJบริการ OTT TV แบGงออก
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เปyนไดJ 4 ประเภทหลักๆ ไดJแกG 1) ภาพยนตร7 2) ซีรีย7 ละครหรือรายการบันเทิงวาไรตี้ตGาง ๆ 3) กีฬา 4) เนื้อหา

ที่ผูJใชJบริการในแพลตฟอร7มสรJางขึ้น )User Generated Content: UGC) 2. ผูJใหJบริการแพลตฟอร7ม OTT TV 

(Service Platform) เปyนสื ่อกลางในการนำบริการสื ่อหรือเนื ้อหาจากเจJาของลิขสิทธิ ์และผู Jผลิตไปยัง

ผูJใชJบริการ โดยแพลตฟอร7ม OTT TV สGวนมากจะอยูGในรูปแบบของเว็บไซต7 และแอพพลิเคชั่น ซึ่งใหJบริการ 

OTT TV ในรูปแบบของการถGายทอดสดตามเวลาออกอากาศจริง )Live Content) หรือการดูสื่อเนื้อหาในเวลา

ใดก็ไดJตามความตJองการของผูJบริโภค )On-demand Content) 3. ผูJผลิตอุปกรณ7ที่รองรับการใชJบริการ OTT 

TV (Device) อุปกรณ7ที ่รองรับการใชJบริการ OTT TV ทำหนJาที่รับสัญญาณภาพและเสียงมาจากบริการ

แพลตฟอร7ม OTT TV โดยอุปกรณ7ที่รองรับ OTT TV เหลGานี้มีทั้งที่เปyนอุปกรณ7พกพา เชGน smartphone 

laptop อุปกรณ7ประจำที่เชGน computer PC, smart TV และอุปกรณ7เสริมเพื่อใหJ TV ธรรมดาสามารถรับ

บริการ OTT TV ไดJ เชGน กลGองรับสัญญาณ OTT TV (Set-top Box) USB Dongle Stick 4. ผูJใชJบริการ OTT 

TV (End User) ผูJที ่ใชJงานแพลตฟอร7ม OTT TV ทั้งในรูปแบบที่มีคGาบริการ และแบบไมGมีคGาบริการ 5. ผูJ

ใหJบริการอินเตอร7เน็ต )Delivery Network) สGวนสำคัญที่ขาดไมGไดJในการใหJบริการ OTT TV คือ ผูJใหJบริการ

อินเตอร7เน็ตผGานเทคโนโลยีใดก็ไดJ ซึ่งทำหนJาที่สGงเนื้อหารายการ )Content) ไปถึงผูJใชJบริการปลายทางไดJ 

รูปแบบการทำธุรกิจของผู2ให2บริการ OTT นั้นสามารถแบGงไดJเปyน )1) รูปแบบการหารายไดJจากการเก็บคGา

สมาชิก Subscription Video on Demand : SVoD) (2) รูปแบบการหารายไดJจากการเก็บคGาบริการเปyนราย

ครั้ง (Transactional Video on Demand : TVoD) (3) รูปแบบการหารายไดJจากการโฆษณา )Advertising-

Based Video on Demand : AVoD) คือจะไมGเก็บคGาบริการจากผูJใชJปลายทางแตGจะคิดคGาบริการจากเจJาของ

สินคJาและบริการ )4) รูปแบบการหารายไดJจากการเก็บคGาบริการเพิ่มเติมจากบริการเสริม )Freemium) คือ 

จะเก็บจากผูJใชJบริการตGอเมื่อผูJใชJบริการตJองการใชJบริการเสริมที่ไมGเกี่ยวกับการใชJบริการปกติ และ )5) การ

ใหJบริการแบบไมGหารายไดJ )As a Feature) เพื่อเพิ่มชGองทางใหJลูกคJาของตนเขJาถึงบริการ OTT ของตนไดJมาก

ขึ้นเพื่อเปyนการรักษาฐานลูกคJาของตนเอง  

โดยเฉพาะสื่อทางดJานโทรทัศน7ดิจิทัลที่เห็นชัดเจนถึงการเปลี่ยนแปลงครั้งสำคัญในชGวงหลายป¡ที่ผGาน

มา การปรับของอุตสาหกรรมทีวีดิจิทัลในชGวงที่ผGานมา และมีผูJประกอบการอุตสาหกรรมทีวีดิจิทัลตัดสินใจคืน

ใบอนุญาตทีวีดิจิทัลรวมทั้งหมด 7 ชGอง ผูJประกอบการทีวีดิจิทัลสGวนใหญGตGางมีแผนปรับกลยุทธ7ซื้อคอนเทนท7

ใหมG ๆ จากผูJผลิตทั้งในและตGางประเทศเพื่อชิงเรทติ้งผูJชมและเม็ดเงินโฆษณา ดJวยเหตุนี้ ทางสมาคมชGางภาพ

ผูJสื่อขGาวโทรทัศน7แหGงประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ7จึงเห็นถึงความสำคัญในการจัดทำโครงการเพื่อเพิ่ม

ทักษะการทำงานใหJกับบุคลากรในวิชาชีพสื่อสารมวลชนและหนGวยงานที่เกี่ยวขJองใหJสามารถยกระดับและเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการทำงานใหJดียิ่ง ๆ ขึ้น การเสริมสรJางและพัฒนาองค7ความรูJตGาง ๆ และนำไปสูGการเพิ่มพูน

ทักษะความสามารถใหJกับบุคลากรในวิชาชีพดJานสื่อสารมวลชนและการขยายเครือขGายความรGวมมือระหวGาง

ภาคสGวนตGางกับสื่อสารมวลชน สมาคมชGางภาพผูJสื่อขGาวโทรทัศน7แหGงประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ7 การ

จัดทำโครงการฝXกอบรมระยะยาวใหJกับผูJประกอบวิชาชีพดJานสื่อสารมวลชน 

 

 



	 	 	
	

3	
	

1.2 วัตถุประสงค.ของโครงการ 

1. เพื ่อพัฒนาองค7ความรู Jด Jานสถานการณ7 Digital Disruption สถานการณ7 OTT การจัดการ

เทคโนโลยีการสื่อสาร กฎหมายเกี่ยวกับการสื่อสารและเทคโนโลยีการสื่อสาร และการฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการ

ดJาน OTT ใหJแกGสื่อสารมวลชน ไดJมีความรูJ ความเขJาใจและรูJเทGาทันการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ7โลกใน

ป�จจุบัน 

2. เพื่อสGงเสริมการเตรียมความพรJอมในการปรับตัวในยุคดิจิทัลของ สื่อสารมวลชน ภาควิชาการ ภาค

ประชาสังคม องค7กรของรัฐ องค7กรมหาชนอิสระ และภาคเอกชนเพื่อใหJเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูJระหวGางกัน 

3. เพื่อสรJางโอกาสใหJสื่อสารมวลชนไดJรับรูJขJอมูลขGาวสาร องค7ความรูJในแตGละดJานจากหลากหลาย

ชGองทาง  

1.3 ระยะเวลาดำเนินการ 

โครงการพัฒนาองค7ความรูJการปรับตัวในยุคดิจิทัลของกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน7 เปyน

การอบรมระยะยาว การฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการดJาน OTT สำหรับการสื่อสารมวลชนในการปรับตัวในยุคดิจิทัล

ของกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน7 (สดท.) จำนวน 1 รุGน รุGนละ 60 ระยะเวลาในการอบรม 8 เดือน 

การฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการดJาน OTT สำหรับการสื่อสารมวลชนในการปรับตัวในยุคดิจิทัลของกิจการกระจาย

เสียงและกิจการโทรทัศน7 และกิจการโทรทัศน7 (สดท.) มีขั้นตอนดังตGอไปนี ้

1. จัดทำหลักสูตรการฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการ 

1.1. จัดทำหลักสูตรการฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการ เดือนที ่1 

1.2. ประชุมคณะกรรมการหลักสูตร เดือนที ่1 

2. ประชาสัมพันธ7 

2.1. ประชาสัมพันธ7ส Gงจดหมายเชิญไปยังองค7กรสื ่อตGาง ๆที ่เก ี ่ยวขJองโดยตรง และ

ประชาสัมพันธ7ผGานทางเว็บไซต7สมาคมชGางภาพผูJสื่อขGาวโทรทัศน7แหGงประเทศไทยในพระบรม

ราชูปถัมภ7 เดือนที ่1 

3. การคัดเลือกผูJเขJารับการอบรม 

3.1 การคัดเลือกจากเอกสารใบสมัคร และองค7กรที่สGงผูJสมัคร เดือนที ่2  

3.2 ประกาศรายชื่อผู JผGานการคัดเลือกเขJารGวมโครงการผGานทางจดหมาย และชGองทาง

ออนไลน7 เดือนที ่2 

4. การอบรม 

4.1 การสัมมนาเพื่อเตรียมตัวกGอนเขJารับการอบรม เดือนที่ 2 

4.2 การอบรมประจำสัปดาห7 เดือนที่ 3 – 6  

4.3 ศึกษาดูงาน เดือนที่ 7 – 9 

4.4 สัมมนาผลงานวิชาการดJาน OTT เดือนที่ 9 

4.5 สัมมนาป�ดโครงการ เดือนที่ 10 
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 5. การจัดการองค7ความรูJ (Knowledge Management) 

5.1 ประมวลผลโครงการจัดทำเปyนวีดิทัศน7เพื่อเผยแพรGสูGสาธารณะผGานทางสื่อออนไลน7 

เดือนที ่11 

5.2 ประมวลผลผลงานดJาน OTT เปyนรายงานกลุGมเผยแพรGสูGสาธารณะผGานสื่อออนไลน7 เดือน

ที ่11 

6. สรุปรายงานผลการดำเนินโครงการพรJอมจัดทำขJอเสนอแนะเชิงนโยบาย เดือนที่ 12 

 

1.4 ขอบเขตการดำเนินงาน 

การดำเนินงานภายใตJโครงการที่ชื่อวGา “โครงการพัฒนาองค7ความรูJการปรับตัวในยุคดิจิทัลของกิจการ

กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน7” ทางสมาคมชGางภาพผูJสื ่อขGาวโทรทัศน7แหGงประเทศไทยในพระบรม

ราชูปถัมภ7จะรับผิดชอบในการจัดทำโครงการอบรมใหJแกGผูJประกอบวิชาชีพสื่อสารมวลชนดJานกิจการกระจาย

เสียงและกิจการโทรทัศน7เปyนกลุGมเป¥าหมายหลัก รวมทั้งยังมีภาคสGวนอื่น ๆ ที่เกี่ยวขJอง ไดJแกG นักวิชาการ ภาค

ประชาสังคม องค7กรของรัฐ องค7กรมหาชนอิสระ และภาคเอกชนทั้งที่แสวงหากำไรและมิไดJแสวงหากำไร 

โครงการนี้เปyนการอบรมระยะยาว การฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการดJาน OTT สำหรับการสื่อสารมวลชนใน

การปรับตัวในยุคดิจิทัลของกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน7 (สดท.) จำนวน 1 รุ Gน รุ Gนละ 60 

ระยะเวลาในการอบรม 8 เดือน การจัดโครงการอบรมดังกลGาวจะเป�ดโอกาสใหJผูJบริหาร ผูJปฏิบัติงานจาก

องค7กรดJานสื่อสารมวลชน และหนGวยงานที่เกี่ยวขJอง ประกอบดJวย องค7กรพัฒนาเอกชน องค7กรของรัฐที่เปyน

อิสระและสGวนราชการ รวมทั้งภาคเอกชน ไดJเกิดการแลกเปลี่ยนความรูJความคิดเห็นระหวGางกันรGวมกับ

นักวิชาการและผูJทรงคุณวุฒิ เพื่อชGวยเสริมสรJางองค7ความรูJใหมG ๆ ตลอดจนการพัฒนาและสGงเสริมใหJเกิดการ

ปรับใชJในการพัฒนาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัตหินJาที่ตGอไป  มีรายละเอียดดังตGอไปนี ้

1.) การฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการดJาน OTT สำหรับการสื่อสารมวลชนในการปรับตัวในยุคดิจิทัลของ

กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน7 เปyนการเป�ดโอกาสใหJผู JบริหารระดับรGวมกับภาคสGวนตGาง ๆ ที่

เกี่ยวขJอง ไดJแกG นักวิชาการ ภาคประชาสังคม องค7กรของรัฐ องค7กรมหาชนอิสระ และภาคเอกชนไดJเกิดการ

แลกเปลี่ยนเรียนรูJความคิดเห็นระหวGางนักวิชาการและวิทยากรผูJทรงคุณวุฒิ ซึ่งเปyนอีกหนึ่งชGองทางในการ

เสริมสรJางองค7ความรูJใหมG ๆ ใหJเกิดขึ้นไดJ วัตถุประสงค7เพื่อใหJผู JเขJารับการศึกษาอบรม การฝXกอบรมเชิง

ปฏิบัติการดJาน OTT สำหรับการสื่อสารมวลชนในการปรับตัวในยุคดิจิทัลของกิจการกระจายเสียงและกิจการ

โทรทัศน7 บรรลุวัตถุประสงค7ดังตGอไปนี ้

1. เพื่อเป�ดเวทีใหJมีการแลกเปลี่ยนความรูJและสรJางองค7ความรูJใหมGระหวGางผูJเขJารับการอบรม 

ในหัวขJอสถานการณ7 Digital Disruption สถานการณ7 OTT การจัดการเทคโนโลยีการสื ่อสาร 

กฎหมายเกี่ยวกับการสื่อสารและเทคโนโลยีการสื่อสาร และการฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการดJาน OTT 

2. เพื่อชGวยเพิ่มศักยภาพในการทำหนJาที่ของสื่อสารมวลชน 

3. เพื่อเพิ่มพูนความรูJและทักษะดJานการบริหารสำหรับผูJบริหารขององค7กรสื่อและผูJเกี่ยวขJอง 
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จำนวนผูJเขJาอบรมรวมทั้งสิ้น 60 คน สGวนการกำหนดสัดสGวนผูJเขJาอบรมแตGละกลุGมวิชาชีพสามารถที่

จะปรับเปลี่ยนเพื่อใหJสอดคลJองกับสถานการณ7จริง คGาใชJจGายในการอบรมผูJเขJารับการอบรมไมGตJองเสีย

คGาใชJจGายใด ๆ ทั้งสิ้น วิธีดำเนินการอบรมหลักสูตรนี้มีวิธีการศึกษาดังนี ้

1. การบรรยายและอภิปราย เปyนการสรJางองค7ความรูJ สถานการณ7 Digital Disruption สถานการณ7 

OTT การจัดการเทคโนโลยีการสื่อสาร กฎหมายเกี่ยวกับการสื่อสารและเทคโนโลยีการสื่อสาร และการ

ฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการดJาน OTT ตามเนื้อหาวิชาและหัวขJอที่กำหนด โดยวิทยากร ผูJทรงคุณวุฒิ ผูJเชี่ยวชาญ

จากสถาบันตGาง ๆ จากหนGวยงานและองค7กรภาครัฐและเอกชนที่เกี ่ยวขJอง ในหลักสูตรการอบรมยังไดJ

กำหนดใหJมีการเป�ดใหJผูJเขJารับการอบรมไดJแลกเปลี่ยนมุมมองและความคิดเห็นระหวGางกัน 

2. การสัมมนา เพื่อเป�ดโอกาสใหJผูJเขJารGวมอบรมเปyนผูJกำหนดหัวขJอหรือประเด็นที่สนใจหรือเปyนขJอ

ถกเถียงของสังคมเปyนการจัดเวทีเพื่อใหJมีการแลกเปลี่ยนความรูJ ความคิดเห็นและประสบการณ7ระหวGางกัน ผูJ

เขJาอบรมหลักสูตรในหลักสูตรนี้ จะตJองรGวมกันรับผิดชอบในการจัดสัมมนา 1 หัวขJอ โดยกำหนดหัวขJอสัมมนา 

การเชิญวิทยากรและการจัดเตรียมงานทั้งหมด การจัดสัมมนาเกี่ยวกับประเด็นป�ญหาสถานการณ7 Digital 

Disruption สถานการณ7 OTT การจัดการเทคโนโลยีการสื่อสาร กฎหมายเกี่ยวกับการสื่อสารและเทคโนโลยี

การสื่อสาร และมีผลกระทบกับสื่อสารมวลชน ซึ่งเปyนประเด็นป�ญหาที่กำลังวิพากษ7วิจารณ7กันในสังคม เพื่อ

เป�ดโอกาสใหJผูJเกี่ยวขJองและผูJเขJารGวมอบรมไดJรGวมแสดงความคิดเห็นอยGางกวJางขวาง 

3. การจัดทำผลงานดJาน OTT เปyนรายงานกลุGม และเอกสารรายงานกลุGม เปyนสGวนหนึ่งในการ

ประเมินผลของการเขJารGวมอบรมในหลักสูตรนี้ ดังนั้นผูJเขJาอบรมทุกคนจะตJองจัดทำผลงานดJาน OTT เปyน

รายงานกลุGม และเอกสารรายงานกลุGมโดยมีหลักเกณฑ7ตามมาตรฐานที่กำหนดไวJในหลักสูตร และตJองนำเสนอ 

ผGานความเห็นชอบจากคณะกรรมการหลักสูตร และพรJอมเผยแพรGสูGสาธารณะผGานสื่อออนไลน7กGอนสิ้นสุดการ

อบรม  

4. การศึกษาดูงาน แบGงเปyนการศึกษาดูงานในองค7กรดJานสื่อหรือหนGวยงานภาครัฐ ภาคเอกชนและ

หนGวยงานอิสระที่เกี่ยวขJองกับดJาน OTT ในกรุงเทพมหานคร ภายในประเทศ เพื่อชGวยเพิ่มพูนความรูJ ความ

เขJาใจและประสบการณ7 ตลอดจนใหJมีการแลกเปลี่ยนประสบการณ7และความคิดเห็นระหวGางผูJเขJารับการ

อบรมดJวยกัน ซึ่งผูJเขJาอบรมจะตJองมีสGวนรGวมในการศึกษาดูงานอยGางเหมาะสม ระยะเวลาและขอบเขตของ

การอบรม  

 

1.5 ผลที่คาดวJาจะได2รับ 

1.) ผูJบริหารและผูJปฏิบัติงานในองค7กรสื่อสารมวลชน ทั้งสื่อดJานวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน7 สื่อ

ออนไลน7 สื่อสิ่งพิมพ7 รวมทั้งสื่ออื่น ๆ ที่เกี่ยวขJอง นอกจากนี้ยังมีเครือขGายอื่น ๆ ไดJแกG นักวิชาการ ภาคประชา

สังคม องค7กรของรัฐ องค7กรมหาชน องค7กรอิสระ และองค7กรเอกชน ไดJมีการพัฒนาศักยภาพองค7ความรูJ

สถานการณ7 Digital Disruption สถานการณ7 OTT การจัดการเทคโนโลยีการสื่อสาร กฎหมายเกี่ยวกับการ

สื่อสารและเทคโนโลยีการสื่อสาร การฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการดJาน OTT ซึ่งเปyนสิ่งสำคัญที่จะชGวยสรJางความรูJ

ความเขJาใจและปรับตัวในยุคการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลย ี
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2.) เกิดการประสานงานและมีความรGวมมือระหวGางกันในเครือขGายของผูJเขJารับการอบรม ทำใหJมีการ

เป�ดเวทีในการระดมความคิดเห็น หรือถกแถลง แลกเปลี่ยนและรับฟ�งความคิดเห็นระหวGางกัน โดยเฉพาะ

ประเด็นป�ญหา แนวคิดและมุมมองที่แตกตGางกัน การเป�ดโอกาสใหJมีการพูดคุย รGวมกันคิด รGวมกันเสนอ 

รGวมกันการหาทางออก จึงเปyนสิ่งที่สำคัญมาก เพื่อทำใหJเกิดการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ  

3.) กลุ Gมประชาชนที ่ต ิดตามรับขJอมูลขGาวสาร จะไดJร ับขJอมูลขGาวสารจากผู Jประกอบวิชาชีพ

สื ่อสารมวลชนที ่ผGานการพัฒนาศักยภาพดJานองค7ความรู JและทักษะทางดJานวิชาชีพตGาง ๆ ในขณะที่

สื่อสารมวลชนนั้นถูกมองวGามีบทบาทสำคัญตGอผูJคนในสังคม อีกทั้งยังสามารถกำหนดทิศทางเพื่อชี้นำสังคมไดJ

อีกดJวย 

 

1.6     ตัวชี้วัดความสำเร็จ 

1.) หลักสูตรการอบรมสำหรับบุคลากรดJานกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน7 และสื่ออื่น ๆ ที่

เกี่ยวขJอง จำนวน 1 หลักสูตร พรJอมคูGมือ 

2.) ผลงานกลุGมดJาน OTT ของผูJเขJาอบรมพรJอมเผยแพรGสูGสาธารณะผGานสื่อออนไลน7 จำนวน 15 

ชิ้นงาน 

3.) ประมวลผลโครงการจัดทำเปyนวีดิทัศน7เพื่อเผยแพรGสูGสาธารณะผGานทางสื่อออนไลน7 

4.) การจัดการองค7ความรูJ (Knowledge Management) ผลงานดJาน OTT พรJอมเผยแพรGสูGสาธารณะ

ผGานสื่อออนไลน7 

5.) จำนวนผูJที่ผGานการอบรมตามหลักสูตรไมGนJอยกวGารJอยละ 95 ของจำนวนผูJเขJารับการอบรม 

6.) ผูJเขJารับการอบรมไดJรับองค7ความรูJ ความเขJาใจและสามารถนำไปปรับใชJในการดำเนินงานเพิ่มมาก

ขึ้นไมGนJอยกวGารJอยละ 95 ของจำนวนผูJเขJารับการอบรม 

7.) ขJอเสนอแนะเชิงนโยบายที่จะนำเสนอตGอ กสทช. และหนGวยงานภาครัฐและภาคเอกชนที่เกี่ยวขJอง

จำนวนอยGางนJอย 1 ฉบับ 

 

1.7 การทบทวนวรรณกรรม 

ตามที่ Oxford College of Markettng ไดJใหJคำอธิบายเกี่ยวกับ Digital Disruption ไวJวGา เปyนการ 

เปลี่ยนแปลงที่เกิดจากเทคโนโลยีที่พัฒนาขึ้นมาจนถึงจุดที่กGอใหJเกิดนวัตกรรมใหมGๆ ขึ้น ซึ่งครอบคลุมไปถึง 

ผลิตภัณฑ7 แพลตฟอร7ม และโมเดลธุรกิจแบบใหมG ซึ่งสGงผลกระทบกับมูลคGาของสินคJาและบริการที่มีอยูGแลJวใน 

ตลาด Digital Disruption ไดJเขJามาเปลี่ยนแปลงธุรกิจในอุตสาหกรรมภาคตGาง ๆ โดยการนำเทคโนโลยีและสื่อ 

ในรูปแบบดิจิทัลเขJามาใชJจำนวนมาก เปyนการชGวยเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงาน ไมGวGาจะเปyนเทคโนโลยีการ 

สื่อสาร 5G เทคโนโลยีแบบ Real-Time หรือการนำ Cloud, Big Data, หรือ AI เขJามา ซึ่งแนGนอนวGาธุรกิจใน 

อุตสาหกรรมภาคตGาง ๆ จำเปyนตJองมีการปรับตัวอยGางรวดเร็ว ใหJตรงตามความตJองการของลูกคJาผGานการ ใชJ
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งานในรูปแบบดิจิทัลมากยิ่งขึ้น ทำใหJองค7กรหรือหนGวยงานตGาง ๆ ตJองมีการพัฒนาและปรับตัวเพื่อรองรับ การ

ทำธุรกิจผGานดิจิทัลใหJมากขึ้น  

ซึ ่งการเขJามาของ Digital Disruption ยังสGงผลตGอการเปลี ่ยนแปลงพฤติกรรมของผู Jบริโภคใน 

อุตสาหกรรมโทรทัศน7 จากการเขJามาของแพลตฟอร7ม OTT TV หรือ Over the Top Television โดย 

สำนักงานวิทยาศาสตร7และเทคโนโลยีแหGงชาติไดJใหJคำอธิบายของ OTT TV วGาเปyนการบริการเผยแพรGภาพ 

และเสียงผGานระบบอินเทอร7เน็ต อาทิเชGน Netflix Line TV หรือ AIS Play ฯลฯ ที่กำลังเติบโตอยGางรวดเร็ว 

ในประเทศไทย เนื่องจากรูปแบบการใหJบริการและคอนเทนต7เรื่องราวที่ตอบโจทย7วิถีชีวิตของคนยุคใหมG จนทำ

ใหJเกิดการแขGงขันอยGางดุเดือดในตลาด OTT TV ไมGวGาจะเปyนการตั้งราคาคGาบริการที่สามารถเขJาถึงไดJ ทุกคน 

หรือแมJแตGการแขGงขันเพื่อผลิตออริจินัลคอนเทนต7ที่แปลกใหมGเพื่อดึงดูใหJคนสมัครเขJามารับชม คาดการณ7วGา

จำนวนผูJใชJ OTT TV จะเพิ่มขึ้นอยGางรวดเร็ว 

การเปลี่ยนแปลงจากการใชJเทคโนโลยีการสื่อสาร 4G ไปสูGการใชJเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G เปyน หนึ่ง

ในสาเหตุของการเกิด Digital Disruption เนื่องจากเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G นั้นไดJพัฒนาเพื่อ ความเร็วที่

สูงขึ้น ความหนGวงที่นJอยลง และความสามารถในการเชื่อมตGอที่สูงขึ้น ซึ่งทั้งหมดนี้สGงผลใหJการทำ เทคโนโลยีใน

อุตสาหกรรมภาคตGาง ๆ ตJองปรับใหJเขJากับเทคโนโลยีที่พัฒนา ซึ่งการนำเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G มารวมกับ 

OTT จะเกิดเปyนแพลตฟอร7มใหมGที่ทันสมัยที่สุด ซึ่งในตอนนี้ยังไมGมีประเทศไหนที่สามารถ ผลิตไดJ แตGคาดวGา

อีกไมGเกิด 3 – 5 ป¡ขJางหนJา 5G OTT จะถูกผลิตขึ้นมาเยอะมาก  
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บทที่ 2  

กรอบแนวคิดและขั้นตอนการดำเนินโครงการ 

 
2.1 กรอบแนวคิด หรือรายละเอียดด2านเทคนิค 

ในสGวนของกรอบแนวคิดหรือยุทธศาสตร7หลักในการจัดทำโครงการพัฒนาองค7ความรูJสื่อสารมวลชนใน

การปรับตัวในยุคดิจิทัลของกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน7 เปyนการพัฒนาและยกระดับใหJกับผูJ

ประกอบวิชาชีพสื่อสารมวลชนในยุคขอการปรับตัวในยุคดิจิทัลของกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน7

ประกอบดJวย สื่อวิทยุกระจายเสียง โทรทัศน7 สื่อออนไลน7 สื่อสิ่งพิมพ7 รวมทั้งสื่ออื่น ๆ ที่เกี่ยวขJอง  
 

2.2 วิธีการ/ขั้นตอนการดำเนินงานโครงการ 

การฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการดJาน OTT สำหรับการสื่อสารมวลชนในการปรับตัวในยุคดิจิทัลของกิจการ

กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน7 และกิจการโทรทัศน7 (สดท.) มีขั้นตอนดังตGอไปนี ้

1. จัดทำการฝXกอบรมการฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการ 

1.1. จัดทำการฝXกอบรมการฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการ เดือนที ่1 

1.2. ประชุมคณะกรรมการการฝXกอบรม เดือนที ่1 

2. ประชาสัมพันธ7 

2.1. ประชาสัมพันธ7ส Gงจดหมายเชิญไปยังองค7กรสื ่อตGาง ๆที ่เก ี ่ยวขJองโดยตรง และ

ประชาสัมพันธ7ผGานทางเว็บไซต7สมาคมชGางภาพผูJสื่อขGาวโทรทัศน7แหGงประเทศไทยในพระบรม

ราชูปถัมภ7 เดือนที ่1 

3. การคัดเลือกผูJเขJารับการอบรม 

3.1 การคัดเลือกจากเอกสารใบสมัคร และองค7กรที่สGงผูJสมัคร เดือนที ่2  

4. การอบรม 

4.1 การสัมมนาเพื่อเตรียมตัวกGอนเขJารับการอบรม เดือนที ่2 

4.2 การอบรมประจำสัปดาห7 เดือนที ่3-6 

4.3 ศึกษาดูงาน เดือนที ่7-9 

4.4 สัมมนาผลงานวิชาการดJาน OTT เดือนที ่9 

4.5 สัมมนาป�ดโครงการ เดือนที ่10 
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 5. การจัดการองค7ความรูJ (Knowledge Management) 

5.1 ประมวลผลโครงการจัดทำเปyนวีดิทัศน7เพื่อเผยแพรGสู GสาธารณะผGานทางสื่อออนไลน7 

เดือนที ่10 

5.2 ประมวลผลผลงานดJาน OTT เปyนรายงานกลุGม เผยแพรGสูGสาธารณะผGานสื่อออนไลน7 

เดือนที ่10 

6. สรุปรายงานผลการดำเนินโครงการพรJอมจัดทำขJอเสนอแนะเชิงนโยบาย เดือนที ่12
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แผนการดำเนินงาน 

กิจกรรม เดือนที่ 1 เดือนที่ 2 เดือนที่ 3 เดือนที่ 4 เดือนที่ 5 เดือนที่ 6 เดือนที่ 7 เดือนที่ 8 เดือนที่ 9 ที่ 10 เดือนที่ 11 เดือนที่ 12 

1. จ ั ดทำการฝ X กอบรมการ

ฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการ 

- จ ั ด ท ำ ก า ร ฝ X ก อบ ร ม ก า ร

ฝ Xกอบรมเช ิ งปฏ ิบ ัต ิการ – 

ประช ุมคณะกรรมการการ

ฝXกอบรม 

 

            

2. ประชาสัมพันธ7การอบรมไป

ยังองค7กรสื่อตGาง ๆ 

            

3. การคัดเลือกผูJเขJาอบรม 

- การคัดเลือกจากเอกสารใบ

สมัคร และองค7กรที่สGงผูJสมัคร  

 

 

            

4. ดำเนินการจัดอบรม 

    4.1 การสัมมนาเพื ่อเตรียม

ต ั ว ก G อน เ ข J า ร ั บ ก า รอบรม     

เดือนที ่2 
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กิจกรรม เดือนที่ 1 เดือนที่ 2 เดือนที่ 3 เดือนที่ 4 เดือนที่ 5 เดือนที่ 6 เดือนที่ 7 เดือนที่ 8 เดือนที่ 9 ที่ 10 เดือนที่ 11 เดือนที่ 12 

    4.2 ก า ร อ บ ร ม ป ร ะ จ ำ

สัปดาห7 เดือนที ่3-6 

            

    4.3 ศึกษาดูงาน เดือนที ่7-9             

    4.4 สัมมนาผลงานวิชาการ

ดJาน OTT เดือนที ่9 

            

    4.5 ส ัมมนาป �ด โครงการ 

เดือนที ่10 

            

5. จัดทำองค7ความรูJ             

6. ส ร ุ ป ร า ย ง า น ผ ล ก า ร

ดำเนินงาน 

            

หมายเหตุ อาจมีการเปลี่ยนแปลงไดJตามความเหมาะสม 
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บทที่ 3  

วิธีการดำเนินงาน 

3.1 หัวข2อการฝbกอบรมเชิงปฏิบัติการด2าน OTT สำหรับการสื่อสารมวลชนในการปรับตัวในยุคดิจิทัลของ

กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน. (สดท.) พร2อมเกณฑ.การคัดเลือกผู2เข2ารับการอบรม 

  คณะทำงานไดJจัดเตรียมหัวขJอการอบรมเชิงปฏิบัติการดJาน OTT สำหรับการสื่อสารมวลชนในการ

ปรับตัวในยุคดิจิทัลของกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน7 (สดท.) โดยแบGงเปyนภาคบรรยายและ

ภาคปฏิบัติ พรJอมทั้งไดJจัดทำเกณฑ7การคัดเลือกผูJเขJารับการอบรม มีรายละเอียดในภาคผนวก ก 

ภาคบรรยาย    ระยะเวลา 30 ชั่วโมง 

ภาคปฏิบัต ิ   ระยะเวลา 66 ชั่วโมง  

การสัมมนา   จำนวน  3 ครั้ง 

การศึกษาดูงานในประเทศ จำนวน  3 ครั้ง  

หมายเหตุ อาจมีการเปลี่ยนแปลงไดJตามความเหมาะสม 

3.2 แผนการประชาสัมพันธ.การฝbกอบรมเชิงปฏิบัติการด2าน OTT สำหรับการสื่อสารมวลชนในการปรับตัว

ในยุคดิจิทัลของกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน. (สดท.) 

 คณะทำงานไดJทำการประชาสัมพันธ7การฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการดJาน OTT สำหรับการ

สื่อสารมวลชนในการปรับตัวในยุคดิจิทัลของกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน7 (สดท.) ไปยัง

หนGวยงานที่เกี่ยวขJองตGาง ๆ ที่เกี่ยวขJอง เริ่มประชาสัมพันธ7ตั้งแตG วันที่ 9 - 25 กันยายน 2563 หรือจนกวGา

ผลการคัดเลือกผูJเขJารับการอบรมครบตามจำนวนโดยมขีJอความประชาสัมพันธ7 ดังนี ้ 

 

“ส.ชGางภาพผูJสื่อขGาวโทรทัศน7ฯ พรJอมรับ “Digital Disruption” เสริมเขี้ยวเล็บโลกยุคดิจิตอล จัดอบรม

หลักสูตรสดท.ฟร ี

 

 ดร.จำลอง อนันตสุข นายกสมาคมชGางภาพผูJสื่อขGาวโทรทัศน7แหGงประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ7 

เป�ดเผยวGา ขณะนี้ประเทศไทยกำลังเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงครั้งใหญGอันเนื่องมาจากเทคโนโลยีดิจิทัล 

หรือ Digital Disruption ในโลกที่ธุรกิจยุคป�จจุบัน หลายธุรกิจมีหลากหลายมุมมอง Digital Disruption 

คือการปฏิรูปหรือเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากการประยุกต7ใชJเทคโนโลยีดิจิตอล และโมเดลธุรกิจแบบใหมG 

นวัตกรรมทางเทคโนโลยี ซึ่งโมเดลตGาง ๆเหลGานี้ สามารถสGงผลกระทบตGอมูลคGาของผลิตภัณฑ7และบริการที่

มีอยูGในอุตสาหกรรม ดังนั้นการตามใหJทันเหตุการณ7ตGาง ๆ ที่จะชGวยสามารถตอบสนองความตJองการที่
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เพิ่มขึ้น พรJอมทั้งทำใหJลูกคJาเกGามีความสุข และเป�ดโอกาสใหJพบลูกคJาใหมGไดJ โดยเฉพาะ OTT หรือ Over-

the-top คือ การใหJบริการใด ๆ ผGานอินเทอร7เน็ตเป�ด โดยที่ผูJใหJบริการ OTT ไมGไดJลงทุน หรือเปyนเจJาของ

โครงขGายอินเทอร7เน็ตเอง เชGน facebook Uber AirBnb  

 

ทั้งนี้ในสGวนการเผยแพรGขGาวสารที่ผGานชGองทางโทรทัศน7 หรือ TV ซึ่งเปyน OTT TV (Over-the-top TV) 

หมายความรวมถึงบริการสื่อวีดิโอ และโทรทัศน7ผGานอินเทอร7เน็ต ซึ่งผูJใหJบริการเหลGานั้นไมGไดJลงทุนใน

โครงขGายอินเทอร7เน็ตเอง เชGน  YouTube, Line TV หรือ Netflix ซึ ่ง OTT TV สามารถตอบสนอง

พฤติกรรมของผูJบริโภคยุคใหมG และสรJางความพึงพอใจใหJกับผูJบริโภคไดJมาก ทั้งในรูปแบบของเวลา 

สถานที่ ราคาที่นJอยกวGาการชมวิดีโอ และโทรทัศน7แบบทั่วไป แตGการที่ OTT TV จะเขJามาแทนที่กิจการ

โทรทัศน7ที่มีอยูGเดิมในไทย ทั้ง Free TV และ Pay TV อาจเปyนไปไดJยาก เนื่องจาก OTT TV ในไทยยังอยูG

ในระดับเริ ่มตJน ผูJใหJบริการยังมีไมGหลากหลาย เนื้อหาสGวนมากเปyนรูปแบบซีรีย7 และภาพยนตร7จาก

ตGางประเทศ ซึ่งไมGไดJเปyนที่นิยมในคนหมูGมาก  

 

ดร.จำลอง กลGาววGา ดังนั้นเพื่อเปyนการเพิ่มทักษะการทำงานใหJกับบุคลากรในวิชาชีพสื่อสารมวลชนและ

หนGวยงานที่เกี ่ยวขJองใหJสามารถยกระดับ และเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานใหJดียิ ่ง ๆ ขึ ้น ในการ

เสริมสรJางและพัฒนาองค7ความรูJตGาง ๆ และนำไปสูGการเพิ่มพูนทักษะความสามารถใหJกับบุคลากรใน

วิชาชีพ  โดยไดJรับการสนับสนุนจากกองทุนวิจัยและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน7 และ

กิจการโทรคมนาคมเพื่อประโยชน7สาธารณะ (กทปส.) ซึ่งเปyนกองทุนภายใตJ สำนักงานคณะกรรมการ

กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน7 และกิจการโทรคมนาคมแหGงชาติ (กสทช.)  ไดJจัดทำโครงการ

ฝXกอบรมระยะยาวใหJกับผูJประกอบวิชาชีพดJานตGางๆ ที่สนใจ  อาทิ สื่อมวลชน  ภาควิชาการ องค7กร

พัฒนาเอกชน องค7กรของรัฐที่เปyนอิสระ สGวนราชการ และองค7กรเอกชน เขJารับ “การฝXกอบรมเชิง

ปฏิบัติการดJาน OTT สำหรับการสื่อสารมวลชนในการปรับตัวในยุคดิจิทัลของกิจการกระจายเสียงและ

กิจการโทรทัศน7” (สดท.)  โดยรับจำนวน 60 คน ระยะเวลาฝXกอบรมทุกวันเสาร7 รวม 6 เดือน หรือ 

ประมาณ 26 สัปดาห7 (รวมระยะเวลา 96 ชั่วโมง) ระหวGางวันเสาร7ที่ 7 พฤศจิกายน 2563 – วันเสาร7ที่ 29 

พฤษภาคม 2564  สถานที่อบรม คณะนิเทศศาสตร7 มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิต กรุงเทพมหานคร โดยผูJ

อบรมไมGมีคGาใชJจ Gายใด ๆ ทั ้งสิ ้น  สอบถามเพิ ่มเติมไดJที ่ สมาคมชGางภาพผู Jส ื ่อขGาวโทรทัศน7แหGง         

ประเทศไทยฯ เบอร7ติดตGอ 062-361-3616” 

 คณะทำงานไดJทำการประชาสัมพันธ7ไปในแพลตฟอร7มสื่อออนไลน7ชGองทางตGาง ๆ มีรายละเอียด

ในภาคผนวก ข 
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3.3 ต2นฉบับคูJมือสำหรับใช2ในการฝbกอบรม เรื่อง OTT สำหรับการสื่อสารมวลชนในการปรับตัวในยุค

ดิจิทัลของกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน. 

 คณะทำงานไดJจัดทำตJนฉบับคูGมือที่ใชJสำหรับประกอบการฝXกอบรม เรื่อง OTT สำหรับการ

สื่อสารมวลชนในการปรับตัวในยุคดิจิทัล โดยมีเนื้อหาตามหัวขJอรายวิชาที่ใชJในการอบรม ในรูปแบบ Raw 

File และ Graphic File รายละเอียดตามภาคผนวก ช 

 

3.4 สรุปผลการคัดเลือกผู2เข2ารับการอบรมเชิงปฏิบัติการด2าน OTT สำหรับการสื่อสารมวลชนในการ

ปรับตัวในยุคดิจิทัลของกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน. (สดท.) 

 คณะทำงานไดJปฏิบัติตามเกณฑ7การคัดเลือกผูJเขJาอบรม ผลการคัดเลือก มีผูJเขJารGวมอบรม

จำนวน 60 คน โดยมีรายละเอียดดังนี ้(ภาคผนวก ค) 

1. ผูJบริหารสื่อมวลชน  จำนวน 15 ราย 

2. สื่อมวลชน   จำนวน 25 ราย 

3. นักวิชาการ   จำนวน 6 ราย 

4. ขJาราชการหรือหนGวยงานของรัฐ จำนวน 7 ราย 

5. ภาคเอกชน   จำนวน 7 ราย 

 

3.5 หัวข2อการจัดทำรายงานกลุJมผลงานด2าน OTT 

 จากการจัดอบรมโครงการ ฯ ผูJเขJารับการอบรมไดJรGวมกันทำกิจกรรมการทำรายงานกลุGม และ

เอกสารรายงานกลุGมโดยมีหลักเกณฑ7ตามมาตรฐานที่กำหนดไวJในการฝXกอบรม รวมทั้งนำเสนอเพื่อผGาน

ความเห็นชอบจากคณะกรรมการการฝXกอบรม และเผยแพรGส ู GสาธารณะผGานทางสื ่อออนไลน7     

(ภาคผนวก จ) 
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บทที่ 4  

ผลการดำเนินงาน 

4.1 สรุปผลการดำเนินโครงการพัฒนาองค.ความรู2การปรับตัวในยุคดิจิทัลของกิจการกระจายเสียงและ

กิจการโทรทัศน. 

การดำเนินโครงการฯ มีระยะเวลาดำเนินโครงการทั้งหมด 365 วัน คณะทำงานไดJจัดทำรายงานการศึกษา

ขั้นตJน ซึ่งประกอบดJวย การหาขJอมูล ทฤษฎี และเนื้อหาที่เกี่ยวขJองกับโครงการ 

คณะทำงานไดJดำเนินการจัดทำการทบทวนวรรณกรรม เพื่อออกแบบหลักสูตรและหัวขJอการฝXกอบรมเชิง

ปฏิบัติการดJาน OTT ใหJมีความถูกตJองเหมาะสมและสอดคลJองกับวัตถุประสงค7 จากนั้นจัดทำเปyนคูGมือการ

ฝXกอบรม พรJอมทำแผนการประชาสัมพันธ7การฝXกอบรม โดยจากการประชาสัมพันธ7การฝXกอบรมมีผูJเขJารGวม

การฝXกอบรม จำนวน 60 คน โดยสรุปไดJดังนี้  

• ผูJบริหารสื่อมวลชน   จำนวน 15 ราย 

• สื่อมวลชน    จำนวน 25 ราย 

• นักวิชาการ   จำนวน 6 ราย 

• ขJาราชการหรือหนGวยงานของรัฐ จำนวน 7 ราย 

• ภาคเอกชน   จำนวน 7 ราย 

คณะทำงานไดJดำเนินการจัดฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการดJาน OTT เริ่มตั้งแตGวันที่ 7 พฤศจิกายน 2563 ถึงวันที่

22 พฤษภาคม 2564 โดยในการฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการดJาน OTT ประกอบดJวยการสัมมนาเป�ด-ป�ดโครงการ 

การสัมมนาผลงานกลุGมดJาน OTT การฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการดJาน OTT จำนวน 16 ครั้ง การศึกษาดงูานใน

สGวนกลาง จำนวน 1 ครั้ง การศึกษาดูงานในประเทศ จำนวน 2 ครั้ง  

ในการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการดJาน OTT คณะทำงานไดJจัดใหJมีการสัมภาษณ7เชิงลึกกับผูJเขJารบัการอบรม 

เพื่อนำผลที่ไดJมาทำการประเมินผลโครงการ รวมถึงสรุปผลงานกลุGมและองค7ความรูJดJาน OTT ที่พรJอมเผยแพรG

สูGสาธารณะ และเพื่อใหJการดำเนินโครงการมีประโยชน7ที่ยั่งยืน คณะทำงานจึงไดJวางแผนการติดตามและ

ประเมินผลโครงการพัฒนาองค7ความรูJการปรับตัวในยุคดิจิทัลของกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน7หลัง

สิ้นสุดโครงการ เพื่อใหJสามารถนำความรูJที่ไดJไปประยุกต7ใชJ และพัฒนาตGอไป นอกจากนี้คณะทำงานไดJจัดทำ 

วิดิทัศน7ประมวลผลโครงการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการดJาน OTT สำหรับการสื่อสารมวลชนในการปรับตัวในยุค

ดิจิทัลของกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน7 (สดท.) เพื่อเผยแพรGสูGสื่อสาธารณะผGานทางสื่อออนไลน7ดJวย 

สรุปผลการดำเนินการโครงการตามตัวชี้วัดความสำเร็จ มีผูJเขJารับการอบรมจำนวน 60 คน โดยผูJเขJารGวม

อบรมทั้ง 60 คน ไดJเขJารับฟ�งและแสดงความคิดเห็นในหJองเรียน รวมถึงรGวมกิจกรรมการศึกษาดูงาน ไมGต่ำกวGา

รJอยละ 80 จึงทำใหJผGานเกณฑ7เงื่อนไขการสำเร็จการฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการดJาน OTT คิดเปyนรJอยละรJอย 

หลังจากผGานการอบรมชิงปฏิบัติการดJาน OTT เห็นไดJวGาผูJเขJาอบรมมีความรูJมากขึ้น คิดเปyนรJอยละรJอย ผGาน

ตัวชี้วัดความสำเร็จวGาดJวยผูJเขJาอบรมไดJรับองค7ความรูJ ความเขJาใจเพิ่มขึ้นไมGนJอยกวGารJอยละ 95 โดยสรุปจาก
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การประเมินความรูJกGอนและหลังวGาผูJเขJาอบรมเขJาใจเนื้อหาหลักสูตรเพยีงใด ผลที่ไดJจากการประเมินคือกGอน

อบรมมคีวามรูJความเขJาใจเนื้อหาหลักสูตร มีคะแนนเฉลี่ย 3.30 จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน และหลังจากการ

อบรม มีความเขJาใจเนื้อหาหลักสูตร คะแนนเฉลี่ย 4.30 จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน ประกอบกับผูJเขJาอบรม

สามารถนำองค7ความรูJไปใชJในการทำผลงานกลุGม สะทJอนใหJเห็นวGา ผูJเขJาอบรมมีความรูJมากขึ้น 

 

4.2 ผลการฝbกอบรมเชิงปฏิบัติการด2าน OTT สำหรับการสื่อสารมวลชนในการปรับตัวในยุคดิจิทัลของ

กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน. (สดท.) 

 จากการดำเนินโครงการที่ผGานมา ทางคณะทำงานไดJดำเนินการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการดJาน OTT โดย

มีรายละเอียดดังนี ้(ภาคผนวก ง) 

1) การสัมมนาเป�ดโครงการ ณ วันที่ 7 – 8 พฤศจิกายน 2563   

2) การฝXกอบรม จำนวน 16 ครั้ง ประกอบดJวย  

ครั้งที่ 1 – 2  วันที่ 14 - 15 พฤศจิกายน 2563 

ครั้งที่ 3 – 4  วันที่ 21 - 22 พฤศจิกายน 2563 

ครั้งที่ 5 – 6  วันที่ 23 -24 มกราคม 2564 

ครั้งที่ 7    วันที่ 13 กุมภาพันธ7 2564 

ครั้งที่ 8 - 9  วันที่ 20 - 21 กุมภาพันธ7 2564  

ครั้งที่ 10   วันที่ 27 กุมภาพันธ7 2564  

ครั้งที่ 11 - 12  วันที่ 6 - 7 มีนาคม 2564 

ครั้งที ่13 -14  วันที ่13 - 14 มีนาคม 2564  

ครั้งที ่15   วันที ่20 มีนาคม 2564  

ครั้งที ่16   วันที ่27 มีนาคม 2564  

3) การศึกษาดูงานในสGวนกลาง วันที่ 26 มีนาคม 2564 ณ บริษัท รถไฟฟ¥า ร.ฟ.ท. จำกัด        

(แอร7พอร7ต ลิงค7) ศูนย7ซGอมบำรุงคลองตัน  

4) การศึกษาดูงานในการศึกษาดูงานในประเทศ วันที่ 1 – 3 เมษายน 2564 ณ จังหวัดชลบุรี  

5) การศึกษาดูงานในการศึกษาดูงานในประเทศ วันที่ 21 – 24 เมษายน 2564 ณ จังหวัดชุมพร  

6) การสัมมนาผลงานกลุGมดJาน OTT วันที่ 15 พฤษภาคม 2564 

7) การสัมมนาป�ดโครงการ วันที่ 21 - 22 พฤษภาคม 2564 ณ จังหวัดสระบุร ี
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4.3 การจัดการองค.ความรู2 (Knowledge Management) ผลงานด2าน OTT พร2อมเผยแพรJสูJสาธารณะ

ผJานสื่อออนไลน. 

4.3.1 ผลงานกลุJมด2าน OTT ของผู2เข2าอบรมพร2อมแพรJสูJสาธารณะผJานทางสื่อออนไลน. จำนวน 

15 ชิ้นงาน 

 จากการที่ผูJเขJารับการอบรมไดJรGวมกันทำกิจกรรมการทำรายงานกลุGม และเอกสารรายงานกลุGมโดยมี

หลักเกณฑ7ตามมาตรฐานที ่กำหนดไวJในการฝXกอบรม รวมทั ้งเผยแพรGสู GสาธารณะผGานทางสื ่อออนไลน7 

คณะทำงานไดJดำเนินการสรุปผลการทำงานกลุGมทั้ง 15 ชิ้นงานเปyนที่เรียบรJอยแลJว (ภาคผนวก ฉ) และไดJ

ดำเนินการสรุปองค7ความรูJจากผลงานดJาน OTT ของผูJเขJาอบรมทั้ง 15 กลุGม ดังนี ้

การจัดการองค.ความรู2  (Knowledge Management) ผลงานด2าน OTT พร2อมเผยแพรJสูJ

สาธารณะผJานสื่อออนไลน. 

ลำดับ ชื่อโครงการ องค.ความรู2 

1 ขGาวทJองถิ่นไทย จากโครงการเรื่อง ขGาวทJองถิ่นไทย เปyนโครงการ ที่จะนำเสนอขGาวสารหรือกิจกรรม

ของทJองถิ่นนั้น ๆ จากคลื่นวิทยุชุมชนของทั้ง 4 ภูมิภาค อาทิภาคกลาง ภาคเหนือ 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ภาคอีสาน) และ ภาคใตJ และเผยแพรGสูGชGองทางออนไลน7 

สามารถนำองค7ความรูJไปใชJประโยชน7ไดJโดยนำเกล็ดความรูJที่ไดJรับจากสื่อ บทความ 

รูปภาพ หรือสื่อวีดีโอที่เผยแพรGไปปรับใชJในชีวิตประจำวันหรือประยุกต7ใชJใหJเกิด

ประโยชน7ในแตGละพื้นที่ไดJ 

 

 

 

2 คำคมตาแวGน จากโครงการเรื่อง คำคมตาแวGน ซึ่งมีเนื้อหาเกี่ยวกับการนำคำคมของเหลGาศิลป�นคน

ดัง มาสรJางแรงบันดาลใจ ใหJกำลังใจผูJอื่น รวมถึงใหJขJอคิดและเตือนสติอีกผูJอื่นดJวย 

สามารถนำองค7ความรู JไปใชJประโยชน7ไดJโดย นำคำคมเหลGานี ้ไปประยุกต7ใชJใน

ชีวิตประจำวัน หรือตGอยอดความคิดตGางๆ เพื่อใหJเกิดประโยชน7สูงสุด 

 

3 กฎหมายใกลJตัว จากโครงการนเรื่อง กฎหมายใกลJตัว ซึ่งเปyนโครงการที่นำเสนอขGาวสารกฎหมายนGารูJ

ที ่มุ GงเสริมสรJาง ความเขJาใจที ่ถูกตJองแกGประชาชน นำเสนอในแงGมุมกฎหมาย

ทางดJานตGางๆ จากคดีความ ที่เกิดขึ้นใน สังคมไทย นำมาเลGาสูGกันฟ�ง โดยนำขGาวสาร
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ที่ไดJรับ มาเผยแพรGสูGชGองทางออนไลน7 สามารถนำองค7ความรูJไปใชJประโยชน7ไดJโดย 

ใหJประชาชนทราบถึงกฎหมายใกลJตัว กฎหมายที่ควรรูJ เพื่อเสริมสรJางความเขJาใจที่

ถูกตJองใหJแกGประชาชน และใหJประชาชนเรียนรูJคดีตGางๆ ในสังคมไทยเพื่อเปyน

กรณีศึกษา 

 

4 ขGาวฅน กทม. จากโครงการนเรื่อง ขGาวฅน กทม. เปyนการนำเสนอขGาวสารแบบงGายๆ ที่ใชJเวลา

เพียง 90 วินาที โดยจะหยิบยกประเด็นที่เขJาใจไดJงGายและกระชับผGานสื่อวิดีโอที่เปyน

ที่นิยม โดยจะเนJนเรื่องรอบตัวที่สามารถพบเจอในชีวิตประจำวันอยGางสภาพอากาศ 

การจราจร หรือกิจกรรมตGางๆ ที่เกิดขึ้นภายในกรุงเทพมหานคร สามารถนำองค7

ความรูJไปใชJประโยชน7ไดJโดยเผรแพรGใหJประชาชนไดJรับรูJถึงทุกๆ แงGมุม หรือขGาวสาร

ในชีวิตประจำวันเพื่อที่จะนำไปใชJเปyนกรณีศึกษา หรือขJอมูลที่เปyนเท็จจริงเพื่อ

นำไปใชJประกอบการดำเนินชีวิตประจำวันใหJดียิ่งขึ้น 

 

5 รูJแลJวชGวยกัน จากโครงการนเรื่อง ร ู2แลJวชGวยกัน เปyนการนำเสนอขGาวสารหรือชGองทาง เทคนิคใน

การชGวยเหลือ ป�ญหาความทุกข7ยากความเดือดรJอนของประชาชนเบื้องตJน โดยการ

นำขGาวสารที่ไดJรับจากประชาชนมาเผยแพรGสู GชGองทางออนไลน7 สามารถนำองค7

ความรูJไปใชJประโยชน7ไดJโดย ใหJประชาชนทราบถึงขGาวสารป�ญหาความทุกข7ยากเพื่อ

เปyนกรณีศึกษาการเรียนรูJเพื่อนำไปปรับใชJในการชGวยเหลือจากความทุกข7ยาก และ

ความเดือดรJอนของตนเองหรือผูJอื่น 

 

6 ชี้เป¥าเจJาเด็ด จากโครงการนเรื่อง ชี้เป¥าเจJาเด็ด เปyนการนำเสนอรJานอาหารที่มีคุณภาพดี โดยการ

สรJางสรรค7ชิ้นงานในการเผยแพรGสูGชGองทางออนไลน7ผGานแอปพลิเคชั่นทวิตเตอร7 โดย

การนำเสนอ มีการผลิตสื ่อในรูปแบบ บทความ และรูปภาพประกอบเปyนหลัก 

สามารถนำองค7ความรู JไปใชJประโยชน7ไดJโดย ใหJผู Jร ับสื ่อสามารถทราบถึงพิกัด

รJานอาหารที่มีคุณภาพและสามารถเลือกบริโภคไดJ 

 

7 เรื่องเลGาแดนไกล จากโครงการนเรื่อง เรื่องเลGาแดนไกล เปyนการนำเสนอการถGายทอดประสบการณ7

การทGองเที่ยวในตGางแดน ในดินแดนแปลกใหมGในประเทศตGางๆ โดยเรื่องราวรJอย
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เรียงจากประสบการณ7จริง นำมาเลGาสูGกันฟ�ง โดยนำเสนอผGานชGองทางออนไลน7 

สามารถนำองค7ความรูJไปใชJประโยชน7ไดJโดย เพื่อใหJผูJอื่นรูJจักกับสถานที่ทGองเที่ยวใน

ตGางแดน และสามารถนำประสบการณ7จากการถGายทอดไปปรับใชJกับการทGองเที่ยว

ของตนเองไดJ และยังสามารถสGงเสริมการทGองเที่ยว ใหJประชาชนอยากทGองเที่ยวมาก

ขึ้นอีกดJวย 

8 รีวิวขJางถนนน จากโครงการเรื่อง รีวิวขJางถนนน ซึ่งมีเนื้อหาเกี่ยวกับการแนะนำรJานอาหารแนว

สตรีทฟู©ดที่มีอยูGจำนวนมากตGอผูJบริโภค โดยแนะนำรJานอาหารที่มีความนGาสนใจ 

และประโยชน7ของอาหารในแตGละเมนู ผGานชGองทางแอพพลิเคชั ่น Tiktok ซึ่ง

สามารถการนำองค7ความรูJไปใชJประโยชน7ไดJโดย ใชJการเลGาเรื่องราว (Storytelling) 

ใหJกับผูJบริโภค เพื่อสรJางคุณคGาใหJกับรJานอาหาร ซึ่งมีโอกาสที่จะทำใหJเกิดการซื้อ

สินคJา และการแชร7ขJอมูลในโลกออนไลน7ในโลกออนไลน7ตGอไป 

 

9 อาหารอรGอยบอกตGอ จากโครงการเรื่อง อาหารอรGอยบอกตGอ ซึ่งมีเนื้อหาเกี่ยวกับการแนะนำรJานอาหาร

โดยเนJนไปที่เอกลักษณ7ความเปyนไทยตามแตGระภูมิภาค โดยนำเสนอผGานชGองทาง 

Facebook Fanpage ทั้งในรูปแบบบทความ รูปภาพ และวีดีโอ สามารถการนำ

องค7ความรูJไปใชJประโยชน7ไดJโดย ใชJการสรJางความแตกตGางเพื่อสรJางมูลคGาใหJกัน

สินคJา โดยนำเสนอเอกลักษณ7ของอาหารไทยในแตGระภูมิภาค 

 

10 เที่ยวแบบหมีๆ จากโครงการเรื่อง ขGาวทJองถิ่นไทย ซึ่งมีเนื้อหาเกี่ยวกับ การทGองเที่ยวโดยบุคคลที่มี

รูปรGางลักษณะคลายหมี (อJวนทJวนสมบูรณ7) ซึ่งโครงการเนJนไปที่แหลGงสินคJาทั้ง

เสื้อผJา อาหาร และเครื่องใชJตGาง ๆ สำหรับบุคคลที่มีลักษณะดังกลGาว ผGานทาง 

Facebook Fanpage ซึ่งสามารถการนำองค7ความรูJไปใชJประโยชน7ไดJโดย การสรJาง

ความแตกตGาง เพื่อเจาะกลุGมลูกคJาเฉพาะกลุGมเพื่อเพิ่มมูลคGาของสินคJาและบริการ ใชJ

การบอกเลGาเรื ่องราว และการรีวิวจากผู Jที ่ซื ้อสินคJา หรือใชJบริการรJานอาหาร

เหลGานั้นจริง ๆ 

11 ของถูกมาทางนี ้ จากโครงการเรื่อง ของถูกมาทางนี้ ซึ่งมีเนื้อหาเกี่ยวกับการแนะนำสJนคJาหรือบริการ

ที่มีราคาถูก หรืออยูGในชGวงลดราคา เพื่อใหJผูJคนสามารถซื้อสินคJาและบริการไดJอยGาง

ประหยัด ในชGวงสถานการณ7การระบาดของเช ื ้อไวร ัส COVID-19 ผ Gานทาง 

Facebook Fanpage สามารถนำองค7ความรู JไปใชJประโยชน7ไดJโดย การสรJาง
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แรงจูงใจผูJบริโภคโดยใชJการตั้งราคาที่นGาสนใจ (Pricing) ในราคาที่ถูก ทำใหJรJานคJา

นั้นเปyนที่รูJจักในวงกวJาง  

 

12 รถเสียชGวยกัน จากโครงการเรื่อง รถเสียชGวยกัน เปyนโครงการชGวยเหลือในการแจJงป�ญหาผูJประสบ

อุบัติเหตุบนทJองถนน และใหJความรูJเกี่ยวกับการดูแลเบื้องตJนขณะประสบอุบัติเหตุ 

ผGานชGองทาง Twitter สามารถการนำองค7ความรูJไปใชJประโยชน7ไดJโดย การใชJสื่อ

เปyนชGองทางในการชGวงเหลือผGานสื่อที่เปyนที่นิยมในป�จจุบัน ซึ่งอาจทำใหJเกิดการ

บอกตGอเปyนวงกวJาง (word of mouth) ซึ่งอาจสGงผลใหJเกิดการกระทในลักษณะ

เดียวกัน เพื่อชGวยเหลือบุคคลที่ของคนในสังตม 

 

13 ชGองทางคนขGาว จากโครงการเรื่อง ชGองทางคนขGาว เปyนโครงการในการสรJางชGองทางการนำเสนอ

ขGาวที่ถูกตJองในทุก ๆ แงGมุม ผGานชGองทาง Facebook Fanpage โดยไมGระบุตัวตน

ผูJเขียน สามารถการนำองค7ความรูJไปใชJประโยชน7ไดJโดยใชJเนื้อหาที่เปyนกลาง และไมG

ขึ้นอยูGกับทิศทางทางการเมือง เพื่อใหJประชาชนไดJรับขGาวสารที่ครบถJวน และถูกตJอง

โดยปราศจากกดดันทางการเมือง  

 

14 30 วิเศรษฐกิจวันนี ้ จากโครงการเรื่อง 30 วิเศรษฐกิจวันนี้ ซึ่งมีเนื้อหาเกี่ยวกับการนำเสนอขGาวสารทาง

เศรษฐกิจภายในระยะเวลา 30 วินาที เพื่อใหJบุคคลทั่วไปสามารถเขJาใจไดJงGาย และ

เกิดการความรวดเร็วในการรับขGาวสาร สามารถการนำองค7ความรูJไปใชJประโยชน7ไดJ

โดย เปyนการสรJางสื่อโดยคำนึงถึงตัวผูJรับสาร (Receiver) เปyนหลักสำคัญ เพื่อใหJ

ผูJรับสารสามารถเขJาถึงขGาวสารทางเศรษฐกิจที่เขJาใจยาก และมีความสลับซับซJอนไดJ

งGาย 

15 สังคมตJองการคนเสียสละ จากโครงการเรื ่อง สังคมตJองการคนเสียสละ ซึ ่งมีเนื ้อหาเกี ่ยวกับการนำเสนอ

เรื ่องราวของคนเสียสละและคนดี รวมทั้งเป�ดชGองทางในการแบGงป�นความรูJ 

ประสบการณ7ชีวิต และการชGวยเหลือเพื่อนรGวมโลก เชGน สัตว7พิการ สามารถการนำ

องค7ความรูJไปใชJประโยชน7ไดJโดย การเปyนกระบอกเสียงตามเพื่อใหJเกิดตัวอยGางการ

ทำความดี ตามทฤษฎีผีเสื ้อกระพือป¡ก โดยใชJการกระทำสิ่งเล็กเพื ่อใหJเกิดการ

เปลีย่นแปลงในภาพใหญGเกิดขึ้น 



	 	 	
	

21	
	

4.3.2 ประมวลผลโครงการจัดทำเปrนวิดิทัศน.เพื่อเผยแพรJสูJสาธารณะผJานทางสื่อออนไลน. 

 คณะทำงานไดJจัดทำประมวลผลวดิิโอเปyนวิดิทัศน7 และผลการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการดJาน OTT 

สำหรับการสื่อสารมวลชนในการปรับตัวในยุคดิจิทัลของกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน7 (สดท.) และ

ไดJเผยแพรGไปยัง Facebook Fan page ของโครงการ ฯ รวมถึงเผยแพรGในเว็บไซต7ขGาวออนไลน7 เชGน สยามรัฐ 

และ ฐานเศรษฐกิจ เปyนตJน  

Facebook Fan Page โครงการฯ 

เว็บไซต7ขGาวออนไลน7: สยามรัฐ 
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เว็บไซต7ขGาวออนไลน7: สยามรัฐ 
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เว็บไซต7ขGาวออนไลน7: สยามรัฐ 
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เว็บไซต7ขGาวออนไลน7: สยามรัฐ 
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เว็บไซต7ขGาวออนไลน7: ฐานเศรษฐกิจ 
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4.4 ผลการติดตามและประเมินผลผู2เข2ารับการอบรมโดยการสัมภาษณ.เชิงลึก การนำองค.ความรู2ไปพัฒนา

ปรับใช2ในการทำงาน หรือคาดวJาจะนำไปพัฒนาไปปรับใช2ในการทำงาน  

โครงการพัฒนาองค7ความรูJการปรับตัวในยุคดิจิทัลของกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน7 จัด

โดยสมาคมชGางภาพผูJสื่อขGาวโทรทัศน7แหGงประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ7 ในการสัมมนาป�ดโครงการ มี

กิจกรรมของผูJเขJารับการอบรมในการประเมินผลโครงการในประเด็นดังตGอไปนี้  

1. การไดJรับการพัฒนาองค7ความรูJดJานสถานการณ7 Digital Disruption สถานการณ7 OTT การจัดการ

เทคโนโลยีการสื่อสาร กฎหมายเกี่ยวกับการสื่อสารและเทคโนโลยีการสื่อสาร และการฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการ

ดJาน OTT ใหJแกGสื่อสารมวลชน  

2. การไดJมีความรูJ ความเขJาใจและรูJเทGาทันการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ7โลกในป�จจุบัน สGงเสริม

การเตรียมความพรJอมในการปรับตัวในยุคดิจิทัลของ สื่อสารมวลชน ภาควิชาการ ภาคประชาสังคม องค7กร

ของรัฐ องค7กรมหาชนอิสระ และภาคเอกชน  

3. การเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูJระหวGางกัน รวมไปถึงสรJางโอกาสใหJสื่อสารมวลชนไดJรับรูJขJอมูล

ขGาวสาร องค7ความรูJในแตGละดJานจากหลากหลายชGองทาง 

โดยสรุปผูJเขJาอบรม ไดJมีการพัฒนาศักยภาพองค7ความรูJสถานการณ7 Digital Disruption สถานการณ7 

OTT การจัดการเทคโนโลยีการสื่อสาร กฎหมายเกี่ยวกับการสื่อสารและเทคโนโลยีการสื่อสาร การฝXกอบรม

เชิงปฏิบัติการดJาน OTT ซึ่งเปyนสิ่งสำคัญที่จะชGวยสรJางความรูJความเขJาใจและปรับตัวในยุคการเปลี่ยนแปลง

ของเทคโนโลยี โดยในสGวนของการเกิดการประสานงานและมีความรGวมมือระหวGางกันในเครือขGายของผูJเขJารับ

การอบรม ทำใหJมีการเป�ดเวทีในการระดมความคิดเห็น หรือถกแถลง แลกเปลี่ยนและรับฟ�งความคิดเห็น

ระหวGางกัน โดยเฉพาะประเด็นป�ญหา แนวคิดและมุมมองที่แตกตGางกัน การเป�ดโอกาสใหJมีการพูดคุย รGวมกัน

คิด รGวมกันเสนอ รGวมกันการหาทางออก จึงเปyนสิ่งที่สำคัญมาก เพื่อทำใหJเกิดการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ การ

จัดการองค7ความรูJ (Knowledge Management) ผลงานดJาน OTT ที่ไดJเผยแพรGสูGสาธารณะผGานสื่อออนไลน7 

ประชาชนที่ติดตามรับขJอมูลขGาวสาร จะไดJรับขJอมูลขGาวสารจากผูJประกอบวิชาชีพสื่อสารมวลชนที่ผGานการ

พัฒนาศักยภาพดJานองค7ความรูJและทักษะทางดJานวิชาชีพตGาง ๆ อยากใหJทางสมาคมชGางภาพผูJสื ่อขGาว

โทรทัศน7แหGงประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ7 จัดโครงการอบรมระยะยาวในรูปแบบที่สามารถจะพัฒนาองค7

ความรู Jที ่สามารถนำไปประกอบเปyนกิจการที ่สามารถดำเนินธุรกิจแบบสตาร7ทอัพ (Start-up) เนJนการ

สรJางสรรค7เนื้อหาสำหรับแพลตฟอร7ม Social Media และการจัดการแพลตฟอร7ม Social Media ซึ่งการอบรม

ควรเปyนรูปแบบของการอบรมเชิงปฏิบัติการ เพื่อทำใหJผูJเขJาอบรมไดJทดลองและไดJปฏิบัติจริง และการทำงาน
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ในลักษณะของกลุGมที่ทำผลงานรGวมกันนั้นไดJทำใหJเกิดเครือขGายระหวGางผูJเขJาอบรมและไดJทำงานรGวมกับผูJที่มา

จากสายอาชีพที่มีความแตกตGางทำใหJเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูJเปyนอยGางด ี

การประเมินการฝbกอบรมเชิงปฏิบัติการด2าน OTT สำหรับการสื่อสารมวลชนในการปรับตัวในยุคดิจิทัล

ของกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน. (สดท.) 

อJางอิงแผนการประเมินการฝXกอบรมและรูปแบบการประเมินความพึงพอใจของเขJารGวมอบรมการ

ฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการดJาน OTT สำหรับการสื่อสารมวลชนในการปรับตัวในยุคดิจิทัลของกิจการกระจายเสียง

และกิจการโทรทัศน7 (สดท.) ใชJวิธีการใหJผูJเขJารGวมการอบรมตอบแบบสอบถาม กลุGมเป¥าหมายคือ กลุGมตัวอยGาง

ที่เปyนเขJารGวมการฝXกอบรม โดยใชJกลุGมตัวอยGางทีเ่ปyนประชาชนทั่วไปรวมจำนวนทั้งหมด 60 คน 

ความพึงพอใจในการฝbกอบรม 

ผูJวิจัยไดJทำการวิเคราะห7ขJอมูลที่เปyนขJอมูลสGวนบุคคลของกลุGมตัวอยGางไดJแกG ความพึงพอใจที่มีตGอการ

การฝXกอบรม และความเหมาะสมของวิทยากร โดยนำเสนอเปyนขJอมูลเปyนจำนวนและรJอยละของกลุGมตัวอยGาง

ตามตาราง 1-6 ดังตGอไปนี ้

ตารางที่ 1 ความพึงพอใจที่มีตGอการฝXกอบรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากตารางที่ 1 พบวGา กลุGมตัวอยGางสGวนใหญGมีความพึงพอใจตGอการฝXกอบรม ในระดับพึงพอใจมาก

เปyนจำนวนมากที่สุด รองลงมาเปyนพึงพอใจมากที่สุด พึงพอใจปานกลาง พึงพอใจนJอย และพึงพอใจนJอยมาก

ตามลำดับ 

218 

223 

211 

211 

212 

203 

208 195 189 

192 179 181 174 

134 

153 

153 

146 

158 

146 195 189 

155 171 

5

2

4

3

1

1

5

10

8

9

13

12

4

7

8

8

6

7

ก,อนการอบรมท, านมีความรู8 ความ เข8 า ใจ ใน เนื้ อหา… 

มี ความ เข8 า ใจ ในกระบวนการบ ริหารจั ดการ … 

การออกแบบจัดกิ จกรรมในการอบรม มี ความ… 

สามารถประยุ กตM ใช8 แนว คิด  และ เค ร่ืองมื อการ… 

เนื้ อหาสาระมีประโยชนMต, อการปฏิบั ติ ง านของท, าน… 

ห ลังการอบรม ท, านมีความรู8 ความ เข8 า ใจ ใน เนื้ อหา … 

ระดับความพึงพอใจในด1านต3างๆ

พอใจน8อยที่สุด พอใจน8อย พอใจปานกลาง พอใจมาก พอใจมากที่สุด 
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ตารางที่ 2 คะแนนรวมความพึงพอใจโดยรวมของการฝXกอบรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากตารางที่ 2 จากตารางรวมคะแนนความพึงพอใจพบวGา กลุGมตัวอยGางสGวนใหญGไดJรับความรูJความ

เขJาใจในเนื้อหาหลักสูตรหลังการอบรม เปyนอยGางมาก โดยมีระดับความพึงพอใจมากที่สุดโดยไดJรับคะแนน

ความพึงพอใจรวม 86 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 รองลงมาเปyนดJานเนื ้อหาสาระมีประโยชน7ตGอการ

ปฏิบัติงาน และสามารถประยุกต7ใชJแนวคิด และเครื่องมือการบริหารจัดการเทคโนโลยี 5G ดJาน OTT ใหJเกิด

ประสิทธิภาพมากขึ้นไดJโดยไดJรับคะแนนความพึงพอใจรวมเทGากันคือ 85 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 

คะแนน 

 

 

 

66

83

84

85

85

86

ก,อนการอบรมท, านมีความรู8 ความ เข8 า ใจ ใน เนื้ อหา

ห ลัก สูตร เ พียง ใด  

มี ความ เข8 า ใจ ในกระบวนการบ ริหารจั ดการ เทคโนโลยี  5G  

ด8 าน  OTT

การออกแบบจัดกิ จกรรมในการอบรม มี ความน, าสนใจ

และ เหมาะสม 

สามารถประยุ กตM ใช8 แนว คิด  และ เค ร่ืองมื อการบริหาร

จั ดการ เทคโนโลยี  5G  ด8 าน  OTT ให8 เ กิดประสิทธิภาพ… 

เนื้ อหาสาระมีประโยชนMต, อการปฏิบั ติ ง านของท, าน

เ พียง ใด  

ห ลั งการอบรม ท, านมีความร8ู ความ เข8 า ใจ ใน เนื้ อหา

ห ลัก สูตร เ พียง ใด  

คะแนนความพึงพอใจ 

คะแนนความพึงพอใจ 



	 	 	
	

29	
	

ตารางที่ 3 ตารางแสดงคGาเฉลี่ยรวมของแตGละกิจกรรมและในภาพรวมของทุกกิจกรรม 

กิจกรรมตJางๆ คJาเฉลี่ยความพึงพอใจ 

หลังการอบรม ทGานมีความรูJความเขJาใจในเนื้อหาหลักสูตรเพียงใด 4.30 

เนื้อหาสาระมีประโยชน7ตGอการปฏิบัติงานของทGานเพียงใด 4.25 

สามารถประยุกต7ใชJแนวคิด และเครื่องมือการบริหารจัดการเทคโนโลยี 5G ดJาน OTT 

ใหJเกิดประสิทธิภาพมากขึ้นไดJ 4.25 

การออกแบบจัดกิจกรรมในการอบรม มีความนGาสนใจและเหมาะสม 4.20 

มีความเขJาใจในกระบวนการบริหารจัดการเทคโนโลยี 5G ดJาน OTT 4.15 

กGอนการอบรมทGานมีความรูJความเขJาใจในเนื้อหาหลักสูตรเพียงใด 3.30 

คJาเฉลี่ยรวม 4.08 

 

จากตาราง 3 พบวGา กลุGมตัวอยGางใหJความเห็นวGาไดJรับความรูJความเขJาใจในเนื้อหาหลักสูตรหลังการ

อบรม มากที่สุด โดยมีคะแนนคGาเฉลี่ยอยูGที่ 4.30 จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน รองลงมาคือไดJรับเนื้อหาสาระมี

ประโยชน7ตGอการปฏิบัติงาน และสามารถประยุกต7ใชJแนวคิด และเครื่องมือการบริหารจัดการเทคโนโลยี 5G 

ดJาน OTT ใหJเกิดประสิทธิภาพมากขึ้นไดJ โดยมีคะแนนคGาเฉลี่ยเทGากันอยูGที่ 4.25 จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน 

สGวนดJานที่กลุGมตัวอยGางใหJระดับความพึงพอใจนJอยที่สุด คือดJานกGอนการอบรมทGานมีความรูJความเขJาใจใน

เนื้อหาหลักสูตรเพียงใด ซึ่งเปyนดJานที่ใหJกลุGมตัวอยGางประเมินตนเองกGอนเขJาอบรมวGามีความรูJเพียงใด โดยกลุGม

ตัวอยGางใหJคะแนนคGาเฉลี่ยอยูGที่ 3.30 จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน โดยเพิ่มขึ้น 1.00 หลังจากการอบรม 
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ตารางที่ 4 ระดับความพึงพอใจในดJานตGางๆ สำหรับวิทยากร 

 

	

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากตารางที่ 4 พบวGา กลุGมตัวอยGางสGวนใหญGมีความพึงพอใจตGอการฝXกอบรม ในระดับพึงพอใจมาก

เปyนจำนวนมากที่สุด รองลงมาเปyนพึงพอใจมากที่สุด และพึงพอใจปานกลาง ตามลำดับ 
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10

ความเหมาะสมด8 าน บุค ลิกภาพ 

การควบคุม เวลา ใน กิจกรรมการอบรม 

ความ เหมาะสมด8 านความรู8 ประสบการณM  

ความสามารถในการกระตุ8 นการ เรียนรู8 และ เป\ ด โอกาสใน

การแลกเปลี่ ยนความคิด เ ห็น  

ความสามารถในการตอบคำถาม  

ความ เหมาะสมในการถ, ายทอดความรู8  

ระดับความพึงพอใจในด1านต3างๆ

พอใจน8อยที่สุด พอใจน8อย พอใจปานกลาง พอใจมาก พอใจมากที่สุด 
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ตารางที่ 5 คะแนนรวมความพึงพอใจโดยรวมของการฝXกอบรม สำหรับวิทยากร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากตารางที่ 5 พบวGา กลุGมตัวอยGางสGวนใหญGใหJคะแนนความพึงพอใจดJานความหมาะสมในการ

ถGายทอดความรูJ และความสามารถในการตอบคำถามของวิทยากรมากที่สุด โดยมีคะแนนเความพึงพอใจรวม

ทGากันคือ 86 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 รองลงมาเปyนดJานความสามารถในการกระตุJนการเรียนรูJและเป�ด

โอกาสในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น โดยมีคะแนนความพึงพอใจรวม 88 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 

คะแนน 

ตารางที่ 6 ตารางแสดงคGาเฉลี่ยรวมของแตGละกิจกรรม สำหรับวิทยากร 

กิจกรรมตJางๆ คJาเฉลี่ยความพึงพอใจ 

ความเหมาะสมในการถGายทอดความรูJ 4.50 

ความสามารถในการตอบคำถาม 4.50 

ความสามารถในการกระตุJนการเรียนรูJและเป�ดโอกาสในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 4.40 

ความเหมาะสมดJานความรูJประสบการณ7 4.35 

การควบคุมเวลาในกิจกรรมการอบรม 4.35 

ความเหมาะสมดJานบุคลิกภาพ 4.25 

คJาเฉลี่ยรวม 4.40 
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87

87

88

90

90

ความเหมาะสมด8 าน บุค ลิกภาพ 

การควบคุม เวลา ใน กิจกรรมการอบรม 

ความ เหมาะสมด8 านความรู8 ประสบการณM  

ความสามารถในการกระตุ8 นการ เรียนรู8 และ เป\ ด โอกาส… 

ความสามารถในการตอบคำถาม  

ความ เหมาะสมในการถ, ายทอดความรู8  

คะแนนความพึงพอใจ 

คะแนนความพึงพอใจ 
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จากตาราง 6 พบวGา กลุGมตัวอยGางใหJคะแนนคGาเฉลี่ยความพึงพอใจดJานความเหมาะสมในการถGายทอด

ความรูJของวิทยากร และความสามารถในการตอบคำถามของวิทยากรมากที่สุด โดยมีคะแนนคGาเฉลี่ยเทGากัน

อยูGที่ 4.50 จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน รองลงมาคือดJานความสามารถในการกระตุJนการเรียนรูJและเป�ดโอกาส

ในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น โดยมีคะแนนคGาเฉลี่ยอยูGที่ 4.40 จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน สGวนดJานที่กลุGม

ตัวอยGางใหJระดับความพึงพอใจนJอยที่สุด คือดJานความเหมาะสมดJานบุคลิกภาพของวิทยากร ถึงแมJจะเปyนดJาน

ที่กลุGมตัวอยGางใหJคะแนนคGาเฉลี่ยความพึงพอใจนJอยที่สุด แตGคะแนนก็ยังคงอยูGในระดับที่สูง โดยมีคะแนน

คGาเฉลี่ย 4.25 จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน 

สรุปผลการประเมินความพึงพอใจตJอการฝbกอบรมเชิงปฏิบัต ิการด2าน OTT สำหรับการ

สื่อสารมวลชนในการปรับตัวในยุคดิจิทัลของกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน. (สดท.) 

 จากแบบสอบถามของกลุGมตัวอยGางจำนวนทั้งสิ ้น 60 คนพบวGา ผู JตอบแบบสอบถามสGวนใหญGใหJ

ความเห็นวGาไดJรับความรูJความเขJาใจในเนื้อหาหลักสูตรหลังการอบรม มากที่สุด รองลงมาคือไดJรับเนื้อหาสาระ

มีประโยชน7ตGอการปฏิบัติงาน และสามารถประยุกต7ใชJแนวคิด และเครื่องมือการบริหารจัดการเทคโนโลยี 5G 

ดJาน OTT ใหJเกิดประสิทธิภาพมากขึ้นไดJ ตามลำดับ กลุGมตัวอยGางไดJรับความรูJความเขJาใจในเนื้อหาหลักสูตร

หลังการอบรมโดยใหJคะแนนคGาเฉลี่ยความพึงพอใจ 4.30 จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน โดยกGอนการอบรมกลุGม

ตัวอยGางใหJคะแนนเพียง 3.30 จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน ทำใหJสามารถมั่นใจไดJวGากลุGมตัวอยGางไดJรับความรูJ

เพิ่มขึ้นจากการอบรม 

เมื่อสอบถามถึงความพึงพอใจตGอวิทยากร ผูJตอบแบบสอบถามสGวนใหญGใหJคะแนนความพึงพอใจดJาน

ความเหมาะสมในการถGายทอดความรูJและความสามารถในการตอบคำถามของวิทยากรมากที่สุด รองลงมาเปyน

ดJานความสามารถในการกระตุJนการเรียนรูJและเป�ดโอกาสในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และดJานความ

เหมาะสมดJานความรูJประสบการณ7ของวิทยากรตามลำดับ  กลุGมตัวอยGางมีความพึงพอใจโดยรวมในระดับปาน

กลางถึงพึงพอใจมากที่สุด ซึ่งสGวนใหญGจะอยูGในระดับมาก คิดเปyนรJอยละ 55.8 และรองลงมาเปyนระดับมาก

ที่สุด คิดเปyนรJอยละ 41.7 

 ทั้งนี้ หากสรุปรวมทุกๆ ดJานของการฝXกอบรม กลุGมตัวอยGางใหJคะแนนความพึงพอใจทุกกิจกรรม

สำหรับวิทยากรรวมคGาเฉลี่ย 4.40 สGวนเกี่ยวกับดJานเนื้อหาความรูJ และความความเขJาใจ กลุGมตัวอยGางใหJ

คะแนนความพึงพอใจรวมคGาเฉลี่ย 4.23 เต็ม 5 คะแนน โดยไมGนับความรูJของกลุGมตัวอยGางกGอนเขJารGวมการ

อบรม 
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4.5 ข2อเสนอแนะเชิงนโยบายที่จะนำเสนอตJอ กสทช. และหนJวยงานภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวข2อง 

โครงการพัฒนาองค7ความรูJการปรับตัวในยุคดิจิทัลของกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน7     

เปyนโครงการที่มีประโยชน7ตGอผูJบริหารและผูJปฏิบัติงานในองค7กรสื่อสารมวลชน ทั้งสื่อดJานวิทยุกระจายเสียง 

วิทยุโทรทัศน7 สื่อออนไลน7 สื่อสิ่งพิมพ7 รวมทั้งสื่ออื่น ๆ ที่เกี่ยวขJอง นอกจากนี้ยังมีเครือขGายอื่น ๆ ไดJแกG 

นักวิชาการ ภาคประชาสังคม องค7กรของรัฐ องค7กรมหาชน องค7กรอิสระ และองค7กรเอกชน ไดJมีการพัฒนา

ศักยภาพองค7ความรูJสถานการณ7 Digital Disruption สถานการณ7 OTT การจัดการเทคโนโลยีการสื่อสาร 

กฎหมายเกี่ยวกับการสื่อสารและเทคโนโลยีการสื่อสาร การฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการดJาน OTT ซึ่งเปyนสิ่งสำคัญ

ที่จะชGวยสรJางความรูJความเขJาใจและปรับตัวในยุคการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีเพื่อพัฒนาองค7ความรูJดJาน

สถานการณ7 Digital Disruption คณะทำงานไดJมีขJอเสนอแนะเชิงนโยบายที่จะนำเสนอตGอ กสทช. และ

หนGวยงานทีเ่กี่ยวขJอง ดังนี ้

1. การกำหนดแผนยุทธศาสตร7ในการพัฒนาบุคลากร โดยเฉพาะบุคลากรในสายงานของกิจการกระจาย

เสียง กิจการโทรทัศน7 และกิจการโทรคมนาคม ในการพัฒนาสรJางสรรค7เนื้อหาสำหรับแพลตฟอร7ม 

Social Media และการจัดการแพลตฟอร7ม Social Media ใหJมีความสามารถเทียบเทGากับระดับ

นานาชาติ  

2. การพัฒนาบุคลากร โดยเฉพาะบุคลากรในสายงานของกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน7 และ

กิจการโทรคมนาคม ใหJมีการเรียนรูJดJานดิจิทัล เนJนพัฒนาทักษะการใชJเทคโนโลยี นวัตกรรม ผGาน

แพลตฟอร7ม Social Media ตGาง ๆ ซึ่งจะสGงผลใหJบุคลากรเหลGานี้สามารถสามารถจะพัฒนาองค7

ความรูJที่สามารถนำไปประกอบเปyนกิจการที่สามารถดำเนินธุรกิจแบบสตาร7ทอัพ (Start-up) เนJนการ

สรJางสรรค7เนื ้อหาสำหรับแพลตฟอร7ม Social Media พัฒนาคุณภาพการผลิตที ่สอดคลJองกับ

เทคโนโลยีของผูJใหJบริการในตGางประเทศ 

3. การสGงเสริมการพัฒนาโครงสรJางพื้นฐานของโทรทัศน7ระบบดิจิทัล ใหJมีความสอดคลJอง และเทGาทันกับ

ความตJองการของผูJบริโภค ในกลุGมที่ตJองการรับชมสื่อผGานบริการ OTT ที่ตJองใชJโครงสรJางพื้นฐาน

ดJานอินเทอร7เน็ตที่ดีและครอบคลุมทั่วประเทศ ถึงแมJวGาในป�จจุบันจะยังมีกลุGมเป¥าหมายปริมาณที่นJอย 

แตGในอนาคตอาจเกิดการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมผูJบริโภคขึ้นไดJอยGางรวดเร็ว 

4. การพัฒนาแนวทางในการใหJทุนสนับสนุนการผลิตและเผยแพรGสื่อที่สอดคลJองกับความตJองการของ

ผูJบริโภคในยุคป�จจุบัน และเพื่อรองรับการเขJามาของบริการ OTT เนJนการสรJางสรรค7เนื้อหาสำหรับ

แพลตฟอร7ม Social Media และการจัดการแพลตฟอร7ม Social Media เนJนการจัดการเนื้อหาที่

ผูJใชJบริการในแพลตฟอร7มสรJางขึ้น (User Generated Content: UGC) 
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5. การสGงเสริมใหJมีทุนสนับสนุนการผลิตภาพยนตร7 ซีรีย7 ละครหรือรายการบันเทิงวาไรตี้ตGาง ๆ ที่

สามารถทำใหJเผยแพรGไปยังแพลตฟอร7มการใหJบริการ OTT ระดับโลกอยGาง Netflix  ที ่เขJามา

ใหJบริการในประเทศไทย และขยายฐานผูJชมไปยังตGางประเทศไดJ 

6. การสGงเสริมใหJมีทุนสนับสนุนการดำเนินธุรกิจแบบสตาร7ทอัพ (Start-up) กิจการกระจายเสียง กิจการ

โทรทัศน7 และกิจการโทรคมนาคม เนJนการสรJางสรรค7เนื้อหาสำหรับแพลตฟอร7ม Social Media และ

การจัดการแพลตฟอร7ม Social Media เนJนการจัดการเนื้อหาที่ผูJใชJบริการในแพลตฟอร7มสรJางขึ้น 

(User Generated Content: UGC) 

7. ดJานการสGงเสริมการพัฒนาโครงสรJางพื้นฐานของโทรทัศน7ระบบดิจิทัล ใหJมีความสอดคลJอง และเทGา

ทันกับความตJองการของผูJบริโภค ในกลุGมที่ตJองการรับชมสื่อผGานบริการ OTT ที่ตJองใชJโครงสรJาง

พื้นฐานดJานอินเทอร7เน็ตที่ดีและครอบคลุมทั่วประเทศ ถึงแมJวGาในป�จจุบันจะยังมีกลุGมเป¥าหมาย

ปริมาณที่นJอย แตGในอนาคตอาจเกิดการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมผูJบริโภคขึ้นไดJอยGางรวดเร็ว 

8. การพัฒนาบุคลากร โดยเฉพาะบุคลากรในสายงานของกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน7 และ

กิจการโทรคมนาคม ใหJมีการเรียนรูJดJานดิจิทัล เนJนพัฒนาทักษะการใชJเทคโนโลยี นวัตกรรม ผGาน

แพลตฟอร7ม OTT ตGาง ๆ ซึ่งจะสGงผลใหJบุคลากรเหลGานี้สามารถไปพัฒนาคุณภาพการผลิตที่สอดคลJอง

กับเทคโนโลยีของผูJใหJบริการในตGางประเทศ 

9. การพัฒนาแนวทางในการใหJทุนสนับสนุนการผลิตและเผยแพรGสื่อที่สอดคลJองกับความตJองการของ

ผูJบริโภคในยุคป�จจุบัน และเพื่อรองรับการเขJามาของบริการ OTT 

10. การสGงเสริมใหJมีการเผยแพรGความรูJที่มีความสอดคลJองกับการใหJบริการ OTT TV ซึ่งสามารถแบGงออก

ไดJเปyน 4 ประเภทหลักๆ คือ ภาพยนตร7 ซีรีย7 ละครหรือรายการบันเทิงวาไรตี้ตGาง ๆ กีฬา และเนื้อหา

ที่ผูJใชJบริการในแพลตฟอร7มสรJางขึ้น (User Generated Content: UGC) โดยการสGงเสริมความรูJนั้น 

ตัวอยGางเชGน การเนJนการผลิตภาพยนตร7 หรือซีรีย7 ที ่อาจจะสามารถทำใหJสื ่อไทยเผยแพรGไปยัง

แพลตฟอร7มการใหJบริการ OTT ระดับโลก ที่เขJามาใหJบริการในประเทศไทย และขยายฐานผูJชมไปยัง

ตGางประเทศไดJ 
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4.6 แผนการติดตามและประเมินผลโครงการฝbกอบรมและสJงเสริมนักเทคโนโลยีสารสนเทศรุJนใหมJหลัง

สิ้นสุดโครงการ 

 หลังจากสิ ้นสุดโครงการ ทางคณะผู Jจ ัดทำจะดำเนินการติดตามผลงานของผู JเขJารGวมอบรมใน

แพลตฟอร7มตGาง ๆ เชGน Facebook Twitter Blockdit และ Clubhouse เปyนตJน วGายังมีการดำเนินงานตGอ

หรือไมG รวมถึงไดJนำองค7ความรูJตGาง ๆ มาพัฒนาตGออยGางไรบJาง โดยวิธีการคือ เขJาไปตรวจสอบความเคลื่อนไหว

ของผลงานทางสื่อออนไลน7ตGาง ๆ และรายงานผลความคืบหนJาทุก ๆ 6 เดือน 

 

4.7 ประมวลผลโครงการจัดทำเปrนวิดิทัศน.เพื่อเผยแพรJสูJสาธารณะผJานทางสื่อออนไลน. 

คณะทำงานไดJจัดทำประมวลผลวิดิโอเปyนวิดิทัศน7 และผลการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการดJาน OTT 

สำหรับการสื่อสารมวลชนในการปรับตัวในยุคดิจิทัลของกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน7 (สดท.) และ

ไดJเผยแพรGไปยัง Facebook Fan page ของโครงการ ฯ รวมถึงเผยแพรGในเว็บไซต7ขGาวออนไลน7 เชGน สยามรัฐ 

และ ฐานเศรษฐกิจ เปyนตJน ทางคณะทำงานไดJแนบไฟล7วิดิทัศน7ใน CD ที่แนบมาในภาคผนวก 

4.8 บุคคลากร 

ลำดับ รายนาม หนJวยงาน 

1 ดร.จำลอง อนันตสุข นายกสมาคมชGางภาพผูJสื่อขGาวโทรทัศน7แหGงประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ7 

2 ดร.เลอภพ โสรัตน7 คณะกรรมการกีฬาอาชีพ 

3 ดร.อนุชิต กุลวานิช อาจารย7ประจำการฝXกอบรมดุษฎีบัณฑิตและมหาบัณฑิต สาขาการจัดการการ

กีฬา มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา 

4 นายภิญโญ อัศวสันติชัย บรรณาธิการขGาวไอที หนังสือพิมพ7ผูJจัดการรายวัน และผูJจัดการออนไลน7 

5 นายศักดิ์ชัย พฤฒิภัค ประธานชมรมสื่อสังคม-ออนไลน7 

6 นางสาวอนัญญา ตั้งใจ

ตรง 

บรรณาธิการขGาว สถานีโทรทัศน7 MCOT HD 

7 นายสุป�น รักเชื้อ อุปนายกฝ«ายสิทธิเสรีภาพ สมาคมนักขGาววิทยุ และโทรทัศน7ไทย 

8 นายอิทธิพันธ7 บัวทอง ผูJดำเนินรายการจับขGาวมาคุย สถานีวิทยุกรมการพลังงานทหาร FM 90.5 

9 นางสาวปวีณา คูณราช เจJาหนJาที่ประสานงาน 

10 นางสาวสิวาลัย ภักดีพิน เจJาหนJาที่ประสานงาน 

11 นายพงษ7เกษม สมสุข บรรณาธิการขGาว สถานีวิทยุกระจายเสียงแหGงประเทศไทย 
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ภาคผนวก ก 

หัวข2อการฝbกอบรมเชิงปฏิบัติการด2าน OTT สำหรับการสื่อสารมวลชนในการปรับตัวในยุคดิจิทัลของ

กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน. (สดท.) พร2อมเกณฑ.การคัดเลือกผู2เข2ารับการอบรม 

 

หัวข2อการฝbกอบรม 

- ภาคบรรยาย 30 ชั่วโมง มีรายละเอียด ดังนี ้

1. สถานการณ7 Digital Disruption     จำนวน 6 ชั่วโมง 

2. สถานการณ7 OTT     จำนวน 6 ชั่วโมง 

3. การจัดการเทคโนโลยีการสื่อสาร    จำนวน 6 ชั่วโมง 

4. กฎหมายเกี่ยวกับการสื่อสารและเทคโนโลยีการสื่อสาร จำนวน 6 ชั่วโมง 

5. การจัดการคอนเทนต7 OTT    จำนวน 6 ชั่วโมง  

 

- ภาคปฏิบัติ จำนวน 66 ชั่วโมง มีรายละเอียด ดังนี ้

1. การฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการดJานการวิเคราะห7กลุGมเป¥าหมาย จำนวน 6 ชั่วโมง 

2. การฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการดJานการสรJาง Influencer Marketing จำนวน 6 ชั่วโมง 

3. การฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการดJานการสรJาง Content จำนวน 6 ชั่วโมง 

4. การฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการดJานการสรJาง Keyword Planning จำนวน 6 ชั่วโมง 

5. การฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการดJานการสรJาง Storytelling จำนวน 6 ชั่วโมง 

6. การฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการดJานการสรJาง Engagement จำนวน 6 ชั่วโมง 

7. การฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการดJานการจัดการเทคโนโลยีในการซื้อขายแบบดิจิทัล จำนวน 6 ชั่วโมง 

8. การฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการดJานการจัดการเทคโนโลยีในการเงินแบบดิจิทัล จำนวน 6 ชั่วโมง 

9. การฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการดJานการสรJาง Podcast จำนวน 6 ชั่วโมง 

10. การฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการดJานการสรJาง TV Online จำนวน 6 ชั่วโมง 

11. การฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการดJานการสรJาง Platform OTT จำนวน 6 ชั่วโมง 

 

- การสัมมนา จำนวน 3 ครั้ง มีรายละเอียด ดังนี ้

1. การสัมมนาเป�ดโครงการ 2 วัน 1 คืน 

2. การสัมมนาผลงานวิชาการดJาน OTT จำนวน 12 ผลงาน 1 วัน 

3. การสัมมนาป�ดโครงการและการถอดบทเรียนของการฝXกอบรม 2 วัน 1 คืน  
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- การศึกษาดูงานในประเทศ จำนวน 3 ครั้ง มีรายละเอียด ดังนี ้

1. การศึกษาดูงานดJาน OTT  ในกรุงเทพมหานคร 1 วัน  

2. การศึกษาดูงานดJาน OTT  ในตGางจังหวัด 3 วัน 2 คืน  

3. การศึกษาดูงานดJาน OTT  ในตGางจังหวัด 4 วัน 3 คืน  

หมายเหตุ หัวขJอการฝXกอบรมอาจมีการเปลี่ยนแปลงไดJตามความเหมาะสม 

รายชื่อวิทยากร 

หัวข2อการอบรม รายชื่อวทิยากร 

สถานการณ7 Digital Disruption  รศ.ดร. วิทยาธร ทGอแกJว 

สถานการณ7 OTT รศ.ดร. วิทยาธร ทGอแกJว 

การจัดการเทคโนโลยีการสื่อสาร ดร.ชัย วุฒิวิวัฒน7ชัย 

กฎหมายเกี่ยวกับการสื่อสารและเทคโนโลยีการสื่อสาร คุณทัศไนย ไชยแขวง 

การจัดการคอนเทนต7 OTT อาจารย7ธวัชชัย สุขสีดา 

การฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการดJานการวิเคราะห7

กลุGมเป¥าหมาย 

ผศ.ดร.กัญญารัตน7 หงส7วรนันท7 

การฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการดJานการสรJาง Content  คุณชานน สัมพันธารักษ7 

การฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการดJานการสรJาง Keyword 

Planning 

คุณวงศ7ทะนง ชัยณรงค7สิงห7 

การฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการดJานการสรJาง Storytelling ผศ.ดร.สรรพัชญ7 เจียระนานนท7 

การฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการดJานการสรJาง 

Engagement  

คุณทีปกร วุฒิพิทยามงคล 

การฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการดJานการสรJาง Influencer 

Marketing 

ผศ.ดร.กัญญารัตน7 หงส7วรนันท7 
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เกณฑ.การคัดเลือกผู2เข2ารับการอบรม 

สำหรับคุณสมบัติของผูJที่จะเขJารับการอบรมในการฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการดJาน OTT สำหรับการ

สื่อสารมวลชนในการปรับตัวในยุคดิจิทัลของกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน7 (สดท.) แบGงออกเปyน 4 

กลุGม ดังนี ้

1. สื่อมวลชนจำนวน 40 คน ซึ่งมีการแบGงออกเปyน 2 กลุGมดังตGอไปนี้  

1.1 ผูJบริหารสื่อมวลชน ที่มีประสบการณ7การทำงานไมGนJอยกวGา 10 ป¡ ทางดJาน วิทยุกระจายเสียง 

โทรทัศน7 และสื่ออื่น ๆ ที่เกี่ยวขJอง จากสGวนกลางและทJองถิ่น จำนวน 15 คน   

1.2 สื่อมวลชน ที่มีประสบการณ7การทำงานไมGนJอยกวGา 5 ป¡ ทางดJาน วิทยุกระจายเสียง โทรทัศน7 

และสื่ออื่น ๆ ที่เกี่ยวขJอง จากสGวนกลางและทJองถิ่น จำนวน 25 คน 

2. นักวิชาการดJานสื่อสารมวลชนหรือเกี่ยวขJองกับการสื่อสาร จำนวน 6 คน ที่มีประสบการณ7การทำงานไมG

นJอยกวGา 5 ป¡ขึ้นไป  

3. ผูJบริหารหนGวยงานของรัฐ จำนวน 7 คน ที่มีประสบการณ7การทำงานไมGนJอยกวGา 10 ป¡ขึ้นไป 

4. ผูJบริหารองค7กรเอกชนและองค7กรภาคประชาชน จำนวน 7 คน ที่มีประสบการณ7การทำงานไมGนJอยกวGา 

5 ป¡ขึ้นไป  

หมายเหตุ เกณฑ7การคัดเลือกเขJารับการฝXกอบรมอาจมีการเปลี่ยนแปลงไดJตามความเหมาะสม 
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ภาคผนวก ข 

แผนการประชาสัมพันธ.การฝbกอบรมเชิงปฏิบัติการด2าน OTT สำหรับการสื่อสารมวลชนในการปรับตัวใน

ยุคดิจิทัลของกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน. (สดท.) 

 

ภาพโปสเตอร.ประชาสัมพันธ.โครงการฝbกอบรม 
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- ประชาสัมพันธ.ผJานทางสื่อออนไลน. เว็บไซต. https://www.banmuang.co.th/ 

 
 

- ประชาสัมพันธ.ผJานทางสื่อออนไลน. เว็บไซต. https://www.77kaoded.com/ 
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- ประชาสัมพันธ.ผJานทางสื่อออนไลน. เว็บไซต. https://www.tratonline.info/ 

 

 

- ประชาสัมพันธ.ผJานทางสื่อออนไลน. Facebook page: EkakarbKao 
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- ประชาสัมพันธ.ผJานทางสื่อออนไลน. Facebook page: หนังสือพิมพ.สี่แคว 

 

 

- ประชาสัมพันธ.ผJานทางสื่อออนไลน. Facebook page: DPlus Channel 
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- ประชาสัมพันธ.ผJานทางสื่อออนไลน. Facebook page: ตะลุยขJาย 4 ภาค 

 

 

- ประชาสัมพันธ.ผJานทางสื่อออนไลน. Facebook page: PR Plus 
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ภาคผนวก ง 

 สรุปผลการคัดเลือกผู2เข2ารับการอบรมเชิงปฏิบัติการด2าน OTT สำหรับการสื่อสารมวลชนในการปรับตัวในยุคดิจิทัลของกิจการกระจายเสียงและกิจการ

โทรทัศน. (สดท.) 

 

1. ผูJบริหารสื่อมวลชน จำนวน 15 

ลำดับ ชื่อ-นามสกุล  หนGวยงาน/ที่อยูG 

1 ลินดา อุตตะมะ  FM101 และบก.เว็บไซต7 ป�กหมุด 

2 ดร.วิชิต สุนดินทร7กูล บก. ขGาวโปลิส เพรส 

3 ชัชชญา อังคุล ี สำนักขGาวอีไฟแนนซ7ไทย 

4  ชวาล ตันติรถานนท7 สปอร7ต เอ็กซเพรส 

5 กิตติพงษ7 ตรีเมฆ ผูJชGวยหัวหนJาขGาวหนJา 1 นสพ.สยามรัฐ 

6 นายธีรนันท7 ขันต ี บรรณาธิการฝ«ายผลิตรายการโทรทัศน7 ม.กาฬสินธุ7 

7 สมัญญาวีย7 วิริยสุนทร Webmaster สำนักขGาวบางกอกทูเดย7 

8 กษม จักรเครือ บรรณาธิการขGาวสำนักขGาวกีฬาไทย 

9 วชิรหัตถ7 นามบุตร TheReporterAsia 

10 กฤษฎาพงษ7 แววคลJายหงษ7 ผูJชGวยบรรณาธิการขGาวตราด ทีว ี

11 อัครพงษ7 นครแกJว ผูJชGวยบรรณาธิการขGาวการเมือง TNN16 

12 วีรยุทธ วิริยะสัจจิตร ผูJชGวยบรรณาธิการขGาวชGอง 8 
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ลำดับ ชื่อ-นามสกุล  หนGวยงาน/ที่อยูG 

13 ภาณุพงษ7 วงษ7รอด MAGAZINE CIO World & Business 

14 นายคมเพชญ จันปุ«ม บรรณาธิการวารสาร สภาทนายความฯ 

15 ภูมิพัฒน7 จตุรภัทร ชัดทุกกระแส 
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2. สื่อมวลชน จำนวน 25 ราย 

ลำดับ ชื่อ-นามสกุล (ชื่อเลGน) หนGวยงาน/ที่อยูG 

1 ดร. นลินี สุรดินทร7กูล 

 

สมาคมนักวิทยุและโทรทัศน7แหGงประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ7 

2 กัลจณัฐ ศรีวิบูลย7 ไทยรัฐ ออนไลน7 

3 ธนภัทร7 ขันธหัตถ7 งานสารสนเทศสำนักงานลูกเสือแหGงชาต ิ

4 นางสาวศนียา พันธ7ศร ี Bizz news 

5 พรวิสา สำรวย IT Freeze  

6 ธนภณ คงแสงไชย   สุพรรณ แชนแนล 

7 ธิดาทิพย7 แจJงเจริญ Fast Mag 

8 นางสาวพรพิมล อดทน Infoseek 

9 พงษ7ศักดิ์ อินศร ี สปอร7ต วาไรตี ้

10 ณัฐนันท7 อิทธิยาภรณ7 ผูJสื่อขGาว สปริงนิวส7 

11 วGาที่ ร.ต.ศรัณย7 หาญบุญ

เศรษฐ   

เอเชีย มอร7นิง ไอ.พี.เอ็ม. 

12 ธนธรรม โรจนสังวร Treu4U 

13 วรรณกานต7 บุญหยัด   policesocialnews 

14 พรพรรณ จันทรินทร7   AEC News UpDate 

15 ณัฐธยาน7 เกตุแกJว   zolitic 
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ลำดับ ชื่อ-นามสกุล (ชื่อเลGน) หนGวยงาน/ที่อยูG 

16 อลงกรณ7 ถ้ำแกJว   Click Channel 

17 เอกรินทร7 ศรีโยธ ี ชGางภาพไอที TNN 16 

18 ศรายุทธ สมบูรณ7 โลกขGาวสาร 

19 วิชิต สุกรมณ ี Champ Online 

20 ฐชต ชุตินธราธรณ7 สมาคมผูJสื่อขGาวกีฬาแหGงประเทศไทย 

21 ปกป¥อง พรหมปลัด Bangkok Digital 

22 นางสาวศนียา พันธ7ศร ี เรดิโอ วัน 

23 นางสาวณัฐธิดา หงษ7เหม   Orange Times 

24 วรัญญา เดชพงษ7 นิตยสารตะวันออก 

25 ศุภฤกษ7 สกุลป�²น   Sport Post 
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3. นักวิชาการ จำนวน 6 ราย 

  

  ลำดับ ชื่อ-นามสกุล (ชื่อเลGน) หนGวยงาน/ที่อยูG 

1 ดร.ดวงสมร มะโนวรรณ ผูJชGวยอธิการบดี กาญจนบุรี มหาวิทยาลัยมหิดล 

2 ดร. กฤษฎา พรหมเวค อาจารย7ภาควิชาความสัมพันธ7ระหวGางประเทศ คณะรัฐศาสตร7 ม.

รามคำแหง 
3 ดร.กฤษณะ เชื้อชัยนาท รองคณบดีฝ«ายวิชาการ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฎ

สวนสุนันทา 

4 พนธ7 พุทธานุกรณ7 ผูJชGวยอธิการบดีฝ«ายกิจกรรมพิเศษ ม.เอเชีย อาคเนย7 

5 ผศ.ดร. สิงห7 สิงห7ขจร อาจารย7 มรภ.บJานสมเด็จ 

6 อ.อุไรวรรณ ชาญชลยุทธ ผูJชGวยอธิการบดี มทร.ตะวันออก 
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4. ขJาราชการหรือหนGวยงานของรัฐ จำนวน 7 ราย 

 

 

 

 

  

ลำดับ ชื่อ-นามสกุล (ชื่อเลGน) หนGวยงาน/ที่อยูG 

1 ดร. ปรัชญา มหาวินิจฉัยมนตร ี สำนักงานอัยการสูงสุด 

2 นายสรสิทธิ์ เภตรา กำนัน ต.เกาะสีชัง 

3 นัทธ7หทัย ทองนะ เจJาหนJาประชาสัมพันธ7อาวุโส  ศูนย7เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส7และ

คอมพิวเตอร7แหGงชาติ (NECTEC) 

4 อนุวัฒน7 สุริยะยานนท7 สมาชิกสภา อบต. บางแกJว สมุทรปราการ 

5 จักรินทร7 รุGงเรือง  สมาชิกสภาเทศบาลตำบลบางเมือง สมุทรปราการ 

6 ดร.ภาวัช รุจาฉันท7 การไฟฟ¥าฝ«ายผลิตแหGงประเทศไทย 

7 กริช รวิวรรณ นักประชาสัมพันธ7 ชำนาญการ กรมประชาสัมพันธ7 
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5. ภาคเอกชน จำนวน 7 ราย 

 

 

 

 

 

 

 

หมายเหตุ ผูJเขJารับการอบรมไมGตJองเสียคGาใชJจGายใด ๆ ทั้งสิ้น 

ลำดับ ชื่อ-นามสกุล (ชื่อเลGน) หนGวยงาน/ที่อยูG 

1 นางสาวกรรณิกา สายพันธุ7 ที่ปรึกษาดJานประชาสัมพันธ7อิสระ 

2 กนกวรรณ เล็มบารอฮีม   K-push Work 

3 ภุริปพัฒน7 ภัทรติมานนท7    รองผูJจัดการแผนกบริหารภาพลักษณ7องค7กร บริษัท ซีพีแรม จำกัด 

4 น.ส.นันทนา ผะดาศร ี ออร7กาไนซ7อิสระ 

5 ฐิติพรรณ มามาศ   มูลนิธิเอดส7แหGงประเทศไทย 

6 จิตตินันทน7 โมทนาลัย   บ.เฟรมพอดี จำกัด 

7 พิมพ7ชนก จันทรุกขา   ไซเบอร7 แอดส7 
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ภาคผนวก ง 

สรุปผลการฝbกอบรมเชิงปฏิบัติการด2าน OTT สำหรับการสื่อสารมวลชน 

ในการปรับตัวในยุคดิจิทัล ของกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน. (สดท.) 

การสัมนาเป�ดโครงการ 

จัดขึ้นเมื่อวันที่ 7-8 พฤศจิกายน 2563 ณ โรงแรมเบอร7เคลีย7 ประตูน้ำ 

การเป�ดโครงการสัมนาฝXกอบรม เรื่อง OTT สำหรับการสื่อสารมวลชนในการปรับตัวในยุคดิจิทัลของ

กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน7 วันแรก กลGาวเป�ดโครงการและกลGาววัตถุประสงค7ของโครงการ โดย 

ดร.จำลอง อนันตสุข นายกสมาคมชGางภาพผูJสื่อขGาวโทรทัศน7แหGงประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ7 จากนัน้ไดJ

มอีธิบายหัวขJอหลักสูตรของการอบรม การจัดกิจกรรมสานสัมพันธ7และการละลายพฤติกรรม เพื่อใหJผูJเขJา

อบรมจากหนGวยงานตGาง ๆ ไดJทำความรูJจักกัน จากนั้นไดJมีการถกประเด็นการ Disruption ของวงการสื่อ ใน

วันที่สอง โดยใหJผูJเขJาอบรมจากแตGละหนGวยงานไดJแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และเสนอขJอมูลตGางๆ ใหJแกGกัน  

 

ฝbกอบรม เรื่อง OTT สำหรับการสื่อสารมวลชนในการปรับตัวในยุคดิจิทัลของกิจการกระจายเสียงและ

กิจการโทรทัศน. 

 

ครั้งที่ 1 – 2 วันที่ 14 - 15 พฤศจิกายน 2563 

สถานการณ. Digital Disruption ในประเทศไทย และ สถานการณ. OTT ในประเทศไทย 

การเกิดขึ้นของเทคโนโลยี ทำใหJเกิดการเปลี่ยนแปลงของโลกป�จจุบัน เปyนการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว 

สะดวก สGงผลใหJพฤติกรรมของผูJคนเปลี่ยนไปดJวย เชGน การซื้อของผGานทางแอพลิเคชั่น แทนที่จะตJองออกไป

ซื้อเอง เปyนตJน เดิมมนุษย7ตJองการแคGป�จจัย 4 ในการดำรงชีวิต ป�จจุบันตJองการความสะดวกสบายเพิ่มมากขึ้น 

ซึ่งเทคโนโลยีสามารถอำนวยความสะดวกไดJแทบทุกอยGาง 

โซเชียลมีเดียเปyนชGองทางการเขJาถึงสื่อตGาง ๆ นอกเหนือจากสื่อโทรทัศน7และสื่อสิ่งพิมพ7 ที่มีความ

สะดวกและรวดเร็ว โซเชียลมีเดียที่โดดเดGนในประเทศไทย เชGน ทวิตเตอร7 เฟซบุ´ค ไลน7 และอินสตาแกรม เปyน

ตJน ซึ่งแอพลิเคชั่นที่กลGาวมานี้ลJวนไดJพัฒนาฟ¡เจอร7ใหมGใหJรองรับ E-Commerce ทำใหJผูJประกอบการสามารถ

ทำธุรกิจผGานสื่อออนไลน7ไดJ และเปyนแพลตฟอร7มมาแรงสำหรับการทำการตลาดออนไลน7 ที่ขับเคลื่อนโดยอิน

ฟลูเอ็นเซอร7 (Influencer) ที่เปyนผูJทรงอิทธิพลทางความคิด 
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ครั้งที่ 3 – 4 วันที่ 21 - 22 พฤศจิกายน 2563 

การบริหารจัดการเทคโนโลยี 5G และการฝbกอบรมเชิงปฏิบัติการด2านการวิเคราะห.กลุJมเป�าหมาย 

การสื่อสารแบบ 5G  ที่เห็นไดJชัดเลยคงเปyนเรื่องของคุณภาพของวีดีโอ หรือการเลGนเกมส7ออนไลน7 ที่

ชGวยใหJผูJใชJงานไดJสัมผัสกับคุณภาพความคมชัด และความรวดเร็วไดJแบบทันทีที่ตJองการ รวมถึงการพัฒนา

เทคโนโลยีใหJมีความเร็วในการดาวน7โหลดและอัพโหลดที่สูงกวGาเทคโนโลยี 4G  

 การทำกิจกรรม workshop เพื่อใหJเห็นถึงกระบวนการการเปลี่ยนแปลงของสิ่งที่อยูGใกลJตัว และมี

ผลกระทบกับเรา เพื่อแสดงถึงวGาถJาองค7กรที่อยูGไดJพัฒนาปรับเปลี่ยนวิธีการดำเนินงาน ใหJสอดคลJองกับ

เทคโนโลยีที่กJาวเขJามามีบทบาท  บุคลากรในองค7กรควรตJองปรับตัวใหJเทGาทันเทคโนโลยีที่เกิดขึ้น เพื่อใหJเกิด

ความกJาวหนJาทั้งของตนเองและขององค7กร 

 

ครั้งที่ 5-6 วันที ่23 -24 มกราคม 2564 

การฝbกอบรมเชิงปฏิบัติการด2านการจัดการเทคโนโลยีในการซื้อขาย และการเงินแบบดิจิทัล (Fin tech) 

FinTech (Financial Technology) คือ กลุGมธุรกิจที่ประยุกต7ใชJเทคโนโลยีเขJามาทำใหJการบริการที่

เกี่ยวขJองกับการเงินและการลงทุนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เชGน การทำธุรกรรมรับ-จGาย-โอนเงินออนไลน7ของ

ธนาคาร หรือการวิเคราะห7ขJอมูลหุJนเพื่อชGวยการตัดสินใจของนักลงทุน โดยบริการเหลGานี้มักจะอยูGในรูปแบบ

ของบริการออนไลน7แทบทั้งสิ้น Financial Technology คือการนำเอาเทคโนโลยีมาใชJกับการเงินในการสรJาง

นวัตกรรมใหมG เพื่อเปyนสินคJา บริการ การแกJป�ญหาทางการเงิน รวมถึงเปyนแนวทางในการประกอบธุรกิจใหมG 

ๆ ทำใหJการจัดการ และการเขJาถึงทางการเงินเปyนไปไดJงGายขึ้น ดJวยเทคโนโลยี เทคโนโลยีทางการเงิน มี

จุดเริ่มตJนจากการนำระบบคอมพิวเตอร7มาใชJในระบบงานของธนาคาร เมื่อเทคโนโลยีเติบโตขึ้นพรJอม ๆ กับ

ความสามารถในการเขJาถึงของบุคคลทั่วไป โดยเฉพาะสมาร7ตโฟนที่ถือเปyน Disrupter แหGงยุค ก็ทำใหJอำนาจ

ในการทำธุรกรรมและเขJาถึงบริการทางการเงินไมGถูกจำกัดอยูGกับสถาบันการเงินอีกตGอไป เทคโนโลยีทาง

การเงิน ไดJแตกแขนงออกมาเปyนรูปแบบตGาง ๆ กัน เพื่อตอบสนองความตJองการทางการเงินของผูJใชJ Fintech 

ยGอมาจาก Financial Technology (เทคโนโลยีทางการเงิน) ซึ่งเปyนการใชJเทคโนโลยีในสGวนของการออกแบบ

และการใหJบริการทางการเงิน โดยเปyนสิ่งสำคัญมากที่ตJองเขJาใจวGา fintech นั้นไมGใชGสาขาวิชาของตัวเองแตG

เปyนการควบรวมสGวนสำคัญตGางๆ เอาไวJ ที่รGวมถึงการกูJยืมระหวGางบุคคลตGอบุคคลทางออนไลน7 (peer-to-peer 

lending), ความปลอดภัยของขJอมูล (data security), ป�ญญาประดิษฐ7 (artificial intelligence), บล็อกเชน 
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(blockchain), ขJอมูลขนาดใหญG (big data), ผูJแนะนำการลงทุนอัตโนมัติ (robo-advisers), และการระดบทุน

จากสาธารณะชน (crowd-funding) 

FinTech คือ การผสมระหวGางคำวGา Financial และ Technology เขJาไวJดJวยกัน ซึ่งหมายถึงการนำ

เทคโนโลยีหรือโปรแกรมคอมพิวเตอร7มาประยุกต7ใชJหรือสนับสนุนการใหJบริการทางการเงิน การธนาคาร และ

การลงทุนในรูปแบบตGาง ๆ ซึ่งหากศึกษาวิวัฒนาการของ FinTech จะพบวGานับจากการวางระบบเคเบิลใตJน้ำ 

(Transatlantic Cable) อันถือเปyนจุดกำหนดของโครงสรJางพื้นฐานทางการเงินในราวป¡ 1866 เปyนตJนมา 

รูปแบบการใหJบริการทางการเงินที่ใชJเทคโนโลยีเปyนตัวขับเคลื่อนมีการเปลี่ยนแปลงไปอยGางมาก จวบจน

ป�จจุบัน ที่กลุGมอุตสาหกรรมทางการเงินกำลังปรับเปลี่ยนรูปแบบการใหJบริการ จากการมีสำนักงานสาขาใน

แบบเดิม หรือ “Brick-and-Mortar Branches” มาเปyนการใหJบริการที่อยูGในโลกออนไลน7แบบเต็มรูปแบบ 

หรือที ่ เร ียกวGา “Virtual Bank” จาก Bank 1.0 ผู J เข ียนขอวิเคราะห7ว ิว ัฒนาการของธนาคารตามการ

เปลี่ยนแปลงของรูปแบบการใหJบริการ โดยอธิบายเปyนยุคตGาง ๆ ตามลำดับ ดังนี้ ธนาคารในยุคแรก หรือ 

Bank 1.0 คือ ยุคที่ธนาคารยังไมGมีการใชJเทคโนโลยีใด ๆ ในการใหJบริการ ดังนั้น การดำเนินการตGาง ๆ ไมGวGา

จะฝาก ถอน หรือกูJยืม ลJวนแลJวแตGกระทำลงในรูปแบบกระดาษทั้งสิ้น ซึ่งประชาชนในยุคนั้นเลือกใชJบริการ

ธนาคารดJวยความเชื่อที่วGา ธนาคาร คือ สถานที่ ๆ ปลอดภัยในการเก็บเงิน หรืออาจกลGาวไดJวGา ประชาชนไดJ

ใหJ Trust กับการดำเนินงานของธนาคารนั้นเอง ตGอมาในยุค Bank 2.0 ความตJองการในการใชJบริการธนาคาร

มีเพิ่มขึ้น สGงผลใหJเริ่มมีการนำเทคโนโลยีเขJามาชGวยเพิ่มประสิทธิภาพในการใหJบริการ เริ่มจากการใชJระบบ 

Mainframe เพื่อการรองรับการใหJบริการ จนกระทั้งมีการใหJบริการผGานตูJ ATM โดยธนาคาร Barclays และมี

การออกบัตรเครดิตโดยสถาบันการเงินในสหรัฐอมริกา (Bank of American และ American Express) 

หลังจากนั้นในยุค Bank 3.0 หรือ ในชGวงป¡ 1990 เปyนตJนมาไดJเริ่มมีการใชJ Internet Banking และ Mobile 

Banking ตามลำดับ ตGอมา ในป¡ 1999 หลักจากที่มีการกGอตั้งบริษัท Alibaba พบวGา รูปแบบการใหJบริการ e-

Commerce platform ที่มีการเก็บขJอมูลการขายสินคJา/บริการออนไลน7 ทำใหJ platform ทราบขJอมูลทาง

การเงินของผูJใชJบริการไดJไมGยากนัก อันเปyนผลใหJมีการเกิดกลุGมธุรกิจที่เกี่ยวกับการชำระเงินอยGาง Alipay และ

ธุรกิจไฟแนนซ7/Money Market Fund อยGาง Yue Bao ซึ่งธุรกิจการใหJบริการทางการเงินประเภทตGาง ๆ ที่ไดJ

กลGาวมานี้ แสดงใหJเห็นถึงการเปลี่ยนแปลงของการใหJบริการทางการเงินในรูปแบบใหมG ที่ไมGจำเปyนตJองใชJคน

มากมายและไมGจำเปyนตJองมีสำนักงานสาขาในแบบกายภาพ เนื่องจากเปyนการใหJบริการผGาน Application ที่

เชื่อมตGออยูGในโลกออนไลน7 หรืออาจกลGาวไดJวGา Bank ในยุค 4.0 นั้น ไดJรับอิทธิพลจาก Business Model 

แบบ Alibaba จึงสGงผลใหJการใหJบริการทางการเงินในรูปแบบ Automated เพิ่มจำนวนมากขึ้น และสGงผล

ใหJบริการทางการเงินในยุคนี ้สามารถทำไดJแบบ No human Involved จาก Bank 4.0 สู G Virtual Bank 

Virtual Bank หรือ Internet Based Bank คือ สถาบันการเงิน (อาจเปyนธนาคารหรือการรวมตัวของกลุGม
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อุตสาหกรรมทางการเงินและธุรกิจอื่น ๆ ที่เกี่ยวขJอง) ที่ใหJบริการและดำเนินการทุกอยGางในรูปแบบ online 

เชGน ใหJบริการผGาน website, email หรือ mobile check deposit เปyนตJน ป�จจุบัน กฎหมายในหลาย

ประเทศไดJอนุญาตใหJประกอบธุรกิจในแบบ Virtual Bank ไดJ โดยประเทศที่ไดJมีการใหJใบอนุญาตประกอบ

ธุรกิจ Virtual Bank แลJว เชGน ฮGองกง (8 ราย) และไตJหวัน (3 ราย) เปyนตJน ซึ่งหากพิจารณาในโครงสรJางของ 

Virtual Bank แตGละรายที่ไดJรับอนุญาตไปแลJว จะสังเกตเห็นวGา ผูJเลGนในธุรกิจ Virtual bank มักอยูGในรูปแบบ

การรวมตัวของกลุGมธุรกิจแบบรGวมทุน (Joint Venture) ระหวGาง กลุGมธุรกิจที่เติบโตมากจาก App-Based 

enable Service (เช Gน line, Ctrip, Tencent และ Ant Financial) กล ุ Gมธ ุรก ิจธนาคารเด ิม (Standard 

Chartered Bank และ CTBC Bank) กลุGมธุรกิจโทรคมนาคม (เชGน Chunghwa Telecom) และกลุGมบริษัท

เทคโนโลยี (เชGน Jingdong Digital Technology) เปyนตJน ยกตัวอยGางเชGน Virtual Bank license ในไตJหวัน 

FSC (Financial Supervisory Commission) ไดJใหJใบอนุญาตกับกลุGมธุรกิจ Line Financial Taiwan ซึ่งเปyน

การรGวมมือทางธุรกิจระหวGาง Line Group, Taipei Fubon Commercial Bank, CTBC bank, Standard 

Chartered, Union Bank of Taiwan และบริษัทโทรคมนาคม FarEastTone 

ครั้งที่ 7  วันที่ 13 กุมภาพันธ. 2564 

การฝbกอบรมเชิงปฏิบัติการด2านการสร2าง Content  

Content  คือ การสื ่อสารขJอมูล/ประสบการณ7ไปยังกลุ Gมผู Jรับสาร ตJองคำนึงถึงการออกแบบใหJ

เหมาะสม, รูJจักกลุGมเป¥าหมาย, ประเภทของเนื้อหา และ ชGองทางการสื่อสาร โดยแบGงออกเปyน สนุกสนาน 

(Entertain) เนJนความสนุกสนาน เชGน เกมชิงรางวัล ถามตอบ ไวรัล เปyนตJน การกระตุJน (Inspire) คือ การใหJ

ดารา เซเลป หรือ Influencer มารีวิวผลิตภัณฑ7การใชJสินคJา หรือเปyนพรีเซนเตอร7 เนJนกระตุJนอารมณ7เปyนหลัก 

การใหJความรูJ (Educate) ทำ Infographic เชิงความรูJ บทความฮาวทู เปyนตJน และ การโนJมนJาวใจ (Convince) 

เปyนคอนเทนต7สรJางแบรนด7 เชGน ตารางราคาสินคJา ความสามารถของสินคJา โฆษณาชวนเชื่อตGาง ๆ 

 คอนเทนต7ที ่ใชJในการขายสินคJา จะตJองทำใหJเปyนไวรัล หรือเปyนกิจกรรมตGางๆ ไมGเนJนการขาย

จนเกินไป จะทำใหJเกิด Awareness มากกวGา ลักษณะคอนเทนต7ที่ดี จะตJองมีความนGาดึงดูด กGอใหJเกิดอารมณ7

รGวม มีความแปลกใหมG เปyนกระแสสังคม เขJาถึงงGาย มีเอกลักษณ7 และไมGเนGนโฆษณา และที่สำคัญคือขJอความ

ในคอนเทนต7จะตJองโนJมนJาวใจกลุGมเป¥าหมาย ตอกย้ำจุดที่นำเสนอ 

 

ครั้งที่ 8 - 9 วันที่ 20 - 21 กุมภาพันธ. 2564  

การจัดการคอนเทนต. OTT และการฝbกอบรมเชิงปฏิบัติการด2านการสร2าง Platform OTT 
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การอบรมในชGวงเชJาพูดถึงพัฒนาการของ OTT สามารถแบGงไดJเปyน 3 ระยะ ไดJแกG ระยะเริ่มตJน (ไทย 

สิงคโปร7 มาเลเซีย ฯลฯ) ระยะขยายตัว (เกาหลี อังกฤษ ออสเตรเลีย ฯลฯ) และระยะอิ่มตัว (อเมริกา) โดยมี 

YouTube เปyน OTT รายใหญGของเกือบทุกประเทศ ยกเวJนที่ ประเทศเกาหลีใตJ ตามมาดJวย Netflix และ 

Amazon Prime ซึ่งผูJใหJบริการ OTT อาจจะอาจจะมีการรGวมมือกับผูJใหJบริการอินเตอร7เน็ต ผูJผลิตอุปกรณ7 

หร ือเจ Jาของคอนเทนต 7  โดยเน ื ้อหาจะม ีหลายแบบอาท ิ เช Gน Mass Content Niche Content User 

Generation Content 

ในประเทศไทยนั้น OTT สามารถแบGงไดJเปyน 3 รูปแบบ ไดJแกG 1. AVOD ที่ผูJใหJบริการจะไปเรียกเก็บ

คGาบริการจากผูJใชJบริการ แตGเรียกเก็บจากเจJาของสินคJาหรือโฆษณาแทน อาทิ YouTube  LineTV เปyนตJน 2. 

SVOD ที่จะเรียกเก็บคGาใชJบริการเปyนรายเดือนหรือรายป¡จากสมาชิก ซึ่งสามารถรับชมเนื้อหาบนชGอง OTT ไดJ

อยGางไมGจำกัด อาทิเชGน Netflix PrimeTime เปyนตJน 3. TVOD ที่จะเรียกเก็บคGาบริการตGอครั้งที่รับชม หรือคิด

คGาบริการเพื่อดาวน7โหลดคอนเทนต7มาเก็บไวJ ซึ่งตอนนี้ในประเทศไทยมีผูJบริการ OTT ที่มีสGวนแบGงทางตลาด

รายใหญG จำนวน 6 เจJาดJวยกัน ไดJแกG YouTube iFlix HOOQ Primetime Hollywood Movie HD Doonee 

ตามลำดับ ซึ่งคนไทยมีพฤติกรรมการใชJงานแพรนฟอร7มออนไลน7 เฉลี่ย 1 – 3 ชม/ วัน สGวนเนื้อหาที่ไดJรับ

ความนิยมมากที่สุดคือ ละครชุด ภาพยนตร7 เกมส7โชว7 ฯลฯ ตามลำดับ 

การจัดทำ Workshop เพื่อใหJผูJเขJาอบรมไดJลองตัดตGอวีดีโอโดยใชJโปรแกรมตามที่ถนัด แตGผูJสอนก็ไดJ

แนะนำโปรแกรม Kine Master ใหJแกGผูJเขJาอบรม โดยแนะนำตั้งแตGการใชJโปรแกรมในเบื้องตJนและโชว7ตัวอยGาง

การตัดตGอ 

 

ครั้งที่ 10 วันที่ 27 กุมภาพันธ. 2564  

การฝbกอบรมเชิงปฏิบัติการด2านการสร2าง Storytelling  

  ในชGวงเชJาอธิบายถึงการเลGาเรื่อง (Story telling) ที่หมายถึง การเลGาเรื่อง เปyนวิธีการสื่อสารที่มุGงเนJน

ใหJสGงผลตGอความรูJสึก อารมณ7ของผูJรับสาร หรืออีกทางหนึ่ง การเลGาเรื่อง คือ การนำเสนอเรื่องราวออกมาใน

รูปแบบละครและภาพยนตร7 โดยผGานองค7ประกอบตGาง ๆ ไดJแกG โครงเรื่อง แกGนของเรื่อง ความขัดแยJง ตัว

ละคร ซึ่งโครงเรื่อง (Plot) คือ การจัดลำดับเหตุการณ7ที่เกิดขึ้นอยGางมีเหตุผล และมีจุดหมายปลายทาง มี

ตอนตJน ตอนกลาง และตอนจบของเรื่อง โดยขั้นตอนตามโครงสรJางของเรื่อง ประกอบดJวย การเริ่มเรื่อง 

ตามมาดJวยพัฒนาเหตุการณ7  ตามมาดJวยภาวะคลี่คลาย และจุดจบของเรื่อง ในการเลGาเรื่องมีหลายมุมมอง 

แบGงเปyน 1. มุมมองในฐานะตัวละครเอกผูJเลGาเรื่อง ใชJบอกเลGาความคิด ความในใจของตัวละครกับผูJชม 2. 

มุมมองในฐานะบุคคลที่สาม ผูJเลGาเรื่องมีความเกี่ยวพันกับตัวละครเอก 3.มุมมองในฐานะที่เปyนกลาง เปyนการ

เลGาเรื่องจากคนวงนอกที่สังเกตการณ7 และ 4. มุมมองในฐานะผูJเขียนหรือผูJแตGง หรือผูJรอบรูJทุกสิ่งทุกอยGาง 

 หลักการดำเนินเรื่องดJวยหลัก 3 องค7 ประกอบดJวย องค7ที่ 1 คือ ชGวงเริ่มตJน เป�ดตัวละครหลักและตัว

ละครฝ�²งตรงขJาม เหตุการณ7พลิกผันที่ทำใหJตัวละครหลักประสบป�ญหา องค7ที่ 2 คือ ตัวละคร 2 ฝ«ายเผชิญ

ภาวะความขัดแยJง นำไปสูGการแกJไขป�ญหาเบื้องตJนของทั้ง 2 ฝ«าย และมีความขัดแยJงของตัวละครที่เพิ่มมากขึ้น 

และองค7ที่ 3 คือ การแกJไขป�ญหา วิธขีั้นเด็ดขาดของตัวละคร ทำใหJเห็นผลลัพธ7ของการกระทำดังกลGาว และพา
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ตัวละครทั้ง 2 ฝ«าย ไปถึงจุดClimax ของสถานการณ7 ทำใหJตัวละคร(ฝ«ายใดฝ«ายหนึ่ง หรือทั้งสองฝ«าย) ซึ่งจะ

เกิดการเรียนรูJ (พิสูจน7theme) และทJายที่สุดคือสถานการณ7คลี่คลาย 

  

อีกทั้งยังเรียนรูJถึงองค7ประกอบของบทละครวGาตJองประกอบไปดJวย 1. Dramatic action การกระทำ

ในละคร หรือการแสดงใหJเห็นวGา ใคร ทำอะไร กับใคร การกระทำในละครเกิดจากความขัดแยJง ที่อยูGในรูปแบบ

ของความขัดแยJงภายนอก 2. การปูพื้นเรื่อง เพื่อใหJรูJภูมิหลังและความเปyนมาของตัวละครกGอนจะดำเนินเรื่อง

ไปขJางหนJา เชGน ใชJตัวละครที่ไมGไดJเจอกันมานานมาทบทวนความหลัง, ใชJตัวละครเผยความในใจกับคนสนิท 3. 

การเตรียมเรื่องเปyนการวางเรื่องราวบางอยGางเอาไวJลGวงหนJา เพื่อที่วGาเมื่อเหตุการณ7ดำเนินไปจนถึงตอนจบ คน

ดูจะไดJหวนระลึกถึงและเขJาใจไดJตGอจุดหักเหที่เกิดขึ้น 4. จุดเริ่มเรื่อง หรือตอนเริ่มตJนของการกระทำในละคร

กGอนที่เรื่องจะพัฒนาไปในทิศทางที่วางไวJ 5. เหตุการณ7กระตุJน หรือสิ่งที่เกิดขึ้นในการเปyนแรงผลักดัน หรือ 

รบกวนสถานการณ7ที่เปyนมาในตอนตJนเรื่อง 6. ความยุGงยาก หรือแรงผลักดันใหมGที่เขJามาสูGเรื่องและมีผลตGอ

ทิศทางในการดำเนินเรื่อง ป�ญหาใหมGที่ตัวละครตJองแกJ 7. การคJนพบของตัวละคร ทำใหJเรื่องราวของละคร

ดำเนินตGอไปหรือถึงจุดลงเอยของเรื่อง 8. จุดสูงสุด หรือชGวงที่ความตึงเครียดของเรื่องไปสูGจุดสูงสุด 9. จุดวิกฤติ 

ชGวงเวลาที่ตัวละครตJองตัดสินใจหรือถูกบังคับใหJเลือก 10. การคลี่คลาย แสดงใหJเห็นผลสุดทJายของตัวละคร

หลักในเรื่อง นับจากจุดสูงสุดในตอนทJายเรื่องไปจนถึงป�ดฉาก 11. เอกภาพ ความเปyนอันหนึ่งอันเดียว ทิศทาง

ของละคร ทำใหJละครไมGออกนอกเรื่อง นอกจากนี้กลวิธีในการเลGาเรื่องหรือสรJางบทละครมีหลายรูปแบบ ไดJแกG 

การ เปลี่ยนเหตุเพื่อหาผลใหมG การเปลี่ยนสถานการณ7 การปลี่ยนเพศการเปลี่ยนเวลา การเปลี่ยนอุปกรณ7 วัตถุ 

สิ่งของ การสรJางเรื่องจากขGาว การสรJางเรื่องจากฉาก สถานที่จริง และการสรJางเรื่องจากตำนาน และกิจกรรม

การทำ Workshop ซึ่งวิทยากรใหJผูJเขJาอบรมทดลองเลGาเรื่อง Storytelling โดยใชJหลัก 3 องค7 

 

ครั้งที่ 11 - 12 วันที่ 6 - 7 มีนาคม 2564 

การฝbกอบรมเชิงปฏิบัติการด2านการสร2าง Podcast และการสร2าง TV Online 

 ในชGวงเชJาไดJใหJความหมายและขJอมูลเบื ้องตJน อาทิ เวลาเฉลี ่ยที ่ผู JคนใชJไปกับสื ่ออินเทอร7เน็ต          

คือ 6 ชั ่วโมง 54 นาที สื ่อโทรทัศน7 คือ 3 ชั ่วโมง 24 นาที สื ่อโซเชียลมีเดีย 2 ชั ่วโมง 25 นาที สื ่อวิทยุ       

บรอดแคส คือ 1 ชั่วโมง และสื่อพอดแคส คือ 54 นาที นอกจากนี้ยังพบวGาคนไทยเขJาถึงอินเทอร7เน็ตกวGา 

69.5% ใชJอินเทอร7เน็ตเฉลี่ยวันละ 8 ชั่วโมง 44 นาที ซึ่งใชJมากเปyนอันดับ 3 ของโลก และเน็ตบJานของคนไทย

เร็วติดอันดับ 1 ของโลก 

Podcast หมายถึง รายการเผยแพรGเสียงผGานแพลตฟอร7มออนไลน7 มีผูJดำเนินรายการออกมาเลGาเรื่อง

ตGาง ๆ หรืออาจเปyนการใหJสัมภาษณ7 ใหJอารมณ7คลJายกับการฟ�งวิทยุ ในการสรJาง Podcast ตJองมี 5 สิ่ง ไดJแกG 

1. Recorder อ ุปกรณ7อ ัดเส ียง เช Gน มือถือ, ไมโครโฟน 2. Program โปรแกรมตัดตGอไฟล7เส ียง เชGน 

Garageband (Mac OS), Audacity 3. Channel พื ้นที ่สำหรับปลGอยไฟล7 เชGน Soundcloud, Podbean, 

Anchor 4. Connect ตJองเชื่อมรายการไปชGองทางอื่น เชGน Spotify, Apple Podcast, Overcast, Castbox, 

Google Podcasts และ 5. Content การจัดเตรียมคอนเทนต7ใหJพรJอม นอกจากนี้การสรJาง Podcast ตJองหา 
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Niche ของชGองกGอนวGาอยากเลGาเรื่องอะไร และจัดทำเนื้อเรื่องของตอนนั้นๆที่จะเลGา จัดเตรียมอุปกรณ7ใหJ

พรJอม หาหJองอัดเสียงที่เงียบๆ ตัดตGอคลิป ทำหนJาปกคลิป และชGองทางการปลGอยคลิป อาทิ YouTube     

เปyนตJน และกิจกรรมการทำ Workshop เกี่ยวกับการผลิต Podcast พรJอมใหJคำแนะนำอยGางใกลJชิด 

 

ครั้งที ่13 -14 วันที ่13 - 14 มีนาคม 2564  

การฝ7กอบรมเชิงปฏิบัติการดAานการสรAาง Keyword Planning และ Engagement 

คียWเวิรWด (Keyword) หมายถึง คำหรือวลี ที่ใช5ค5นหา สิ่งที่ผู5สืบค5นต5องการบน Search 

Engine (Google) หรือ Social Media Platform ไมTวTาจะเปYนสินค5า บริการ ปZญหา หรือความ

ต5องการอื่นๆ เมื่อมีการค5นหา 

ประเด็นบางเรื่องบน Google หรือระบบ Social Media แล5วในประโยคนั้นมี Keyword ตรงกับ

เว็บไซตg เว็บไซตgที่เกี่ยวข5อง ระบบจะแสดงขึ้นบนหน5า Google หรือระบบ Social Media ที่เราใช5

งาน 

KEYWORD PLANNING คือ การวางแผนการสร5างประเด็นทางสังคมผTานการใช5 คำหรือ

วล ีเพื่อกระตุ5นการรับรู5ทางสังคมผTานสื่อออนไลนg 

ENGAGEMENT คือ การสร5างปฏิสัมพันธgบนโลกออนไลนg โดยเน5นให5เกิดปฏิกิริยาบนสื่อ

ออนไลนg อาทิ การเข5าถึงประเด็น การกระจายประเด็น การโต5ตอบประเด็นของขTาวหรือกระแสที่

ทางผู5วางแผนกำหนดตามวัตถุประสงคg 

# TRENDS คือ การเน5นหรือดันกระแสโดยใช5 KEYWORD บนโลกของ Social Media 

หรือบนSocial Network จะมีการใช5เครื่องหมาย Hashtag (#) นำหน5าข5อความหรือคำที่ต5องการ

เน5น 

 

ชhองทางการเช็คเทรนดWและสรAางเทรนดW 

Facebook, Twitter, Google, Tiktok, Pantip, Line, BRAND24 . com, TREND24 . IN แ ล ะ 

SOCIAL.GG 

ขั้นตอนในการสรAางเทรนดW 

1. สTอง (Facebook, Twitter, Line)  

2. สืบ (Facebook, Twitter, Google, Line) 
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3.สำรวจ (Twitter, Google, Trend Monitoring (Trend24.in, Social.gg), Social Listening 

Tools (Brand24.com)) 

4. ปZ�น (Facebook, Twitter, Tiktok, Pantip, Line)  

5. ตรวจ 

หมายเหต ุTrend24.in คือ เครื่องมือตรวจสอบเทรนดgและกระแสดังตTางๆ บน Twitter 

    Social.gg คือ เครื่องมือตรวจสอบเทรนดgและกระแสดังตTางๆ บน Facebook  

    Brand24.com คือ เครื่องมือที่เอาไว5สำหรับรับฟZงความคิด ความรู5สึก กระแสสังคมของ

คนบนโลกออนไลนgวTามีการพูดถึงสินค5าและบริหารของเราอยTางไร 

การทำกิจกรรม Workshop เพื่อให5ศึกษาเครื่องมือการสืบค5นเทรนดgและคิดวิเคราะหg

แฮชแท็กที ่เหมาะกับสื ่อมีเดียของตนเองโดยไมTจำกัดคอนเทนตg และไมTจำกัดชTองทาง เชTน 

Facebook, Twitter, Tiktok เปYนต5น 

 

ครั้งที ่15 วันที ่20 มีนาคม 2564  

กฎหมายเกี่ยวขAองกับการสื่อสารและเทคโนโลยีการสื่อสาร 

ความผิดฐานหมิ่นประมาท ประมวลกฎหมายอาญา 

- มาตรา 326 ผู5ใด “ใสTความผู5อื่น” ตTอบุคคลที่3 โดยที่จะทำให5เสียชื่อเสียง ถูกดูหมิ่น หรือถูก

เกลียดชัง มีโทษจำคุก ไมTเกิน 1 ป� หรือปรับไมTเกิน 20,000 บาท หรือทั้งจำทั้งปรับ  

- มาตรา 327 ผู5ใด “ใสTความผู5ตาย” ตTอบุคคลที3่ โดยที่จะทำให5บิดา มารดา คูTสมรส หรือบุตรของ

ผู5ตายเสียชื่อเสียง ถูกดูหมิ่นหรือถูกเกลียดชัง มีโทษจำคุก ไมTเกิน 1 ป� หรือปรับไมTเกิน 20,000 

บาท หรือทั้งจำทั้งปรับ  

- มาตรา 328 กรณีหมิ่นประมาทด5วย ภาพหรือตัวอักษรที่ทำให5ปรากฏไมTวTาด5วยวิธีใด ๆ แผTนเสียง 

หรือสิ่งบันทึกเสียง บันทึกภาพ หรือบันทึกอักษร กระทำโดยการกระจายเสียง หรือการ กระจาย

ภาพ หรือโดยกระทำการป�าวประกาศด5วยวิธีอื ่น มีโทษจำคุก ไมTเกิน 2 ป� หรือปรับไมTเกิน 

200,000 บาท 

- มาตรา 329 ผู5ใด “แสดงความคิดเห็น” หรือข5อความใดโดยสุจริต เพื่อความชอบธรรม ป�องกัน

ตนเอง, ในฐานะเปYนเจ5าพนักงานปฏิบัติการตามหน5าที่, ติชมด5วยความเปYนธรรม และในการแจ5ง
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ขTาวด5วยความเปYนธรรมเรื่องการดำเนินการอันเป�ดเผยในศาลหรือในการประชุม ผู5นั้นไมTมีความผิด

ฐานหมิ่นประมาท  

- มาตรา 330 ถ5าผู5ถูกหาวTากระทำความผิด “พิสูจนgได5” วTาข5อที่หาวTาเปYนหมิ่นประมาทนั้นเปYน

ความจริง ผู5นั้นไมTต5องรับโทษ ยกเว5นการใสTความในเรื่องสTวนตัว และการพิสูจนgจะไมTเปYนประโยชนg

แกTประชาชน 

- มาตรา 332 ถ5าจำเลย “ถูกตัดสินวTามีความผิด” ศาลสามารถให5ยึด และทำลายวัตถุหรือสTวนของ

วัตถุที่มีข5อความหมิ่นประมาท และให5โฆษณาคำพิพากษาทั้งหมด หรือแตTบางสTวนในหนังสือพิมพg

หนึ่งฉบับหรือ หลายฉบับ ครั้งเดียวหรือหลายครั้ง โดยให5จำเลยเปYนผู5ชำระคTาโฆษณา  

- มาตรา 333 ความผิดในหมวดนี้ “เปYนความผิดที่ยอมความได5” ถ5าผู5เสียหายตายกTอนร5องทุกขg 

ให5บิดา มารดา คูTสมรส หรือบุตรของผู5เสียหายร5องทุกขgแทนได5 และให5ถือวTาเปYนผู5เสียหาย 

พระราชบัญญัต ิวhาดAวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอรW(ฉบับที ่2) พ.ศ. 2560 

- มาตรา 5 ผู5ใด “เข5าถึงระบบคอมพิวเตอรg” ที่มีมาตรการป�องกันการเข5าถึงโดยเฉพาะโดยมิชอบ 

- มาตรา 6 ผู5ใด “ลTวงรู 5มาตรการป�องกัน” การเข5าถึงระบบคอมพิวเตอรgของผู5อื ่น และนำไป

เป�ดเผยโดยมิชอบซึ่งจะทำให5เกิดความเสียหายแกTผู5อื่น  

- มาตรา 7 ผู5ใด “เข5าถึงข5อมูลคอมพิวเตอรg” ที่มีมาตรการป�องกันการเข5าถึงโดยเฉพาะโดยมิชอบ 

- มาตรา 8 ผู 5ใด “กระทำเพื่อดักข5อมูลคอมพิวเตอรg” ของผู5อื ่นที ่อยู TระหวTางการสTงในระบบ

คอมพิวเตอรg และข5อมูลคอมพิวเตอรgนั้น มิได5มีไว5เพื่อประโยชนgสาธารณะหรือเพื่อให5บุคคลทั่วไป

ใช5ประโยชนgได5  

- มาตรา 9 ผู5ใด “ทำให5เสียหาย” ทำลาย แก5ไข เปลี่ยนแปลง หรือเพิ่มเติมไมTวTาทั้งหมดหรือ 

บางสTวน ซึ่งข5อมูลคอมพิวเตอรgของผู5อื่นโดยมิชอบ  

- มาตรา 10 ผู5ใด “กระทำด5วยประการใดโดยมิชอบ” เพื่อให5การทำงานของระบบคอมพิวเตอรg 

ของผู5อื่นถูกระงับ ชะลอ ขัดขวาง หรอืรบกวนจนไมTสามารถทำงานตามปกติได5 

- มาตรา 11 ผู5ใด “สTงข5อมูลคอมพิวเตอรg” หรือจดหมายอิเล็กทรอนิกสgแกTบุคคลอื่นโดยปกป�ด 

หรือปลอมแปลงแหลTงที่มาของการสTงข5อมูลดังกลTาว อันเปYนการรบกวนการใช5ระบบคอมพิวเตอรg

ของบุคคลอื่น หรือกTอให5เกิดความเดือดร5อนรำคาญแกTผู5รับ--- - มาตรา 12 ถ5าการกระทำความผิด

ตามมาตรา 5 มาตรา 6 มาตรา 7 มาตรา 8 หรือมาตรา 11 เปYนการกระทำตTอข5อมูลคอมพิวเตอรg

หรือระบบคอมพิวเตอรgที่เกี่ยวกับการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของประเทศ  



	 	 	
	

63	
	

- มาตรา 13 ผู5ใด “จำหนTายหรือเผยแพรT” ชุดคำสั่งที่จัดทำขึ้นโดยเฉพาะเพื่อนำไปใช5เปYนเครื่องมือ 

ในการกระทำความผิดตามมาตรา 5 มาตรา 6 มาตรา 7 มาตรา 8 มาตรา 9 มาตรา 10 หรือ 

มาตรา 11  

- มาตรา 15 ผู5ให5บริการผู5ใด “ให5ความรTวมมือ” ยินยอม หรือรู5เห็นเปYนใจให5มีการกระทำความผิด 

ตามมาตรา 14 ในระบบคอมพิวเตอรgที่อยูTในความควบคุมของตนเชTนเดียวกับผู5กระทำความผิด

ตาม มาตรา 14 

- มาตรา 16 ผู 5ใด “นำข5อมูลเข5าสู Tระบบคอมพิวเตอรg” ที ่ประชาชนทั ่วไปอาจเข5าถึงได5ซึ่ง

ข5อมูลคอมพิวเตอรg ที่ปรากฏเปYนภาพของผู5อื่น และภาพนั้นเปYนภาพที่เกิดจากการสร5างขึ้น ตัดตTอ 

เติม หรือดัดแปลง ด5วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสgหรือวิธีการอื่นใด โดยประการที่นTาจะทำให5ผู5อื่น

นั้นเสียชื่อเสียง ถูกดูหมิ่น ถูกเกลียดชัง หรือได5รับความอับอาย  

 การทำกิจกรรม Workshop เพื ่อพูดคุยแลกเปลี ่ยนประสบการณg ถาม-ตอบ ปZญหา

กรณีศึกษาของสภาทนายความ  

ครั้งที ่16 วันที ่27 มีนาคม 2564  

การฝ7กอบรมเชิงปฏิบัติการดAานการสรAาง Influencer Marketing 

การใชAอินฟลูเอนเซอรW คือ โอกาสที่ใครก็ตาม สามารถมีอิทธิพลเทียบเทTากับ....ดาราเบอรg

ใหญT 

ดังนั้นจึงเกิดมุมมองในการหาตัวแทนของแบรนดgแบบใหมTๆ “อินฟลู เอนเซอรg” ในฐานะผู5มี

อิทธิพลทางการสื่อสารที่สามารถชูจุดเดTนหรือสะท5อนคุณสมบัติของแบรนดgหรือสินค5าได5อยTาง

ชัดเจน  

1. จากการที่มียอดผู5ติดตามจำนวนมาก  

2. ผู5ติดตามเฉพาะกลุTมแตTเหนียวแนTน 

The New one Influencer : KOL (Key Opinion Leader)  

Feature : KOL  

1. คนทั่วไปที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด5านจนเปYนที่ยอมรับ เชTน มีความรู5เรื่องบิวตี้บล็อก

เกอรg , มีความรู5เรื่องการเงินการลงทุน มีความรู5เรื่องการถTายภาพ, มีความรู5เรื่องอาหารสุขภาพ 

เปYนต5น จุดเดTน คือ เมื่อแนะนำเรื่องใดๆจะมีการอธิบายอยTางมีหลักการ มีข5อมูลอ5างอิงอยTาง

ชัดเจนสามารถตรวจสอบได5 และมีความนTาเชื่อถือ  
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2. แบรนดgอาจเลือกใช5 KOL เพื่อต5องการสร5างความนTาเชื่อถือไปสูTยอดขาย โดยเกิดการ

รับรู5เฉพาะด5านที่สามารถสร5างอิทธิพลในระยะยาว เพราะผู5เชี ่ยวชาญควรจะมีมาตรฐานหรือ

จรรยาบรรณมากกวTาการยอมรับเงินเพื่อพูดตามสคริปตg 

 

The New one Influencer : KOC (Key Opinion Consumer)  

Feature : KOC  

1. คนปกติทั่วไปที่ไมTได5เปYนคนที่มีชื่อเสียงในโลกอินเทอรgเน็ต แตTมีลักษณะพิเศษ คือ เปYน

คนที่ใช5สินค5าจริง ๆ และนำมารีวิวเอง ซื้อเอง ใช5เอง รีวิวเอง จนสามารถสร5างฐานผู5ติดตามได5

จำนวนหนึ่งแตTก็ไมTได5มีจำนวนมากเทTา KOL  

2. แบรนดgอาจเลือกใช5 KOC ในกรณีที่ต5องการตอกย้ำคุณภาพ การันตีผลที่ได5 เพราะ

ผู5ติดตามจะรู5สึกมีความใกล5ชิด เหมือนเพื่อนหรือคนรู5จักมาบอกกลTาว “เปYนเสียงจากผู5ใช5จริงที่

ไมTได5ถูกจ5างมา” ทุกอยTางของจริง ดีวTาด ีไมTดีวTาไมTด ีซึ่งคTอนข5างแนTใจวTา ไมTได5ถูกกำหนดให5พูดตาม

สคริปตg 

4 Type of Influencer 

1. Celebrity/ Mass Publisher (Celeb) มีผู5ติดตาม 1,000,000+ 

ดารา, นักร5อง, นักกีฬา, นักการเมือง, บุคคลที่มีชื่อเสียงทางสังคม 

2. Micro Influencer ผู5ติดตาม 10,000 – 100,000+ 

ซึ่งเปYนกลุTมที่เนื้อหาหลากหลาย แตTสTวนใหญTจะเปYนเนื้อหาแนวไลฟ¢สไตลg 

3. Nano Influencer ผู5ติดตาม 1,000 – 10,000+ 

แม5จะมีจำนวนคนติดตามไมTมาก  แตTจะเปYนผู5ติดตามที่เหนียวแนTน มีความใกล5ชิดกวTากลุTมอื่นๆ 

4. Key Opinion Leaders (KOL) มีผู5ติดตาม 1,000+ 

กลุTมผู5ที่มีความสนใจหรือความเชี่ยวชาญเฉพาะด5าน เน5นการนำเสนอเนื้อหาที่สามารถดึงดูดได5

ชัดเจน 

KOL กับ KOC แบรนดWควรเลือกแบบไหน เพื่อประโยชนWสูงสุด  

1. กรณีหากเปYนแบรนดgที่เพิ่งเริ่มต5นและยังมีงบไมTเยอะ การเลือกใช5 KOC ทำการตลาดใน

ชTวงแรกจะได5ประโยชนgในด5านความใกล5ชิดและเข5าถึงผู5บริโภคกลุTมที่คาดหวังได5 จึงคTอยใช5รูปแบบ

อื่นๆตTอไป  
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2. สำหรับแบรนดgที่มีขนาดใหญTแล5ว อาจจะเลือกใช5 KOC ในกรณีที่ออกสินค5าใหมT เพื่อให5

เกิดความนTาเชื่อถือและสร5างการรับรู5 ตTอผู5บริโภคอยTางคTอยเปYนคTอยไป  

3. KOC ข5อดีด5านงบประมาณซึ่งคTาใช5จTายไมTสูงมากใช5ได5ตTอเนื่อง อาจจะมีระยะเวลาที่นาน

กวTารูปแบบอื่นๆ ด5านภาพลักษณgสามารถทำให5เกิดความนTาเชื่อถือเปYนที่ยอมรับได5โดยงTาย แตT

ความคาดหวังในการเข5าถึงกลุTมเป�าหมาย อาจต5อง กระตุ5นให5เกิดการแชรgหรือกดไลดgเพื่อขยาย

ฐานการรับรู5ในวงกว5าง 

4. การใช5งาน KOL & KOC ไมTได5มีหลักการตายตัว ขึ้นอยูTกับเป�าหมายของแบรนดg  

5. อาจใช5KOL & KOC ควบคูTไปในชTวงเวลาเดียวกันหรือ แบTงเปYนชTวงเป�ดและชTวงตอกย้ำ

คุณภาพสินค5าได5  

6. โดยเฉพาะ “ธุรกิจเครื่องสำอาง” กลุTมที่ราคาไมTสูงมากนัก มักจะมีการออกผลิตภัณฑg

ใหมTๆ อยTางตTอเนื่อง นิยมใช5กลยุทธgเริ่มจาก KOL ในการชTวยสร5างกระแสกTอน จึงตอกย้ำความ

นTาเชื่อถือจาก รีวิวของ KOC ตามมา 

กรณีศึกษา : สินคAาจากประเทศจีน “Perfect Diary”  

Perfect Diary เปYนแบรนดgเครื่องสำอางจากจีนที่ประสบความสำเร็จในการทำตลาดโดยเลือกใช5

กลยุทธgทั้ง KOL และ KOC  

Step1 : เริ่มเป�ดตัวจาก Celebrity 0.1% เข5ามามีสTวนรTวมกับแบรนดgเพื่อสร5างกระแส

กTอน  

Step2 : หลังจากนั้นใช5 KOL 15.5% เพื่อให5ข5อมูลเชิงลึกกับผู5บริโภคจนทำให5เกิดการบอก

ปากตTอปาก (Word of mouth)  

Step3: ตามด5วยการใช5 KOC 84.4% หลังจากมีกระแสจาก 2 สTวนแล5วมีการรีวิวิวจริงจาก

ผู5ใช5ชTวยเปYนกระบอกเสียงตTอไปเรื่อย ๆ จนทำให5แบรนดg Perfect Diary เกิดเปYนที่จดจำและ

สามารถครองตำแหนTงผู5นำตลาดเครื่องสำอางในประเทศจีนได5ในที่สุด 

การทำกิจกรรม Workshop ทำกิจกรรมให5สมาชิกจัดกลุTมโดยแตTละกลุTมมีการคัดเลือก

ตัวแทนกลุTมมาเปYน 1 KOL 1 KOC และทดลองผลิตเนื้อหาโปรโมทแบรนดgรองเท5ากีฬารุTนใหมTผTาน

ทางโซเชียล พร5อมนำเสนอไอเดีย เพื่อให5เห็นถึงการเลือกใช5 KOL กับ KOC ให5เหมาะสมกับตนเอง

เพื่อให5ได5ประโยชนgสูงสุด  
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การศกึษาดูงานในสJวนกลาง 

หลักสูตร : OTT TV (สดท.) วันที่ 26 มีนาคม 2564 

หัวขJอ : ศึกษาดูงาน ครั้งที่ 1 

ผูJบรรยาย : คุณป�ยะ วิโรจน7โภคา (รองกรรมการผูJอำนวยการใหญG กลุGมสายงานปฏิบัติการ), คุณศุภกร ยุทธ

วงษ7สุข (รักษาการรองกรรมการผูJอำนวยการใหญG กลุGมสายงานวิศวกรรม) 

สถานที่ : บริษัท รถไฟฟ¥า ร.ฟ.ท. จำกัด (แอร7พอร7ต ลิงค7) ศูนย7ซGอมบำรุงคลองตัน 

ดำเนินการศึกษาดูงานทั้งหมด 3 สGวน ไดJแกG หJองประชุม, หJองรถไฟฟ¥า และหJองควบคุมระบบรถไฟฟ¥า 

 

 

สJวนที่ 1 ห2องประชุม 

วิสัยทัศน7 

    บริษัทฯ มุGงมั่นเพื่อเปyนผูJนำในการใหJบริการเดินรถไฟฟ¥าที่มีมาตรฐานในระดับสากล 

 

พันธกิจ 

    บริษัทฯ ใหJบริการดJวยความปลอดภัย เชื่อถือไดJ มีประสิทธิภาพ และความคุJมคGา 

 

ฝ«ายการทำงานภายในองค7กร 

การบริการในระบบรถไฟฟ�าแอร.พอร.ต เรลลิงก. - การใหJขJอมูลแกGผูJโดยสารและนักทGองเที่ยว, หJองจำหนGาย/

เติมเงิน บัตรโดยสาร, ตูJจำหนGายเหรียญ/เติมเงินบัตรโดยสาร, การบริการดJานความสะอาด และการบริการ

ความปลอดภัยบนสถานี/ขบวน/ชานชาลา 

ศูนย.ควบคุมการเดินรถและโรงซJอมบำรุง - ศูนย7ซGอมบำรุงรถรถไฟฟ¥าแอร7พอร7ต เรล ลิงก7, การดูแลรักษา

ความสะอาดขบวนรถไฟฟ¥า, การกลึงลJอรถไฟฟ¥า, การเจียรรางรถไฟฟ¥า และงานดJานสโตร7 

ห2องควบคุมการเดินรถไฟฟ�า - งานระบบควบคุมการเดินรถไฟฟ¥า และการมอนิเตอร7กลJองวงจรป�ด 

ฝ�ายบริหาร - การประชุม และการฝXกและพัฒนาบุคลากร 

สJวนที่ 2 ห2องรถไฟฟ�า 

การถามตอบกับผูJบรรยาย 
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ประเด็นคำถาม ป�ญหารถนJอย 

คำตอบ  ความเห็นชอบของคณะผูJนำประเทศแตGละคณะไมGเหมือนกัน ป�จจุบันยังไมGไดJรับการอนุมัติใน

การซื้อเพิ่ม 

 

ประเด็นคำถาม ทำไมไมGยืมรถไฟฟ¥าของผูJใหJบริการรายอื่น 

คำตอบ  ใชJระบบไฟฟ¥าแตกตGางกัน และ signal link แตกตGางกัน 

 

ประเด็นคำถาม ระทางที่วิ่งมาแลJวทั้งหมด 

คำตอบ  10ป¡ 3 ลJานไมล7 

 

ประเด็นคำถาม อะไหลGรถไฟฟ¥าซื้อจากที่ไหน 

คำตอบ  OEM จากเยอรมัน แตGป�จจุบันซGอมบำรุงโดยชGางไทย เพราะถJาสGงไปซGอมที่เยอรมันจะใชJเวลา 

6 เดือน 

 

ประเด็นคำถาม ผลกระทบจากโควิดตGอจำนวนผูJโดยสารรายวัน 

คำตอบ  กGอนโควิด 100,000 คน, โควิดชGวงแรก 20,000 คน และป�จจุบัน 70,000 คน 

ประเด็นคำถาม รายไดJ 

คำตอบ  10 ป¡ที่ผGานมา รายไดJจากการบริการรถ 9,000 ลJานบาท รายไดJจากการใหJเชGาพื้นที่โฆษณา 

10,000 ลJานบาท 

 

ประเด็นคำถาม แผนการทำงาน 

คำตอบ  เดิมวางแผนใหJบริการ Express line เปyนหลัก City line เปyนรอง แตGเมื่อเป�ดจริงรายไดJมา

จาก City line เปyนหลัก แผนในอนาคตอยากซื้อรถไฟฟ¥าเพิ่ม 10 ขบวน เพื่อใหJพอกับความตJองการผูJโดยสาร 

(แตGกGอนผูJโดยสารรอ 10 นาที ป�จจุบันรอ 8 นาที) และมีแผนจะขยายรถไฟฟ¥าไปอูGตะเภา และรถไฟฟ¥าสายสี

แดง 

สJวนที่ 3 ห2องควบคุม 
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การควบคุมการเดินรถควบคุมดJวยระบบคอมพิวเตอร7หากระบบไฟฟ¥าหลักขัดขJองก็มีระบบไฟฟ¥าหลัก

สำรองเพื่อควบคุม การเดินรถใหJเดินรถไดJตามปกติ ในสGวนของระบบรางที่อยูGในพื้นที่ควบคุมของ CTC โดย

แสดงเปyนภาพกราฟ�กของทางรถไฟแสดงบนแผงควบคุม 

 

การศึกษาดูงานในการศึกษาดูงานในประเทศ 

จังหวัดชลบุร ี วันที่ 1 – 3 เมษายน 2564 

1. บริษัท ซุปเปอร7แนป ประเทศไทย รับฟ�งการบรรยายเกี่ยวกับดาตJาเซ็นเตอร7ที่ใหญGที่สุดในประเทศ

ไทย  ออกแบบและสรJางขึ ้นตามขJอกำหนดที่ไดJรับการยอมรับระดับสูงสุด Tier IV Gold ตามมาตรฐาน

เดียวกับ ศูนย7ขJอมูลแบบแบGงพื้นที่เชGา Switch ที่เมืองลาสเวกัส ประเทศสหรัฐอเมริกา ดJวยการออกแบบที่ล้ำ

สมัย และมีตัวเลือกในการเชื่อมตGออันหลากหลาย ทำใหJลูกคJาที่ใชJบริการสามารถตอบสนองตGอตลาดที่กำลัง

เติบโต และเชื่อมโยงธุรกิจกับเศรษฐกิจและการคJาโลกไดJ ในขณะเดียวกัน ยังชGวยสนับสนุนใหJภาครัฐขับเคลื่อน

ประเทศไทยไปสูGมิติใหมGของเศรษฐกิจเพิ่มมูลคGาในยุคดิจิทัลไดJดJวย ผูJใหJบริการศูนย7ขJอมูลที่เปyนกลางแหGงใหมGนี้

จะทำหนJาที่เปyนสGวนสำคัญดJานโครงสรJางพื้นฐานใหJกับภูมิภาคนี้ โดยจะขับเคลื่อนภาคธุรกิจใหJเติบโตไป

พรJอมๆ กับยุคอินเทอร7เนตในทุกสิ่ง (Internet of Things) คลาวด7 (Cloud) และป�ญญาประดิษฐ7 (Artificial 

Intelligence) ตอบโจทย7การใหJบริการระดับมหภาคในโลกดิจิทัลอยGางมีประสิทธิภาพ ดJวยรูปแบบการทำงาน

ที่มีเสถียรภาพและยั่งยืน และเขJาเยี่ยมชมระบบโครงขGายการใชJขJอมูลขนาดใหญGและระบบการประมวลผล

แบบ Cloud ซึ่งเปyนดาตJาเซ็นเตอร7ที่ไดJการรับรองมาตรฐานการออกแบบการกGอสรJางศูนย7ขJอมูลระดับ TIER 

IV และการปฏิบัติการระดับ Tier IV Gold มีรองรับมาตรฐานสากลสำหรับระบบการจัดการความปลอดภัย

ของขJอมูล (ISMS) ณ ศูนย7ขJอมูลซุปเปอร7แนป ประเทศไทย ณ นิคมอุตสาหกรรมเหมราชชลบุรี ๒ จังหวัด

ชลบุร ี

 

2. โครงการ Digital Park Thailand และระบบสื่อสารผGานเคเบิ้ลใตJน้ำ ณ ศูนย7โทรคมนาคมศรีราชา 

(เทเลพอร7ต) และระบบสื่อสารผGานโครงขGายดาวเทียม เพื่อศึกษาดูงานศักยภาพในดJานระบบการสื่อสารของ

ประเทศไทย ในการเตรียมความพรJอมรองรับระบบการสื่อสารในระบบ 5G ไดJอยGางมีประสิทธิภาพ เพื่อรองรับ

โครงการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) เนื่องจาก 5G ผลตGออุตสาหกรรมการผลิตระบบ

การสื่อสารของไทยในการเปลี่ยนประเทศไปสูGระบบเศรษฐกิจใหมG และเพื่อพัฒนาประเทศไทยใหJเปyนศูนย7กลาง 

(HUB) ดJานการสื่อสารระบบดิจิทัล โครงการสำคัญที่จะสGงเสริมดJานการวางระบบโครงสรJางพื้นฐานและ

ผลักดันการลงทุนในพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (Eastern Economic Corridor : EEC) และการ

พัฒนาโครงสรJางพื้นฐานเทคโนโลยีดิจิทัล ตามยุทธศาสตร7ประเทศไทย 4.0 ระบบปฏิบัติการ 5G  AI  IOT 

ตลอดจนนวัตกรรมตGางๆ เพื่อพัฒนาวิสัยทัศน7 ในยุคดิจิทัล และนำความรูJที่ไดJรับมาปรับประยุกต7ใชJสำหรับการ
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สื่อสารมวลชนในการปรับตัวในยุคดิจิทัลของกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน7 ณ สถานีดาวเทียม

ภาคพื้นดินศรีราชา บริษัท กสท โทรคมนาคม จำกัด (มหาชน) 

 

3. สำนักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ (องค7การมหาชน) รับฟ�งการบรรยายเกี่ยวกับ

ภารกิจของจิสดJา การพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศใหJเปyนความรูJที่ไรJพรมแดนและเกิดประโยชน7

แกGสGวนรวม ศึกษาวิเคราะห7ขJอมูลจากภาพถGายดาวเทียม และเปyนศูนย7ขJอมูลดJานภูมิสารสนเทศจากขJอมูล

ดาวเทียม และขJอมูลสำรวจจากแหลGงอื่น ๆ ใหJบริการขJอมูลที่ไดJจากเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ ซึ่ง

รวมทั้งการจัดทำแผนที่และบริการอื่นที่เกี่ยวขJอง ใหJบริการจัดหาเครื่องมือ ออกแบบ หรือบริการใด ๆ โดยใชJ

ความรูJดJานเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศใหJแกGหนGวยงานของรัฐ ใหJบริการใหJคำปรึกษาและพัฒนา

บุคลากรในดJานเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ ศึกษา คJนควJา วิจัย พัฒนา และดำเนินการอื่นที่เกี่ยวขJอง

หรือตGอเนื่องกับเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ ซึ่งรวมทั้งการจัดหา การพัฒนา และการสรJางระบบ

ดาวเทียม กำหนดมาตรฐานกลางดJานภูมิสารสนเทศ และใหJบริการรับตรวจสอบการดำเนินการตามมาตรฐาน

กลางดังกลGาว รวมถึงสGงเสริมการนำมาตรฐานดJานเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศไปใชJ สGงเสริมความ

รGวมมือและใหJบริการดJานเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศทั้งในประเทศและตGางประเทศ และเขJาเยี่ยมชม 

Space Inspirium, หJองปฏิบัติการ กาแลคซี่” GALAXI – GISTDA’s Aerospace Laboratory of Excellence 

and Innovation หรือ หJองปฏิบัติการความเปyนเลิศและนวัตกรรมการบินและอวกาศ, หJองปฏิบัติการ SOAR 

หรือ ศูนย7วิจัยเพื่อพัฒนาระบบปฏิบัติการวางแผนเสJนทางการบิน สถานที่ปฏิบัติงานดJานการบริหารจัดการ

ดาวเทียมไทยโชต การวางแผนถGายภาพดาวเทียม การรับสัญญาณจากดาวเทียม ณ อุทยานรังสรรค7นวัตกรรม

อวกาศ สทอภ. อ.ศรีราชา จ.ชลบุร ี
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จังหวัดชุมพร ประจวบคีรีขันธ. และจังหวัดเพชรบุร ี วันที่ 21 – 24 เมษายน 2564 

1. โครงการปาล$มคอมเพล็กซ$ รับฟ�งการบรรยายเกี่ยวกับโครงการปาล7มน้ำมันครบวงจรแหGงแรกของ

ประเทศไทย ณ โครงการปาลWมคอมเพล็กซW  อำเภอบางสะพานนkอย จังหวัดประจวบคีรีขันธ7  รับฟ�งการ

บรรยายเกี่ยวกับการดำเนินธุรกิจปาล7มน้ำมันที่ดำเนินธุรกิจตั้งแตGตJนน้ำ ถึงปลายน้ำ โดยใหJความสำคัญของ

การทำธุรกิจที่สามารถอยูGกับคนในพื้นที่ไดJอยGางเปyนอันหนึ่งอันเดียวกัน โดยโครงการปาล7มคอมเพล็กซ7 ซึ่ง

บริษัท พีทีจี เอ็นเนอยี จำกัด (มหาชน) มีการลงนามสัญญารGวมทุนกับกลุGมพันธมิตร 3 ราย ไดJแกG บริษัท ทGา

ฉางอุตสาหกรรม จำกัด บริษัท โอพีจีเทค จำกัด และบริษัท อาร7แอนด7ดี เกษตรพัฒนา จำกัด มีทำเลที่ตั้งถือ

เปyนจุดแข็งทางดJานโลจีสติกส7 เพราะ1.อยูGใกลJแหลGงผลิตปาลม7น้ำมันของประเทศ ,2.หGางเพียง 500 กม.จาก

โรงกลั่น ,3. หGางจากทGาเรือบางสะพานเพียง 30 กิโลเมตร , 4.หGางจากทGาเรือระนอง 185 กิโลเมตร และ5. ใกลJ

รถไฟรางคูGที่กำลังดำเนินการกGอสรJางในอนาคต ซึ่งนับเปyนการลดตJนทุนดJานวัตถุดิบในการผลิตน้ำมัน และการ

ขนสGงสินคJา ที่เปyนตJนทุนที่สูงมากของการผลิต อีกทั้งยังมีการสGงเสริมการเพาะปลูกปาล7มใหJเกษตรกรในพื้นที่

ใกลJเคียงรัศมี 150 กม. และรับซื้อผลผลิต เพื่อใชJในโครงการปาล7ม คอมเพล็กซ7 โดยโครงการปาล7ม คอม

เพล็กซ7 สามารถผลิตไดJ คือ โรงสกัดน้ำมันปาลม7 ผลิต CPO ไดJ 380 ตันตGอวัน และผลิต CPKO ไดJ 50 ตันตGอ

วัน ,โรงสกัดน้ำมันปาลม7 ผลิต RPO ไดJ 600 ตันตGอวัน และผลิต Olein ไดJ 200 ตันตGอวัน ,โรงไบโอดีเซล และ 

กรีเซอรีน ผลิต B100 ไดJ 450 ตันตGอวัน และผลิต Glycerin ไดJ 55 ตันตGอวัน และคลังน้ำมัน เก็บน้ำมันไดJ 

100,000 ตัน และรองรับการผลิตไดJนาน 3 เดือน และโรงไฟฟ¥า ผลิตไฟฟ¥าไดJ 7 MW ซึ่งใชJในโครงการปาล7ม 

คอมเพล็กซ7 ไดJเพียงพอไมGกระทบในการใชJไฟฟ¥าของประชาชนในพื้นที ่ 

2. หนังสือพิมพ.ประจวบโพสต.  รับฟ�งการบรรยายเกี่ยวกับการปรับตัวในยุคDigital Disruption 

วงการหนังสือพิมพ7จะยังคงเจอความทJาทายอีกมากหลังจากนี้ ทั้งยอดขายโฆษณาซึ่งถือเปyนรายไดJหลักของ

สิ่งพิมพ7ที่ลดลงอยGางตGอเนื่อง ประกอบกับการเปลี่ยนแปลงในเชิงประชากรและความทJาทายจากเทคโนโลยี 

ลJวนเปyนป�จจัยกดดันใหJสำนักพิมพ7หลายแหGงทั่วโลกตJองลดคGาใชJจGายเพิ่ม ขณะเดียวกันก็เรGงปรับเปลี่ยน

ผลิตภัณฑ7สื่อทั้งที่เปyนสิ่งพิมพ7และในระบบดิจิทัลหนังสือพิมพ7ไดJพยายามปรับตัว ไมGวGาจะเปyนการปรับลดยอด

การตีพิมพ7ลงเพื่อลดตJนทุน การรุกชGองทางออนไลน7และโซเชียลมีเดียเพื่อตอบสนองพฤติกรรมการเสพขJอมูล

ขGาวสารที่เปลี่ยนแปลงไปของผูJบริโภค ตลอดจนการจัดกิจกรรม เชGน งานสัมมนา เพื่อหารายไดJเพิ่มเติม

ทดแทนรายไดJจากโฆษณาที่ลดลง อยGางไรก็ตาม จากสถานการณ7ของสื่อสิ่งพิมพ7ที่ดูเหมือนวGาจะยังไมGดีขึ้น เมื่อ

พิจารณาจากเม็ดเงินโฆษณาที่ลดลงอยGางตGอเนื่อง โดยเฉพาะอยGางยิ่งเมื่อตJองมาเจอวิกฤตโควิดซ้ำเติมเขJาไปอีก 

ทำใหJผูJผลิตหนังสือพิมพ7หลายราย จำเปyนตJองเลือกทางออกสุดทJาย ดJวยการประกาศยุติการตีพิมพ7 และ

เปลี่ยนไปเปyนสื่อออนไลน7แบบเต็มตัว ซึ่งทางหนังสือพิมพ.ประจวบโพสต.  มีวิสัยทัศน7 มิติใหมGของการนำเสนอ

ขJอมูลขGาวสารในยุคดิจิทัลอยGางมีคุณภาพ เปyนสื่อกลางพรJอมนำเสนอขGาวอยGางรอบดJาน ทันสถานการณ7 

ตรงไปตรงมา ครอบคลุมทั้งสื่อสิ่งพิมพ7และสื่อสังคมออนไลน7 กJาวทันความเปลี่ยนแปลงของโลกไปกับเรา เพื่อ

ปรับตัวในยุค Digital Disruption ณ  หนังสือพิมพ.ประจวบโพสต.  อำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ7 
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3. ศูนย7ควบคุมการบินหัวหิน รับฟ�งการบรรยายเกี่ยวกับทGาอากาศยานหัวหิน เดิมมีชื ่อเรียกวGา 

สนามบินบGอฝ¥าย อยูGในความดูแลของกองทัพอากาศ ป¡ 2497 ไดJรับการประกาศเปyนสนามบิน โอนหนJาที่การ

ดูแลจากกองทัพอากาศมาใหJกรมการขนสGงทางอากาศ พรJอมกับไดJตั้งสถานีโทรคมนาคมการบินหัวหิน เพื่อ

ดำเนินบริการสื่อสารการบิน และเปลี่ยนชื่อเปyนทGาอากาศยานหัวหิน ป¡ 2542 ไดJรับการประกาศเปyนสนามบิน

ศุลกากร ตามกฎกระทรวง ศูนย7ควบคุมการบินหัวหิน รับผิดชอบดำเนินการใหJบริการควบคุมจราจรทางอากาศ 

และ/หรือบริการขGาวสารการบิน แกGอากาศยานที่ปฏิบัติการบินภายในเขตสนามบินของทGาอากาศยานหัวหิน

และตราด และเขตประชิดสนามบินของทGาอากาศยานหัวหิน ด2านการบริการเครื่องชJวยการเดินอากาศไดJมี

การติดตั้งอุปกรณ7เพื่ออำนวยความสะดวกแกGอากาศยานที่ทำการขึ้น-ลงไดJอยGางปลอดภัย ประกอบดJวย 

ประเทศไทยมีหลายองค7กรที่ทำหนJาที่ใหJบริการควบคุมจราจรทางอากาศบริเวณทGาอากาศยาน กระทรวง

คมนาคมจึงมีนโยบายที่จะรวมงานดังกลGาวไวJที่ บวท. เพียงหนGวยงานเดียว เพื่อพัฒนากิจการขนสGงทางอากาศ 

กGอใหJเกิดความเปyนเอกภาพในการบริหารและพัฒนาระบบงาน ทรัพยากรบุคคล และเทคโนโลยี ใหJมีมาตรฐาน

เดียวกันทั่วประเทศ สอดคลJองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหGงชาติที่มุGงเนJนการพัฒนาเพื่อผลักดันใหJ

ประเทศไทยเปyนศูนย7กลางการขนสGงทางอากาศในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตJ และการเพิ่มประสิทธิภาพ

การใหJบริการตGาง ๆ บริเวณทGาอากาศยานใหJไดJตามมาตรฐานสากล ทGาอากาศยานหัวหินในป�จจุบันเปyนที่ตั้ง

ของ ศูนย7ฝXกการบิน สถาบันการบินพลเรือน เปyนสถานที่ฝXกสอนหลักสูตรภาคอากาศ(นักบิน) โดยใชJทางวิ่ง

ของทGาอากาศยานในการขึ้น-ลงของอากาศยานฝXกบิน มีอาคารและโรงจอดอากาศยานของศูนย7ฝXกการบิน

ตั้งอยูGบริเวณใกลJกับหัวทางวิ่งฝ�²งที่ติดกับทะเล ณ ทGาอากาศยานหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ7 

4. เครือขGายเคเบิลทีวี เพชรบุรี-ประจวบคีรีขันธ7 (PPTV) คือกลุGมผูJประกอบการเคเบิลทีวีในเขตพื้นที่

จังหวัดเพชรบุรีและจังหวัดประจวบคีรีขันธ7 ที่ใหJบริการโทรทัศน7ระบบบอกรับเปyนสมาชิก มีชGองรายการ

ใหJบริการกวGา 200 ชGองรายการ มีการผลิตรายการทJองถิ่นและการใหJบริการชGองรายการที่เหมือนกันหมดใน

เครือขGาย โดยมีแมGขGายสGงสัญญาณอยูGที่ จี้อันตึ๊งเคเบิลทีวี อำเภอหัวหิน และฝ«ายผลิตรายการอยูGที่ ชาลีเคเบิล

ทีวี อำเภอชะอำ ใหJบริการในระบบ Trunk Amp โดยใชJสายนำสัญญาณขนาด RG-11 และใชJ Boot ขยาย

สัญญาณเขJาสูGบJานสมาชิกโดยใชJสายนำสัญญาณขนาด RG-6 ระบบอนาล็อก ระบบตGอตรงกับโทรทัศน7โดยใชJ

สัญญาณความถี่แบบปกติในยGาน VHF และ UHF ป�จจุบันใหJบริการ 79 ชGองรายการ ระบบดิจิตอล ระบบตGอ

ผGานเครื่องรับสัญญาณเคเบิล โดยสามารถใชJควบคูGกับนะบบอนาล็อกไดJ ป�จจุบันใหJบริการกวGา 160 ชGอง

รายการ ในป�จจุบันผูJประกอบการเคเบิลทีวีท2องถิ่น ที่เผชิญการแขGงขันรอบดJาน ทั้งจากการเปลี่ยนแปลงใน

อุตสาหกรรมสื่อและพฤติกรรมผูJบริโภค ป�จจัยการอยูGรอดวันนี้จึงตJองมุGงรวมกลุGมบริหารตJนทุน ทั้งการรGวม

โครงขGายสGงสัญญาณและการซื้อคอนเทนท7 สรJางความ“แตกตJาง”ดJานเนื้อหารายการทJองถิ่นในแตGละพื้นที่ 

และบริการหลังการขายที่สามารถเขJาถึงลูกคJาไดJยืดหยุGนกวGารายใหญG พรJอมนำเสนอบริการอินเทอร7เน็ตบน

โครงขGายเดิม ตอบโจทย7พฤติกรรมผูJบริโภคที่มีแนวโนJมใชJอินเทอร7เน็ตเพิ่มขึ้นตGอเนื่อง กิจการเคเบิลทีวีจะตJอง

แปลงโฉมเปyนสตรีมมิ่ง โดยผูJเขJาอบรมสามารถนำความรูJที่ไดJรับมาปรับประยุกต7ใชJสำหรับการสื่อสารมวลชน

ในการปรับตัวในยุคดิจิทัลของกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน7 ณ หJางหุJนสGวนจำกัดเพชรบุรีเคเบิล

ทีว ีจังหวัดเพชรบุร ี
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5. อุทยานแหJงชาติแกJงกระจาน รับฟ�งการบรรยายเกี่ยวกับการขึ้นทะเบียนเปrนมรดกโลกของพื้นที่

ป�าแกJงกระจาน อุทยานแหJงชาติแกJงกระจานได2ดำเนินการชี้แจงทำความเข2าใจเกี่ยวกับการเสนอมรดกโลก

และการขอสนับสนุนการขึ้นทะเบียนเปrนมรดกโลกกับชุมชนที่อยูJในเขตและนอกเขตอุทยานแหJงชาติ โดย

อุทยานแหGงชาติแกGงกระจาน ถือเปyนอุทยานแหGงชาติที่มีความอุดมสมบูรณ7สูง มีพันธุ7แมวป«าอาศัยอยูG จำนวน 

8 ชนิด มากเปyนอันดับ 1 ของโลก และมีพันธุ7นกหายากมากมาย อุทยานแหGงชาติแกGงกระจานมีพื้นที่ขนาด

ใหญGกวGา 1.8 ลJานไรG หรือมีพื้นที่ประมาณเทGากับครึ่งหนึ่งของ จ.เพชรบุรี มีพื้นที่ครอบคลุมทJองที่อำเภอหนอง

หญJาปลJอง อำเภอแกGงกระจาน จังหวัดเพชรบุรี และอำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ7 เปyนอุทยานแหGงชาติ

ที่มีพื้นที่มากที่สุดในประเทศไทย มีสภาพป«าที่อุดมสมบูรณ7 เปyนป«าตJนน้ำของแมGน้ำเพชรบุรีและแมGน้ำปราณบุรี 

และมีลักษณะเดGนทางธรรมชาติที ่สำคัญหลายแหGง เชGน ทะเลสาบ น้ำตก ถ้ำ หนJาผาที่สวยงาม มีเนื ้อที่

ประมาณ 1,821,687.84 ไรG หรือ 2,914.70 ตารางกิโลเมตร และการนำเทคโนโลยี ชุดอุปกรณ7การถGายภาพนิ่ง

แบบตGอเนื่อง สถานที่ตั้งกลJองมีระยะประมาณ 2-7 กิโลเมตร เพื่อเฝ¥าติดตามสัตว7ป«า โดยที่ตJองทำใหJสัตว7ป«าไมG

รูJตัววGากำลังถูกเฝ¥ามองอยูG โดยกลJองอุปกรณ7จัดเสJนทางแบบไรJสายจะติดอยูGตามตJนไมJ เพื่อพลางไมGใหJเปyนที่

สังเกตของสัตว7ป«า และมีอุปกรณ7ตรวจวัดการเคลื่อนไหว เพื่อสGงตGอสัญญาณที่ใชJในการสั่งใหJกลJองเริ่มทำการ

ถGายภาพ ระบบที่พัฒนาประกอบดJวยกลJองถGายภาพนิ่งแบบพลังงานต่ำ จำนวนสองตัว ซึ่งจะทำใหJเห็นภาพ

สัตว7ไดJจาก 2 มุมมอง เนื่องจากสัตว7ป«าบางชนิดมีความรวดเร็วในการเคลื่อนไหว และสามารถนำภาพที่ไดJมา

ประมวลผลสำหรับการติดตามสัตว7ป«า โดยอาจพิจารณาจากลายขJางตัวของสัตว7 เมื ่อระบบตรวจจับการ

เคลื่อนไหวของสัตว7ป«าไดJ อุปกรณ7จะสGงสัญญาณไปยังไมโครคอนโทรลเลอร7เพื่อเริ่มทำการถGายภาพ และ

ไมโครคอนโทรลเลอร7จะสGงสัญญาณตGอไปยังกลJองทั้งสองตัวครับ ในการโอนขJอมูลภาพจากบริเวณเฝ¥าติดตาม

มายังผูJใชJงานที่อยูGในบริเวรคGาย ซึ่งอยูGหGางประมาณ 2-3 กิโลเมตร จะใชJการสื่อสารฝ«ายเครือขGายไรJสาย โดยใชJ

เทคโนโลยีตามมาตรฐาน IEEE 802.11g ผGานอุปกรณ7แบบไรJสายที่สามารถสGงไดJในระยะไกล โดยทำการติดตั้ง

แอกเซสพอยต7จำนวน 2 ชุด คือ ที่บริเวณเฝ¥าติดตาม และบริเวณที่ตั้งคGาย เมื่อตJองการโอนรูปภาพที่ถGายไดJนั้น 

ก็ทำการตGอโนJตบุ´คกับแอกเซสพอยต7ที่บริเวณคGายและสGงคำสั่งไปยังไมโครคอนโทรลเลอร7 ที่เชื ่อมตGอกับ

อุปกรณ7แอกเซสพอยต7ที่บริเวณเฝ¥าติดตาม โดยขJอมูลภาพถGายจะถูกเก็บไวJในเอสดีการ7ด บนชุดอุปกรณ7

ไมโครคอนโทรลเลอร7 การขยายผลของการลาดตระเวนเชิงคุณภาพของผูJพิทักษ7ป«าในยุคดิจิทัล นอกจากนี้ยังมี

อีกหลายเทคโนโลยีที่นำมาใชJ เชGน การพัฒนาระบบแอปพลิเคชันรGวมกับสมาร7ทโฟนในระบบแอนดรอยด7 GPS 

ระบบการสGงขJอมูลผGานสัญญาณ WiFi ในภาคสนามผGานระบบดาวเทียมเขJามายังศูนย7ปฏิบัติการ การใชJโดรน 

และเขJาเยี่ยมชมอุทยานแหJงชาติแกJงกระจาน ณ อุทยานแหJงชาติแกJงกระจาน จังหวัดเพชรบุร ี

6. สถานีอุตุนิยมวิทยา จังหวัดชุมพร รับฟ�งการบรรยายเกี่ยวกับการใชJเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารเพื่อการป¥องกันภัยพิบัติธรรมชาติการป¥องกันภัยพิบัติ ดJวยในป�จจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารไดJเขJามามีบทบาทสำคัญในการดำเนินงานของสGวนราชการทั้งในสGวนของการบริหารจัดการ การจัดเก็บ 

และการประมวลผล ระบบงานสำคัญตGางๆ โดยเฉพาะระบบงานที่เกี่ยวขJองกับการใหJบริการประชาชน (Front 

office system) และระบบปฏิบัติการ (Back office system) เทคโนโลยีสารสนเทศ ทำใหJการดำเนินงานของ

สGวนราชการมีความสะดวกรวดเร็วมีประสิทธิภาพมากขึ้น การเฝ¥าระวังติดตามสถานการณ7ภัย เตรียมระบบการ
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สื่อสารใหJพรJอมใชJงานไดJอยGางมีประสิทธิภาพ จัดเจJาหนJาที่ชุดเคลื่อนที่เร็วและอุปกรณ7ประจำ จุดเสี่ยง

โดยเฉพาะบริเวณชายฝ�²งทะเล ที่ลาดเชิงเขา แหลGงทGองเที่ยวธรรมชาติ เพื่อพรJอมเผชิญเหตุและชGวยเหลือทันที

ที่เกิดสถานการณ7ภัย จังหวัดชุมพรมีสถานีอุตุนิยมวิทยาโดยจังหวัดชุมพรมีภัยพิบัติเกิดขึ้นบGอย ทั้งพายุ น้ำทGวม

และน้ำป«า ซึ่งการมีการแจJงเตือนจากกรมอุตุฯนั้นทำใหJสามารถดูรายงานกGอนเกิดเหตุไดJ สามารถแจJงเตือนกับ

ประชาชน ทำใหJชาวบJานระวังตัว ไมGเกิดความประมาท ดูทิศทางของพายุ และมีการประสานกับสถานีวิทยุ

ประจำจังหวัด วิทยุชุมชนในการชGวยแจJงเตือนดJวย สGวนแอปพลิเคชั่นกำลังอยูGในขั้นตอนพัฒนา ณ สถานี

อุตุนิยมวิทยา อำเภอเมืองจังหวัดชุมพร 
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การสัมมนาผลงานกลุJมด2าน OTT วันที่ 15 พฤษภาคม 2564 

โครงการพัฒนาองค7ความรูJการปรับตัวในยุคดิจิทัลของกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน7 จัด

โดยสมาคมชGางภาพผูJสื่อขGาวโทรทัศน7แหGงประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ7 ผูJเขJารับการอบรมไดJจัดทำผลงาน

ดJาน OTT เปyนรายงานกลุGมโดยเนJน องค7ประกอบที่สำคัญของ OTT คือสื่อหรือเนื้อหา (Content) การบริการ

ประเภทสื่อวิดีโอ เนื้อหาที่นGาสนใจจะเปyนป�จจัยที่สำคัญในการดึงดูดผูJบริโภคใหJเขJามาใชJบริการ OTT TV การ

นำเสนอผลงานดJาน OTT มีดังตGอไปนี้  

 1.  Facebook Fanpage  :  ขGาวทJองถิ่นไทย มีหลักการและเหตุผล ตั้งแตGอดีตจนถึงป�จจุบันการรับ

ขGาวสารจากตGางถิ่นเปyนเรื่องที่ทำไดJยาก ซึ่งประเทศไทยถูกแบGงออกเปyน 4 ภาค ในหลายๆสGวนของประเทศ ทำ

ใหJสมัยกGอนขGาวสารอาจไปไดJไมGทั่วถึงมากนัก จึงทำใหJไมGสามารถรูJความเคลื่อนไหวของขGาวสาร หรือสิ่งที่

เกิดขึ้นไดJของสถานที่อื่นๆ แตGป�จจุบันการสื่อสารถูกพัฒนามากขึ้นอยGางกJาวกระโดด โดยมีชGองทางออนไลน7

หลากหลายชGองทางใหJทุกคนสามารถเขJาถึงไดJมากขึ้น จึงไมGใชGเรื่องยากอีกตGอไปที่จะสามารถรับขGาวสารจาก

สถานที่ตGางถิ่นไดJ ขGาวทJองถิ่นไทย จึงเปyนอีกหนึ่งชGองทางที่จะนำเสนอขGาวสารหรือกิจกรรมของทJองถิ่นนั้นๆ 

จากคลื่นวิทยุชุมชนของทั้ง 4 ภูมิภาค อาทิ ภาคกลาง ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ภาคอีสาน) และ

ภาคใตJ การนำขGาวสารที่ไดJรับ เผยแพรGสูGชGองทางออนไลน7 ผGานชGองทางเพจเฟสบุ´ก ขGาวทJองถิ่นไทย โดยมีการ

ผลิตสื่อเปyนรูปแบบตGางๆ เชGน  บทความ รูปภาพ สื่อวีดีโอ หรือการสGงตGอขJอมูลขGาวสารจากเพจอื่น เพื่อปรับใหJ

ผูJคนสามารถเขJาถึงไดJงGาย สะดวกรวดเร็วตGอการรับขGาวสารของคนในป�จจุบัน วัตถุประสงค7 1. เพื่อใหJทราบถึง

ขGาวสารของภูมิภาคนั้นๆ อาทิ ภาคกลาง ภาคเหนือ ภาคอีสาน และภาคใตJ 2. เพื่อนำเสนอขGาวสารจาก

คลื ่นวิทยุชุมชนตามหลักความเปyนจริงของภูมิภาค อาทิ ภาคกลาง ภาคเหนือ ภาคอีสาน และภาคใตJ 

กลุGมเป¥าหมาย บุคคลที่ใชJชGองทางออนไลน7 ผGานแอปพลิเคชันเฟสบุ´ก อายุตั้งแตG 10 – 37 ป¡ ( Gen Y , Gen 

Z)   

 2. Twitter  :  คำคมตาแวGน หลักการและเหตุผล การดำรงชีวิตของคนไทยในยุคป�จจุบัน ไดJมีการ

เปลี่ยนแปลง เนื่องดJวยสถานการณ7การแพรGระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ซึ่งสGงผลกระทบในหลายดJาน ทั้งดJาน

การศึกษา ดJานเศรษฐกิจ รGวมไปถึงการดำรงชีวิตของผูJคน ทำใหJเกิดความตึงเครียด ความวิตกกังวล และมี

ผลกระทบตGอป�ญหาดJานสุขภาพ ทั้งสภาพรGางกายและจิตใจ เชGน นักศึกษาจบใหมG หางานทำยาก พนักงานถูก

เลิกจJาง รJานอาหารถูกป�ด จึงทำใหJขาดรายไดJ และไมGสามารถที่จะหารายเสริมไดJ เหตุนี้อาจกGอใหJเกิดความรูJสึก

ทJอแทJและขาดแรงบาลดาลใจ ดJวยเหตุนี้ จึงไดJจัดทำเพจคำคมตาแวGนขึ้น เพื่อเปyนหนึ่งชGองทางในการสรJางแรง

บันดาลใจในวันที่คุณหมดไฟ ปลอบใจในวันที่คุณทJอ มอบใหJเพื่อเปyนกำลังใจใหJคุณมีไฟขึ้นมาอีกครั้งกับคำคม

ตาแวGนโดย การนำเสนอของเพจคำคมตาแวGน จะมีเนื้อหาเกี่ยวกับการรวบรGวมคำคมของเหลGาศิลป�นคนดัง 

และบุคคลสำคัญของโลก ที่มากประสบการณ7  นำมาเสนอในรูปแบบคำคมที่ผGานการคิดแบบเชิงบวก โดยการ

นำเสนอถูกสรJางใหJมีเอกลักษณ7เฉพาะตัว โดยการมีไอคอนตาแวGนเปyนสัญลักษณ7ในการสื่อสาร ผGานชGองทาง

ออนไลน7แอปพลิเคชันทวิตเตอร7โดยมีการผลิตสื ่อเปyนรูปแบบตGางๆ เชGน  บทความ รูปภาพ เปyนตJน 

วัตถุประสงค7 1. เพื่อสรJางแรงบันดาลใจใหJกับผูJอื ่น 2. เพื่อสรJางสื่อในการใหJขJอคิดและเตือนสติกับผูJอื่น 

กลุGมเป¥าหมาย กลุGมคนที่เลGนทวิตเตอร7ที่ไดJรับผลกระทบจากสถานการณ7การแพรGระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 
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 3. Blockdit  :  กฎหมายใกลJตัว หลักการและเหตุผล กฎหมายเปyนบรรทัดฐานทางสังคมอยGางหนึ่ง 

ซึ่งเปyนกฎเกณฑ7ที่ใชJบังคับความประพฤติของสมาชิกในสังคมใหJเปyนไปในทำนองเดียวกัน  ทำใหJสังคมมี

ระเบียบ มีวินัย และสงบเรียบรJอย หากไมGมีกฎหมาย มนุษย7มักจะชอบทำอะไรตามใจตนเอง ถJาตGางคนตGางทำ

ตามใจ และการกระทำนั้นทำใหJผูJอื่นไดJรับความเดือดรJอนหรือเกิดความเสียหาย ซึ่งกGอใหJเกิดป�ญหาความ

ขัดแยJง และเกิดการทะเลาะวิวาทในภายหลัง ที่ไมGมีที่สิ้นสุด เนื่องจากไมGมีกฎหมายเขJาไปจัดการใหJความเปyน

ธรรม ในที่สุดสังคมและประเทศ ก็ไมGสามารถดำรงอยูGไดJ ทั้งนี้ กฎหมายใกลJตัว จึงเปyนอีกหนึ่งชGองทางที่จะ

นำเสนอขGาวสารกฎหมายนGารูJ ที่มุGงเสริมสรJางความเขJาใจที่ถูกตJองแกGประชาชน นำเสนอในแงGมุมกฎหมาย

ทางดJานตGางๆ จากคดีความ ที่เกิดขึ้นในสังคมไทย นำมาเลGาสูGกันฟ�ง โดยนำขGาวสารที่ไดJรับ มาเผยแพรGสูG

ชGองทางออนไลน7 ผGานแอปพลิเคชัน Blockdit กฎหมายใกลJตัว โดยการนำเสนอมีการผลิตสื่อเปyนรูปแบบตGางๆ 

เชGน  บทความ รูปภาพ และพอดแคสต7  เพื่อปรับใหJเขJาถึงไดJงGายสะดวก รวดเร็วตGอการรับขGาวสารของคนใน

ป�จจุบัน วัตถุประสงค7 1. เพื่อใหJทราบถึงกฎหมายใกลJตัว กฎหมายนGารูJ ที่มุGงเสริมสรJางความเขJาใจที่ถูกตJองแกG

ประชาชน 2. เพื่อนำเสนอขGาวสารเกี่ยวกับแงGมุมกฎหมายตGางๆจากคดีความตGางๆ ที่เกิดขึ้นในสังคมไทย  

กลุGมเป¥าหมาย กลุGมคนที่ขาดความรูJทางดJานกฎหมาย 

 4. TikTok : news_kongortormor หลักการและเหตุผล ในป�จจุบันขGาวสารมีจำนวนมากและ

หลากหลายชGองทางใหJเลือกรับขGาวสาร แตGเนื่องจากขGาวสารมีเนื้อหาที่ยาวและเขJาใจไดJยาก ทำใหJคนรุGนใหมG

เขJาถึงขGาวสารไดJนJอยลง และไมGเป�ดใจในการรับขGาวสารนั้น โลกมีการหมุนไปอยGางรวดเร็ว เชGนเดียวกันกับ

ขGาวสารที่เกิดขึ้นมาในทุกๆวัน เชGน การจราจร สภาพอากาศ หรือกิจกรรมตGางๆ ที่เกิดขึ้นอยGางมากมายใน

กรุงเทพมหานคร จึงอาจหาชGองทางในการรับขGาวสารนั้นๆไดJยากและไมGตอบโจทย7กับไลฟ¼สไตล7คนรุGนใหมGใน

ป�จจุบัน ขGาวฅน ก.ท.ม. จึงเปyนอีกหนึ่งชGองทางในการนำเสนอขGาวสารแบบงGายๆที่ใชJเวลาเพียง 90 วินาทีโดย

จะหยิบยกประเด็นที่เขJาใจไดJงGายและกระชับผGานสื่อวิดีโอที่เปyนที่นิยมอยGางแอปพลิเคชัน Tiktok โดยเนJนเรื่อง

รอบตัวที่สามารถพบเจอในชีวิตประจำวันอยGาง สภาพอากาศ การจราจร หรือกิจกรรมตGางๆที่เกิดขึ้นภายใน

กรุงเทพมหานคร เพื่อใหJผูJที่รับสารสามารถเขJาถึงขGาวสารไดJงGายโดยผGานสื่อรูปแบบ ภาพประกอบวีดีโอ ภายใน

ระยะเวลาสั้นๆเพื่อใหJตอบสนองตGอคนรุGนใหมGในการใชJชีวิต วัตถุประสงค7 1. เพื่อสรJางขGาวสารใหJกระชับเขJาใจ

งGายในเวลาสั ้นๆเพียง 90 วินาที 2. เพื ่อนำเสนอขGาวสารในทุกๆแงGมุมของสังคมคนกรุงเทพมหานคร 

กลุGมเป¥าหมาย บุคคลในกรุงเทพมหานคร ที่ตJองการติดตามขGาวสารภายในระยะเวลาสั้นๆ 

 5. Facebook Fanpage  :  รูJแลJวชGวยกัน หลักการและเหตุผล ตั้งแตGอดีตจนถึงป�จจุบันป�ญหาความ

ทุกข7ยาก ความเดือดรJอนของประชาชนเปyนป�ญหาที่สำคัญของประเทศ สGงผลกระทบตGอความสงบเรียบรJอย

ของสังคม และความมั่นคงของชาติ แมJรัฐบาลทุกยุคสมัยจะใหJ ความสำคัญกับการแกJไขป�ญหาความเดือดรJอน

ของประชาชนมาโดยตลอด แตGก็ขาดนโยบายที่ชัดเจนขาดการดำเนินงานอยGางตGอเนื่อง ประกอบกับรัฐบาลที่

ผGานมามักประสบป�ญหาความขัดแยJงทางการเมือง และขาดประสิทธิภาพและธรรมาภิบาลในการบริหาร
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ราชการแผGนดิน สGงผลใหJเกิดป�ญหาความเดือดรJอนของประชาชนตกคJางสะสมและมีแนวโนJมเพิ่มมากขึ้น รูJแลJว

ชGวยกัน จึงเปyนอีกหนึ่งชGองทางที่จะนำเสนอขGาวสารหรือชGองทาง เทคนิคในการชGวยเหลือป�ญหาความทุกข7ยาก 

ความเดือดรJอนของประชาชนเบื้องตJน โดยการนำขGาวสารที่ไดJรับจากประชาชนทุกชGองทางทั้งโลกออนไลน7

และออฟไลน7 มาเผยแพรGสูGชGองทางออนไลน7 ผGานแอปพลิเคชันเพจเฟสบุ´ค รูJแลJวชGวยกัน โดยการนำเสนอนั้นจะ

ผลิตสื่อเปyนรูปแบบตGางๆ เชGน  บทความ รูปภาพ สื่อวีดีโอ เพื่อปรับใหJเขJาถึงไดJงGายสะดวกรวดเร็วตGอการรับ

ขGาวสารของคนในป�จจุบัน วัตถุประสงค7 1. เพื่อใหJทราบถึงขGาวสารป�ญหาความทุกข7ยาก ความเดือดรJอนของ

ประชาชน 2. เพื ่อเปyนชGองทางในการชGวยเหลือป�ญหาความทุกข7ยาก ความเดือดรJอนของประชาชน 

กลุGมเป¥าหมาย บุคคลทั่วไปที่ตJองการความชGวยเหลือจากภาครัฐ 

 6. Twitter  :  ชี้เป¥าเจJาเด็ด หลักการและเหตุผล เมนูอาหารรสชาติเด็ด จะถูกนำเสนอในรูปแบบการ

รีวิวรสชาติอาหารแบบตรงไปตรงมา ทั้งรสชาติอาหาร เผ็ด เปรี้ยว หวาน มัน  เค็ม หรือจะเปyนของวGาง ของ

ทานเลGน เครื่องดื่ม รGวมทั้งถอยคำวลีเด็ดในเชิญชวนและดึงดูดลูกคJาที่แสดงถึงเอกลักษณ7เฉพาะรJานคJา แนะนำ

รJานเด็ดประจำสัปดาห7 เพื่อแชร7หรือบอกตGอพิกัดรJานเด็ดใหJกับผูJที่อยากเขJาไปลิ้มลองรสชาติอาหารของรJาน

เด็ดที่ถูกนำเสนอ เพื่อใหJผูJบริโภคสามารถเลือกบริโภคไดJตามตJองการ ทั้งนี้ จึงไดJจัดทำเพจชี้เป¥าเจJาเด็ดขึ้น ซึ่ง

เปyนอีกหนึ่งชGองทางที่จะนำเสนอรJานอาหารที่มีคุณภาพดี  โดยการสรJางสรรค7ชิ้นงานในการเผยแพรGสูGชGองทาง

ออนไลน7 ผGานแอปพลิเคชัน ทวิตเตอร7 โดยการนำเสนอมีการผลิตสื่อในรูปแบบ บทความ และรูปภาพประกอบ

เปyนหลัก ซึ่งทวิตเตอร7เปyนสื่อที่เขJาใจไดJงGายจากขJอความที่กระชับ และตรงประเด็น จึงทำใหJผูJคนนิยมใชJแอป

พลิเคชันนี้ในการรีวิว ติดตามคGานิยมตGางๆที่เกิดขึ้น  ซึ่งการนำเสนอนั้นถูกปรับใหJเขJากับกลุGมเป¥า ใหJสามารถ

เขJาถึงไดJงGาย สะดวก รวดเร็ว จึงเหมาะกับคนในป�จจุบัน วัตถุประสงค7 1. เพื่อใหJผูJบริโภคสามารถเลือกบริโภค

ไดJ 2. เพื่อใหJทราบถึงพิกัดรJานอาหาร กลุGมเป¥าหมาย ผูJบริโภคทั่วไปที่มีอายุตั้งแตG 10-37  ป¡ (Gen Y, Gen Z)   

 7. Blockdit : เรื่องเลGาแดนไกล หลักการและเหตุผล การไดJเดินทางไปทGองเที่ยวในตGางแดน ถือเปyน

การเป�ดโลกกวJางและเป�ดรับประสบการณ7ใหมGๆ ใหJกับตัวเอง แตGในป�จจุบันการเดินทางไปทGองเที่ยวในตGาง

แดนหรือตGางประเทศนั ้นเปyนไปไดJยาก ดJวยวิกฤตการแพรGระบาดของโรคโควิด-19  สGงผลใหJเกิดการ

เปลี่ยนแปลงตGอพฤติกรรมการดำเนินชีวิตประจำวัน  เชGน เดิมนั่งทำงานที่ออฟฟ�ศ  เปลี่ยนมาเปyนทำงานที่บJาน 

จากเคยที่ไดJทGองเที่ยวดJวยสองเทJา กลายมาเปyนทGองเที่ยวบนโลกอินเทอร7เน็ตดJวยปลายนิ้วแทน ชีวิตชGวงนี้จึง

กลายเปyนชีวิตที่ถูกขังในกรอบสี่เหลี่ยม ไมGไดJพบเจอโลกภายนอก ทำไดJเพียงรอวันจัดทริปเที่ยวออกเดินทาง

เปลี่ยนบรรยากาศ พอถึงเวลาจะเที่ยวที่ไหน เที่ยวเมืองไทย หรือเที่ยวตGางประเทศก็ไปไดJ เรื่องเลGาแดนไกล จึง

เปyนอีกหนึ่งชGองทางที่จะนำเสนอการถGายทอดประสบการณ7การทGองเที่ยวอันแสนวิเศษในตGางแดนสูGเรื่องราว

การทางเดินอันนGาประทับใจ ในดินแดนแปลกใหมG ในประเทศตGางๆ โดยเรื่องราวรJอยเรียงจากประสบการณ7
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จริง นำมาเลGาสูGกันฟ�ง โดยนำเสนอผGานชGองทางออนไลน7 แอปพลิเคชัน Blockdit กฎหมายใกลJตัว โดยการ

นำเสนอมีการผลิตสื่อเปyนรูปแบบตGางๆ เชGน  บทความ รูปภาพ และพอดแคสต7 เพื่อปรับใหJเขJาถึงไดJงGายสะดวก

รวดเร็วตGอการรับขGาวสารของคนในป�จจุบัน วัตถุประสงค7 1. เพื ่ อถG ายทอดประสบการณ7จริ ง ในการ

ทGองเที่ ยวตGางแดน 2.  เพื่อชGวยสGง เสริมการทGองเที่ ยว 3.  เพื่อแนะนำสถานที่ทGองเที่ยวในตGางแดน

กลุGมเป¥าหมาย บุคคลที่ชื่นชอบและรักในการทGองเที่ยว 

 8. Tiktok : รีวิวขJางถนน หลักการและเหตุผล เนื่องจากพิษเศรษฐกิจไทยทำใหJผูJคนหันมาประกอบ

ธุรกิจคJาขายมากขึ้น สGงผลใหJป�จจุบันเกิดรJานคJาใหมGๆขึ้นเปyนจำนวนมากบนทJองถนน จึงไมGอาจทราบไดJเลยวGา

รJานไหนเปyนรJานที่ดีที่สุด และมีคุณภาพของการจับจGายใชJสอยของผูJบริโภค ซึ่งมีหลากหลายชGองทางใหJการ

นำเสนอการรีวิวรJานอาหารจากรJานคJาใหมGๆที่มีรสชาติอรGอยที่เกิดขึ้นมาอยGางมากมาย จึงไมGสามารถเผยแพรG

ไดJอยGางทั่วถึง โดยการจัดทำในครั้งนี้ เพื่อสนับสนุนและสรJางความรูJจักใหJกับอาหารสตรีทฟู©ดหรืออาหารขJาง

ถนนมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้ จึงไดJจัดทำเพจ รีวิวขJางถนนขึ้น เพื่อเปyนอีกหนึ่งชGองทางในการนำเสนอ ซึ่งการนำเสนอ

นั้นจะหยิบยกรJานอาหาร รJานเครื่องดื่ม หรือแมJกระทั่งของทานเลGน ที่มีประสิทธิภาพทางโภชนาการมา

นำเสนอตGอผูJบริโภค โดยเนJนอาหารสตรีทฟู©ดหรือขJางถนนที่พบเจอในชีวิตประจำวัน เชGน อาหารตามสั่ง รJาน

ของหวาน หรือรJานในตำนาน โดยผGานสื่อรูปแบบภาพประกอบวีดีโอ สื่อที่เปyนที่นิยมอยGางแอปพลิเคชัน 

Tiktok โดย การจัดทำจะมีความกระชับ เพื่อใหJตอบสนองตGอคนรุGนใหมGในป�จจุบันวัตถุประสงค7 1. เพื่อ

สนับสนุนอาหารสตรีทฟู©ด 2. เพื่อสรJางความรูJจักใหJกับอาหารสตรีทฟู©ด กลุGมเป¥าหมาย ผูJบริโภคทั่วไปที่มีอายุ

ตั้งแตG 10-37  ป¡ (Gen Y, Gen Z)   

9. Facebook Fanpage  :  อาหารอรGอยบอกตGอ  หลักการและเหตุผล ประเทศไทย เปyนเมืองขึ้นชื่อ

เรื่องอาหารและความหลากหลายทางดJานวัฒนธรรมโดยอาหารถูกแบGงออกตามภูมิภาค ซึ่งแตGละภูมิภาคมี

ความแตกตGางกันออกไป เชGน ภาคเหนือรสชาติอาหาร อGอน นุGม นิยมทานขJาวเหนียวเปyนหลัก ภาคกลาง

รสชาติอาหารมีความกลมกลGอม มีรสเปรี้ยว รสเค็ม รสหวาน รสเผ็ด ไปตามชนิดของอาหารนั้นๆ  ภาคอีสานมี

รสชาติ แซGบ นัว เนJน อาหารเฉพาะถิ่น จำพวกหนูนา เปyนตJน ภาคใตJมีรสชาติอาหารจัดจJาน เผ็ดรJอน ซึ่งแตGละ

ภูมิภาคมีเอกลักษณ7ที่บGงบอกถึงความเปyนภาคนั้นๆ ไดJอยGางชดัเจน ดJวยเหตุนี้ จึงไดJจัดทำเพจอาหารอรGอยบอก

ตGอ เปyนอีกหนึ่งชGองทางที่จะอนุลักษณ7เอกลักษณ7ความเปyนไทยไวJ เพจอาหารอรGอยบอกตGอ นำเสนอรJานอาหาร

เปyนหลัก รJานอาหารอรGอย จะถูกบอกตGอ โดยผGาน การรีวิวแบบเชิงลึก ถึงกระบวนการปรุงอาหาร การคัดสรร

วัตถุดิบ และเทคนิคความอรGอย จะถูกรวบรวมอยูGใน “อาหารอรGอยบอกตGอ”  เผยแพรGสูGชGองทางออนไลน7 เพจ

เฟสบุ´กอาหารอรGอยบอกตGอ โดยมีการผลิตสื่อเปyนรูปแบบตGางๆ เชGน  บทความ รูปภาพ สื่อวีดีโอ หรือการสGง

ตGอขJอมูลขGาวสารจากเพจอื่น เพื่อปรับใหJผูJคนสามารถเขJาถึงไดJงGาย สะดวกรวดเร็วตGอการรับขGาวสารของคนใน
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ป�จจุบัน วัตถุประสงค7 1. เพื่อใหJทราบถึงพิกัดรJานอาหาร บอกตGอความอรGอยของอาหาร 2. เพื่อใหJทราบถึง

กระบวนการปรุงอาหาร วัตถุดิบ และเทคนิคความอรGอย  กลุGมเป¥าหมายผูJบริโภคทั่วไปที่มีอายุตั้งแตG 10-37  ป¡ 

(Gen Y, Gen Z)   

 10.  Facebook Fanpage  : เที่ยวแบบหมีหมี หลักการและเหตุผล การทGองเที่ยวแบบคนที่มีรูปรGาง

หมีหมีที่รักในการทGองเที่ยว พรJอมแชร7ประสบการณ7สุดพิเศษ ซึ่งการทGองเที่ยวถือเปyนแหลGงเรียนรูJที่ดี ใน

ป�จจุบัน มีชGองทางหลากหลายที่สามารถเผยแพรGและแชร7ประสบการณ7ตGางๆไดJมากมาย รวมถึงการแนะนำ

แหลGงการซื้อสินคJาสำหรับคนที่มีรูปรGางหมีหมี เชGน พิกัดรJานเสื้อผJา พิกัดรJานรองเทJา พิกัดรJานเด็ดในการ

ทGองเที่ยว รวมถึงขั้นตอนและวิธีการจัดเตรียมสิ่งของที่ใชJในการเดินทาง เปyนตJน เที่ยวแบบหมี หมี จึงเปyนอีก

หนึ่งชGองทางที่จะนำเสนอเทคนิคตGางๆสำหรับการไปทGองเที่ยวตามสถานที่ที่อยากไปทGองเที่ยว ถJาคุณคือคน

หนึ่งที่รักการทGองเที่ยวและใฝ«ฝ�นถึงการผจญภัยไปพบเจอสิ่งใหมGๆ ดJวยตัวเอง โดยนำเสนอเทคนิคตGางๆ ผGาน

ชGองทางแพลตฟอร7มออนไลน7อยGาง Facebook fanpage เที่ยวแบบหมี หมี โดยมีการผลิตสื่อเปyนรูปแบบตGางๆ 

เชGน  บทความ รูปภาพ สื่อวีดีโอ เพื่อปรับใหJเขJาถึงไดJงGายสะดวกรวดเร็วตGอการรับขGาวสารของคนในป�จจุบัน 

วัตถุประสงค7 1. เพื่อนำเสนอเทคนิคตGางๆสำหรับการไปทGองเที่ยวสำหรับคนที่มีรูปรGางแบบหมีหมี 2. เพื่อแชร7

ประสบการณ7ในทGองเที่ยวสำหรับคนที่มีรูปรGางแบบหมีหมี กลุGมเป¥าหมาย บุคคลทั่วไปที่มีรูปรGางหมี ที่ชื่อชอบ

และรักในการทGองเที่ยว  

11. Facebook Fanpage  :  ของถูกมาทางนี้ หลักการและเหตุผล ป�จจุบันเปyนชGวงที่เศรษฐกิจตกต่ำ

อยGางรุนแรง โดยเฉพาะอยGางยิ่งประเทศไทย เปyนประเทศที่เป�ดกวJางทางดJานการคJาขาย และเปyนศูนย7กลาง

ของการทGองเที่ยว รวมถึงเปyนที่นิยมของชาวตGางชาติ และมีวัฒนธรรมที่หลากหลายแตGเนื่องจากสถานการณ7

การแพรGระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ทำใหJการคJาขายสินคJามีตJนทุนที่สูงขึ้น และกำไรที่ต่ำลง จึงมีผลกระทบ

ตGอผูJผลิตและผูJบริโภคเปyนอยGางมากในการจับจGายใชJสอยสินคJา เพื่อการอยูGรอดในสังคมและการดำรงชีวิตใหJ

เกิดประโยชน7ในเรื่องของการประกอบอาชีพตGางๆ ดJวยเหตุนี้ จึงไดJจัดทำเพจของถูกมาทางนี้ขึ้น เพื่อเปyนอีก

หนึ่งชGองทางในการชGวยเหลือคนที่เดือดรJอนหรือไมGเดือดจากสถานการณ7การแพรGระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 

ก็ตาม โดยเพจของถูกมาทางนี้ เพจที่นำเสนอของราคาสGง ของลดราคา โดยนำสินคJามาเปรียบเทียบจากแหลGง

ชอปป�งตGางๆ เพื่อใหJทุกคนเห็นถึงความแตกตGางที่ชัดเจน และสามารถเลือกบริโภคไดJไปกับเพจของถูกมาทางนี้ 

และชGองทางนี้ยังจะชGวยประหยัดคGาใชJจGายใหJกับคนที่เดือดรJอนอีกดJวย ดังนั้นชGองทางของถูกมาทางนี้จึงเปyน

หนึ่งแนวคิดที่เปyนประโยชน7ในสถานการณ7ตอนนี้เปyนอยGางมาก วัตถุประสงค7 1. เพื่อใหJทราบถึงพิกัดของสินคJา

ราคาถูก  2. เพื่อเปyนประโยชน7ในการประกอบอาชีพกลุGมเป¥าหมาย บุคคลทั่วไป และบุคคลที่ตJองการเป�ดธุรกิจ

สGวนตัว 
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12.  Twitter : รถเสียชGวยกัน หลักการและเหตุผล การขับรถบนทJองถนน เต็มไปดJวยความเสี่ยง เสี่ยง

ที่จะเกิดอุบัติเหตุ หรือไมGก็เสี่ยงที่จะรถเสีย แตGกรณีหลังมีความเสี่ยงสูงกวGาอุบัติเหตุ เนื่องจากคงไมGมีใครโชค

รJายเจออุบัติเหตุบGอยๆ ในป�จจุบันป�ญหารถเสียกลางทาง ไมGวGาจะเกิดจากอะไหลGชำรุด ยางแบน น้ำมันหมด 

หรือถูกรถคันอื่นเฉี่ยวชนโดยไมGทันตั้งตัว อุบัติเหตุที่ผู Jขับขี่ไมGสามารถหลีกเลี่ยงไดJ อาจเกิดขึ้นกลางถนน 

เสJนทางเปลี่ยวในยามค่ำคืน หรือแมJแตGบนทางดGวนที่มีรถวิ่งอยGางรวดเร็วตลอดเวลา รถเสียชGวยกัน การ

ชGวยเหลือสังคมโดยเฉพาะผูJใชJรถยนต7บนทJองถนน การแจJงขJอมูลรถเสียในจุดตGางๆ เพื่อใหJความชGวยเหลือผูJที่

ประสบเหตุรถเสียบนทJองถนน และใหJคำแนะนำเบื้องตJนในการดูแลรถในขณะที่ประสบเหตุรถเสียสำหรับผูJขับ

ขี่รถยนต7เพราะในชีวิตประจำวันของแตGละคนจะหลีกเลี่ยงไมGพJนกับการเดินทางและการใชJรถบนทJองถนนผูJขับ

ขี่รถยนต7อาจจะประสบป�ญหาตGางๆ เกี่ยวกับรถยนต7ผูJขับขี่ควรทราบขั้นตอนพื้นฐานในการตรวจสภาพรถยนต7

ใหJพรJอมใชJงานอยูGเสมอ  ผGานชGองทางออนไลน7 twitter      รถเสียชGวยกัน โดยมีการผลิตสื่อเปyนรูปแบบตGางๆ 

เชGน  บทความ รูปภาพ เพื ่อปรับใหJเขJาถึงไดJง Gายสะดวกรวดเร็วตGอการรับขGาวสารของคนในป�จจุบัน 

วัตถุประสงค7 1. เพื่อสรJางความปลอดภัยบนทJองถนน 2. เพื่อใหJทราบถึงชGองทางการแจJงเบาะแสเกี่ยวรถเสีย 

กลุGมเป¥าหมาย  บุคคลทั่วไปที่ใชJรถบนทJองถนน 

 13. Facebook Fanpage  :  ชGองทางคนขGาว  หลักการและเหตุผล ป�จจุบันมีกฎหมายเกี่ยวกับการ

ผลิตสื่ออยูGมากมายทำใหJการนำเสนอขGาวสารที่ตรงไปตรงมาสามารถทำออกมาไดJยากและไมGสามารถนำเสนอ

ขGาวสารออกมาไดJอยGางครบถJวนสมบูรณ7 จึงทำใหJคนในป�จจุบันไดJรับขJอมูลขGาวสารแบบผิดๆและเกิดการบอก

ตGอไปเรื่อยๆในสิ่งที่ตนเองรูJมาโดยไมGรูJวGาสื่อที่ไดJรับมานั้นเปyนสิ่งที่ผิดหรือครบถJวนหรือป«าวจึงทำใหJผูJอื่นไมGอาจ

ทราบไดJวGาขJอเท็จจริงของขJอมูลขGาวสารนั้นมีความเปyนมาอยGางไรและมีแหลGงขJอมูลที่ถูกตJองหรือป«าว ชGองทาง

คนขGาว จึงเปyนชGองทางการนำเสนอขGาวสารผGานแอปพลิเคชัน Blockdit ที่สามารถจะบอกเลGาขGาวสารที่เปyน

แงGมุมเชิงลึกที่ไมGสามารถจะนำเสนอขGาวสารที่ไหนไดJ โดยเปyนชGองทางการนำเสนอขGาวสารหรือเปyนการใหJ

ขJอมูลขGาวสารโดยไมGระบุตัวตนออกมาผGานสื่อตGางๆ เชGน บทความ รูปภาพ พอดแคสต7 เพื่อสามารถบอกเลGา

เหตุการณ7ขGาวสารที่เปyนขJอเท็จจริงไดJมากขึ้นโดยผGานทุกๆแงGมุมของสังคมวัตถุประสงค7 1. เพื่อสรJางชGอง

ทางการนำเสนอขGาวสารที่ตรงไปตรงมามีขJอเท็จจริง 2. เพื่อนำเสนอขGาวสารที่เปyนขJอมูลเชิงลึกโดนไมGระบุ

ตัวตน กลุGมเป¥าหมาย บุคคลทั่วไปในสังคมที่ตJองการติดตามขGาวสาร จังหวัดกรุงเทพมหานคร  

14. Tiktok  : 30_visettakicwanni หลักการและเหตุผล ขGาวเศรษฐกิจในป�จจุบันเปyนสิ่งที่ควรรับรูJ

อยGางยิ่งไมGวGาจะในประเทศหรือตGางประเทศเพราะเนื่องจากป�จจุบันโลกมีการมุมไปขJางหนJาอยGางรวดเร็วมี

ขGาวสารที่เกิดขึ้นอยGางมากมายเชGนเดียวกันกับขGาวเศรษฐกิจที่มีการผันแปรและการเปลี่ยนแปลงอยGางรวดเร็ว

ของคGาเงินตามกาลเวลาซึ่งชGองทางในการรับขGาวสารอาจไมGตอบโจทย7กับยุคสมัยที่กJาวกระโดดและเกิดการ
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เปลี่ยนแปลงอยGางรวดเร็วผูJคนจึงใหJความสำคัญกับขGาวเศรษฐกิจนJอยลง 30 วิเศรษฐกิจวันนี้ จึงเปyนอีกหนึ่ง

ชGองทางที่จะตอบโจทย7ทุกๆคนที่ชื่นชอบขGาวเศรษฐกิจ หุJน โดยมีการสรุปขGาวสารเศรษฐกิจภายในระยะเวลาไมG

เกิน 30 วิใหJเขJาใจงGาย เขJาถึงงGาย กระชับ และเกิดความรวดเร็วในการรับขGาวสารเพื่อใหJตอบโจทย7กับคนรุGน

ใหมGในการใชJชีวิตแบบรวดเร็วและเวลาที่มีคGา ชGองทางนี้จะเปลี่ยนแปลงการรับรูJขGาวสารเศรษฐกิจแบบเดิมๆ

ของคุณไมGใหJนGาเบื่ออีกตGอไปโดยผGานสื่อหลักๆ เชGน วีดีโอ ใหJเหมาะกับคนรุGนใหมGและการเปลี่ยนแปลงของ

สังคม วัตถุประสงค7 1. เพื่อนำเสนอขGาวสารเศรษฐกิจภายในระยะเวลาที่สั้นแลJวเขJาใจงGาย 2. เพื่อสรJางชGองทาง

ใหJตอบโจทย7กับคนรุGนใหมGในการเรียนรูJเรื่องเศรษฐกิจ กลุGมเป¥าหมาย บุคคลทั่วไปที่สนใจในเรื่องการลงทุนและ

ตลาดหลักทรัพย7 

15. Clubhouse  : สังคมยังตJองการคนเสียสละ หลักการและเหตุผล การทำดีหรือการเสียสละเปyนสิ่ง

ที่นGายกยGองและนGาเปyนแบบอยGางของคนในสังคม ในป�จจุบันสังคมไทยมีทั้งคนดีและคนเสียสละอยูGมากมาย

และมีการเผยแพรGความดีในรูปแบบตGางๆออกมาในสังคมเพื่อใหJผูJอื่นไดJรับรูJแตGไมGคGอยมีชGองทางใหJคนเสียสละ

หรือคนดีสามารถบอกเลGาเรื่องราวเหตุการณ7ตGางๆหรือแชร7ประสบการณ7ชีวิตของตนเองใหJผูJอื่นไดJรับรูJผGาน

เสียงหรือการพูดคุยและพรJอมที่จะแบGงป�นความสุขตGอไปเรื่อยๆใหJผูJอื่นในสังคม สังคมยังตJองการคนเสียสละ 

จึงเปyนอีกหนึ่งชGองทางที่ขอรGวมสรJางชุมชนของคนดี คนเสียสละ ในการชGวยเหลือสังคม ผGานทุกๆแงGมุมของการ

ใหJและการแบGงป�นตGางๆ อาทิ ความรูJ การศึกษา ประสบการณ7ชีวิต การชGวยเหลือเพื่อนรGวมโลกอยGางสัตว7

พิการ เปyนตJน หรือเปyนการจัดกิจกรรมการพูดคุยและแชร7ประสบการณ7ชีวิตผGานชGองทาง  Clubhouse  ใน

การเชิญเพื่อนๆทุกคนใหJรGวมสรJางชุมชนของคนดีใหJเกิดขึ้นจริงในสังคมไทย วัตถุประสงค7 1. เพื่อนำเสนอ

เรื่องราวของคนเสียสละและคนดี 2. เพื่อเป�ดชGองทางใหJการแบGงป�น อาทิ ความรูJ ประสบการณ7ชีวิต การ

ชGวยเหลือเพื่อนรGวมโลก เชGนสัตว7พิการ เปyนตJน 3. เพื ่อสรJางหรือจัดกิจกรรมผGานชGองทาง club house  

กลุGมเป¥าหมาย บุคคลที่ตJองการชGวยเหลือสังคมผGานเสียงของตัวเอง 
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การสัมมนาป�ดโครงการ จังหวัดสระบุร ีวันที่ 21 - 22 พฤษภาคม 2564 

โครงการพัฒนาองค7ความรูJการปรับตัวในยุคดิจิทัลของกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน7 จัด

โดยสมาคมชGางภาพผูJสื่อขGาวโทรทัศน7แหGงประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ7 ในการสัมมนาป�ดโครงการ มี

กิจกรรมของผูJเขJารับการอบรมในการประเมินผลโครงการในประเด็นดังตGอไปนี้ 1. การไดJรับการพัฒนาองค7

ความรูJดJานสถานการณ7 Digital Disruption สถานการณ7 OTT การจัดการเทคโนโลยีการสื่อสาร กฎหมาย

เกี่ยวกับการสื่อสารและเทคโนโลยีการสื่อสาร และการฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการดJาน OTT ใหJแกGสื่อสารมวลชน 

2. การไดJมีความรูJ ความเขJาใจและรูJเทGาทันการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ7โลกในป�จจุบัน สGงเสริมการเตรียม

ความพรJอมในการปรับตัวในยุคดิจิทัลของ สื่อสารมวลชน ภาควิชาการ ภาคประชาสังคม องค7กรของรัฐ 

องค7กรมหาชนอิสระ และภาคเอกชน 3. การเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูJระหวGางกัน รวมไปถึงสรJางโอกาสใหJ

สื่อสารมวลชนไดJรับรูJขJอมูลขGาวสาร องค7ความรูJในแตGละดJานจากหลากหลายชGองทาง  

โดยสรุปผูJเขJาอบรม ไดJมีการพัฒนาศักยภาพองค7ความรูJสถานการณ7 Digital Disruption สถานการณ7 

OTT การจัดการเทคโนโลยีการสื่อสาร กฎหมายเกี่ยวกับการสื่อสารและเทคโนโลยีการสื่อสาร การฝXกอบรม

เชิงปฏิบัติการดJาน OTT ซึ่งเปyนสิ่งสำคัญที่จะชGวยสรJางความรูJความเขJาใจและปรับตัวในยุคการเปลี่ยนแปลง

ของเทคโนโลยี โดยในสGวนของการเกิดการประสานงานและมีความรGวมมือระหวGางกันในเครือขGายของผูJเขJารับ

การอบรม ทำใหJมีการเป�ดเวทีในการระดมความคิดเห็น หรือถกแถลง แลกเปลี่ยนและรับฟ�งความคิดเห็น

ระหวGางกัน โดยเฉพาะประเด็นป�ญหา แนวคิดและมุมมองที่แตกตGางกัน การเป�ดโอกาสใหJมีการพูดคุย รGวมกัน

คิด รGวมกันเสนอ รGวมกันการหาทางออก จึงเปyนสิ่งที่สำคัญมาก เพื่อทำใหJเกิดการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ การ

จัดการองค7ความรูJ (Knowledge Management) ผลงานดJาน OTT ที่ไดJเผยแพรGสูGสาธารณะผGานสื่อออนไลน7 

ประชาชนที่ติดตามรับขJอมูลขGาวสาร จะไดJรับขJอมูลขGาวสารจากผูJประกอบวิชาชีพสื่อสารมวลชนที่ผGานการ

พัฒนาศักยภาพดJานองค7ความรูJและทักษะทางดJานวิชาชีพตGาง ๆ อยากใหJทางสมาคมชGางภาพผูJสื ่อขGาว

โทรทัศน7แหGงประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ7 จัดโครงการอบรมระยะยาวในรูปแบบที่สามารถจะพัฒนาองค7

ความรู Jที ่สามารถนำไปประกอบเปyนกิจการที ่สามารถดำเนินธุรกิจแบบสตาร7ทอัพ (Start-up) เนJนการ

สรJางสรรค7เนื้อหาสำหรับแพลตฟอร7ม Social Media และการจัดการแพลตฟอร7ม Social Media ซึ่งการอบรม

ควรเปyนรูปแบบของการอบรมเชิงปฏิบัติการ เพื่อทำใหJผูJเขJาอบรมไดJทดลองและไดJปฏิบัติจริง และการทำงาน

ในลักษณะของกลุGมที่ทำผลงานรGวมกันนั้นไดJทำใหJเกิดเครือขGายระหวGางผูJเขJาอบรมและไดJทำงานรGวมกับผูJที่มา

จากสายอาชีพที่มีความแตกตGางทำใหJเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูJเปyนอยGางดี  

หลังจากสัมนาป�ดโครงการ ฯ ไดJมีการมอบวุฒิบัตรใหJกับผูJสำเร็จการเขJารGวมอบรมการฝXกอบรมเชิง

ปฏิบัติการดJาน OTT สำหรับสื่อสารมวลชนในการปรับตัวในยุคดิจิทัลของกิจการกระจายเสียงและกิจการ

โทรทัศน7 โดย ดร.จำลอง อนันตสุข นายกสมาคมชGางภาพผูJสื่อขGาวโทรทัศน7แหGงประเทศไทย 
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ภาพตัวอยhางวุฒิบัตร 
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ภาพประกอบการฝ7กอบรมเชิงปฏิบัติการดAาน OTT สำหรับการสื่อสารมวลชน 

ในการปรับตัวในยุคดิจิทัล ของกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศนW (สดท.)		
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ภาคผนวก จ 

หัวข2อการจัดทำรายงานกลุJมผลงานด2าน OTT 

ลาํดบั ชื*อผลงาน เนื0อหา Platform OTT 
1 ขา่วทอ้งถิ-นไทย การนําเสนอขา่วสารจากเครอืขา่ยวทิยทุอ้งถิ-น

ที-มาจากทั -วประเทศเป็นขา่วที-เกี-ยวขอ้งกบั

กจิกรรมของชมุชน 

Page Facebook 

2 คาํคมกบัตาแวน่ คาํคมที-ผา่นการคดิแบบเชงิบวกที-นํามาจาก
บุคคลสาํคญัต่างๆ โดยจะมไีอคอนตาแวน่เป็น
สญัลกัษณ์ในการสื-อสารคาํคม 

Twitter 

3 กฏหมายใกลต้วั การใหค้วามรูด้า้นกฏหมายใกลต้วัโดย
ผูเ้ชี-ยวชาญดา้นกฏหมาย เป็นการใหค้วามรู้
ประชาชนในเรื-องของกฎหมาย  

Blockdit 

4 ขา่วคนกทม  สรปุขา่วในกรงุเทพมหานคร แบบสั hนๆไมเ่กนิ 
ij วนิาท ีโดยเน้นเรื-องอากาศ การจราจร 
กจิกรรมต่างๆของกรงุเทพมหานคร 

Tiktok 

5 รูแ้ลว้ชว่ยกนั การแจง้ขอ้มลูความเดอืดรอ้นของประชาชน 
ในเรื-องต่างๆ ไมว่า่จะเป็นโครงสรา้งพืhนฐาน
ของภาครฐั และจะมกีารตดิตามความคบืหน้า
ในการดาํเนินการของภาครฐั 

Page Facebook 

6 ชีhเป้าเจา้เดด็  รา้นไหนอาหารรสชาตเิดด็จะถกูนําเสนอใน
รปูแบบเดด็ๆ โดยจะรวีวิรสชาตอิาหารแบบ
ตรงไปตรงมา และแนะนํารา้นเดด็ ประจาํ
สปัดาห ์

Twitter 

7 เรื-องเลา่แดนไกล การนําเสนอเรื-องราวของคนไทยในต่างแดน 
ในแงม่มุต่างๆ โดนเน้นการเลา่เรื-องดว้ยการใช้
เสยีงของคนไทยในต่างแดน  

Blockdit 

8 รวีวิขา้งถนน การแนะนํารา้นอาหารที-เป็นสตรทีฟู๊ด เน้นรา้น
ที-มทีี-ตั hงแบบขา้งถนนเทา่นั hน ไมว่า่จะเป็น
อาหาร เครื-องดื-ม ของวา่ง  

Tiktok 

9 อาหารอรอ่ยบอก
ต่อ 

รา้นไหนอาหารอรอ่ย จะถกูบอกต่อโดยการ
รวีวิแบบเชงิลกึถงึกระบวนการปรงุอาหาร 
วตัถุดบิ เทคนิคความอรอ่ย 

Page Facebook 

10 เที-ยวแบบหมีๆ   การเที-ยวแบบคนที-มรีปูรา่งใหญ่ๆ ที-จะประสบ
ปัญหาการนั -งบนรถโดยสาร บนเครื-องบนิ วา่
ปัญหาของการเที-ยวของคนรปูรา่งใหญ่จะมี
การแกไ้ขปัญหาอยา่งไร  

Page Facebook 
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11 ของถกูมาทางนีh การเสนอของลดราคาแบบมกีารเปรยีบเทยีบ
จากแหลง่ชอปปิhงต่างๆ เพื-อใหไ้ดข้องที-ถกู
ที-สดุ และชีhเป้าวา่ตอ้งไปซืhอที-ไหนในราคาที-ถกู
สดุๆ  

Page Facebook 

12 รถเสยีชว่ยกนั การแจง้ขอ้มลูรถเสยีในจดุต่างๆ พรอ้ม

ประสานงานหน่วยงานต่างๆเพื-อใหค้วาม
ชว่ยเหลอืผูท้ี-รถเสยี ใหค้าํแนะนําเบืhองตน้ใน
การดแูลรถเสยี 

Twitter 

13 ชอ่งทางคนขา่ว คนขา่วอยากบอกอะไรในแงม่มุเชงิลกึที-ไม่
สามารถนําเสนอตน้สงักดัตนเอง เป็นการให้
ขอ้มลูแบบไมร่ะบุตวัตนเป็นการนําเสนอผา่น
ตวัแทนในการนําเสนอ 

Blockdit 

14 wj วเิศรษฐกจิ
วนันีh 

สรปุขา่วในเศรษฐกจิ แบบสั hนๆไมเ่กนิ wj 
วนิาท ีโดยเน้นเรื-องเศรษฐกจิในประเทศ 
ตลาดหลกัทรพัย ์ราคาทองคาํ อตัรา
แลกเปลี-ยนเงนิตราต่างประเทศ  

Tiktok 

15 สงัคมยงัตอ้งการ
คนเสยีสละ 

การสรา้งชมุชนในการชว่ยเหลอืสงัคมในทกุ
แงม่มุการแบง่ปันขอ้มลูการจดักจิกรรมรว่มกนั
ในการชว่ยเหลอืโดยระดมทนุกนัในกลุม่ของ 
Clubhouse 

Clubhouse 
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ภาคผนวก ฉ 

ผลงานกลุJมด2าน OTT ของผู2เข2าอบรมพร2อมเผยแพรJสูJสาธารณะผJานสื่อออนไลน. จำนวน 15 ชิ้นงาน 

1. ขา่วทอ้งถิ-นไทย เผยแพรผ่า่นชอ่งทาง Facebook	

https://m.facebook.com/ขา่วท้องถิ,นไทย-123245653265111	

	
	

2. คาํคมกบัตาแวน่ เผยแพรผ่า่นชอ่งทาง Twitter	

https://mobile.twitter.com/so3xtdkbgw446dh/status/1395358437333078017?s=21	
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3. กฎหมายใกลต้วั เผยแพรผ่า่นชอ่งทาง Blockdit	
https://www.blockdit.com/pages/609f90557686740c60644a1e	

		

4. ขา่วคนกทม เผยแพรผ่า่นชอ่งทาง TikTok	
https://www.tiktok.com/@news_kongortormor	
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5. รูแ้ลว้ชว่ยกนั เผยแพรผ่า่นชอ่งทาง Facebook 

https://web.facebook.com/profile.php?id=100067326596884 

	

6. ชีhเป้าเจา้เดด็ เผยแพรผ่า่นชอ่งทาง Facebook 

https://twitter.com/63yfnkaj5drlhmk/status/1393560079601868802?s=21 
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7. เรื-องเลา่แดนไกล เผยแพรผ่า่นชอ่งทาง Blockdit 

https://www.blockdit.com/pages/609f91f569b71e0c59ae1360 

	

8. รวีวิขา้งถนน เผยแพรผ่า่นชอ่งทาง TikTok 

https://vt.tiktok.com/ZSJ521Wfg/ 
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9. อาหารอรอ่ยบอกต่อ เผยแพรผ่า่นชอ่งทาง Facebook 

https://www.facebook.com/อาหารอรอ่ยบอกต่อ-�j��ij���iw�w�j/ 

	

10. เที-ยวแบบหมีๆ  เผยแพรผ่า่นชอ่งทาง Facebook 

https://web.facebook.com/profile.php?id=100067763292031 
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11. ของถกูมาทางนีh เผยแพรผ่า่นชอ่งทาง Facebook 

https://www.facebook.com/ของถกูมาทางนีh-�ji��j�����w���/ 

	

12. รถเสยีชว่ยกนั เผยแพรผ่า่นชอ่งทาง Twitter 

https://twitter.com/bdabwexesu0qlxi/status/1395417874194333700?s=21 
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13. ชอ่งทางคนขา่ว เผยแพรผ่า่นชอ่งทาง Blockdit 

https://www.blockdit.com/pages/609f928d69b71e0c59ae53e3 

	

14. wj วเิศรษฐกจิวนันีh เผยแพรผ่า่นชอ่งทาง TikTok 

https://vt.tiktok.com/ZSJ525Awf/ 
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15. สงัคมยงัตอ้งการคนเสยีสละ เผยแพรผ่า่นชอ่งทาง Clubhouse 	
https://www.joinclubhouse.com/@sktkksss	
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ภาคผนวก ช 

ต2นฉบับคูJมือสำหรับใช2ในการฝbกอบรม เรื่อง OTT สำหรับการสื่อสารมวลชนในการปรับตัวในยุคดิจิทัล

ของกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน. 

 



	 	 	
	

104	
	

คำนำ 

โครงการพัฒนาองค7ความรูJการปรับตัวในยุคดิจิตอลของกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน7 เปyน

การเตรียมความพรJอมใหJกับผูJประกอบการ องค7กร หรือหนGวยงานที่เกี่ยวกับสื่อสารมวลชน ภายใตJสภาวะ การ

เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีการสื่อสาร 

ดังนั้นการการพัฒนาองค7ความรูJการปรับตัวในยุคดิจิตอลของกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน7 

จึงตJองการแลกเปลี่ยนมุมมอง เสนอแนวคิด และใหJความรูJแกGบุคคลากรหรือหนGายงานที่เกีย่วขJองไมGวGาจะทั้ง 

ภาครัฐหรือภาคเอกชน ซึ่งจำเปyนจะตJองมีความรูJความเขJาใจในเรื่องดังตGอไปนี ้

1. สถานการณ7 Digital Disruption 

2. สถานการณ7 OTT  

3. การจัดการเทคโนโลยีการสื่อสาร 

4. กฎหมายเกี่ยวกับการสื่อสารและเทคโนโลยีการสื่อสาร 

5. การจัดการคอนเทนต7 OTT 

6. การวิเคราะห7กลุGมเป¥าหมาย 

7. การสรJาง Influencer Marketing  

8. การสรJาง Content  

9. การสรJาง Keyword Planning  

10. การสรJาง Storytelling  

11. การสรJาง Engagement  

12. การจัดการเทคโนโลยีในการซื้อขายแบบดิจิทัล 

13. การจัดการเทคโนโลยีในการเงินแบบดิจิทัล 

14. การสรJาง Podcast  

15. การสรJาง TV Online  

16. การสรJาง Platform OTT 

 

ทั้งนี้ก็เพื่อเปyนการเตรียมตวามพรJอมในการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี และเพิ่มทักษะการทำงาน

ใหJกับ บุคลากรในวิชาชีพสื่อสารมวลชนและหนGวยงานที่เกี่ยวขJอง ที่จะเปyนสGวนสำคัญในการพัฒนาเดินหนJา

ประเทศไทย ในอนาคตตGอไป 

ดร.จำลอง อนันตสุข 

นายกสมาคมชGางภาพผูJสื่อขGาวโทรทัศน7แหGงประเทศไทยในพระราชูถัมภ7 
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หลักสูตรการฝbกอบรม 

หลักการและเหตุผล 

ป�จจุบันเทคโนโลยีไดJเกิดการเปลี่ยนแปลงอยGางรวดเร็ว ไมGวGาจะเปyนการเขJามาของเทคโนโลยีการ 

สื่อสาร หรือตGาง ๆ อีกมากมาย ซึ่งถือเปyนการเปลี่ยนแปลงครั้งใหญGอันเนือ่งมาจากเทคโนโลยีดิจิทัล หรือ 

Digital Disruption โดยอุตสาหกรรมตGาง ๆ ก็ไดJรับผลกระทบทั้งสิ้น โดยเฉพาะอุตสาหกรรมโทรทัศน7ทั้ง ใน

ประเทศ และตGางประเทศ เนื่องจกการเขJามาของเเพลตฟอรม OTT TV ซึ่งทางภาครัฐเล็งเห็นถึง ความสำคัญ

ของการเปลี่ยนแปลงในครั้งนี้ที่จะเขJามาพัฒนาและขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศไทยไดJ ดังนั้นการอบรม

เพื่อพัฒนา องค7ความรูJการปรับตัวในยุคดิจิตอลของกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน7 จึงตJองการเตรียม

ความพรJอม ใหJแกGผูJประกอบการ หนGวยงาน องค7กร หรือบริษัทเอกชนที่เกี่ยวกับสื่อมวลชน ตGอการ

เปลี่ยนแปลงในครั้งนี ้

วัตถุประสงค. 

1. เพื่อเป�ดใหJผูJเขJาอบรมมีโอกาศแลกเปลี่ยนความรูJ แนวคิดและนวัตกรรมใหมG ๆ ระหวGาง ผูJเขJา

รับการอบรม จากภาคสGวนตGาง ๆ ในหัวขJอดJานสถานการณ7 Digital Disruption สถานการณ7 

OTT การจัดการเทคโนโลยีการสื่อสาร และกฎหมายเกี่ยวกบัการสื่อสาร และเทคโนโลยีการ

สื่อสาร 

2. เพื่อเพิ่มศักยภาพในการทำหนJาที่ของสื่อมวลชน รูJเทGาทันการเปลี่ยนแปลงของ สถานการณ7

โลกในป�จจุบัน 

3. เพื่อเพิ่มพูนความรูJและทักษะดJานการบริหารสำหรับผูJบริหารระดับกลางขององค7กรสื่อและ 

ผูJเกีย่วขJอง 

4. เพื่อใหJผูJประกอบวิชาชีพและผูJเขJารGวมอบรมจากภาคสGวนอื่นๆไดJตระหนักถึงจริยธรรมและ 

คุณธรรม และเตรียมความพรJอมในการปรับตัวในยุคดิจิทัลของภาคตGาง ๆ ไมGวGาจะเปyน 

ภาครัฐ ภาคเอกชน สื่อสารมวลชน ภาควิชาการ ภาคประชาสังคม องค7กรของรัฐ องค7กร

มหาชนอิสระ 

5. เพื่อสGงเสริมใหJสื่อสารมวลชนไดJรับรูJขJอมูลขGาวสารดJานตGาง ๆ ผGานการทำงานหรือกิจกรรม 

รGวมกัน ระหวGางสื่อมวลชนกับนักวิชาการและภาคสGวนอื่น ๆ ที่เกี่ยวขJอง 
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หลักเกณฑ.ในการคัดเลือกผู2เข2าอบรม 

สำหรับคุณสมบัติของผูJที่จะเขJารับการอบรมในการฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการดJาน OTT สำหรับการ

สื่อสารมวลชนในการปรับตัวในยุคดิจิทัลของกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน7 (สดท.) แบGงออกเปyน 4 

กลุGม ดังนี ้

1. สื่อมวลชนจำนวน 40 คน ซึ่งมีการแบGงออกเปyน 2 กลุGมดังตGอไปนี้  

1.1 ผ ู Jบร ิหารส ื ่อมวลชน ที ่ม ีประสบการณ7การทำงานไม Gน Jอยกว Gา 10 ป ¡  ทางด Jาน 

วิทยุกระจายเสียง โทรทัศน7 และสื่ออื่น ๆ ที่เกี่ยวขJอง จากสGวนกลางและทJองถิ่น จำนวน 

15 คน   

1.2 สื่อมวลชน ที่มีประสบการณ7การทำงานไมGนJอยกวGา 5 ป¡ ทางดJาน วิทยุกระจายเสียง 

โทรทัศน7 และสื่ออื่น ๆ ที่เกี่ยวขJอง จากสGวนกลางและทJองถิ่น จำนวน 25 คน 

  2. นักวิชาการดJานสื่อสารมวลชนหรือเกี่ยวขJองกับการสื่อสาร จำนวน 6 คน ที่มีประสบการณ7การทำงาน

ไมGนJอยกวGา 5 ป¡ขึ้นไป  

  3. ผูJบริหารหนGวยงานของรัฐ จำนวน 7 คน ที่มีประสบการณ7การทำงานไมGนJอยกวGา 10 ป¡ขึ้นไป 

  4. ผูJบริหารองค7กรเอกชนและองค7กรภาคประชาชน จำนวน 7 คน ที่มีประสบการณ7การทำงานไมGนJอย

กวGา 5 ป¡ขึ้นไป  

หมายเหตุ หลักเกณฑ7ในการคัดเลือกผูJเขJาอบรมอาจมีการเปลี่ยนแปลงไดJตามความเหมาะสม 

คJาใช2จJายในการเข2ารJวมอบรม 

ผูJเขJารับการอบรมไมGตJองเสียคGาใชJจGายใด ๆ ทั้งสิ้น 

ผลที่คาดวJาจะได2รับ 

1. ผูJเขJาอบรมไดJมีการพัฒนาศักยภาพองค7ความรูJสถานการณ7 Digital Disruption สถานการณ7 OTT 

การจัดการเทคโนโลยีการสื่อสาร กฎหมายเกี่ยวกับการสื่อสารและเทคโนโลยีการสื่อสาร การฝXกอบรม

เชิงปฏิบัติการดJาน OTT 

2. เพื่อใหJเกิดการประสานงานและมีความรGวมมือระหวGางกันในเครือขGายของผูJเขJารับการอบรม ทำใหJม ี

การเป�ดเวทีในการระดมความคิดเห็น หรือถกแถลง แลกเปลี่ยนและรับฟ�งความคิดเห็นระหวGางกัน 
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วิธีดำเนินการอบรม 

การอบรมมีวิธีการดังนี ้

1. การบรรยายและการอภิปราย เปyนการสรJางองค7ความรูJ สถานการณ7 Digital Disruption สถานการณ7 OTT 

การจัดการเทคโนโลยีการสื่อสาร กฏหมายเกี่ยวกับการสื่อสารและเทคโนโลยีการสื่อสาร และการฝXกอบรมเชิง

ปฏิบัติการดJาน OTT ตามเนื้อหาวิชาและหัวขJอที่กำหนด โดยวิทยากรผูJทรงคุณวฒุิ ผูJเชี่ยวชาญจากสถาบัน

ตGางๆ จากหนGวยงานและองค7กรภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวขJอง ในการฝXกอบรมยังไดJมีกำหนดใหJมีการเป�ดใหJผูJ

เขJารับการอบรมไดJแลกเปลี่ยนมุมมองและความคิดเห็นระหวGางกัน 

2. การสัมมนา และการศึกษาดูงาน เพื่อใหJผูJเขJาอบรมไดJไดJศึกษาและเห็นถึงการพัฒนาที่เกิดขึ้นแลJวใน

หนGวยงานตGางๆที่เกี่ยวขJอง เพื่อนนำไปปรับใชJใหJเกิดประโยชน7มากที่สุด 

ระยะเวลาและขอบเขตเนื้อหาของการอบรม 

การอบรมหลักสูตรผูJบริหารการสื่อสารมวลชนระดับกลางดJานกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน7 

กำหนดระยะเวลาในการอบรมรวม 8 เดือน แบGงเปyน 2 กลุGม ดังนี ้

1. กลุJมเนื้อหาเชิงวิชาการ และการฝbกอบรมเชิงปฏิบัติการ จำนวน 96 ชั่วโมง ประกอบไปดJวย 

1.1 การบรรยาย จำนวน 30 ชั่วโมง 

1.1.1 สถานการณ7 Digital Disruption จำนวน 6 ชั่วโมง ประกอบดJวย สถานการณ7 Digital 

Disruption ในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน7และการปรับตัวกับ Digital Disruption ของ

กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน7 

1.1.2 สถานการณ7 OTT จำนวน 6 ชั่วโมง ประกอบดJวย สถานการณ7 OTT ในประเทศไทย, 

OTT ใน กิจการกระจายเสียง และกิจการโทรทัศน7  

1.1.3 การจัดการเทคโนโลยีการสื่อสาร จำนวน 6 ชั่วโมง ประกอบดJวยการบริหารจัดการ

เทคโนโลยี 5G, ดาวเทียมกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 

1.1.4 กฎหมายเกี่ยวกับการสื่อสารและเทคโนโลยีการสื่อสาร จำนวน 6 ชั่วโมง ประกอบดJวย

กฎหมายที่เกี่ยวขJองกับการสื่อสาร, กฎหมายที่เกี่ยวขJองกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 

1.1.5 การจัดการคอนเทนต7 OTT จำนวน 6 ชั่วโมง 
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1.2 การฝbกอบรมเชิงปฏิบัติการด2าน OTT จำนวน 66 ชั่วโมง 

1.2.1 การฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการดJานการวิเคราะห7กลุGมเป¥าหมาย 

1.2.2 การฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการดJานการสรJาง Influencer Marketing  

1.2.3 การฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการดJานการสรJาง Content  

1.2.4 การฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการดJานการสรJาง Keyword Planning  

1.2.5 การฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการดJานการสรJาง Storytelling  

1.2.6 การฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการดJานการสรJาง Engagement  

1.2.7 การฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการดJานการจัดการเทคโนโลยีในการซื้อขายแบบดิจิทัล 

1.2.8 การฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการดJานดารจัดการเทคโนโลยีในการเงินแบบดิจิทัล 

1.2.9 การฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการดJานการสรJาง Podcast  

1.2.10 การฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการดJานการสรJาง TV Online  

1.2.11 การฝXกอบรมเชิงปฏิบัติการดJานการสรJาง Platform OTT 

 

2. กลุJมกิจกรรมของการอบรม ประกอบไปดJวย 

2.1 การสัมมนา ประกอบดJวย 

2.1.1 การสัมมนาเป�ดโครงการ 2 วัน 1 คืน  

2.1.2 การสัมมนาผลงานวิชาการดJาน OTT จำนวน 12 ผลงาน 1 วัน 

2.1.3 การสัมมนาป�ดโครงการและการถอดบทเรียนของการฝXกอบรม 2 วัน 1 คืน  

2.2 การศึกษาดูงานในประเทศ ประกอบดJวย 

2.2.1 การศึกษาดูงานดJาน OTT  ในกรุงเทพมหานคร 1 วัน  

2.2.2 การศึกษาดูงานดJาน OTT  ในตGางจังหวัด 3 วัน 2 คืน  
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2.2.3 การศึกษาดูงานดJาน OTT  ในตGางจังหวัด 4 วัน 3 คืน 

 

เกณฑ.ในการผJานเงื่อนไขการสำเร็จการฝbกอบรมเชิงปฏิบัติการด2าน OTT  

1. ผูJเขJาอบรมตJองมีเวลาเขJาฟ�งและเสนอความคิดเห็นในหJองเรียนไมGตํ่ากวGารJอยละ 80 ของเวลาเรียน 

ทั้งหมด 

2. ผูJเขJาอบรมตJองมีสGวนรGวมในกิจกรรมตลอดการฝXกอบรม และตJองเขJารGวมกิจกรรมการศึกษาดูงาน 

และการจัดสัมมนา ไมGตํ่ากวGารJอยละ 80 ของทั้งหมด 

3. ผูJเขJาอบรมตJองจัดทำผลงานดJาน OTT เปyนรายงานกลุGม และเอกสารรายงานกลุGมสGงตามระยะเวลา ที่

กำหนดในการฝXกอบรม 

4. ผูJเขJาอบรมตJองจัดทำผลงานดJาน OTT เปyนรายงานกลุGม และเอกสารรายงานกลุGมหรืองานที่ไดJรับ 

มอบหมายตามกำหนดเวลา และจะตJองสGงฉบับสมบูรณ7เพื่อเสนอตGอคณะกรรมการการฝXกอบรม ใน

การพิจารณาจบการฝXกอบรม 
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กำหนดการฝbกอบรม 

วันที ่ เนื้อหา ชั่วโมง รายละเอียดเนื้อหา 

6-7 พ.ย. 63 สัมมนาเป0ดโครงการ 2 วัน 1 

คืน  

- เพื่ออธิบายถึงภาพรวมของโครงการ หัวขEอ จุดประสงคI และแนะนำตัววิทยากรและผูEเขEารQวม เพื่อใหE

ผูEเขEารQวมทำความเขEาใจถึงภาพรวมของโครงการกQอนเริ่มดำเนินกิจกรรมตQอไป รวมถึงมีกิจกรรมการ

ละลายพฤติกรรมเพื่อใหEผูEเขEารQวมอบรมไดEรูEจักกัน 

14 พ.ย. 63 สถานการณI Digital 

Disruption ในประเทศไทย 

และ สถานการณI OTT ใน

ประเทศไทย  

6 เพื่อเตรียมความพรEอมใหEกับผูEประกอบการดEานตQาง ๆ ตลอดไปจนถึงระดับผูEบริหารในการรับมือกับการ

เปลี่ยนแปลงของนวัตกรรม และเทคโนโลยีในยุคดิจิทัล และยังใหEครอบคลุมถึงสถานการณI OTT ใน

ประเทศไทย ทั้งนี้เพื่อการเพิ่มศักยภาพในการทำงานและตอบสนองการเติบโตทางธุรกิจอยQางยั่งยืน 

21 พ.ย. 63 การบริหารจัดการเทคโนโลยี 

5G ดEาน OTT   

6 ศึกษาแนวคิดการบริหารเทคโนโลย ี5G กับแพลตฟอรIมออนไลนI การวางแผนกลยุทธIเทคโนโลยี เพื่อ

สนับสนุนการวิเคราะหIปmญหา การแกEปmญหาในขบวนการบริหารจัดการเทคโนโลยี 5G ดEาน OTT 

รวมทั้งระบุปmจจัยตQาง ๆ ที่เกี่ยวขEองกับปmญหาดEานเทคโนโลยี  

28 พ.ย. 63 กฎหมายที่เกี่ยวขEองกับการ

สื่อสารและเทคโนโลยีการ

สื่อสาร 

6 ศึกษากฎหมายเกี่ยวกับการพัฒนาโครงสรEางพื้นฐานสารสนเทศ ที่รวมถึงโครงสรEางคมนาคม เทคโนโลยี

สารสนเทศ ทรัพยากรมนุษยI และโครงสรEางพื้นฐานสาระสำคัญอื่น ๆ และศึกษาแนวนโยบายพื้นแหQงรัฐ

ตามรัฐธรรมนูญ มาตรา 78 ในการกระจายสารสนเทศใหEเทQาเทียมกัน เพื่อนำไปสูQเศรษฐกิจและสังคมที่

ดีขึ้น รวมถึงรัฐธรรมนูญ ปs 2560 พรบ.คอมพิวเตอรI และกฎหมายที่เกี่ยวขEองกับการสื่อสาร หรือการ

โฆษณา 

12 ธ.ค. 63 การจัดการคอนเทนตI OTT 6 ศึกษาความหมายของ OTT และการสรEางสรรคIเรื่องราวคอนเทนตIตQางๆ และวิธีการเลQาเรื่องแบบใหมQๆ 

โดยใชEอุปกรณI อาทิเชQน ใชEอุปกรณI AR และ VR ในการนำเสนอ รวมทั้งศึกษาในการสรEางคอนเทนตIใหE

ถูกใจผูEบริโภค และอัตราการเติบโต ทิศทางของ AR และ VR กับเทรนดIใหมQๆ ที่เกิดขึ้นโดยการยกตัว

อยQาคอนเทนตIที่ไดEรับความนิยม ตลอดจนศึกษาพฤติกรรมผูEบริโภคที่เปลี่ยนแปลงไป 
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กิจกรรม เนื้อหา ชั่วโมง รายละเอียดเนื้อหา 

19 ธ.ค. 63 การศึกษาดูงานดEาน OTT  ใน

กรุงเทพมหานคร 1 วัน 

-  การศึกษาดูงานดEาน ott ในองคIกรที่เป{นตEนแบบในการปรับตัวดEาน ott สำหรับการสื่อสารมวลชนใน

การปรับตัวในยุคดิจิทัลของกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศนI” (สดท.) เพื่อเสริมสรEางและพัฒนา

องคIความรูEตQางๆ และนำไปสูQการเพิ่มพูนทักษะความสามารถ เพื่อนำไปพัฒนาองคIกรใหEเข็มแข็งขึ้น 

26 ธ.ค. 63 การฝ�กอบรมเชิปฏิบัติการดEาน

วิเคราะหI

กลุQมเป�าห

มาย 

6 เพื่อสามารถวิเคราะหIกลุQมลูกคEาเป�าหมายและสรEางกลยุทธIการตลาดเฉพาะเจาะจงขององคIกรไดE 

สามารถนำหลักการตQางๆ มาเชื่อมโยงใหEสอดคลEองกับองคIกรของตัวเอง แลEวสรEางเป{นกลยุทธIการตลาด

ที่เหมาะสมกับองคIกรของตัวเองไดE 

9 ม.ค. 63 การฝ�กอบรมเชิงปฏิบัติการ

ดEานการสรEาง Influencer 

Marketing  

6 เพื่อศึกษาวิเคราะหI ฝ�กอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับ การเตรียมความพรEอมเพื่อกEาวเขEาสูQการทำ

การตลาดในยุค Digital 4.0 างผQานการสรE Influencer marketing  ที่จะทำใหEเขEาถึงกลุQมและโนEมนEาว

กลุQมผูEบริโภคไดE 

 

16 ม.ค. 63 การฝ�กอบรมเชิงปฏิบัติการ

ดEานการ

สรEาง 

Content 

6 การฝ�กอบรมและวิเคราะหI หลักสำคัญในการทำการตลาดคือการสื่อสาร เรียนรูEการออกแบบกลยุทธI 

content ที่ใชQสำหรับลูกคEาเพื่อป�องกันการเสียเวลาผลิตคอนเทนตIที่ไมQเหมาะกับลูกคEา เรียนรูEเทคนิคใน

การเขียนคอนเทนตI ซึ่งเป{นคอนเทนตIที่ไมQไดEเนEนแคQความคิดสรEางสรรคI แตQสQงผลเชิงบวกตQอยอดขาย

ใหEกับธุรกิจไดE 

 

23 ม.ค. 63 การฝ�กอบรมเชิงปฏิบัติการ

ดEานการสรEาง Keyword 

Planning 

6 ศึกษาและวางแผนการสรEางเครื่องมือเพื่อหา keyword ใหมQๆ ของสินคEาและบริการ เพื่อสรEาง

กลุQมเป�าหมายที่ถูกตEอง และมีคุณภาพใหEกับแพลตฟอรIม โดยวิเคราะหIชุดคำคEนหา เพื่อนำไปใชEในตลาด

แบบ search engine marketing (SEM) 
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กิจกรรม เนื้อหา ชั่วโมง รายละเอียดเนื้อหา 

30 ม.ค. 63 การฝ�กอบรมเชิงปฏิบัติการ

ดEานการ

สรEาง 

Storytelli

ng 

6 ศึกษารูปแบบการเลQาเรื่อง ซึ่งเป{นทฤษฎีเลQาเรื่องดEวยสูตรตQาง ๆ เพื่อทำใหEผูEบริโภคไดEรูEสึกเหมือนไดE

เดินทางไปกับเรื่องราวนั้นๆ เพื่อใหEจดจำเรื่องตQางๆ การเลQาเรื่องสตอรี่เทลลิ่ง เป{นการทำ คอนเทนตIมา

เกตติ้งอยQางหนึ่ง  

6 ก.พ. 63 การฝ�กอบรมเชิงปฏิบัติการ

ดEานการ

สรEาง 

Engagem

ent 

6 ฝ�กอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการสรEาง Engagement ซึ่งจะเป{นการสรEางภาพลักษณIเชิงบวกใหEแกQ

ผูEบริโภค 

 

11-13 ก.พ. 

63 

การศึกษาดูงานในประเทศดEาน 

OTT ตQางจังหวัด 3 วัน 2 คืน  

- การศึกษาดูงานในประเทศดEาน OTT จัดขึ้นเพื่อศึกษาโครงสรEางพื้นฐานของการใหEบริการ OTT ใน

ประเทศไทย เพื่อศึกษาใหEเขEาใจมากขึ้น และนำมาปรับใชEกับการพัฒนาที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอันใกลE 

20 ก.พ. 63 การฝ�กอบรมเชิงปฏิบัติการ

ดEานการจัดการเทคโนโลยีใน

การซื้อขาย 

6 ฝ�กอบรมเชิงปฏิบัติการดEานการจัดการเทคโนโลยีในการซื้อขาย มีการศึกษาการนำเอาเทคโนโลยีมาใชE

ในการพัฒนาระบบซอฟตIแวรIใหEมีความทันสมัยและสามารถอำนวยความสะดวกอยQางมีประสิทธิภาพ

ใหEกับองคIกร 

 

27 ก.พ. 63 การฝ�กอบรมเชิงปฏิบัติการ

ดEานการจัดการเทคโนโลยีใน

การเงินแบบดิจิทัล 

6 ศึกษาบริบทของนวัตกรรมทางการเงินในยุคดิจิทัล และใหEมีการปรับตัวตามความกEาวหนEาของ

เทคโนโลยีทางการเงินที่มีการเปลี่ยนแปลงไป เพื่อใหEองคIกรตอบสนองความตEองการผูEบริโภคไดEตรงกับ

รูปแบบการดำเนินชีวิตที่รวดเร็วในปmจจุบัน 
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3-6 มี.ค. 63 การศึกษาดูงานในประเทศดEาน 

OTT ตQางจังหวัด 4 วัน 3 คืน 

- การศึกษาดูงานในประเทศดEาน Over the Too(OTT) จัดขึ้นเพื่อศึกษาโครงสรEางพื้นฐานของการ

ใหEบริการ OTT ลักษณะของผูEใหEบริการ และนำมาปรับใชEกับการพัฒนาในอนาคตที่คาดวQาจะขยายตัว

มากขึ้นอยQางรวดเร็วภายในระยะเวลา 5 ปs  

13 มี.ค. 63 การฝ�กอบรมเชิงปฏิบัติการ

ดEานการ

สรEาง 

Podcast 

6 เพื่อศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับเรื่อง Podcast หรือการออกอากาศผQานระบบอินเตอรIเน็ต 

20 มี.ค. 63 การฝ�กอบรมเชิงปฏิบัติการ

ดEานการ

สรEาง TV 

Online 

6 ศึกษาและทำความเขEาใจในการใชEแพลตฟอรIมออนไลนI เพื่อทำใหEเกิดการนำเสนอองคIกร สินคEา หรือ 

บริการในหลากหลายชQองทางและเกิดประโยชนIสูงสุดจากการใชEแพลตฟอรIมออนไลนI แมEเงินทุนไมQมาก

แตQมีเพียงตEนทุนความรูE ก็สามารถทำใหEเกิดการนำเสนอผQานทางโลกออนไลนIไดE ความเขEาใจในการใชE

แพลตฟอรIม ยิ่งมีความเขEาใจมากเทQาไหรQก็ยิ่งสามารถทำใหEเกิดประโยชนIมากเทQานั้น 

27 มี.ค. 63 การฝ�กอบรมเชิงปฏิบัติการ

ดEานการสรEาง Platform OTT 

6 การฝ�กอบรมเชิงปฏิบัติดEานการสรEางแพลตฟอรIม OTT มีการใหEความรูE ความเขEาใจเกี่ยวกับแพลตฟอรIม 

OTT วQามีการทำงานหรือการใหEบริการอยQางไรใหEองคIกรไดEรับประโยชนIจากแพลตฟอรIต OTT 

3 เม.ย. 63 การสัมมนาผลงานวิชาการดEาน 

OTT 1 วัน 

- การสัมมนาผลงานวิชาการดEาน OTT จัดขึ้นเพื่อแสดงผลงานในรูป แบบตQางๆของ OTT และยังใหEทราบ

ประโยชนIและความสำคัญของชอง OTT ในยุคปmจจุบัน 

9-10 เม.ย. 

63 

สัมมนาป0ดโครงการและการ

ถอดบทเรียนของการฝ�กอบรม 

2 วัน 1 คืน  

- การสัมมนาป0ดโครงการจัดขึ้นเพื่อสรุปองคIความรูEทั้งหมดของโครงการจากการทำกิจกรรมทั้งหมด 

และเเบQงปmนความรูEใหEแกQผูEเขEารQวมอบรมคนอื่น ไดEแลกเปลี่ยนมุมมองความคิดจากสิ่งที่ไดEเรียนรูEและเขEา

ชม 

 


