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การศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลในภาพรวมของรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก กทปส. 
ประจำปี 2563 จำนวนทั้งหมด 19 รายการ เพื่อติดตามและประเมินผลการผลิตรายการผ่านการเก็บรวบรวม
ข้อมูลเบื้องต้นจากเอกสารและแหล่งข้อมูลที่เกี่ยวข้องในแต่ละรายการ อาทิเช่น ข้อเสนอโครงการ (Proposal) 

รายงานฉบับสมบูรณ์ (Final Report) รวมถึงการสอบถามข้อมูลเพิ่มเติมกับผู้ประสานงานของแต่ละรายการ 
โดยทริสได้ศึกษาและรวบรวมข้อมูลในประเด็นต่างๆ ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐานของรายการ (เช่น วัตถุประสงค์
รายการ รูปแบบ/เนื้อหารายการ กลุ่มเป้าหมายรายการ ช่องทางการเผยแพร่ ช่วงเวลาออกอากาศ เป็นต้น ) 

และผลการผลิตรายการ (เช่น ผลการดำเนินงานตามแผนงาน ผลการประเมิน การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล 
ปัญหาอุปสรรคหรือข้อจำกัดในการดำเนินงาน เป็นต้น) ดังรายละเอียดที่จะแสดงในบทนี้ต่อไป 

 

โครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศรายการโทรทัศน์ระบบดิจิตอล 

รายการสำหรับเด็ก  
 

1. รายการ MY Little Bears เพ่ือนหมีแสนสนุก  

 
1. ข้อมูลพื้นฐาน  

1.1 ชื่อโครงการ : โครงการ MY Little Bears เพ่ือนหมีแสนสนุก  

1.2 ชื่อหน่วยงาน : บริษัท ครีเอทีฟ กรุ๊ป สเตชั่น จำกัด  

บทท่ี 9 
การศึกษารวบรวมข้อมูลของการผลิตรายการ 

ที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก กทปส. ประจำปี 2563 
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1.3 รูปแบบรายการ : รายการประเภท Animation พร้อมคำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) หรือล่าม
ภาษาม ือ (Sign Language Interpretation) และบร ิการเส ียงบรรยายภาพ (Audio Description) 
นำเสนอเร ื ่องราวการส ่งเสร ิมพ ัฒนาการของเด ็กปฐมว ัย ( 3-5 ป ี ) ผ ่านต ัวละคร Animation  
น้องหมีแสนสนุก 

1.4 วัตถุประสงค์ของรายการ :  
(1) เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดการผลิตรายการสำหรับเด็กปฐมวัย (3-5 ปี) ไปสู่เด็กและครอบครัว 
(2) เพื่อให้รายการได้เป็นสื่อกลางในการเรียนรู้ของเด็กและครอบครัว รวมทั้งพัฒนาองค์ความรู้ในเชิง

สร้างสรรค์ให้สามารถนำสาระความรู้จากรายการไปต่อยอด พัฒนาคุณภาพชีวิต 
(3) เพื่อสนับสนุนให้สถานีโทรทัศน์ระบบดิจิทัล มีรายการเนื้อหาเชิงสร้างสรรค์ มีคุณภาพนำเสนอต่อ

ผู้ชมเพ่ิมมากข้ึน 

1.5 กลุ่มเป้าหมายของรายการ : กลุ่มเด็กปฐมวัยในช่วงอายุ 3-5 ปี (กลุ่มเป้าหมายหลัก) และกลุ่มผู้ปกครอง 
ครู ผู้ที่เก่ียวข้องกับเด็กปฐมวัย (กลุ่มเป้าหมายรอง)  

1.6 เนื้อหารายการโดยสรุป : การ์ตูนแอนิเมชัน “MY Little Bears เพื่อนหมีแสนสนุก” เป็นการถ่ายทอด
เรื่องราวของสองพ่ีน้องหมีตัวละครหลักคือ น้ำใสและใจกล้า โดยมีเนื้อหาแต่ละตอนที่หลากหลายแตกต่างกัน 
ได้แก่ มหัศจรรย์ผลไม้แป้งโดว์ ซึ ่งมีเนื้อหาการสอนเชิงการทำอาหารและการผสมสีของอาหาร หรือ 
บ้านของฉัน ซึ่งมีเนื้อหาแสดงส่วนประกอบของบ้าน เพื่อเป็นการสร้างทักษะการจินตนาการ องค์ความรู้
ในเชิงสร้างสรรค์ให้กับกลุ่มเป้าหมาย อีกท้ังตอนท้ายแต่ละตอนได้สอดแทรกข้อคิดหรือบทสรุปของเนื้อหา
แต่ละตอนให้เด็กๆ หรือกลุ่มเป้าหมายด้วย 

1.7 ประโยชน์จากการเผยแพร่รายการ : 
1) กลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี) ได้รับความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ มีทางเลือกในการ

รับชมรายการที่มีเนื้อหาที่เหมาะสมกับช่วงวัยในการส่งเสริมพัฒนาการ และการเรียนรู้ของเด็กในวัยนี้
มากขึ้น ทั้งในด้านสติปัญญา อารมณ์และสังคม 

2) ช่องรายการโทรทัศน์ระบบดิจิทัลมีรายการที่หลากหลาย และมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยเฉพาะ  

อย่างยิ่งรายการสำหรับกลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี) โดยไม่ต้องจัดซื้อรายการมาจากต่างประเทศ 
และยังสามารถแข่งขันกับต่างประเทศได้ 

3) สร้างแรงจูงใจให้กับผู ้ผล ิตในการผลิตรายการเชิงสร้างสรรค์ที ่ส ่งเสริมการพัฒนาการและ  

การเรียนรู้สำหรับกลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี) และสามารถนำไปเป็นต้นแบบสำหรับการผลิต
รายการเกี่ยวกับเด็กและครอบครัวได้ในอนาคต 

4) เพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานให้กับผู้ผลิต ในการผลิตนี้เนื ้อหารายการสำหรับกลุ่มเด็กปฐมวัย  
(อายุ 3-5 ปี) เพื่อให้เกิดการพัฒนาศักยภาพในด้านการผลิตรายการเชิงสร้างสรรค์ สำหรับเด็ก และ
ครอบครัวเพ่ิมมากข้ึน 

5) มีรายการที ่ม ีค ุณภาพ เหมาะสมสำหรับเด ็กและครอบครัว อ ีกทั ้งเป ็นการสร ้างทางเล ือก  

ในการรับชมให้กับผู้ชมกลุ่มเป้าหมาย 

1.8 ระยะเวลาการนำเสนอรายการ : 40 ตอน ความยาวตอนละ 5 นาท ี
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1.9 ช่องทางการนำเสนอรายการ :  
(1) ช่องทางสถานีโทรทัศน์ระบบดิจิทัลและช่วงเวลาออกอากาศ :  

▪ PPTV HD ช่อง 36 ทุกวันเสาร์ – อาทิตย์ เวลา 08.00 - 08.05 น. (เริ ่มออกอากาศวันที่  
31 กรกฎาคม 2564 – 12 ธันวาคม 2564)  

(2) ช่องทางสื่อออนไลน์ :  
▪ YouTube : MY Little Bears เพ่ือนหมีแสนสนุก 

▪ Facebook Fanpage : My Little Bears เพ่ือนหมีแสนสนุก  
▪ Line : กลุ่มผู้ปกครองของโรงเรียนต่างๆ (ไม่เป็นทางการ) 

 
2. ผลการผลิตรายการ  
2.1 ตัวช้ีวัดความสำเร็จ : ภาพรวมผลการดำเนินงานโดยเปรียบเทียบแผนและผลจากการดำเนินโครงการ  

ตัวช้ีวัดความสำเร็จ แผน ผล สรุปผล 

1. ระยะเวลาการดำเนินโครงการ  
ระยะเวลาที่ใช้ในการผลิตรายการ 
ตั ้งแต่กระบวนการก่อนการผลิต 
ช่วงการผลิตรายการและหลังการ
ผลิตรายการ  

365 วัน / 12 เดือน 365 วัน / 12 เดือน เป็นไปตามแผน 

2. ผลการดำเนินงาน 
มีรายการสำหรับเด็ก เยาวชนและ
ครอบคร ั วจำนวน 1  รายการ
ร า ย ก า ร  “ MY Little Bears  
เพ ื ่อนหมีแสนสน ุก”  ความยาว 
ตอนละ 5 นาที จำนวน 40 ตอน 

จำนวน 40 ตอน 
ความยาว 5 นาที 

 

จำนวน 40 ตอน 
ความยาว 5 นาที 

 

เป็นไปตามแผน 

3. การ เผยแพร ่ รายการทาง
ช่องทางสถานีโทรทัศน์ระบบ
ด ิ จ ิ ท ั ล แ ล ะ ช ่ อ ง ท า ง สื่ อ
ออนไลน์  

มีการเผยแพร่รายการ “MY Little 
Bears เพื่อนหมีแสนสนุก” ทางสื่อ
โทรทัศน์ที่ให้บริการเป็นการทั่วไป 
(ทีว ีดิจ ิทัล) และสื ่ออินเทอร์เน็ต 

ที่เป็นที่รู ้จักอย่างแพร่หลาย อาทิ
เ ช ่ น  YouTube Facebook Line 
เป็นต้น 

เผยแพร่รายการทาง
สื่อโทรทัศน์ที่

ให้บริการเป็นการ
ทั่วไป (ทีวีดิจิทัล) 

และสื่ออินเทอร์เน็ตที่
เป็นที่รู้จักอย่าง

แพร่หลาย 

1) PPTV ช่อง 36  
2) YouTube  
3) Facebook 
4) Line  
  
 

เป็นไปตามแผน 
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ตัวช้ีวัดความสำเร็จ แผน ผล สรุปผล 

4. การบริการเพื ่อส่งเสริมการ
เข้าถึงของคนพิการ 

ม ีบร ิการคำบรรยายแทนเส ียง 
(Closed Caption: CC) หร ือล ่าม
ภ า ษ า ม ื อ  ( Sign Language 

Interpretation: SL) และบร ิการ
เ ส ี ย ง บ ร ร ย า ย ภ า พ  ( Audio 

Description: AD) 

มี CC หรือล่ามภาษา
มือ SL และ AD 

 

จัดทำคำบรรยายแทน
เสียง (CC) สำหรับ 

ผู้พิการทางการได้ยิน 
และเสียงบรรยาย
ภาพ (AD) สำหรับ 

ผู้พิการทางสายตา 

เป็นไปตามแผน  

5. สถ ิ ต ิ ก า ร ร ั บชม ในแต ่ ล ะ
ช่องทางที่เผยแพร่รายการ 

มีจำนวนการเข ้าร ับชมทางช ่อง
โทรท ั ศน ์ ระบบด ิ จ ิ ท ั ล  ตลอด
ระยะเวลาการออกอากาศ หรือ
จำนวนการเข้ารับชมสื่อออนไลน์  

ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ
รายการ ไม่น้อยกว่า 

0.05 หรือ 

จำนวนการเข้ารับชม
สื่อออนไลน์รวมกัน 

ไม่น้อยกว่า  
495,000 views 

1) ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ
รายการ 0.138 

2) จำนวนการเข้า
รับชมสื่อออนไลน์ 
204,661 views 

ไม่เป็นไปตามแผน 

6. การประเมินผลความพึงพอใจ
ของผู้ชมรายการที่จัดทำโดย
ผู้ผลิตรายการ 

มีการประเมินผลความพึงพอใจของ
ผู้ชม โดยระดับความพึงพอใจอย่าง
น้อยต้องอยู่ในระดับดีหรือไม่น้อย
กว่า 8 คะแนนจาก 10 คะแนน 

ความพึงพอใจของ
ผู้ชมกลุ่มเป้าหมาย 

ไม่น้อยกว่า 8 คะแนน
จาก 10 คะแนน 

ความพึงพอใจของ
ผู้ชมกลุ่มเป้าหมาย 

ที่ 9.02 คะแนน 

ไม่เป็นไปตามแผน 

หมายเหตุ: ข้อมูลจากเอกสารส่งมอบรายงาน ครั้งที่ 4 โครงการรายการ "MY Little Bears เพ่ือนหมีแสนสนุก"  
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2.2 การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล : ข้อมูลการจัดการบุคลากรในโครงการให้มีความเหมาะสมตาม 

ความเชี่ยวชาญ 

รายการ “MY Little Bears เพ่ือนหมีแสนสนุก” มีการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลที่ใช้ในโครงการ
มีการบริหารงานจัดการโดยผู้บริหารที่มีความเชี่ยวชาญในด้านนิเทศศาสตร์และมีประสบการณ์ในวงการ  

การผลิตรายการโทรทัศน์เป็นเวลานาน นอกจากนี้ยังมีที่ปรึกษาโครงการที่เชี่ยวชาญในด้านเด็กปฐมวัย และ
แพทย์ที่เชี่ยวชาญด้านกุมารเวชศาสตร์พัฒนาการและพฤติกรรม ให้คำปรึกษาเกี่ยวกับหัวข้อที่จะนำเสนอในแต่ละ
ตอนและให้คำแนะนำในการเขียนบทรายการโทรทัศน์ (Script) เพื่อผลิตเนื้อหารายการที่เหมาะสมสำหรับ
กลุ่มเป้าหมายของเด็กปฐมวัยได้อย่างเหมาะสมและมีคุณภาพ 

 

2.3 ปัญหาอุปสรรคหรือข้อจำกัดในการดำเนินงาน  
บริษัทมีอุปสรรคการดำเนินจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 เนื่องจากบุคลากร

ของทีมการผลิตรายการมีการติดเชื้อ COVID-19 ทำให้การดำเนินการมีความล่าช้ากว่าแผน ดังนั้นทำให้บริษัท
ต้องปรับเปลี ่ยนรูปแบบการทำงานใหม่เป็นรูปแบบ Work From Home โดยสลับทีมงานเข้ามาทำงาน 

ที่บริษัทฯ และจัดการประชุมทางออนไลน์ เพื่อความปลอดภัยของทีมงานและเพื่อให้งานมีความคืบหน้า  

อย่างต่อเนื่องมากขึ้น อย่างไรก็ตาม งานบางส่วนต้องใช้สถานที่กลางในการดำเนินการ เช่น การลงเสียงที่  
ห้องบันทึกเสียง บริษัทฯ จะอนุญาตเฉพาะผู ้ที ่เกี ่ยวข้องและจำเป็นในการควบคุมคุณภาพงานเท่านั้น 
นอกจากนี้ เพื่อไม่ให้การทำงานล่าช้ากว่าแผนงานที่กำหนดไว้ ทางบริษัทฯ ได้วางแผนและเพิ่มจำนวนทีมงาน
และจำนวนชั่วโมงในการทำงาน รวมถึงการทำโอที เพ่ือทำงานและนำส่งผลผลิตให้ทันตามเวลาที่กำหนด 
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2. รายการ มะลิจอมแก่นผจญภัย โควิด-19  

 
1. ข้อมูลพื้นฐาน  

1.1 ชื่อโครงการ : โครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศและออกอากาศรายการโทรทัศน์ระบบดิจิทัล 
รายการสำหรับเด็กปฐมวัย (3-5 ปี) “มะลิจอมแก่น ผจญภัย โควิด-19”  

1.2 ชื่อหน่วยงาน : บริษัท ไอเวลท์ กรุ๊ป จำกัด  

1.3 รูปแบบรายการ : รายการประเภท Animation ชื่อรายการ "มะลิจอมแก่น ผจญภัย โควิด-19" ความยาว
ตอนละ 5 นาที จำนวน 40 ตอน พร้อมคำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) หรือล่ามภาษามือ  
(Sign Language Interpretation) และบริการเสียงบรรยายภาพ (Audio Description) นำเสนอเรื่องราว
เกี่ยวกับ New Normal และสุขอนามัยให้แก่เด็กปฐมวัย (3-5 ปี) ผ่านตัวละคร Animation น้องมะลิ 

1.4 วัตถุประสงค์ของรายการ :  
(1) เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดการผลิตรายการสำหรับเด็กปฐมวัย (3-5 ปี) ไปสู่เด็กและครอบครัว 
(2) เพื่อให้รายการได้เป็นสื่อกลางในการเรียนรู้ของเด็กและครอบครัว รวมทั้งพัฒนาองค์ความรู้ในเชิง

สร้างสรรค์ให้สามารถนำสาระความรู้จากรายการไปต่อยอด พัฒนาคุณภาพชีวิต  
(3) เพื่อสนับสนุนให้สถานีโทรทัศน์ระบบดิจิทัล มีรายการเนื้อหาเชิงสร้างสรรค์ มีคุณภาพนำเสนอต่อ

ผู้ชมเพ่ิมมากข้ึน 

1.5 กลุ่มเป้าหมายของรายการ : กลุ่มเด็กปฐมวัยในช่วงอายุ 3-5 ปี (กลุ่มเป้าหมายหลัก) และกลุ่มผู้ปกครอง 
ครู ผู้ที่เก่ียวข้องกับเด็กปฐมวัย (กลุ่มเป้าหมายรอง)  

1.6 เนื้อหารายการโดยสรุป : การ์ตูนแอนิเมชัน “มะลิจอมแก่นผจญภัย โควิด-19” เป็นการถ่ายทอดเรื่องราว
ของผ่านเด็กผู้หญิงชื่อมะลิอายุประมาณ 3-5 ปี โดยเนื้อหาจะเป็นการนำเสนอเรื่องราวของ โควิด-19  
ที่ทำให้วิถีชีวิตของทุกคนเปลี่ยนไป รวมถึงการปรับตัวให้สอดรับกับความเปลี่ยนแปลง โดยยืดเรื่องความ
ปลอดภัยและหลักสุขอนามัยที่พึ่งปฏิบัติเป็นสำคัญ เนื้อหาของแต่ละตอนนั้น ได้จากการนำข้อมูลทาง
สาธารณสุขเกี ่ยวกับโรคไวรัสโคโรน่า 2019 หรือ โควิด-19 ซึ ่งจะมีการใช้อุปกรณ์ป้องกันโควิด-19  
เช่น หน้ากากอนามัย, Face Shield ให้เด็กๆ เห็นเป็นตัวอย่างว่าควรป้องกันตัวเองอย่างไรให้ปลอดภัย
จากโควิด-19 
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1.7 ประโยชน์จากการเผยแพร่รายการ : 
1) กลุ ่มเด็กและครอบครัว ที ่เป็นกลุ ่มเป้าหมาย คือ กลุ ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี) ได้รับความรู้  

ความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ มีทางเลือกในการรับชมรายการที่มีเนื้อหาที่เหมาะสมกับช่วงวัย  
ในการส่งเสริมพัฒนาการ และการเรียนรู้ของเด็กในวัยนี้มากขึ้น ทั้งในด้านสติปัญญา อารมณ์และ
สังคม 

2) ช่องรายการโทรทัศน์ระบบดิจิทัลมีรายการที่หลากหลาย และมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยเฉพาะ  

อย่างยิ่งรายการสำหรับกลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี) โดยไม่ต้องจัดซื้อรายการมาจากต่างประเทศ 
และยังสามารถแข่งขันกับต่างประเทศได้ 

3) สร้างแรงจูงใจให้กับผู้ผลิตในการผลิตรายการเชิงสร้างสรรค์ที่ส่งเสริมการพัฒนาการและการเรียนรู้
สำหรับกลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี) และสามารถนำไปเป็นต้นแบบสำหรับการผลิตรายการเกี่ยวกับ
เด็กและครอบครัวได้ในอนาคต 

1.8 ระยะเวลาการนำเสนอรายการ : 40 ตอน ความยาวตอนละ 5 นาท ี

1.9 ช่องทางการนำเสนอรายการ :  
(1) ช่องทางสถานีโทรทัศน์ระบบดิจิทัลและช่วงเวลาออกอากาศ :  

▪ GMM25 ช่อง 25 ทุกวันเสาร์ – อาทิตย์ เวลา 07.55 – 08.00 น. (เริ ่มออกอากาศวันที่  
31 กรกฎาคม 2564 – 12 ธันวาคม 2564)  

(2) ช่องทางสื่อออนไลน์ :  
▪ YouTube : การ์ตูนมะลิจอมแก่น 
▪ Facebook Fanpage : การ์ตูนมะลิจอมแก่น 

 
2. ผลการผลิตรายการ  

2.1 ตัวช้ีวัดความสำเร็จ : ภาพรวมผลการดำเนินงานโดยเปรียบเทียบแผนและผลจากการดำเนินโครงการ  
ตัวช้ีวัดความสำเร็จ แผน ผล สรุปผล 

1. ระยะเวลาการดำเนินโครงการ  
ระยะเวลาที่ใช้ในการผลิตรายการ 
ตั ้งแต่กระบวนการก่อนการผลิต 
ช่วงการผลิตรายการและหลังการ
ผลิตรายการ  

365 วัน / 12 เดือน 365 วัน / 12 เดือน เป็นไปตามแผน 

2. ผลการดำเนินงาน 

มีรายการสำหรับเด็ก เยาวชนและ
ครอบคร ั วจำนวน 1  รายการ 
รายการ “การ์ตูนมะลิจอมแก่น” 

ความยาวตอนละ 5 นาที จำนวน 
40 ตอน 

จำนวน 40 ตอน 

ความยาว 5 นาที 
 

จำนวน 40 ตอน 

ความยาว 5 นาที 
 

เป็นไปตามแผน 
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ตัวช้ีวัดความสำเร็จ แผน ผล สรุปผล 

3. การ เผยแพร ่ รายการทาง
ช่องทางสถานีโทรทัศน์ระบบ
ด ิ จ ิ ท ั ล แ ล ะ ช ่ อ ง ท า ง สื่ อ
ออนไลน์  

มีการเผยแพร่รายการ “การ์ตูนมะลิ
จอมแก ่น”  ทางส ื ่ อโทรท ัศน ์ที่
ให้บริการเป็นการทั่วไป (ทีวีดิจิทัล) 
และสื ่ออินเทอร์เน็ตที ่ เป็นที ่ร ู ้จัก
อย่างแพร่หลาย อาทิเช่น YouTube 
Facebook Line เป็นต้น 

เผยแพร่รายการทาง
สื่อโทรทัศน์ที่

ให้บริการเป็นการ
ทั่วไป (ทีวีดิจิทัล) 

และสื่ออินเทอร์เน็ตที่
เป็นที่รู้จักอย่าง

แพร่หลาย 

1) True 4U ช่อง 24  
2) YouTube  
3) Facebook  

เป็นไปตามแผน 

4. การบริการเพื ่อส่งเสริมการ
เข้าถึงของคนพิการ 

ม ีบร ิการคำบรรยายแทนเส ียง 
(Closed Caption: CC) หร ือล ่าม
ภ า ษ า ม ื อ  ( Sign Language 
Interpretation: SL) และบร ิการ
เ ส ี ย ง บ ร ร ย า ย ภ า พ  ( Audio 
Description: AD) 

มี CC หรือล่ามภาษา
มือ SL และ AD 

 

จัดทำคำบรรยายแทน
เสียง (CC) สำหรับ 

ผู้พิการทางการได้ยิน 
และเสียงบรรยาย
ภาพ (AD) สำหรับ 

ผู้พิการทางสายตา 

เป็นไปตามแผน  

5. สถ ิ ต ิ ก า ร ร ั บชม ในแต ่ ล ะ
ช่องทางที่เผยแพร่รายการ 

มีจำนวนการเข ้าร ับชมทางช ่อง
โทรทัศน์ระบบดิจิท ัล มีค ่าเฉลี่ย 

เรทติ้งของรายการ ตลอดระยะเวลา
การออกอากาศ หรือจำนวนการเข้า
รับชมสื่อออนไลน์  

ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ
รายการ ไม่น้อยกว่า 

0.05 หรือ 

จำนวนการเข้ารับชม
สื่อออนไลน์รวมกัน 

ไม่น้อยกว่า  
495,000 views 

1) ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ
รายการ 0.038 

2) จำนวนการเข้า
รับชมสื่อออนไลน์ 
620,700 views 

เป็นไปตามแผน 

6. การประเมินผลความพึงพอใจ
ของผู้ชมรายการที่จัดทำโดย
ผู้ผลิตรายการ 

มีการประเมินผลความพึงพอใจของ
ผู้ชม โดยระดับความพึงพอใจอย่าง
น้อยต้องอยู่ในระดับดีหรือไม่น้อย
กว่า 8 คะแนนจาก 10 คะแนน 

ความพึงพอใจของ
ผู้ชมกลุ่มเป้าหมาย 

ไม่น้อยกว่า 8 คะแนน
จาก 10 คะแนน 

ผู้ผลิตรายการ 

ไม่มีการประเมิน 

ส่วนนี ้

ไม่เป็นไปตามแผน 

หมายเหตุ: ข้อมูลจากเอกสารส่งมอบรายงาน ครั้งที่ 4 โครงการรายการ "มะลิจอมแก่นผจญภัย โควิด-19"  
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2.2 การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล : ข้อมูลการจัดการบุคลากรในโครงการให้มีความเหมาะสมตาม 

ความเชี่ยวชาญ  
รายการ “การ์ตูนมะลิจอมแก่น” มีการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลที่ใช้ในโครงการมีการบริหารงาน

จัดการโดยผู้บริหารที่มีความเชี่ยวชาญในด้านนิเทศศาสตร์และมีประสบการณ์ในวงการการผลิตรายการ
โทรทัศน์เป็นเวลานาน นอกจากนี้ยังมีที่ปรึกษาโครงการที่เชี่ยวชาญในด้านเด็กปฐมวัย และแพทย์ที่ เชี่ยวชาญ
ด้านจิตแพทย์เด็กและวัยรุ่น ให้คำปรึกษาเกี่ยวกับหัวข้อที่จะนำเสนอในแต่ละตอนและให้คำแนะนำในการ
เขียนบทรายการโทรทัศน์ (Script) เพ่ือผลิตเนื้อหารายการที่เหมาะสมสำหรับกลุ่มเป้าหมายของเด็กปฐมวัยได้
อย่างเหมาะสมและมีคุณภาพ 

 

2.3 ปัญหาอุปสรรคหรือข้อจำกัดในการดำเนินงาน  
บริษัทมีอุปสรรคการดำเนินจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 เนื่องจากบุคลากร

ของทีมการผลิตรายการมีการติดเชื้อ COVID-19 ทำให้การดำเนินการมีความล่าช้ากว่าแผน ดังนั้นทำให้บริษัท
ต้องปรับเปลี ่ยนรูปแบบการทำงานใหม่เป็นรูปแบบ Work From Home โดยสลับทีมงานเข้ามาทำงาน 

ที่บริษัทฯ และจัดการประชุมทางออนไลน์ เพื่อความปลอดภัยของทีมงานและเพื่อให้งานมีความคืบหน้า  

อย่างต่อเนื่องมากขึ้น  
อย่างไรก็ตาม เนื่องจากเนื้อหาของรายการเป็นการถ่ายทอดเนื้อหาเกี่ยวกับการปรับเปลี่ยนการใช้ชีวิต

ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด 19 รวมถึงการปรับตัวให้สอดรับกับความเปลี่ยนแปลง โดยยืดเรื่อง
ความปลอดภัยและหลักสุขอนามัยที่พึ ่งปฏิบัติเป็นสำคัญ ซึ่งขณะนั้นเป็นการแพร่ระบาดของโควิดช่วงต้น  
เป็นโรคอุบัติใหม่ ยังไม่มีแหล่งความรู้ที่น่าเชื่อถือ สามารถอ้างอิงได้ ทำให้ต้องมีการทำงานเข้มข้นกับแพทย์  
ที่ปรึกษาโครงการ ทั้งนี้ รายการได้ดำเนินการเสร็จแล้วจะต้องรอระยะการเผยแพร่ทางช่องทางทีวีดิจิทัล  

ซึ่งมีระยะเวลากว่า 4 เดือน ทำให้เมื่อใกล้ถึงเวลาเผยแพร่เนื้อหารายการที่ผลิตนั้นเป็นความรู้ความเข้าใจ  

ที่ไม่อัพเดท ทำให้ทีมงานต้องปรับเนื้อหารายการใหม่ เพื่อให้เนื้อหาที่จะเผยแพร่มีความถูกต้องสมบูรณ์และ
เป็นปัจจุบันมากที่สุด 
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3. รายการ 5 หมู่ของหน ู

 
 

1. ข้อมูลพื้นฐาน  

1.1 ชื่อโครงการ : โครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศและออกอากาศรายการโทรทัศน์ระบบดิจิทัล 
รายการสำหรับเด็กปฐมวัย (3-5 ปี) รายการ 5 หมู่ของหนู  

1.2 ชื่อหน่วยงาน : บริษัท บอสส์เมด จำกัด  

1.3 รูปแบบรายการ : รายการประเภท Animation ชื่อรายการ "5 หมู่ของหนู" ความยาวตอนละ 5 นาที 
จำนวน 40 ตอน พร้อมคำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) หรือล่ามภาษามือ (Sign Language 
Interpretation) และบริการเสียงบรรยายภาพ (Audio Description) นำเสนอเรื ่องราวการส่งเสริม
พัฒนาการด้านโภชนาการของเด็กปฐมวัย (3-5 ปี) ผ่านตัวละคร Animation อาหาร 5 หมู่ 

1.4 วัตถุประสงค์ของรายการ :  
(1) เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดการผลิตรายการสำหรับเด็กปฐมวัย (3-5 ปี) ไปสู่เด็กและครอบครัว 
(2) เพื่อให้รายการได้เป็นสื่อกลางในการเรียนรู้ของเด็กและครอบครัว รวมทั้งพัฒนาองค์ความรู้ในเชิง

สร้างสรรค์ให้สามารถนำสาระความรู้จากรายการไปต่อยอด พัฒนาคุณภาพชีวิต  
(3) เพื่อสนับสนุนให้สถานีโทรทัศน์ระบบดิจิทัล มีรายการเนื้อหาเชิงสร้างสรรค์ มีคุณภาพนำเสนอต่อ

ผู้ชมเพ่ิมมากข้ึน 

1.5 กลุ่มเป้าหมายของรายการ : กลุ่มเด็กปฐมวัยในช่วงอายุ 3-5 ปี (กลุ่มเป้าหมายหลัก) และกลุ่มผู้ปกครอง 
ครู ผู้ที่เก่ียวข้องกับเด็กปฐมวัย (กลุ่มเป้าหมายรอง)  

1.6 เนื้อหารายการโดยสรุป : การ์ตูนแอนิเมชัน “5 หมู่ของหนู” เป็นการถ่ายทอดเรื่องราวของผ่านตัวการ์ตูนผัก 
โดยเนื้อหาจะเป็นการนำเสนอความรู้ด้านโภชนาการ และแฝงไปด้วยความรู้ที่เสริมสร้าง สติปัญญา จิตใจ 
และอารมณ์ของเด็กวัยนี้ ผ่านตัวการ์ตูนผัก และผลไม้ ได้แก่ ไข่ ข้าวโพด หัวกะหล่ำ ถั่วเหลือง และ
มะละกอ ซึ ่งมาทำหน้าที ่เป็นตัวแทนอาหาร 5 หมู ่ เพราะนอกจากการพัฒนาจิตใจของเด็กๆ แล้ว 
การพัฒนาทางร่างกายก็เป็นสิ่งที่สำคัญต่อเด็กๆ เช่นเดียวกัน 
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1.7 ประโยชน์จากการเผยแพร่รายการ : 
1) กลุ ่มเด็กและครอบครัว ที ่เป็นกลุ ่มเป้าหมาย คือ กลุ ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3 -5 ปี) ได้รับความรู้  

ความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ มีทางเลือกในการรับชมรายการที่มีเนื้อหาที่เหมาะสมกับช่วงวัยใน
การส่งเสริมพัฒนาการ และการเรียนรู้ของเด็กในวัยนี้มากข้ึน ทั้งในด้านสติปัญญา อารมณ์และสังคม 

2) ช่องรายการโทรทัศน์ระบบดิจิทัลมีรายการที่หลากหลาย และมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยเฉพาะ  

อย่างยิ่งรายการสำหรับกลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี) โดยไม่ต้องจัดซื้อรายการมาจากต่างประเทศ 
และยังสามารถแข่งขันกับต่างประเทศได้ 

3) สร้างแรงจูงใจให้กับผู้ผลิตในการผลิตรายการเชิงสร้างสรรค์ที่ส่งเสริมการพัฒนาการและการเรียนรู้
สำหรับกลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี) และสามารถนำไปเป็นต้นแบบสำหรับการผลิตรายการเกี่ยวกับ
เด็กและครอบครัวได้ในอนาคต 

4) เพิ ่มประสิทธิภาพในการทำงานให้กับผู ้ผลิต ในการผลิตเนื ้อหารายการสำหรับกลุ่มเด็กปฐมวัย  
(อายุ 3-5 ปี) เพื่อให้เกิดการพัฒนาศักยภาพในด้านการผลิตรายการเชิงสร้างสรรค์ สำหรับเด็กและ
ครอบครัวเพ่ิมมากข้ึน 

1.8 ระยะเวลาการนำเสนอรายการ : 40 ตอน ความยาวตอนละ 5 นาท ี

1.9 ช่องทางการนำเสนอรายการ :  
(1) ช่องทางสถานีโทรทัศน์ระบบดิจิทัลและช่วงเวลาออกอากาศ :  

▪ ช่อง JKN18 ทุกวันเสาร์ – อาทิตย์ เวลา 07.00 – 07.05 น. (เริ ่มออกอากาศว ันที่  
5 มิถุนายน 2564 – 17 ตุลาคม 2564)  

(2) ช่องทางสื่อออนไลน์ :  
▪ YouTube : 5 หมู่ของหนู 
▪ Facebook Fanpage : 5 หมู่ของหนู 

 
2. ผลการผลิตรายการ  

2.1 ตัวช้ีวัดความสำเร็จ : ภาพรวมผลการดำเนินงานโดยเปรียบเทียบแผนและผลจากการดำเนินโครงการ  
ตัวช้ีวัดความสำเร็จ แผน ผล สรุปผล 

1. ระยะเวลาการดำเนินโครงการ  
ระยะเวลาที่ใช้ในการผลิตรายการ 
ตั ้งแต่กระบวนการก่อนการผลิต 
ช่วงการผลิตรายการและหลังการ
ผลิตรายการ  

365 วัน / 12 เดือน 365 วัน / 12 เดือน เป็นไปตามแผน 

2. ผลการดำเนินงาน 
มีรายการสำหรับเด็ก เยาวชนและ
ครอบคร ั วจำนวน 1  รายการ 
รายการ “5 หมู่ของหนู” ความยาว 

ตอนละ 5 นาที จำนวน 40 ตอน 

จำนวน 40 ตอน 
ความยาว 5 นาที 

 

จำนวน 40 ตอน 
ความยาว 5 นาที 

 

เป็นไปตามแผน 
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ตัวช้ีวัดความสำเร็จ แผน ผล สรุปผล 

3. การ เผยแพร ่ รายการทาง
ช่องทางสถานีโทรทัศน์ระบบ
ด ิ จ ิ ท ั ล แ ล ะ ช ่ อ ง ท า ง สื่ อ
ออนไลน์  

มีการเผยแพร่รายการ “5 หมู่ของหนู” 

ทางสื ่อโทรทัศน์ที ่ให ้บริการเป็น 

การท ั ่วไป (ท ีว ีด ิจ ิท ัล) และสื่อ
อ ินเทอร ์เน ็ตที ่ เป ็นที ่ร ู ้จ ักอย ่าง
แพร ่หลาย อาท ิ เช ่น YouTube 

Facebook Line เป็นต้น 

เผยแพร่รายการทาง
สื่อโทรทัศน์ที่

ให้บริการเป็นการ
ทั่วไป (ทีวีดิจิทัล) 

และสื่ออินเทอร์เน็ตที่
เป็นที่รู้จักอย่าง

แพร่หลาย 

1) JKN18  

2) YouTube  

3) Facebook  

เป็นไปตามแผน 

4. การบริการเพื ่อส่งเสริมการ
เข้าถึงของคนพิการ 

ม ีบร ิการคำบรรยายแทนเส ียง 
(Closed Caption: CC) หร ือล ่าม
ภ า ษ า ม ื อ  ( Sign Language 

Interpretation: SL) และบร ิการ
เ ส ี ย ง บ ร ร ย า ย ภ า พ  ( Audio 

Description: AD) 

มี CC หรือล่ามภาษา
มือ SL และ AD 

 

จัดทำคำบรรยายแทน
เสียง (CC) สำหรับ 

ผู้พิการทางการได้ยิน 
และเสียงบรรยาย
ภาพ (AD) สำหรับ 

ผู้พิการทางสายตา 

เป็นไปตามแผน  

5. สถ ิ ต ิ ก า ร ร ั บชม ในแต ่ ล ะ
ช่องทางที่เผยแพร่รายการ 

มีจำนวนการเข ้าร ับชมทางช ่อง
โทรทัศน์ระบบดิจิท ัล มีค ่าเฉลี่ย 

เรทติ้งของรายการ ตลอดระยะเวลา
การออกอากาศ หรือจำนวนการเข้า
รับชมสื่อออนไลน์  

ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ
รายการ ไม่น้อยกว่า 

0.05 หรือ 

จำนวนการเข้ารับชม
สื่อออนไลน์รวมกัน 

ไม่น้อยกว่า  
434,000 views 

1) ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ
รายการ 0.007 

2) จำนวนการเข้า
รับชมสื่อออนไลน์ 
435,382 views 

เป็นไปตามแผน 

6. การประเมินผลความพึงพอใจ
ของผู้ชมรายการที่จัดทำโดย
ผู้ผลิตรายการ 

มีการประเมินผลความพึงพอใจของ
ผู้ชม โดยระดับความพึงพอใจอย่าง
น้อยต้องอยู่ในระดับดีหรือไม่น้อย
กว่า 8 คะแนนจาก 10 คะแนน 

ความพึงพอใจของ
ผู้ชมกลุ่มเป้าหมาย 

ไม่น้อยกว่า 8 คะแนน
จาก 10 คะแนน 

ผู้ผลิตรายการ 

ไม่มีการประเมิน 

ส่วนนี ้

ไม่เป็นไปตามแผน 

หมายเหตุ: ข้อมูลจากเอกสารส่งมอบรายงาน ครั้งที่ 4 โครงการรายการ "5 หมู่ของหนู"  
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2.2 การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล : ข้อมูลการจัดการบุคลากรในโครงการให้มีความเหมาะสมตาม 

ความเชี่ยวชาญ  
รายการ “5 หมู่ของหนู” ค่อนข้างมีการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลที่เหมาะสมตามความเชี่ยวชาญ 

โดยหัวหน้าโครงการ ผู้อำนวยการผลิตและผู้ประสานงาน ล้วนเป็นผู้ที่มีประสบการณ์ในด้านนิเทศศาสตร์และ
อยู่ในวงการการผลิตรายการโทรทัศน์ซึ่งรวมถึงรายการเด็กมาอย่างยาวนาน โดยมีบุคลากรบริษัทพันธมิตรใน
การร่วมผลิตรายการ ทั้งด้านการตัดต่อ การอัดเสียง หรือให้คำแนะนำหรือข้อเสนอแนะการจัดทำเพื่อให้
รายการมีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ รายการยังมีท่ีปรึกษาโครงการที่เป็นแพทย์ผู้เชี่ยวชาญด้านอาหาร
และโภชนาการ โดยให้คำปรึกษาเกี่ยวกับหัวข้อเรื่องที่จะนำเสนอในแต่ละตอนและให้คำแนะนำเกี่ยวกับ  

บทรายการโทรทัศน์ (Script) เพ่ือจัดทำเนื้อหารายการที่ถูกตอ้งและเหมาะสม 

 

2.3 ปัญหาอุปสรรคหรือข้อจำกัดในการดำเนินงาน  
ในสภาวะการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 บริษัท ได้ปรับเปลี่ยนแนวทางการทำงานของพนักงาน 

เพื่อให้ทุกคนปลอดภัยและลดความเสี่ยงในการติดเชื้อโรค โดยรูปแบบ Work From Home (WFH) ที่ช่วยให้
พนักงานสามารถทำงานได้ เนื่องจากมีประโยชน์ในการลดความเสี่ยงในการแพร่ระบาดของเชื้อโรคอย่างมาก 
การทำงานแบบ WFH ไม่เพียงแต่ช่วยให้พนักงานปลอดภัยจากการติดเชื้อโรค แต่ยังช่วยเพิ่มความยืดหยุ่นใน
การทำงานของพนักงาน เพื่อป้องกันการชะลอในการทำงานและให้งานมีความคืบหน้าตามแผนที่กำหนดไว้ 
บริษัทได้เพิ่มจำนวนทีมงานและชั่วโมงการทำงานในแต่ละวัน  เพื่อให้งานทำได้ตรงตามเวลาที่กำหนด ทั้งนี้
เพื่อให้สามารถผลิตงานได้ตามเวลาที่ได้ตกลงไว้ ทั้งนี้ทั้งนั้นทำให้บริษัทสามารถปรับตัวและปรับเปลี่ยนของ
บริษัทในสถานการณ์ฉุกเฉินนี้ เพ่ือให้งานดำเนินไปได้โดยปลอดภัยและมีประสิทธิภาพที่สูงสุดในขณะเดียวกัน 
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4. รายการ KELX เกลอ: เพ่ือน 

 
 

1. ข้อมูลพื้นฐาน  

1.1 ชื่อโครงการ : โครงการ KLEX เกลอ: เพ่ือน  

1.2 ชื่อหน่วยงาน : บริษัท มันทะเล้น ครีเอชั่น จำกัด  

1.3 รูปแบบรายการ : รายการประเภท Animation ชื่อรายการ "เกลอ" ความยาวตอนละ 5 นาที จำนวน  
40 ตอน พร ้อมคำบรรยายแทนเส ียง (Closed Caption) หร ือล ่ ามภาษาม ือ (Sign Language 

Interpretation) และบริการเสียงบรรยายภาพ (Audio Description) นำเสนอเรื ่องราวการส่งเสริม
พัฒนาการด้านอารมณ์ จิตใจ และการเข้าสังคมของเด็กปฐมวัย (3-5 ปี) ผ่านตัวละคร Animation  

เพ่ือนสีสันสดใส 

1.4 วัตถุประสงค์ของรายการ :  
(1) เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดการผลิตรายการสำหรับเด็กปฐมวัย (3-5 ปี) ไปสู่เด็กและครอบครัว 

(2) เพื่อให้รายการได้เป็นสื่อกลางในการเรียนรู้ของเด็กและครอบครัว รวมทั้งพัฒนาองค์ความรู้ในเชิง
สร้างสรรค์ให้สามารถนำสาระความรู้จากรายการไปต่อยอด พัฒนาคุณภาพชีวิต  

(3) เพื่อสนับสนุนให้สถานีโทรทัศน์ระบบดิจิทัล มีรายการเนื้อหาเชิงสร้างสรรค์ มีคุณภาพนำเสนอต่อ
ผู้ชมเพ่ิมมากข้ึน 

1.5 กลุ่มเป้าหมายของรายการ : กลุ่มเด็กปฐมวัยในช่วงอายุ 3-5 ปี (กลุ่มเป้าหมายหลัก) และกลุ่มผู้ปกครอง 
ครู ผู้ที่เก่ียวข้องกับเด็กปฐมวัย (กลุ่มเป้าหมายรอง)  

1.6 เนื ้อหารายการโดยสรุป : การ์ตูนแอนิเมชัน “KELX เกลอ : เพื ่อน” เป็นการถ่ายทอดเรื ่องราว 

แสนสนุกของเพื่อนซี้ 3 เกลอ ได้แก่ ป๋องแป๋ง แป๋วแหว๋ว และ ตงตง ซึ่งมีรูปร่างและสีตัวการ์ตูนเพื่อให้
เด็กๆ วัย 3-5 ปี สามารถจำตัวละครได้ง่าย ซึ่งตัวการ์ตูนดังกล่าวมีเนื้อหาชวนกันไปผจญภัยในโลกกว้าง 
รู้ทันต่ออันตรายรอบตัว และการปรับตัวเพ่ืออยู่ร่วมกัน 
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1.7 ประโยชน์จากการเผยแพร่รายการ : 
1) กลุ ่มเด็กและครอบครัว ที ่เป็นกลุ ่มเป้าหมาย คือ กลุ ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3 -5 ปี) ได้รับความรู้  

ความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ มีทางเลือกในการรับชมรายการที่มีเนื้อหาที่เหมาะสมกับช่วงวัยใน
การส่งเสริมพัฒนาการ และการเรียนรู้ของเด็กในวัยนี้มากข้ึน ทั้งในด้านสติปัญญา อารมณ์และสังคม 

2) ช่องรายการโทรทัศน์ระบบดิจิทัลมีรายการที่หลากหลาย และมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยเฉพาะ  

อย่างยิ่งรายการสำหรับกลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี) โดยไม่ต้องจัดซื้อรายการมาจากต่างประเทศ 
และยังสามารถแข่งขันกับต่างประเทศได้ 

3) สร้างแรงจูงใจให้กับผู้ผลิตในการผลิตรายการเชิงสร้างสรรค์ที่ส่งเสริมการพัฒนาการและการเรียนรู้
สำหรับกลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี) และสามารถนำไปเป็นต้นแบบสำหรับการผลิตรายการเกี่ยวกับ
เด็กและครอบครัวได้ในอนาคต 

4) เพิ ่มประสิทธิภาพในการทำงานให้กับผู ้ผลิต ในการผลิตเนื ้อหารายการสำหรับกลุ่มเด็กปฐมวัย  
(อายุ 3-5 ปี) เพื่อให้เกิดการพัฒนาศักยภาพในด้านการผลิตรายการเชิงสร้างสรรค์ สำหรับเด็กและ
ครอบครัวเพ่ิมมากข้ึน 

5) มีรายการที่มีคุณภาพ เหมาะสมสำหรับเด็กและครอบครัว อีกทั้งเป็นการสร้างทางเลือกในการรับชม
ให้กับผู้ชมกลุ่มเป้าหมาย 

1.8 ระยะเวลาการนำเสนอรายการ : 40 ตอน ความยาวตอนละ 5 นาท ี

1.9 ช่องทางการนำเสนอรายการ :  
(1) ช่องทางสถานีโทรทัศน์ระบบดิจิทัลและช่วงเวลาออกอากาศ :  

▪ True4U ช่อง 24 ทุกวันเสาร์ – อาทิตย์ เวลา 06.55 – 07.00 น. (เริ ่มออกอากาศวันที่  
29 พฤษภาคม 2564 – 24 ตุลาคม 2564)  

(2) ช่องทางสื่อออนไลน์ :  
▪ YouTube : KELX เกลอ: เพื่อน 
▪ Facebook Fanpage : KELX เกลอ: เพื่อน 
 

2. ผลการผลิตรายการ  
2.1 ตัวช้ีวัดความสำเร็จ : ภาพรวมผลการดำเนินงานโดยเปรียบเทียบแผนและผลจากการดำเนินโครงการ  

ตัวช้ีวัดความสำเร็จ แผน ผล สรุปผล 

1. ระยะเวลาการดำเนินโครงการ  
ระยะเวลาที่ใช้ในการผลิตรายการ 
ตั ้งแต่กระบวนการก่อนการผลิต 
ช่วงการผลิตรายการและหลังการ
ผลิตรายการ  

365 วัน / 12 เดือน 365 วัน / 12 เดือน เป็นไปตามแผน 

2. ผลการดำเนินงาน 
มีรายการสำหรับเด็ก เยาวชนและ
ครอบคร ั วจำนวน 1  รายการ 
รายการ “KELX เกลอ : เพื ่อน” 
ความยาวตอนละ 5 นาที จำนวน 
40 ตอน 

จำนวน 40 ตอน 
ความยาว 5 นาที 

 

จำนวน 40 ตอน 
ความยาว 5 นาที 

 

เป็นไปตามแผน 
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ตัวช้ีวัดความสำเร็จ แผน ผล สรุปผล 

3. การ เผยแพร ่ รายการทาง
ช่องทางสถานีโทรทัศน์ระบบ
ด ิ จ ิ ท ั ล แ ล ะ ช ่ อ ง ท า ง สื่ อ
ออนไลน์  

มีการเผยแพร่รายการ “KELX เกลอ 
: เพ่ือน” ทางสื่อโทรทัศน์ที่ให้บริการ
เป็นการทั่วไป (ทีวีดิจิทัล) และสื่อ
อ ินเทอร ์เน ็ตที ่ เป ็นท ี ่ร ู ้จ ักอย ่าง
แพร ่หลาย อาท ิ เช ่น YouTube 
Facebook Line เป็นต้น 

เผยแพร่รายการทาง
สื่อโทรทัศน์ที่

ให้บริการเป็นการ
ทั่วไป (ทีวีดิจิทัล) 

และสื่ออินเทอร์เน็ตที่
เป็นที่รู้จักอย่าง

แพร่หลาย 

1) True 4U ช่อง 24  
2) YouTube  
3) Facebook  

เป็นไปตามแผน 

4. การบริการเพื ่อส่งเสริมการ
เข้าถึงของคนพิการ 

ม ีบร ิ การคำบรรยายแทนเส ี ยง 
(Closed Caption: CC) หร ื อล ่ าม
ภ า ษ า ม ื อ  ( Sign Language 
Interpretation: SL) และบริการเสียง
บรรยายภาพ (Audio Description: 
AD) 

มี CC หรือล่ามภาษา
มือ SL และ AD 

 

จัดทำคำบรรยายแทน
เสียง (CC) สำหรับ 

ผู้พิการทางการได้ยิน 
และเสียงบรรยาย
ภาพ (AD) สำหรับ 

ผู้พิการทางสายตา 

เป็นไปตามแผน  

5. สถ ิ ต ิ ก า ร ร ั บชม ในแต ่ ล ะ
ช่องทางที่เผยแพร่รายการ 

มีจำนวนการเข ้าร ับชมทางช ่อง
โทรทัศน์ระบบดิจิท ัล มีค ่าเฉลี่ย 

เรทติ้งของรายการ ตลอดระยะเวลา
การออกอากาศ หรือจำนวนการเข้า
รับชมสื่อออนไลน์  

ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ
รายการ ไม่น้อยกว่า 

0.05 หรือ 

จำนวนการเข้ารับชม
สื่อออนไลน์รวมกัน 

ไม่น้อยกว่า  
429,000 views 

1) ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ
รายการ 0.0451 

2) จำนวนการเข้า
รับชมสื่อออนไลน์ 
428,059 views 

ไม่เป็นไปตามแผน 

6. การประเมินผลความพึงพอใจ
ของผู้ชมรายการที่จัดทำโดย
ผู้ผลิตรายการ 

มีการประเมินผลความพึงพอใจของ
ผู้ชม โดยระดับความพึงพอใจอย่าง
น้อยต้องอยู่ในระดับดีหรือไม่น้อย
กว่า 8 คะแนนจาก 10 คะแนน 

ความพึงพอใจของ
ผู้ชมกลุ่มเป้าหมาย 

ไม่น้อยกว่า 8 คะแนน
จาก 10 คะแนน 

ความพึงพอใจของ
ผู้ชมกลุ่มเป้าหมาย 

ที่ 9.46 คะแนน 

ไม่เป็นไปตามแผน 

หมายเหตุ: ข้อมูลจากเอกสารส่งมอบรายงาน ครั้งที่ 4 โครงการรายการ "KELX เกลอ: เพื่อน"  
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2.2 การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล : ข้อมูลการจัดการบุคลากรในโครงการให้มีความเหมาะสมตาม 

ความเชี่ยวชาญ  
รายการ “KELX เกลอ: เพื่อน” มีการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลที่เหมาะสมตามความเชี่ยวชาญ 

โดยหัวหน้าโครงการ ผู้อำนวยการผลิตและผู้ประสานงาน ล้วนเป็นผู้ที่มีประสบการณ์ในด้านนิเทศศาสตร์และ
อยู่ในวงการการผลิตรายการโทรทัศน์ซึ่งรวมถึงรายการเด็กมาอย่างยาวนาน นอกจากนี้ รายการยังมีที่ ปรึกษา
โครงการที่เป็นผู้เชี่ยวชาญในด้านเด็กปฐมวัย โดยให้คำปรึกษาเกี่ยวกับหัวข้อเรื่องที่จะนำเสนอในแต่ละตอน
และให้คำแนะนำเกี่ยวกับบทรายการโทรทัศน์ (Script) เพื่อจัดทำเนื้อหารายการที่เหมาะสมสำหรับกลุ่มเด็ก
ปฐมวัย 

 

2.3 ปัญหาอุปสรรคหรือข้อจำกัดในการดำเนินงาน  
การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา (Covid - 19) ส่งผลให้การประสานงาน กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเกิด

ความล่าช้า เนื่องจากไม่สามารถนัดเข้าทำงานพร้อมกันได้ และจำเป็นต้องมีระยะเวลาในการทำความสะอาด
บ่อยครั้ง เพื่อป้องกันการแพร่ระบาด ดังนั้นทีมผลิตจึงได้ปรับแผนการหารือ โดยเปลี่ยนเป็นการทำงานผ่าน
ระบบออนไลน์ผสมผสานกับการออกทำจริง เพ่ือทำงานและนำส่งผลผลิตให้ทันตามเวลาที่กำหนด 

อีกทั ้ง พบปัญหาเดิมมีการกำหนดเผยแพร่รายการทางช่อง TNN แต่เนื ่องจากกลุ ่มผู ้ชมของสื่อ
โทรทัศน์ที่ให้บริการเป็นการทั่วไป (ที่วีดิจิทัล) ช่อง INN ไม่ตรงกับกลุ่มเป้าหมายของรายการ ผู้ผลิตรายการ 

จึงดำเนินการขอย้ายไปเผยแพร่ทางช่อง Tue4U เพ่ือให้ตรงตามกลุ่มเป้าหมายมากขึ้น 
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5. รายการ Magic Pen ปากกาวิเศษ 

 
1. ข้อมูลพื้นฐาน  

1.1 ชื่อโครงการ : โครงการรายการ Magic Pen ปากกาวิเศษ 

1.2 ชื่อหน่วยงาน : บริษัท เอซีเอดี จำกัด 

1.3 รูปแบบรายการ : รายการประเภท Animation นำเสนอความรู้ให้แก่เด็กอายุ 3-5 ปีใน ด้านศิลปะและ
จินตนาการที่สร้างสรรค์ รวมไปถึงการเรียนรู้เกี่ยวกับคุณธรรมและจริยธรรม  โดยอยู่ในรูปแบบรายการ
การ์ตูน ความยาวตอนละ 5 นาที จำนวน 40 ตอน พร้อมจัดทำคำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) 

หรือล่ามภาษามือ (Sign Language Interpretation) และบริการเสียงบรรยายภาพ (Audio Description) 

1.4 วัตถุประสงค์ของรายการ :  
(1) เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดการผลิตรายการสำหรับเด็กปฐมวัย (3-5 ปี) ไปสู่เด็กและครอบครัว 

(2) เพื่อให้รายการได้เป็นสื่อกลางในการเรียนรู้ของเด็กและครอบครัว รวมทั้งพัฒนาองค์ความรู้ในเชิง 
สร้างสรรค์ ให้สามารถนำสาระความรู้จากรายการไปต่อยอด พัฒนาคุณภาพชีวิต 

(3) เพื่อสนับสนุนให้สถานีโทรทัศน์ระบบดิจิทัล มีรายการเนื้อหาเชิงสร้างสรรค์ มีคุณภาพนำเสนอต่อ
ผู้ชม เพิ่มมากขึ้น 

1.5 กลุ่มเป้าหมายของรายการ : กลุ่มเด็กปฐมวัยในช่วงอายุ 3-5 ปี (กลุ่มเป้าหมายหลัก) และกลุ่มผู้ปกครอง 
ครู ผู้ที่เก่ียวข้องกับเด็กปฐมวัย (กลุ่มเป้าหมายรอง)  

1.6 เนื้อหารายการโดยสรุป : การ์ตูนแอนิเมชั่น “Magic Pen ปากกาวิเศษ” เป็นการถ่ายทอดเรื่องราวของ
นะโม เด็กชายผู้มีจิตใจโอบอ้อมอารีและใจดี รักการช่วยเหลือผู้อื่น ด้วยการใช้ ปากกาวิเศษที่ได้รับมอบมา
จากคุณยายมาคิดและหาวิธีช่วยเหลือผู้อื่นในแต่ละสถานการณ์ที่แตกต่างกันออกไป 

1.7 ประโยชน์จากการเผยแพร่รายการ : 
1) กลุ่มเด็กปฐมวัย (3-5 ปี) ได้รับความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ มีทางเลือกในการรับชม

รายการที่มีเนื้อหาที่เหมาะสมกับช่วงวัยในการส่งเสริม พัฒนาการ และการเรียนรู้ของเด็กในวัยนี้  
มากขึ้น ทั้งในด้านสติปัญญา อารมณ์และสังคม 
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2) ช่องรายการโทรทัศน์ระบบดิจิตอลมีรายการที่หลากหลาย และมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยเฉพาะ
อย่างยิ่ง รายการสำหรับกลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3 - 5 ปี) โดยไม่ต้องจัดซื้อรายการมาจากต่างประเทศ 
และยังสามารถแข่งขัน กับต่างประเทศได้ 

3) สร้างแรงจูงใจให้กับผู้ผลิตในการผลิตรายการเชิงสร้างสรรค์ที่ส่งเสริมการพัฒนาการและการเรียนรู้ 
สำหรับกลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3 - 5 ปี) และสามารถนำไปเป็นต้นแบบสำหรับการผลิตรายการเกี่ยวกับ
เด็ก เยาวชน และครอบครัวได้ในอนาคต 

4) เพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานให้กับผู ้ผลิต ในการผลิตเนื้อหารายการ สำหรับกลุ่มเด็กปฐมวัย  
(อายุ 3 - 5 ปี) เพื่อให้เกิดการพัฒนาศักยภาพในด้านการผลิตรายการเชิงสร้างสรรค์ สำหรับเด็ก 
เยาวชน และครอบครัว เพ่ิมมากข้ึน 

5) มีรายการที่มีคุณภาพ เหมาะสมสำหรับเด็ก เยาวชน และครอบครัว อีกทั้งเป็นการสร้างทางเลือก  
ในการรับชมให้กับผู้ชมกลุ่มเป้าหมาย 

1.8 ระยะเวลาการนำเสนอรายการ : 40 ตอน ความยาวตอนละ 5 นาท ี

1.9 ช่องทางการนำเสนอรายการ :  
(1) ช่องทางสถานีโทรทัศน์ระบบดิจิทัลและช่วงเวลาออกอากาศ :  

▪ ช่องอมรินทร์ทีวี เอชดี ช่อง 34 ทุกวันเสาร์และวันอาทิตย์ เวลา 08.55 – 09.00 น.  
(เริ่มออกอากาศวันที่ 1 กันยายน 2564 - 1 ธันวาคม 2564) 

(2) ช่องทางสื่อออนไลน์ :  
▪ YouTube : Magic Pen ปากกาวิเศษ 
▪ Facebook Fanpage : Magic Pen ปากกาวิเศษ  
 

2. ผลการผลิตรายการ  
2.1 ตัวช้ีวัดความสำเร็จ : ภาพรวมผลการดำเนินงานโดยเปรียบเทียบแผนและผลจากการดำเนินโครงการ  

ตัวช้ีวัดความสำเร็จ แผน ผล สรุปผล 

1. ระยะเวลาการดำเนินโครงการ  
ระยะเวลาที่ใช้ในการผลิตรายการ 
ตั ้งแต่กระบวนการก่อนการผลิต 
ช่วงการผลิตรายการและหลังการ
ผลิตรายการ  

365 วัน / 12 เดือน 365 วัน / 12 เดือน เป็นไปตามแผน 

2. ผลการดำเนินงาน 
ม ี รายการท ี ่ เป ็นประโยชน ์ต่อ
สาธารณะ สำหร ับเด ็กปฐมวัย  
(3-5 ปี) จำนวน 1 รายการ ได้แก่ 
รายการ “Magic Pen ปากกาวิเศษ” 
ความยาว ตอนละ 5 นาที จำนวน 
40 ตอน 

จำนวน 40 ตอน 
ความยาว 5 นาที 

 

จำนวน 40 ตอน 
ความยาว 5 นาที 

 

เป็นไปตามแผน 
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ตัวช้ีวัดความสำเร็จ แผน ผล สรุปผล 

3. การ เผยแพร ่ รายการทาง
ช่องทางสถานีโทรทัศน์ระบบ
ด ิ จ ิ ท ั ล แ ล ะ ช ่ อ ง ท า ง สื่ อ
ออนไลน์  

มีการเผยแพร่รายการ "Magic Pen 

ปากกาวิเศษ” ทางสื ่อโทรทัศน์ที่
ให้บริการเป็นการทั่วไป (ทีวีดิจิทัล) 
และสื ่ออินเทอร์เน็ตที ่เป็นที ่รู ้จัก
อ ย ่ า ง แ พ ร ่ ห ล า ย  อ า ท ิ เ ช่ น 
YouTube Facebook Line  

เป็นต้น 

เผยแพร่รายการทาง
สื่อโทรทัศน์ที่

ให้บริการเป็นการ
ทั่วไป (ทีวีดิจิทัล) 

และสื่ออินเทอร์เน็ตที่
เป็นที่รู้จักอย่าง

แพร่หลาย 

1) ช่องอมรินทร์ทีวี 
เอชดี ช่อง 34 

2) YouTube  

3) Facebook  

เป็นไปตามแผน 

4. การบริการเพื ่อส่งเสริมการ
เข้าถึงของคนพิการ 

ม ีบร ิการคำบรรยายแทนเส ียง 
(Closed Caption: CC) หร ือล ่าม
ภ า ษ า ม ื อ  ( Sign Language 

Interpretation: SL) และบร ิการ
เ ส ี ย ง บ ร ร ย า ย ภ า พ  ( Audio 

Description: AD) 

มี CC หรือล่ามภาษา
มือ SL และ AD 

 

จัดทำคำบรรยายแทน
เสียง (CC) สำหรับ 

ผู้พิการทางการได้ยิน 
และเสียงบรรยาย
ภาพ (AD) สำหรับ 

ผู้พิการทางสายตา 

เป็นไปตามแผน  

5. สถ ิ ต ิ ก า ร ร ั บชม ในแต ่ ล ะ
ช่องทางที่เผยแพร่รายการ 

มีจำนวนการเข ้าร ับชมทางช ่อง
โทรทัศน์ระบบดิจิท ัล มีค ่าเฉลี่ย 

เรทติ้งของรายการ ไม่น้อยกว่า 0.05 

ตลอดระยะเวลาการออกอากาศ 
หร ื อจำนวนการ เข ้ า ร ั บชมสื่ อ
ออน ไลน ์ ร วมก ั น ไม ่ น ้ อ ย กว่ า 
495,000 views  

ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ
รายการ ไม่น้อยกว่า 

0.05 หรือ 

จำนวนการเข้ารับชม
สื่อออนไลน์รวมกัน 

ไม่น้อยกว่า  
495,000 views 

1) ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ
รายการ 0.1955 

2) จำนวนการเข้า
รับชมสื่อออนไลน์ 
665,306 views 

เป็นไปตามแผน 

หมายเหตุ: ข้อมูลจากเอกสารส่งมอบรายงาน ครั้งที่ 4 โครงการรายการ "Magic Pen ปากกาวิเศษ"  
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2.2 การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล : ข้อมูลการจัดการบุคลากรในโครงการให้มีความเหมาะสมตาม 

ความเชี่ยวชาญ  
มีการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลที ่เหมาะสมตามความเชี ่ยวชาญ โดยหัวหน้าโครงการ 

ผู้อำนวยการผลิตและผู้ประสานงาน ล้วนเป็นผู้ที่มีประสบการณ์ในด้านนิเทศศาสตร์และอยู่ในวงการการผลิต
รายการโทรทัศน์ซึ่งรวมถึงรายการเด็กมาอย่างยาวนาน  

 

2.3 ปัญหาอุปสรรคหรือข้อจำกัดในการดำเนินงาน  
การเผยแพร่ไม่ตรงตามแผนการดำเนินงาน เนื่องจากทางสถานีโทรทัศน์ อมรินทร์ ทีวี เอชดี ช่อง 34 

ได้มีการปรับผังรายการ จึงมีความจำเป็นต้องเปลี่ยนแปลงเวลาออกอากาศรายการการ์ตูน Magic Pen ปากกา
วิเศษ จากเวลา 08.45 – 08.50 น. เป็นเวลา 08.55 – 09.00 น. สำหรับการออกอากาศตั้งแต่เดือนตุลาคม 
เป็นต้นไป รวมถึงการเผยแพร่ชิ้นงานทางออนไลน์ล่าช้าไม่สอดคล้องตามที่เสนอไว้ เนื่องจากคณะกรรมการ  

พิจารณาผลงานรับทุนได้ให้ข้อสังเกตในการปรับปรุงแก้ไขเนื้อหา/บทที่เป็นประโยชน์ต่อรายการ อย่างไรก็ดี 
ทางทีมผู ้ผลิตได้ปรับแก้เนื ้อหา รายการ Magic Pen ปากกาวิเศษตามความเห็น และได้เผยแพร่ลงใน
แพลตฟอร์มฟอร์มออนไลน์ ได้แก่ เฟสบุ๊ค (Facebook) และยูทูป (YouTube) แล้วเสร็จ 
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6. รายการ ใบบุญ เณรน้อย 

 

 

1. ข้อมูลพื้นฐาน  

1.1 ชื่อโครงการ : โครงการ ใบบุญ เณรน้อย  

1.2 ชื่อหน่วยงาน : บริษัท เอซ อัพ สลีฟ จำกัด 

1.3 รูปแบบรายการ : รายการประเภท Animation ความยาวตอนละ 5 นาที จำนวน 40 ตอน พร้อม 

คำบรรยายแทนเส ียง (Closed Caption) หร ือล ่ ามภาษาม ือ (Sign Language Interpretation)  

และบริการ เสียงบรรยายภาพ (Audio Description) ที่นำเสนอข้อเท็จจริงชิงบวกและสร้างสรรค์เกี่ยวกับ 
คุณธรรม จริยธรรม และหลักคำสอน เพื่อศึกษา ระดับความคิดการแก้ไขปัญหา การควบคุมสติปัญญา 
และการฝึกสมาธิของเด็ก และให้รายการเป็นสื่อกลางในการเรียนรู้ของเด็กให้สามารถนำสาระความรู้จาก
รายการไปต่อยอดพัฒนาคุณภาพชีวิต และก่อให้เกิดความรู้ทางสติปัญญาได้อย่างยั่งยืน 

1.4 วัตถุประสงค์ของรายการ :  
(1) เพ่ือศึกษาระดับความคิดการแก้ไขปัญหา การควบคุมสติปัญญา และการฝึกสมาธิของเด็ก 

(2) เพ่ือให้รายการได้เป็นสื่อกลางในการเรียนรู้ของเด็ก ให้สามารถนำสาระความรู้จากรายการไปต่อยอด 
พัฒนาคุณภาพชีวิต และก่อให้เกิดความรู้ทางสติปัญญาได้อย่างยั่งยืน 

(3) เพื ่อสนับสนุนให้สถานีโทรทัศน์ระบบดิจิตอล มีรายการเนื ้อหาเชิงความคิดและให้ความรู้  
มีคุณภาพนำเสนอ ต่อผู้ชมเพิ่มมากขึ้นโดยที่ทางช่องไม่มีข้อจํากัดเรื่องภาระค่าใช้จ่ายในการผลิต
รายการ 

1.5 กลุ่มเป้าหมายของรายการ : กลุ่มเด็กปฐมวัยในช่วงอายุ 3-5 ปี (กลุ่มเป้าหมายหลัก) และประชาชนทั่วไป 
(กลุ่มเป้าหมายรอง)  

1.6 เนื้อหารายการโดยสรุป : Animation นำเสนอเรื่องราวการปรับตัวของเด็กที่กลายมาเป็นเณรน้อยและ
ต้องปรับตัวครั้งยิ่งใหญ่ในการเข้าถึงธรรมะผ่านตัวละคร Animation ใบบุญ เณรน้อย 
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1.7 ประโยชน์จากการเผยแพร่รายการ : 
1) กลุ ่มเด็กและครอบครัว ที ่เป็นกลุ ่มเป้าหมาย คือ กลุ ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3 -5 ปี) ได้รับความรู้  

ความเข้าใจ เกี่ยวกับเนื้อหารายการ มีทางเลือกในการรับชมรายการที่มีเนื้อหาที่เหมาะสมกับช่วงวัย
ในการส่งเสริมพัฒนาการ และการเรียนรู้ของเด็กในวัยนี้มากขึ้น ทั้งในด้านสติปัญญา อารมณ์และ
สังคม 

2) ช่องรายการโทรทัศน์ระบบดิจิทัลมีรายการที่หลากหลาย และมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
รายการสำหรับกลุ ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี) โดยไม่ต้องจัดซื ้อรายการมาจากต่างประเทศ  
และยังสามารถแข่งขัน กับต่างประเทศได้ 

3) สร้างแรงจูงใจให้กับผู้ผลิตในการผลิตรายการเชิงสร้างสรรค์ที่ส่งเสริมการพัฒนาการและการเรียนรู้ 
สำหรับกลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี) และสามารถนำไปเป็นต้นแบบสำหรับการผลิตรายการเกี่ยวกับ
เด็กและ ครอบครัวได้ในอนาคต 

4) เพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานให้กับผู้ผลิต ในการผลิตเนื้อหารายการสำหรับกลุ่มเด็กปฐมวัย 
(อายุ 3-5 ปี) เพื่อให้เกิดการพัฒนาศักยภาพในด้านการผลิตรายการเชิงสร้างสรรค์ สำหรับ
เด็กและครอบครัวเพิ่มมากข้ึน 

5) มีรายการที่มีคุณภาพ เหมาะสมสำหรับเด็กและครอบครัว อีกทั้งเป็นการสร้างทางเลือกในการรับชม
ให้กับ ผู้ชมกลุ่มเป้าหมาย 

1.8 ระยะเวลาการนำเสนอรายการ : 40 ตอน ความยาวตอนละ 5 นาท ี

1.9 ช่องทางการนำเสนอรายการ :  
(1) ช่องทางสถานีโทรทัศน์ระบบดิจิทัลและช่วงเวลาออกอากาศ :  

▪ PPTV ช่อง 36 ทุกวันเสาร์ – อาทิตย์ เวลา 08.01 – 08.06 น. (เริ ่มออกอากาศวันที่  
7 พฤศจิกายน 2564 – 26 มีนาคม 2565)  

(2) ช่องทางสื่อออนไลน์ :  
▪ YouTube : ใบบุญ เณรน้อย 

▪ Facebook Fanpage : ใบบุญ เณรน้อย 
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2. ผลการผลิตรายการ  
2.1 ตัวช้ีวัดความสำเร็จ : ภาพรวมผลการดำเนินงานโดยเปรียบเทียบแผนและผลจากการดำเนินโครงการ  

ตัวช้ีวัดความสำเร็จ แผน ผล สรุปผล 

1. ระยะเวลาการดำเนินโครงการ  
ระยะเวลาที่ใช้ในการผลิตรายการ 
ตั ้งแต่กระบวนการก่อนการผลิต 
ช่วงการผลิตรายการและหลังการ
ผลิตรายการ  

365 วัน / 12 เดือน 365 วัน / 12 เดือน เป็นไปตามแผน 

2. ผลการดำเนินงาน 

ม ี รายการท ี ่ เป ็นประโยชน ์ต่อ
สาธารณะ สำหร ับเด ็กปฐมวัย  
(3-5 ปี) จำนวน 1 รายการ ได้แก่ 
ร า ย ก า ร  " ใ บ บ ุ ญ  เ ณ ร น ้ อ ย "  

ความยาวตอนละ 5 นาที จำนวน 
40 ตอน 

จำนวน 40 ตอน 

ความยาว 5 นาที 
 

จำนวน 40 ตอน 

ความยาว 5 นาที 
 

เป็นไปตามแผน 

3. การ เผยแพร ่ รายการทาง
ช่องทางสถานีโทรทัศน์ระบบ
ด ิ จ ิ ท ั ล แ ล ะ ช ่ อ ง ท า ง สื่ อ
ออนไลน์  

มีการเผยแพร่รายการ "ใบบุญ เณร
น้อย" ทางสื่อโทรทัศน์ที่ให้บริการ
เป็นการทั่วไป (ทีวีดิจิทัล) และสื่อ
อ ินเทอร ์เน ็ตที ่ เป ็นที ่ร ู ้จ ักอย ่าง
แพร ่หลาย อาท ิ เช ่น YouTube 

Facebook Line เป็นต้น 

เผยแพร่รายการทาง
สื่อโทรทัศน์ที่

ให้บริการเป็นการ
ทั่วไป (ทีวีดิจิทัล) 

และสื่ออินเทอร์เน็ตที่
เป็นที่รู้จักอย่าง

แพร่หลาย 

1) PPTV ช่อง 36 

2) YouTube  

3) Facebook  

เป็นไปตามแผน 

4. การบริการเพื ่อส่งเสริมการ
เข้าถึงของคนพิการ 

ม ีบร ิการคำบรรยายแทนเส ียง 
(Closed Caption: CC) หร ือล ่าม
ภ า ษ า ม ื อ  ( Sign Language 

Interpretation: SL) และบร ิการ
เ ส ี ย ง บ ร ร ย า ย ภ า พ  ( Audio 

Description: AD) 

มี CC หรือล่ามภาษา
มือ SL และ AD 

 

จัดทำคำบรรยายแทน
เสียง (CC) สำหรับ 

ผู้พิการทางการได้ยิน 
และเสียงบรรยาย
ภาพ (AD) สำหรับ 

ผู้พิการทางสายตา 

เป็นไปตามแผน  
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ตัวช้ีวัดความสำเร็จ แผน ผล สรุปผล 

5. สถ ิ ต ิ ก า ร ร ั บชม ในแต ่ ล ะ
ช่องทางที่เผยแพร่รายการ 

มีจำนวนการเข ้าร ับชมทางช ่อง
โทรทัศน์ระบบดิจิท ัล มีค ่าเฉลี่ย 

เรทติ้งของรายการ ไม่น้อยกว่า 0.05 

ตลอดระยะเวลาการออกอากาศ 
หร ื อจำนวนการ เข ้ า ร ั บชมสื่ อ
ออน ไลน ์ ร วมก ั น ไม ่ น ้ อ ย กว่ า 
495,000 views  

ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ
รายการ ไม่น้อยกว่า 

0.05 หรือ 

จำนวนการเข้ารับชม
สื่อออนไลน์รวมกัน 

ไม่น้อยกว่า  
495,000 views 

1) ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ
รายการ 0.141 

2) จำนวนการเข้า
รับชมสื่อออนไลน์ 
495,914 views 

เป็นไปตามแผน 

หมายเหตุ: ข้อมูลจากเอกสารส่งมอบรายงาน ครั้งที่ 4 โครงการรายการ "ใบบุญ เณรน้อย"  
 

2.2 การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล : ข้อมูลการจัดการบุคลากรในโครงการให้มีความเหมาะสมตาม 

ความเชี่ยวชาญ  
รายการ ใบบุญ เณรน้อย มีการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลที่เหมาะสมตามความเชี่ยวชาญ  
 

2.3 ปัญหาอุปสรรคหรือข้อจำกัดในการดำเนินงาน  
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ส่งผลให้การประสานงาน กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเกิด 

ความล่าช้า เนื่องจากไม่สามารถนัดปรึกษาหารือ และไม่สามารถปฏิบัติงานได้ตามปกติ อย่างไรก็ดี ทางบริษัท
มีการแก้ไขปัญหา คือ ปรับแผนการหารือโดยเปลี่ยนเป็นการหารือผ่านช่องทางออนไลน์ 
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7. รายการ เปาเปาผจญภัยในโลกนิทาน 

 
1. ข้อมูลพื้นฐาน  

1.1 ชื่อโครงการ : โครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศรายการโทรทัศน์ระบบดิจิตอล รายการสำหรับ
เด็ก เยาวชน และครอบครัว (เด็กปฐมวัย) “เปาเปาผจญภัยในโลกนิทาน”  

1.2 ชื่อหน่วยงาน : บริษัท เอลิควอร์ กรุ๊ป จำกัด 

1.3 รูปแบบรายการ : รายการประเภท Animation ให้ความรู้ ส่งเสริมพัฒนาการและให้คติสอนใจแก่ผู้ชม  
ผ่านเรื่องราวผจญภัยในโลกนิทาน และดำเนินเรื ่องโดยตัวละครหลักที่ชื ่อว่า เปาเปา ผู้ซึ ่งจะพาผู้ชม 
ผจญภัยไปในนิทานเรื่องต่างๆ โดยเนื้อหาของนิทานแต่ละเรื่องในรายการนี้เป็นการหยิบยกวรรณกรรม
อีสป มาร้อยเรียงใหม่เน้นเนื้อหาที่เข้าถึงได้ง่าย  

1.4 วัตถุประสงค์ของรายการ :  
(1) เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดการผลิตรายการสำหรับเด็กปฐมวัย (3-5 ปี) ไปสู่เด็กและครอบครัว 
(2) เพื่อให้รายการได้เป็นสื่อกลางในการเรียนรู้ของเด็กและครอบครัว รวมทั้งพัฒนาองค์ความรู้ในเชิง 

สร้างสรรค์ ให้สามารถนำสาระความรู้จากรายการไปต่อยอดพัฒนาคุณภาพชีวิต 
(3) เพื่อสนับสนุนให้สถานีโทรทัศน์ระบบดิจิทัล มีรายการเนื้อหาเชิงสร้างสรรค์ มีคุณภาพนำเสนอต่อ

ผู้ชมเพ่ิมมากข้ึน 

1.5 กลุ่มเป้าหมายของรายการ : กลุ่มเด็กปฐมวัยในช่วงอายุ 3-5 ปี และครอบครัว (กลุ่มเป้าหมายหลัก)  
1.6 เน ื ้ อหารายการโดยสร ุป : Animation เร ื ่ องราวผจญภ ัยในโลกน ิทาน และสอนคต ิสอนใจ  

ผ่านตัวละคร Animation เปาเปา 
1.7 ประโยชน์จากการเผยแพร่รายการ : 

1) กลุ่มเด็กและครอบครัว ที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย คือ กลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี) ได้รับความรู้ ความเข้าใจ
เกี่ยวกับเนื้อหารายการ มีทางเลือกในการรับชมรายการที่มีเนื้อหาที่เหมาะสมกับช่วงวัยในการส่งเสริม
พัฒนาการ และการเรียนรู้ของเด็กในวัยนี้มากข้ึนทั้งในด้านสติปัญญา อารมณ์และสังคม 

2) ช่องรายการโทรทัศน์ระบบดิจิทัลมีรายการที่หลากหลายและมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
รายการสำหรับกลุ ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี) โดยไม่ต้องจัดซื ้อรายการมาจากต่างประเทศ  
และยัง สามารถแข่งขันกับต่างประเทศได้ 
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3) สร้างแรงจูงใจให้กับผู้ผลิตในการผลิตรายการเชิงสร้างสรรค์ที่ส่งเสริมการพัฒนาการและการ เรียนรู้
สำหรับกลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี) และสามารถนำไปเป็นต้นแบบสำหรับการผลิตรายการเกี่ยวกับ
เด็กและครอบครัวได้ในอนาคต 

4) เพิ ่มประสิทธิภาพในการทำงานให้กับผู ้ผลิตในการผลิตเนื ้อหารายการสำหรับกลุ ่มเด็กปฐมวัย  

(อายุ 3-5 ปี) เพื่อให้เกิดการพัฒนาศักยภาพในด้านการผลิตรายการเชิงสร้างสรรค์ สำหรับเด็กและ
ครอบครัวเพ่ิมมากข้ึน 

5) มีรายการที่มีคุณภาพ เหมาะสมสำหรับเด็กและครอบครัว อีกทั้งเป็นการสร้างทางเลือกในการรับชม
ให้กับผู้ชมกลุ่มเป้าหมาย 

1.8 ระยะเวลาการนำเสนอรายการ : 40 ตอน ความยาวตอนละ 10 นาท ี

1.9 ช่องทางการนำเสนอรายการ :  
(1) ช่องทางสถานีโทรทัศน์ระบบดิจิทัลและช่วงเวลาออกอากาศ :  

▪ ช่องอมรินทร์ทีว ี เอชดี ช ่อง 34 ทุกว ันพฤหัสบดี – ศุกร ์ เวลา 10.00 – 10.10 น.  
(เริ่มออกอากาศวันที่ 30 กันยายน 2564 – 18 กุมภาพันธ์ 2565)  

(2) ช่องทางสื่อออนไลน์ :  
▪ YouTube : เปาเปาผจญภัยในโลกนิทาน 
▪ Facebook Fanpage : เปาเปาผจญภัยในโลกนิทาน 
 

2. ผลการผลิตรายการ  
2.1 ตัวช้ีวัดความสำเร็จ : ภาพรวมผลการดำเนินงานโดยเปรียบเทียบแผนและผลจากการดำเนินโครงการ  

ตัวช้ีวัดความสำเร็จ แผน ผล สรุปผล 

1. ระยะเวลาการดำเนินโครงการ  
ระยะเวลาที่ใช้ในการผลิตรายการ 
ตั ้งแต่กระบวนการก่อนการผลิต 
ช่วงการผลิตรายการและหลังการ
ผลิตรายการ  

365 วัน / 12 เดือน 365 วัน / 12 เดือน เป็นไปตามแผน 

2. ผลการดำเนินงาน 
ม ี รายการท ี ่ เป ็นประโยชน ์ต่อ
สาธารณะ สำหร ับเด ็กปฐมวัย  
(3-5 ปี) จำนวน 1 รายการ ได้แก่ 
รายการ “เปาเปาผจญภัยในโลก
นิทาน” ความยาวตอนละ 10 นาที 
จำนวน 40 ตอน 

จำนวน 40 ตอน 
ความยาว 10 นาที 

 

จำนวน 40 ตอน 
ความยาว 10 นาที 

 

เป็นไปตามแผน 

3. การ เผยแพร ่ รายการทาง
ช่องทางสถานีโทรทัศน์ระบบ
ด ิ จ ิ ท ั ล แ ล ะ ช ่ อ ง ท า ง สื่ อ
ออนไลน์  

เผยแพร่รายการทาง
สื่อโทรทัศน์ที่

ให้บริการเป็นการ
ทั่วไป (ทีวีดิจิทัล) 

1) ช่องอมรินทร์ทีวี 
เอชดี ช่อง 34 
2) YouTube  
3) Facebook  

เป็นไปตามแผน 
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ตัวช้ีวัดความสำเร็จ แผน ผล สรุปผล 

มีการเผยแพร่รายการ "เปาเปา 
ผจญภ ัย ในโลกน ิทาน " ทางสื่ อ
โทรทัศน์ที่ให้บริการเป็นการทั่วไป 
(ทีวีดิจิทัล) และสื่ออินเทอร์เน็ตที่
เป็นที่รู้จักอย่างแพร่หลาย อาทิเช่น 
YouTube Facebook Line  
เป็นต้น 

และสื่ออินเทอร์เน็ตที่
เป็นที่รู้จักอย่าง

แพร่หลาย 

4. การบริการเพื ่อส่งเสริมการ
เข้าถึงของคนพิการ 

ม ีบร ิการคำบรรยายแทนเส ียง 
(Closed Caption: CC) หร ือล ่าม
ภ า ษ า ม ื อ  ( Sign Language 
Interpretation: SL) และบร ิการ
เ ส ี ย ง บ ร ร ย า ย ภ า พ  ( Audio 
Description: AD) 

มี CC หรือล่ามภาษา
มือ SL และ AD 

 

จัดทำคำบรรยายแทน
เสียง (CC) สำหรับ 

ผู้พิการทางการได้ยิน 
และเสียงบรรยาย
ภาพ (AD) สำหรับ 

ผู้พิการทางสายตา 

เป็นไปตามแผน  

5. สถ ิ ต ิ ก า ร ร ั บชม ในแต ่ ล ะ
ช่องทางที่เผยแพร่รายการ 

มีจำนวนการเข ้าร ับชมทางช ่อง
โทรทัศน์ระบบดิจิท ัล มีค ่าเฉลี่ย 

เรทติ้งของรายการ ไม่น้อยกว่า 0.05 
ตลอดระยะเวลาการออกอากาศ 
หร ื อจำนวนการ เข ้ า ร ั บชมสื่ อ
ออน ไลน ์ ร วมก ั น ไม ่ น ้ อ ย กว่ า 
538,000 views  

ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ
รายการ ไม่น้อยกว่า 

0.05 หรือ 

จำนวนการเข้ารับชม
สื่อออนไลน์รวมกัน 

ไม่น้อยกว่า  
538,000 views 

1) ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ
รายการ 0.272 

2) จำนวนการเข้า
รับชมสื่อออนไลน์ 
180,986 views 

ไม่เป็นไปตามแผน 

หมายเหตุ: ข้อมูลจากเอกสารส่งมอบรายงาน ครั้งที่ 4 โครงการรายการ "เปาเปาผจญภัยในโลกนิทาน"  
 
2.2 การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล : ข้อมูลการจัดการบุคลากรในโครงการให้มีความเหมาะสมตาม 

ความเชี่ยวชาญ  
รายการ เปาเปา ผจญภัยในโลกนิทาน มีการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลที ่เหมาะสมตาม 

ความเชี่ยวชาญ  
 

2.3 ปัญหาอุปสรรคหรือข้อจำกัดในการดำเนินงาน  
- ไม่มี - 
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8. รายการ รากแก้ว เรนเจอร์ 

 
1. ข้อมูลพื้นฐาน  

1.1 ชื่อโครงการ : โครงการปลูกรากแก้วแผ่นดิน รายการ “รากแก้วเรนเจอร์”  

1.2 ชื่อหน่วยงาน : มูลนิธิแผ่นดินธรรม ในพระสังฆราชูปถัมภ์  

1.3 รูปแบบรายการ : ความยาวตอนละ 15 นาที จำนวน 50 ตอน พร้อมคำบรรยายแทนเสียง (Closed 

Caption) หรือล่ามภาษามือ (Sign Language Interpretation) และบริการ เสียงบรรยายภาพ (Audio 

Description) โดยการเล่านิทานผ่านตัวละครหุ่นมือหนู 

1.4 วัตถุประสงค์ของรายการ :  
(1) เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดการผลิตรายการสำหรับเด็กปฐมภูมิ (3-5 ปี) ไปสู่เด็กและครอบครัว 

(2) เพื่อให้รายการได้เป็นสื่อกลางในการเรียนรู้ของเด็กและครอบครัว รวมทั้งพัฒนาองค์ความรู้ในเชิง
สร้างสรรค์ ให้สามารถนำสาระความรู้จากรายการไปต่อยอด พัฒนาคุณภาพชีวิต 

(3) เพื่อสนับสนุนให้สถานีโทรทัศน์ระบบดิจิทัล มีรายการเนื้อหาเชิงสร้างสรรค์ มีคุณภาพนำเสนอต่อ
ผู้ชมเพ่ิมมากข้ึน 

(4) เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้เยาวชนมุ่งเน้นให้มีความกตัญญูกตเวทีต่อสถาบันชาติ ศาสนา และ
พระมหากษัตริย์ 

(5) เพื่อน้อมนำ “คำพ่อสอน” (ในรัชกาลที่ 9) มาถ่ายทอดให้เด็กๆ ได้รับรู้ และเป็นแนวทางในการ
เติบโตขึ้นอย่างมีคุณภาพ 

1.5 กลุ่มเป้าหมายของรายการ : กลุ่มเด็กปฐมวัยในช่วงอายุ 3-5 ปี และครอบครัว (กลุ่มเป้าหมายหลัก) 

1.6 เนื้อหารายการโดยสรุป : เรื่องราวการส่งเสริมพัฒนาการของเด็กปฐมวัย (3-5 ปี) เล่าเรื่องคุณความดีและ
พระราชกรณียกิจของพระมหากษัตริย์ไทย ตัวอย่างเนื ้อหา เช่น พระราชากับโครงการพระราชดำริ 
โครงการฝนหลวง เพื่อแก้ไขปัญหาความแห้งแล้งทางภาคตะวันออกเฉียงเหนือ หรือโครงการแก้มลิง  
เพื่อแก้ไขปัญหาอุทกภัยทางภาคใต้ของประเทศ เป็นต้น และยังนำเสนอเรื่องราวเกี่ยวกับคุณธรรม
จริยธรรมเบื้องต้นท่ีปรับใช้ในชีวิตประจำวัน เช่น การเป็นคนดี การไม่โกหก เพ่ือให้เด็กๆ เข้าใจได้ง่าย 
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1.7 ประโยชน์จากการเผยแพร่รายการ : 
1) กลุ่มเด็กและครอบครัว ที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย คือ กลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี) ได้รับความรู้ ความเข้าใจ

เกี่ยวกับเนื้อหารายการ มีทางเลือกในการรับชมรายการที่มีเนื้อหาที่เหมาะสมกับช่วงวัยในการส่งเสริม
พัฒนาการ และการเรียนรู้ของเด็กในวัยนี้มากข้ึนทั้งในด้านสติปัญญา อารมณ์และสังคม 

2) ช่องรายการโทรทัศน์ระบบดิจิทัลมีรายการที่หลากหลายและมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
รายการสำหรับกลุ ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี) โดยไม่ต้องจัดซื ้อรายการมาจากต่างประเทศ  
และยัง สามารถแข่งขันกับต่างประเทศได้ 

3) สร้างแรงจูงใจให้กับผู้ผลิตในการผลิตรายการเชิงสร้างสรรค์ที่ส่งเสริมการพัฒนาการและการ เรียนรู้
สำหรับกลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี) และสามารถนำไปเป็นต้นแบบสำหรับการผลิตรายการเกี่ยวกับ
เด็กและครอบครัวได้ในอนาคต 

4) เพิ ่มประสิทธิภาพในการทำงานให้กับผู ้ผลิตในการผลิตเนื ้อหารายการสำหรับกลุ ่มเด็กปฐมวัย  

(อายุ 3-5 ปี) เพื่อให้เกิดการพัฒนาศักยภาพในด้านการผลิตรายการเชิงสร้างสรรค์ สำหรับเด็กและ
ครอบครัวเพ่ิมมากข้ึน 

5) มีรายการที่มีคุณภาพ เหมาะสมสำหรับเด็กและครอบครัว อีกทั้งเป็นการสร้างทางเลือกในการรับชม
ให้กับผู้ชมกลุ่มเป้าหมาย 

1.8 ระยะเวลาการนำเสนอรายการ : 50 ตอน ความยาวตอนละ 15 นาท ี

1.9 ช่องทางการนำเสนอรายการ :  
(1) ช่องทางสถานีโทรทัศน์ระบบดิจิทัลและช่วงเวลาออกอากาศ :  

▪ True 4U ช่อง 24 ทุกวันเสาร์ เวลา 08.45 – 09.00 น. และวันอาทิตย์ เวลา 08.53 – 09.08 น. 
(เริ่มออกอากาศวันที่ 3 กรกฎาคม 2564 – 26 ธันวาคม 2564) 

(2) ช่องทางสื่อออนไลน์ :  
▪ YouTube : รากแก้วเรนเจอร์ 
▪ Facebook Fanpage : รากแก้วเรนเจอร์ Rakkaew Ranger 

▪ TikTok รากแก้วเรนเจอร์ 
 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 9 - 31 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

2. ผลการผลิตรายการ  
2.1 ตัวช้ีวัดความสำเร็จ : ภาพรวมผลการดำเนินงานโดยเปรียบเทียบแผนและผลจากการดำเนินโครงการ  

ตัวช้ีวัดความสำเร็จ แผน ผล สรุปผล 

1. ระยะเวลาการดำเนินโครงการ  
ระยะเวลาที่ใช้ในการผลิตรายการ 
ตั ้งแต่กระบวนการก่อนการผลิต 
ช่วงการผลิตรายการและหลังการ
ผลิตรายการ  

365 วัน / 12 เดือน 730 วัน / 24 เดือน ไม่เป็นไปตามแผน 

2. ผลการดำเนินงาน 
ม ี รายการท ี ่ เป ็นประโยชน ์ต่อ
สาธารณะ สำหร ับเด ็กปฐมวัย  
(3-5 ปี) จำนวน 1 รายการ ได้แก่ 
รายการ  “รากแก ้ ว เรน เจอร์ ”  
ความยาวตอนละ 15 นาที จำนวน 
50 ตอน 

จำนวน 50 ตอน 
ความยาว 15 นาที 

 

จำนวน 50 ตอน 
ความยาว 15 นาที 

 

เป็นไปตามแผน 

3. การ เผยแพร ่ รายการทาง
ช่องทางสถานีโทรทัศน์ระบบ
ด ิ จ ิ ท ั ล แ ล ะ ช ่ อ ง ท า ง สื่ อ
ออนไลน์  

มีการเผยแพร่รายการ "รากแก้ว 
เ รน เจอร์ " ทางส ื ่ อ โทรท ั ศน ์ที่
ให้บริการเป็นการทั่วไป (ทีวีดิจิทัล) 
และสื ่ออินเทอร์เน็ตที ่เป็นที ่รู ้จัก
อ ย ่ า ง แ พ ร ่ ห ล า ย  อ า ท ิ เ ช่ น 
YouTube Facebook Line  
เป็นต้น 

เผยแพร่รายการทาง
สื่อโทรทัศน์ที่

ให้บริการเป็นการ
ทั่วไป (ทีวีดิจิทัล) 

และสื่ออินเทอร์เน็ตที่
เป็นที่รู้จักอย่าง

แพร่หลาย 

1) True 4U ช่อง 24  
2) YouTube  
3) Facebook  
4) TikTok 

เป็นไปตามแผน 

4. การบริการเพื ่อส่งเสริมการ
เข้าถึงของคนพิการ 

ม ีบร ิการคำบรรยายแทนเส ียง 
(Closed Caption: CC) หร ือล ่าม
ภ า ษ า ม ื อ  ( Sign Language 
Interpretation: SL) และบร ิการ
เ ส ี ย ง บ ร ร ย า ย ภ า พ  ( Audio 
Description: AD) 

มี CC หรือล่ามภาษา
มือ SL และ AD 

 

จัดทำคำบรรยายแทน
เสียง (CC) สำหรับ 

ผู้พิการทางการได้ยิน 
และเสียงบรรยาย
ภาพ (AD) สำหรับ 

ผู้พิการทางสายตา 

เป็นไปตามแผน  
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ตัวช้ีวัดความสำเร็จ แผน ผล สรุปผล 

5. สถ ิ ต ิ ก า ร ร ั บชม ในแต ่ ล ะ
ช่องทางที่เผยแพร่รายการ 

มีจำนวนการเข ้าร ับชมทางช ่อง
โทรทัศน์ระบบดิจิท ัล มีค ่าเฉลี่ย 

เรทติ้งของรายการ ไม่น้อยกว่า 0.05 

ตลอดระยะเวลาการออกอากาศ 
หร ื อจำนวนการ เข ้ า ร ั บชมสื่ อ
ออน ไลน ์ ร วมก ั น ไม ่ น ้ อ ย กว่ า 
597,000 views  

ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ
รายการ ไม่น้อยกว่า 

0.05 หรือ 

จำนวนการเข้ารับชม
สื่อออนไลน์รวมกัน 

ไม่น้อยกว่า  
597,000 views 

1) ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ
รายการ 0.08 

2) จำนวนการเข้า
รับชมสื่อออนไลน์ 
815,140 views 

เป็นไปตามแผน 

หมายเหตุ: ข้อมูลจากเอกสารส่งมอบรายงาน ครั้งที่ 4 โครงการรายการ "รากแก้ว เรนเจอร์"  
 

2.2 การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล : ข้อมูลการจัดการบุคลากรในโครงการให้มีความเหมาะสมตาม 

ความเชี่ยวชาญ  
รายการ รากแก้วเรนเจอร์ มีการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลที่เหมาะสมตามความเชี่ยวชาญ  
 

2.3 ปัญหาอุปสรรคหรือข้อจำกัดในการดำเนินงาน  
สถานการณ์โรคระบาด โควิด-19 ในจังหวัดกรุงเทพมหานครและจังหวัดใกล้เคียงที่ทวีความรุนแรงมากขึ้น 

ส่งผลให้การดำเนินงานในการผลิตรายการ รากแก้วเรนเจอร์ นั้นเกิดปัญหาการถ่ายทำและการดำเนินการล่าช้า
กว่ากำหนด เนื่องจากเจ้าหน้าที่ในการดำเนินโครงการต้องจัดการเรื่องการฉี ดวัคซีน เพื่อป้องกันโรค และ
ปฏิบัติตามกฎและมาตรการต่างๆ ในการป้องกันโรคดังกล่าว การจัดหาอุปกรณ์และการขนส่ง รวมไปถึง  

ตารางงานการถ่ายทำรายการเกิดความล่าช้ากว่ากำหนดการเดิม ทำให้การส่งมอบงานเกิดความล่าช้า 
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9. รายการ FLY WORM หนอนน้อยผจญภัย 
 

 
 

1. ข้อมูลพื้นฐาน  

1.1 ชื่อโครงการ : โครงการ FLY WORM หนอนน้อยผจญภัย  

1.2 ชื่อหน่วยงาน : บริษัท พีเจ เอาท์ซอสซิ่ง จำกัด  

1.3 รูปแบบรายการ : Animation รายการมุ่งเน้นให้เด็กปฐมวัย (อายุ 3 – 5 ปี) ได้เรียนรู้โลกกว้าง รู้ทันต่อ
อันตรายรอบตัว และการปรับตัวเข้ากับสังคมในยุคปัจจุบัน โดยจะมีการยกตัวอย่างเหตุการณ์จำลองที่เด็กๆ 
จะได้ร่วมชม และรู้สึกเหมือนได้แก้ปัญหาไปพร้อมกับเหล่าการ์ตูนตัวน้อยๆ 

1.4 วัตถุประสงค์ของรายการ :  
(1) เพื ่อส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดการผลิตรายการสำหรับเด็กปฐมวัย (3 - 5 ปี) ไปสู ่เด็กและ 

ครอบครัว 
(2) เพื่อให้รายการได้เป็นสื่อกลางในการเรียนรู้ของเด็กและครอบครัว รวมทั้งพัฒนาองค์ความรู้ในเชิง

สร้างสรรค์ให้สามารถนำสาระความรู้จากรายการไปต่อยอดพัฒนาคุณภาพชีวิต 
(3) เพื่อสนับสนุนให้สถานีโทรทัศน์ระบบดิจิทัล มีรายการเนื้อหาเชิงสร้างสรรค์ มีคุณภาพนำเสนอต่อ

ผู้ชมเพ่ิมมากข้ึน 

1.5 กลุ่มเป้าหมายของรายการ : กลุ่มเด็กปฐมวัยในช่วงอายุ 3-5 ปี (กลุ่มเป้าหมายหลัก) และประชาชนทั่วไป 
(กลุ่มเป้าหมายรอง)  

1.6 เนื้อหารายการโดยสรุป : Animation นำเสนอเรื่องราวการผจญภัยค้นหาความสามารถตนเอง ผ่านตัวละคร 
Animation หนอนน้อย ผ่านการยกตัวอย่างเหตุการณ์จำลองที่เด็กๆ จะได้ร่วมชม และรู้สึกเหมือนได้
แก้ปัญหาไปพร้อมกับเหล่าการ์ตูนตัวน้อยๆ อาทิเช่น การสร้างเพื่อนใหม่ การจากลา การขอโทษผู้อื่น ฯลฯ 

1.7 ประโยชน์จากการเผยแพร่รายการ : 
1) กลุ ่มเด็กและครอบครัว ที ่เป็นกลุ ่มเป้าหมาย คือ กลุ ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3 - 5 ปี) ได้รับความรู้  

ความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ มีทางเลือกในการรับชมรายการที่มีเนื้อหาที่เหมาะสมกับช่วงวัย  
ในการส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้ของเด็กในวัยนี้มากขึ้น ทั้งในด้านสติปัญญา อารมณ์และ สังคม 

2) ช่องรายการโทรทัศน์ระบบดิจิทัลมีรายการที่หลากหลาย และมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
รายการสำหรับกลุ ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3 - 5 ปี) โดยไม่ต ้องจัดซื ้อรายการมาจากต่างประเทศ  
และยังสามารถแข่งขันกับต่างประเทศได้ 
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3) สร้างแรงจูงใจให้กับผู้ผลิตในการผลิตรายการเชิงสร้างสรรค์ที่ส่งเสริมการพัฒนาการและการเรียนรู้
สำหรับกลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3 - 5 ปี) และสามารถนำไปเป็นต้นแบบสำหรับการผลิตรายการ 
เกี่ยวกับเด็กและครอบครัวได้ในอนาคต 

4) เพิ ่มประสิทธิภาพในการทำงานให้กับผู ้ผลิต ในการผลิตเนื ้อหารายการสำหรับกลุ่มเด็กปฐมวัย  
(อายุ 3 - 5 ปี) เพื่อให้เกิดการพัฒนาศักยภาพในด้านการผลิตรายการเชิงสร้างสรรค์ สำหรับเด็กและ
ครอบครัวเพ่ิมมากข้ึน 

5) มีรายการที่มีคุณภาพ เหมาะสมสำหรับเด็กและครอบครัว อีกทั้งเป็นการสร้างทางเลือกในการรับชม
ให้กับผู้ชมกลุ่มเป้าหมาย 

1.8 ระยะเวลาการนำเสนอรายการ : 40 ตอน ความยาวตอนละ 5 นาท ี

1.9 ช่องทางการนำเสนอรายการ :  
(1) ช่องทางสถานีโทรทัศน์ระบบดิจิทัลและช่วงเวลาออกอากาศ :  

▪ ช่อง One31 ช่อง 31 ทุกวันเสาร์ – อาทิตย์ เวลา 07.00 – 07.08 น. (เริ่มออกอากาศวันที่  
1 พฤษภาคม 2564 – 12 กันยายน 2564)  

(2) ช่องทางสื่อออนไลน์ :  
▪ YouTube : FLY WORM หนอนน้อยผจญภัย 
 

2. ผลการผลิตรายการ  
2.1 ตัวช้ีวัดความสำเร็จ : ภาพรวมผลการดำเนินงานโดยเปรียบเทียบแผนและผลจากการดำเนินโครงการ  

ตัวช้ีวัดความสำเร็จ แผน ผล สรุปผล 

1. ระยะเวลาการดำเนินโครงการ  
ระยะเวลาที่ใช้ในการผลิตรายการ 
ตั ้งแต่กระบวนการก่อนการผลิต 
ช่วงการผลิตรายการและหลังการ
ผลิตรายการ  

365 วัน / 12 เดือน 365 วัน / 12 เดือน เป็นไปตามแผน 

2. ผลการดำเนินงาน 
ม ี รายการท ี ่ เป ็นประโยชน ์ต่อ
สาธารณะ สำหร ับเด ็กปฐมวัย  
(3-5 ปี) จำนวน 1 รายการ ได้แก่ 
รายการ “FLY WORM หนอนน้อย
ผจญภัย” ความยาวตอนละ 5 นาที 
จำนวน 40 ตอน 

จำนวน 40 ตอน 
ความยาว 5 นาที 

 

จำนวน 40 ตอน 
ความยาว 5 นาที 

 

เป็นไปตามแผน 

3. การ เผยแพร ่ รายการทาง
ช่องทางสถานีโทรทัศน์ระบบ
ด ิ จ ิ ท ั ล แ ล ะ ช ่ อ ง ท า ง สื่ อ
ออนไลน์  

ม ี ก า ร เ ผ ย แ พ ร ่ ร า ย ก า ร  
" FLY WORM หนอนน้อยผจญภัย" 

เผยแพร่รายการทาง
สื่อโทรทัศน์ที่

ให้บริการเป็นการ
ทั่วไป (ทีวีดิจิทัล) 

และสื่ออินเทอร์เน็ตที่

1) ช่อง One ช่อง 31 
2) YouTube  

เป็นไปตามแผน 
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ตัวช้ีวัดความสำเร็จ แผน ผล สรุปผล 

ทางสื ่อโทรทัศน์ที ่ให ้บริการเป็น 
การท ั ่วไป (ท ีว ีด ิจ ิท ัล) และสื่อ
อ ินเทอร ์เน ็ตที ่ เป ็นที ่ร ู ้จ ักอย ่าง
แพร ่หลาย อาท ิ เช ่น YouTube 
Facebook Line เป็นต้น 

เป็นที่รู้จักอย่าง
แพร่หลาย 

4. การบริการเพื ่อส่งเสริมการ
เข้าถึงของคนพิการ 

ม ีบร ิการคำบรรยายแทนเส ียง 
(Closed Caption: CC) หร ือล ่าม
ภ า ษ า ม ื อ  ( Sign Language 
Interpretation: SL) และบร ิการ
เ ส ี ย ง บ ร ร ย า ย ภ า พ  ( Audio 
Description: AD) 

มี CC หรือล่ามภาษา
มือ SL และ AD 

 

จัดทำคำบรรยายแทน
เสียง (CC) สำหรับ 

ผู้พิการทางการได้ยิน 
และเสียงบรรยาย
ภาพ (AD) สำหรับ 

ผู้พิการทางสายตา 

เป็นไปตามแผน  

5. สถ ิ ต ิ ก า ร ร ั บชม ในแต ่ ล ะ
ช่องทางที่เผยแพร่รายการ 

มีจำนวนการเข ้าร ับชมทางช ่อง
โทรทัศน์ระบบดิจิท ัล มีค ่าเฉลี่ย 

เรทติ้งของรายการ ไม่น้อยกว่า 0.05 
ตลอดระยะเวลาการออกอากาศ 
หร ื อจำนวนการ เข ้ า ร ั บชมสื่ อ
ออน ไลน ์ ร วมก ั น ไม ่ น ้ อ ย กว่ า 
588,000 views  

ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ
รายการ ไม่น้อยกว่า 

0.05 หรือ 

จำนวนการเข้ารับชม
สื่อออนไลน์รวมกัน 

ไม่น้อยกว่า  
588,000 views 

1) ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ
รายการ 0.052 

2) จำนวนการเข้า
รับชมสื่อออนไลน์ 
48,609 views 

ไม่เป็นไปตามแผน 

หมายเหตุ: ข้อมูลจากเอกสารส่งมอบรายงาน ครั้งที่ 4 โครงการรายการ "FLY WORM หนอนน้อยผจญภัย"  

2.2 การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล : ข้อมูลการจัดการบุคลากรในโครงการให้มีความเหมาะสมตาม 
ความเชี่ยวชาญ  

รายการ FLY WORM หนอนน้อยผจญภัย มีการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลที่เหมาะสมตาม 
ความเชี่ยวชาญ  

2.3 ปัญหาอุปสรรคหรือข้อจำกัดในการดำเนินงาน  
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ที่รุนแรงขึ้นส่งผลให้คณะรัฐบาลประกาศสถานการณ์ 

ล๊อคดาวน์ ทำให้การประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเกิดความล่าช้า อาทิเช่น การตัดต่อ การอัดเสียง 
ฯลฯ ที่ต้องใช้คนจำนวนหนึ่งไม่สามารถทำได้ตามเวลาที่กำหนด  อย่างไรก็ดี ทางบริษัทมีการแก้ไขปัญหา  
โดยการปรับแผนการดำเนินการ โดยเปลี่ยนเป็นการทำงานผ่านทางช่องทางออนไลน์หรือการจัดสรรเวลา  
เพื่อผลัดเปลี่ยนเข้าห้องบันทึกเสียง อีกทั้งยังจัดมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา (Covid – 19) 
อย่างเข้มงวด 
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10. รายการ Happy Family 

 
1. ข้อมูลพื้นฐาน  

1.1 ชื่อโครงการ : โครงการชื่อรายการ Happy Family 

1.2 ชื่อหน่วยงาน : บริษัท จีเอ็มเอม แชนแนล จำกัด  

1.3 รูปแบบรายการ : รายการประเภทวาไรตี ้ ที ่นำเสนอเรื ่องราวการทำภารกิจร่วมกันของครอบครัว
ประชาชนทั่วไป และ/หรือ ครอบครัวของศิลปิน ดารา นักแสดง และ/หรือผู้มีชื่อเสียง ตัวอย่างเช่น แม่กับลูก 
หรือ พ่อกับลูก และ/หรือ ญาติพ่ีน้อง 

1.4 วัตถุประสงค์ของรายการ :  
(1) เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดการผลิตรายการสำหรับเด็กปฐมวัยในช่วงอายุ 3 -5 ปี ไปสู่เด็กและ

ครอบครัว 

(2) เพื่อให้รายการได้เป็นสื่อกลางในการเรียนรู้ของเด็กและครอบครัว รวมทั้งพัฒนาองค์ความรู้ในเชิง
สร้างสรรค์ สามารถนำสาระความรู้จากรายการไปต่อยอด พัฒนาคุณภาพชีวิต 

(3) เพื่อสนับสนุนให้สถานีโทรทัศน์ระบบดิจิตอล มีรายการเนื้อหาเชิงสร้างสรรค์ มีคุณภาพนำเสนอต่อ
ผู้ชมเพ่ิมมากข้ึน 

1.5 กลุ่มเป้าหมายของรายการ : กลุ่มเด็กปฐมวัยในช่วงอายุ 3-5 ปี เยาวชน และครอบครัว 

1.6 เนื ้อหารายการโดยสรุป : เชิญครอบครัวจากทางบ้าน และ/หรือ ครอบครัวของศิลปิน/ นักแสดง 
ตัวอย่างเช่น แม่กับลูก หรือ พ่อกับลูก และ/หรือ ญาติพี่น้อง โดยมีเด็กวัยปฐมวัย อาย 3 -5 ปี เข้ามาทำ
ภารกิจ (mission) ที่ทางรายการกำหนด โดยกำหนดโจทย์ให้มีการใช้ทักษะความสามารถ และการส่งเสริม
พัฒนาการของเด็ก ทางด้านสังคม สติปัญญา จิตใจ อารมณ์ ร่างกาย และเสริมสร้างพัฒนาการของ  

เด็กปฐมวัย โดยมีผู ้ดำเนินรายการที่มีชื ่อเสียงเป็นตัวอย่างที่ดีของสังคม ที่จะนำทุกคนให้เพลิดเพลิน 
สนุกสนาน ไปกับความน่ารักๆ ของเด็กและครอบครัว (คุณพ่อ และ/หรือ คุณแม่) และช่วงท้ายของ
รายการกำหนดให้มีการส่งเสริมความรู้ หรือแนะนำแนวทางการปฏิบัติ โดยแพทย์ผู้เชี่ยวชาญด้านเด็กและ
ครอบครัว 
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 ประโยชน์จากการเผยแพร่รายการ : 
1) กลุ่มเด็กและครอบครัว ที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย คือ กลุ่มเด็กปฐมวัย (3-5 ปี) ได้รับความรู้ ความเข้าใจ

เกี่ยวกับเนื้อหารายการ มีทางเลือกในการรับชมรายการที่มีเนื้อหาที่เหมาะสมกับช่วงวัยในการส่งเสริม
พัฒนาการ และการเรียนรู้ของเด็กในวัยนี้มากข้ึน ทั้งในด้านสติปัญญา อารมณ์ และสังคม 

2) ช่องรายการโทรทัศน์ระบบดิจิทัลมีรายการที่หลากหลาย และมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
รายการสำหรับกลุ ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี) โดยไม่ต้องจัดซื ้อรายการมาจากต่างประเทศ  
และยังสามารถแข่งขันกับต่างประเทศได้ 

3) สร้างแรงจูงใจให้กับผู้ผลิตในการผลิตรายการเชิงสร้างสรรค์ที่ส่งเสริมการพัฒนาการและการเรียนรู้
สำหรับกลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี) และสามารถนำไปเป็นต้นแบบสำหรับการผลิตรายการเกี่ยวกับ
เด็กและครอบครัวได้ในอนาคต 

4) เพิ ่มประสิทธิภาพในการทำงานให้กับผู ้ผลิต ในการผลิตเนื ้อหารายการสำหรับกลุ่มเด็กปฐมวัย  
(อายุ 3-5 ปี) เพ่ือให้เกิดศักยภาพในด้านการผลิตรายการเชิงสร้างสรรค์ สำหรับเด็กและครอบครัวเพ่ิม
มากขึ้น 

5) มีรายการที่มีคุณภาพ เหมาะสมสำหรับเด็กและครอบครัว อีกทั้งเป็นการสร้างทางเลือกในการรับชม
ให้กับผู้ชมกลุ่มเป้าหมาย 

1.7 ระยะเวลาการนำเสนอรายการ : 13 ตอน ความยาวตอนละ 25 นาท ี

1.8 ช่องทางการนำเสนอรายการ :  
(1) ช่องทางสถานีโทรทัศน์ระบบดิจิทัลและช่วงเวลาออกอากาศ :  

▪ GMM ช ่อง 25 ท ุกว ันอาท ิตย ์  เวลา 08.00 –  08.25 น .  ( เร ิ ่ มออกอากาศว ันที่   
5 ธันวาคม 2564 – 27 กุมภาพันธ์ 2565)  

(2) ช่องทางสื่อออนไลน์ :  
▪ YouTube : GMM25Thailand 
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2. ผลการผลิตรายการ  
2.1 ตัวช้ีวัดความสำเร็จ : ภาพรวมผลการดำเนินงานโดยเปรียบเทียบแผนและผลจากการดำเนินโครงการ  

ตัวช้ีวัดความสำเร็จ แผน ผล สรุปผล 

1. ระยะเวลาการดำเนินโครงการ  
ระยะเวลาที่ใช้ในการผลิตรายการ 
ตั ้งแต่กระบวนการก่อนการผลิต 
ช่วงการผลิตรายการและหลังการ
ผลิตรายการ  

390 วัน / 13 เดือน 
 

390 วัน / 13 เดือน 
 

เป็นไปตามแผน 

2. ผลการดำเนินงาน 
ม ี รายการท ี ่ เป ็นประโยชน ์ต่อ
สาธารณะ สำหร ับเด ็กปฐมวัย  
(3-5 ปี) จำนวน 1 รายการ ได้แก่ 
ร า ย ก า ร  " Happy Family"  
ความยาวตอนละ 25 นาที จำนวน 
13 ตอน 

จำนวน 13 ตอน 
ความยาว 25 นาที 

 

จำนวน 13 ตอน 
ความยาว 25 นาที 

 

เป็นไปตามแผน 

3. การ เผยแพร ่ รายการทาง
ช่องทางสถานีโทรทัศน์ระบบ
ด ิ จ ิ ท ั ล แ ล ะ ช ่ อ ง ท า ง สื่ อ
ออนไลน์  

มีการเผยแพร ่รายการ "Happy 
Family" ท า ง ส ื ่ อ โ ท ร ท ั ศ น ์ ที่
ให้บริการเป็นการทั่วไป (ทีวีดิจิทัล) 
และสื ่ออินเทอร์เน็ตที ่เป็นที ่รู ้จัก
อ ย ่ า ง แ พ ร ่ ห ล า ย  อ า ท ิ เ ช่ น 
YouTube Facebook Line  
เป็นต้น 

เผยแพร่รายการทาง
สื่อโทรทัศน์ที่

ให้บริการเป็นการ
ทั่วไป (ทีวีดิจิทัล) 

และสื่ออินเทอร์เน็ตที่
เป็นที่รู้จักอย่าง

แพร่หลาย 

1) GMM ช่อง 25  
2) YouTube  

เป็นไปตามแผน 

4. การบริการเพื ่อส่งเสริมการ
เข้าถึงของคนพิการ 

ม ีบร ิการคำบรรยายแทนเส ียง 
(Closed Caption: CC) หร ือล ่าม
ภ า ษ า ม ื อ  ( Sign Language 
Interpretation: SL) และบร ิการ
เ ส ี ย ง บ ร ร ย า ย ภ า พ  ( Audio 
Description: AD) 

มี CC หรือล่ามภาษา
มือ SL และ AD 

 

จัดทำคำบรรยายแทน
เสียง (CC) สำหรับ 

ผู้พิการทางการได้ยิน 
และเสียงบรรยาย
ภาพ (AD) สำหรับ 

ผู้พิการทางสายตา 

เป็นไปตามแผน  



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 9 - 39 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ตัวช้ีวัดความสำเร็จ แผน ผล สรุปผล 

5. สถ ิ ต ิ ก า ร ร ั บชม ในแต ่ ล ะ
ช่องทางที่เผยแพร่รายการ 

มีจำนวนการเข ้าร ับชมทางช ่อง
โทรทัศน์ระบบดิจิท ัล มีค ่าเฉลี่ย 

เรทติ้งของรายการ ไม่น้อยกว่า 0.05 
ตลอดระยะเวลาการออกอากาศ 
หร ื อจำนวนการ เข ้ า ร ั บชมสื่ อ
ออน ไลน ์ ร วมก ั น ไม ่ น ้ อ ย กว่ า 
436,000 views  

ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ
รายการ ไม่น้อยกว่า 

0.05 หรือ 

จำนวนการเข้ารับชม
สื่อออนไลน์รวมกัน 

ไม่น้อยกว่า  
436,000 views 

1) ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ
รายการ 0.08 

2) จำนวนการเข้า
รับชมสื่อออนไลน์ 
529,000 views 

ไม่เป็นไปตามแผน 

หมายเหตุ: ข้อมูลจากเอกสารส่งมอบรายงาน ครั้งที่ 4 โครงการรายการ "Happy Family" 
 
2.2 การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล : ข้อมูลการจัดการบุคลากรในโครงการให้มีความเหมาะสมตาม 

ความเชี่ยวชาญ  
รายการ Happy Family มีการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลที่เหมาะสมตามความเชี่ยวชาญ  
 

2.3 ปัญหาอุปสรรคหรือข้อจำกัดในการดำเนินงาน  
เนื่องจากในช่วงของการถ่ายทำรายการ เป็นช่วงที่มีการแพร่ระบาดของโควิด -19 อย่างหนัก ทำให้ใน

ช่วงแรกๆ ไม่สามารถถ่ายทำและเผยแพร่รายการตามกำหนดระยะเวลาเดิมได้ จึงต้องมีการทำเรื่องขอขยาย
ระยะเวลาสัญญากับทาง กทปส. ออกไป 90 วัน เพื่อรอให้สถานการณ์โควิด -19 ผ่อนคลายลง และสามารถ
ดำเนินการถ่ายและเผยแพร่ตามรายละเอียดที่กำหนดในสัญญาได้ 
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โครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศเนื้อหา 

รายการที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G 

 

1. รายการ 5G New Life, New Change 

 

 
 

1. ข้อมูลพื้นฐาน  

1.1 ชื่อโครงการ : โครงการ 5G New Life, New Change  

1.2 ชื่อหน่วยงาน : บริษัท ออลบิซ (2019) จำกัด  

1.3 รูปแบบรายการ : รายการ "5G New Life, New Change" มีร ูปแบบเป็นรายการเชิงสารคดี หรือ 
Documentary Feature Program (Mixed Motion Graphic) นำเสนอเรื่องราวที่น่าสนใจของเทคโนโลยี 
5G ที่จะเข้ามามีบทบาทหรือสามารถนำมาประยุกต์ใช้งานได้ในหลายภาคส่วน ทั้งระบบสาธารณสุข ระบบ
คมนาคม ระบบการบริหารจัดการ (รวมถึง ระบบอุปโภค และบริโภค) และระบบอุตสาหกรรมต่างๆ 
(ได้แก่ อุตสาหกรรมการผลิต, อุตสาหกรรมการเกษตร, และอุตสาหกรรมการบริการและสื่อบันเทิง) 

1.4 วัตถุประสงค์ของรายการ :  
(1) เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการผลิตเนื้อหารายการที่เป็นประโยชน์สาธารณะ และมีความสร้างสรรค์ 

น่าสนใจ มีคุณภาพ ซึ่งผู้ผลิตรายการจำนวนหนึ่งไม่สามารถดำเนินการได้หรือดำเนินการได้ยาก 
เพราะข้อจำกัดด้าน ต้นทุน หรือรายได้จากการโฆษณา 

(2) เพื่อให้รายการได้เป็นสื่อกลางในการสร้างความรู้ ความเข้าใจ ความตระหนักรู้ของประชาชนที่เป็น
ประโยชน์ต่อสาธารณะเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G 

1.5 กลุ่มเป้าหมายของรายการ : ประชาชนทั่วไป 

1.6 เนื้อหารายการโดยสรุป : เป็นรายการที่มุ่งเน้นที่จะนำเสนอความรู้แก่ประชาชน ในด้านที่เกี่ยวข้องกับ
เทคโนโลยีการสื่อสาร 5G ทั้งประโยชน์ ข้อดี และการพัฒนาเทคโนโลยีต่างๆ ของ 5G เพื่อสร้างความรู้ 
ความเข้าใจ ความตระหนักรู้ของประชาชนที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ เกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G 

ให้มากยิ่งขึ้น 
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1.7 ประโยชน์จากการเผยแพร่รายการ : 
1) ประชาชนสามารถเข้าถึงเนื้อหารายการที่เป็นประโยชน์สาธารณะ และมีความสร้างสรรค์ น่าสนใจ  

มีคุณภาพ ซึ่งผู้ผลิตรายการจำนวนหนึ่งไม่สามารถดำเนินการได้หรือดำเนินการได้ยาก เพราะข้อจำกัด
ด้านต้นทุน หรือ รายได้จากการโฆษณา 

2) ภาครัฐและประชาชนได้รับความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G ทั้งของต่างประเทศ
และประเทศไทย เพื่อเป็นข้อมูลเปรียบเทียบ และสามารถนำไปปรับใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อตนเอง 
สังคม และ ประเทศต่อไป 

1.8 ระยะเวลาการนำเสนอรายการ : 16 ตอน ระยะเวลาต่อตอน 25-30 นาท ี

1.9 ช่องทางการนำเสนอรายการ :  
(1) ช่องทางสถานีโทรทัศน์ระบบดิจิทัลและช่วงเวลาออกอากาศ :  

▪ ช่อง One31 ทุกวันอาทิตย์ สัปดาห์ละ 1 วัน เวลา 23.15 – 23.40 น. (เริ่มออกอากาศวันที่ 
2 พฤษภาคม 2564)  

(2) ช่องทางสื่อออนไลน์ :  
▪ YouTube : 5G New Life, New Change 

▪ Facebook Fanpage : 5G New Life, New Change 

▪ Instagram : 5G New Life, New Change 

▪ TikTok : 5G New Life, New Change 

▪ Twitter : 5G New Life, New Change 
 

2. ผลการผลิตรายการ  
2.1 ตัวช้ีวัดความสำเร็จ : ภาพรวมผลการดำเนินงานโดยเปรียบเทียบแผนและผลจากการดำเนินโครงการ  

ตัวช้ีวัดความสำเร็จ แผน ผล สรุปผล 

1. ระยะเวลาการดำเนินโครงการ  
ระยะเวลาที่ใช้ในการผลิตรายการ 
ตั ้งแต่กระบวนการก่อนการผลิต 
ช่วงการผลิตรายการและหลังการ
ผลิตรายการ  

365 วัน / 12 เดือน 365 วัน / 12 เดือน เป็นไปตามแผน 

2. ผลการดำเนินงาน 
ม ี รายการท ี ่ เป ็นประโยชน ์ต่อ
สาธารณะ เกี่ยวกับเทคโนโลยีการ
สื่อสาร 5G จำนวน 1 รายการ ได้แก่ 
ร ายกา ร  “ 5 G New Life, New 
Change” ค ว า ม ย า ว ต อ น ล ะ  
25 - 30 นาที จำนวน 16 ตอน 

จำนวน 16 ตอน 
ความยาว 25-30 

นาที 
 

จำนวน 16 ตอน 
ความยาว 25 นาที 

 

เป็นไปตามแผน 
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ตัวช้ีวัดความสำเร็จ แผน ผล สรุปผล 

3. การ เผยแพร ่ รายการทาง
ช่องทางสถานีโทรทัศน์ระบบ
ด ิ จ ิ ท ั ล แ ล ะ ช ่ อ ง ท า ง สื่ อ
ออนไลน์  

มีการเผยแพร่รายการ "5G New 
Life, New Change" ท า ง สื่ อ
โทรทัศน์ที่ให้บริการเป็นการทั่วไป 
(ทีวีดิจิทัล) และสื่ออินเทอร์เน็ตที่
เป็นที่รู้จักอย่างแพร่หลาย อาทิเช่น 
YouTube Facebook Line เป็นต้น 

เผยแพร่รายการทาง
สื่อโทรทัศน์ที่

ให้บริการเป็นการ
ทั่วไป (ทีวีดิจิทัล) 

และสื่ออินเทอร์เน็ตที่
เป็นที่รู้จักอย่าง

แพร่หลาย 

1) ช่อง One ช่อง 31  
2) YouTube  
3) Facebook 
4) Instagram 
5) TikTok 
6) Twitter  

เป็นไปตามแผน 

4. การบริการเพื ่อส่งเสริมการ
เข้าถึงของคนพิการ 

ม ีบร ิการคำบรรยายแทนเส ียง 
(Closed Caption: CC) หร ือล ่าม
ภ า ษ า ม ื อ  ( Sign Language 
Interpretation: SL) และบร ิการ
เ ส ี ย ง บ ร ร ย า ย ภ า พ  ( Audio 
Description: AD) 

มี CC หรือล่ามภาษา
มือ SL และ AD 

 

จัดทำคำบรรยายแทน
เสียง (CC) สำหรับ 

ผู้พิการทางการได้ยิน 
และเสียงบรรยาย
ภาพ (AD) สำหรับ 

ผู้พิการทางสายตา 

เป็นไปตามแผน  

5. สถ ิ ต ิ ก า ร ร ั บชม ในแต ่ ล ะ
ช่องทางที่เผยแพร่รายการ 

มีจำนวนการเข ้าร ับชมทางช ่อง
โทรทัศน์ระบบดิจิท ัล มีค ่าเฉลี่ย 

เรทติ้งของรายการ ไม่น้อยกว่า 0.05 
ตลอดระยะเวลาการออกอากาศ 
หร ื อจำนวนการ เข ้ า ร ั บชมสื่ อ
ออน ไลน ์ ร วมก ั น ไม ่ น ้ อ ย กว่ า 
695,000 views  

ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ
รายการ ไม่น้อยกว่า 

0.05 หรือ 

จำนวนการเข้ารับชม
สื่อออนไลน์รวมกัน 

ไม่น้อยกว่า  
695,000 views 

1) ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ
รายการ 0.220 

2) จำนวนการเข้า
รับชมสื่อออนไลน์ 
2,412,301 views 

เป็นไปตามแผน 

6. การสรุปองค์ความรู ้เกี ่ยวกับ
เทคโนโลยีการสื่อสาร 5G จาก
รายการ 

ประชาชนกลุ ่มตัวอย ่างที ่ร ับชม 
รายการม ีความร ู ้ ความเข ้ า ใจ
เกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G 
เพิ่มขึ้น ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ของ
ประชาชนกลุ่มตัวอย่าง 

ความรู้ความเข้าใจ
ของประชาชน  

กลุ่มตัวอย่าง เพ่ิมขึ้น  
ไม่น้อยกว่า 70% 

ความรู้ความเข้าใจ
ของประชาชน  

กลุ่มตัวอย่าง เพ่ิมขึ้น  
83.00% 

เป็นไปตามแผน 

หมายเหตุ: ข้อมูลจากเอกสารส่งมอบรายงาน ครั้งที่ 4 โครงการรายการ "5G New Life, New Change" 
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2.2 การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล : ข้อมูลการจัดการบุคลากรในโครงการให้มีความเหมาะสมตาม 

ความเชี่ยวชาญ  
เนื่องด้วยในช่วงของการผลิตโครงการ เป็นช่วงที่มีการแพร่ระบาดของโควิด -19 ทำให้ มีมาตรการ

ป้องกันจากทางภาครัฐออกมาให้ประชาชนปฏิบัติตาม ทั้งการเว้นระยะห่างระหว่างบุคคล การจำกัดจำนวนคน
ในการเข้าสถานที่ต่างๆ ทำให้ทางรายการ 5G New Life, New Change ต้องมีการบริหารบุคลากรและบริหาร
เวลาในการทำงานให้เหมาะสมตามมาตรการของรัฐ โดยต้องให้ได้ประสิทธิภาพในการทำงานมากที่สุด 

 

2.3 ปัญหาอุปสรรคหรือข้อจำกัดในการดำเนินงาน  
ปัญหาจากการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา (Covid - 19) ส่งผลให้การประสานงาน การออกไปถ่าย

ทำรายการและฯลฯ กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องหรือกับพิธีกรรายการเกิดความล่าช้าเนื่องจากไม่สามารถนัด
ปรึกษาหารือ และไม่สามารถปฏิบัติงานได้ตามปกติ มีการแก้ไขปัญหาในเบื้องต้นคือการปรับแผนการหารือโดย
เปลี่ยนเป็นการหารือผ่านทางช่องทางออนไลน์ และการออกกองถ่ายทำรายการ มีการกำหนดจำนวนผู้เข้า  

กองถ่าย วัดอุณหภูมิ และสวมใส่หน้ากากอนามัยตลอดเวลา โดยห้ามมิให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเข้าในพื้นที่ถ่ายทำ
เพ่ือป้องกันการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 

ปัญหาการประสานงานเพื่อติดต่อขอภาพประกอบจากทั้งในและต่างประเทศ ส่งผลให้การตัดต่อ
รายการเกิดความล่าช้า เนื่องจากต้องรอจดหมายตอบรับการอนุมัติให้ใช้ภาพประกอบจากทางบริษัทหรือ
แหล่งข้อมูลต้นฉบับ ทางคณะผู้จัดทำจึงได้ส่งจดหมายเพื ่อขอใช้งานไปล่วงหน้า และหลายบริษัทหรื อ
แหล่งข้อมูลต้นฉบับเพื่อให้มีภาพประกอบพร้อมใช้งานในการตัดต่อรายการ 
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2. รายการ 5G 24 ชั่วโมง 
1. ข้อมูลพื้นฐาน  

1.1 ชื่อโครงการ : รายการ 5G 24 ชั่วโมง 

1.2 ชื่อหน่วยงาน : บริษัท ไบรท์ ทีวี จำกัด 

1.3 รูปแบบรายการ : รายการประเภท วาไรตี้ชื่อรายการ "5G 24 ชั่วโมง" ความยาวตอนละ 25 - 30 นาที 
จำนวน 12 ตอน พร้อมคำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) หรือล่ามภาษามือ (Sign Language 
Interpretation) และบริการเสียงบรรยายภาพ (Audio Description) นำเสนอเรื่องราวเทคโนโลยีการ
สื่อสาร 5G ด้วยพิธีกรลงพื้นที่รีวิวและสาธิตการใช้งานเทคโนโลยีเทียบเคียงต่างประเทศ 

1.4 วัตถุประสงค์ของรายการ :  
(1) เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการผลิตเนื้อหารายการที่เป็นประโยชน์สาธารณะ และมีความสร้างสรรค์ 

น่าสนใจ มีคุณภาพ ซึ่งผู้ผลิตรายการจำนวนหนึ่งไม่สามารถดำเนินการได้หรือดำเนินการได้ยาก 
เพราะข้อจำกัดด้าน ต้นทุน หรือรายได้จากการโฆษณา 

(2) เพื่อให้รายการได้เป็นสื่อกลางในการสร้างความรู้ ความเข้าใจ ความตระหนักรู้ของประชาชนที่เป็น
ประโยชน์ต่อสาธารณะเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G 

1.5 กลุ่มเป้าหมายของรายการ : ประชาชนทั่วไป 

1.6 เนื้อหารายการโดยสรุป : รายการ “5G New Life, New Change” มีรูปแบบเป็นรายการเชิงสารคดี 
หรือ Documentary Feature Program (Mixed Motion Graphic) นำเสนอเรื ่องราวที ่น่าสนใจของ
เทคโนโลยี 5G ที่จะเข้ามามีบทบาทหรือสามารถนำมาประยุกต์ใช้งานได้ในหลายภาคส่วน ทั้งระบบ
สาธารณสุข ระบบคมนาคม ระบบการ บริหารจัดการ(รวมถึง ระบบอุปโภค และบริโภค) และระบบ
อุตสาหกรรมต่างๆ (ได้แก่ อุตสาหกรรมการผลิต, อุตสาหกรรมการเกษตร, และอุตสาหกรรมการบริการ
และสื่อบันเทิง) 

1.7 ประโยชน์จากการเผยแพร่รายการ : 
1) ประชาชนสามารถเข้าถึงเนื้อหารายการที่เป็นประโยชน์สาธารณะ และมีความสร้างสรรค์ น่าสนใจ  

มีคุณภาพ ซึ่งผู้ผลิตรายการจำนวนหนึ่งไม่สามารถดำเนินการได้หรือดำเนินการได้ยาก เพราะข้อจำกัด
ด้านต้นทุน หรือ รายได้จากการโฆษณา 

2) ภาครัฐและประชาชนได้รับความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G ทั้งของต่างประเทศ
และประเทศไทย เพื่อเป็นข้อมูลเปรียบเทียบ และสามารถนำไปปรับใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อตนเอง 
สังคม และ ประเทศต่อไป 

1.8 ระยะเวลาการนำเสนอรายการ : 12 ตอน ความยาวตอนละ 25-30 นาท ี
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1.9 ช่องทางการนำเสนอรายการ :  
(1) ช่องทางสถานีโทรทัศน์ระบบดิจิทัลและช่วงเวลาออกอากาศ :  

▪ ช่อง ไทยรัฐ TV 32 เวลา 23.00 – 23.30 น. (เริ่มตั้งแต่วันอาทิตย์ท่ี 6 มิ.ย. – 22 ส.ค. 64) 
(2) ช่องทางสื่อออนไลน์ :  

▪ YouTube : 5G 24 ชั่วโมง 
▪ Facebook: Bright Today 
▪ Website : Brighttv.com 
 

2. ผลการผลิตรายการ  
2.1 ตัวช้ีวัดความสำเร็จ : ภาพรวมผลการดำเนินงานโดยเปรียบเทียบแผนและผลจากการดำเนินโครงการ  

ตัวช้ีวัดความสำเร็จ แผน ผล สรุปผล 

1. ระยะเวลาการดำเนินโครงการ  
ระยะเวลาที่ใช้ในการผลิตรายการ 
ตั ้งแต่กระบวนการก่อนการผลิต 
ช่วงการผลิตรายการและหลังการ
ผลิตรายการ  

365 วัน / 12 เดือน 365 วัน / 12 เดือน เป็นไปตามแผน 

2. ผลการดำเนินงาน 

ม ี รายการท ี ่ เป ็นประโยชน ์ต่อ
สาธารณะ เกี่ยวกับเทคโนโลยีการ
สื่อสาร 5G จำนวน 1 รายการ ได้แก่ 

ร ายกา ร  “ 5 G New Life, New 

Change” ค ว า ม ย า ว ต อ น ล ะ  
25 - 30 นาที จำนวน 16 ตอน 

จำนวน 12 ตอน 

ความยาว 25-30 

นาที 
 

จำนวน 12 ตอน 

ความยาว 25-30 

นาท ี

 

เป็นไปตามแผน 

3. การ เผยแพร ่ รายการทาง
ช่องทางสถานีโทรทัศน์ระบบ
ด ิ จ ิ ท ั ล แ ล ะ ช ่ อ ง ท า ง สื่ อ
ออนไลน์  

มีการเผยแพร่รายการ "5G New 

Life, New Change" ท า ง สื่ อ
โทรทัศน์ที่ให้บริการเป็นการทั่วไป 
(ทีวีดิจิทัล) และสื่ออินเทอร์เน็ตที่
เป็นที่รู้จักอย่างแพร่หลาย อาทิเช่น 
YouTube Facebook Line  

เป็นต้น 

เผยแพร่รายการทาง
สื่อโทรทัศน์ที่

ให้บริการเป็นการ
ทั่วไป (ทีวีดิจิทัล) 

และสื่ออินเทอร์เน็ตที่
เป็นที่รู้จักอย่าง

แพร่หลาย 

1) ช่องไทยรัฐ TV 32 

2) YouTube  

3) Facebook 

4) Website 

  

เป็นไปตามแผน 
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ตัวช้ีวัดความสำเร็จ แผน ผล สรุปผล 

4. การบริการเพื ่อส่งเสริมการ
เข้าถึงของคนพิการ 

ม ีบร ิการคำบรรยายแทนเส ียง 
(Closed Caption: CC) หร ือล ่าม
ภ า ษ า ม ื อ  ( Sign Language 

Interpretation: SL) และบร ิการ
เ ส ี ย ง บ ร ร ย า ย ภ า พ  ( Audio 

Description: AD) 

มี CC หรือล่ามภาษา
มือ SL และ AD 

 

จัดทำคำบรรยายแทน
เสียง (CC) สำหรับ 

ผู้พิการทางการได้ยิน 
และเสียงบรรยาย
ภาพ (AD) สำหรับ 

ผู้พิการทางสายตา 

เป็นไปตามแผน  

5. สถ ิ ต ิ ก า ร ร ั บชม ในแต ่ ล ะ
ช่องทางที่เผยแพร่รายการ 

มีจำนวนการเข ้าร ับชมทางช ่อง
โทรทัศน์ระบบดิจิท ัล มีค ่าเฉลี่ย 

เรทติ้งของรายการ ไม่น้อยกว่า 0.05 

ตลอดระยะเวลาการออกอากาศ 
หร ื อจำนวนการ เข ้ า ร ั บชมสื่ อ
ออน ไลน ์ ร วมก ั น ไม ่ น ้ อ ย กว่ า 
695,000 views  

ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ
รายการ ไม่น้อยกว่า 

0.05 หรือ 

จำนวนการเข้ารับชม
สื่อออนไลน์รวมกัน 

ไม่น้อยกว่า  
489,000 views 

1) ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ
รายการ 0.071 

2) จำนวนการเข้า
รับชมสื่อออนไลน์ 
131,590 views 

ไม่เป็นไปตามแผน 

6. การสรุปองค์ความรู ้เกี ่ยวกับ
เทคโนโลยีการสื่อสาร 5G จาก
รายการ 

ประชาชนกลุ ่มตัวอย ่างที ่ร ับชม 
รายการม ีความร ู ้ ความเข ้ า ใจ
เกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G 

เพิ่มขึ้น ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ของ
ประชาชนกลุ่มตัวอย่าง 

ความรู้ความเข้าใจ
ของประชาชน  

กลุ่มตัวอย่าง เพ่ิมขึ้น  
ไม่น้อยกว่า 70% 

ความรู้ความเข้าใจ
ของประชาชน  

กลุ่มตัวอย่าง เพ่ิมขึ้น  
ร้อยละ 99.97 

เป็นไปตามแผน 

หมายเหตุ: ข้อมูลจากเอกสารส่งมอบรายงาน ครั้งที่ 4 โครงการรายการ "โครงการ 5G 24 ชั่วโมง" 
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2.2 การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล : ข้อมูลการจัดการบุคลากรในโครงการให้มีความเหมาะสมตาม 

ความเชี่ยวชาญ  
รายการ 5G 24 ชั่วโมง มีการบริหารบุคลากรและบริหารเวลาในการทำงานให้เหมาะสมตามมาตรการ

ของรัฐ โดยต้องให้ได้ประสิทธิภาพในการทำงานมากที่สุดเพื่อรับมือกับการแพร่ระบาดของโควิด -19 เช่น  
มีการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลที่เหมาะสมตามความเชี่ยวชาญ โดยหัวหน้าโครงการ ผู้อำนวยการผลิต
และผู้ประสานงาน 

 

2.3 ปัญหาอุปสรรคหรือข้อจำกัดในการดำเนินงาน  
ปัญหาจากการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา (Covid - 19) ส่งผลให้การประสานงาน การออกไปถ่าย

ทำรายการ และฯลฯ กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องหรือกับพิธีกรรายการเกิดความล่าช้าเนื่องจากไม่สามารถนัด
ปรึกษาหารือ และไม่สามารถปฏิบัติงานได้ตามปกติ มีการแก้ไขปัญหาในเบื้องต้นคือการปรับแผนการหารือ  

โดยเปลี่ยนเป็นการหารือผ่านทางช่องทางออนไลน์ และการออกกองถ่ายทำรายการ มีการกำหนดจำนวนผู้เข้า
กองถ่าย วัดอุณหภูมิ และสวมใส่หน้ากากอนามัยตลอดเวลา โดยห้ามมิให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเข้าในพื้นที่ถ่ายทำ
เพ่ือป้องกันการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 
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3. โครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศเนื้อหา 

รายการที่เป็นประโยชน์กับสาธารณะ เกี่ยวกับเทคโนโลยีสื่อสาร 5G 

 
 

1. ข้อมูลพื้นฐาน  

1.1 ชื่อโครงการ : โครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศเนื้อหารายการที่เป็นประโยชน์กับสาธารณะ 
เกี่ยวกับเทคโนโลยีสื่อสาร 5G (รายการ 5G Smart Life) 

1.2 ชื่อหน่วยงาน : บริษัท ไฮ-ไลค์ เอเจนซี่ จำกัด 

1.3 รูปแบบรายการ : รายการประเภท วาไรตี้ชื่อรายการ "5G SMART LIFE" ความยาวตอนละ 10 - 15 นาที 
จำนวน 25 ตอน พร้อมคำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) หรือล่ามภาษามือ (Sign Language 
Interpretation) และบริการเสียงบรรยายภาพ (Audio Description) นำเสนอเรื่องราวเกี่ยวกับเทคโนโลยี
การสื่อสาร 5G ของต่างประเทศเทียบเคียงประเทศไทย และสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญหรือกูรูด้านเทคโนโลยี
การสื่อสาร 5G พร้อมจัดทำในรูปแบบ Viral clips หมายเหตุ เนื้อหารายการประมาณ 10 - 15 นาท ี

1.4 วัตถุประสงค์ของรายการ :  
(1) เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการผลิตเนื้อหารายการที่เป็นประโยชน์สาธารณะ และมีความสร้างสรรค์ 

น่าสนใจ มีคุณภาพ ซึ่งผู้ผลิตรายการจำนวนหนึ่งไม่สามารถดำเนินการได้หรือดำเนินการได้ยาก 
เพราะข้อจำกัดด้าน ต้นทุน หรือรายได้จากการโฆษณา 

(2) เพื่อให้รายการได้เป็นสื่อกลางในการสร้างความรู้ ความเข้าใจ ความตระหนักรู้ของประชาชนที่เป็น
ประโยชน์ต่อสาธารณะเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G 

1.5 กลุ่มเป้าหมายของรายการ : ประชาชนทั่วไป 

1.6 เนื้อหารายการโดยสรุป : เป็นรายการที่มีเป้าหมายเพื่อให้ประชาชนทั่วไปได้รับชมรายการที่สร้างให้เกิด
ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G ของประชาชน และสามารถนำไปปรับใช้ให้เกิด
ประโยชน์ต่อตนเอง สังคม และประเทศต่อไป ผ่านรายการ "5G SMART LIFE" 
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1.7 ประโยชน์จากการเผยแพร่รายการ : 
1) ประชาชนสามารถเข้าถึงเนื้อหารายการที่เป็นประโยชน์สาธารณะ และมีความสร้างสรรค์ น่าสนใจ  

มีคุณภาพ ซึ่งผู้ผลิตรายการจำนวนหนึ่งไม่สามารถดำเนินการได้หรือดำเนินการได้ยาก เพราะข้อจำกัด
ด้านต้นทุน หรือ รายได้จากการโฆษณา 

2) ภาครัฐและประชาชนได้รับความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G ทั้งของต่างประเทศ
และประเทศไทย เพื่อเป็นข้อมูลเปรียบเทียบ และสามารถนำไปปรับใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อตนเอง 
สังคม และ ประเทศต่อไป 

1.8 ระยะเวลาการนำเสนอรายการ : 25 ตอน ความยาวตอนละ 10 - 15 นาท ี

1.9 ช่องทางการนำเสนอรายการ :  
(1) ช่องทางสถานีโทรทัศน์ระบบดิจิทัลและช่วงเวลาออกอากาศ :  

▪ ช่อง Amarin TV 34 HD 

(2) ช่องทางสื่อออนไลน์ :  
▪ YouTube : 5G SMART LIFE 

▪ Facebook: 5G SMART LIFE 

 

2. ผลการผลิตรายการ  

2.1 ตัวช้ีวัดความสำเร็จ : ภาพรวมผลการดำเนินงานโดยเปรียบเทียบแผนและผลจากการดำเนินโครงการ  
ตัวช้ีวัดความสำเร็จ แผน ผล สรุปผล 

1. ระยะเวลาการดำเนินโครงการ  
ระยะเวลาที่ใช้ในการผลิตรายการ 
ตั ้งแต่กระบวนการก่อนการผลิต 
ช่วงการผลิตรายการและหลังการ
ผลิตรายการ  

365 วัน / 12 เดือน 365 วัน / 12 เดือน เป็นไปตามแผน 

2. ผลการดำเนินงาน 

ม ี รายการท ี ่ เป ็นประโยชน ์ต่อ
สาธารณะ เกี่ยวกับเทคโนโลยีการ
สื่อสาร 5G จำนวน 1 รายการ ได้แก่ 

ร ายกา ร  “ 5 G New Life, New 

Change” ค ว า ม ย า ว ต อ น ล ะ  
25 - 30 นาที จำนวน 16 ตอน 

25 ตอน ความยาว
ตอนละ 10 - 15 นาที 

25 ตอน ความยาว
ตอนละ 10 - 15 นาที 

เป็นไปตามแผน 
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3. การ เผยแพร ่ รายการทาง
ช่องทางสถานีโทรทัศน์ระบบ
ด ิ จ ิ ท ั ล แ ล ะ ช ่ อ ง ท า ง สื่ อ
ออนไลน์  

มีการเผยแพร่รายการ "5G New 

Life, New Change" ท า ง สื่ อ
โทรทัศน์ที่ให้บริการเป็นการทั่วไป 
(ทีวีดิจิทัล) และสื่ออินเทอร์เน็ตที่
เป็นที่รู้จักอย่างแพร่หลาย อาทิเช่น 
YouTube Facebook Line  

เป็นต้น 

เผยแพร่รายการทาง
สื่อโทรทัศน์ที่

ให้บริการเป็นการ
ทั่วไป (ทีวีดิจิทัล) 

และสื่ออินเทอร์เน็ตที่
เป็นที่รู้จักอย่าง

แพร่หลาย 

1) ช่อง Amarin TV 

34 HD 

2) YouTube  

3) Facebook 

 

เป็นไปตามแผน 

4. การบริการเพื ่อส่งเสริมการ
เข้าถึงของคนพิการ 

ม ีบร ิการคำบรรยายแทนเส ียง 
(Closed Caption: CC) หร ือล ่าม
ภ า ษ า ม ื อ  ( Sign Language 

Interpretation: SL) และบร ิการ
เ ส ี ย ง บ ร ร ย า ย ภ า พ  ( Audio 

Description: AD) 

มี CC หรือล่ามภาษา
มือ SL และ AD 

 

จัดทำคำบรรยายแทน
เสียง (CC) สำหรับ 

ผู้พิการทางการได้ยิน 
และเสียงบรรยาย
ภาพ (AD) สำหรับ 

ผู้พิการทางสายตา 

เป็นไปตามแผน  

5. สถ ิ ต ิ ก า ร ร ั บชม ในแต ่ ล ะ
ช่องทางที่เผยแพร่รายการ 

มีจำนวนการเข ้าร ับชมทางช ่อง
โทรทัศน์ระบบดิจิท ัล มีค ่าเฉลี่ย 

เรทติ ้งของรายการ ไม ่น ้อยกว่า 
0.05 ต ล อ ด ร ะ ย ะ เ ว ล า ก า ร
ออกอากาศ หรือจำนวนการเข้า
รับชมสื่อออนไลน์รวมกัน  

ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ
รายการ ไม่น้อยกว่า 

0.05 หรือ 

จำนวนการเข้ารับชม
สื่อออนไลน์รวมกัน 

ไม่น้อยกว่า  
425,000 views 

ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ
รายการ ไม่น้อยกว่า 

0.05 หรือ 

จำนวนยอดรวมผู้
เข้าถึงรายการผ่านสื่อ

สังคมออนไลน์ 
287,603 คน และ

ยอดรวมรับชม
รายการผ่านสื่อสังคม
ออนไลน์ 38,147 คน 

รวทั้งหมดเป็น 
325,750 คน 

ไม่เป็นไปตามแผน 
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6. การสรุปองค์ความรู ้เกี ่ยวกับ
เทคโนโลยีการสื่อสาร 5G จาก
รายการ 

ประชาชนกลุ ่มตัวอย ่างที ่ร ับชม 
รายการม ีความร ู ้ ความเข ้ า ใจ
เกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G 

เพิ่มขึ้น ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ของ
ประชาชนกลุ่มตัวอย่าง 

ความรู้ความเข้าใจ
ของประชาชน  

กลุ่มตัวอย่าง เพ่ิมขึ้น  
ไม่น้อยกว่า 70% 

ความรู้ความเข้าใจ
ของประชาชน  

กลุ่มตัวอย่าง เพ่ิมขึ้น  
87.99%* 

เป็นไปตามแผน 

หมายเหตุ: ข้อมูลจากเอกสารส่งมอบรายงาน ครั้งที่ 4 โครงการรายการ "รายการ 5G Smart Life" 
 

2.2 การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล : ข้อมูลการจัดการบุคลากรในโครงการให้มีความเหมาะสมตาม 

ความเชี่ยวชาญ  
รายการ 5G SMART LIFE มีการบริหารบุคลากรและบริหารเวลาในการทำงานให้เหมาะสมตาม

มาตรการของรัฐ มีการใช้บุคลากรที่มีความรู้ความสามารถทั้งทางด้านภาษาไทยและภาษาอังกฤษเนื่องจากต้อง
มีการติดต่อสื่อสารกับแหล่งข้อมูล และผู้เชี่ยวชาญจากต่างประเทศอย่างต่อเนื่อง 

 

2.3 ปัญหาอุปสรรคหรือข้อจำกัดในการดำเนินงาน  
ปัญหาจากการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา (Covid - 19) ส่งผลให้การประสานงาน การออกไปถ่าย

ทำรายการ และฯลฯ กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเกิดความล่าช้า และไม่สามารถปฏิบัติงานได้ตามปกติ แต่ทีมงาน
ได้มีการปรับใช้เทคโนโลยีการสื่อสารทางไกลเพื่อให้สามารถสื่อสารกับผู้เชี่ยวชาญในต่างประเทศได้อย่าง
ต่อเนื่อง และมีการใช้บุคลากรในพื้นที่เพื่อถ่ายทำ และเก็บข้อมูลโดยที่ทีมงานในประเทศไทยไม่จำเป็นต้อง
เดินทางไปด้วยตัวเอง 
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4. รายการ 5G Freedom 

 
1. ข้อมูลพื้นฐาน  

1.1 ชื่อโครงการ : รายการ 5G Freedom 

1.2 ชื่อหน่วยงาน : บริษัท เก็ท ไลฟ์ แมเนจเม้นท์ จำกัด 

1.3 รูปแบบรายการ : รายการประเภท วาไรตี้ชื่อรายการ "5G Freedom" ความยาวตอนละ 25 - 30 นาที 
จำนวน 12 ตอน พร้อมคำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) หรือล่ามภาษามือ (Sign Language 
Interpretation) และบริการเสียงบรรยายภาพ (Audio Description) นำเสนอเรื ่องราวเทคโนโลยี 
การสื่อสาร 5G ด้วยพิธีกรลงพื้นที่รีวิวและสาธิตการใช้งานเทคโนโลยีเทียบเคียงต่างประเทศ 

1.4 วัตถุประสงค์ของรายการ :  
(1) เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการผลิตเนื้อหารายการที่เป็นประโยชน์สาธารณะ และมีความสร้างสรรค์ 

น่าสนใจ มีคุณภาพ ซึ่งผู้ผลิตรายการจำนวนหนึ่งไม่สามารถดำเนินการได้หรือดำเนินการได้ยาก 
เพราะข้อจำกัดด้าน ต้นทุน หรือรายได้จากการโฆษณา 

(2) เพื่อให้รายการได้เป็นสื่อกลางในการสร้างความรู้ ความเข้าใจ ความตระหนักรู้ของประชาชนที่เป็น
ประโยชน์ต่อสาธารณะเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G 

1.5 กลุ่มเป้าหมายของรายการ : ประชาชนทั่วไป 

1.6 เนื้อหารายการโดยสรุป : เป็นรายการที่จะนำพาทุกคนไปเห็นเทคโนโลยี ที่ใช้การสื่อสารระบบ 5G ของจริง!! 
ทั ้งในประเทศ และ ต่างประเทศหรือ หน่วยงานต่างๆ ที่ กำลังวิจัยการนำเทคโนโลยี 5G มาใช้หรือ 
สถาบันการศึกษาที่นำเอาระบบ 5G มาพัฒนาต่อยอดทั้งด้านการศึกษา การเกษตร ยานยนต์ การแพทย์
เป็นต้น 

1.7 ประโยชน์จากการเผยแพร่รายการ : 
1) ประชาชนสามารถเข้าถึงเนื้อหารายการที่เป็นประโยชน์สาธารณะ และมีความสร้างสรรค์ น่าสนใจ  

มีคุณภาพ ซึ่งผู้ผลิตรายการจำนวนหนึ่งไม่สามารถดำเนินการได้หรือดำเนินการได้ยาก เพราะข้อจำกัด
ด้านต้นทุน หรือ รายได้จากการโฆษณา 

2) ภาครัฐและประชาชนได้รับความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G ทั้งของต่างประเทศ
และประเทศไทย เพื่อเป็นข้อมูลเปรียบเทียบ และสามารถนำไปปรับใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อตนเอง 
สังคม และ ประเทศต่อไป 
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1.8 ระยะเวลาการนำเสนอรายการ : 12 ตอน ความยาวตอนละ 25-30 นาท ี

1.9 ช่องทางการนำเสนอรายการ :  
(1) ช่องทางสถานีโทรทัศน์ระบบดิจิทัลและช่วงเวลาออกอากาศ :  

▪ ช่อง ไทยรัฐ TV 32HD 
(2) ช่องทางสื่อออนไลน์ :  

▪ YouTube : 5G Freedom 
▪ Facebook: 5G Freedom 
 

2. ผลการผลิตรายการ  
2.1 ตัวช้ีวัดความสำเร็จ : ภาพรวมผลการดำเนินงานโดยเปรียบเทียบแผนและผลจากการดำเนินโครงการ  

ตัวช้ีวัดความสำเร็จ แผน ผล สรุปผล 

1. ระยะเวลาการดำเนินโครงการ  
ระยะเวลาที่ใช้ในการผลิตรายการ 
ตั ้งแต่กระบวนการก่อนการผลิต 
ช่วงการผลิตรายการและหลังการ
ผลิตรายการ  

365 วัน / 12 เดือน 365 วัน / 12 เดือน เป็นไปตามแผน 

2. ผลการดำเนินงาน 
ม ี รายการท ี ่ เป ็นประโยชน ์ต่อ
สาธารณะ เกี่ยวกับเทคโนโลยีการ
สื่อสาร 5G จำนวน 1 รายการ ได้แก่ 
ร ายกา ร  “ 5 G New Life, New 
Change” ความยาวตอนละ 25 - 
30 นาที จำนวน 16 ตอน 

จำนวน 12 ตอน 
ความยาว 25-30 

นาที 
 

จำนวน 12 ตอน 
ความยาว 25-30 

นาท ี
 

เป็นไปตามแผน 

3. การ เผยแพร ่ รายการทาง
ช่องทางสถานีโทรทัศน์ระบบ
ด ิ จ ิ ท ั ล แ ล ะ ช ่ อ ง ท า ง สื่ อ
ออนไลน์  

มีการเผยแพร่รายการ "5G New 
Life, New Change" ท า ง สื่ อ
โทรทัศน์ที่ให้บริการเป็นการทั่วไป 
(ทีวีดิจิทัล) และสื่ออินเทอร์เน็ตที่
เป็นที่รู้จักอย่างแพร่หลาย อาทิเช่น 
YouTube Facebook Line  
เป็นต้น 

เผยแพร่รายการทาง
สื่อโทรทัศน์ที่

ให้บริการเป็นการ
ทั่วไป (ทีวีดิจิทัล) 

และสื่ออินเทอร์เน็ตที่
เป็นที่รู้จักอย่าง

แพร่หลาย 

1) ช่องไทยรัฐ TV 32 
2) YouTube  
3) Facebook 
 

เป็นไปตามแผน 
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ตัวช้ีวัดความสำเร็จ แผน ผล สรุปผล 

4. การบริการเพื ่อส่งเสริมการ
เข้าถึงของคนพิการ 

ม ีบร ิการคำบรรยายแทนเส ียง 
(Closed Caption: CC) หร ือล ่าม
ภ า ษ า ม ื อ  ( Sign Language 
Interpretation: SL) และบร ิการ
เ ส ี ย ง บ ร ร ย า ย ภ า พ  ( Audio 
Description: AD) 

มี CC หรือล่ามภาษา
มือ SL และ AD 

 

จัดทำคำบรรยายแทน
เสียง (CC) สำหรับ 

ผู้พิการทางการได้ยิน 
และเสียงบรรยาย
ภาพ (AD) สำหรับ 

ผู้พิการทางสายตา 

เป็นไปตามแผน  

5. สถ ิ ต ิ ก า ร ร ั บชม ในแต ่ ล ะ
ช่องทางที่เผยแพร่รายการ 

มีจำนวนการเข ้าร ับชมทางช ่อง
โทรทัศน์ระบบดิจิท ัล มีค ่าเฉลี่ย 

เรทติ้งของรายการ ไม่น้อยกว่า 0.05 
ตลอดระยะเวลาการออกอากาศ 
หร ื อจำนวนการ เข ้ า ร ั บชมสื่ อ
ออน ไลน ์ ร วมก ั น ไม ่ น ้ อ ย กว่ า 
695,000 views  

ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ
รายการ ไม่น้อยกว่า 

0.05 หรือ 

จำนวนการเข้ารับชม
สื่อออนไลน์รวมกัน 

ไม่น้อยกว่า  
402,000 views 

ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ
รายการ ไม่น้อยกว่า 

0.05 หรือ 

จำนวนการเข้ารับชม
สื่อออนไลน์รวมกัน 

ไม่น้อยกว่า  
559,672 views 

เป็นไปตามแผน 

6. การสรุปองค์ความรู ้เกี ่ยวกับ
เทคโนโลยีการสื่อสาร 5G จาก
รายการ 

ประชาชนกลุ ่มตัวอย ่างที ่ร ับชม 
รายการม ีความร ู ้ ความเข ้ า ใจ
เกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G 
เพิ่มขึ้น ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ของ
ประชาชนกลุ่มตัวอย่าง 

ความรู้ความเข้าใจ
ของประชาชน  

กลุ่มตัวอย่าง เพ่ิมขึ้น  
ไม่น้อยกว่า 70% 

ความรู้ความเข้าใจ
ของประชาชน  

กลุ่มตัวอย่าง เพ่ิมขึ้น  
80.07% 

เป็นไปตามแผน 

หมายเหตุ: ข้อมูลจากเอกสารส่งมอบรายงาน ครั้งที่ 4 โครงการรายการ "รายการ 5G Freedom" 
2.2 การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล : ข้อมูลการจัดการบุคลากรในโครงการให้มีความเหมาะสมตาม 

ความเชี่ยวชาญ  
รายการ 5G Freedom มีการบริหารบุคลากรและบริหารเวลาในการทำงานให้เหมาะสมตามมาตรการ

ของรัฐ โดยต้องให้ได้ประสิทธิภาพในการทำงานมากที่สุดเพื่อรับมือกับการแพร่ระบาดของโควิด -19 เช่น  
มีการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลที่เหมาะสมตามความเชี่ยวชาญ โดยหัวหน้าโครงการ ผู้อำนวยการผลิต
และผู้ประสานงาน 

2.3 ปัญหาอุปสรรคหรือข้อจำกัดในการดำเนินงาน  
ปัญหาจากการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา (Covid - 19) ส่งผลให้การประสานงาน การออกไป 

ถ่ายทำรายการ และฯลฯ กับหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องเกิดความล่าช้า และไม่สามารถปฏิบัติงานได้ตามปกติ   
แต่ไม่มีผลกับการดำเนินงานในภาพรวมเนื่องจากทีมงานได้มีการวางแผนการทำงาน และใช้ช่องทางออนไลน์
เข้ามาช่วยในการติดต่อประสานงานมากข้ึน 
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โครงการผลิตสารคดีเพื่อส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิต 

ของประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนใต้ 
 

1. รายการ เช่ือมใจใต ้

 

1. ข้อมูลพื้นฐาน  

1.1 ชื่อโครงการ : โครงการสารคดี “เชื่อมใจใต้” 

1.2 ชื่อหน่วยงาน : บริษัท ไทยนิวส์ เน็ตเวิร์ค (ทีเอ็นเอ็น) จำกัด 

1.3 รูปแบบรายการ : รายการประเภท สารคดีโทรทัศน์ ที่นำเสนอเรื่องรายการพัฒนาคุณภาพชีวิต ศาสนา 
ศิลปวัฒนธรรม วิถีชีวิตของสังคมพหุวัฒนธรรมรวมทั้งมุสลิมสายกลางทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
เพื่อให้กลุ่มเป้าหมาย คือ เยาวชน และประชาชนทั่วไป ได้มีความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับข้อเท็จจริงใน
พ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนใต้ และสนับสนุนการอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุขทุกศาสนา 

1.4 วัตถุประสงค์ของรายการ :  
(1) ผลิตสารคดีนำเสนอเรื่องราวการพัฒนาคุณภาพชีวิต ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม วิถีชีวิตของสังคมพหุ

วัฒนธรรมรวมทั้งมุสลิมสายกลางทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
(2) เพื่อสร้างความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับข้อเท็จจริงในพื้นที่ สร้างความเข้าใจอันดีซึ่งกันและกันของ

ประชาชนในชุมชน ลดความขัดแย้ง และความรุนแรงให้เกิดขึ้นอย่างยั่งยืน รวมทั้งสร้างความเข้าใจ
ของประชาชนทั่วไป ภายนอกพ้ืนที่ ทั้งชาวไทยและต่างประเทศ 

(3) เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุขระหว่างทุกศาสนาของประประชาชน ชุมชน
และสังคมในพ้ืนที่ภายใต้หลักการเอกภาพบนความหลากหลายแตกต่างแต่ไม่แตกแยก 

(4) เพ่ือเป็นแบบอย่างท่ีดีของสื่อ ในการนำเสนอข้อมูลข่าวสาร ข้อเท็จจริงที่ถูกต้องและเป็นประโยชน์ต่อ
การพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน และสังคมประเทศ 

(5) นำเสนอข้อมูลเชิงบวกและสร้างสรรค์จากประสบการณ์จริงบนพื้นฐานข้อเท็จจริงและความจริงของ
เยาวชน โครงการ "สานใจไทยสู่ใจใต้" 

(6) ประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ สามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารจากแหล่งข้อมูลที่เชื่อถือได้ มี
ความเข้าใจอันดีที่ถูกต้องเกี่ยวกับข้อเท็จจริงที่ถูกบิดเบือนถ่ายทอดวิถีชีวิตการอยู่ร่วมกันอย่างสันติ
สุขของทุกศาสนา 
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1.5 กลุ ่มเป้าหมายของรายการ : เยาวชน และประชาชนในพื้นที ่จ ังหวัดชายแดนใต้ ประชาชนทั ่วไป 

ทั้งชาวไทยและต่างชาติ 

1.6 เนื้อหารายการโดยสรุป : สารคดีโทรทัศน์ ว่าด้วยเรื ่องราวของชีวิตและการต่อสู้ ของตัวละครที่เป็น
เยาวชนจากโครงการสานใจไทยสู่ใจใต้ จุดพลิกผันที่เปลี่ยนแปลงชีวิต ประโยชน์ที่ได้รับจากการเข้าร่วม
โครงการสานใจไทยสู่ใจใต้ และความสำเร็จของชีวิตปัจจุบันที่ถ่ายทอดเป็นแรงบันดาลใจแก่เยาวชน  

รุ่นหลังและการสร้างประโยชน์ต่อชุมชนท้องถิ่น 

1.7 ประโยชน์จากการเผยแพร่รายการ : 
1) ประชาชนที่ได้รับชมรายการโทรทัศน์ มีองค์ความรู้ที่ถูกต้องและเป็นประโยชน์ต่อการดำรงชีวิต 

2) เกิดเครือข่ายประชาชนในพื้นที่ ได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ความเป็นอยู่รวมพหุวัฒนธรรมเดียวกัน นำไปสู่
การพัฒนาสังคมให้สงบสุขอย่างถาวร 

3) ประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ เกิดแรงบันดาลใจ ได้เห็นต้นแบบการ ดำเนินชีวิตของ
เยาวชนที่ได้รับการส่งเสริมพัฒนาคุณภาพชีวิต และเติบโตขึ้นอย่างมีคุณภาพ 

4) ประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้และประชาชนทั่วไปเกิดความเข้าใจอันดีที่ถูกต้องอันนำไปสู่
การลดความขัดแย้งและความรุนแรงในพ้ืนที่ 

5) เป็นรายการสารคดีต้นแบบที่สร้างแรงบันดาลใจให้กับผู้ผลิตรายการโทรทัศน์ โดยนำเสนอข้อมูลเชิง
บวกและสร้างสรรค์ 

1.8 ระยะเวลาการนำเสนอรายการ : 40 ตอน ความยาวตอนละ 30 นาท ี

1.9 ช่องทางการนำเสนอรายการ :  
(1) ช่องทางสถานีโทรทัศน์ระบบดิจิทัลและช่วงเวลาออกอากาศ :  

▪ TNN ช่อง 16 ทุกว ันเสาร์ – อาทิตย์ เวลา 13.00 – 13.30 น. (เร ิ ่มออกอากาศวันที่  
22 ตุลาคม – 5 มีนาคม 2566)  

(2) ช่องทางสื่อออนไลน์ :  
▪ Line : TNN 

▪ YouTube : TNN 

▪ Facebook Fanpage : TNN  
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2. ผลการผลิตรายการ  

2.1 ตัวช้ีวัดความสำเร็จ : ภาพรวมผลการดำเนินงานโดยเปรียบเทียบแผนและผลจากการดำเนินโครงการ  
ตัวช้ีวัดความสำเร็จ แผน ผล สรุปผล 

1. ระยะเวลาการดำเนินโครงการ  
ระยะเวลาที่ใช้ในการผลิตรายการ 
ตั ้งแต่กระบวนการก่อนการผลิต 
ช่วงการผลิตรายการและหลังการ
ผลิตรายการ  

365 วัน / 12 เดือน 365 วัน / 12 เดือน เป็นไปตามแผน 

2. ผลการดำเนินงาน 

มีรายการสารคดี “เช ื ่อมใจใต้” 
ความยาว 30 นาทีต่อตอน จำนวน 
40 ตอน 

จำนวน 40 ตอน 

ความยาว 30 นาที 
 

จำนวน 40 ตอน 

ความยาว 30 นาที 
 

เป็นไปตามแผน 

3. การ เผยแพร ่ รายการทาง
ช่องทางสถานีโทรทัศน์ระบบ
ด ิ จ ิ ท ั ล แ ล ะ ช ่ อ ง ท า ง สื่ อ
ออนไลน์  

มีการเผยแพร่รายการ "เชื่อมใจใต้" 
ทางสื่อโทรทัศน์ที่ให้บริการเป็นการ
ท ั ่ ว ไ ป  ( ท ี ว ี ด ิ จ ิ ท ั ล )  แ ล ะสื่ อ
อ ินเทอร ์เน ็ตที ่ เป ็นที ่ร ู ้จ ักอย ่าง
แพร ่หลาย อาท ิ เช ่น YouTube 

Facebook Line เป็นต้น 

เผยแพร่รายการทาง
สื่อโทรทัศน์ที่

ให้บริการเป็นการ
ทั่วไป (ทีวีดิจิทัล) 

และสื่ออินเทอร์เน็ตที่
เป็นที่รู้จักอย่าง

แพร่หลาย 

1) TNN ช่อง 16  

2) YouTube  

3) Facebook  

4) Line 

เป็นไปตามแผน 

4. การบริการเพื ่อส่งเสริมการ
เข้าถึงของคนพิการ 

ม ีบร ิการคำบรรยายแทนเส ียง 
(Closed Caption: CC) หร ือล ่าม
ภ า ษ า ม ื อ  ( Sign Language 

Interpretation: SL) และบร ิการ
เ ส ี ย ง บ ร ร ย า ย ภ า พ  ( Audio 

Description: AD) 

มี CC หรือล่ามภาษา
มือ SL และ AD 

 

จัดทำคำบรรยายแทน
เสียง (CC) สำหรับ 

ผู้พิการทางการได้ยิน 
และเสียงบรรยาย
ภาพ (AD) สำหรับ 

ผู้พิการทางสายตา 

เป็นไปตามแผน  
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ตัวช้ีวัดความสำเร็จ แผน ผล สรุปผล 

5. สถ ิ ต ิ ก า ร ร ั บชม ในแต ่ ล ะ
ช่องทางที่เผยแพร่รายการ 

มีจำนวนการเข้ารับชมสื่อออนไลน์
รวมก ันไม ่น ้อยกว ่ า  4,000,000 

views และมีจำนวนผู้ติดตามบัญชี 
Line แ ล ะ  Facebook ร ว ม กั น 

ไม่น้อยกว่า 100,000 คน 

1) จำนวนการเข้า
รับชมสื่อออนไลน์
รวมกันไม่น้อยกว่า  
4,000,000 views 

2) จำนวนผู้ติดตาม
บัญชี Line และ 
Facebook รวมกัน 

ไม่น้อยกว่า 100,000 

คน 

1) จำนวนการเข้า
รับชมสื่อออนไลน์ 
761,285 views 

2) จำนวนผู้ติดตาม
บัญชี Line และ 
Facebook 1.1 ล้านคน 

3) ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ
รายการ 1.41 

เป็นไปตามแผน 

6. การสรุปองค์ความรู ้เกี ่ยวกับ
ก า ร ส ่ ง เ ส ร ิ ม ก า ร พ ั ฒ น า
คุณภาพชีวิตของประชาชนใน
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ประชาชนกลุ ่มตัวอย ่างที ่ร ับชม
รายการมีความรู้ความเข้าใจเพิ่มข้ึน 
ไม ่ น ้ อยกว ่ า ร ้ อยละ  70  ของ
ประชาชนกลุ่มตัวอย่าง 

ความรู้ความเข้าใจ
ของประชาชนกลุ่ม
ตัวอย่าง เพิ่มข้ึน  
ไม่น้อยกว่า 70% 

ประชาชนกลุ่ม
ตัวอย่าง มีความพึง

พอใจของผู้ชม
กลุ่มเป้าหมาย 

85% 

เป็นไปตามแผน 

7. การประเมินผลความพึงพอใจ
ของผู้ชมรายการที่จัดทำโดย
ผู้ผลิตรายการ 

มีการประเมินผลความพึงพอใจของ
ผู้ชม โดยระดับความพึงพอใจอย่าง
น้อยต้องอยู่ในระดับดีหรือไม่น้อย
กว่า 8 คะแนนจาก 10 คะแนน 

ความพึงพอใจของ
ผู้ชมกลุ่มเป้าหมาย 

ไม่น้อยกว่า 80% 

ความพึงพอใจของ
ผู้ชมกลุ่มเป้าหมาย 

85% 

เป็นไปตามแผน 

หมายเหตุ: ข้อมูลจากเอกสารส่งมอบรายงาน งวดที่ 4 ฉบับสมบูรณ์ รายการ “เชื่อมใจใต้” 
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2.2 การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล : ข้อมูลการจัดการบุคลากรในโครงการให้มีความเหมาะสมตาม 

ความเชี่ยวชาญ  
รายการ เชื่อมใจใต้ มีการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลที่เหมาะสมตามความเชี่ยวชาญ และวางแผน 

จัดหาบุคลากรที่มีคุณสมบัติและจำนวนให้เพียงพอต่อการดำเนินการโครงการฯ ให้สำเร็จ 

 

2.3 ปัญหาอุปสรรคหรือข้อจำกัดในการดำเนินงาน  
เนื่องจากลักษณะพิเศษของสามจังหวัดชายแดนภาคใต้คือวัฒนธรรมของประชากรในพื้นที่ที่แตกต่างไป

จากส่วนอื่นของประเทศไทย ประชากรส่วนใหญ่ นับถือศาสนาอิสลาม มีประชากรนับถือพุทธอาศัยอยู่เป็นส่วน
น้อยกระจายอยู่ในเขตเมืองและชนบทของพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ประกอบด้วย จังหวัดปัตตานี 
ยะลา และนราธิวาส วิถีการดำเนินชีวิตของประชาชนในพ้ืนที่นี้จึงมีอัตลักษณ์ที่เฉพาะและชัดเจน ทั้งภาษาที่มี
ภาษามลายูเป็นภาษาพูดในชีวิตประจำวัน ขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมที่สอดคล้องกับศาสนา
อิสลามและมีความแตกต่างจากวัฒนธรรมหลักของคนไทยในพื้นที่ และโดยทั่วไป อีกทั้งยังเป็นพื ้นที ่ที ่มี
สภาพแวดล้อมและบริบทที่แตกต่างจากพ้ืนที่อ่ืน ทั้งในแง่ของความเป็นมาทางประวัติศาสตร์ ความหลากหลาย
ทางเชื้อชาติ ศาสนาและวัฒนธรรม รวมถึงการเกิดสถานการณ์ความไม่สงบในพื้นที่อย่างต่อเนื่อง ก่อให้เกิด
ผลกระทบต่อการดำรงชีวิตและการประกอบอาชีพของประชาชน แม้แต่การดำเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงานภาครัฐและเอกชนก็จำเป็นต้องปรับตัวให้มีทิศทางท่ีสอดคล้องกับบริบทด้านพื้นที่เปลี่ยนแปลงไป 

การผลิตรายการโทรทัศน์ที่ฉายภาพความเป็นท้องถิ่นชายแดนภาคใต้ จึงจำเป็นต้องสะท้อนข้อเท็จจริง
นอกเหนือไปจากความแตกต่างในรูปธรรมทางขนบธรรมเนียมประเพณี แต่ควรให้ความสำคัญในระดับ  
“สำนึกคิด” ว่าคนท้องถิ่นคิดอะไร มีข้อเรียกร้องอย่างไร ทั้งในแง่ข้อเรียกร้องทั่วไป หรือข้อเสนอทางการเมือง 
การสะท้อนปัญหา ผลกระทบในการดำรงชีวิต การฉายภาพข้อเท็จจริงโดยไม่ตัดทอนเพียงเพราะกระทบต่อ
แนวคิดความเป็นศูนย์กลาง ข้อจำกัดในด้านความมั่นคง จนไม่อาจนำเสนอข้อเท็จจริงบางเรื่องได้ ก่อให้เกิด
ความไม่ไว้วางใจต่อผู้ผลิต คนนอกพ้ืนที่ก็ยังมองผู้คนในพ้ืนที่ชายแดนภาคใต้โดยไม่ได้อยู่บนพ้ืนฐานข้อเท็จจริง
ทุกอย่าง การยอมรับฟังความคิดเห็นอย่างจริงใจ จะช่วยนำไปสู่กระบวนการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งต่อไป  

  
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 9 - 60 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

2. รายการ เพลินทุกจุดทีสุ่ดสยาม 

 
1. ข้อมูลพื้นฐาน  

1.1 ชื่อโครงการ : โครงการผลิตรายการสารคดี “เพลินทุกจุด ที่สุดสยาม” 

1.2 ชื่อหน่วยงาน : บริษัท เพอร์เซปชั่น วัน จำกัด 

1.3 รูปแบบรายการ : รายการประเภท สารคดีเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดน
ภาคใต้ ด้านศาสนา ศิลปวัฒนธรรม และวิถีชีวิตที่เป็นการเปิดมุมมองใหม่อันเป็นการให้ความรู้ใหม่แก่
สังคม ก่อให้เกิดการตื ่นรู้  โต้แย้งและหักล้างการบิดเบือนข้อมูล เกิดคุณค่าต่อชุมชน วิถีชีวิตและ
ประเทศชาติ 

1.4 วัตถุประสงค์ของรายการ :  
(1) เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการผลิตรายการโทรทัศน์ ที่นำเสนอข้อเท็จจริงชิงบวกและสร้างสรรค์

เกี่ยวกับ คุณภาพชีวิต ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม และวิถีชีวิตของสังคมพหุวัฒนธรรม รวมทั้งมุสลิม  
สายกลางทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

(2) เพื่อสร้างความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับข้อเท็จจริงในพื้นที่ สร้างความเข้าใจอันดีซึ่งกันและกันของ
ประชาชนในชุมชน ลดความขัดแย้งและความรุนแรงให้เกิดขึ้นอย่างยั่งยืน รวมทั้ง ส่งเสริมความเข้าใจ
ของประชาชนทั่วไป ภายนอกพ้ืนที่ทั้งชาวไทยและต่างชาติ 

(3) เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุขระหว่างทุกศาสนาของประชาชน ชุมชน และ
สังคมในพื้นที่ภายใต้หลักการเอกภาพบนความหลากหลาย แตกต่างแต่ไม่แตกแยก 

(4) เพ่ือเป็นแบบอย่างที่ดีของสื่อในการนำเสนอข้อมูลข่าวสาร ข้อเท็จจริงที่ถูกต้องและเป็นประโยชน์ต่อ
การพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน และสังคมประเทศ 

1.5 กลุ่มเป้าหมายของรายการ : ประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนใต้ ประชาชนทั่วไปทั้งชาวไทยและ
ต่างชาติ 

1.6 เนื้อหารายการโดยสรุป : สารคดีโทรทัศน์ ที่นำเสนอข้อมูลของแต่ละอำเภอ ในพ้ืนที่ 3 จังหวัดชายแดนใต้ 
จังหวัดยะลา ปัตตานี และนราธิวาส เล่าเรื่องผ่านประสบการณ์ตรงของพิธีกร ประกอบกับการพูดคุย  
เพื่อฟังการบอกเล่าจากคนในพื้นที่ เสริมด้วยบทสัมภาษณ์ของเจ้าหน้าที่รัฐในบางตอนที่เนื ้อหาของ  
การนำเสนอมีความเก่ียวข้องกับหน่วยงานโดยตรง 
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1.7 ประโยชน์จากการเผยแพร่รายการ : 
1) เกิดรายการโทรทัศน์ ประเภทสารคดีเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดน

ภาคใต้ ด้านศาสนา ศิลปวัฒนธรรม และวิถีชีวิตที่เป็นการเปิดมุมมองใหม่อันเป็นการให้ความรู้ใหม่  
แก่สังคม ก่อให้เกิดการตื่นรู้  โต้แย้งหักล้างการบิดเบือนข้อมูล เกิดคุณค่าต่อชุมชน วิถีชีวิตและ
ประเทศชาติ 

2) เกิดความเข้าใจอันดีของคนในพื้นที่ อันจะนำไปสู่ความสมัครสมานสามัคคีท่ีขยายวงกว้างในอนาคต 

3) เกิดการอยู ่ร่วมกันอย่างสันติสุขระหว่างทุกศาสนาของประชาชน ชุมชน และสังคมในพื้นที ่เกิด  

ความเข้มแข็ง 

1.8 ระยะเวลาการนำเสนอรายการ : 22 ตอน ความยาวตอนละ 25 นาท ี

1.9 ช่องทางการนำเสนอรายการ :  
(1) ช่องทางสถานีโทรทัศน์ระบบดิจิทัลและช่วงเวลาออกอากาศ :  

▪ ไทยรัฐ TV ช่อง 32 ทุกวันเสาร์ – อาทิตย์ เวลา 06.30 – 07.00 น. (เริ่มออกอากาศวันที่  
15 มกราคม – 27 มีนาคม 2566)  
 

(2) ช่องทางสื่อออนไลน์ :  
▪ Facebook Fanpage : เพลินทุกจุด ที่สุดสยาม 

▪ Youtube : PlearnTookJud 

▪ Line OA : @PlearnTookJud  
 

2. ผลการผลิตรายการ  
2.1 ตัวช้ีวัดความสำเร็จ : ภาพรวมผลการดำเนินงานโดยเปรียบเทียบแผนและผลจากการดำเนินโครงการ  

ตัวช้ีวัดความสำเร็จ แผน ผล สรุปผล 

1. ระยะเวลาการดำเนินโครงการ  
ระยะเวลาที่ใช้ในการผลิตรายการ 
ตั ้งแต่กระบวนการก่อนการผลิต 
ช่วงการผลิตรายการและหลังการ
ผลิตรายการ  

365 วัน / 12 เดือน 365 วัน / 12 เดือน เป็นไปตามแผน 

2. ผลการดำเนินงาน 

มีรายการสารคดี “เพลินทุกจุด 
ที่สุดสยาม” ความยาว 25-30 นาที
ต่อตอน จำนวน 22 ตอน 

จำนวน 22 ตอน 

ความยาว 25-30 

นาที 
 

จำนวน 22 ตอน 

ความยาว 25 นาที 
 

เป็นไปตามแผน 
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ตัวช้ีวัดความสำเร็จ แผน ผล สรุปผล 

3. การ เผยแพร ่ รายการทาง
ช่องทางสถานีโทรทัศน์ระบบ
ด ิ จ ิ ท ั ล แ ล ะ ช ่ อ ง ท า ง สื่ อ
ออนไลน์  

มีการเผยแพร่รายการ "เพลินทุกจุด 
ท ี ่ส ุดสยาม " ทางส ื ่อโทรท ัศน ์ที่
ให้บริการเป็นการทั่วไป (ทีวีดิจิทัล) 
และสื ่ออินเทอร์เน็ตที ่เป็นที ่รู ้จัก
อ ย ่ า ง แ พ ร ่ ห ล า ย  อ า ท ิ เ ช่ น 
YouTube Facebook Line เ ป็ น
ต้น 

เผยแพร่รายการทาง
สื่อโทรทัศน์ที่

ให้บริการเป็นการ
ทั่วไป (ทีวีดิจิทัล) 

และสื่ออินเทอร์เน็ตที่
เป็นที่รู้จักอย่าง

แพร่หลาย 

1) ไทยรัฐTV ช่อง 32 
2) YouTube  
3) Facebook 

เป็นไปตามแผน 

4. การบริการเพื ่อส่งเสริมการ
เข้าถึงของคนพิการ 

ม ีบร ิการคำบรรยายแทนเส ียง 
(Closed Caption: CC) หร ือล ่าม
ภ า ษ า ม ื อ  ( Sign Language 
Interpretation: SL) และบร ิการ
เ ส ี ย ง บ ร ร ย า ย ภ า พ  ( Audio 
Description: AD) 

มี CC หรือล่ามภาษา
มือ SL และ AD 

 

จัดทำคำบรรยายแทน
เสียง (CC) สำหรับ 

ผู้พิการทางการได้ยิน 
และเสียงบรรยาย
ภาพ (AD) สำหรับ 

ผู้พิการทางสายตา 

เป็นไปตามแผน  

5. สถ ิ ต ิ ก า ร ร ั บชม ในแต ่ ล ะ
ช่องทางที่เผยแพร่รายการ 

มีจำนวนการเข้ารับชมสื่อออนไลน์
รวมก ันไม ่น ้อยกว ่ า  2,200,000 
views และมีจำนวนผู้ติดตามบัญชี 
Line และ Facebook รวมก ันไม่
น้อยกว่า 100,000 คน 

1) จำนวนการเข้า
รับชมสื่อออนไลน์
รวมกันไม่น้อยกว่า  
2,200,000 views 
2) จำนวนผู้ติดตาม
บัญชี Line และ 
Facebook รวมกัน 

ไม่น้อยกว่า 100,000 
คน 

1) จำนวนการเข้า
รับชมสื่อออนไลน์ 
2,319,853 views 
2) จำนวนผู้ติดตาม
บัญชี Line และ 
Facebook 103,077 
คน  
3) ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ
รายการ 0.08  

เป็นไปตามแผน 

6. การสรุปองค์ความรู ้เกี ่ยวกับ
ก า ร ส ่ ง เ ส ร ิ ม ก า ร พ ั ฒ น า
คุณภาพชีวิตของประชาชนใน
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ประชาชนกลุ ่มตัวอย ่างที ่ร ับชม
รายการมีความรู้ความเข้าใจเพิ่มข้ึน 
ไม ่ น ้ อยกว ่ า ร ้ อยละ  70  ของ
ประชาชนกลุ่มตัวอย่าง 

ความรู้ความเข้าใจ
ของประชาชนกลุ่ม
ตัวอย่าง เพิ่มข้ึน  
ไม่น้อยกว่า 70% 

ความรู้ความเข้าใจ
ของประชาชนกลุ่ม
ตัวอย่าง เพิ่มข้ึน  

ไม่น้อยกว่า 64.57%* 

ไม่เป็นไปตามแผน 
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ตัวช้ีวัดความสำเร็จ แผน ผล สรุปผล 

7. การประเมินผลความพึงพอใจ
ของผู้ชมรายการที่จัดทำโดย
ผู้ผลิตรายการ 

มีการประเมินผลความพึงพอใจของ
ผู้ชม โดยระดับความพึงพอใจอย่าง
น้อยต้องอยู่ในระดับดีหรือไม่น้อย
กว่า 8 คะแนนจาก 10 คะแนน 

ความพึงพอใจของ
ผู้ชมกลุ่มเป้าหมาย 

ไม่น้อยกว่า 80% 

ความพึงพอใจของ
ผู้ชมกลุ่มเป้าหมาย 

50.00%* 

ไม่เป็นไปตามแผน 

หมายเหตุ: ข้อมูลจากเอกสารส่งมอบงวดที่ 4 รายงานฉบับสมบูรณ์ (แก้ไข) รายการ “เพลินทุกจุด ที่สุดสยาม” 
* จากการสำรวจของที่ปรึกษา 

 

2.2 การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล : ข้อมูลการจัดการบุคลากรในโครงการให้มีความเหมาะสมตาม 

ความเชี่ยวชาญ  
รายการ เพลินทุกจุด ที่สุดสยาม มีการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลที่เหมาะสมตามความเชี่ยวชาญ  
 

2.3 ปัญหาอุปสรรคหรือข้อจำกัดในการดำเนินงาน  
- 
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3. รายการ อัสลามมู อาลัยกุม (PEACE FOR ALL) 
 

 
 

1. ข้อมูลพื้นฐาน  

1.1 ชื่อโครงการ : โครงการ “อัสลามมูอาลัยกุม (PEACE FOR ALL)” 

1.2 ชื่อหน่วยงาน : บริษัท 641 คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

1.3 รูปแบบรายการ : รายการประเภท รายการสารคดี นำเสนอเรื่องราวคำสอนของศาสนาอิสลามที่เกี่ยวกับ
สันติสุข ข้อเท็จจริงเชิงบวก การอยู่ร่วมกันของมุสลิมและพุทธ สะท้อนวิถีชีวิตของสังคม พร้อมคำบรรยาย
แทนเสียง (Closed Caption) หรือล่ามภาษามือ (Sign Language Interpretation) และบริการเสียง
บรรยายภาพ (Audio Description) และคำบรรยาย (Subtitle) ภาษาอังกฤษและภาษาอาหรับ 

1.4 วัตถุประสงค์ของรายการ :  
(1) เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการผลิตรายการโทรทัศน์ ที่นำเสนอข้อเท็จจริงเชิงบวกและสร้างสรรค์

เกี่ยวกับ คุณภาพชีวิต ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม และวิถีชีวิตของสังคมพหุวัฒนธรรม รวมทั้งมุสลิมสาย
กลางทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

(2) เพื่อสร้างความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับข้อเท็จจริงในพื้นที่ สร้างความเข้าใจอันดีซึ่งกันและกันของ
ประชาชนในชุมชน ลดความขัดแย้งและความรุนแรงให้เกิดขึ้นอย่างยั่งยืน รวมทั้ง ส่งเสริมความ
เข้าใจของประชาชนทั่วไป ภายนอกพ้ืนที่ ทั้งชาวไทยและต่างชาติ 

(3) เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุขระหว่างทุกศาสนาของประชาชน ชุมชน และ
สังคมในพื้นที่ภายใต้หลักการเอกภาพบนความหลากหลาย แตกต่างแต่ไม่แตกแยก 

(4) เพ่ือเป็นแบบอย่างท่ีดีของสื่อ ในการนำเสนอข้อมูลข่าวสาร ข้อเท็จจริงที่ถูกต้องและเป็นประโยชน์ต่อ
การพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน และสังคมประเทศ 

1.5 กลุ่มเป้าหมายของรายการ : ประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนใต้ ประชาชนทั่วไปทั้งชาวไทยและ
ต่างชาติ 

1.6 เนื ้อหารายการโดยสรุป : รายการสารคดี ที ่นำเสนอความหลากหลายของสังคมพหุว ัฒนธรรม 
ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี สถานที่สำคัญ ที่เกี่ยวข้องกับเรื่องราวคำสอนของศาสนาอิสลามที่เกี่ยวกับสันติ
สุข ข้อเท็จจริงเชิงบวก การอยู่ร่วมกันของมุสลิมและพุทธ สะท้อนวิถีชีวิตของสังคม  ในพื้นที่ 3 จังหวัด
ชายแดนใต้ จังหวัดยะลา ปัตตานี และนราธิวาส  



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 9 - 65 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

1.7 ประโยชน์จากการเผยแพร่รายการ : 
1) เกิดรายการโทรทัศน์ ประเภทสารคดีเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดน

ภาคใต้ ด้านศาสนา ศิลปวัฒนธรรม และวิถีชีวิตที่เป็นการเปิดมุมมองใหม่อันเป็นการให้ความรู้ใหม่แก่
สังคม ก่อให้เกิดการตื่นรู ้ โต้แย้งและหักล้างการบิดเบือนข้อมูล เกิดคุณค่าต่อชุมชน วิถีชีวิตและ
ประเทศชาติ 

2) เกิดความเข้าใจอันดีของคนในพื้นที่ อันจะนำไปสู่ความสมัครสมานสามัคคีท่ีขยายวงกว้างในอนาคต  
3) เกิดการอยู ่ร่วมกันอย่างสันติสุขระหว่างทุกศาสนาของประชาชน ชุมชนและสังคมในพื้นที ่เกิด  

ความเขม้แข็ง 

1.8 ระยะเวลาการนำเสนอรายการ : 16 ตอน ความยาวตอนละ 25 นาท ี

1.9 ช่องทางการนำเสนอรายการ :  
(1) ช่องทางสถานีโทรทัศน์ระบบดิจิทัลและช่วงเวลาออกอากาศ :  

▪ PPTV HD ช ่ อ ง  36 ท ุ ก จ ั นท ร์  เ ว ล า14.00 – 14.30 น .  ( เ ร ิ ่ ม ออกอากาศว ั น ที่   
5 กรกฎาคม – 18 ตุลาคม 2564)  

(2) ช่องทางสื่อออนไลน์ :  
▪ Facebook Fanpage : Peace For All ชายแดนใต้ 
▪ Youtube: Peaceforall 

 

2. ผลการผลิตรายการ  

2.1 ตัวช้ีวัดความสำเร็จ : ภาพรวมผลการดำเนินงานโดยเปรียบเทียบแผนและผลจากการดำเนินโครงการ  
ตัวช้ีวัดความสำเร็จ แผน ผล สรุปผล 

1. ระยะเวลาการดำเนินโครงการ  
ระยะเวลาที่ใช้ในการผลิตรายการ 
ตั ้งแต่กระบวนการก่อนการผลิต 
ช่วงการผลิตรายการและหลังการ
ผลิตรายการ  

365 วัน / 12 เดือน 18 เดือน ล่าช้ากว่าแผน 

2. ผลการดำเนินงาน 

มีรายการสารคดี “อัสลามมูอาลัย
กุม PEACE FOR ALL” ความยาว 
25-3 0  น า ท ี ต ่ อ ต อ น  จ ำ น ว น  
16 ตอน 

จำนวน 16 ตอน 

ความยาว 25-30 

นาที 
 

จำนวน 16 ตอน 

ความยาว 25 นาที 
 

เป็นไปตามแผน 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 9 - 66 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ตัวช้ีวัดความสำเร็จ แผน ผล สรุปผล 

3. การ เผยแพร ่ รายการทาง
ช่องทางสถานีโทรทัศน์ระบบ
ด ิ จ ิ ท ั ล แ ล ะ ช ่ อ ง ท า ง สื่ อ
ออนไลน์  

มีการเผยแพร่รายการ "อ ัสลาม 
มูอาลัยกุม PEACE FOR ALL" ทาง
สื ่อโทรทัศน์ที ่ให้บริการเป็นการ
ท ั ่ ว ไ ป  ( ท ี ว ี ด ิ จ ิ ท ั ล )  แ ล ะสื่ อ
อ ินเทอร ์เน ็ตที ่ เป ็นที ่ร ู ้จ ักอย ่าง
แพร ่หลาย อาท ิ เช ่น YouTube 
Facebook Line เป็นต้น 

เผยแพร่รายการทาง
สื่อโทรทัศน์ที่

ให้บริการเป็นการ
ทั่วไป (ทีวีดิจิทัล) 

และสื่ออินเทอร์เน็ตที่
เป็นที่รู้จักอย่าง

แพร่หลาย 

1) PPTV HD ช่อง 36 
2) YouTube  
3) Facebook 

เป็นไปตามแผน 

4. การบริการเพื ่อส่งเสริมการ
เข้าถึงของคนพิการ 

ม ีบร ิการคำบรรยายแทนเส ียง 
(Closed Caption: CC) หร ือล ่าม
ภ า ษ า ม ื อ  ( Sign Language 
Interpretation: SL) และบร ิการ
เ ส ี ย ง บ ร ร ย า ย ภ า พ  ( Audio 
Description: AD) 

มี CC หรือล่ามภาษา
มือ SL และ AD 

 

จัดทำคำบรรยายแทน
เสียง (CC) สำหรับ 

ผู้พิการทางการได้ยิน 
และเสียงบรรยาย
ภาพ (AD) สำหรับ 

ผู้พิการทางสายตา 

เป็นไปตามแผน  

5. สถ ิ ต ิ ก า ร ร ั บชม ในแต ่ ล ะ
ช่องทางที่เผยแพร่รายการ 

1) มีจำนวนการเข้ารับชมทางสื่อ
ออน ไลน ์ ร วมก ั น ไม ่ น ้ อ ย กว่ า 
1,600,000 views 
2) มีจำนวนผู ้ต ิดตามบัญชี Line 
และ Facebook ของสารคดีรวมกัน
ไม่น้อยกว่า 100,000 คน 

1) จำนวนการเข้า
รับชมสื่อออนไลน์
รวมกัน ไม่น้อยกว่า  
1,600,000 views 
2) จำนวนผู้ติดตาม
บัญชี Line และ 
Facebook ไม่น้อย
กว่า 100,000 คน 

1) จำนวนการเข้า
รับชมสื่อออนไลน์ 
2,220,759 views 
2) จำนวนผู้ติดตาม
บัญชี Line และ 
Facebook 111,057 คน 
3) ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ
รายการ 0.038  

เป็นไปตามแผน 

6. การสรุปองค์ความรู ้เกี ่ยวกับ
ก า ร ส ่ ง เ ส ร ิ ม ก า ร พ ั ฒ น า
คุณภาพชีวิตของประชาชนใน
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ประชาชนกลุ ่มตัวอย ่างที ่ร ับชม
รายการมีความรู้ความเข้าใจเพิ่มข้ึน 
ไม ่ น ้ อยกว ่ า ร ้ อยละ  70  ของ
ประชาชนกลุ่มตัวอย่าง 

ความรู้ความเข้าใจ
ของประชาชนกลุ่ม
ตัวอย่าง เพิ่มข้ึน  
ไม่น้อยกว่า 70% 

ประชาชนกลุ่ม
ตัวอย่าง มีความรู้

ความเข้าใจ เพ่ิมขึ้น 
90% 

เป็นไปตามแผน 

หมายเหตุ: ข้อมูลจากเอกสารส่งมอบรายงานฉบับสมบูรณ์โครงการ “อัสลามมูอาลัยกุม (PEACE FOR ALL)” 
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2.2 การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล : ข้อมูลการจัดการบุคลากรในโครงการให้มีความเหมาะสมตาม 

ความเชี่ยวชาญ  
รายการ อัสลามมูอาลัยกุม PEACE FOR ALL มีการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลที่เหมาะสมตาม

ความเชี่ยวชาญ และประสานคนในพ้ืนที่เพ่ือร่วมดำเนินงาน 

 

2.3 ปัญหาอุปสรรคหรือข้อจำกัดในการดำเนินงาน  
ปัญหาจากการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา (Covid – 19) ส่งผลให้การประสานงาน การออกไปถ่าย

ทำรายการ และฯลฯ กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องหรือกับพิธีกรรายการเกิดความล่าช้า เนื่องจากไม่สามารถนัด
ปรึกษาหารือ และไม่สามารถปฏิบัติงานได้ตามปกติ มีการแก้ไขปัญหาในเบื้องต้นคือการปรับแผนการหารือโดย
เปลี่ยนการหารือผ่านทางช่องทางออนไลน์ และการออกกองถ่ายทำรายการ มีการกำหนดจำนวนผู้เข้ากองถ่าย 
วัดอุณหภูมิ และสวมใส่หน้ากากอนามัยตลอดเวลา โดยห้ามมิให้ผู ้มีส่วนเกี่ยวข้องเข้าในพื้นที่ถ่ายทำเพ่ือ
ป้องกันการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 

ปัญหาการประสานงานเพื่อติดต่อขอภาพประกอบจากทั้งในและต่างประเทศ ส่งผลให้การตัดต่อ
รายการเกิดความล่าช้า เนื่องจากต้องรอจดหมายตอบรับการอนุมัติให้ใช้ภาพประกอบจากทางบริษัทหรือ
แหล่งข้อมูลต้นฉบับ ทางคณะผู้จัดทำจึงได้ส่งจดหมายเพื่อขอใช้งานไปล่วงหน้า ในหลายบริษัทหรือแหล่งข้อมูล
ต้นฉบับเพื่อให้มีภาพประกอบพร้อมใช้งานในการตัดต่อรายการ 
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โครงการรณรงค์สร้างความรู้เพื่อยับยั้งและรู้เท่าทันข่าวปลอม  
(Stop Fake News) 

รายการ Stop Fake, Spread Facts 
1. ข้อมูลพื้นฐาน  

1.1 ชื่อโครงการ : Stop Fake, Spread Facts 

1.2 ชื่อหน่วยงาน : สมาคมผู้ผลิตข่าวออนไลน์ 
1.3 รูปแบบรายการ : เป็นกิจกรรมที ่ดำเนินเพื ่อส่งเสริมการรับรู ้เกี ่ยวกับข่าวลวงในให้กับประชาชน 

ใน 10 จังหวัดเป้าหมาย และสื่อมวลชนผ่านการจัดกิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการ 
1.4 วัตถุประสงค์ของรายการ :  

(1) เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของสื่อมวลชนแขนงต่างๆ และประชาชนต่อสถานการณ์ ปัญหาข่าวปลอมใน
สังคมไทย ประกอบกับศึกษา วิเคราะห์บทเรียนจากนานาประเทศเป็นแนวทางสร้างกลไกส่งเสริม
และสนับสนุนให้สื่อตระหนัก ร่วมมือในการหยุดข่าวปลอม อีกทั้งส่งเสริม สนับสนุนให้ประชาชนมี
วิจารณญาณ เพ่ิมขีดความสามารถทักษะการรู้เท่าทันข้อมูลข่าวสารจากทุกสื่ออย่างฉลาด 

(2) เพื ่อจัดกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์สื ่อสารรณรงค์สร้างการมีส่วนร่วมด้วยการส่งเสริม สนับสนุน  
ให้ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจ เพิ่มขีดความสามารถ ศักยภาพในการคิด วิเคราะห์อย่างรู้เท่าทัน
ข้อมูลข่าวสารจริงหรือปลอมจากทุกสื่อ ไม่ตกเป็นเหยื่อหรือเครื่องมือจากผู้ไม่หวังดี 

(3) เพ่ือจัดกิจกรรมรณรงค์สร้างการมีส่วนร่วมของสื่อมวลชนแขนงต่างๆ ที่ดำเนินกิจการด้านการสื่อสาร
แบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการให้ตระหนักถึงจร ิยธรรม คุณธรรม ความร ับผ ิดชอบ  

ถ้าการประกอบวิชาชีพนำเสนอข้อมูลข่าวสารต่อประชาชนอย่างถูกต้องเป็นธรรม และสร้างความ
ร่วมมือในการหยุดข่าวปลอม 

1.5 กลุ่มเป้าหมายของรายการ : ประชาชนในพื้นท่ี 10 จังหวัดเป้าหมาย และสื่อมวลชน 

1.6 เนื้อหารายการโดยสรุป : เป็นกิจกรรมที่ดำเนินเพื่อส่งเสริมการรับรู้เกี่ยวกับข่าวลวงในให้กับประชาชน 
ใน 10 จังหวัดเป้าหมาย และสื่อมวลชนผ่านการจัดกิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการ  

1.7 ประโยชน์จากการเผยแพร่รายการ : 
(1) ได้กลไกส่งเสริมและสนับสนุนภาคสื่อและภาคประชาชนเพื่อการรณรงค์หยุดข่าวปลอม 
(2) ภาคประชาชนมีความรู้ความเข้าใจ มีความสามารถ ศักยภาพในการคิด วิเคราะห์ รู้เท่าทันข้อมูล

ข่าวสารจริงหรือปลอมจากทุกสื่อ ไม่ตกเป็นเหยื่อหรือเครื่องมือจากผู้ไม่หวังดี 
(3) สื่อมวลชนแขนงต่างๆ ที่ดำเนินกิจการด้านการสื่อสารทั้งแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการ

ตระหนักถึงจริยธรรม คุณธรรม ความรับผิดชอบการประกอบวิชาชีพนำเสนอข้อมูลข่าวสารต่อ
ประชาชนอย่างถูกต้องเป็นธรรม ให้ความร่วมมือในการหยุดข่าวปลอม 

1.8 ระยะเวลาการนำเสนอรายการ : 16 ตอน ความยาวตอนละ 25 นาท ี

1.9 ช่องทางการนำเสนอรายการ :  
(1) ช่องทางสถานีโทรทัศน์ระบบดิจิทัลและช่วงเวลาออกอากาศ :  
(2) ช่องทางสื่อออนไลน์ :  
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2. ผลการผลิตรายการ  
2.1 ตัวช้ีวัดความสำเร็จ : ภาพรวมผลการดำเนินงานโดยเปรียบเทียบแผนและผลจากการดำเนินโครงการ  

ตัวช้ีวัดความสำเร็จ แผน ผล สรุปผล 

1. ระยะเวลาการดำเนินโครงการ 

ระยะเวลาที่ใช้ในการผลิตรายการ 
ตั ้งแต่กระบวนการก่อนการผลิต 
ช่วงการผลิตรายการและหลังการ
ผลิตรายการ 

12 เดือน 18 เดือน ไม่เป็นไปตามแผน 

2. ผลการดำเนินงาน 

มีรายการสารคดี “อัสลามมูอาลัย
กุม PEACE FOR ALL” ความยาว 
25-3 0  น า ท ี ต ่ อ ต อ น  จ ำ น ว น  
16 ตอน 

จัดทำงานวิจัย และ
จัดกิจกรรมส่งเสริม
การรับรู้เกี่ยวกับข่าว

ปลอมให้กับ
ประชาชนใน 10 

จังหวัดเป้าหมาย และ
สื่อมวลชน 

จัดทำงานวิจัย และ
จัดกิจกรรมส่งเสริม
การรับรู้เกี่ยวกับ 

ข่าวปลอมให้กับ
ประชาชนใน 10 

จังหวัดเป้าหมาย และ
สื่อมวลชน 

เป็นไปตามแผน 

3. การ เผยแพร ่ รายการทาง
ช่องทางสถานีโทรทัศน์ระบบ
ด ิ จ ิ ท ั ล แ ล ะ ช ่ อ ง ท า ง สื่ อ
ออนไลน์ 

มีการเผยแพร่รายการ "อ ัสลาม 

มูอาลัยกุม PEACE FOR ALL" ทาง
สื ่อโทรทัศน์ที ่ให้บริการเป็นการ
ท ั ่ ว ไ ป  ( ท ี ว ี ด ิ จ ิ ท ั ล )  แ ล ะสื่ อ
อ ินเทอร ์เน ็ตที ่ เป ็นที ่ร ู ้จ ักอย ่าง
แพร ่หลาย อาท ิ เช ่น YouTube 

Facebook Line เป็นต้น 

เผยแพร่ Spot 

โฆษณาตามช่องทาง 
ที่กำหนด 

มีการเผยแพร่ Spot 

โฆษณาตามช่องทางที่
กำหนด เช่น เผยแพร่
ทางสื่อโทรทัศน์ดิจิทัล
ภาคพ้ืนดินในช่องที่

ได้รับความนิยม  
10 อันดับแรก 

จำนวน 9 ช่อง 307 
ครั้ง และชุด 2 นาที 

เผยแพร่ทางสื่อ
ออนไลน์ในเพจที่

ได้รับความนิยม FB 

Page Influencer

จำนวน 2 เพจและ
เพจข่าวในสังกัด

สมาชิกของสมาคม
ผู้ผลิตข่าวออนไลน์อีก 

จำนวน 10 เพจ 

เป็นไปตามแผน 
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ตัวช้ีวัดความสำเร็จ แผน ผล สรุปผล 

4. การสรุปองค์ความรู้เกี่ยวกับ
การส่งเสริมการพัฒนา

คุณภาพชีวิตของประชาชนใน
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ประชาชนกลุ่มตัวอย่างที่รับชม
รายการมีความรู้ความเข้าใจเพ่ิมข้ึน 

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ของ
ประชาชนกลุ่มตัวอย่าง 

ความรู้ความเข้าใจ
ของประชาชนกลุ่ม
ตัวอย่าง เพิ่มข้ึน  
ไม่น้อยกว่า 70% 

มีการจัดทำการ
ประมวลความรู้ก่อน
และหลังการเข้าร่วม

โครงการของ
กลุ่มเป้าหมาย โดยมี
ผลการประเมินว่า
กลุ่มเป้าหมายมี

ความรู้เกี่ยวกับสื่อ 
หรือข่าวปลอมเพ่ิมข้ึน
มากกว่า ร้อยละ 80 

เป็นไปตามแผน 

หมายเหตุ: ข้อมูลจากเอกสารส่งมอบรายงานฉบับสมบูรณ์โครงการ “Stop Fake, Spread Facts” 
 
2.2 การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล : ข้อมูลการจัดการบุคลากรในโครงการให้มีความเหมาะสมตาม 

ความเชี่ยวชาญ  
โครงการ Stop Fake Spread Fact มีการบริหารบุคลากรอย่างเหมาะสม มีผู้เชี่ยวชาญในด้านต่างๆ 

เช่น บุคลากรที่มีความรู้เกี่ยวกับข่าวปลอม ความรู้ด้านการผลิตรายการ และนักวิชาการที่สามารถมีส่วนร่วม  
ในการผลักดันโครงการให้เป็นไปตามเป้าหมาย 

 

2.3 ปัญหาอุปสรรคหรือข้อจำกัดในการดำเนินงาน  
ไม่พบปัญหาอุปสรรคหรือข้อจำกัดในการดำเนินงานที่มีนัยสำคัญ 
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โครงการการผลิตรายการเพื่อส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจของคนพิการและ 

ประชาชนเกี่ยวกับการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิคนพิการในการเข้าถึงหรือรับรู้และ 

ใช้ประโยชน์จากกิจการโทรทัศน์ 
 

รายการ เพ่ือนกันคนพันธุ์ D 
 

 
 

1. ข้อมูลพื้นฐาน  

1.1 ชื่อโครงการ : โครงการ “เพ่ือนกันคนพันธุ์ D” 

1.2 ชื่อหน่วยงาน : บริษัท คิดซน พลัส จำกัด 

1.3 รูปแบบรายการ : รายการประเภท “Edutainment Reality” เรียลริตี ้ให้ความรู้ดูสนุก เป็นสื่อกลาง 
ในการส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจ ความตระหนักรู้ของคนพิการ และประชาชน เกี่ยวกับการส่งเสริมและ
คุ้มครองสิทธิของคนพิการในการเข้าถึงหรือการรับรู้และใช้ประโยชน์จากกิจการโทรทัศน์เพิ่มมากขึ้น  

เห็นความสำคัญของการลดข้อจำกัด ลดช่องว่าง และยอมรับความหลากหลาย อันจะนำไปสู ่สังคม 
Inclusive Society หรือสังคมแห่งการอยู่เย็นเป็นสุขร่วมกันที่ยั่งยืน 

1.4 วัตถุประสงค์ของรายการ :  
1) เพ่ือส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจของคนพิการและประชาชนเกี่ยวกับการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของ

คนพิการในการเข้าถึงหรือการรับรู้และใช้ประโยชน์จากกิจการโทรทัศน์ให้เกิดเพ่ิมมากข้ึน 

2) เพื่อเป็นสื่อกลางในการสร้างความรู้ ความเข้าใจ ความตระหนักของทุกภาคส่วนให้เห็นความสำคัญ
ของการลดข้อจำกัด ลดช่องว่าง และยอมรับความหลากหลาย อันจะนำไปสู่สังคม Inclusive Society 

หรือสังคมแห่งการอยู่เย็นเป็นสุขร่วมกันที่ยั่งยืน 

3) เพื่อเป็นข้อมูลเปรียบเทียบกระบวนการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของคนพิการในการเข้าถึงหรือรับรู้
และใช้ประโยชน์จากกิจการโทรทัศน์ของต่างประเทศ สำหรับการพัฒนากระบวนการของประเทศไทย
ในอนาคต 
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1.5 กลุ่มเป้าหมายของรายการ : กลุ่มคนพิการ กลุ่มประชาชนทั่วไป กลุ่มคนพิการในต่างประเทศ 

1.6 เนื้อหารายการโดยสรุป : รายการเรียลริตี้ บอกเล่าเรื่องราวสาระความรู้เกี่ยวกับการส่งเสริมและคุ้มครอง
สิทธิของคนพิการในการเข้าถึงหรือรับรู้และใช้ประโยชน์จากกิจการโทรทัศน์ที่น่าสนใจ เช่น คนพิการที่มี
พลังในการใช้ชีวิตเต็มเปี่ยม สามารถส่งต่อแรงบันดาลใจให้ผู้คนรอบข้างได้อย่างน่าอัศจรรย์ หรือนวัตกรรม
ที่สำคัญสำหรับคนพิการ หรือการใช้ชีวิตร่วมกันระหว่างคนพิการและคนทั่วไป เป็นต้น ผ่านการเล่าเรื่อง
ของ 3 พิธีกร ที่มีหัวใจแห่งการแบ่งปัน ประกอบด้วย 1 คนทั่วไป 1 คนบกพร่องทางการเห็น และ 1 คน
บกพร่องทางการได้ยิน 

1.7 ประโยชน์จากการเผยแพร่รายการ : 
1) กลุ่มคนพิการทางการเห็น และกลุ่มคนพิการทางการได้ยิน เข้าถึงและได้รับสาระความรู้ ความเข้าใจ

จากเนื้อหารายการ สามารถนำไปใช้ประโยชน์ต่อวิถีชีวิตได้อย่างมีคุณภาพ 

2) ภาครัฐและประชาชนคนทั่วไป ได้รับความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของคน
พิการในการเข้าถึงหรือรับรู้และใช้ประโยชน์จากกิจการโทรทัศน์ทั้งของไทยและต่างประเทศ เพ่ือเป็น
ข้อมูลเปรียบเทียบ 

3) ภาคส่วนต่างๆ เกิดความตระหนักและเห็นความสำคัญของการลดข้อจำกัด ลดช่องว่าง และยอมรับ
ความหลากหลาย อันจะนำไปสู่การสร้าง Inclusive Society หรือสังคมแห่งการอยู่เย็นเป็นสุขร่วมกัน
อย่างยั่งยืน 

4) เกิดการผลิตสื่อโทรทัศน์สำหรับกลุ่มคนพิการทางการเห็น และกลุ่มคนพิการทางการได้ยิน เพิ่มมากขึ้น 

ในสังคมไทย 

1.8 ระยะเวลาการนำเสนอรายการ : 47 ตอน ความยาวตอนละ 25 นาท ี

1.9 ช่องทางการนำเสนอรายการ :  
(1) ช่องทางสถานีโทรทัศน์ระบบดิจิทัลและช่วงเวลาออกอากาศ :  

▪ ONE ช ่ อ ง  31 ท ุ ก อ า ท ิ ต ย์  เ ว ล า 08.00 – 08.30 น .  ( เ ร ิ ่ ม อ อ ก อ า ก า ศ ว ั น ที่   
13 มิถุนายน – 8 พฤษภาคม 2565)  

(2) ช่องทางสื่อออนไลน์ :  
▪ Facebook Fanpage : FRIENDSOFDISABLED 

▪ Youtube: เพ่ือนกันคนพันธุ์ D -Disabled 
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2. ผลการผลิตรายการ  

2.1 ตัวช้ีวัดความสำเร็จ : ภาพรวมผลการดำเนินงานโดยเปรียบเทียบแผนและผลจากการดำเนินโครงการ  
ตัวช้ีวัดความสำเร็จ แผน ผล สรุปผล 

1. ระยะเวลาการดำเนินโครงการ  
ระยะเวลาที่ใช้ในการผลิตรายการ 
ตั ้งแต่กระบวนการก่อนการผลิต 
ช่วงการผลิตรายการและหลังการ
ผลิตรายการ  

365 วัน / 12 เดือน 575 วัน / 19 เดือน ล่าช้ากว่าแผน 

2. ผลการดำเนินงาน 

มีรายการสารคดี “เพ่ือนกันคนพันธุ์ 
D”  ความยาว 25 นาท ีต ่อตอน 
จำนวน 47 ตอน 

จำนวน 47 ตอน 

ความยาว 25 นาที 
 

จำนวน 47 ตอน 

ความยาว 25 นาที 
 

เป็นไปตามแผน 

3. การ เผยแพร ่ รายการทาง
ช่องทางสถานีโทรทัศน์ระบบ
ด ิ จ ิ ท ั ล แ ล ะ ช ่ อ ง ท า ง สื่ อ
ออนไลน์  

มีการเผยแพร่รายการ "เพื่อนกันคน
พันธุ์ D" ทางสื่อโทรทัศน์ที่ให้บริการ
เป็นการทั่วไป (ทีวีดิจิทัล) และสื่อ
อ ินเทอร ์เน ็ตที ่ เป ็นที ่ร ู ้จ ักอย ่าง
แพร ่หลาย อาท ิ เช ่น YouTube 

Facebook Line เป็นต้น 

เผยแพร่รายการทาง
สื่อโทรทัศน์ที่

ให้บริการเป็นการ
ทั่วไป (ทีวีดิจิทัล) 

และสื่ออินเทอร์เน็ตที่
เป็นที่รู้จักอย่าง

แพร่หลาย 

1) ONE ช่อง 31 

2) YouTube  

3) Facebook 

เป็นไปตามแผน 

4. การบริการเพื ่อส่งเสริมการ
เข้าถึงของคนพิการ 

ม ีบร ิการคำบรรยายแทนเส ียง 
(Closed Caption: CC) หร ือล ่าม
ภ า ษ า ม ื อ  ( Sign Language 

Interpretation: SL) และบร ิการ
เ ส ี ย ง บ ร ร ย า ย ภ า พ  ( Audio 

Description: AD) 

มี CC หรือล่ามภาษา
มือ SL และ AD 

 

จัดทำคำบรรยายแทน
เสียง (CC) สำหรับ 

ผู้พิการทางการได้ยิน 
และเสียงบรรยาย
ภาพ (AD) สำหรับ 

ผู้พิการทางสายตา 

เป็นไปตามแผน  
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ตัวช้ีวัดความสำเร็จ แผน ผล สรุปผล 

5. สถ ิ ต ิ ก า ร ร ั บชม ในแต ่ ล ะ
ช่องทางที่เผยแพร่รายการ 

มีจำนวนการเข ้าร ับชมทางช ่อง
โทรทัศน์ระบบดิจิท ัล มีค ่าเฉลี่ย 

เรทติ ้งของรายการ ไม ่น ้อยกว่า 
0.05 ต ล อ ด ร ะ ย ะ เ ว ล า ก า ร
ออกอากาศ หรือจำนวนการเข้า
รับชมสื่อออนไลน์รวมกัน 302,028 

views  

ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ
รายการ ไม่น้อยกว่า 

0.05 หรือ 

จำนวนการเข้ารับชม
สื่อออนไลน์รวมกัน 

2,000,000 views 

1) ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ
รายการ 0.086* 

2) จำนวนการเข้า
รับชมสื่อออนไลน์ 
302,028 views* 

ไม่เป็นไปตามแผน 

6. การสรุปองค์ความรู ้เกี ่ยวกับ
การส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิ
ของคนพิการในการเข ้าถึง
หรือรับรู้และใช้ประโยชน์จาก
ข ้อม ูลข ่ าวสารในก ิ จการ
โทรทัศน์จากรายการ 

1) ประชาชนกลุ่มตัวอย่างที่รับชม
รายการมีความรู้ความเข้าใจเพิ่มข้ึน 
ไม ่ น ้ อยกว ่ า ร ้ อยละ  70  ของ
ประชาชนกลุ่มตัวอย่าง 
2) คนพิการกลุ ่มตัวอย่างที ่ร ับชม
รายการมีความรู้ความเข้าใจเพิ่มข้ึน
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของคนพิการ
กลุ่มตัวอย่าง 

1) ความรู้ความเข้าใจ
ของประชาชนกลุ่ม
ตัวอย่าง เพิ่มข้ึน  
ไม่น้อยกว่า 70% 

2) ความรู้ความเข้าใจ
ของผู้พิการกลุ่ม
ตัวอย่าง เพ่ิมข้ึนไม่
น้อยกว่า 80% 

1) ประชาชนกลุ่ม
ตัวอย่าง มีความรู้
ความเข้าใจ เพ่ิมขึ้น 
70% (ไม่มีรายงานผล) 
2) คนพิการ  
มีความรู้ความเข้าใจ 
เพ่ิมข้ึน 80% (ไม่มี
รายงานผล) 

ไม่เป็นไปตามแผน 

หมายเหตุ: * ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้รับผิดชอบรายการ 

 
2.2 การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล : ข้อมูลการจัดการบุคลากรในโครงการให้มีความเหมาะสมตาม 

ความเชี่ยวชาญ  
รายการ เพ่ือนกันคนพันธุ์ D มีการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลที่เหมาะสมตามความเชี่ยวชาญ  

 
2.3 ปัญหาอุปสรรคหรือข้อจำกัดในการดำเนินงาน  

ปัญหาอุปสรรคในการดำเนินงานคือระหว่างการผลิตรายการ ซึ่งอยู่ในช่วงโควิด 19 ทำให้การถ่ายทำ
ค่อนข้างลำบากท้ังในและต่างประเทศ
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สรุปผลการดำเนินงานตามแผน  
 จากการศึกษารวบรวมข้อมูลของการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก กทปส. ประจำปี 2563 ดังกล่าวข้างต้น ทริสได้จัดทำตารางสรุปผล 

การดำเนินงานในภาพรวมของแต่ละโครงการและแต่ละรายการ โดยสรุปผลการประเมินตามตัวชี้วัดความสำเร็จที่ผู้รับทุนเสนอ โดยมีรายละเอียดดังตารางต่อไปนี้ 

ผลการดำเนินงาน 

โดยสรุป 

ระยะเวลา
การดำเนิน
โครงการ 

ผลการผลิต
รายการ 

การบริการเพื่อ
การเข้าถึงของ

คนพิการ 

ช่องทาง 
การเผยแพร่ 

สถิติการรับชมในแต่ละ
ช่องทาง 

การประเมินผล 

ความพึงพอใจของผู้ชม 

ตัวช้ีวัด
ความสำเร็จ

อ่ืนๆ 

1. โครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศรายการโทรทัศน์ระบบดิจิตอล รายการสำหรับเด็ก เยาวชน และครอบครัว 

1.1 MY Little Bears 

เพื่อนหมีแสนสนุก 365 วัน /  
12 เดือน  

เป็นไปตามแผน  

จำนวน 40 ตอน 

ความยาว  
5 นาที 

เป็นไปตามแผน  

จัดทำ CC และ 

AD 

เป็นไปตามแผน  

1) True 4U 24 

2) YouTube 

3) Facebook 

4) Line 

เป็นไปตามแผน 

1) ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ
รายการ 0.138 

2) จำนวนการเข้ารับชมสื่อ
ออนไลน์ 204,661 views 

ไม่เป็นไปตามแผน  

ความพึงพอใจของผู้ชม
กลุ่มเป้าหมาย 

ที่ 9.02 คะแนน 

ไม่เป็นไปตามแผน 

- 

1.2 มะลิจอมแก่น
ผจญภัย โควิด-19 365 วัน /  

12 เดือน  

เป็นไปตามแผน  

จำนวน 40 ตอน 

ความยาว  
5 นาที 

เป็นไปตามแผน  

จัดทำ CC และ 

AD 

เป็นไปตามแผน  

1) GMM25 ช่อง 
25True 4U 24 

2) YouTube 

3) Facebook 

เป็นไปตามแผน 

1) ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ
รายการ 0.038 

2) จำนวนการเข้ารับชมสื่อ
ออนไลน์ 620,700 views 

เป็นไปตามแผน 

- - 

1.3 5 หมู่ของหน ู
365 วัน /  
12 เดือน  

เป็นไปตามแผน  

จำนวน 40 ตอน 

ความยาว  
5 นาที 

เป็นไปตามแผน  

จัดทำ CC และ 

AD 

เป็นไปตามแผน  

1) JKN18 

2) YouTube 

3) Facebook 

เป็นไปตามแผน 

1) ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ
รายการ 0.007 

- - 
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 9 - 76 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ผลการดำเนินงาน 

โดยสรุป 

ระยะเวลา
การดำเนิน
โครงการ 

ผลการผลิต
รายการ 

การบริการเพื่อ
การเข้าถึงของ

คนพิการ 

ช่องทาง 
การเผยแพร่ 

สถิติการรับชมในแต่ละ
ช่องทาง 

การประเมินผล 

ความพึงพอใจของผู้ชม 

ตัวช้ีวัด
ความสำเร็จ

อ่ืนๆ 

2) จำนวนการเข้ารับชมสื่อ
ออนไลน์ 435,382 views 

เป็นไปตามแผน 
1.4 KELX เกลอ: 

เพื่อน 365 วัน /  
12 เดือน  

เป็นไปตามแผน  

จำนวน 40 ตอน 

ความยาว  
5 นาที 

เป็นไปตามแผน  

จัดทำ CC และ 

AD 

เป็นไปตามแผน  

1) True 4U 24 

2) YouTube 

3) Facebook 

เป็นไปตามแผน 

1) ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ
รายการ 0.0451 

2) จำนวนการเข้ารับชมสื่อ
ออนไลน์ 428,059 views 

เป็นไปตามแผน 

ความพึงพอใจของผู้ชม
กลุ่มเป้าหมาย 

ที่ 9.46 คะแนน 

ไม่เป็นไปตามแผน 

- 

1.5 Magic Pen 

ปากกาวิเศษ 365 วัน /  
12 เดือน  

เป็นไปตามแผน 

จำนวน 40 ตอน 

ความยาว  
5 นาที 

เป็นไปตามแผน  

จัดทำ CC และ 

AD 

เป็นไปตามแผน  

1) ช่องอมรินทร์ทีวี 
เอชดี ช่อง 34 

2) YouTube 

3) Facebook 

เป็นไปตามแผน 

1) ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ
รายการ 0.1955 

2) จำนวนการเข้ารับชมสื่อ
ออนไลน์ 665,306 views 

เป็นไปตามแผน 

- - 

1.6 ใบบุญ เณรน้อย 

365 วัน /  
12 เดือน  

เป็นไปตามแผน 

จำนวน 40 ตอน 

ความยาว  
5 นาที 

เป็นไปตามแผน  

จัดทำ CC และ 

AD 

เป็นไปตามแผน  

1) PPTV ช่อง 36 

2) YouTube 

3) Facebook 

เป็นไปตามแผน 

1) ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ
รายการ 0.141 

2) จำนวนการเข้ารับชมสื่อ
ออนไลน์ 495,914 views 

เป็นไปตามแผน 

- - 
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 9 - 77 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ผลการดำเนินงาน 

โดยสรุป 

ระยะเวลา
การดำเนิน
โครงการ 

ผลการผลิต
รายการ 

การบริการเพื่อ
การเข้าถึงของ

คนพิการ 

ช่องทาง 
การเผยแพร่ 

สถิติการรับชมในแต่ละ
ช่องทาง 

การประเมินผล 

ความพึงพอใจของผู้ชม 

ตัวช้ีวัด
ความสำเร็จ

อ่ืนๆ 

1.7 เปาเปาผจญภัย 

ในโลกนิทาน 365 วัน /  
12 เดือน  

เป็นไปตามแผน 

จำนวน 40 ตอน 

ความยาว  
10 นาที 

เป็นไปตามแผน  

จัดทำ CC และ 

AD 

เป็นไปตามแผน  

1) ช่องอมรินทร์ทีวี 
เอชดี ช่อง 34 

2) YouTube 

3) Facebook 

เป็นไปตามแผน 

1) ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ
รายการ 0.272 

2) จำนวนการเข้ารับชมสื่อ
ออนไลน์ 180,986 views 

ไม่เป็นไปตามแผน 

- - 

1.8 รากแก้ว เรนเจอร์ 
730 วัน /  
24 เดือน  

ไม่เป็นไป 

ตามแผน 

จำนวน 50 ตอน 

ความยาว  
15 นาที 

เป็นไปตามแผน  

จัดทำ CC และ 

AD 

เป็นไปตามแผน  

1) True 4U 24 

2) YouTube 

3) Facebook 

4) TikTok 

เป็นไปตามแผน 

1) ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ
รายการ 0.08 

2) จำนวนการเข้ารับชมสื่อ
ออนไลน์ 815,140 views 

เป็นไปตามแผน 

- - 

1.9 FLY WORM 

หนอนน้อย 

ผจญภัย 

365 วัน /  
12 เดือน  

เป็นไปตามแผน 

จำนวน 40 ตอน 

ความยาว  
5 นาที 

เป็นไปตามแผน  

จัดทำ CC และ 

AD 

เป็นไปตามแผน  

1) One ช่อง 31 

2) YouTube 

เป็นไปตามแผน 

1) ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ
รายการ 0.052 

2) จำนวนการเข้ารับชมสื่อ
ออนไลน์ 48,609 views 

ไม่เป็นไปตามแผน 

- - 

1.10 Happy Family 

390 วัน /  
13 เดือน  

เป็นไปตามแผน 

จำนวน 13 ตอน 

ความยาว  
25 นาที 

เป็นไปตามแผน  

จัดทำ CC และ 

AD 

เป็นไปตามแผน  

1) GMM ช่อง 25 

2) YouTube 

เป็นไปตามแผน 

1) ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ
รายการ 0.08 

2) จำนวนการเข้ารับชมสื่อ
ออนไลน์ 529,000 views 

เป็นไปตามแผน 

- - 
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 9 - 78 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ผลการดำเนินงาน 

โดยสรุป 

ระยะเวลา
การดำเนิน
โครงการ 

ผลการผลิต
รายการ 

การบริการเพื่อ
การเข้าถึงของ

คนพิการ 

ช่องทาง 
การเผยแพร่ 

สถิติการรับชมในแต่ละ
ช่องทาง 

การประเมินผล 

ความพึงพอใจของผู้ชม 

ตัวช้ีวัด
ความสำเร็จ

อ่ืนๆ 

2. โครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศเนื้อหารายการที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G 

2.1 5G New Life, 

New Change 

365 วัน /  
12 เดือน  

เป็นไปตามแผน 

จำนวน 16 ตอน 

ความยาว  
25 นาที 

เป็นไปตามแผน  

จัดทำ CC และ 

AD 

เป็นไปตามแผน  

1) One ช่อง 31 

2) YouTube 

3) Facebook 

4) Instagram 

5) TikTok 

6) Twitter 
เป็นไปตามแผน 

1) ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ
รายการ 0.052 

2) จำนวนการเข้ารับชมสื่อ
ออนไลน์ 48,609 views 

เป็นไปตามแผน 

- 

- ประชาชนกลุ่ม
ตัวอย่างที่รับชม 
รายการมีความรู้

ความเข้าใจ
เกี่ยวกับ

เทคโนโลยีการ
สื่อสาร 5G 

เพิ่มขึ้น ไม่น้อย
กว่าร้อยละ 70 

ของประชาชน
กลุ่มตัวอย่าง 

เป็นไปตามแผน 

2.2 5G 24 ช่ัวโมง 

365 วัน /  
12 เดือน  

เป็นไปตามแผน 

  

1) ช่องไทยรัฐ TV 

32 

2) YouTube  

3) Facebook 

4) Website 

เป็นไปตามแผน 

1) ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ
รายการ 0.071 

2) จำนวนการเข้ารับชมสื่อ
ออนไลน์ 131,590 views 

ไม่เป็นไปตามแผน 

ความรู้ความเข้าใจของ
ประชาชน  

กลุ่มตัวอย่าง เพิ่มขึ้น  
ร้อยละ 99.97 

เป็นไปตามแผน 
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 9 - 79 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ผลการดำเนินงาน 

โดยสรุป 

ระยะเวลา
การดำเนิน
โครงการ 

ผลการผลิต
รายการ 

การบริการเพื่อ
การเข้าถึงของ

คนพิการ 

ช่องทาง 
การเผยแพร่ 

สถิติการรับชมในแต่ละ
ช่องทาง 

การประเมินผล 

ความพึงพอใจของผู้ชม 

ตัวช้ีวัด
ความสำเร็จ

อ่ืนๆ 

2.3 5G Smart Life 
365 วัน /  
12 เดือน  

เป็นไปตามแผน 

จำนวน 25 ตอน 

ความยาว  
15 นาที 

เป็นไปตามแผน 

จัดทำ CC และ 

AD 

เป็นไปตามแผน 

1) อมรินทร์ทีวี 34 

2) YouTube  

3) Facebook 

จำนวนการเข้ารับชมสื่อ
ออนไลน์ 56,581 views 

ไม่เป็นไปตามแผน 

ความพึงพอใจของผู้ชม
กลุ่มเป้าหมาย 87.99% 

เป็นไปตามแผน 

 

2.4 5G Freedom 
365 วัน /  
12 เดือน  

เป็นไปตามแผน 

จำนวน 12 ตอน 

ความยาว  
25-30 นาที 

เป็นไปตามแผน 

 

1) ช่องไทยรัฐ TV 

32 

2) YouTube  

3) Facebook 

จำนวนการเข้ารับชมสื่อ
ออนไลน์ 559,672 views 

ความพึงพอใจของผู้ชม
กลุ่มเป้าหมาย 79.65% 

เป็นไปตามแผน 

 

3. โครงการผลิตสารคดีเพื่อส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนใต้ 
3.1 เชื่อมใต้ 

365 วัน /  
12 เดือน  

เป็นไปตามแผน 

จำนวน 40 ตอน 

ความยาว  
30 นาที 

เป็นไปตามแผน  

จัดทำ CC และ 

AD 

เป็นไปตามแผน  

1) TNN ช่อง 16 

2) YouTube 

3) Facebook 

4) Line 

เป็นไปตามแผน 

1) จำนวนการเข้ารับชมสื่อ
ออนไลน์ 761,285 views 

2) จำนวนผู้ติดตามบัญชี 
Line และ Facebook  

1.1 ล้านคน 

3) ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ
รายการ 1.41  

เป็นไปตามแผน 

ความพึงพอใจของผู้ชม
กลุ่มเป้าหมาย 85% 

เป็นไปตามแผน 

- ประชาชนกลุ่ม
ตัวอย่างที่รับชม 
รายการมีความรู้

ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการ
ส่งเสริมการ

พัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของ

ประชาชนในพ้ืนท่ี
จังหวัดชายแดน
ภาคใต้ เพิ่มขึ้น 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 9 - 80 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ผลการดำเนินงาน 

โดยสรุป 

ระยะเวลา
การดำเนิน
โครงการ 

ผลการผลิต
รายการ 

การบริการเพื่อ
การเข้าถึงของ

คนพิการ 

ช่องทาง 
การเผยแพร่ 

สถิติการรับชมในแต่ละ
ช่องทาง 

การประเมินผล 

ความพึงพอใจของผู้ชม 

ตัวช้ีวัด
ความสำเร็จ

อ่ืนๆ 

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 
70 ของประชาชน

กลุ่มตัวอย่าง 
เป็นไปตามแผน 

3.2 เพลินทุกจุด
ที่สุดสยาม 

365 วัน /  
12 เดือน  

เป็นไปตามแผน 

จำนวน 22 ตอน 

ความยาว  
25 นาที 

เป็นไปตามแผน  

จัดทำ CC และ 

AD 

เป็นไปตามแผน  

1) ไทยรัฐ TV  
ช่อง 32 

2) YouTube 

3) Facebook 

เป็นไปตามแผน 

1) จำนวนการเข้ารับชมสื่อ
ออนไลน์ 2,319,853 views 

2) จำนวนผู้ติดตามบัญชี 
Line และ Facebook 

103,077 คน  
3) ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ

รายการ 0.08  

เป็นไปตามแผน 

ความพึงพอใจของผู้ชม
กลุ่มเป้าหมาย 50.00% 

ไม่เป็นไปตามแผน 

- ประชาชนกลุ่ม
ตัวอย่างที่รับชม 
รายการมีความรู้

ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการ
ส่งเสริมการ

พัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของ

ประชาชนในพ้ืนท่ี
จังหวัดชายแดน
ภาคใต้ เพิ่มขึ้น 

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 
70 ของประชาชน

กลุ่มตัวอย่าง 
เป็นไปตามแผน 
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 9 - 81 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ผลการดำเนินงาน 

โดยสรุป 

ระยะเวลา
การดำเนิน
โครงการ 

ผลการผลิต
รายการ 

การบริการเพื่อ
การเข้าถึงของ

คนพิการ 

ช่องทาง 
การเผยแพร่ 

สถิติการรับชมในแต่ละ
ช่องทาง 

การประเมินผล 

ความพึงพอใจของผู้ชม 

ตัวช้ีวัด
ความสำเร็จ

อ่ืนๆ 

3.3 อัสลามมู อาลัยกุม 
(PEACE FOR 

ALL) 

365 วัน /  
12 เดือน  

เป็นไปตามแผน 

จำนวน 16 ตอน 

ความยาว  
25 นาที 

เป็นไปตามแผน  

จัดทำ CC และ 

AD 

เป็นไปตามแผน  

1) PPTV HD  

ช่อง 36 

2) YouTube 

3) Facebook 

4) Line 

เป็นไปตามแผน 

1) จำนวนการเข้ารับชมสื่อ
ออนไลน์ 2,220,759 views 

2) จำนวนผู้ติดตามบัญชี 
Line และ Facebook 

111,057 คน 

3) ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ
รายการ 0.038  

เป็นไปตามแผน 

- 

- ประชาชนกลุ่ม
ตัวอย่างที่รับชม 
รายการมีความรู้

ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการ
ส่งเสริมการ

พัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของ

ประชาชนในพ้ืนท่ี
จังหวัดชายแดน
ภาคใต้เพิ่มขึ้น 

90% เป็นไปตาม
แผน 
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 9 - 82 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ผลการดำเนินงาน 

โดยสรุป 

ระยะเวลา
การดำเนิน
โครงการ 

ผลการผลิต
รายการ 

การบริการเพื่อ
การเข้าถึงของ

คนพิการ 

ช่องทาง 
การเผยแพร่ 

สถิติการรับชมในแต่ละ
ช่องทาง 

การประเมินผล 

ความพึงพอใจของผู้ชม 

ตัวช้ีวัด
ความสำเร็จ

อ่ืนๆ 

4. โครงการรณรงค์สร้างความรู้เพื่อยับย้ังและรู้เท่าทันข่าวปลอม (Stop Fake News) 

4.1 Stop Fake, 

Spread 

Facts 

365 วัน /  
12 เดือน  

เป็นไปตามแผน 

     

จัดทำงานวิจัย 
และจัดกจิกรรม
ส่งเสริมการรับรู้

เกี่ยวกับข่าว
ปลอมให้กับ

ประชาชนใน 10 

จังหวัดเป้าหมาย 
และสื่อมวลชน 

เป็นไปตามแผน 

5. โครงการการผลิตรายการเพื่อส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจของคนพิการและประชาชนเกี่ยวกับการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิคนพิการในการเข้าถึงหรือรับรู้และ
ใช้ประโยชน์จากกิจการโทรทัศน์ 

5.1 เพื่อนกันคน
พันธุ์ D 

575 วัน /  
19 เดือน  

เป็นไปตามแผน 

จำนวน 47 ตอน 

ความยาว  
25 นาที 

เป็นไปตามแผน  

จัดทำ CC และ 

AD 

เป็นไปตามแผน  

1) One ช่อง 31 

2) YouTube 

3) Facebook 

เป็นไปตามแผน 

1) ค่าเฉลี่ยเรทติ้งของ
รายการ 0.086 

2) จำนวนการเข้ารับชมสื่อ
ออนไลน์ 302,028 views 

ไม่เป็นไปตามแผน 

- 

- ประชาชนกลุ่ม
ตัวอย่างที่รับชม 
รายการมีความรู้
ประชาชนกลุ่ม

ตัวอย่างม ี

ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการ
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 9 - 83 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ผลการดำเนินงาน 

โดยสรุป 

ระยะเวลา
การดำเนิน
โครงการ 

ผลการผลิต
รายการ 

การบริการเพื่อ
การเข้าถึงของ

คนพิการ 

ช่องทาง 
การเผยแพร่ 

สถิติการรับชมในแต่ละ
ช่องทาง 

การประเมินผล 

ความพึงพอใจของผู้ชม 

ตัวช้ีวัด
ความสำเร็จ

อ่ืนๆ 

ส่งเสริมและ
คุ้มครองสิทธิของ 
คนพิการในการ
เข้าถึงหรือรับรู้

และ 

ใช้ประโยชน์จาก
ข้อมูลข่าวสารใน 

กิจการโทรทัศน์
จากรายการ

เพิ่มขึ้น ไม่น้อย
กว่าร้อยละ 70 

ของประชาชน
กลุ่มตัวอย่าง 

เป็นไปตามแผน 
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บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

10.1 สรุปรายงานผลการสัมภาษณ์ผู้ผลิตรายการปี 2563 

10.1.1 แผนการสัมภาษณ์ 
ตารางท่ี 10.1 สรุปแผนการสัมภาษณ์ผู้ผลิตรายการปี 2563 

ลำดับ ชื่อหัวหน้าโครงการ บริษัท รายการ แผนการสัมภาษณ์ 

1 นางสาวณสิริ โสภณนสริ ิ บริษัท ครีเอทีฟ กรุ๊ป สเตชั่น 
จำกัด 

MY Little Bears เพื่อนหมี
แสนสนุก 

22 กันยายน 2566 

2 นางสาวพรชนก ศรีวิไล บริษัท ไอเวลท์ กรุ๊ป จำกดั มะลิจอมแก่นผจญภัย  21 กันยายน 2566 
3 นายภัทร วิชชุภานนท ์ บริษัท บอสส์เมด จำกดั 5 หมู่ของหน ู 21 กันยายน 2566 

4 นายอภิชา กรพชรพงศ์ บริษัท มันทะเล้น ครีเอช่ัน 
จำกัด 

KELX เกลอ: เพื่อน 4 ตุลาคม 2566 

5 นายสมิทธิ์ จิรดิลก บริษัท เอซีเอดี จำกัด Magic Pen ปากกาวิเศษ 28 กันยายน 2023 
6 นายพงศกร ต่ายหล ี บริษัท เอช อัพ สลีฟ จำกัด ใบบุญ เณรน้อย 28 กันยายน 2023 

7 นายชิติพัทธ์ กองสว่าง บริษัท เอลิควอร์ กรุ๊ป จำกดั 
เปาเปาผจญภัยในโลก
นิทาน 

28 กันยายน 2023 

8 คุณพรพล สุวรรณมาศ 
มูลนิธิแผ่นดินธรรม  
ในพระสังฆราชูปถัมภ ์

รากแก้ว เรนเจอร ์ 21 กันยายน 2023 

9 คุณปวงเทพ รังสิประภัศร บริษัท พีเจ เอาท์ซอสซิ่ง จำกัด 
FLY WORM หนอนน้อย
ผจญ 

28 กันยายน 2023 

10 นางสาวสมฤทัย วิชชาพิณ 
บริษัท จีเอ็มเอ็ม แชนแนล 
จำกัด 

Happy Family 28 กันยายน 2023 

11 นายธีรวัฒน์ เถลิงสกลุ บริษัท ออลบิซ (2019) จำกัด 
5G New Life, New 
Change 

2 ตุลาคม 2566 

12 นางสาวรตกิร แก้วประพาฬ บริษัท ไบรท์ ทีวี จำกัด 5G 24 ช่ัวโมง 4 ตุลาคม 2566 

13 คุณชานน สัมพันธารักษ์ บริษัท ไฮ-ไลค์ เอเจนซี่ จำกัด 

โครงการส่งเสริมการผลิต
และออกอากาศเนื้อหา
รายการที่เป็นประโยชน์กับ
สาธารณะ เกี่ยวกับ
เทคโนโลยีสื่อสาร 5G 

3 ตุลาคม 2566 

14 นางสาวสุรางรัตร์ ดีรื่น 
บริษัท เก็ท ไลฟ์ แมเนจเม้นท์ 
จํากัด 

5G Freedom 3 ตุลาคม 2566 

บทท่ี 10 
สรุปรายงานผลการสมัภาษณ์ผู้ผลิตรายการป ี2563  

และผู้เชี่ยวชาญด้านการเขียนบทและการกำกับรายการ 
รวมทั้งผลการจัดประชมุ Focus Group ของ 

กลุ่มเป้าหมายรายการ กลุ่มผู้ผลติรายการ และกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ 
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 10 - 2 
 

บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ลำดับ ชื่อหัวหน้าโครงการ บริษัท รายการ แผนการสัมภาษณ์ 

15 คุณฐิตินาถ วิโรจน์ชีวัน 
บริษัท ไทย นิวส์ เน็ตเวิร์ค  
(ทีเอ็นเอ็น) จำกัด 

เชื่อมใจใต้ 5 ตุลาคม 2566 

16 คุณหรรษา พันธุ์โพธิ ์ บริษัท เพอร์เซปชั่น วัน จำกัด เพลินทุกจุดที่สดุสยาม 5 ตุลาคม 2566 

17 คุณณัฐพล ศรภีิรมย ์ บริษัท 641 คอร์ปอเรชั่น จำกัด 
อัสลามมู อาลัยกมุ 
(PEACE FOR ALL) 

26 กันยายน 2566 

18 
ผศ.ดร. ศรญัญ์ทิตา  
ชนะชัยภูวพัฒน์ 

สมาคมผูผ้ลติข่าวออนไลน ์
Stop Fake, Spread 
Facts 

5 ตุลาคม 2566 

19 คุณกฤติกา เกลี้ยงกลม บริษัท คิดซน พลัส จำกัด เพื่อนกันคนพันธุ์ D 5 ตุลาคม 2566 

 
10.1.2 ประเด็นสัมภาษณ์ 

ข้อมูลทั่วไป 

1) ชื่อบริษัท/หน่วยงานของผู้รับทุน  
2) ชื่อผู้ให้สัมภาษณ์ 
3) ตำแหน่งของผู้ให้สัมภาษณ์  
4) เพศ  

5) อายุ 
6) การศึกษา 

ข้อมูลรายการ 
7) ชื่อรายการ 

8) รูปแบบรายการ 

9) จำนวนตอน / ระยะเวลาต่อตอน 

10) กลุ่มเป้าหมายของรายการ 
11) เนื้อหารายการโดยสรุป 

12) แหล่งข้อมูลหรือองค์ความรู้ในการจัดทำเนื้อหารายการ 

13) ประโยชน์ที่ท่านอยากให้เกิดข้ึนจากการเผยแพร่รายการ 

14) ระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินโครงการตามแผนที่เสนอ กทปส. (Proposal)  

15) ระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินโครงการจริง 
16) จำนวนตอนที่ผลิตแล้วเสร็จ (จนถึงวันที ่ส ัมภาษณ์) ระยะเวลาตามแผนที ่เสนอ / 

ระยะเวลาที่ใช้จริง 
17) จำนวนตอนที่ออกอากาศสำเร็จ (จนถึงวันที่สัมภาษณ์) ระยะเวลาตามแผนที่เสนอ / 

ระยะเวลาที่ใช้จริง 
18) จำนวนบุคลากรทั้งหมดในโครงการ (เช่น ผู้กำกับ, ทีมถ่ายทำ, พิธีกร) 
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19) ช่องทางการออกอากาศ: สถานีโทรทัศน์ (On Air)  
20) งบประมาณท่ีได้รับอนุมัติจาก กทปส. ทั้งหมด ..........................................บาท  

21) ค่าใช้จ่ายที่เกิดข้ึนในโครงการ  
22) รายได้จากการผลิตรายการ 

23) รายการของท่านมีการประเมินผลความพึงพอใจของผู ้ชมหรือไม่  ความคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ/Feedback จากผู้ชมรายการ มีอะไรบ้าง  

24) รายการได้มีการจัดทำบริการคำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) หรือบริการล่าม
ภาษามือ (Sign Language Interpretation) และบริการเสียงบรรยายภาพ (Audio 

Description) หรือไม ่

ปัจจัยความสำเร็จ ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ 

25) ผลการดำเนินงานในภาพรวมเป็นไปตามแผนที ่ท่านเสนอให้แก่กองทุน กทปส.  
ไว้หรือไม่ อย่างไร 

26) กรุณาเล่าถึงการบริหารจัดการโครงการของท่านในด้านการบริหารงบประมาณ,  
การบริหารบุคลากร, การบริหารเวลาในการดำเนินงาน การบริหารทรัพยากรในการผลิต 

และด้านอ่ืนๆ 

27) ปัจจัยความสำเร็จในการดำเนินงานของท่านมีอะไรบ้าง กรุณายกตัวอย่างเหตุการณ์
หรือสิ่งที่ทำให้ท่านสามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามวัตถุประสงค์ของโครงการ  

28) ปัญหาอุปสรรคหรือข้อจำกัดในการดำเนินงานของท่านมีอะไรบ้าง กรุณายกตัวอย่าง
เหตุการณ์หรือสิ่งที่ทำให้ท่านไม่สามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามวัตถุประสงค์ของโครงการ 
เช่น การขอรับทุนจาก กทปส., งบประมาณที่ได้รับ, ผลการดำเนินงาน (ก่อน ระหว่าง 
และหลังการผลิตรายการ) เป็นต้น  

29) ข้อเสนอแนะที่ท่านอยากเสนอให้ทาง กทปส. นำไปพัฒนาหรือปรับปรุง เพื่อให้ท่าน
สามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามวัตถุประสงค์ของโครงการได้ เช่น ขั้นตอนการพิจารณาให้ทุน, 
ความช่วยเหลือที่อยากได้รับจาก กทปส. เป็นต้น  

30) ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ (ถ้ามี) 
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ผลการสัมภาษณ์ผู้ผลิตรายการปี 2563 โดยภาพรวม 

 

แผนภาพที่ 10.1 งบประมาณและค่าใช้จ่ายท่ีเกิดขึ้นสำหรับรายการปี 2563 

 สำหรับภาพรวมงบประมาณและค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นสำหรับรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุน
เงินจากกองทุนวิจัยและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์
สาธารณะ (กทปส.) ปี 2563 พบว่า งบประมาณทั้งหมดของการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุน
เงินจากกองทุนวิจัยและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์
สาธารณะ (กทปส.) ม ีค ่าเท ่าก ับ  105.6362 ล ้านบาท โดยค่าใช ้จ ่ายที ่ เก ิดข ึ ้นในโครงการ เท่ากับ 

88.5784 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 83.85 ของงบประมาณทั้งหมด และมีจำนวนเงินคงเหลือ 17.0579 ล้านบาท 
คิดเป็นร้อยละ 16.15 ของงบประมาณท้ังหมด 

ค่าใช้จ่ายท่ีเกิดขึ้นใน
โครงการ (ล้านบาท), 
88.5784 , 83.85%

คงเหลือ (ล้านบาท), 
17.0579 , 16.15%

งบประมาณทั้งหมด

105.6362 ล้านบาท
(66.64%)
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แผนภาพที่ 10.2 งบประมาณที่ได้รับอนุมัติจาก กทปส. และค่าใช้จ่ายท่ีเกิดขึ้นแต่ละประเภทโครงการ 

 

สำหรับภาพรวมงบประมาณที่ได้รับอนุมัติจาก กทปส. และค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นแต่ละประเภทโครงการ 
ปี 2563 พบว่า งบประมาณที่ได้รับอนุมัติจาก กทปส. และค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นแต่ละประเภทโครงการมากที่สุด 
ได้แก่ โครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศรายการโทรทัศน์ระบบดิจิตอลรายการสำหรับเด็ก ซึ่งมี
งบประมาณที่ได้รับอนุมัติจาก กทปส. เท่ากับ 49.9569 ล้านบาท โดยมีค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นในโครงการ เท่ากับ 
36.3811 ล้านบาท รองลงมา ได้แก่ โครงการผลิตสารคดีเพื่อส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน
ในพื้นที่จังหวัดชายแดนใต้ ซึ่งมีงบประมาณที่ได้รับอนุมัติจาก กทปส. เท่ากับ 19.1263 ล้านบาท โดยมี
ค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นในโครงการ เท่ากับ 15.9005 ล้านบาท โครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศเนื้อหา
รายการที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G ซึ่งมีงบประมาณที่ได้รับอนุมัติจาก 
กทปส. เท่ากับ 21.9987 ล้านบาท โดยมีค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นในโครงการ เท่ากับ 21.9987 ล้านบาท โครงการ
การผลิตรายการเพื่อส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจของคนพิการและประชาชนเกี่ยวกับการส่งเสริมและ
คุ้มครองสิทธิคนพิการในการเข้าถึงหรือรับรู้และใช้ประโยชน์จากกิจการโทรทัศน์ ซึ่งมีงบประมาณที่ได้รับ
อนุมัติจาก กทปส. เท่ากับ 15.5230 ล้านบาท โดยมีค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นในโครงการ เท่ากับ 11.0230 ล้านบาท 

และโครงการรณรงค์สร้างความรู้เพื่อยับยั้งและรู้เท่าทันข่าวปลอม (Stop Fake News) ซึ่งมีงบประมาณ 

ที่ได้รับอนุมัติจาก กทปส. เท่ากับ 3.270 ล้านบาท ตามลำดับ 

36.3811 

21.9987 

15.9005 

3.2750 

11.0230 

49.9569 

21.9987 

19.1263 

3.2750 

15.5230 

โครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศรายการโทรทัศน์ระบบดิจิตอล 
รายการส าหรับเด็ก

โครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศเนื้อหารายการท่ีเป็นประโยชน์
กับสาธารณะ เกี่ยวกับเทคโนโลยีสื่อสาร 5G

โครงการผลิตสารคดีเพ่ือส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนใน
พ้ืนที่จังหวัดชายแดนใต้

โครงการรณรงค์สร้างความรู้เพ่ือยับยั้งและรู้เท่าทันข่าวปลอม (Stop 
Fake News)

โครงการการผลิตรายการเพ่ือส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจของคนพิการ
และประชาชนเกี่ยวกับการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิคนพิการในการ

เข้าถึงหรือรับรู้และใช้ประโยชน์จากกิจการโทรทัศน์

งบประมาณท่ีได้รับอนุมัติจาก กทปส. (ล้านบาท) ค่าใช้จ่ายท่ีเกิดขึ้นในโครงการ (ล้านบาท)



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 6 
 

บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

 

แผนภาพที่ 10.3 สัดส่วนค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นในแต่ละประเภทโครงการ 

 

สำหรับภาพรวมสัดส่วนค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นในแต่ละประเภทโครงการ ปี 2563 พบว่า สัดส่วนค่าใช้จ่าย
ที่เกิดขึ้นมากที่สุด ได้แก่ โครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศเนื้อหารายการที่เป็นประโยชน์ต่อ
สาธารณะเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G และ โครงการรณรงค์สร้างความรู้เพื่อยับยั้งและรู้เท่าทัน 

ข่าวปลอม (Stop Fake News) ซึ่งมีสัดส่วนค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นร้อยละ 100.00 รองลงมาได้แก่ โครงการ
ส่งเสริมการผลิตและออกอากาศรายการโทรทัศน์ระบบดิจิตอลรายการสำหรับเด็ก เยาวชน และครอบครัว 
ซึ่งมีสัดส่วนค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นร้อยละ 72.83 ของงบประมาณที่ได้รับอนุมัติจาก กทปส. โครงการการผลิต
รายการเพื่อส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจของคนพิการและประชาชนเกี่ยวกับการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิ
คนพิการในการเข้าถึงหรือรับรู้และใช้ประโยชน์จากกิจการโทรทัศน์  ซึ่งมีสัดส่วนค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นร้อยละ 
71.01 ของงบประมาณที่ได้รับอนุมัติจาก กทปส. ของงบประมาณที่ได้รับอนุมัติจาก กทปส. และ โครงการ
ผลิตสารคดีเพื่อส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนใต้ ซึ่งมีสัดส่วน
ค่าใช้จ่ายที่เกิดข้ึนร้อยละ 57.09 ของงบประมาณท่ีได้รับอนุมัติจาก กทปส. ตามลำดับ 

 
 

72.83%

100.00%

83.13%

100.00%

71.01%

27.17%

0.00%

16.87%

0.00%

28.99%

โครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศรายการโทรทัศน์ระบบดิจิตอล รายการ
ส าหรับเด็ก

โครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศเนื้อหารายการที่เปน็ประโยชนก์ับสาธารณะ 
เกี่ยวกับเทคโนโลยีสื่อสาร 5G

โครงการผลิตสารคดีเพือ่ส่งเสริมการพฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพืน้ที่จังหวัด
ชายแดนใต้

โครงการรณรงคส์ร้างความรู้เพื่อยับยั้งและรู้เทา่ทันข่าวปลอม (Stop Fake News)

โครงการการผลิตรายการเพือ่ส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจของคนพิการและประชาชน
เกี่ยวกับการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิคนพิการในการเข้าถึงหรือรบัรู้และใช้ประโยชน์

จากกิจการโทรทัศน์

ค่าใช้จ่ายท่ีเกิดขึ้นในโครงการ (%) คงเหลือ (%)



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 7 
 

บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

 

แผนภาพที่ 10.4 สัดส่วนค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นในแต่ละรายการ 
สำหรับภาพรวมสัดส่วนค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นในแต่ละรายการ ปี 2563 พบว่า 5 รายการที่มีสัดส่วนค่าใช้จ่าย

ที่เกิดขึ้นต่องบประมาณที่ได้รับการสนับสนุนจาก กทปส . มากที่สุด ได้แก่ 5G New Life New Change  
มีสัดส่วนค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นร้อยละ 100.00 รองลงมาเป็น เชื่อมใจใต้ เปาเปาผจญภัยในโลกนิทาน ใบบุญ เณรน้อย 
ซึ่งมีสัดส่วนค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นร้อยละ 100.00 ของงบประมาณที่ได้รับอนุมัติจาก กทปส. และ FLY WORM 
หนอนน้อยผจญภัย ซึ่งมีสัดส่วนค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นร้อยละ 99.74 ของงบประมาณที่ได้รับอนุมัติจาก กทปส. ตามลำดับ 
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มะลิจอมแก่นผจญภัย

5 หมู่ของหนู

KELX เกลอ: เพ่ือน

Magic Pen ปากกาวิเศษ

ใบบุญ เณรน้อย

เปาเปาผจญภัยในโลกนิทาน

รากแก้วเรนเจอร์
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เชื่อมใจใต้

เพลินทุกจุด ท่ีสุดสยาม
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แผนภาพที่ 10.5 จำนวนตอนแบ่งแยกตามรายการ 
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รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
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สำหรับภาพรวมจำนวนตอนแบ่งแยกตามแต่ละประเภทโครงการ ปี 2563 พบว่า โครงการการผลิต
รายการเพื่อส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจของคนพิการและประชาชนเกี่ยวกับการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิ
คนพิการในการเข้าถึงหรือรับรู้และใช้ประโยชน์จากกิจการโทรทัศน์ จำนวนตอนเฉลี่ยในแต่ละประเภท
โครงการที่เกิดข้ึนมากที่สุด ได้แก่ ซึ่งมีจำนวนตอนเฉลี่ย เท่ากับ 47 ตอน รองลงมาได้แก่ โครงการส่งเสริมการ
ผลิตและออกอากาศรายการโทรทัศน์ระบบดิจิตอลรายการสำหรับเด็ก เยาวชน และครอบครัว ซึ่งมีจำนวน
ตอนเฉลี่ย เท่ากับ 38 ตอน โครงการผลิตสารคดีเพื่อส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่
จังหวัดชายแดนใต้ ซึ่งมีจำนวนตอนเฉลี่ย เท่ากับ 26 ตอน และโครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศ
เนื้อหารายการที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G ซึ่งมีจำนวนตอนเฉลี่ย เท่ากับ 
16 ตอน ตามลำดับ 

 

แผนภาพที่ 10.6 สัดส่วนของรายได้จากการผลิตแต่ละโครงการ 

สำหรับภาพรวมสัดส่วนของรายได้จากการผลิตแต่ละโครงการ ปี 2563 พบว่า สัดส่วนของรายได้จาก
การผลิตแต่ละโครงการที่เกิดขึ้นมากที่สุด ได้แก่ โครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศรายการโทรทัศน์
ระบบดิจิตอลรายการสำหรับเด็ก เยาวชน และครอบครัว ซึ่งมีสัดส่วนของรายได้จากการผลิต เท่ากับ 
49.9569 คิดเป็นร้อยละ 45.95 รองลงมา ได้แก่ โครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศเนื้อหารายการ 

ที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G ซึ่งมีสัดส่วนของรายได้จากการผลิต เท่ากับ 
20.8907 คิดเป็นร้อยละ 19.30 โครงการผลิตสารคดีเพื่อส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน  

ในพื้นที่จังหวัดชายแดนใต้ ซึ่งมีสัดส่วนของรายได้จากการผลิต เท่ากับ 18.9872 คิดเป็นร้อยละ 17.46 
โครงการการผลิตรายการเพื่อส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจของคนพิการและประชาชนเกี่ยวกับการส่งเสริม
และคุ้มครองสิทธิคนพิการในการเข้าถึงหรือรับรู้และใช้ประโยชน์จากกิจการโทรทัศน์ ซึ่งมีสัดส่วนของ
รายได้จากการผลิต เท่ากับ 15.5230 คิดเป็นร้อยละ 14.28 และ โครงการรณรงค์สร้างความรู้เพื่อยับยั้งและ
รู้เท่าทันข่าวปลอม (Stop Fake News) ซึ่งมีสัดส่วนของรายได้จากการผลิต เท่ากับ 3.2750 คิดเป็นร้อยละ 3.01 
ตามลำดับ 
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แผนภาพที่ 10.7 รายได้จากการผลิตแต่ละรายการ 

สำหรับภาพรวมสัดส่วนของรายได้จากการผลิตแต่ละรายการ ปี 2563 พบว่า รายได้จากการผลิต 

แต่ละรายการที่เกิดขึ้นมากที่สุด ได้แก่ รายการเพื่อนกันคนพันธุ์ D โดยมีสัดส่วนรายได้ เท่ากับ 15.5230 ล้านบาท 
รองลงมา ได้แก่ รายการเชื่อมใจใต้ โดยมีสัดส่วนรายได้ เท่ากับ 8.0197 ล้านบาท และ รายการ 1.5G New Life, 

New Change โดยมีสัดส่วนรายได้ เท่ากับ 6.9511 ล้านบาท ตามลำดับ 

4.2794

4.3329

4.3538

4.9407

4.9445

4.9445

4.9488

5.3724

5.8700

5.9700

4.2436

4.7681

5.0179

6.9511

5.4838

5.4838

8.0197

3.2750

15.5230

KELX เกลอ: เพื่อน

5 หมู่ของหนู

HAPPY FAMILY

ใบบุญ เณรน้อย

Magic Pen ปากกาวิเศษ

MY Little Bears เพื่อนหมีแสนสนุก 
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10.1.3 ผลการสัมภาษณ์ผู้ผลิตรายการปี 2563 
 

10.1.3.1 โครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศรายการโทรทัศน์ระบบดิจิตอล  
รายการสำหรับเด็ก เยาวชน และครอบครัว 

 

1. รายการ MY Little Bears เพ่ือนหมีแสนสนุก  

 
ข้อมูลพื้นฐาน 

1. ชื่อบริษัท/หน่วยงานของผู้รับทุน บริษัท ครีเอทีฟ กรุ๊ป สเตชั่น จำกัด 
2. ชื่อผู้ให้สัมภาษณ ์ คุณณิชากร จินะดิษฐ์ 
3. ตำแหน่งของผู้ให้สัมภาษณ ์ ผู้ประสานงาน 
4. เพศ หญิง 
5. อาย ุ 41 - 50 ป ี
6. การศึกษา ปริญญาตร ี

 
ข้อมูลรายการ 

7. ชื่อรายการ MY Little Bears เพื่อนหมแีสนสนุก  
 

8. รูปแบบรายการ แอนิเมชันนำเสนอเรื่องราวการส่งเสริมพัฒนาการของเด็กปฐมวัย (3-5 ปี) ผา่นตัวละคร 
แอนิเมชันน้องหมีแสนสนุก 
 

9. จำนวนตอน 40 ตอน ระยะเวลาตอ่ตอน 5 นาท ี
 

10. กลุ่มเป้าหมายของรายการ กลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี) (กลุ่มเปา้หมายหลกั) และกลุ่มผู้ปกครอง ครู ผู้ที่เกี่ยวข้องกับ
เด็กปฐมวัย (กลุ่มเป้าหมายรอง) 
 

11. เน้ือหารายการโดยสรุป การ์ตูนแอนิเมชัน “MY Little Bears เพื่อนหมีแสนสนุก” เป็นการถา่ยทอดเร่ืองราวของสอง
พี่น้องหมีตัวละครหลักคือ น้ำใสและใจกล้า โดยมีเน้ือหาแต่ละตอนที่หลากหลายแต่งกันกัน 
ได้แก่ มหัศจรรย์ผลไม้แป้งโดว ์ซ่ึงมีเน้ือหาการสอนเชิงการทำอาหารและการผสมสีของอาหาร 
หรือบ้านของฉัน ซ่ึงมีเน้ือหาแสดงส่วนประกอบของบา้น เพื่อเป็นการสร้างทักษะการ
จินตนาการ องค์ความรู้ในเชิงสร้างสรรค์ให้กับกลุ่มเป้าหมาย อีกทั้งตอนท้ายแต่ละตอนได้
สอดแทรกข้อคิดหรือบทสรุปของเนื้อหาแต่ละตอนให้เด็กๆ หรอืกลุ่มเป้าหมายดว้ย 
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12. แหลง่ข้อมูลหรือองค์ความรู้ในการจัดทำ
เนื้อหารายการ 

1) ที่ปรึกษา: พญ. รัตโนทัย พลับรู้การ กุมารเวชศาสตร์พัฒนาการและพฤติกรรม  
เป็นที่ปรึกษาและคอยให้คำแนะนำสำหรับการทำบทละคร และสคริปท์  
2) งานวิจัยเกี่ยวกับการผลิตสื่อสำหรับวยัเด็ก 
3) หนังสือนิทานเด็ก: ใช้เป็น reference วิธีสอนและอธบิายเด็ก 
 

13. ประโยชน์ที่ท่านอยากให้เกิดขึ้นจาก 

การเผยแพร่รายการ 
เพื่อให้เด็กมีองค์ความรู้ในเชิงสร้างสรรค์ให้สามารถนำสาระความรู้จากรายการไปต่อยอด 
พัฒนาคุณภาพชวีิต เพิ่มทักษะการคิดให้เด็กความจินตนาการ และความคิดที่สร้างสรรค์ 
 

14. ระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินโครงการ
ตามแผนที่เสนอ กทปส. (Proposal) 

365 วัน / 12 เดือน 

15. ระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินโครงการ
จริง 

1 ป ีวัน/เดือน (ไม่มีเลื่อนงวดงาน ส่งตรงตามงวดงาน) 
 

16. จำนวนตอนที่ผลิตแล้วเสร็จ (จนถึงวันที่
สัมภาษณ์) 

40 ตอน 
 

17. จำนวนตอนที่ออกอากาศสำเร็จ (จนถึง
วันที่สัมภาษณ์) 

40 ตอน 
 

18. จำนวนบุคลากรทัง้หมดในโครงการ 
(เช่น ผู้กำกับ, ทีมถา่ยทำ, พิธีกร) 

10-15 คน  

19. ช่องทางการออกอากาศ: สถานีโทรทัศน์ 
(On Air)  
 

PPTV HD ช่อง 36  
ช่วงเวลาออกอากาศ (วันและเวลา) ทุกวันเสาร์ – อาทิตย ์เวลา 8.00 - 8.05 น. 
ค่าเฉลี่ย Rating ตลอดระยะเวลาการออกอากาศ 
➢ ค่าเฉลี่ย Rating ตามแผนที่เสนอ กทปส. (Proposal) ไม่น้อยกว่า 0.05 
➢ ค่าเฉลี่ย Rating จริง 0.138 (เลือกช่องนี้ (ถึงแม้ rating น้อย ไม่ mass)  

เพราะช่องอื่น slot เต็ม (ระยะเวลาต่อตอนสั้น) 
 

20. ช่องทางการออกอากาศ: สื่อออนไลน์ 
(Online) 

❖ ช่องทางที่ 1 YouTube จำนวนผู้ติดตาม 334 subscribers  
https://www.youtube.com/@mylittlebears9890 

(Hashtag : #เพื่อนหมีแสนสนุก #PPTVHD #สื่อสร้างสรรค์ #สื่อดีสอนเด็ก  
Keyword : นิทานสอนเด็ก นิทานออนไลน ์สื่อสอนเด็ก การ์ตูนให้ความรู)้ 
ชื่อช่อง MY Little Bears เพื่อนหมีแสนสนุก 
จำนวนยอด View ตามแผนที่เสนอ กทปส. รวมกันไม่น้อยกวา่ 495,000 views 
จำนวนยอด View จริง 204,661 (จำนวนยอด View โดยรวม / จำนวนครั้งที่
วิดีโอถกูเล่นทุกตอน) 
จำนวนยอด View โดยเฉลี่ย 5,116 

จำนวนยอด Like 472 
ระยะเวลาการรับชมโดยเฉลี่ย (นาที) 1.32 

อัตราการดูวิดโีอจนจบ (Video Completion Rate) ร้อยละ 0.23 
ตัวอยา่ง Comment ของผู้ชมรายการ ปิดคอมเมนต์ 

❖ ช่องทางที่ 2 Facebook จำนวนผู้ติดตาม 5,100 followers 
ชื่อช่อง MY Little Bears เพื่อนหมีแสนสนุก 

https://www.facebook.com/MyLittleBears.TV 
จำนวนยอด View ตามแผนที่เสนอ กทปส. รวมกันไม่น้อยกวา่ 495,000 views 
จำนวนยอด View จริง 345,936 (จำนวนยอด View โดยรวม / จำนวนครั้งที่
วิดีโอถกูเล่นทุกตอน) 
จำนวนยอด View โดยเฉลี่ย 8,648 
จำนวนยอด Like 177 
จำนวนยอด Comment 30 
จำนวนยอด Share 33 
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ระยะเวลาการรับชมโดยเฉลี่ย (นาที) 0.27 
อัตราการดูวิดโีอจนจบ (Video Completion Rate) ร้อยละ 0.1 
ตัวอยา่ง Comment ของผู้ชมรายการ Comment เชิงบวก: หลานๆ ชอบมาก
เลย เลิฟรายการนี้, รายการการ์ตูนแบบนี้ เด็กๆ ชอบเลยค่ะ 
 
Comment ได้จากคนรู้จัก และ ทีม Production ที่ทำงานด้วยกัน: เนื้อหาเข้าใจ
ง่าย, ภาพสีสวย, character น่ารัก 

 
21. งบประมาณที่ไดร้ับอนุมัติจาก กทปส. 
ทั้งหมด 

4,944,470 บาท (4,944,470 บาท Proposal = ผู้รับทุน) 
 

22. ค่าใช้จา่ยที่เกดิขึ้นในโครงการ ค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการ (กรุณาระบุ ประเภทรายจ่ายและยอดเงินที่ใช้จ่ายจริง) 
2,900,000 บาท (3,232,470 บาท Proposal) 
รายละเอียด Budget: ค่าผลิตรายการทีไ่ด้รับอนุมัติ = 80,811.75 บาทต่อตอน (40 ตอน) = 
3,232,470 
Actual: ค่าผลิตรายการ = 3,865,834.15 
1) ค่าตอบแทนที่ปรึกษาโครงการ = 1,337.50 บาทต่อตอน (40 ตอน) = 53,500.00 บาท 

2) ค่าผลิตรายการ (เหมา) = 90,814.35 บาทต่อตอน (40 ตอน) = 3,632,574.15 บาท 
3) ค่าวัสดุ = 936.25 บาทต่อตอน (40 ตอน) = 37,450.00 บาท 
 
ค่าใช้จ่ายในการออกอากาศ (กรุณาระบ ุประเภทรายจ่ายและยอดเงินที่ใช้จ่ายจริง)  
1,712,000.00 บาท 
รายละเอียด Budget: ค่าเช่าเวลาออกอากาศรายการ 42,800.00 บาทต่อตอน (40 ตอน) = 
1,712,000.00 บาท 
Actual:  
ค่าเช่าเวลาออกอากาศรายการ 26,750.00 บาทต่อตอน (40 ตอน) = 1,070,000.00 บาท 
 

23. รายได้จากการผลติรายการ  
(บอกตัวเลขคร่าวๆ ได้) 

รายได้จากกองทุน (งบประมาณ) 4,944,470 บาท 
รายได้จากโฆษณา – (ไม่ได้ขาย ad) บาท 
รายได้จากชอ่งทางอื่นๆ - บาท 
 

24. รายการของทา่นมีการประเมินผลความ
พึงพอใจของผู้ชมหรือไม่ 

  มี  
• ความพึงพอใจของผู้ชมกลุ่มเป้าหมายที่ 9.02 คะแนน 

 
24. รายการได้มีการจัดทำบริการคำบรรยาย
แทนเสียง (Closed Caption) หรือบริการ
ล่ามภาษามือ (Sign Language 
Interpretation) และบริการเสียงบรรยาย
ภาพ (Audio Description) หรือไม่ 

 มี ได้แก ่

• คำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) 

• ล่ามภาษามือ (Sign Language Interpretation) 

• เสียงบรรยายภาพ (Audio Description) 
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ปัจจัยความสำเร็จ ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ 

25. ผลการดำเนินงานในภาพรวมเป็นไป
ตามแผนที่ท่านเสนอให้แก่กองทุน กทปส. 
ไว้หรือไม่ อย่างไร 

การดำงานเป็นไปตามแผน อาจจะได้รับผลกระทบจากการระบาดโควิด 19 บ้างเล็กน้อย 
อย่างไรก็ตาม ผู้รับทุนได้ปรับเปลี่ยนการทำงานโดยเน้น Work from Home มากขึ้น ทำให้
สามารถดำเนินการเสร็จได้ด้วยด ี

 
26. กรุณาเล่าถึงการบริหารจัดการโครงการ
ของท่านในด้านการบริหารงบประมาณ,  
การบริหารบุคลากร, การบริหารเวลาในการ
ดำเนินงาน การบริหารทรัพยากรในการผลิต 
และด้านอ่ืนๆ 

• การบริหารงบประมาณ : ไม่มีปัญหา เนือ่งจากได้มีการวางแผนและแจกแจงงบ
ค่าใช้จ่ายในการทำงาน โดยเฉพาะค่า Production ทำให้ทราบวา่ระยะเวลาในการ
ดำเนินการและจำนวนบุคลากร 

• การบริหารบุคลากร : ไม่มีปัญหา มีความเป็น teamwork 

• การบริหารเวลาในการดำเนินงาน : สถานการณ์การระบาดโควิด 19 ทำให้ทำงานได้ 
ช้าลง ทำให้ต้องเร่งเวลาทำงานเพื่อให้เสร็จและส่งมอบตามเวลา 

• การบริหารทรัพยากรในการผลิต : ไม่มปีัญหา เพราะบริษัทมีอปุกรณ์เครื่องมือครบ 

อยู่แล้ว 
 

27. ปัจจัยความสำเร็จในการดำเนินงานของ
ท่านมีอะไรบ้าง กรุณายกตัวอยา่งเหตกุารณ์
หรือสิ่งที่ทำให้ทา่นสามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์
ตามวตัถุประสงค์ของโครงการ 

ทีมงานมีการวางแผนงานได้ดี และมีการปรับเปลี่ยนการทำงานเมื่อเกิดเหตุการณ์ที่เป็นความ
เส่ียงสำหรับการดำเนินงานที่จะส่งผลใหม้ีความล่าช้า 

28. ปญัหาอุปสรรคหรือข้อจำกัดในการ
ดำเนินงานของทา่นมีอะไรบ้าง กรุณา
ยกตัวอย่างเหตุการณ์หรือสิ่งที่ทำใหท้า่น 

ไม่สามารถบรรลุผลสัมฤทธิต์ามวัตถปุระสงค์
ของโครงการ 
เช่น การขอรับทุนจาก กทปส., งบประมาณที่
ได้รับ, ผลการดำเนินงาน (ก่อน ระหวา่ง และ
หลังการผลิตรายการ) เป็นต้น 
 

บริษัทมีอุปสรรคการดำเนินจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 เนื่องจาก
บุคลากรของทีมการผลิตรายการมีการตดิเชื้อ COVID-19 ทำใหก้ารดำเนินการมีความล่าช้า
กว่าแผน ดังนั้นทำให้บริษัทต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบการทำงานใหม่เป็นรูปแบบ Work From 
Home โดยสลับทีมงานเข้ามาทำงานที่ บริษัทฯ และจัดการประชุมทางออนไลน์ เพื่อความ
ปลอดภัยของทีมงานและเพื่อให้งานมีความคืบหน้าอยา่งต่อเนื่องมากขึ้น อยา่งไรก็ตาม  
งานบางส่วนต้องใช้สถานที่กลางในการดำเนินการ เช่น การลงเสียงที่ห้องบันทึกเสียง บริษัทฯ 
จะอนุญาตเฉพาะผู้ที่เกีย่วขอ้งและจำเป็นในการควบคุมคุณภาพงานเท่านั้น นอกจากนี ้ 
เพื่อไม่ให้การทำงานล่าชา้กว่าแผนงานทีก่ำหนดไว้ ทางบริษัทฯ ได้วางแผนและเพิ่มจำนวน
ทีมงานและจำนวนชั่วโมงในการทำงาน รวมถึงการทำโอที เพื่อทำงานและนำส่งผลผลิตให้ทัน
ตามเวลาที่กำหนด 
 

29. ข้อเสนอแนะที่ท่านอยากเสนอให้ทาง 
กทปส. นำไปพัฒนาหรือปรับปรุง เพื่อให้
ท่านสามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์ตาม
วัตถุประสงคข์องโครงการได้  
เช่น ขั้นตอนการพจิารณาให้ทุน, ความ
ช่วยเหลือที่อยากได้รับจาก กทปส. เป็นต้น 

1) อยากให้เพิ่มเวลาในการผลิตรายการ (production) มากขึ้น 
2) อยากให้เผยแพร่รายการในช่องทางอืน่ๆ ได้หลากหลายมากกว่านี ้เพื่อโปรโมตรายการ 
เช่น ช่องโทรทัศน์อื่น ช่องทางสื่ออื่นๆ (หน่วยงานราชการที่เป็นพันธมิตรกับ กทปส. เช่น 
ThaiPBS, NBT, กองทุนสื่อ)  
3) อยากให้เพิ่มงบ เพื่อตอ่ยอดรายการที่สามารถสอนเด็กได้เรื่อยๆ และต่อเนื่อง เช่น ทำเป็น
สื่อการเรียนการสอน เพื่อสอนเด็กตามสถานเล้ียงเด็ก โรงเรียน ชุมชน พื้นทีห่่างไกล 
4) อยากให้เพิ่มความถี่ในการให้ทุนสำหรับโครงการผลิตรายการสำหรับเด็ก เช่น ปีละ 2 ครั้ง 
เพื่อเพิ่มผลงานรายการเด็กให้กับกองทุนและสังคม  
 

30. ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ (ถ้ามี) งบประมาณที่ได้ค่อนข้างจำกัด ทำให้ผู้ผลิตผลิตรายการค่อนข้องคล้ายของปีก่อนหน้า  
(ไม่มีความหลากหลาย ดังนั้น อยากให ้กทปส. มีการขยายกรอบวงเงินให้สูงขึ้น เพื่อให้ผู้รับ
ทุนสามารถผลิตรายการได้หลายหลายมปีระสิทธิภาพ และคุณภาพมากขึ้น เช่น สามารถ 

ใส่เสียงได้หลากหลาย เพิ่มความสนุกใหก้ับเด็ก ดึงดูดเด็กได้มากขึ้น อกีทั้ง ผู้รับทุนมีความ
ต้องการให้ กทปส. สนับสนุน งบประมาณสำหรับการยิงโฆษณาเพื่อสร้างการรับให้กับกลุ่ม
ผู้ปกครองมากขึ้น 
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2. รายการ มะลิจอมแก่นผจญภัย โควิด-19  

 
ข้อมูลพื้นฐาน 

1. ชื่อบริษัท/หน่วยงานของผู้รับทุน บริษัท ไอเวลท์ กรุ๊ป จำกัด 
2. ชื่อผู้ให้สัมภาษณ ์ คุณพรชนก ศรีวิไล 
3. ตำแหน่งของผู้ให้สัมภาษณ ์ หัวหน้าโครงการ 
4. เพศ หญิง 
5. อาย ุ 31 - 40 ป ี
6. การศึกษา ปริญญาตร ี

 
ข้อมูลรายการ 

7. ชื่อรายการ มะลิจอมแก่นผจญภยั 
 

8. รูปแบบรายการ แอนิเมชันนำเสนอเรื่องราวการส่งเสริมพัฒนาการของเด็กปฐมวัย (3-5 ปี) ผา่นตัวละคร 
แอนิเมชันมะลิ โดยนำเสนอเรื่องราวของ โควิด-19 ที่ทำใหว้ิถีชีวิตของทุกคนเปลี่ยนไป รวมถึง
การปรับตัวให้สอดรับกับความเปลี่ยนแปลง โดยยืดเรื่องความปลอดภัยและหลกัสุขอนามยัที่
พึ่งปฏิบัติเป็นสำคัญ 
 

9. จำนวนตอน 40 ตอน ระยะเวลาตอ่ตอน 5 นาท ี
 

10. กลุ่มเป้าหมายของรายการ กลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี) (กลุ่มเปา้หมายหลกั) และกลุ่มผู้ปกครอง ครู ผู้ที่เกี่ยวข้องกับ
เด็กปฐมวัย (กลุ่มเป้าหมายรอง) 
 

11. เนื้อหารายการโดยสรุป การ์ตูนแอนิเมชัน “มะลจิอมแก่นผจญภยั โควิด-19” เป็นการถา่ยทอดเร่ืองราวของผ่าน
เด็กผู้หญิงชื่อมะลิอายุประมาณ 3-5 ปี โดยเนื้อหาจะเป็นการนำเสนอเรื่องราวของ โควิด-19  
ที่ทำให้วิถีชวีิตของทุกคนเปลี่ยนไป รวมถึงการปรับตัวให้สอดรับกับความเปลีย่นแปลง โดยยืด
เร่ืองความปลอดภัยและหลักสุขอนามยัที่พึ่งปฏิบัติเป็นสำคัญ เนื้อหาของแต่ละตอนนั้น ได้
จากการนำขอ้มูลทางสาธารณสุขเกี่ยวกบัโรคไวรัสโคโรนำ 2019 หรือ โควิด-19 ซ่ึงจะมีการใช้
อุปกรณ์ป้องกันโควิด-19 เช่น หน้ากากอนามัย, Face Shield ให้เด็กๆ เห็นเปน็ตัวอยา่งว่า
ควรป้องกันตัวเองอยา่งไรให้ปลอดภัยจากโควิด-19 
 

12. แหลง่ข้อมูลหรือองค์ความรู้ในการจัดทำ
เนื้อหารายการ 

1) ที่ปรึกษา: พญ. สุนิดา โสภณนรินทร ์คลินิกพัฒนาการเด็ก เป็นที่ปรึกษาและคอยให้
คำแนะนำสำหรับการทำบทละคร และสคริปท์  
2) งานวิจัยเกี่ยวกับการผลิตสื่อสำหรับวยัเด็ก 
3) หนังสือนิทานเด็ก: ใช้เป็น reference วิธีสอนและอธบิายเด็ก 
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13. ประโยชน์ที่ท่านอยากให้เกิดขึ้นจาก 

การเผยแพร่รายการ 
เพื่อให้เด็กมีความรู้เรื่องของการปฏิบัติเมื่อเกิดโรคระบาดโควิด 19 ว่าควรมีการปรับเปลี่ยน  
ควรมีการป้องกันต่อการเป็นโรคโควิดได้อย่างไรบ้าง อีกทั้ง อุปกรณ์ในการปอ้งกนัการเกิดโรค 
เพื่อให้เด็กมีองค์ความรู้ดังกล่าว และสามารถนำปปฏิบัติจริงในชีวิตประจำวันได้ 

14. ระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินโครงการ
ตามแผนที่เสนอ กทปส. (Proposal) 

365 วัน / 12 เดือน 

15. ระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินโครงการ
จริง 

1 ป ีวัน/เดือน (ไม่มีเลื่อนงวดงาน ส่งตรงตามงวดงาน) 
 

16. จำนวนตอนที่ผลิตแล้วเสร็จ (จนถึงวันที่
สัมภาษณ์) 

40 ตอน 
 

17. จำนวนตอนที่ออกอากาศสำเร็จ (จนถึง
วันที่สัมภาษณ์) 

40 ตอน 
 

18. จำนวนบุคลากรทัง้หมดในโครงการ 
(เช่น ผู้กำกับ, ทีมถา่ยทำ, พิธีกร) 

15-17 คน  

19. ช่องทางการออกอากาศ: สถานีโทรทัศน์ 
(On Air)  
 

ช่อง GMM25 ช่อง 25 
ช่วงเวลาออกอากาศ (วันและเวลา) ทุกวันเสาร์ – อาทิตย ์เวลา 7.00 – 7.05 น. 
ค่าเฉลี่ย Rating ตลอดระยะเวลาการออกอากาศ 
➢ ค่าเฉลี่ย Rating ตามแผนที่เสนอ กทปส. (Proposal) ไม่น้อยกว่า 0.05 
➢ ค่าเฉลี่ย Rating จริง 0.038 (เลือกช่องนี้ (ถึงแม้ rating น้อย ไม่ mass)  

เพราะช่องอื่น slot เต็ม (ระยะเวลาต่อตอนสั้น) 
 

20. ช่องทางการออกอากาศ: สื่อออนไลน์ 
(Online) 

❖ ช่องทางที่ 1 Youtube จำนวนผู้ติดตาม 480 subscribers  
https://www.youtube.com/@user-wy7mt6xv3n  

(Hashtag : #มะลิจอมแก่นผจญภยั #True4U #สื่อสร้างสรรค์ #สื่อดีสอนเด็ก  
Keyword : นิทานสอนเด็ก นิทานออนไลน ์สื่อสอนเด็ก การ์ตูนให้ความรู)้ 
ชื่อช่อง การ์ตูนมะลจิอมแก่น 
จำนวนยอด View ตามแผนที่เสนอ กทปส. รวมกันไม่น้อยกวา่ 495,000 views 
จำนวนยอด View จริง 200,700 (จำนวนยอด View โดยรวม / จำนวนครั้งที่
วิดีโอถกูเล่นทุกตอน) 
จำนวนยอด View โดยเฉลี่ย 1,2487 
จำนวนยอด Like 2,434 
ระยะเวลาการรับชมโดยเฉลี่ย (นาที) 2.19 
อัตราการดูวิดโีอจนจบ (Video Completion Rate) ร้อยละ 21.38 

ตัวอยา่ง Comment ของผู้ชมรายการ ปิดคอมเมนต์ 
❖ ช่องทางที่ 2 Facebook จำนวนผู้ติดตาม 1,000 followers 

https://www.facebook.com/MaliJomKaenTheSeries 
ชื่อช่อง การ์ตูนมะลจิอมแก่น 
จำนวนยอด View ตามแผนที่เสนอ กทปส. รวมกันไม่น้อยกวา่ 495,000 views 
จำนวนยอด View จริง 420,000 (จำนวนยอด View โดยรวม / จำนวนครั้งที่
วิดีโอถกูเล่นทุกตอน) 
จำนวนยอด View โดยเฉลี่ย 10,500 
จำนวนยอด Like 12 
จำนวนยอด Comment 1 
จำนวนยอด Share 1 
ระยะเวลาการรับชมโดยเฉลี่ย (นาที) 0.29 
อัตราการดูวิดโีอจนจบ (Video Completion Rate) ร้อยละ 1.32 

 
21. งบประมาณที่ไดร้ับอนุมัติจาก กทปส. 
ทั้งหมด 

4,948,750 บาท (4,948,750 บาท Proposal = ผู้รับทุน) 
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22. ค่าใช้จา่ยที่เกดิขึ้นในโครงการ ค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการ (กรุณาระบุ ประเภทรายจ่ายและยอดเงินที่ใช้จ่ายจริง) 
2,800,000 บาท (2,800,000 บาท Proposal) 
รายละเอียด Budget: ค่าผลิตรายการทีไ่ด้รับอนุมัติ = 70,000 บาทต่อตอน (40 ตอน) = 
2,800,000 
Actual: ค่าผลิตรายการ = 2,920,000 
1) ค่าผลิตรายการ = 72,000 บาทต่อตอน (40 ตอน) = 2,800,000 บาท 

2) ค่าจัดทำคำบรรยายแทนเสยีง = 3,000 บาทต่อตอน = 120,000 บาท 

 
ค่าใช้จ่ายในการออกอากาศ (กรุณาระบ ุประเภทรายจ่ายและยอดเงินที่ใช้จ่ายจริง)  
1,636,000 บาท 
รายละเอียด Budget: ค่าเช่าเวลาออกอากาศรายการ 40,000 บาทต่อตอน (40 ตอน) = 
1,600,000 บาท 
Actual:  
1) ค่าเช่าเวลาออกอากาศรายการ 40,000 บาทต่อตอน (40 ตอน) = 1,600,000 บาท 
2) ค่าโฆษณาออนไลน์ 36,000 บาท 
 

23. รายได้จากการผลติรายการ (บอก
ตัวเลขครา่วๆ ได้) 

รายได้จากกองทุน (งบประมาณ) 4,948,750 บาท 
รายได้จากโฆษณา – (ไม่ได้ขาย ad) บาท 
รายได้จากชอ่งทางอื่นๆ - บาท 
 

24. รายการของทา่นมีการประเมินผลความ
พึงพอใจของผู้ชมหรือไม่ 

  ไม่มี  
 
 

25. รายการได้มีการจัดทำบริการคำบรรยาย
แทนเสียง (Closed Caption) หรือบริการ
ล่ามภาษามือ (Sign Language 
Interpretation) และบริการเสียงบรรยาย
ภาพ (Audio Description) หรือไม่ 

 มี ได้แก ่

• คำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) 

• ล่ามภาษามือ (Sign Language Interpretation) 

• เสียงบรรยายภาพ (Audio Description) 

 
ปัจจัยความสำเร็จ ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ 

26. ผลการดำเนินงานในภาพรวมเป็นไป
ตามแผนที่ท่านเสนอให้แก่กองทุน กทปส. 
ไว้หรือไม่ อย่างไร 

การดำงานเป็นไปตามแผน อาจจะได้รับผลกระทบจากการระบาดโควิด 19 บ้างเล็กน้อย 
อย่างไรก็ตาม ผู้รับทุนได้ปรับเปลี่ยนการทำงานโดยเน้น Work from Home มากขึ้น ทำให้
สามารถดำเนินการเสร็จได้ด้วยด ี

 
27. กรุณาเล่าถึงการบริหารจัดการโครงการ
ของท่านในด้านการบริหารงบประมาณ,  
การบริหารบุคลากร, การบริหารเวลาในการ
ดำเนินงาน การบริหารทรัพยากรในการผลิต 
และด้านอ่ืนๆ 

• การบริหารงบประมาณ : ไม่มีปัญหา เนือ่งจากได้มีการวางแผนและแจกแจงงบ
ค่าใช้จ่ายในการทำงาน โดยเฉพาะค่า Production ทำให้ทราบวา่ระยะเวลาในการ
ดำเนินการและจำนวนบุคลากร 

• การบริหารบุคลากร : ไม่มีปัญหา มีความเป็น teamwork 

• การบริหารเวลาในการดำเนินงาน : สถานการณ์การระบาดโควิด 19 ทำให้ทำงานได้ 
ช้าลง ทำให้ต้องเร่งเวลาทำงานเพื่อให้เสร็จและส่งมอบตามเวลา 

• การบริหารทรัพยากรในการผลิต : ไม่มปีัญหา เพราะบริษัทมีอปุกรณ์เครื่องมือครบ 

อยู่แล้ว 
 

28. ปัจจัยความสำเร็จในการดำเนินงานของ
ท่านมีอะไรบ้าง กรุณายกตัวอยา่งเหตกุารณ์
หรือสิ่งที่ทำให้ทา่นสามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์
ตามวตัถุประสงค์ของโครงการ 

ทีมงานมีการวางแผนงานได้ดี และมีการปรับเปลี่ยนการทำงานเมื่อเกิดเหตุการณ์ที่เป็นความ
เส่ียงสำหรับการดำเนินงานที่จะส่งผลใหม้ีความล่าช้า 
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29. ปญัหาอุปสรรคหรือข้อจำกัดในการ
ดำเนินงานของทา่นมีอะไรบ้าง กรุณา
ยกตัวอย่างเหตุการณ์หรือสิ่งที่ทำใหท้า่น 

ไม่สามารถบรรลุผลสัมฤทธิต์ามวัตถปุระสงค์
ของโครงการ 
เช่น การขอรับทุนจาก กทปส., งบประมาณที่
ได้รับ, ผลการดำเนินงาน (ก่อน ระหวา่ง และ
หลังการผลิตรายการ) เป็นต้น 
 

เนื่องจากเนื้อหาของรายการเป็นการถา่ยทอดเนื้อหาเกีย่วกับการปรับเปลี่ยนการใช้ชีวิตใน
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด 19 รวมถึงการปรับตัวให้สอดรับกับความเปลี่ยนแปลง 
โดยยืดเรื่องความปลอดภัยและหลักสขุอนามัยที่พึ่งปฏิบัติเป็นสำคัญ ซ่ึงขณะนัน้เป็นการแพร่
ระบาดของโควิดชว่งต้น เป็นโรคอุบัติใหม่ ยังไม่มีแหล่งความรู้ที่น่าเชื่อถือ สามารถอ้างอิงได้  
ทำให้ต้องมีการทำงานเข้มข้นกับแพทยท์ี่ปรึกษาโครงการ ทั้งนี้ รายการได้ดำเนินการเสร็จแล้ว
จะต้องรอระยะการเผยแพร่ทางช่องทางทีวีดิจิทัล ซ่ึงมีระยะเวลากวา่ 4 เดือน ทำให้เมื่อใกล้
ถึงเวลาเผยแพร่เนื้อหารายการที่ผลิตนั้นเป็นความรู้ความเข้าใจที่ไม่อัพเดท ทำให้ทีมงานต้อง
ปรับเนื้อหารายการใหม ่เพื่อให้เนื้อหาทีจ่ะเผยแพร่มีความถูกต้องสมบูรณ์และเป็นปัจจุบัน
มากที่สุด 

30. ข้อเสนอแนะที่ท่านอยากเสนอให้ทาง 
กทปส. นำไปพัฒนาหรือปรับปรุง เพื่อให้
ท่านสามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์ตาม
วัตถุประสงคข์องโครงการได้  
เช่น ขั้นตอนการพจิารณาให้ทุน, ความ
ช่วยเหลือที่อยากได้รับจาก กทปส. เป็นต้น 

1) อยากให้เพิ่มเวลาในการผลิตรายการ (production) มากขึ้น 
2) อยากให้เผยแพร่รายการในช่องทางอืน่ๆ ได้หลากหลายมากกว่านี ้เพื่อโปรโมตรายการ 
เช่น ช่องโทรทัศน์อื่น ช่องทางสื่ออื่นๆ (หน่วยงานราชการที่เป็นพันธมิตรกับ กทปส. เช่น 
ThaiPBS, NBT, กองทุนสื่อ)  
3) อยากให้เพิ่มงบ เพื่อตอ่ยอดรายการที่สามารถสอนเด็กได้เรื่อยๆ และต่อเนื่อง เช่น ทำเป็น
สื่อการเรียนการสอน เพื่อสอนเด็กตามสถานเล้ียงเด็ก โรงเรียน ชุมชน พื้นทีห่่างไกล 
4) อยากให้เพิ่มความถี่ในการให้ทุนสำหรับโครงการผลิตรายการสำหรับเด็ก เช่น ปีละ 2 ครั้ง 
เพื่อเพิ่มผลงานรายการเด็กให้กับกองทุนและสังคม  
 

31. ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ (ถ้ามี) งบประมาณที่ได้ค่อนข้างจำกัด ทำให้ผู้ผลิตผลิตรายการค่อนข้องคล้ายของปีก่อนหน้า  
(ไม่มีความหลากหลาย ดังนั้น อยากให ้กทปส. มีการขยายกรอบวงเงินให้สูงขึ้น เพื่อให้ผู้รับ
ทุนสามารถผลิตรายการได้หลายหลายมปีระสิทธิภาพ และคุณภาพมากขึ้น เช่น สามารถใส่
เสียงได้หลากหลาย เพิ่มความสนกุให้กบัเด็ก ดึงดูดเด็กได้มากขึ้น อีกทั้ง ผู้รับทนุมีความ
ต้องการให้ กทปส. สนับสนุน งบประมาณสำหรับการยิงโฆษณาเพื่อสร้างการรับให้กับกลุ่ม
ผู้ปกครองมากขึ้น 
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3. รายการ 5 หมู่ของหน ู

 

ข้อมูลพื้นฐาน 
1. ชื่อบริษัท/หน่วยงานของผู้รับทุน บริษัท บอสส์เมด จำกัด 
2. ชื่อผู้ให้สัมภาษณ ์ คุณภัทร วิชชุภานนท ์
3. ตำแหน่งของผู้ให้สัมภาษณ ์ หัวหน้าโครงการ 
4. เพศ ชาย 
5. อาย ุ 31 - 40 ป ี
6. การศึกษา ปริญญาโท 

 
ข้อมูลรายการ 

7. ชื่อรายการ 5 หมู่ของหน ู
 

8. รูปแบบรายการ แอนิเมชันนำเสนอเรื่องราวการส่งเสริมพัฒนาการของเด็กปฐมวัย (3-5 ปี) ผา่นตัวละคร
การ์ตูนผัก และผลไม้ ได้แก่ ไข่ ขา้วโพด หัวกะหล่ำ ถัว่เหลือง และมะละกอ ซ่ึงมาทำหน้าที่
เป็นตัวแทนอาหาร 5 หมู ่
 

9. จำนวนตอน 40 ตอน ระยะเวลาตอ่ตอน 5 นาท ี
 

10. กลุ่มเป้าหมายของรายการ กลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี) (กลุ่มเปา้หมายหลกั) และกลุ่มผู้ปกครอง ครู ผู้ที่เกี่ยวข้องกับ
เด็กปฐมวัย (กลุ่มเป้าหมายรอง) 
 

11. เน้ือหารายการโดยสรุป การ์ตูนแอนิเมชัน “5 หมู่ของหนู” เป็นการถ่ายทอดเร่ืองราวของผ่านตวัก์ตูนผกั โดยเนื้อหา
จะเป็นการนำเสนอความรู้ด้านโภชนาการ และแฝงไปด้วยความรู้ที่เสริมสร้าง สติปัญญา 
จิตใจ และอารมณ์ของเด็กวัยนี ้ผ่านตวัการ์ตูนผัก และผลไม้ ได้แก่ ไข่ ขา้วโพด หัวกะหล่ำ  
ถั่วเหลือง และมะละกอ ซ่ึงมาทำหนา้ที่เป็นตัวแทนอาหาร 5 หมู่ เพราะนอกจากการพัฒนา
จิตใจของเด็กๆ แลว้การพัฒนาทางร่างกายก็เป็นสิ่งที่สำคัญต่อเด็กๆ เช่นเดียวกนั 
 

12. แหลง่ข้อมูลหรือองค์ความรู้ในการจัดทำ
เนื้อหารายการ 

1) ที่ปรึกษา: นพ.กรภัทร มยุรสาคร เป็นที่ปรึกษาและคอยให้คำแนะนำสำหรับการทำบทละคร 
และสคริปท์  
2) งานวิจัยเกี่ยวกับการผลิตสื่อสำหรับวยัเด็ก 
3) หนังสือนิทานเด็ก: ใช้เป็น reference วิธีสอนและอธบิายเด็ก 
 
 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 20 
 

บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

13. ประโยชน์ที่ท่านอยากให้เกิดขึ้นจาก 

การเผยแพร่รายการ 
เพื่อกระตุ้นความคิดสร้างสรรค์ในเด็ก ได้เรียนรู้และนำสาระความรู้จากตา่งๆ มาประยกุต์ใช้
ในชีวิตประจำวัน ซ่ึงจะช่วยให้พัฒนาทกัษะการคิดเชิงสร้างสรรค์และความจินตนาการของ
เด็ก พร้อมทั้งเสริมคุณภาพชีวิตให้ดียิ่งขึน้ และเปิดโอกาสให้เด็กได้ทดลองและสร้างความคิด 

ที่นำไปสู่สร้างสรรค์ในอนาคตได้ 
14. ระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินโครงการ
ตามแผนที่เสนอ กทปส. (Proposal) 

365 วัน / 12 เดือน 

15. ระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินโครงการ
จริง 

1 ป ีวัน/เดือน (ไม่มีเลื่อนงวดงาน ส่งตรงตามงวดงาน) 
 

16. จำนวนตอนที่ผลิตแล้วเสร็จ (จนถึงวันที่
สัมภาษณ์) 

40 ตอน 
 

17. จำนวนตอนที่ออกอากาศสำเร็จ (จนถึง
วันที่สัมภาษณ์) 

40 ตอน 
 

18. จำนวนบุคลากรทัง้หมดในโครงการ 
(เช่น ผู้กำกับ, ทีมถา่ยทำ, พิธีกร) 

13-15 คน  

19. ช่องทางการออกอากาศ: สถานีโทรทัศน์ 
(On Air)  
 

ช่อง JKN18  
ช่วงเวลาออกอากาศ (วันและเวลา) ทุกวันเสาร์ – อาทิตย ์เวลา 7.00 – 7.05 น. 
ค่าเฉลี่ย Rating ตลอดระยะเวลาการออกอากาศ 
➢ ค่าเฉลี่ย Rating ตามแผนที่เสนอ กทปส. (Proposal) ไม่น้อยกว่า 0.05 
➢ ค่าเฉลี่ย Rating จริง 0.007 (เลือกช่องนี้ (ถึงแม้ rating น้อย ไม่ mass)  

เพราะช่องอื่น slot เต็ม (ระยะเวลาต่อตอนสั้น) 
 

20. ช่องทางการออกอากาศ: สื่อออนไลน์ 
(Online) 

❖ ช่องทางที่ 1 Youtube จำนวนผู้ติดตาม 342 subscribers  
https://www.youtube.com/@user-dh5rz7li2p  

(Hashtag : #5หมู่ของหนู # JKN18 #สื่อสร้างสรรค์ #สื่อดีสอนเด็ก  
Keyword : นิทานสอนเด็ก นิทานออนไลน ์สื่อสอนเด็ก การ์ตูนให้ความรู)้ 
ชื่อช่อง 5 หมู่ของหนู 
จำนวนยอด View ตามแผนที่เสนอ กทปส. รวมกันไม่น้อยกวา่ 434,000 views 
จำนวนยอด View จริง 215,863 (จำนวนยอด View โดยรวม / จำนวนครั้งที่
วิดีโอถกูเล่นทุกตอน) 
จำนวนยอด View โดยเฉลี่ย 5,396 
จำนวนยอด Like 61 
ระยะเวลาการรับชมโดยเฉลี่ย (นาที) 1.64 
อัตราการดูวิดโีอจนจบ (Video Completion Rate) ร้อยละ 11.41 
ตัวอยา่ง Comment ของผู้ชมรายการ ปิดคอมเมนต์ 

❖ ช่องทางที่ 2 Facebook จำนวนผู้ติดตาม 111 followers 
https://www.facebook.com/profile.php?id=100066431786546 

ชื่อช่อง 5 หมู่ของหนู 
จำนวนยอด View ตามแผนที่เสนอ กทปส. รวมกันไม่น้อยกวา่ 434,000 views 
จำนวนยอด View จริง 219,519 (จำนวนยอด View โดยรวม / จำนวนครั้งที่
วิดีโอถกูเล่นทุกตอน) 
จำนวนยอด View โดยเฉลี่ย 25,260 
จำนวนยอด Like 128 
จำนวนยอด Comment 3 
จำนวนยอด Share 2 
ระยะเวลาการรับชมโดยเฉลี่ย (นาที) 0.62 
อัตราการดูวิดโีอจนจบ (Video Completion Rate) ร้อยละ 12.87 
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21. งบประมาณที่ไดร้ับอนุมัติจาก กทปส. 
ทั้งหมด 

4,332,858 บาท (4,332,858 บาท Proposal = ผู้รับทุน) 
 

22. ค่าใช้จา่ยที่เกดิขึ้นในโครงการ ค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการ (กรุณาระบุ ประเภทรายจ่ายและยอดเงินที่ใช้จ่ายจริง) 
2,800,000 บาท (2,800,000 บาท Proposal) 
รายละเอียด Budget: ค่าผลิตรายการทีไ่ด้รับอนุมัติ = 70,000 บาทต่อตอน (40 ตอน) = 
2,800,000 
Actual: ค่าผลิตรายการ = 2,920,000 
1) ค่าผลิตรายการ = 72,000 บาทต่อตอน (40 ตอน) = 2,800,000 บาท 

2) ค่าจัดทำคำบรรยายแทนเสยีง = 3,000 บาทต่อตอน = 120,000 บาท 

 
ค่าใช้จ่ายในการออกอากาศ (กรุณาระบ ุประเภทรายจ่ายและยอดเงินที่ใช้จ่ายจริง)  
1,000,000 บาท 
รายละเอียด Budget: ค่าเช่าเวลาออกอากาศรายการ 25,000 บาทต่อตอน (40 ตอน) = 
1,000,000 บาท 
Actual:  
1) ค่าเช่าเวลาออกอากาศรายการ 25,000 บาทต่อตอน (40 ตอน) = 1,000,000 บาท 
2) ค่าโฆษณาออนไลน์ 14,400 บาท 
 

23. รายได้จากการผลติรายการ (บอก
ตัวเลขครา่วๆ ได้) 

รายได้จากกองทุน (งบประมาณ) 4,332,858 บาท 
รายได้จากโฆษณา – (ไม่ได้ขาย ad) บาท 
รายได้จากชอ่งทางอื่นๆ - บาท 
 

24. รายการของทา่นมีการประเมินผลความ
พึงพอใจของผู้ชมหรือไม่ 

  ไม่มี  
 
 

25. รายการได้มีการจัดทำบริการคำบรรยาย
แทนเสียง (Closed Caption) หรือบริการ
ล่ามภาษามือ (Sign Language 
Interpretation) และบริการเสียงบรรยาย
ภาพ (Audio Description) หรือไม่ 

 มี ได้แก ่

• คำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) 

• ล่ามภาษามือ (Sign Language Interpretation) 

• เสียงบรรยายภาพ (Audio Description) 

 
ปัจจัยความสำเร็จ ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ 

26. ผลการดำเนินงานในภาพรวมเป็นไป
ตามแผนที่ท่านเสนอให้แก่กองทุน กทปส. 
ไว้หรือไม่ อย่างไร 

การดำงานเป็นไปตามแผน อาจจะได้รับผลกระทบจากการระบาดโควิด 19 บ้างเล็กน้อย 
อย่างไรก็ตาม ผู้รับทุนได้ปรับเปลี่ยนการทำงานโดยเน้น Work from Home มากขึ้น ทำให้
สามารถดำเนินการเสร็จได้ด้วยด ี

 
27. กรุณาเล่าถึงการบริหารจัดการโครงการ
ของท่านในด้านการบริหารงบประมาณ,  
การบริหารบุคลากร, การบริหารเวลาในการ
ดำเนินงาน การบริหารทรัพยากรในการผลิต 
และด้านอ่ืนๆ 

• การบริหารงบประมาณ : ไม่มีปัญหา เนือ่งจากได้มีการวางแผนและแจกแจงงบ
ค่าใช้จ่ายในการทำงาน โดยเฉพาะค่า Production ทำให้ทราบวา่ระยะเวลาในการ
ดำเนินการและจำนวนบุคลากร 

• การบริหารบุคลากร : ไม่มีปัญหา มีความเป็น teamwork 

• การบริหารเวลาในการดำเนินงาน : สถานการณ์การระบาดโควิด 19 ทำให้ทำงานได้ 
ช้าลง ทำให้ต้องเร่งเวลาทำงานเพื่อให้เสร็จและส่งมอบตามเวลา 

• การบริหารทรัพยากรในการผลิต : ไม่มปีัญหา เพราะบริษัทมีอปุกรณ์เครื่องมือครบ 

อยู่แล้ว 
 

28. ปัจจัยความสำเร็จในการดำเนินงานของ
ท่านมีอะไรบ้าง กรุณายกตัวอยา่งเหตกุารณ์

ทีมงานมีการวางแผนงานได้ดี และมีการปรับเปลี่ยนการทำงานเมื่อเกิดเหตุการณ์ที่เป็นความ
เส่ียงสำหรับการดำเนินงานที่จะส่งผลใหม้ีความล่าช้า 
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หรือสิ่งที่ทำให้ทา่นสามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์
ตามวตัถุประสงค์ของโครงการ 
29. ปญัหาอุปสรรคหรือข้อจำกัดในการ
ดำเนินงานของทา่นมีอะไรบ้าง กรุณา
ยกตัวอย่างเหตุการณ์หรือสิ่งที่ทำใหท้า่น 

ไม่สามารถบรรลุผลสัมฤทธิต์ามวัตถปุระสงค์
ของโครงการ 
เช่น การขอรับทุนจาก กทปส., งบประมาณที่
ได้รับ, ผลการดำเนินงาน (ก่อน ระหวา่ง และ
หลังการผลิตรายการ) เป็นต้น 
 

ในสภาวะการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 บริษัท ได้ปรับเปลี่ยนแนวทางการทำงานของ
พนักงาน เพื่อให้ทกุคนปลอดภยัและลดความเส่ียงในการติดเช้ือโรค โดยรูปแบบ Work From 
Home (WFH) ที่ช่วยใหพ้นักงานสามารถทำงานได้ เนื่องจากมีประโยชน์ในการลดความเส่ียง
ในการแพร่ระบาดของเช้ือโรคอย่างมาก การทำงานแบบ WFH ไม่เพียงแต่ช่วยให้พนักงาน
ปลอดภัยจากการติดเช้ือโรค แตย่ังช่วยเพิ่มความยืดหยุ่นในการทำงานของพนกังาน เพื่อ
ป้องกันการชะลอในการทำงานและให้งานมีความคืบหนา้ตามแผนที่กำหนดไว ้บริษัทได้เพิ่ม
จำนวนทีมงานและชั่วโมงการทำงานในแต่ละวัน เพือ่ให้งานทำได้ตรงตามเวลาที่กำหนด ทั้งนี้
เพื่อให้สามารถผลิตงานได้ตามเวลาที่ไดต้กลงไว้ ทั้งนี้ทั้งนั้นทำให้บริษัทสามารถปรับตัวและ
ปรับเปลี่ยนของบริษัทในสถานการณ์ฉุกเฉินนี้ เพื่อให้งานดำเนินไปได้โดยปลอดภัยและมี
ประสิทธิภาพที่สูงสุดในขณะเดียวกัน 
 

30. ข้อเสนอแนะที่ท่านอยากเสนอให้ทาง 
กทปส. นำไปพัฒนาหรือปรับปรุง เพื่อให้
ท่านสามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์ตาม
วัตถุประสงคข์องโครงการได้  
เช่น ขั้นตอนการพจิารณาให้ทุน, ความ
ช่วยเหลือที่อยากได้รับจาก กทปส. เป็นต้น 

1) อยากให้เพิ่มเวลาในการผลิตรายการ (production) มากขึ้น 
2) อยากให้เผยแพร่รายการในช่องทางอืน่ๆ ได้หลากหลายมากกว่านี ้เพื่อโปรโมตรายการ 
เช่น ช่องโทรทัศน์อื่น ช่องทางสื่ออื่นๆ (หน่วยงานราชการที่เป็นพันธมิตรกับ กทปส. เช่น 
ThaiPBS, NBT, กองทุนสื่อ)  
3) อยากให้เพิ่มงบ เพื่อตอ่ยอดรายการที่สามารถสอนเด็กได้เรื่อยๆ และต่อเนื่อง เช่น ทำเป็น
สื่อการเรียนการสอน เพื่อสอนเด็กตามสถานเล้ียงเด็ก โรงเรียน ชุมชน พื้นทีห่่างไกล 
4) อยากให้เพิ่มความถี่ในการให้ทุนสำหรับโครงการผลิตรายการสำหรับเด็ก เช่น ปีละ 2 ครั้ง 
เพื่อเพิ่มผลงานรายการเด็กให้กับกองทุนและสังคม 
 

31. ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ (ถ้ามี) งบประมาณที่ได้ค่อนข้างจำกัด ทำให้ผู้ผลิตผลิตรายการค่อนข้องคล้ายของปีก่อนหน้า  
(ไม่มีความหลากหลาย ดังนั้น อยากให ้กทปส. มีการขยายกรอบวงเงินให้สูงขึ้น เพื่อให้ผู้รับ
ทุนสามารถผลิตรายการได้หลายหลายมปีระสิทธิภาพ และคุณภาพมากขึ้น เช่น สามารถใส่
เสียงได้หลากหลาย เพิ่มความสนกุให้กบัเด็ก ดึงดูดเด็กได้มากขึ้น อีกทั้ง ผู้รับทนุมีความ
ต้องการให้ กทปส. สนับสนุน งบประมาณสำหรับการยิงโฆษณาเพื่อสร้างการรับให้กับกลุ่ม
ผู้ปกครอง 
มากขึ้น 
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4. รายการ KELX เกลอ: เพ่ือน 

 

ข้อมูลพื้นฐาน 
1. ชื่อบริษัท/หน่วยงานของผู้รับทุน บริษัท มันทะเล้น ครีเอชั่น จำกัด 
2. ชื่อผู้ให้สัมภาษณ ์ คุณอภิชา กรพชรพงศ์ 
3. ตำแหน่งของผู้ให้สัมภาษณ ์ หัวหน้าโครงการ 
4. เพศ ชาย 
5. อาย ุ 41 - 50 ป ี
6. การศึกษา ปริญญาตร ี

 
ข้อมูลรายการ 

7. ชื่อรายการ KELX เกลอ: เพื่อน 
 

8. รูปแบบรายการ แอนิเมชันนำเสนอเรื่องราวการส่งเสริมพัฒนาการของเด็กปฐมวัย (3-5 ปี) ผา่นตัวละคร
การ์ตูนเพื่อนซ้ี 3 เกลอ ได้แก่ ปอ๋งแป๋ง แป๋วแหวว๋ และ ตงตง ซ่ึงมีรูปร่างและสีตัวการ์ตูน
เพื่อให้เด็กๆ วยั 3-5 1ปี สามารถจำตวัละครได้ง่าย 
 

9. จำนวนตอน 40 ตอน ระยะเวลาตอ่ตอน 5 นาท ี
 

10. กลุ่มเป้าหมายของรายการ กลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี) (กลุ่มเปา้หมายหลกั) และกลุ่มผู้ปกครอง ครู ผู้ที่เกี่ยวข้องกับ
เด็กปฐมวัย (กลุ่มเป้าหมายรอง) 
 

11. เน้ือหารายการโดยสรุป การ์ตูนแอนิเมชัน “KELX เกลอ : เพื่อน” เป็นการถ่ายทอดเร่ืองราว 
แสนสนุกของเพื่อนซ้ี 3 เกลอ ได้แก่ ป๋องแป๋ง แป๋วแหวว๋ และ ตงตง ซ่ึงมีรูปร่างและสีตัว
การ์ตูนเพื่อให้เด็กๆ วัย 3-5 ป ีสามารถจำตัวละครได้ง่าย ซ่ึงตัวการ์ตูนดังกล่าวมีเน้ือหา 

ชวนกันไปผจญภยัในโลกกวา้ง รู้ทันต่ออนัตรายรอบตัว และการปรับตัวเพือ่อยู่รว่มกัน 
 

12. แหลง่ข้อมูลหรือองค์ความรู้ในการจัดทำ
เนื้อหารายการ 

1) ที่ปรึกษา: นพ.ชนัญญู บรรเจิศวานิช เป็นที่ปรึกษาและคอยให้คำแนะนำสำหรับการทำบท
ละคร และสคริปท์  
2) งานวิจัยเกี่ยวกับการผลิตสื่อสำหรับวยัเด็ก 
3) หนังสือนิทานเด็ก: ใช้เป็น reference วิธีสอนและอธบิายเด็ก 
 

13. ประโยชน์ที่ท่านอยากให้เกิดขึ้นจาก 

การเผยแพร่รายการ 
เพื่อกระตุ้นความคิดสร้างสรรค์ในเด็ก ได้เรียนรู้และนำสาระความรู้จากตา่งๆ มาประยกุต์ใช้
ในชีวิตประจำวัน ซ่ึงจะช่วยให้พัฒนาทกัษะการคิดเชิงสร้างสรรค์และความจินตนาการของ
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เด็ก พร้อมทั้งเสริมคุณภาพชีวิตให้ดียิ่งขึน้ และเปิดโอกาสให้เด็กได้ทดลองและสร้างความคิดที่
นำไปสู่สร้างสรรค์ในอนาคตได้ 

14. ระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินโครงการ
ตามแผนที่เสนอ กทปส. (Proposal) 

365 วัน / 12 เดือน 

15. ระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินโครงการ
จริง 

1 ป ีวัน/เดือน (ไม่มีเลื่อนงวดงาน ส่งตรงตามงวดงาน) 
 

16. จำนวนตอนที่ผลิตแล้วเสร็จ (จนถึงวันที่
สัมภาษณ์) 

40 ตอน 
 

17. จำนวนตอนที่ออกอากาศสำเร็จ (จนถึง
วันที่สัมภาษณ์) 

40 ตอน 
 

18. จำนวนบุคลากรทัง้หมดในโครงการ 
(เช่น ผู้กำกับ, ทีมถา่ยทำ, พิธีกร) 

15-17 คน 

19. ช่องทางการออกอากาศ: สถานีโทรทัศน์ 
(On Air)  
 

ช่อง True4U  
ช่วงเวลาออกอากาศ (วันและเวลา) ทุกวันเสาร์ – อาทิตย ์เวลา 6.55 – 7.00 น. 
ค่าเฉลี่ย Rating ตลอดระยะเวลาการออกอากาศ 
➢ ค่าเฉลี่ย Rating ตามแผนที่เสนอ กทปส. (Proposal) ไม่น้อยกว่า 0.05 
➢ ค่าเฉลี่ย Rating จริง 0.041 (เลือกช่องนี้ (ถึงแม้ rating น้อย ไม่ mass)  

เพราะช่องอื่น slot เต็ม (ระยะเวลาต่อตอนสั้น) 
 

20. ช่องทางการออกอากาศ: สื่อออนไลน์ 
(Online) 

❖ ช่องทางที่ 1 Youtube จำนวนผู้ติดตาม 601 subscribers  
https://www.youtube.com/@kelx7945 

(Hashtag : #KLEXเกลอเพื่อน #True4U #สื่อสร้างสรรค์ #สื่อดีสอนเด็ก  
Keyword : นิทานสอนเด็ก นิทานออนไลน ์สื่อสอนเด็ก การ์ตูนให้ความรู)้ 
ชื่อช่อง KELX เกลอ : เพื่อน 
จำนวนยอด View ตามแผนที่เสนอ กทปส. รวมกันไม่น้อยกวา่ 429,000 views 
จำนวนยอด View จริง 233,841 (จำนวนยอด View โดยรวม / จำนวนครั้งที่
วิดีโอถกูเล่นทุกตอน) 
จำนวนยอด View โดยเฉลี่ย 5,846 
จำนวนยอด Like 361 

ระยะเวลาการรับชมโดยเฉลี่ย (นาที) 1.65 
อัตราการดูวิดโีอจนจบ (Video Completion Rate) ร้อยละ 1.29 
ตัวอยา่ง Comment ของผู้ชมรายการ ปิดคอมเมนต์ 

❖ ช่องทางที่ 2 Facebook จำนวนผู้ติดตาม 229 followers 
https://www.facebook.com/profile.php?id=100066491155934 

ชื่อช่อง KELX เกลอ : เพื่อน 
จำนวนยอด View ตามแผนที่เสนอ กทปส. รวมกันไม่น้อยกวา่ 429,000 views 
จำนวนยอด View จริง 194,218 (จำนวนยอด View โดยรวม / จำนวนครั้งที่
วิดีโอถกูเล่นทุกตอน) 
จำนวนยอด View โดยเฉลี่ย 4,855 
จำนวนยอด Like 133 
จำนวนยอด Comment 2 
จำนวนยอด Share 21 
ระยะเวลาการรับชมโดยเฉลี่ย (นาที) 1.22 
อัตราการดูวิดโีอจนจบ (Video Completion Rate) ร้อยละ 1.15 
 

21. งบประมาณที่ไดร้ับอนุมัติจาก กทปส. 
ทั้งหมด 

4,279,358 บาท (4,279,358 บาท Proposal = ผู้รับทุน) 
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22. ค่าใช้จา่ยที่เกดิขึ้นในโครงการ ค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการ (กรุณาระบุ ประเภทรายจ่ายและยอดเงินที่ใช้จ่ายจริง) 
2,800,000 บาท (2,800,000 บาท Proposal) 
รายละเอียด Budget: ค่าผลิตรายการทีไ่ด้รับอนุมัติ = 70,000 บาทต่อตอน (40 ตอน) = 
2,800,000 
Actual: ค่าผลิตรายการ = 2,920,000 
1) ค่าผลิตรายการ = 72,000 บาทต่อตอน (40 ตอน) = 2,800,000 บาท 

2) ค่าจัดทำคำบรรยายแทนเสยีง = 3,000 บาทต่อตอน = 120,000 บาท 

 
ค่าใช้จ่ายในการออกอากาศ (กรุณาระบ ุประเภทรายจ่ายและยอดเงินที่ใช้จ่ายจริง)  
1,200,000 บาท 
รายละเอียด Budget: ค่าเช่าเวลาออกอากาศรายการ 30,000 บาทต่อตอน (40 ตอน) = 
1,200,000 บาท 
Actual:  
1) ค่าเช่าเวลาออกอากาศรายการ 25,000 บาทต่อตอน (40 ตอน) = 1,000,000 บาท 
2) ค่าโฆษณาออนไลน์ 14,400 บาท 
 

23. รายได้จากการผลติรายการ (บอก
ตัวเลขครา่วๆ ได้) 

รายได้จากกองทุน (งบประมาณ) 4,279,358 บาท 
รายได้จากโฆษณา – (ไม่ได้ขาย ad) บาท 
รายได้จากชอ่งทางอื่นๆ - บาท 
 

24. รายการของทา่นมีการประเมินผลความ
พึงพอใจของผู้ชมหรือไม่ 

  มี  
• ความพึงพอใจของผู้ชมกลุ่มเป้าหมายที่ 9.46 คะแนน 

 
25. รายการได้มีการจัดทำบริการคำบรรยาย
แทนเสียง (Closed Caption) หรือบริการ
ล่ามภาษามือ (Sign Language 
Interpretation) และบริการเสียงบรรยาย
ภาพ (Audio Description) หรือไม่ 

 มี ได้แก ่

• คำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) 

• ล่ามภาษามือ (Sign Language Interpretation) 

• เสียงบรรยายภาพ (Audio Description) 

 
ปัจจัยความสำเร็จ ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ 

26. ผลการดำเนินงานในภาพรวมเป็นไป
ตามแผนที่ท่านเสนอให้แก่กองทุน กทปส. 
ไว้หรือไม่ อย่างไร 

การดำงานเป็นไปตามแผน อาจจะได้รับผลกระทบจากการระบาดโควิด 19 บ้างเล็กน้อย 
อย่างไรก็ตาม ผู้รับทุนได้ปรับเปลี่ยนการทำงานโดยเน้น Work from Home มากขึ้น ทำให้
สามารถดำเนินการเสร็จได้ด้วยด ี

 
27. กรุณาเล่าถึงการบริหารจัดการโครงการ
ของท่านในด้านการบริหารงบประมาณ,  
การบริหารบุคลากร, การบริหารเวลาในการ
ดำเนินงาน การบริหารทรัพยากรในการผลิต 
และด้านอ่ืนๆ 

• การบริหารงบประมาณ : ไม่มีปัญหา เนือ่งจากได้มีการวางแผนและแจกแจงงบ
ค่าใช้จ่ายในการทำงาน โดยเฉพาะค่า Production ทำให้ทราบวา่ระยะเวลาในการ
ดำเนินการและจำนวนบุคลากร 

• การบริหารบุคลากร : ไม่มีปัญหา มีความเป็น teamwork 

• การบริหารเวลาในการดำเนินงาน : สถานการณ์การระบาดโควิด 19 ทำให้ทำงานได้ 
ช้าลง ทำให้ต้องเร่งเวลาทำงานเพื่อให้เสร็จและส่งมอบตามเวลา 

• การบริหารทรัพยากรในการผลิต : ไม่มปีัญหา เพราะบริษัทมีอปุกรณ์เครื่องมือครบ 

อยู่แล้ว 
 

28. ปัจจัยความสำเร็จในการดำเนินงานของ
ท่านมีอะไรบ้าง กรุณายกตัวอยา่งเหตกุารณ์
หรือสิ่งที่ทำให้ทา่นสามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์
ตามวตัถุประสงค์ของโครงการ 

ทีมงานมีการวางแผนงานได้ดี และมีการปรับเปลี่ยนการทำงานเมื่อเกิดเหตุการณ์ที่เป็นความ
เส่ียงสำหรับการดำเนินงานที่จะส่งผลใหม้ีความล่าช้า 
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29. ปญัหาอุปสรรคหรือข้อจำกัดในการ
ดำเนินงานของทา่นมีอะไรบ้าง กรุณา
ยกตัวอย่างเหตุการณ์หรือสิ่งที่ทำใหท้า่น 

ไม่สามารถบรรลุผลสัมฤทธิต์ามวัตถปุระสงค์
ของโครงการ 
เช่น การขอรับทุนจาก กทปส., งบประมาณที่
ได้รับ, ผลการดำเนินงาน (ก่อน ระหวา่ง และ
หลังการผลิตรายการ) เป็นต้น 
 

บริษัทมีอุปสรรคการดำเนินจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 เนื่องจากการ
แพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา (Covid - 19) ส่งผลให้การประสานงาน กบัหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้ง
เกิดความล่าช้า เนื่องจากไม่สามารถนัดเข้าทำงานพร้อมกันได้ และจำเป็นต้องมรีะยะเวลาใน
การทำความสะอาดบ่อยครั้ง เพื่อปอังกนัการแพร่ระบาต ดังนั้นทีมผลิตจึงได้ปรับแผนการ
หารือ โดยเปลี่ยนเป็นการทำงานผ่านระบบออนไลน์ผสมผสานกับการออกทำจรงิ เพื่อทำงาน
และนำส่งผลผลิตให้ทันตามเวลาที่กำหนด อีกทั้ง พบปัญหาเดิมมีการกำหนดเผยแพร่รายการ
ทางช่อง TNN แต่เนื่องจากกลุ่มผู้ชมของสื่อโทรทัศน์ที่ให้บริการเป็นการทั่วไป (ที่วีดิจิทัล)  
ช่อง INN ไม่ตรงกับกับกลุ่มเป้าหมายของรายการ ผู้ผลิตรายการจึงดำเนินการขอย้ายไป
เผยแพร่ทางช่อง Tue4U เพื่อให้ตรงตามกลถุ่มเป้าหมายมากขึ้น 
 

30. ข้อเสนอแนะที่ท่านอยากเสนอให้ทาง 
กทปส. นำไปพัฒนาหรือปรับปรุง เพื่อให้
ท่านสามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์ตาม
วัตถุประสงคข์องโครงการได้  
เช่น ขั้นตอนการพจิารณาให้ทุน, ความ
ช่วยเหลือที่อยากได้รับจาก กทปส. เป็นต้น 

1) อยากให้เพิ่มเวลาในการผลิตรายการ (production) มากขึ้น 
2) อยากให้เผยแพร่รายการในช่องทางอืน่ๆ ได้หลากหลายมากกว่านี ้เพื่อโปรโมตรายการ 
เช่น ช่องโทรทัศน์อื่น ช่องทางสื่ออื่นๆ (หน่วยงานราชการที่เป็นพันธมิตรกับ กทปส. เช่น 
ThaiPBS, NBT, กองทุนสื่อ)  
3) อยากให้เพิ่มงบ เพื่อตอ่ยอดรายการที่สามารถสอนเด็กได้เรื่อยๆ และต่อเนื่อง เช่น ทำเป็น
สื่อการเรียนการสอน เพื่อสอนเด็กตามสถานเล้ียงเด็ก โรงเรียน ชุมชน พื้นทีห่่างไกล 
4) อยากให้เพิ่มความถี่ในการให้ทุนสำหรับโครงการผลิตรายการสำหรับเด็ก เช่น ปีละ 2 ครั้ง 
เพื่อเพิ่มผลงานรายการเด็กให้กับกองทุนและสังคม (เช็คล่าสุด ยังไม่มีเปิดรับทุนโครงการ
รายการเด็ก มีแค่รู้เท่าทันสื่อ) 
 

31. ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ (ถ้ามี) งบประมาณที่ได้ค่อนข้างจำกัด ทำให้ผู้ผลิตผลิตรายการค่อนข้องคล้ายของปีก่อนหน้า  
(ไม่มีความหลากหลาย ดังนั้น อยากให ้กทปส. มีการขยายกรอบวงเงินให้สูงขึ้น เพื่อให้ผู้รับ
ทุนสามารถผลิตรายการได้หลายหลายมปีระสิทธิภาพ และคุณภาพมากขึ้น เช่น สามารถ 

ใส่เสียงได้หลากหลาย เพิ่มความสนุกใหก้ับเด็ก ดึงดูดเด็กได้มากขึ้น อกีทั้ง ผู้รับทุนมีความ
ต้องการให้ กทปส. สนับสนุน งบประมาณสำหรับการยิงโฆษณาเพื่อสร้างการรับให้กับกลุ่ม
ผู้ปกครองมากขึ้น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 27 
 

บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

5. รายการ Magic Pen ปากกาวิเศษ 

 

ข้อมูลพื้นฐาน 
1. ชื่อบริษัท/หน่วยงานของผู้รับทุน บริษัท เอซีเอดี จำกัด 
2. ชื่อผู้ให้สัมภาษณ ์ คุณสมิทธิ์ จิรดิลก 
3. ตำแหน่งของผู้ให้สัมภาษณ ์ หัวหน้าโครงการ 
4. เพศ ชาย 
5. อาย ุ 41 - 50 ป ี
6. การศึกษา ปริญญาตร ี

 
ข้อมูลรายการ 

7. ชื่อรายการ Magic Pen ปากกาวิเศษ 
 

8. รูปแบบรายการ การ์ตูนแอนิเมชั่น “Magic Pen ปากกาวิเศษ” เป็นการถา่ยทอดเร่ืองราวของนะโม เด็กชาย 

ผู้มีจิตใจโอบออ้มอารีและใจดี นำเสนอความรู้ให้แก่เด็กอาย ุ3-5 ปีใน ด้านศิลปะและ
จินตนาการที่สร้างสรรค์ รวมไปถึงการเรียนรู้เกี่ยวกับคุณธรรมและจริยธรรม โดยอยู่ใน
รูปแบบรายการการ์ตูน 
 

9. จำนวนตอน 40 ตอน ระยะเวลาตอ่ตอน 5 นาท ี
 

10. กลุ่มเป้าหมายของรายการ กลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี) (กลุ่มเปา้หมายหลกั) และกลุ่มผู้ปกครอง ครู ผู้ที่เกี่ยวข้องกับ
เด็กปฐมวัย (กลุ่มเป้าหมายรอง) 
 

11. เน้ือหารายการโดยสรุป การ์ตูนแอนิเมชั่น “Magic Pen ปากกาวิเศษ” เป็นการถา่ยทอดเร่ืองราวของนะโม เด็กชาย 

ผู้มีจิตใจโอบออ้มอารีและใจดี รักการช่วยเหลือผู้อื่น ดว้ยการใช้ ปากกาวิเศษที่ได้รับมอบมา
จากคุณยายมาคิดและหาวิธีชว่ยเหลือผูอ้ื่นในแต่ละสถานการณ์ที่แตกต่างกันออกไป 
 

12. แหลง่ข้อมูลหรือองค์ความรู้ในการจัดทำ
เนื้อหารายการ 

1) ที่ปรึกษา: ดร. ชลาธิป สมาหโิต เป็นที่ปรึกษาและคอยให้คำแนะนำสำหรับการทำบทละคร 
และสคริปท์  
2) งานวิจัยเกี่ยวกับการผลิตสื่อสำหรับวยัเด็ก 
3) หนังสือนิทานเด็ก: ใช้เป็น reference วิธีสอนและอธบิายเด็ก 
 

13. ประโยชน์ที่ท่านอยากให้เกิดขึ้นจาก 

การเผยแพร่รายการ 
เพื่อกระตุ้นความคิดสร้างสรรค์ในเด็ก ได้เรียนรู้และนำสาระความรู้จากตา่งๆ มาประยกุต์ใช้
ในชีวิตประจำวัน ซ่ึงจะช่วยให้พัฒนาทกัษะการคิดเชิงสร้างสรรค์และความจินตนาการของ
เด็ก พร้อมทั้งเสริมคุณภาพชีวิตให้ดียิ่งขึน้ และเปิดโอกาสให้เด็กได้ทดลองและสร้างความคิดที่
นำไปสู่สร้างสรรค์ในอนาคตได้ 
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14. ระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินโครงการ
ตามแผนที่เสนอ กทปส. (Proposal) 

365 วัน / 12 เดือน 

15. ระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินโครงการ
จริง 

1 ป ีวัน/เดือน (ไม่มีเลื่อนงวดงาน ส่งตรงตามงวดงาน) 
 

16. จำนวนตอนที่ผลิตแล้วเสร็จ (จนถึงวันที่
สัมภาษณ์) 

40 ตอน 
 

17. จำนวนตอนที่ออกอากาศสำเร็จ (จนถึง
วันที่สัมภาษณ์) 

40 ตอน 
 

18. จำนวนบุคลากรทัง้หมดในโครงการ 
(เช่น ผู้กำกับ, ทีมถา่ยทำ, พิธีกร) 

12-15 คน  

19. ช่องทางการออกอากาศ: สถานีโทรทัศน์ 
(On Air)  
 

ช่อง Amarin HD ช่อง 34  
ช่วงเวลาออกอากาศ (วันและเวลา) ทุกวันเสาร์ – อาทิตย ์เวลา 08.55 – 09.00 น. 
ค่าเฉลี่ย Rating ตลอดระยะเวลาการออกอากาศ 
➢ ค่าเฉลี่ย Rating ตามแผนที่เสนอ กทปส. (Proposal) ไม่น้อยกว่า 0.05 
➢ ค่าเฉลี่ย Rating จริง 0.1955 (เลือกช่องนี้ (ถึงแม้ rating น้อย ไม่ mass)  

เพราะช่องอื่น slot เต็ม (ระยะเวลาต่อตอนสั้น) 
 

20. ช่องทางการออกอากาศ: สื่อออนไลน์ 
(Online) 

❖ ช่องทางที่ 1 Youtube จำนวนผู้ติดตาม 354 subscribers  
https://www.youtube.com/@magicpen8558/featured  

(Hashtag : # MagicPenปากกาวิเศษ # AmarinHD #สื่อสร้างสรรค์ #สื่อดี
สอนเด็ก  
Keyword : นิทานสอนเด็ก นิทานออนไลน ์สื่อสอนเด็ก การ์ตูนให้ความรู)้ 
ชื่อช่อง Magic Pen ปากกาวิเศษ 
จำนวนยอด View ตามแผนที่เสนอ กทปส. รวมกันไม่น้อยกวา่ 495,000 views 
จำนวนยอด View จริง 123,806 (จำนวนยอด View โดยรวม / จำนวนครั้งที่
วิดีโอถกูเล่นทุกตอน) 
จำนวนยอด View โดยเฉลี่ย 3,095 
จำนวนยอด Like 167 
ระยะเวลาการรับชมโดยเฉลี่ย (นาที) 1.36 
อัตราการดูวิดโีอจนจบ (Video Completion Rate) ร้อยละ 11.87 
ตัวอยา่ง Comment ของผู้ชมรายการ ปิดคอมเมนต์ 

❖ ช่องทางที่ 2 Facebook จำนวนผู้ติดตาม 982 followers 
https://www.facebook.com/CartoonMagicPen 

ชื่อช่อง Magic Pen ปากกาวิเศษ 
จำนวนยอด View ตามแผนที่เสนอ กทปส. รวมกันไม่น้อยกวา่ 495,000 views 
จำนวนยอด View จริง 541,500 (จำนวนยอด View โดยรวม / จำนวนครั้งที่
วิดีโอถกูเล่นทุกตอน) 
จำนวนยอด View โดยเฉลี่ย 13,538 
จำนวนยอด Like 2 
จำนวนยอด Comment 0 
จำนวนยอด Share 2 
ระยะเวลาการรับชมโดยเฉลี่ย (นาที) 0.45 
อัตราการดูวิดโีอจนจบ (Video Completion Rate) ร้อยละ 9.98 
 

21. งบประมาณที่ไดร้ับอนุมัติจาก กทปส. 
ทั้งหมด 

4,944,470 บาท (4,944,470 บาท Proposal = ผู้รับทุน) 
 

22. ค่าใช้จา่ยที่เกดิขึ้นในโครงการ ค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการ (กรุณาระบุ ประเภทรายจ่ายและยอดเงินที่ใช้จ่ายจริง) 
2,800,000 บาท (2,800,000 บาท Proposal) 
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รายละเอียด Budget: ค่าผลิตรายการทีไ่ด้รับอนุมัติ = 70,000 บาทต่อตอน (40 ตอน) = 
2,800,000 
Actual: ค่าผลิตรายการ = 2,920,000 
1) ค่าผลิตรายการ = 72,000 บาทต่อตอน (40 ตอน) = 2,800,000 บาท 

2) ค่าจัดทำคำบรรยายแทนเสยีง = 3,000 บาทต่อตอน = 120,000 บาท 

 
ค่าใช้จ่ายในการออกอากาศ (กรุณาระบ ุประเภทรายจ่ายและยอดเงินที่ใช้จ่ายจริง)  
1,600,000 บาท 
รายละเอียด Budget: ค่าเช่าเวลาออกอากาศรายการ 40,000 บาทต่อตอน (40 ตอน) = 
1,600,000 บาท 
Actual:  
1) ค่าเช่าเวลาออกอากาศรายการ 40,000 บาทต่อตอน (40 ตอน) = 1,600,000 บาท 
2) ค่าโฆษณาออนไลน์ 36,000 บาท 
 

23. รายได้จากการผลติรายการ (บอก
ตัวเลขครา่วๆ ได้) 

รายได้จากกองทุน (งบประมาณ) 4,944,470 บาท 
รายได้จากโฆษณา – (ไม่ได้ขาย ad) บาท 
รายได้จากชอ่งทางอื่นๆ - บาท 
 

24. รายการของทา่นมีการประเมินผลความ
พึงพอใจของผู้ชมหรือไม่ 

  ไม่มี  
 
 

25. รายการได้มีการจัดทำบริการคำบรรยาย
แทนเสียง (Closed Caption) หรือบริการ
ล่ามภาษามือ (Sign Language 
Interpretation) และบริการเสียงบรรยาย
ภาพ (Audio Description) หรือไม่ 

 มี ได้แก ่

• คำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) 

• ล่ามภาษามือ (Sign Language Interpretation) 

• เสียงบรรยายภาพ (Audio Description) 

 
ปัจจัยความสำเร็จ ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ 

26. ผลการดำเนินงานในภาพรวมเป็นไป
ตามแผนที่ท่านเสนอให้แก่กองทุน กทปส. 
ไว้หรือไม่ อย่างไร 

การดำงานเป็นไปตามแผน อาจจะได้รับผลกระทบจากการระบาดโควิด 19 บ้างเล็กน้อย 
อย่างไรก็ตาม ผู้รับทุนได้ปรับเปลี่ยนการทำงานโดยเน้น Work from Home มากขึ้น ทำให้
สามารถดำเนินการเสร็จได้ด้วยด ี

 

27. กรุณาเล่าถึงการบริหารจัดการโครงการ
ของท่านในด้านการบริหารงบประมาณ,  
การบริหารบุคลากร, การบริหารเวลาในการ
ดำเนินงาน การบริหารทรัพยากรในการผลิต 
และด้านอ่ืนๆ 

• การบริหารงบประมาณ : ไม่มีปัญหา เนือ่งจากได้มีการวางแผนและแจกแจงงบ
ค่าใช้จ่ายในการทำงาน โดยเฉพาะค่า Production ทำให้ทราบวา่ระยะเวลาในการ
ดำเนินการและจำนวนบุคลากร 

• การบริหารบุคลากร : ไม่มีปัญหา มีความเป็น teamwork 

• การบริหารเวลาในการดำเนินงาน : สถานการณ์การระบาดโควิด 19 ทำให้ทำงานได้ 
ช้าลง ทำให้ต้องเร่งเวลาทำงานเพื่อให้เสร็จและส่งมอบตามเวลา 

• การบริหารทรัพยากรในการผลิต : ไม่มปีัญหา เพราะบริษัทมีอปุกรณ์เครื่องมือครบ 

อยู่แล้ว 
 

28. ปัจจัยความสำเร็จในการดำเนินงานของ
ท่านมีอะไรบ้าง กรุณายกตัวอยา่งเหตกุารณ์
หรือสิ่งที่ทำให้ทา่นสามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์
ตามวตัถุประสงค์ของโครงการ 

ทีมงานมีการวางแผนงานได้ดี และมีการปรับเปลี่ยนการทำงานเมื่อเกิดเหตุการณ์ที่เป็นความ
เส่ียงสำหรับการดำเนินงานที่จะส่งผลใหม้ีความล่าช้า 
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29. ปญัหาอุปสรรคหรือข้อจำกัดในการ
ดำเนินงานของทา่นมีอะไรบ้าง กรุณา
ยกตัวอย่างเหตุการณ์หรือสิ่งที่ทำใหท้า่น 

ไม่สามารถบรรลุผลสัมฤทธิต์ามวัตถปุระสงค์
ของโครงการ 
เช่น การขอรับทุนจาก กทปส., งบประมาณที่
ได้รับ, ผลการดำเนินงาน (ก่อน ระหวา่ง และ
หลังการผลิตรายการ) เป็นต้น 
 

บริษัทมีอุปสรรคการดำเนินจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 เนื่องจาก
บุคลากรของทีมการผลิตรายการมีการตดิเชื้อ COVID-19 ทำใหก้ารดำเนินการมีความล่าช้า
กว่าแผน ดังนั้นทำให้บริษัทต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบการทำงานใหม่เป็นรูปแบบ Work From 
Home การเผยแพร่ไม่ตรงตามแผนการดำเนินงาน เนื่องจากทางสถานีโทรทัศน์ อมรินทร์ ทีว ี
เอชดี ช่อง 34 ได้มีการปรับผังรายการ จึงมีความจำเป็นต้องเปลี่ยนแปลงเวลาออกอากาศ
รายการการ์ตูน Magic Pen ปากกาวิเศษ จากเวลา 08.45 – 08.50 น. เป็นเวลา 08.55 – 
09.00 น. สำหรับการออกอากาศตั้งแต่เดือนตุลาคม เป็นต้นไป รวมถึงการเผยแพร่ชิ้นงานทาง
ออนไลน์ล่าช้าไม่สอดคล้องตามที่เสนอไว้ เนื่องจากคณะกรรมการพิจารณาผลงานรับทุนได้ให้
ข้อสังเกตในการปรับปรุงแก้ไขเนื้อหา/บทที่เป็นประโยชน์ต่อรายการ อย่างไรก็ดี ทางทีม
ผู้ผลิตได้ปรับแก้เนื้อหา รายการ Magic Pen ปากกาวิเศษตามความเห็น และได้เผยแพร่ลงใน
แพลตฟอร์มฟอร์มออนไลน์ ได้แก่ เฟสบุ๊ค (Facebook) และยูทปู (YouTube) แล้วเสร็จ 
 

30. ข้อเสนอแนะที่ท่านอยากเสนอให้ทาง 
กทปส. นำไปพัฒนาหรือปรับปรุง เพื่อให้
ท่านสามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์ตาม
วัตถุประสงคข์องโครงการได้  
เช่น ขั้นตอนการพจิารณาให้ทุน, ความ
ช่วยเหลือที่อยากได้รับจาก กทปส. เป็นต้น 

1) อยากให้เพิ่มเวลาในการผลิตรายการ (production) มากขึ้น 
2) อยากให้เผยแพร่รายการในช่องทางอืน่ๆ ได้หลากหลายมากกว่านี ้เพื่อโปรโมตรายการ 
เช่น ช่องโทรทัศน์อื่น ช่องทางสื่ออื่นๆ (หน่วยงานราชการที่เป็นพันธมิตรกับ กทปส. เช่น 
ThaiPBS, NBT, กองทุนสื่อ)  
3) อยากให้เพิ่มงบ เพื่อตอ่ยอดรายการที่สามารถสอนเด็กได้เรื่อยๆ และต่อเนื่อง เช่น ทำเป็น
สื่อการเรียนการสอน เพื่อสอนเด็กตามสถานเล้ียงเด็ก โรงเรียน ชุมชน พื้นทีห่่างไกล 
4) อยากให้เพิ่มความถี่ในการให้ทุนสำหรับโครงการผลิตรายการสำหรับเด็ก เช่น ปีละ 2 ครั้ง 
เพื่อเพิ่มผลงานรายการเด็กให้กับกองทุนและสังคม (เช็คล่าสุด ยังไม่มีเปิดรับทุนโครงการ
รายการเด็ก มีแค่รู้เท่าทันสื่อ) 
 

31. ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ (ถ้ามี) งบประมาณที่ได้ค่อนข้างจำกัด ทำให้ผู้ผลิตผลิตรายการค่อนข้องคล้ายของปีก่อนหน้า  
(ไม่มีความหลากหลาย ดังนั้น อยากให ้กทปส. มีการขยายกรอบวงเงินให้สูงขึ้น เพื่อให้ผู้รับ
ทุนสามารถผลิตรายการได้หลายหลายมปีระสิทธิภาพ และคุณภาพมากขึ้น เช่น สามารถใส่
เสียงได้หลากหลาย เพิ่มความสนกุให้กบัเด็ก ดึงดูดเด็กได้มากขึ้น อีกทั้ง ผู้รับทนุมีความ
ต้องการให้ กทปส. สนับสนุน งบประมาณสำหรับการยิงโฆษณาเพื่อสร้างการรับให้กับกลุ่ม
ผู้ปกครองมากขึ้น 
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6. รายการ ใบบุญ เณรน้อย 

 

ข้อมูลพื้นฐาน 
1. ชื่อบริษัท/หน่วยงานของผู้รับทุน บริษัท เอช อพั สลีฟ จำกัด 
2. ชื่อผู้ให้สัมภาษณ ์  
3. ตำแหน่งของผู้ให้สัมภาษณ ์  

4. เพศ  

5. อาย ุ  
6. การศึกษา  

 
ข้อมูลรายการ 

7. ชื่อรายการ ใบบุญ เณรน้อย 
8. รูปแบบรายการ รายการประเภท Animation ชื่อรายการ “ใบบุญ เณรน้อย” พร้อมคำบรรยายแทนเสียง 

(Closed Caption) หรือล่ามภาษามือ (Sign Language Interpretation) และบริการ 
เสียงบรรยายภาพ (Audio Description)  

9. จำนวนตอน 40 ตอน ความยาวตอนละ 5 นาที 
10. กลุ่มเป้าหมายของรายการ กลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี) 
11. เนื้อหารายการโดยสรุป นำเสนอเรื่องราวการปรับตวัของเด็กที่กลายมาเป็นเณรน้อยและต้องปรับตัวครั้งยิ่งใหญ่ 

ในการเข้าถึงธรรมะ ผา่นตัวละคร Animation ใบบุญ เณรน้อย 
12. แหลง่ข้อมูลหรือองค์ความรู้ในการจัดทำ
เนื้อหารายการ 

 

13. ประโยชน์ที่ท่านอยากให้เกิดขึ้นจาก 

การเผยแพร่รายการ 
1. กลุ่มเด็กและครอบครัว ที่เป็นกลุ่มเปา้หมาย คือ กลุ่มเด็กปฐมวยั (อาย ุ3-5 ปี) ได้รับ
ความรู้ ความเขา้ใจ 
เกี่ยวกบัเนื้อหารายการ มีทางเลือกในการรับชมรายการที่มีเนื้อหาที่เหมาะสมกบัช่วงวัยในการ
ส่งเสริมพัฒนาการ 
และการเรียนรู้ของเด็กในวยันี้มากขึ้น ทัง้ในด้านสติปัญญา อารมณ์และสังคม 
2. ช่องรายการโทรทัศน์ระบบดจิิทัลมีรายการที่หลากหลาย และมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง 
รายการสำหรับกลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี) โดยไม่ต้องจัดซ้ือรายการมาจากต่างประเทศ 
และยังสามารถแข่งขัน 
กับต่างประเทศได้ 
3. สร้างแรงจูงใจให้กับผู้ผลิตในการผลิตรายการเชิงสร้างสรรค์ที่ส่งเสริมการพัฒนาการและ
การเรียนรู้ 
สำหรับกลุ่มเด็กปฐมวยั (อาย ุ3-5 ปี) และสามารถนำไปเป็นต้นแบบสำหรับการผลิตรายการ
เกี่ยวกบัเด็กและ 
ครอบครัวได้ในอนาคต 
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4. เพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานให้กับผู้ผลิต ในการผลิตเนื้อหารายการสำหรับกลุ่มเด็ก
ปฐมวัย (อาย ุ3-5 ปี) เพื่อให้เกิดการพฒันาศักยภาพในด้านการผลิตรายการเชิงสร้างสรรค์ 
สำหรับเด็กและครอบครัวเพิ่มมากขึ้น 
5. มีรายการที่มีคุณภาพ เหมาะสมสำหรับเด็กและครอบครัว อกีทั้งเป็นการสร้างทางเลือกใน
การรับชมให้กับ 
ผู้ชมกลุ่มเป่าหมาย 

14. ระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินโครงการ
ตามแผนที่เสนอ กทปส. (Proposal) 

365 วัน (12 เดือน) 

15. ระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินโครงการจริง 545 วัน 
16. จำนวนตอนที่ผลิตแล้วเสร็จ (จนถึงวันที่
สัมภาษณ์) 

40 ตอน 
 

17. จำนวนตอนที่ออกอากาศสำเร็จ (จนถึง
วันที่สัมภาษณ์) 

40 ตอน 

18. จำนวนบุคลากรทัง้หมดในโครงการ 
(เช่น ผู้กำกับ, ทีมถา่ยทำ, พิธีกร) 

-  

19. ช่องทางการออกอากาศ: สถานีโทรทัศน์ 
(On Air)  
 

ช่องพีพีทีวี เอชดี36 
ช่วงเวลาออกอากาศ (วันและเวลา) ทุกวันจันทร์ เวลา 08.01 – 08.06 น.  
ค่าเฉลี่ย Rating ตลอดระยะเวลาการออกอากาศ 
➢ ค่าเฉลี่ย Rating ตามแผนที่เสนอ กทปส. (Proposal) ไม่น้อยกว่า 0.05 
➢ ค่าเฉลี่ย Rating จริง 0.141  

20. ช่องทางการออกอากาศ: สื่อออนไลน์ 
(Online) 

❖ ช่องทางที่ 1 Youtube จำนวนผู้ติดตาม 354 subscribers  
ชื่อช่อง ใบบุญ เณรน้อย 

https://www.youtube.com/watch?v=PVAhlXkI9sA 
 (Hashtag : #การ์ตูนเด็ก #กสทช #กทปส#กทปส #กสทช #ใบบุญเณรน้อย  
#รายการเด็ก #การ์ตูนเด็ก 
จำนวนยอด View ตามแผนที่เสนอ กทปส. รวมกันไม่น้อยกวา่ 495,000 views 
จำนวนยอด View จริง 495,797 (จำนวนยอด View โดยรวม / จำนวนครั้งที่
วิดีโอถกูเล่นทุกตอน) 

❖ ช่องทางที่ 2 Facebook จำนวนผู้ติดตาม 3 followers 
https://www.facebook.com/CartoonMagicPen 

ชื่อช่อง ใบบุญ เณรน้อย 
จำนวนยอด View จริง 117 (จำนวนยอด View โดยรวม / จำนวนครั้งที่วิดีโอถกู
เล่นทุกตอน) 
 

21. งบประมาณที่ไดร้ับอนุมัติจาก กทปส. 
ทั้งหมด 

4,940,725.00 บาท 

22. ค่าใช้จา่ยที่เกดิขึ้นในโครงการ ค่าตอบแทนบุคลากร 50,000 
ค่าดำเนินการ 4,400,000 
ค่าวัสดุ 36,000 
ค่าคำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) หรือบริการลา่มภาษามือ (Sign Language 
Interpretation) และบริการเสียงบรรยายภาพ (Audio Description) 120,000 
ค่าตรวจสอบและจัดทำบัญชีค่าใชจ้่ายโครงการ 15,000 
ภาษีมูลค่าเพิ่ม 323,470 

23. รายได้จากการผลติรายการ (บอก
ตัวเลขครา่วๆ ได้) 

4,940,725.00 บาท 

24. รายการของทา่นมีการประเมินผลความ
พึงพอใจของผู้ชมหรือไม่ 

 มี 

https://www.youtube.com/watch?v=PVAhlXkI9sA
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25. รายการได้มีการจัดทำบริการคำบรรยาย
แทนเสียง (Closed Caption) หรือบริการ
ล่ามภาษามือ (Sign Language 
Interpretation) และบริการเสียงบรรยาย
ภาพ (Audio Description) หรือไม่ 

 มี ได้แก ่

• คำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) 

• ล่ามภาษามือ (Sign Language Interpretation) 

• เสียงบรรยายภาพ (Audio Description) 

ปัจจัยความสำเร็จ ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ 
26. ผลการดำเนินงานในภาพรวมเป็นไป
ตามแผนที่ท่านเสนอให้แก่กองทุน กทปส. 
ไว้หรือไม่ อย่างไร 

ในภาพรวมเป็นไปตามแผนที่เสนอให้แกก่องทุน กทปส. เนื่องจากทางทีมผู้ผลิตมีการวาง
แผนการดำเนินงานไว ้
 

27. กรุณาเล่าถึงการบริหารจัดการโครงการ
ของท่านในด้านการบริหารงบประมาณ,  
การบริหารบุคลากร, การบริหารเวลาในการ
ดำเนินงาน การบริหารทรัพยากรในการผลิต 
และด้านอ่ืนๆ 

 

28. ปัจจัยความสำเร็จในการดำเนินงานของ
ท่านมีอะไรบ้าง กรุณายกตัวอยา่งเหตกุารณ์
หรือสิ่งที่ทำให้ทา่นสามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์
ตามวตัถุประสงค์ของโครงการ 

 

29. ปญัหาอุปสรรคหรือข้อจำกัดในการ
ดำเนินงานของทา่นมีอะไรบ้าง กรุณา
ยกตัวอย่างเหตุการณ์หรือสิ่งที่ทำใหท้า่น 

ไม่สามารถบรรลุผลสัมฤทธิต์ามวัตถปุระสงค์
ของโครงการ 
เช่น การขอรับทุนจาก กทปส., งบประมาณที่
ได้รับ, ผลการดำเนินงาน (ก่อน ระหวา่ง และ
หลังการผลิตรายการ) เป็นต้น 
 

จากการดำเนินงานในการผลิตรายการ “ใบบุญ เณรน้อย” ที่ผ่านมา สามารถสรุปปัญหาและ
อุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการดำเนินโครงการได้ดังนี้ 
- ปัญหาจากการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา (Covid – 19) สภาพปัญหาการแพร่ระบาดของ
ไวรัสโคโรนา (Covid – 19) ส่งผลให้การประสานงาน กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเกิดความล่าชา้ 
เนื่องจากไม่สามารถนัดปรึกษาหารือ และไม่สามารถปฏิบัติงานได้ตามปกติ การแก้ไขปัญหา 
ปรับแผนการหารือ โดยเปลี่ยนเป็นการหารือผ่านทางช่องทางออนไลน 

30. ข้อเสนอแนะที่ท่านอยากเสนอให้ทาง 
กทปส. นำไปพัฒนาหรือปรับปรุง เพื่อให้
ท่านสามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์ตาม
วัตถุประสงคข์องโครงการได้  
เช่น ขั้นตอนการพจิารณาให้ทุน, ความ
ช่วยเหลือที่อยากได้รับจาก กทปส. เป็นต้น 

 

31. ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ (ถ้ามี)  
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7. รายการ เปาเปาผจญภัยในโลกนิทาน  

 

ข้อมูลพื้นฐาน 
1. ชื่อบริษัท/หน่วยงานของผู้รับทุน บริษัท เอลิควอร์ กรุ๊ป จำกัด 
2. ชื่อผู้ให้สัมภาษณ ์ นายชิติพัทธ์ กองสว่าง 
3. ตำแหน่งของผู้ให้สัมภาษณ ์ หัวหน้าโครงการ 
4. เพศ - 
5. อาย ุ - 
6. การศึกษา - 

 
ข้อมูลรายการ 

7. ชื่อรายการ เปาเปาผจญภยัในโลกนิทาน 
8. รูปแบบรายการ Animation ที่มีภาพและเสียงดึงดูดความสนใจของผู้ชม 
9. จำนวนตอน 40 ตอน ความยาวตอนละ 10 นาท ี

10. กลุ่มเป้าหมายของรายการ กลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี) 
11. เน้ือหารายการโดยสรุป เป็นรายการที่ให้ความรู้ ส่งเสริมพัฒนาการและให้คติสอนใจแก่ผู้ชม ผ่านเร่ืองราวผจญภัยใน

โลกนิทาน และดำเนินเร่ืองโดยตัวละครหลักที่ชื่อวา่ เปาเปา ผู้ซ่ึงจะพาผู้ชมผจญภัยไปใน
นิทานเร่ืองต่างๆ โดยเนื้อหาของนิทานแต่ละเร่ืองในรายการนี้เป็นการหยิบยกวรรณกรรมอีสป 
มาร้อยเรียงใหม่ เน้นเนื้อหาที่เขา้ถึงได้ง่าย 

12. แหลง่ข้อมูลหรือองค์ความรู้ในการจัดทำ
เนื้อหารายการ 

- 

13. ประโยชน์ที่ท่านอยากให้เกิดขึ้นจาก 

การเผยแพร่รายการ 
1. กลุ่มเด็กและครอบครัว ที่เป็นกลุ่มเปา้หมาย คือ กลุ่มเด็กปฐมวยั (อาย ุ3-5 ปี) ได้รับ
ความรู้ ความเขา้ใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ มีทางเลือกในการรับชมรายการที่มีเนื้อหาที่
เหมาะสมกับชว่งวัยในการส่งเสริมพัฒนาการ และการเรียนรู้ของเด็กในวัยนี้มากขึ้น ทั้งในด้าน
สติปัญญา อารมณ์และสังคม 
2. ช่องรายการโทรทัศน์ระบบดจิิทัลมีรายการที่หลากหลาย และมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
โดยเฉพาะอยา่งยิ่งรายการสำหรับกลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี) โดยไม่ต้องจัดซ้ือรายการมา
จากต่างประเทศ และยังสามารถแข่งขันกับต่างประเทศได้ 
3. สร้างแรงจูงใจให้กับผู้ผลิตในการผลิตรายการเชิงสร้างสรรค์ที่ส่งเสริมการพัฒนาการและ
การเรียนรู้สำหรับกลุ่มเด็กปฐมวัย (อาย ุ3-5 ปี) และสามารถนำไปเป็นต้นแบบสำหรับการ
ผลิตรายการเกีย่วกบัเด็กและครอบครัวได้ในอนาคต 
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4. เพิ่มประสิทธิภาพในการท างานใหก้บัผู้ผลิต ในการผลิตเนื้อหารายการสำหรับกลุ่มเด็ก
ปฐมวัย(อายุ 3-5 ปี) เพือ่ให้เกิดการพัฒนาศักยภาพในด้านการผลิตรายการเชิงสร้างสรรค์
สำหรับเด็กและครอบครัวเพิ่มมากขึ้น 
5. มีรายการที่มีคุณภาพ เหมาะสมสำหรับเด็กและครอบครัว อกีทั้งเป็นการสร้างทางเลือกใน
การรับชมให้กับผู้ชมกลุ่มเป่าหมาย 

14. ระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินโครงการ
ตามแผนที่เสนอ กทปส. (Proposal) 

365 วัน 

15. ระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินโครงการ
จริง 

365 วัน (12 เดือน) 

16. จำนวนตอนที่ผลิตแล้วเสร็จ (จนถึงวันที่
สัมภาษณ์) 

40 

17. จำนวนตอนที่ออกอากาศสำเร็จ (จนถึง
วันที่สัมภาษณ์) 

40 

18. จำนวนบุคลากรทัง้หมดในโครงการ 
(เช่น ผู้กำกับ, ทีมถา่ยทำ, พิธีกร) 

7 

19. ช่องทางการออกอากาศ: สถานีโทรทัศน์ 
(On Air)  
 

อมรินทร์ทีวี ช่อง 34 
ช่วงเวลาออกอากาศ (วันและเวลา) ทุกวันพฤหัสบด ีและ วันศุกร์ เวลา 10.00 - 10.10 น. 
ค่าเฉลี่ย Rating ตลอดระยะเวลาการออกอากาศ 
➢ ค่าเฉลี่ย Rating ตามแผนที่เสนอ กทปส. (Proposal) ไม่น้อยกว่า 0.05 

ค่าเฉลี่ย Rating จริง 0.272  
20. ช่องทางการออกอากาศ: สื่อออนไลน์ 
(Online) 

❖ ช่องทางที่ 1 Youtube  
ชื่อช่อง เปาเปาผจญภัยในโลกนิทาน 

https://www.youtube.com/watch?v=PVAhlXkI9sA 
 (Hashtag : #การ์ตูนเด็ก #กสทช #กทปส#กทปส #กสทช #ใบบุญเณรน้อย  
#รายการเด็ก #การ์ตูนเด็ก 
จำนวนยอด View ตามแผนที่เสนอ กทปส. รวมกันไม่น้อยกวา่ 538,000 views 
จำนวนยอด View จริง 178,416 (จำนวนยอด View โดยรวม / จำนวนครั้งที่
วิดีโอถกูเล่นทุกตอน) 

❖ ช่องทางที่ 2 Facebook  
https://www.facebook.com/CartoonMagicPen 

ชื่อช่อง เปาเปาผจญภัยในโลกนิทาน 
จำนวนยอด View จริง 2,570 (จำนวนยอด View โดยรวม / จำนวนครั้งที่วิดีโอ
ถูกเล่นทุกตอน) 

 
21. งบประมาณที่ไดร้ับอนุมัติจาก กทปส. 
ทั้งหมด 

5,372,379.65 บาท 

22. ค่าใช้จา่ยที่เกดิขึ้นในโครงการ ค่าตอบแทนบุคลากร 50,000 
ค่าดำเนินการ 4,800,000 
ค่าวัสดุ 36,000 
ค่าคำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) หรือบริการลา่มภาษามือ (Sign Language 
Interpretation) และบริการเสียงบรรยายภาพ (Audio Description) 120,000 
ค่าตรวจสอบและจัดทำบัญชีค่าใชจ้่ายโครงการ 15,000 
ภาษีมูลค่าเพิ่ม 351,470 

23. รายได้จากการผลติรายการ (บอก
ตัวเลขครา่วๆ ได้) 

5,372,379.65 บาท 

24. รายการของทา่นมีการประเมินผลความ
พึงพอใจของผู้ชมหรือไม่ 

 มี 

https://www.youtube.com/watch?v=PVAhlXkI9sA
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25. รายการได้มีการจัดทำบริการคำบรรยาย
แทนเสียง (Closed Caption) หรือบริการ
ล่ามภาษามือ (Sign Language 
Interpretation) และบริการเสียงบรรยาย
ภาพ (Audio Description) หรือไม่ 

 มี ได้แก ่

• คำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) 

• ล่ามภาษามือ (Sign Language Interpretation) 

• เสียงบรรยายภาพ (Audio Description) 

ปัจจัยความสำเร็จ ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ 
26. ผลการดำเนินงานในภาพรวมเป็นไป
ตามแผนที่ท่านเสนอให้แก่กองทุน กทปส. 
ไว้หรือไม่ อย่างไร 

ในภาพรวมเป็นไปตามแผนที่เสนอให้แกก่องทุน กทปส. เนื่องจากทางทีมผู้ผลิตมีการวาง
แผนการดำเนินงานไว ้
 

27. กรุณาเล่าถึงการบริหารจัดการโครงการ
ของท่านในด้านการบริหารงบประมาณ,  
การบริหารบุคลากร, การบริหารเวลาในการ
ดำเนินงาน การบริหารทรัพยากรในการผลิต 
และด้านอ่ืนๆ 

- 

28. ปัจจัยความสำเร็จในการดำเนินงานของ
ท่านมีอะไรบ้าง กรุณายกตัวอยา่งเหตกุารณ์
หรือสิ่งที่ทำให้ทา่นสามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์
ตามวตัถุประสงค์ของโครงการ 

- 

29. ปญัหาอุปสรรคหรือข้อจำกัดในการ
ดำเนินงานของทา่นมีอะไรบ้าง กรุณา
ยกตัวอย่างเหตุการณ์หรือสิ่งที่ทำใหท้า่น 

ไม่สามารถบรรลุผลสัมฤทธิต์ามวัตถปุระสงค์
ของโครงการ 
เช่น การขอรับทุนจาก กทปส., งบประมาณที่
ได้รับ, ผลการดำเนินงาน (ก่อน ระหวา่ง และ
หลังการผลิตรายการ) เป็นต้น 
 

- 

30. ข้อเสนอแนะที่ท่านอยากเสนอให้ทาง 
กทปส. นำไปพัฒนาหรือปรับปรุง เพื่อให้
ท่านสามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์ตาม
วัตถุประสงคข์องโครงการได้  
เช่น ขั้นตอนการพจิารณาให้ทุน, ความ
ช่วยเหลือที่อยากได้รับจาก กทปส. เป็นต้น 

- 

31. ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ (ถ้ามี) - 
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8. รายการ รากแก้ว เรนเจอร์ 

 

ข้อมูลพื้นฐาน 
1. ชื่อบริษัท/หน่วยงานของผู้รับทุน มูลนิธิแผ่นดินธรรม ในพระสังฆราชูปถัมภ์ 
2. ชื่อผู้ให้สัมภาษณ ์ คุณพรพล สุวรรณมาศ 
3. ตำแหน่งของผู้ให้สัมภาษณ ์ ผู้อำนวยการผลิต (Executive Producer) 
4. เพศ ชาย 

5. อาย ุ 41 - 50 ป ี
6. การศึกษา สูงกว่าปริญญาตร ี

 
ข้อมูลรายการ 

7. ชื่อรายการ รากแกว้เรนเจอร์ 
8. รูปแบบรายการ รายการเล่านิทานผ่านตัวละครหุ่นมือหนู 
9. จำนวนตอน 50 ตอน ระยะเวลาต่อตอน 15 นาท ี

10. กลุ่มเป้าหมายของรายการ เด็กปฐมวัย อาย ุ3 - 5 ป ี
11. เนื้อหารายการโดยสรุป เร่ืองคุณความดีและพระราชกรณียกิจของพระมหากษัตริย์ไทย ตวัอยา่งเนื้อหา เช่น พระราชา

กับโครงการพระราชดำร ิโครงการฝนหลวง เพื่อแก้ไขปัญหาความแห้งแล้งทางภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ หรือโครงการแก้มลิง เพื่อแก้ไขปัญหาอุทกภัยทางภาคใต้ของประเทศ 
เป็นต้น และยังนำเสนอเรื่องราวเกีย่วกบัคุณธรรมจริยธรรมเบื้องต้นที่ปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 
เช่น การเป็นคนดี การไม่โกหก เพื่อให้เด็กๆ เข้าใจได้ง่าย 

12. แหลง่ข้อมูลหรือองค์ความรู้ในการจัดทำ
เนื้อหารายการ 

 

13. ประโยชน์ที่ท่านอยากให้เกิดขึ้นจาก 

การเผยแพร่รายการ 
1. กลุ่มเด็ก เยาวชน และครอบครัว ที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย คือ กลุ่มเด็กปฐมวยั (อาย ุ3 - 5 ปี) 
ได้รับความรู้ ความเข้าใจเกีย่วกับเนื้อหารายการ มีทางเลือกในการรับชมรายการที่มีเนื้อหาที่
เหมาะสมกับชว่งวัยในการส่งเสริมพัฒนาการ และการเรียนรู้ของเด็กในวัยนี้มากขึ้น ทั้งในด้าน
สติปัญญา อารมณ์และสังคม 
2. ช่องรายการโทรทัศน์ระบบดจิิทัลมีรายการที่หลากหลาย และมีประสิทธิภาพมากขึ้น
โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง รายการสำหรับกลุ่มเด็กปฐมวัย (อาย ุ3 - 5 ปี) โดยไม่ต้องจดัซ้ือรายการ
มาจากตา่งประเทศและยังสามารถแข่งขันกับต่างประเทศได้ 
3. สร้างแรงจูงใจให้กับผู้ผลิตในการผลิตรายการเชิงสร้างสรรค์ที่ส่งเสริมการพัฒนาการและ
การเรียนรู้สำหรับกลุ่มเด็กปฐมวัย (อาย ุ3 - 5 ปี) และสามารถนำไปเป็นต้นแบบสำหรับการ
ผลิตรายการเกีย่วกบัเด็กเยาวชนและครอบครัวได้ในอนาคต 
4. เพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานให้กับผู้ผลิต ในการผลิตเนื้อหารายการ สำหรบักลุ่มเด็ก
ปฐมวัย (อาย ุ3 - 5 ปี) เพื่อให้เกิดการพฒันาศักยภาพในด้านการผลิตรายการเชิงสร้างสรรค์ 
สำหรับเด็ก เยาวชน และครอบครัว เพิม่มากขึ้น 
5. มีรายการที่มีคุณภาพ เหมาะสมสำหรับเด็ก เยาวชน และครอบครัวอีกทั้งเปน็การสร้าง
ทางเลือกในการรับชมให้กับผู้ชมกลุ่มเป้าหมาย 

14. ระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินโครงการ
ตามแผนที่เสนอ กทปส. (Proposal) 

365 วัน/12 เดือน 
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15. ระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินโครงการ
จริง 

730 วัน / 24 เดือน 

16. จำนวนตอนที่ผลิตแล้วเสร็จ (จนถึงวันที่
สัมภาษณ์) 

50 

17. จำนวนตอนที่ออกอากาศสำเร็จ (จนถึง
วันที่สัมภาษณ์) 

50 

18. จำนวนบุคลากรทัง้หมดในโครงการ 
(เช่น ผู้กำกับ, ทีมถา่ยทำ, พิธีกร) 

15  

19. ช่องทางการออกอากาศ: สถานีโทรทัศน์ 
(On Air)  
 

True4U หมายเลข 24 
ช่วงเวลาออกอากาศ (วันและเวลา) ทุกวันเสาร์และวันอาทิตย ์เวลา 08.50 – 09.05 น.  
ค่าเฉลี่ย Rating ตลอดระยะเวลาการออกอากาศ 
➢ ค่าเฉลี่ย Rating ตามแผนที่เสนอ กทปส. (Proposal) ไม่น้อยกว่า 0.05 

ค่าเฉลี่ย Rating จริง 0.08 
20. ช่องทางการออกอากาศ: สื่อออนไลน์ 
(Online) 

❖ ช่องทางที่ 1 เว็บไซต์ True ID 
ชื่อช่อง True 24  
จำนวนยอด View ตามแผนที่เสนอ กทปส. รวมกันไม่น้อยกวา่597,000 views 
จำนวนยอด View จริง 143,700 (จำนวนยอด View โดยรวม / จำนวนครั้งที่
วิดีโอถกูเล่นทุกตอน) 

❖ ช่องทางที่ 2 Youtube  
ชื่อช่องรากแกว้เรนเจอร์  
จำนวนยอด View ตามแผนที่เสนอ กทปส. รวมกันไม่น้อยกวา่ 597,000 views 
จำนวนยอด View จริง 287,995 (จำนวนยอด View โดยรวม / จำนวนครั้งที่
วิดีโอถกูเล่นทุกตอน) 
ตัวอยา่ง Comment ของผู้ชมรายการ ....น่าติดตาม (จากคลิป ตอนที่ 1), 
รายการดีมีสาระ (จากคลิป ตอนที ่7) 

❖ ช่องทางที่ 3 Facebook  
ชื่อช่อง รากแก้วเรนเจอร ์
จำนวนยอด View จริง 21,635 (จำนวนยอด View โดยรวม / จำนวนครั้งที่วิดโีอ
ถูกเล่นทุกตอน) 

❖ ช่องทางที่ 4 TikTok 
ชื่อช่อง รากแก้วเรนเจอร ์
จำนวนยอด View จริง 361,810 (จำนวนยอด View โดยรวม / จำนวนครั้งที่
วิดีโอถกูเล่นทุกตอน) 

 
21. งบประมาณที่ไดร้ับอนุมัติจาก กทปส. 
ทั้งหมด 

5,970,000 

22. ค่าใช้จา่ยที่เกดิขึ้นในโครงการ ค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการ 
1. ค่าทำตุ๊กตาหุ่นมอื เป็นเงิน 106,000 บาท  
2. ค่าทำฉาก          เป็นเงิน 201,849 บาท 
3. ค่าเขียนบทละคร เป็นเงิน 75,000 บาท  
4. ค่าเชิดหุ่นมือ      เป็นเงิน 30,000 บาท 
5. ค่าล่ามภาษามือ  เป็นเงิน 50,000 บาท  
6. ค่าพากย์เสียง     เป็นเงิน 228,000 บาท 
7. ค่าพิธีกร          เป็นเงิน 149,300 บาท 
ค่าใช้จ่ายในการออกอากาศ 
1. ค่าออกอากาศ งวดที่ 1 ใหแ้ก่ บจ.ทรูโฟร์ยู สเตชั่น เป็นเงิน 225,000 บาท 
2. ค่าออกอากาศ งวดที่ 2 ใหแ้ก่ บจ.ทรูโฟร์ยู สเตชั่น เป็นเงิน 225,000 บาท 
3. ค่าออกอากาศ เดือน ก.ย. 64 ให้แก่ บจ.ทรูโฟร์ยู สเตชั่น เป็นเงิน 200,000 บาท 
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4. ค่าออกอากาศ เดือน ต.ค. 64 ให้แก ่บจ.ทรูโฟร์ยู สเตชั่น เป็นเงิน 250,000 บาท 
5. ค่าออกอากาศ เดือน พ.ย. 64 ให้แก่ บจ.ทรูโฟร์ยู สเตชั่น เป็นเงิน 200,000 บาท 
6. ค่าออกอากาศ เดือน ธ.ค. 64 ใหแ้ก่ บจ.ทรูโฟร์ยู สเตชั่น เป็นเงิน 100,000 บาท 

23. รายได้จากการผลติรายการ (บอก
ตัวเลขครา่วๆ ได้) 

รายได้จากกองทุน (งบประมาณ) 5,970,000 บาท 

24. รายการของทา่นมีการประเมินผลความ
พึงพอใจของผู้ชมหรือไม่ 

 มี 

25. รายการได้มีการจัดทำบริการคำบรรยาย
แทนเสียง (Closed Caption) หรือบริการ
ล่ามภาษามือ (Sign Language 
Interpretation) และบริการเสียงบรรยาย
ภาพ (Audio Description) หรือไม่ 

 มี ได้แก ่

• คำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) 

• ล่ามภาษามือ (Sign Language Interpretation) 

• เสียงบรรยายภาพ (Audio Description) 

 
ปัจจัยความสำเร็จ ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ 

26. ผลการดำเนินงานในภาพรวมเป็นไป
ตามแผนที่ท่านเสนอให้แก่กองทุน กทปส. 
ไว้หรือไม่ อย่างไร 

ในภาพรวมเป็นไปตามแผนที่เสนอให้แกก่องทุน กทปส. เนื่องจากทางทีมผู้ผลิตมีการวาง
แผนการดำเนินงานไว ้
 

27. กรุณาเล่าถึงการบริหารจัดการโครงการ
ของท่านในด้านการบริหารงบประมาณ,  
การบริหารบุคลากร, การบริหารเวลาในการ
ดำเนินงาน การบริหารทรัพยากรในการผลิต 
และด้านอ่ืนๆ 

- 

28. ปัจจัยความสำเร็จในการดำเนินงานของ
ท่านมีอะไรบ้าง กรุณายกตัวอยา่งเหตกุารณ์
หรือสิ่งที่ทำให้ทา่นสามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์
ตามวตัถุประสงค์ของโครงการ 

- 

29. ปญัหาอุปสรรคหรือข้อจำกัดในการ
ดำเนินงานของทา่นมีอะไรบ้าง กรุณา
ยกตัวอย่างเหตุการณ์หรือสิ่งที่ทำใหท้า่น 

ไม่สามารถบรรลุผลสัมฤทธิต์ามวัตถปุระสงค์
ของโครงการ 
เช่น การขอรับทุนจาก กทปส., งบประมาณที่
ได้รับ, ผลการดำเนินงาน (ก่อน ระหวา่ง และ
หลังการผลิตรายการ) เป็นต้น 
 

ในช่วงระหว่างการดำเนินโครงการเป็นช่วงสถานการณ์โรคระบาด โควิด-19 ในจงัหวัด
กรุงเทพมหานครและจังหวัดใกล้เคียงทีท่วีความรุนแรงมากขึ้น ส่งผลให้การดำเนินงานในการ
ผลิตรายการ รากแก้วเรนเจอร์ นั้นเกิดปญัหาการถ่ายทำและการดำเนินการล่าชา้กวา่กำหนด 
เนื่องจากเจ้าหนา้ที่ในการดำเนินโครงการต้องจัดการเรื่องการฉีดวัคซีนเพื่อปอ้งกันโรค และ
ปฏิบัติตามกฎและมาตราการต่างๆ ในการป้องกันโรคดังกล่าว การจัดหาอปุกรณ์และ 

การขนส่งรวมไปถึงตารางงานการถ่ายทำรายการเกิดความลา่ช้ากว่ากำหนดการเดิม  
ทำให้การส่งมอบงานเกิดความล่าช้า 

30. ข้อเสนอแนะที่ท่านอยากเสนอให้ทาง 
กทปส. นำไปพัฒนาหรือปรับปรุง เพื่อให้
ท่านสามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์ตาม
วัตถุประสงคข์องโครงการได้  
เช่น ขั้นตอนการพจิารณาให้ทุน, ความ
ช่วยเหลือที่อยากได้รับจาก กทปส. เป็นต้น 

ควรมีการจัดประชุมระหว่างทีมผู้ผลิตและเจ้าหน้าทีก่องทุนฯ เพื่อให้คำแนะนำ ปรึกษา หรือ
เป็นพี่เลี้ยงในการดำเนินงานโครงการของทีมผู้ผลิต เพื่อให้เกิดความเข้าใจที่ตรงกันในการ
ดำเนินงาน 

31. ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ (ถ้ามี) - 
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9. รายการ FLY WORM หนอนน้อยผจญภัย 

 

ข้อมูลพื้นฐาน 
1. ชื่อบริษัท/หน่วยงานของผู้รับทุน บริษัท พีเจ เอาท์ซอสซิ่ง จำกัด 
2. ชื่อผู้ให้สัมภาษณ ์ คุณปวงเทพ รังสิประภัศร 
3. ตำแหน่งของผู้ให้สัมภาษณ ์ หัวหน้าโครงการ 
4. เพศ ชาย 

5. อาย ุ 35 
6. การศึกษา ปริญญาตร ี

 
ข้อมูลรายการ 

7. ชื่อรายการ FLY WORM หนอนนอ้ยผจญภัย 
8. รูปแบบรายการ รายการประเภท Animation 
9. จำนวนตอน 40 ตอน ความยาวตอนละ 5 นาที 
10. กลุ่มเป้าหมายของรายการ กลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3 - 5 ปี) 
11. เน้ือหารายการโดยสรุป นำเสนอเรื่องราวการผจญภัยค้นหาความสามารถตนเอง ผ่านตัวละคร Animation หนอนน้อย 
12. แหลง่ข้อมูลหรือองค์ความรู้ในการจัดทำ
เนื้อหารายการ 

- 

13. ประโยชน์ที่ท่านอยากให้เกิดขึ้นจาก 

การเผยแพร่รายการ 
1. กลุ่มเด็กและครอบครัว ที่เป็นกลุ่มเปา้หมาย คือ กลุ่มเด็กปฐมวยั (อาย ุ3 - 5 ปี) ได้รับ
ความรู้ความเข้าใจเกีย่วกับเนื้อหารายการ มีทางเลือกในการรับชมรายการที่มีเนื้อหาที่
เหมาะสมกับชว่งวัยในการส่งเสริมพัฒนาการ และการเรียนรู้ของเด็กในวัยนี้มากขึ้น ทั้งในด้าน
สติปัญญา อารมณ์และสังคม 
2. ช่องรายการโทรทัศน์ระบบดจิิทัลมีรายการที่หลากหลาย และมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
โดยเฉพาะอยา่งยิ่งรายการสำหรับกลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3 - 5 ปี) โดยไม่ต้องจัดซ้ือรายการมา
จากต่างประเทศและยังสามารถแข่งขันกับต่างประเทศได้ 
3. สร้างแรงจูงใจให้กับผู้ผลิตในการผลิตรายการเชิงสร้างสรรค์ที่ส่งเสริมการพัฒนาการและ
การเรียนรู้สำหรับกลุ่มเด็กปฐมวัย (อาย ุ3 - 5 ปี) และสามารถนำ ไปเป็นต้นแบบสำหรับการ
ผลิตรายการเกีย่วกบัเด็กและครอบครัวได้ในอนาคต 
4. เพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานให้กับผู้ผลิต ในการผลิตเนื้อหารายการสำหรับกลุ่มเด็ก
ปฐมวัย (อาย ุ3 - 5 ปี) เพื่อให้เกิดการพฒันาศักยภาพในด้านการผลิตรายการเชิงสร้างสรรค์ 
สำหรับเด็กและครอบครัวเพิ่มมากขึ้น 
5. มีรายการที่มีคุณภาพ เหมาะสมสำหรับเด็กและครอบครัว อกีทั้งเป็นการสร้างทางเลือก 

ในการรับชมให้กับผู้ชมกลุ่มเปา่หมาย 
14. ระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินโครงการ
ตามแผนที่เสนอ กทปส. (Proposal) 

365 วัน 

15. ระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินโครงการ
จริง 

365 วัน (12 เดือน) 
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16. จำนวนตอนที่ผลิตแล้วเสร็จ (จนถึงวันที่
สัมภาษณ์) 

40 ตอน 

17. จำนวนตอนที่ออกอากาศสำเร็จ (จนถึง
วันที่สัมภาษณ์) 

40 ตอน 

18. จำนวนบุคลากรทัง้หมดในโครงการ 
(เช่น ผู้กำกับ, ทีมถา่ยทำ, พิธีกร) 

8 

19. ช่องทางการออกอากาศ: สถานีโทรทัศน์ 
(On Air)  

 

ช่อง One31 

ช่วงเวลาออกอากาศ (วันและเวลา) ทุกวันเสาร์และวันอาทิตย ์ช่วงเวลา 07.00 – 7.08 น. 
ค่าเฉลี่ย Rating ตลอดระยะเวลาการออกอากาศ 

➢ ค่าเฉลี่ย Rating ตามแผนที่เสนอ กทปส. (Proposal) ไม่น้อยกว่า 0.05 

ค่าเฉลี่ย Rating จริง 0.052 

20. ช่องทางการออกอากาศ: สื่อออนไลน์ 
(Online) 

❖ ช่องทางที่ 1 Youtube  

ชื่อช่อง FLY WORM หนอนน้อยผจญภยั 

จำนวนยอด View ตามแผนที่เสนอ กทปส. รวมกันไม่น้อยกวา่ 588,000 views 

จำนวนยอด View จริง 48,609 (จำนวนยอด View โดยรวม / จำนวนครั้งที่วิดโีอ
ถูกเล่นทุกตอน) 

 

21. งบประมาณที่ไดร้ับอนุมัติจาก กทปส. 
ทั้งหมด 

5,870,020.00 บาท 

22. ค่าใช้จา่ยที่เกดิขึ้นในโครงการ ค่าตอบแทนบุคลากร 100,000 

ค่าดำเนินการ 5,200,000 

ค่าวัสดุ 36,000 

ค่าคำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) หรือบริการลา่มภาษามือ (Sign Language 

Interpretation) และบริการเสียงบรรยายภาพ (Audio Description) 120,000 

ค่าตรวจสอบและจัดทำบัญชีค่าใชจ้่ายโครงการ 15,000 

ภาษีมูลค่าเพิ่ม 384,020 

23. รายได้จากการผลติรายการ (บอก
ตัวเลขครา่วๆ ได้) 

5,870,020.00 บาท 

24. รายการของทา่นมีการประเมินผลความ
พึงพอใจของผู้ชมหรือไม่ 

 มี 

25. รายการได้มีการจัดทำบริการคำบรรยาย
แทนเสียง (Closed Caption) หรือบริการ
ล่ามภาษามือ (Sign Language 

Interpretation) และบริการเสียงบรรยาย
ภาพ (Audio Description) หรือไม่ 

 มี ได้แก ่

• คำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) 

• ล่ามภาษามือ (Sign Language Interpretation) 

• เสียงบรรยายภาพ (Audio Description) 
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ปัจจัยความสำเร็จ ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ 
26. ผลการดำเนินงานในภาพรวมเป็นไป
ตามแผนที่ท่านเสนอให้แก่กองทุน กทปส. 
ไว้หรือไม่ อย่างไร 

ในภาพรวมเป็นไปตามแผนที่เสนอให้แกก่องทุน กทปส. เนื่องจากทางทีมผู้ผลิตมีการวาง
แผนการดำเนินงานไว ้
 

27. กรุณาเล่าถึงการบริหารจัดการโครงการ
ของท่านในด้านการบริหารงบประมาณ,  
การบริหารบุคลากร, การบริหารเวลาในการ
ดำเนินงาน การบริหารทรัพยากรในการผลิต 
และด้านอ่ืนๆ 

- 

28. ปัจจัยความสำเร็จในการดำเนินงานของ
ท่านมีอะไรบ้าง กรุณายกตัวอยา่งเหตกุารณ์
หรือสิ่งที่ทำให้ทา่นสามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์
ตามวตัถุประสงค์ของโครงการ 

- 

29. ปญัหาอุปสรรคหรือข้อจำกัดในการ
ดำเนินงานของทา่นมีอะไรบ้าง กรุณา
ยกตัวอย่างเหตุการณ์หรือสิ่งที่ทำใหท้า่น 

ไม่สามารถบรรลุผลสัมฤทธิต์ามวัตถปุระสงค์
ของโครงการ 
เช่น การขอรับทุนจาก กทปส., งบประมาณที่
ได้รับ, ผลการดำเนินงาน (ก่อน ระหวา่ง และ
หลังการผลิตรายการ) เป็นต้น 
 

ปัญหาจากการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา (Covid – 19) 
 
สภาพปัญหา 
การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา (Covid – 19) ส่งผลให้การประสานงาน กับหน่วยงานที่
เกี่ยวขอ้งเกิดความล่าช้า เนื่องจากไม่สามารถนัดปรึกษาหารือ และไม่สามารถปฏิบัติงานได้
ตามปกต ิ
 
การแก้ไขปัญหา 
ปรับแผนการหารือ โดยเปลี่ยนเป็นการหารือผ่านทางช่องทางออนไลน 

30. ข้อเสนอแนะที่ท่านอยากเสนอให้ทาง 
กทปส. นำไปพัฒนาหรือปรับปรุง เพื่อให้
ท่านสามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์ตาม
วัตถุประสงคข์องโครงการได้  
เช่น ขั้นตอนการพจิารณาให้ทุน, ความ
ช่วยเหลือที่อยากได้รับจาก กทปส. เป็นต้น 

- 

31. ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ (ถ้ามี) - 
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10. รายการ Happy Family 

 

ข้อมูลพื้นฐาน 
1. ชื่อบริษัท/หน่วยงานของผู้รับทุน บริษัท จีเอ็มเอ็ม แชนแนล จำกัด 
2. ชื่อผู้ให้สัมภาษณ ์ คุณสมฤทัย วิชชาพิณ 
3. ตำแหน่งของผู้ให้สัมภาษณ ์ ผู้ประสานงาน (Coordinator) 
4. เพศ หญิง 
5. อาย ุ 31 ปี 
6. การศึกษา ปริญญาตร ี

 
ข้อมูลรายการ 

7. ชื่อรายการ HAPPY FAMILY 
8. รูปแบบรายการ รายการประเภทวาไรตี้ ที่นำเสนอเรื่องราวการทำภารกิจรว่มกันของครอบครัวประชาชนทั่วไป 

และ/หรือ ครอบครัวของศิลปิน ดารา นกัแสดง และ/หรือผู้มีชือ่เสียง ตัวอย่างเช่น แม่กับลกู 
หรือ พ่อกับลูก และ/หรอื ญาตพิี่น้อง 

9. จำนวนตอน 13 ตอน ระยะเวลาต่อตอน 25 นาที 
10. กลุ่มเป้าหมายของรายการ เด็ก เยาวชน และครอบครัว 
11. เน้ือหารายการโดยสรุป เชิญครอบครัวจากทางบ้าน และ/หรือ ครอบครัวของศิลปิน/ นักแสดง ตัวอย่างเช่น แม่กับลูก 

หรือ พ่อกับลูก และ/หรอื ญาตพิี่น้อง โดยมีเด็กวัยปฐมวัย อาย 3-5 ปี เขา้มาทำภารกจิ 
(mission) ที่ทางรายการกำหนด โดยกำหนดโจทย์ให้มกีารใช้ทักษะความสามารถ และการ
ส่งเสริมพัฒนาการของเด็ก ทางด้านสังคม สติปัญญา จิตใจ อารมณ์ ร่างกาย และเสริมสร้าง
พัฒนาการของเด็กปฐมวัย โดยมีผู้ดำเนนิรายการที่มีชือ่เสียงเป็นตัวอยา่งที่ดีของสังคม ที่จะนำ
ทุกคนให้เพลิดเพลิน สนุกสนาน ไปกบัความน่ารักๆ ของเด็กและครอบครัว (คุณพ่อ และ/
หรือ คุณแม่) และชว่งท้ายของรายการกำหนดให้มีการส่งเสริมความรู้ หรือแนะนำแนว
ทางการปฏิบัต ิโดยแพทย์ผู้เชี่ยวชาญด้านเด็กและครอบครัว 

12. แหลง่ข้อมูลหรือองค์ความรู้ในการจัดทำ
เนื้อหารายการ 

อาจารย์ที่ปรึกษาโครงการ และ สื่อออนไลน์ 

13. ประโยชน์ที่ท่านอยากให้เกิดขึ้นจาก 

การเผยแพร่รายการ 
1.กลุ่มเด็กและครอบครัว ที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย คือ กลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี) ได้รับความรู้
ความเข้าใจเกีย่วกบัเนื้อหารายการ มีทางเลือกในการรับชมรายการที่มีเนื้อหาที่เหมาะสมกับ
ช่วงวัย มพีัฒนาการและการเรียนรู้เพิ่มขึ้น ทั้งในด้านสติปัญญา อารมณ์และสังคม 
2.ช่องรายการโทรทัศน์ระบบดิจิทัลมีรายการที่หลากหลาย และมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
โดยเฉพาะอยา่งยิ่งรายการสำหรับกลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี) โดยไม่ต้องจัดซ้ือรายการมา
จากต่างประเทศ แลคุณภาพเท่าเทียมกบัรายการต่างประเทศได้ 
3. เด็กและครอบครัวมีทางเลือกในการรับชมรายการที่มีคุณภาพ เหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมาย 

14. ระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินโครงการ
ตามแผนที่เสนอ กทปส. (Proposal) 

390 วัน 
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15. ระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินโครงการ
จริง 

390 วัน 

16. จำนวนตอนที่ผลิตแล้วเสร็จ (จนถึงวันที่
สัมภาษณ์) 

13 

17. จำนวนตอนที่ออกอากาศสำเร็จ (จนถึง
วันที่สัมภาษณ์) 

13 

18. จำนวนบุคลากรทัง้หมดในโครงการ 
(เช่น ผู้กำกับ, ทีมถา่ยทำ, พิธีกร) 

75  

19. ช่องทางการออกอากาศ: สถานีโทรทัศน์ 
(On Air)  
 

GMM25 
ช่วงเวลาออกอากาศ (วันและเวลา) ทุกวันอาทิตย์ เวลา 08.00 - 08.30 น. 
ค่าเฉลี่ย Rating ตลอดระยะเวลาการออกอากาศ 
➢ ค่าเฉลี่ย Rating ตามแผนที่เสนอ กทปส. (Proposal) ไม่น้อยกว่า 0.05 

ค่าเฉลี่ย Rating จริง 0.08 
20. ช่องทางการออกอากาศ: สื่อออนไลน์ 
(Online) 

❖ ช่องทางYoutube /Facebook 
ชื่อช่อง GMM25 
จำนวนยอด View ตามแผนที่เสนอ กทปส. รวมกันไม่น้อยกวา่ 436,000 views 
จำนวนยอด View จริง 529,000 (จำนวนยอด View โดยรวม / จำนวนครั้งที่
วิดีโอถกูเล่นทุกตอน) 
จำนวนยอด like 4,195  
จำนวนยอด comment 33  
จำนวนยอด share 20 
ระยะเวลาการรับชมโดยเฉลี่ย 20 นาท ี
ตัวอยา่ง Comment ของผู้ชมรายการ : รายการดี เป็นประโยชน์ต่อครอบครัว/
ออเกรซน่ารัก 

 
21. งบประมาณที่ไดร้ับอนุมัติจาก กทปส. 
ทั้งหมด 

4,353,830 

22. ค่าใช้จา่ยที่เกดิขึ้นในโครงการ ค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการ 
- ค่าผลิตรายการ จำนวน 13 ตอน 3,120,000 บาท (ไม่รวม VAT) 
- ค่าพธิีกร และ ดาราแขกรับเชิญ จำนวน 13 ครอบครัว 780,000 บาท (ไม่รวม VAT) 
- ค่าจัดทำ AD / CC จำนวน 13 ตอน 104,000 บาท (ไม่รวม VAT) 
- ค่าตรวจสอบและจัดทำบัญชีค่าใช้จา่ยโครงการ 15,000 บาท (ไม่รวม VAT) 
- ค่าตอบแทนที่ปรึกษาโครงการ 50,000 บาท (ไม่รวม VAT) 

23. รายได้จากการผลติรายการ (บอก
ตัวเลขครา่วๆ ได้) 

รายได้จากกองทุน (งบประมาณ) 4,353,830 บาท 

24. รายการของทา่นมีการประเมินผลความ
พึงพอใจของผู้ชมหรือไม่ 

 มี 

25. รายการได้มีการจัดทำบริการคำบรรยาย
แทนเสียง (Closed Caption) หรือบริการ
ล่ามภาษามือ (Sign Language 
Interpretation) และบริการเสียงบรรยาย
ภาพ (Audio Description) หรือไม่ 

 มี ได้แก ่

• คำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) 

• เสียงบรรยายภาพ (Audio Description) 
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ปัจจัยความสำเร็จ ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ 
26. ผลการดำเนินงานในภาพรวมเป็นไป
ตามแผนที่ท่านเสนอให้แก่กองทุน กทปส. 
ไว้หรือไม่ อย่างไร 

ภาพรวมของผลการดำเนินงานโครงการฯ เป็นไปตามแผนที่ได้เสนอแก่กองทุน กทปส. 

27. กรุณาเล่าถึงการบริหารจัดการโครงการ
ของท่านในด้านการบริหารงบประมาณ,  
การบริหารบุคลากร, การบริหารเวลาในการ
ดำเนินงาน การบริหารทรัพยากรในการผลิต 
และด้านอ่ืนๆ 

เนื่องด้วยในช่วงของการผลิตโครงการ เป็นช่วงที่มีการแพร่ระบาดของโควิด-19 ทำให้มี
มาตรการป้องกันจากทางภาครัฐออกมาให้ประชาชนปฏบิัติตาม ทั้งการเว้นระยะห่างระหวา่ง
บุคคล การจำกัดจำนวนคนในการเข้าสถานที่ต่าง ทำให้ทางโครงการฯ ต้องมีการบริหาร
บุคลากรและบริหารเวลาในการทำงานให้เหมาะสมตามมารตการของรัฐ โดยต้องให้ได้
ประสิทธิภาพในการทำงานมากที่สุด 

28. ปัจจัยความสำเร็จในการดำเนินงานของ
ท่านมีอะไรบ้าง กรุณายกตัวอยา่งเหตกุารณ์
หรือสิ่งที่ทำให้ทา่นสามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์
ตามวตัถุประสงค์ของโครงการ 

ปัจจัยความสำเร็จของโครงการฯ หลักๆ อยู่ที่ประสิทธิภาพของทีมงานทุกฝ่ายนัน้ร่วมมือร่วม
ใจทำงานกันอย่างเต็มที่ รวมทั้งความเปน็มืออาชีพของทีมงาน พธิีกร และแขกรับเชิญ ทำให้
การดำเนินงานสำเร็จลุล่วงได้ 

29. ปญัหาอุปสรรคหรือข้อจำกัดในการ
ดำเนินงานของทา่นมีอะไรบ้าง กรุณา
ยกตัวอย่างเหตุการณ์หรือสิ่งที่ทำใหท้า่น 

ไม่สามารถบรรลุผลสัมฤทธิต์ามวัตถปุระสงค์
ของโครงการ 
เช่น การขอรับทุนจาก กทปส., งบประมาณที่
ได้รับ, ผลการดำเนินงาน (ก่อน ระหวา่ง และ
หลังการผลิตรายการ) เป็นต้น 
 

เนื่องจากในช่วงของการถา่ยทำรายการ เป็นช่วงที่มีการแพร่ระบาดของโควิด-19 อยา่งหนัก 
ทำให้ในช่วงแรกๆ ไม่สามารถถ่ายทำและเผยแพร่รายการตามกำหนดระยะเวลาเดิมได้ จึงต้อง
มีการทำเรื่องขอขยายระยะเวลาสัญญากับทาง กทปส. ออกไป 90 วัน เพื่อรอให้สถานการณ์
โควิด-19 ผ่อนคลายลง และสามารถดำเนินการถ่ายและเผยแพร่ตามรายละเอียดที่กำหนดใน
สัญญาได้ 

30. ข้อเสนอแนะที่ท่านอยากเสนอให้ทาง 
กทปส. นำไปพัฒนาหรือปรับปรุง เพื่อให้
ท่านสามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์ตาม
วัตถุประสงคข์องโครงการได้  
เช่น ขั้นตอนการพจิารณาให้ทุน, ความ
ช่วยเหลือที่อยากได้รับจาก กทปส. เป็นต้น 

- 

31. ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ (ถ้ามี) - 
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10.1.3.2 โครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศเนื้อหารายการที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ
เกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G 

 

1. รายการ 5G New Life, New Change 

 

ข้อมูลพื้นฐาน 
1. ชื่อบริษัท/หน่วยงานของผู้รับทุน บริษัท ออลบิซ (2019) จำกัด 
2. ชื่อผู้ให้สัมภาษณ ์ นายธีรวัฒน์ เถลิงสกุล 
3. ตำแหน่งของผู้ให้สัมภาษณ ์ ผู้ประสานงาน (Coordinator) 
4. เพศ ชาย 

5. อาย ุ ไม่ระบุ 
6. การศึกษา ปริญญาตร ี

 
ข้อมูลรายการ 

7. ชื่อรายการ 5G New Life, New Change 
8. รูปแบบรายการ รายการ "5G New Life, New Change" มีรูปแบบเป็นรายการเชิงสารคดี หรือ 

Documentary 
Feature Program (Mixed Motion Graphic) นำเสนอเรื่องราวที่น่าสนใจของเทคโนโลยี 
5G ที่จะเขา้มามีบทบาทหรือสามารถนำมาประยกุต์ใช้งานได้ในหลายภาคส่วน ทั้งระบบ
สาธารณสุข ระบบคมนาคม ระบบการบริหารจัดการ (รวมถึง ระบบอุปโภค และบริโภค) และ
ระบบอุตสาหกรรมต่างๆ (ได้แก่ อุตสาหกรรมการผลิต, อุตสาหกรรมการเกษตร, และ
อุตสาหกรรมการบริการและสือ่บันเทิง) 

9. จำนวนตอน 16 ตอน ระยะเวลาต่อตอน 25-30 นาที 
10. กลุ่มเป้าหมายของรายการ กลุ่มประชาชนทั่วไป 

11. เน้ือหารายการโดยสรุป เป็นรายการที่มุ่งเน้นที่จะนำเสนอความรู้แก่ประชาชน ในด้านที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีการ
สื่อสาร 5G ทั้งประโยชน์ ข้อดี และการพัฒนาเทคโนโลยีต่างๆ ของ 5G เพือ่สร้างความรู้ 
ความเข้าใจ ความตระหนกัรู้ของประชาชนที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ เกี่ยวกบัเทคโนโลยี
การสื่อสาร 5G ให้มากยิ่งขึ้น 

12. แหลง่ข้อมูลหรือองค์ความรู้ในการจัดทำ
เนื้อหารายการ 

อาจารย์ที่ปรึกษาโครงการ และ สื่อออนไลน์ 
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13. ประโยชน์ที่ท่านอยากให้เกิดขึ้นจาก 

การเผยแพร่รายการ 
1. ประชาชนสามารถเขา้ถึงเนื้อหารายการที่เป็นประโยชน์สาธารณะ และมีความสร้างสรรค์ 
น่าสนใจ มีคุณภาพซ่ึงผู้ผลิตรายการจำนวนหนึ่งไม่สามารถดำเนินการได้หรือดำเนินการได้ยาก 
เพราะข้อจำกัดด้านต้นทุน หรือรายได้จากการโฆษณา 
2. ภาครัฐและประชาชนได้รับความรู ้ความเข้าใจเกีย่วกับเทคโนโลยกีารสื่อสาร 5G ทั้งของ
ต่างประเทศและประเทศไทย เพื่อเป็นขอ้มูลเปรียบเทียบ และสามารถนำไปปรบัใช้ให้เกิด
ประโยชน์ต่อตนเอง สังคม และประเทศต่อไป 

14. ระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินโครงการ
ตามแผนที่เสนอ กทปส. (Proposal) 

365 วัน 

15. ระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินโครงการ
จริง 

365 วัน 

16. จำนวนตอนที่ผลิตแล้วเสร็จ (จนถึงวันที่
สัมภาษณ์) 

16 

17. จำนวนตอนที่ออกอากาศสำเร็จ (จนถึง
วันที่สัมภาษณ์) 

16 

18. จำนวนบุคลากรทัง้หมดในโครงการ 
(เช่น ผู้กำกับ, ทีมถา่ยทำ, พิธีกร) 

60 

19. ช่องทางการออกอากาศ: สถานีโทรทัศน์ 
(On Air)  
 

One 31 

20. ช่องทางการออกอากาศ: สื่อออนไลน์ 
(Online) 

Facebook,Youtube 

21. งบประมาณที่ไดร้ับอนุมัติจาก กทปส. 
ทั้งหมด 

6,951,148.00 

22. ค่าใช้จา่ยที่เกดิขึ้นในโครงการ ค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการ 
- ค่าผลิตรายการ จำนวน 13 ตอน 6,161,148 บาท (ไม่รวม VAT) 
- ค่าพธิีกร และ ดาราแขกรับเชิญ 580,000 บาท (ไม่รวม VAT) 
- ค่าจัดทำ AD / CC จำนวน 13 ตอน 160,000 บาท (ไม่รวม VAT) 
- ค่าตรวจสอบและจัดทำบัญชีค่าใช้จา่ยโครงการ 15,000 บาท (ไม่รวม VAT) 
- ค่าตอบแทนที่ปรึกษาโครงการ 50,000 บาท (ไม่รวม VAT) 

23. รายได้จากการผลติรายการ (บอก
ตัวเลขครา่วๆ ได้) 

รายได้จากกองทุน (งบประมาณ) 6,951,148.00 บาท 

24. รายการของทา่นมีการประเมินผลความ
พึงพอใจของผู้ชมหรือไม่ 

 มี 

25. รายการได้มีการจัดทำบริการคำบรรยาย
แทนเสียง (Closed Caption) หรือบริการ
ล่ามภาษามือ (Sign Language 
Interpretation) และบริการเสียงบรรยาย
ภาพ (Audio Description) หรือไม่ 

 มี ได้แก ่

• คำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) 

• เสียงบรรยายภาพ (Audio Description) 
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ปัจจัยความสำเร็จ ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ 
26. ผลการดำเนินงานในภาพรวมเป็นไป
ตามแผนที่ท่านเสนอให้แก่กองทุน กทปส. 
ไว้หรือไม่ อย่างไร 

ภาพรวมของผลการดำเนินงานโครงการฯ เป็นไปตามแผนที่ได้เสนอแก่กองทุน กทปส. 

27. กรุณาเล่าถึงการบริหารจัดการโครงการ
ของท่านในด้านการบริหารงบประมาณ,  
การบริหารบุคลากร, การบริหารเวลาในการ
ดำเนินงาน การบริหารทรัพยากรในการผลิต 
และด้านอ่ืนๆ 

เนื่องด้วยในช่วงของการผลิตโครงการ เป็นช่วงที่มีการแพร่ระบาดของโควิด-19 ทำให้มี
มาตรการป้องกันจากทางภาครัฐออกมาให้ประชาชนปฏบิัติตาม ทั้งการเว้นระยะห่างระหวา่ง
บุคคล การจำกัดจำนวนคนในการเข้าสถานที่ต่าง ทำให้ทางโครงการฯ ต้องมีการบริหาร
บุคลากรและบริหารเวลาในการทำงานให้เหมาะสมตามมารตการของรัฐ โดยต้องให้ได้
ประสิทธิภาพในการทำงานมากที่สุด 

28. ปัจจัยความสำเร็จในการดำเนินงานของ
ท่านมีอะไรบ้าง กรุณายกตัวอยา่งเหตกุารณ์
หรือสิ่งที่ทำให้ทา่นสามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์
ตามวตัถุประสงค์ของโครงการ 

ปัจจัยความสำเร็จของโครงการฯ หลักๆ อยู่ที่ประสิทธิภาพของทีมงานทุกฝ่ายนัน้ร่วมมือร่วม
ใจทำงานกันอย่างเต็มที่ รวมทั้งความเปน็มืออาชีพของทีมงาน พธิีกร และแขกรับเชิญ ทำให้
การดำเนินงานสำเร็จลุล่วงได้ 

29. ปญัหาอุปสรรคหรือข้อจำกัดในการ
ดำเนินงานของทา่นมีอะไรบ้าง กรุณา
ยกตัวอย่างเหตุการณ์หรือสิ่งที่ทำใหท้า่น 

ไม่สามารถบรรลุผลสัมฤทธิต์ามวัตถปุระสงค์
ของโครงการ 
เช่น การขอรับทุนจาก กทปส., งบประมาณที่
ได้รับ, ผลการดำเนินงาน (ก่อน ระหวา่ง และ
หลังการผลิตรายการ) เป็นต้น 
 

ปัญหาจากการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา (Covid - 19) ส่งผลให้การประสานงาน  
การออกไปถ่ายทำรายการ และฯลฯ กับหน่วยงานที่เกีย่วข้องหรือกับพิธกีรรายการเกิดความ
ล่าช้าเนื่องจากไม่สามารถนัดปรึกษาหารือ และไม่สามารถปฏิบัติงานได้ตามปกติ มีการแก้ไข
ปัญหาในเบื้องต้นคือการปรับแผนการหารือโดยเปลี่ยนเป็นการหารือผ่านทางชอ่งทาง
ออนไลน์ และการออกกองถ่ายทำรายการ มีการกำหนดจำนวนผู้เขา้กองถ่าย วดัอุณหภูมิ 
และสวมใส่หน้ากากอนามยัตลอดเวลา โดยห้ามมิให้ผู้มีสว่นเกี่ยวข้องเข้าในพื้นที่ถ่ายทำเพือ่
ป้องกันการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 
ปัญหาการประสานงานเพื่อติดต่อขอภาพประกอบจากทั้งในและต่างประเทศ ส่งผลให้การตัด
ต่อรายการเกิดความล่าชา้ เนื่องจากต้องรอจดหมายตอบรับการอนุมัติให้ใชภ้าพประกอบจาก
ทางบริษัทหรือแหล่งข้อมูลต้นฉบบั ทางคณะผู้จัดทำจึงได้ส่งจดหมายเพื่อขอใช้งานไปล่วงหน้า 
และหลายบริษัทหรือแหล่งข้อมูลต้นฉบบัเพื่อให้มีภาพประกอบพร้อมใช้งานในการตัดต่อ
รายการ 

30. ข้อเสนอแนะที่ท่านอยากเสนอให้ทาง 
กทปส. นำไปพัฒนาหรือปรับปรุง เพื่อให้
ท่านสามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์ตาม
วัตถุประสงคข์องโครงการได้  
เช่น ขั้นตอนการพจิารณาให้ทุน, ความ
ช่วยเหลือที่อยากได้รับจาก กทปส. เป็นต้น 

- 

31. ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ (ถ้ามี) - 
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2. รายการ 5G 24 ชั่วโมง 

 

ข้อมูลพื้นฐาน 
1. ชื่อบริษัท/หน่วยงานของผู้รับทุน บริษัท ไบรท์ ทีวี จำกัด 

2. ชื่อผู้ให้สัมภาษณ ์ นางสาวรติกร แก้วประพาฬ 

3. ตำแหน่งของผู้ให้สัมภาษณ ์ ผู้ประสานงาน (Coordinator) 

4. เพศ หญิง 
5. อาย ุ ไม่ระบุ 
6. การศึกษา ปริญญาตร ี

 

ข้อมูลรายการ 
7. ชื่อรายการ 5G 24 ชั่วโมง 
8. รูปแบบรายการ รายการประเภท วาไรตี้ชื่อรายการ "5G 24 ชั่วโมง" ความยาวตอนละ 25 - 30 นาที จำนวน 

12 ตอน พร้อมคำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) หรือล่ามภาษามอื (Sign Language 

Interpretation) และบริการเสียงบรรยายภาพ (Audio Description) นำเสนอเร่ืองราว
เทคโนโลยีการสื่อสาร 5G ดว้ยพิธีกรลงพื้นที่รีวิวและสาธิตการใช้งานเทคโนโลยเีทียบเคียง
ต่างประเทศ 

9. จำนวนตอน 12 ตอน ระยะเวลา ตอ่ตอน 25-30 นาที 
10. กลุ่มเป้าหมายของรายการ กลุ่มประชาชนทั่วไป 

11. เน้ือหารายการโดยสรุป เพื่อตอบโจทย์การสร้างการรับรู้ รวบรวมองค์ความรู้ ตลอดทั้งกรณีตัวอย่างในต่างประเทศ 

อาทิ จีน ญี่ปุ่น ออสเตรเลีย ที่มีการใช้เทคโนโลยี 5G อย่างเต็มรูปแบบ ทั้งนี้เพือ่เตรียมความ
พร้อมรับเทคโนโลยี 5G ที่กำลังจะมาเปลี่ยนแปลงชีวิตผู้คน สร้างสังคมรูปแบใหม่ ที่สะดวก 
รวดเร็ว และมีศักยภาพในการตอบสนองการใช้ชีวิตยุคเทคโนโลยีเจนเนอเรชั่นใหม่ในแบบที่
ต่างออกไป ตลอด 24 ชัว่โมง เป็นการเพิ่มโอกาสทางธุรกจิ ลดความเหลือ่มล้ำให้การเข้าถึง
ทางการแพทย์ การศึกษา การท่องเท่ียว การทำงาน ด้านบันเทิง และการเรียนรู ้แบบไร้
ขีดจำกัด 

12. แหลง่ข้อมูลหรือองค์ความรู้ในการจัดทำ
เนื้อหารายการ 

อาจารย์ที่ปรึกษาโครงการ และ สื่อออนไลน์ 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 50 
 

บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

13. ประโยชน์ที่ท่านอยากให้เกิดขึ้นจาก 

การเผยแพร่รายการ 
1. ประชาชนสามารถเขา้ถึงเนื้อหารายการที่เป็นประโยชน์สาธารณะ และมีความสร้างสรรค์ 
น่าสนใจ มีคุณภาพซ่ึงผู้ผลิตรายการจำนวนหนึ่งไม่สามารถดำเนินการได้หรือดำเนินการได้ยาก 
เพราะข้อจำกัดด้านต้นทุน หรือรายได้จากการโฆษณา 
2. ภาครัฐและประชาชนได้รับความรู ้ความเข้าใจเกีย่วกับเทคโนโลยกีารสื่อสาร 5G ทั้งของ
ต่างประเทศและประเทศไทย เพื่อเป็นขอ้มูลเปรียบเทียบ และสามารถนำไปปรบัใช้ให้เกิด
ประโยชน์ต่อตนเอง สังคม และประเทศต่อไป 

14. ระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินโครงการ
ตามแผนที่เสนอ กทปส. (Proposal) 

365 วัน 

15. ระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินโครงการ
จริง 

365 วัน 

16. จำนวนตอนที่ผลิตแล้วเสร็จ (จนถึงวันที่
สัมภาษณ์) 

12 

17. จำนวนตอนที่ออกอากาศสำเร็จ (จนถึง
วันที่สัมภาษณ์) 

12 

18. จำนวนบุคลากรทัง้หมดในโครงการ 
(เช่น ผู้กำกับ, ทีมถา่ยทำ, พิธีกร) 

50 

19. ช่องทางการออกอากาศ: สถานีโทรทัศน์ 
(On Air)  

 

ไทยรัฐ TV 32 

20. ช่องทางการออกอากาศ: สื่อออนไลน์ 
(Online) 

Facebook,Youtube 

21. งบประมาณที่ไดร้ับอนุมัติจาก กทปส. 
ทั้งหมด 

5,786,110.00 บาท 

22. ค่าใช้จา่ยที่เกดิขึ้นในโครงการ ค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการ 

- ค่าผลิตรายการ จำนวน 13 ตอน 1,920,000 บาท (ไม่รวม VAT) 

- ค่าพธิีกร และ ดาราแขกรับเชิญ 180,000 บาท (ไม่รวม VAT) 

- ค่าจัดทำ AD / CC จำนวน 13 ตอน 120,000 บาท (ไม่รวม VAT) 

- ค่าตรวจสอบและจัดทำบัญชีค่าใช้จา่ยโครงการ 15,000 บาท (ไม่รวม VAT) 

- ค่าตอบแทนที่ปรึกษาโครงการ 50,000 บาท (ไม่รวม VAT) 

23. รายได้จากการผลติรายการ (บอก
ตัวเลขครา่วๆ ได้) 

รายได้จากกองทุน (งบประมาณ) 4,768,110.00 บาท 

24. รายการของทา่นมีการประเมินผลความ
พึงพอใจของผู้ชมหรือไม่ 

 มี 

25. รายการได้มีการจัดทำบริการคำบรรยาย
แทนเสียง (Closed Caption) หรือบริการ
ล่ามภาษามือ (Sign Language 

Interpretation) และบริการเสียงบรรยาย
ภาพ (Audio Description) หรือไม่ 

 มี ได้แก ่

• คำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) 

• เสียงบรรยายภาพ (Audio Description) 
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ปัจจัยความสำเร็จ ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ 
26. ผลการดำเนินงานในภาพรวมเป็นไป
ตามแผนที่ท่านเสนอให้แก่กองทุน กทปส. 
ไว้หรือไม่ อย่างไร 

ภาพรวมของผลการดำเนินงานโครงการฯ เป็นไปตามแผนที่ได้เสนอแก่กองทุน กทปส. 

27. กรุณาเล่าถึงการบริหารจัดการโครงการ
ของท่านในด้านการบริหารงบประมาณ,  

การบริหารบุคลากร, การบริหารเวลาในการ
ดำเนินงาน การบริหารทรัพยากรในการผลิต 
และด้านอ่ืนๆ 

เนื่องด้วยในช่วงของการผลิตโครงการ เป็นช่วงที่มีการแพร่ระบาดของโควิด-19 ทำให้มี
มาตรการป้องกันจากทางภาครัฐออกมาให้ประชาชนปฏบิัติตาม ทั้งการเว้นระยะห่างระหวา่ง
บุคคล การจำกัดจำนวนคนในการเข้าสถานที่ต่าง ทำให้ทางโครงการฯ ต้องมีการบริหาร
บุคลากรและบริหารเวลาในการทำงานให้เหมาะสมตามมารตการของรัฐ โดยต้องให้ได้
ประสิทธิภาพในการทำงานมากที่สุด 

28. ปัจจัยความสำเร็จในการดำเนินงานของ
ท่านมีอะไรบ้าง กรุณายกตัวอยา่งเหตกุารณ์
หรือสิ่งที่ทำให้ทา่นสามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์
ตามวตัถุประสงค์ของโครงการ 

ปัจจัยความสำเร็จของโครงการฯ หลักๆ อยู่ที่ประสิทธิภาพของทีมงานทุกฝ่ายนัน้ร่วมมือร่วม
ใจทำงานกันอย่างเต็มที่ รวมทั้งความเปน็มืออาชีพของทีมงาน พธิีกร และแขกรับเชิญ ทำให้
การดำเนินงานสำเร็จลุล่วงได้ 

29. ปญัหาอุปสรรคหรือข้อจำกัดในการ
ดำเนินงานของทา่นมีอะไรบ้าง กรุณา
ยกตัวอย่างเหตุการณ์หรือสิ่งที่ทำใหท้า่น 

ไม่สามารถบรรลุผลสัมฤทธิต์ามวัตถปุระสงค์
ของโครงการ 
เช่น การขอรับทุนจาก กทปส., งบประมาณที่
ได้รับ, ผลการดำเนินงาน (ก่อน ระหวา่ง และ
หลังการผลิตรายการ) เป็นต้น 

 

ปัญหาจากการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา (Covid - 19) ส่งผลให้การประสานงาน  
การออกไปถ่ายทำรายการ และฯลฯ กับหน่วยงานที่เกีย่วข้องหรือกับพิธกีรรายการเกิดความ
ล่าช้าเนื่องจากไม่สามารถนัดปรึกษาหารือ และไม่สามารถปฏิบัติงานได้ตามปกติ มีการแก้ไข
ปัญหาในเบื้องต้นคือการปรับแผนการหารือโดยเปลี่ยนเป็นการหารือผ่านทางชอ่งทาง
ออนไลน์ และการออกกองถ่ายทำรายการ มีการกำหนดจำนวนผู้เขา้กองถ่าย วดัอุณหภูมิ 
และสวมใส่หน้ากากอนามยัตลอดเวลา โดยห้ามมิให้ผู้มีสว่นเกี่ยวข้องเข้าในพื้นที่ถ่ายทำเพือ่
ป้องกันการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 

30. ข้อเสนอแนะที่ท่านอยากเสนอให้ทาง 
กทปส. นำไปพัฒนาหรือปรับปรุง เพื่อให้
ท่านสามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์ตาม
วัตถุประสงคข์องโครงการได้  
เช่น ขั้นตอนการพจิารณาให้ทุน, ความ
ช่วยเหลือที่อยากได้รับจาก กทปส. เป็นต้น 

 

31. ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ (ถ้ามี) - 
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3. โครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศเนื้อหา 

รายการที่เป็นประโยชน์กับสาธารณะ เกี่ยวกับเทคโนโลยีสื่อสาร 5G 

 

ข้อมูลพื้นฐาน 
1. ชื่อบริษัท/หน่วยงานของผู้รับทุน บริษัท ไฮ-ไลค์ เอเจนซี่ จำกัด 

2. ชื่อผู้ให้สัมภาษณ ์ นายชานน สัมพันธารักษ ์

3. ตำแหน่งของผู้ให้สัมภาษณ ์ หัวหน้าโครงการ 
4. เพศ ชาย 

5. อาย ุ ไม่ระบุ 
6. การศึกษา ไม่ระบุ 

 
ข้อมูลรายการ 

7. ชื่อรายการ 5G Smart Life 

8. รูปแบบรายการ รายการประเภท วาไรตี้ชื่อรายการ "5G SMART LIFE" ความยาวตอนละ 10 - 15 นาที 
จำนวน 25 ตอน พรอ้มคำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) หรือล่ามภาษามือ (Sign 

Language Interpretation) และบริการเสียงบรรยายภาพ (Audio Description) นำเสนอ
เร่ืองราวเกี่ยวกับเทคโนโลยกีารสื่อสาร 5G ของต่างประเทศเทียบเคียงประเทศไทย และ
สัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญหรือกูรูด้านเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G พร้อมจัดทำในรูปแบบ Viral clips 

หมายเหตุ เนื้อหารายการประมาณ 10 - 15 นาท ี

9. จำนวนตอน 25 ตอน ระยะเวลา ตอ่ตอน 10 - 15 นาที 
10. กลุ่มเป้าหมายของรายการ กลุ่มประชาชนทั่วไป 

11. เน้ือหารายการโดยสรุป เป็นรายการที่มีเป้าหมายเพื่อให้ประชาชนทั่วไปได้รับชมรายการที่สร้างให้เกิดความรู้ ความ
เข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยกีารสื่อสาร 5G ของประชาชน และสามารถนำไปปรับใช้ให้เกิด
ประโยชน์ต่อตนเอง สังคม และประเทศต่อไป ผ่านรายการ "5G SMART LIFE" 

12. แหลง่ข้อมูลหรือองค์ความรู้ในการจัดทำ
เนื้อหารายการ 

ผู้เชี่ยวชาญจากทั้งในและต่างประเทศ และข้อมูลจากอาจารย์ทีป่รึกษา 
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13. ประโยชน์ที่ท่านอยากให้เกิดขึ้นจาก 

การเผยแพร่รายการ 
1. ประชาชนสามารถเขา้ถึงเนื้อหารายการที่เป็นประโยชน์สาธารณะ และมีความสร้างสรรค์ 
น่าสนใจ มีคุณภาพซ่ึงผู้ผลิตรายการจำนวนหนึ่งไม่สามารถดำเนินการได้หรือดำเนินการได้ยาก 
เพราะข้อจำกัดด้านต้นทุน หรือรายได้จากการโฆษณา 
2. ภาครัฐและประชาชนได้รับความรู ้ความเข้าใจเกีย่วกับเทคโนโลยกีารสื่อสาร 5G ทั้งของ
ต่างประเทศและประเทศไทย เพื่อเป็นขอ้มูลเปรียบเทียบ และสามารถนำไปปรบัใช้ให้เกิด
ประโยชน์ต่อตนเอง สังคม และประเทศต่อไป 

14. ระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินโครงการ
ตามแผนที่เสนอ กทปส. (Proposal) 

365 วัน 

15. ระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินโครงการ
จริง 

365 วัน 

16. จำนวนตอนที่ผลิตแล้วเสร็จ (จนถึงวันที่
สัมภาษณ์) 

25 

17. จำนวนตอนที่ออกอากาศสำเร็จ (จนถึง
วันที่สัมภาษณ์) 

25 

18. จำนวนบุคลากรทัง้หมดในโครงการ 
(เช่น ผู้กำกับ, ทีมถา่ยทำ, พิธีกร) 

30 

19. ช่องทางการออกอากาศ: สถานีโทรทัศน์ 
(On Air)  

 

ช่อง Amarin TV 34 HD 

20. ช่องทางการออกอากาศ: สื่อออนไลน์ 
(Online) 

Facebook, Youtube 

21. งบประมาณที่ไดร้ับอนุมัติจาก กทปส. 
ทั้งหมด 

4,243,620.00 บาท 

22. ค่าใช้จา่ยที่เกดิขึ้นในโครงการ ค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการ 

- ค่าผลิตรายการ จำนวน 25 ตอน 1,750,000 บาท (ไม่รวม VAT) 

- ค่าพธิีกร และ ดาราแขกรับเชิญ 375,000 บาท (ไม่รวม VAT) 

- ค่าจัดทำ AD / CC จำนวน 13 ตอน 125,000 บาท (ไม่รวม VAT) 

- ค่าตรวจสอบและจัดทำบัญชีค่าใช้จา่ยโครงการ 15,000 บาท (ไม่รวม VAT) 

- ค่าตอบแทนที่ปรึกษาโครงการ 55,000 บาท (ไม่รวม VAT) 

23. รายได้จากการผลติรายการ  
(บอกตัวเลขคร่าวๆ ได้) 

รายได้จากกองทุน (งบประมาณ) 4,243,620.00 บาท 

24. รายการของทา่นมีการประเมินผลความ
พึงพอใจของผู้ชมหรือไม่ 

 มี 

25. รายการได้มีการจัดทำบริการคำบรรยาย
แทนเสียง (Closed Caption) หรือบริการ
ล่ามภาษามือ (Sign Language 

Interpretation) และบริการเสียงบรรยาย
ภาพ (Audio Description) หรือไม่ 

 มี ได้แก ่

• คำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) 

• เสียงบรรยายภาพ (Audio Description) 
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ปัจจัยความสำเร็จ ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ 
26. ผลการดำเนินงานในภาพรวมเป็นไป
ตามแผนที่ท่านเสนอให้แก่กองทุน กทปส. 
ไว้หรือไม่ อย่างไร 

ภาพรวมของผลการดำเนินงานโครงการฯ เป็นไปตามแผนที่ได้เสนอแก่กองทุน กทปส. 

27. กรุณาเล่าถึงการบริหารจัดการโครงการ
ของท่านในด้านการบริหารงบประมาณ,  

การบริหารบุคลากร, การบริหารเวลาในการ
ดำเนินงาน การบริหารทรัพยากรในการผลิต 
และด้านอ่ืนๆ 

เนื่องด้วยในช่วงของการผลิตโครงการ เป็นช่วงที่มีการแพร่ระบาดของโควิด-19 ทำให้มี
มาตรการป้องกันจากทางภาครัฐออกมาให้ประชาชนปฏบิัติตาม ทั้งการเว้นระยะห่างระหวา่ง
บุคคล การจำกัดจำนวนคนในการเข้าสถานที่ต่าง ทำให้ทางโครงการฯ ต้องมีการบริหาร
บุคลากรและบริหารเวลาในการทำงานให้เหมาะสมตามมารตการของรัฐ โดยต้องให้ได้
ประสิทธิภาพในการทำงานมากที่สุด 

28. ปัจจัยความสำเร็จในการดำเนินงานของ
ท่านมีอะไรบ้าง กรุณายกตัวอยา่งเหตกุารณ์
หรือสิ่งที่ทำให้ทา่นสามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์
ตามวตัถุประสงค์ของโครงการ 

มีการบริหารจัดการการทำงานอย่างมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะช่วงที่มีการแพรร่ะบาดของโรค 
COVID-19 ทีมงานได้ตัดสินใจให้เครือข่ายที่อยู่ต่างประเทศดำเนินการสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 
และจัดเก็บข้อมูลโดยที่ทีมงานในประเทศไทยไม่ต้องลงพื้นที่เอง 

29. ปญัหาอุปสรรคหรือข้อจำกัดในการ
ดำเนินงานของทา่นมีอะไรบ้าง กรุณา
ยกตัวอย่างเหตุการณ์หรือสิ่งที่ทำใหท้า่น 

ไม่สามารถบรรลุผลสัมฤทธิต์ามวัตถปุระสงค์
ของโครงการ 
เช่น การขอรับทุนจาก กทปส., งบประมาณที่
ได้รับ, ผลการดำเนินงาน (ก่อน ระหวา่ง และ
หลังการผลิตรายการ) เป็นต้น 

 

ปัญหาจากการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา (Covid - 19) ส่งผลให้การประสานงาน  
การออกไปถ่ายทำรายการ และฯลฯ กับหน่วยงานที่เกีย่วข้องเกิดความล่าชา้ และไม่สามารถ
ปฏิบัติงานได้ตามปกติ แต่ทีมงานได้มีการปรับใช้เทคโนโลยีการสื่อสารทางไกลเพื่อให้สามารถ
สื่อสารกับผู้เชี่ยวชาญในต่างประเทศได้อย่างต่อเนื่อง และมกีารใช้บุคลากรในพืน้ที่เพื่อถ่ายทำ 
และเก็บข้อมูลโดยที่ทีมงานในประเทศไทยไม่จำเป็นต้องเดินทางไปด้วยตัวเอง 

30. ข้อเสนอแนะที่ท่านอยากเสนอให้ทาง 
กทปส. นำไปพัฒนาหรือปรับปรุง เพื่อให้
ท่านสามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์ตาม
วัตถุประสงคข์องโครงการได้  
เช่น ขั้นตอนการพจิารณาให้ทุน, ความ
ช่วยเหลือที่อยากได้รับจาก กทปส. เป็นต้น 

 

31. ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ (ถ้ามี) - 
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4. รายการ 5G Freedom 

 

ข้อมูลพื้นฐาน 
1. ชื่อบริษัท/หน่วยงานของผู้รับทุน บริษัท เก็ท ไลฟ์ แมเนจเม้นท์ จํากัด 

2. ชื่อผู้ให้สัมภาษณ ์ นางสาวสุรางรัตร์ ดีรื่น 

3. ตำแหน่งของผู้ให้สัมภาษณ ์ หัวหน้าโครงการ 
4. เพศ หญิง 
5. อาย ุ ไม่ระบุ 
6. การศึกษา ปริญญาตร ี

 

ข้อมูลรายการ 
7. ชื่อรายการ 5G Freedom 

8. รูปแบบรายการ รายการประเภท วาไรตี้ชื่อรายการ "5G Freedom" ความยาวตอนละ 25 - 30 นาที จำนวน 
12 ตอน พร้อมคำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) หรือล่ามภาษามอื (Sign Language 

Interpretation) และบริการเสียงบรรยายภาพ (Audio Description) นำเสนอเร่ืองราว
เทคโนโลยีการสื่อสาร 5G ดว้ยพิธีกรลงพื้นที่รีวิวและสาธิตการใช้งานเทคโนโลยเีทียบเคียง
ต่างประเทศ 

9. จำนวนตอน 14 ตอน ระยะเวลา ตอ่ตอน 25-30 นาที 
10. กลุ่มเป้าหมายของรายการ กลุ่มประชาชนทั่วไป 

11. เน้ือหารายการโดยสรุป เป็นรายการที่จะนําพาทุกคนไปเห็นเทคโนโลยี ที่ใชก้ารสื่อสารระบบ 5G ของจรงิ!! ทั้งใน
ประเทศ และ ต่างประเทศหรือ หน่วยงานต่างๆ ที่กาํลังวิจัยการนําเทคโนโลยี 5G มาใช ้

หรือ สถาบันการศึกษาที่นําเอาระบบ 5G มาพัฒนาต่อยอดทั้งด้านการศึกษา การเกษตร  
ยานยนต ์การแพทย์เป็นต้น 

12. แหลง่ข้อมูลหรือองค์ความรู้ในการจัดทำ
เนื้อหารายการ 

อาจารย์ที่ปรึกษาโครงการ และ สื่อออนไลน์ 

13. ประโยชน์ที่ท่านอยากให้เกิดขึ้นจาก 

การเผยแพร่รายการ 
1. ประชาชนสามารถเขา้ถึงเนื้อหารายการที่เป็นประโยชน์สาธารณะ และมีความสร้างสรรค์ 
น่าสนใจ มีคุณภาพซ่ึงผู้ผลิตรายการจำนวนหนึ่งไม่สามารถดำเนินการได้หรือดำเนินการได้ยาก 
เพราะข้อจำกัดด้านต้นทุน หรือรายได้จากการโฆษณา 
2. ภาครัฐและประชาชนได้รับความรู ้ความเข้าใจเกีย่วกับเทคโนโลยกีารสื่อสาร 5G ทั้งของ
ต่างประเทศและประเทศไทย เพื่อเป็นขอ้มูลเปรียบเทียบ และสามารถนำไปปรบัใช้ให้เกิด
ประโยชน์ต่อตนเอง สังคม และประเทศต่อไป 
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14. ระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินโครงการ
ตามแผนที่เสนอ กทปส. (Proposal) 

365 วัน 

15. ระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินโครงการ
จริง 

365 วัน 

16. จำนวนตอนที่ผลิตแล้วเสร็จ (จนถึงวันที่
สัมภาษณ์) 

12 

17. จำนวนตอนที่ออกอากาศสำเร็จ (จนถึง
วันที่สัมภาษณ์) 

12 

18. จำนวนบุคลากรทัง้หมดในโครงการ 
(เช่น ผู้กำกับ, ทีมถา่ยทำ, พิธีกร) 

50 

19. ช่องทางการออกอากาศ: สถานีโทรทัศน์ 
(On Air)  

 

ไทยรัฐ TV 32HD 

20. ช่องทางการออกอากาศ: สื่อออนไลน์ 
(Online) 

Facebook, Youtube 

21. งบประมาณที่ไดร้ับอนุมัติจาก กทปส. 
ทั้งหมด 

5,017,850.00 บาท 

22. ค่าใช้จา่ยที่เกดิขึ้นในโครงการ ค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการ 

- ค่าผลิตรายการ จำนวน 13 ตอน 2,420,000 บาท (ไม่รวม VAT) 

- ค่าพธิีกร และ ดาราแขกรับเชิญ - บาท (ไม่รวม VAT) 

- ค่าจัดทำ AD / CC จำนวน 13 ตอน 120,000 บาท (ไม่รวม VAT) 

- ค่าตรวจสอบและจัดทำบัญชีค่าใช้จา่ยโครงการ 15,000 บาท (ไม่รวม VAT) 

- ค่าตอบแทนที่ปรึกษาโครงการ - บาท (ไม่รวม VAT) 

23. รายได้จากการผลติรายการ (บอก
ตัวเลขครา่วๆ ได้) 

รายได้จากกองทุน (งบประมาณ) 5,017,850.00 บาท 

24. รายการของทา่นมีการประเมินผลความ
พึงพอใจของผู้ชมหรือไม่ 

 มี 

25. รายการได้มีการจัดทำบริการคำบรรยาย
แทนเสียง (Closed Caption) หรือบริการ
ล่ามภาษามือ (Sign Language 

Interpretation) และบริการเสียงบรรยาย
ภาพ (Audio Description) หรือไม่ 

 มี ได้แก ่

• คำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) 

• เสียงบรรยายภาพ (Audio Description) 
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ปัจจัยความสำเร็จ ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ 
26. ผลการดำเนินงานในภาพรวมเป็นไป
ตามแผนที่ท่านเสนอให้แก่กองทุน กทปส. 
ไว้หรือไม่ อย่างไร 

ภาพรวมของผลการดำเนินงานโครงการฯ เป็นไปตามแผนที่ได้เสนอแก่กองทุน กทปส. 

27. กรุณาเล่าถึงการบริหารจัดการโครงการ
ของท่านในด้านการบริหารงบประมาณ,  

การบริหารบุคลากร, การบริหารเวลาในการ
ดำเนินงาน การบริหารทรัพยากรในการผลิต 
และด้านอ่ืนๆ 

เนื่องด้วยในช่วงของการผลิตโครงการ เป็นช่วงที่มีการแพร่ระบาดของโควิด-19 ทำให้มี
มาตรการป้องกันจากทางภาครัฐออกมาให้ประชาชนปฏบิัติตาม ทั้งการเว้นระยะห่างระหวา่ง
บุคคล การจำกัดจำนวนคนในการเข้าสถานที่ต่าง ทำให้ทางโครงการฯ ต้องมีการบริหาร
บุคลากรและบริหารเวลาในการทำงานให้เหมาะสมตามมารตการของรัฐ โดยต้องให้ได้
ประสิทธิภาพในการทำงานมากที่สุด 

28. ปัจจัยความสำเร็จในการดำเนินงานของ
ท่านมีอะไรบ้าง กรุณายกตัวอยา่งเหตกุารณ์
หรือสิ่งที่ทำให้ทา่นสามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์
ตามวตัถุประสงค์ของโครงการ 

 

29. ปญัหาอุปสรรคหรือข้อจำกัดในการ
ดำเนินงานของทา่นมีอะไรบ้าง กรุณา
ยกตัวอย่างเหตุการณ์หรือสิ่งที่ทำใหท้า่น 

ไม่สามารถบรรลุผลสัมฤทธิต์ามวัตถปุระสงค์
ของโครงการ 
เช่น การขอรับทุนจาก กทปส., งบประมาณที่
ได้รับ, ผลการดำเนินงาน (ก่อน ระหวา่ง และ
หลังการผลิตรายการ) เป็นต้น 

 

ปัญหาจากการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา (Covid - 19) ส่งผลให้การประสานงาน  
การออกไปถ่ายทำรายการ และฯลฯ กับหน่วยงานที่เกีย่วข้องเกิดความล่าชา้ และไม่สามารถ
ปฏิบัติงานได้ตามปกต ิ

30. ข้อเสนอแนะที่ท่านอยากเสนอให้ทาง 
กทปส. นำไปพัฒนาหรือปรับปรุง เพื่อให้
ท่านสามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์ตาม
วัตถุประสงคข์องโครงการได้  
เช่น ขั้นตอนการพจิารณาให้ทุน, ความ
ช่วยเหลือที่อยากได้รับจาก กทปส. เป็นต้น 

 

31. ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ (ถ้ามี) - 
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10.1.3.3 โครงการผลิตสารคดีเพื่อส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนใต้ 

1. รายการ เช่ือมใจใต ้

 

ข้อมูลพื้นฐาน 
1. ชื่อบริษัท/หน่วยงานของผู้รับทุน บริษัท ไทย นวิส์ เน็ตเวิร์ค (ทีเอ็นเอ็น) จำกัด 
2. ชื่อผู้ให้สัมภาษณ ์ คุณฐิตินาถ วิโรจน์ชีวัน 
3. ตำแหน่งของผู้ให้สัมภาษณ ์ หัวหน้าโครงการ 
4. เพศ หญิง 
5. อาย ุ 41 - 50 ป ี
6. การศึกษา สูงกว่าปริญญาตร ี

 
ข้อมูลรายการ 

7. ชื่อรายการ เช่ือมใจใต้ 
8. รูปแบบรายการ รายการประเภทสารคดี 
9. จำนวนตอน 40 ตอน ระยะเวลาตอ่ตอน 25 นาท ี
10. กลุ่มเป้าหมายของรายการ เยาวชน และประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนใต้ / ประชาชนทัว่ไปทั้งชาวไทยและต่างชาติ 
11. เน้ือหารายการโดยสรุป นำเสนอเรื่องราวการพัฒนาคุณภาพชวีติ ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม วิถีชวีิตของสงัคมพหุ

วัฒนธรรมรวมทั้งมุสลิมสายกลางทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
12. แหลง่ข้อมูลหรือองค์ความรู้ในการจัดทำ
เนื้อหารายการ 

มูลนิธิสาใจไทยสู่ใจใต้ ข้อมูลเรื่องราวชวีติจริงของเยาวชน โครงการสานใจ ไทยสู่ใจใต้  

13. ประโยชน์ที่ท่านอยากให้เกิดขึ้นจาก 

การเผยแพร่รายการ 
1. เกิดสารคดีโทรทัศน์ที่มีเนื้อหาเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนใน
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ และเผยแพร่องค์ความรู้สู่ชุมชนเพื่อสร้างความสมานฉันท์และ
สันติสุขให้เกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม 
2. ประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ ประชาชนทั่วไปภายนอกพื้นที ่ทั้งชาวไทยและ
ชาวต่างชาติ เกิดความเข้าใจอันดีที่ถูกตอ้งเกี่ยวกบัข้อเท็จจริงในพื้นที่ อันนำไปสู่การลดความ
ขัดแย้งและความรุนแรง 
3. เกิดแรงบันดาลใจให้กับเยาวชน และประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ ได้เห็น
ต้นแบบการดำเนินชวีิตของเยาวชน สานใจไทย สู่ใจใต้ ที่ได้รับการส่เสริมคุณภาพชีวิต และ
เติบโตอย่างมีคุรณภาพ 
4. เกิดเครือข่ายเยาวชนคนรุ่นใหม่ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ เพื่อเช่ือมโยงความผูกพัน
และเป็นพลังบวกในการพัฒนาวิถีชีวิต พัฒนาสังคมให้สงบสุขอย่างถาวร 

14. ระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินโครงการ
ตามแผนที่เสนอ กทปส. (Proposal) 

365 วัน / 12 เดือน 
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15. ระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินโครงการ
จริง 

891 วัน/ 29 เดือน (ล่าชา้กว่าแผน) 
 

16. จำนวนตอนที่ผลิตแล้วเสร็จ (จนถึงวันที่
สัมภาษณ์) 

40 ตอน 
ระยะเวลาตามแผนที่เสนอ กทปส. (Proposal) 90 วัน  
ระยะเวลาตามที่ใช้จริง 216 วัน 
 

17. จำนวนตอนที่ออกอากาศสำเร็จ (จนถึง
วันที่สัมภาษณ์) 

40 ตอน 

18. จำนวนบุคลากรทัง้หมดในโครงการ 
(เช่น ผู้กำกับ, ทีมถา่ยทำ, พิธีกร) 

-  

19. ช่องทางการออกอากาศ: สถานีโทรทัศน์ 
(On Air)  
 

TNN ช่อง 16 
ช่วงเวลาออกอากาศ (วันและเวลา) ทุกเสาร์-อาทิตย์ เวลา 13.00-13.30 น.  
ค่าเฉลี่ย Rating ตลอดระยะเวลาการออกอากาศ 
➢ ค่าเฉลี่ย Rating จริง 0.03535  

 
20. ช่องทางการออกอากาศ: สื่อออนไลน์ 
(Online) 

❖ ช่องทางที่ 1 YouTube จำนวนผู้ติดตาม 5.51 ล้าน subscribers  
https://youtube.com/watch?v=A2458zVp8uM  

(Hashtag : #สารคดีเชื่อมใจใต้ #เช่ือมใจใต้ #TNN #TNNONLINE 
#TNNThailand #TNNช่อง16 
ชื่อช่อง TNN Online 
จำนวนยอด Views ตามแผนที่เสนอ กทปส. รวมกันไม่น้อยกวา่ 123,084 views 
จำนวนยอด Views จริง 128,547 (จำนวนยอด Views โดยรวม / จำนวนครั้งที่
วิดีโอถกูเล่นทุกตอน) 
จำนวนยอด Likes 1,145 
จำนวนยอด Comment 106 
ตัวอยา่ง Comment ของผู้ชมรายการ  

1.รายการถ่ายทอดเร่ืองราวได้ดีมากๆ (EP9) 
2.ใช่เม็ดเงินเท่าไร่ คนจะเป็นปึกแผ่นไม่ได้ขึ้นอยู่กับการดูสารคดี 
ขึ้นอยู่กบัการปกครอง ความเสมอภาค วัฒนะธรรม อื่นๆ อกีมากมาย 
(EP40) 
3.ทำไมทำสารคดีเกี่ยวกับวัฒนธรรมของไทยบ้างค่ะ จะได้เป็น  
พหุวัฒนธรรมอย่างแท้จริงค่ะ (EP10) 

จำนวนยอด Share 845 คร้ัง 
ระยะเวลาการรับชมโดยเฉลี่ย (ชม.) 2.46  

❖ ช่องทางที่ 2 Facebook จำนวนผู้ติดตาม 1.1 ล้าน followers 
ชื่อช่อง TNN16 

https://www.facebook.com/TNNthailand/?locale=th_TH  
จำนวนยอด Views ตามแผนที่เสนอ กทปส. รวมกันไม่น้อยกวา่ 123,084 views 
จำนวนยอด Views จริง 82,314 (จำนวนยอด Views โดยรวม / จำนวนครั้งที่
วิดีโอถกูเล่นทุกตอน) 
จำนวนยอด Likes 5,227 
จำนวนยอด Comment 1,081 
จำนวนยอด Share 636 
ระยะเวลาการรับชมโดยเฉลี่ย (นาที) 29 
ตัวอยา่ง Comment ของผู้ชมรายการ Comment เชิงบวก: 1.รายการถา่ยทอด
เร่ืองราวได้ดีมากๆ (EP9) 

❖ ช่องทางที่ 3 LINE  
TNN Online 
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Impressions 556,384 
❖ ช่องทางที่ 4 TrueID 

จำนวนยอด Views จริง 296,348 (จำนวนยอด Views โดยรวม / จำนวนครั้งที่
วิดีโอถกูเล่นทุกตอน) 

21. งบประมาณที่ไดร้ับอนุมัติจาก กทปส. 
ทั้งหมด 

8,019,650.00 บาท (ผู้รับทุน) 
 

22. ค่าใช้จา่ยที่เกดิขึ้นในโครงการ ค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการ (กรุณาระบุ ประเภทรายจ่ายและยอดเงินที่ใช้จ่ายจริง) 
8,280,921.17 บาท  
รายละเอียด Budget:  
- ค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการ บันทึกเทปภายในประเทศไทย  
- ค่าผลิตรายการ ได้แก่ Pre-Production, Production และ Post-Production 

ประกอบดว้ย ค่าเขียนบท ค่า animation  
- ค่าทีมพากย์เสียง ค่าห้อง studio  
- ค่าทีมตัดต่อ และค่าใช้จา่ยอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับการผลิตรายการ เป็นต้น  
- ค่าใช้จ่ายอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องในการดำเนินงานโครงการสารคดีเชื่อมใจใต้ 

23. รายได้จากการผลติรายการ (บอก
ตัวเลขครา่วๆ ได้) 

รายได้จากกองทุน (งบประมาณ) 8,019,650.00 บาท 
รายได้จากโฆษณา – (ไม่ได้ขาย ad) บาท 
รายได้จากชอ่งทางอื่นๆ - บาท 

24. รายการของทา่นมีการประเมินผลความ
พึงพอใจของผู้ชมหรือไม่ 

  มี คะแนนความพึงพอใจโดยเฉลีย่ของผู้ชมต่อรายการ ระดับ 8-10 ประมาณ 85% 
ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ/Feedback จากผู้ชมรายการ 
- เป็นสารคดีที่ดีมาก ส่งเสริมให้มีความเข้าใจ และยอมรับในความแตกต่างอย่างสร้างสรรค์ 

นำเสนอเรื่องราวได้ดี น่าติดตาม 
-  นำเสนอเนื้อหาได้ง่าย เข้าใจต่อสังคมพหุวัฒนธรรม และมีงาน Production ทีด่ี  

น่าติดตาม 
-  ให้สาระประโยชน์ในหลายๆ แง่มุมที่ไม่เคยรู้มาก่อน 
-  รายการสามารถกระชับลงให้อยู่ใน 15 นาทีได้ เพราะ 30 นาที ทำใหย้ืดเนื้อหาและวนไป

วนมาอยู่ที่เดิม 
-  อยากให้ออกอากาศช่วงเวลาหลัง 18 น. 

24. รายการได้มีการจัดทำบริการคำบรรยาย
แทนเสียง (Closed Caption) หรือบริการ
ล่ามภาษามือ (Sign Language 
Interpretation) และบริการเสียงบรรยาย
ภาพ (Audio Description) หรือไม่ 

 มี ได้แก ่

• คำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) 

• ล่ามภาษามือ (Sign Language Interpretation) 

• เสียงบรรยายภาพ (Audio Description) 

 
ปัจจัยความสำเร็จ ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ 

25. ผลการดำเนินงานในภาพรวมเป็นไป
ตามแผนที่ท่านเสนอให้แก่กองทุน กทปส. 
ไว้หรือไม่ อย่างไร 

ผลการดำเนินงานเป็นไปตามแผนที่ได้นำเสนอกองทุน กทปส คือ  
1. ขั้นตอนก่อนการผลิตและการคัดเลือกตัวบุคคลที่มีความโดดเด่นจากบุคลากรของโครงการ
สานใจไทยสู่ใจใต้ การเตรียมรูปแบบและรวบรวมเน้ือหา 
2. ขั้นตอนการผลิต การร้อยเรียงเร่ืองราว โดยมีบทสัมภาษณ์พิเศษ พลเอกสุรยทุธ์ จุลานนท ์
ประธานองคมนตรีและประธานคณะกรรมการการดำเนินโครงการสานใจไทยสู่ใจใต้ และ
นำเสนอเรื่องราวของเยาวชนโครงการสานใจไทยสู่ใจใต้ ที่ได้รับการส่งเสริมพัฒนาคุณภาพ
ชีวิต รวมทั้งนำเสนอเรื่องราวของมุสลิมสายกลางในต่างประเทศ โดยมีการถา่ยทำสารคดีใน
สถานที่จริง ณ ประเทศจอร์แดน 

3. ขั้นตอนการเผยแพร่ ดำเนินการเผยแพร่ทางส่ือโทรทัศน์ และออนไลน์ ตามทีก่ำหนด 
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4. ชั้นตอนการประเมินผล สรุปและส่งมอบงานโครงการโดยรายงานสรุปผลการดำเนินงาน
ตลอดโครงการ ผลยอดรับชมทุกชอ่งทาง รายงานผลงานการติดตามการประเมนิผลสำเร็จของ
โครงการ 

26. กรุณาเล่าถึงการบริหารจัดการโครงการ
ของท่านในด้านการบริหารงบประมาณ,  
การบริหารบุคลากร, การบริหารเวลาในการ
ดำเนินงาน การบริหารทรัพยากรในการผลิต 
และด้านอ่ืนๆ 

การบริหารงบประมาณ : บริหารงบประมาณ ตามงบประมาณ ที่ได้รับทุนจาก กทสป คือ 
ดำเนินการผลิตรายการเชื่อมใจใต้ จำนวน 40 ตอน แบ่งเป็นผลิตในประเทศ จำนวน 38 ตอน 
และผลิตต่างประเทศจำนวน 2 ตอน รวมถึงค่าใช้จ่ายอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องในการดำเนินงาน
โครงการสารคดีเชื่อมใจใต้ 
 
การบริหารบุคลากร : วางแผน จัดหาบคุลากรที่มีคุณสมบัติและจำนวนให้เพยีงพอต่อ 

การดำเนินการโครงการฯ ให้สำเร็จ 
 
การบริหารเวลาในการดำเนินงาน : เนื่องจากในช่วงระยะเวลาดำเนินโครงการ เกิด
สถานการณ์การระบาดของโควิดอยา่งต่อเนื่อง ทำให้แผนงานไม่เป็นไปตามที่กำหนด 

แต่อย่างไรก็ตามเม่ือสถานการณ์คลี่คลายและได้รับความชว่ยเหลือจากทาง กทปส. ทำให้
สามารถกลับมาบริหารจัดการผลิตผลงานได้เสร็จสมบูรณ์ ครบถ้วน  
 
การบริหารทรัพยากรในการผลิต : ทางผู้รับทุนได้ใช้อุปกรณ์ที่มีคุณภาพได้มาตรฐาน และ
ทีมงานผู้เชี่ยวชาญ ในการผลิตรายการ 
 
การบริหารด้านอื่นๆ: มีการวางแผนบรหิารจัดการการทำงานที่เป็นระบบ ถกูตอ้ง ครบถ้วน 

27. ปัจจัยความสำเร็จในการดำเนินงานของ
ท่านมีอะไรบ้าง กรุณายกตัวอยา่งเหตกุารณ์
หรือสิ่งที่ทำให้ทา่นสามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์
ตามวตัถุประสงค์ของโครงการ 

- การผลิตรายการถ่ายทำในต่างประเทศ เนื่องจากประสบปัญหาในหลายๆ เร่ือง แต่สุดท้าย
ด้วยความรว่มมือและช่วยเหลือจากทุกฝ่าย จนสามารถไปถา่ยทำและผลิตรายการได้ตาม
แผนการทำงานทีว่างไว ้

- การเลือก Producer ที่เป็นคนในพื้นที่ทำให้การสื่อสารและประสานข้อความร่วมมือเป็นไป
ได้ง่ายและได้รับความไว้วางใจ 

28. ปญัหาอุปสรรคหรือข้อจำกัดในการ
ดำเนินงานของทา่นมีอะไรบ้าง กรุณา
ยกตัวอย่างเหตุการณ์หรือสิ่งที่ทำใหท้า่น 

ไม่สามารถบรรลุผลสัมฤทธิต์ามวัตถปุระสงค์
ของโครงการ 
เช่น การขอรับทุนจาก กทปส., งบประมาณที่
ได้รับ, ผลการดำเนินงาน (ก่อน ระหวา่ง และ
หลังการผลิตรายการ) เป็นต้น 
 

1) สถานการณ์โควิดระบาดรุนแรง เป็นอุปสรรคในการลงพื้นที่ถ่ายทำ ทำให้ระยะเวลาการ
ดำเนินโครงการ เกินกำหนด 365 วัน (ตามสัญญา) 
2) ความหลากหลายทางเช่ือชาต ิศาสนา และวัฒนธรรม ความแตกตา่งทางด้านความเชื่อ 
ความศรัทธา ลกัษณะพิเศษของ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้  
3) การเกิดสถานการณ์ความไม่สงบในพืน้ที่อย่างต่อเนื่อง  
 

29. ข้อเสนอแนะที่ท่านอยากเสนอให้ทาง 
กทปส. นำไปพัฒนาหรือปรับปรุง เพื่อให้
ท่านสามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์ตาม
วัตถุประสงคข์องโครงการได้  
เช่น ขั้นตอนการพจิารณาให้ทุน, ความ
ช่วยเหลือที่อยากได้รับจาก กทปส. เป็นต้น 

- ควรมีคณะที่ปรึกษาที่มีความเขา้ใจต่อบริบทของพื้นที่อยา่งแท้จริง และเป็นคณะบุคคลที่
ได้รับการยอมรับในระดับพื้นที ่ทั้งภาคประชาชน และภาครัฐ เพื่อมีสว่นสนับสนุนการ
ดำเนินงานของทีมงานผู้ผลิต 

- ส่วนที่กำกับดูและเนื้อหา ควรเปิดกว้างทางความคิด เปิดให้ถ่ายทอดข้อเท็จจริงให้รอบด้าน 
ครบทุกมุม กินเน้ือหาครบทุกมิติ ทั้งสารคดีเชิงข่าว/สารคดีชีวิต/สารคดีท่องเที่ยว/ 
เอ็นฟลูเอนเซอร์ เพื่อให้สารคดีได้รับความสนใจมากกว่าผลิตภายใต้มุมมองของภาครัฐ 

เพื่อทำให้เร่ืองราวกระจายไปสู่ผู้บริโภคสื่อทั้งประเทศ เกิดความเข้าใจในระดับพื้นฐานและ
หากสนับสนุนกลุ่มผู้ปลิตส่ือในระดับทอ้งถิ่นให้ทำงานร่วมกับ 

- องค์กรสื่อระดับประเทศ จะทำให้เนื้อหาและเร่ืองราวเข้มข้น แข็งแรง มีช่องทางเผยแพร่วง
กว้าง สร้างความน่าสนใจให้เกิดขึ้นได้ 

30. ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ (ถ้ามี) - 
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2. รายการ เพลินทุกจุดทีสุ่ดสยาม 

 

ข้อมูลพื้นฐาน 
1. ชื่อบริษัท/หน่วยงานของผู้รับทุน บริษัท เพอร์เซปชั่น วัน จำกัด 
2. ชื่อผู้ให้สัมภาษณ ์ คุณหรรษา พันธุ์โพธิ ์
3. ตำแหน่งของผู้ให้สัมภาษณ ์ หัวหน้าโครงการ 
4. เพศ หญิง 
5. อาย ุ - 
6. การศึกษา - 

 
ข้อมูลรายการ 

7. ชื่อรายการ เพลินทุกจุด ที่สุดสยาม 
8. รูปแบบรายการ รายการประเภท สารคดีเพื่อพัฒนาคุณภาพชวีิตของประชาชนในพื้นทีจ่ังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ด้านศาสนา ศิลปวัฒนธรรม และวิถีชีวิตที่เป็นการเปิดมุมมองใหม่อันเป็นการใหค้วามรู้ใหม่แก่
สังคม ก่อให้เกิดการตื่นรู้โต้แย้งและหักล้างการบิดเบือนข้อมูล เกิดคุณค่าต่อชุมชน วิถีชวีิต
และประเทศชาติ 

9. จำนวนตอน 22 ตอน ระยะเวลาตอ่ตอน 25 นาท ี
 

10. กลุ่มเป้าหมายของรายการ ประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนใต้ ประชาชนทั่วไปทั้งชาวไทยและต่างชาต ิ
11. เน้ือหารายการโดยสรุป สารคดีโทรทัศน์ ที่นำเสนอข้อมูลของแตล่ะอำเภอ ในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนใต ้จังหวัดยะลา 

ปัตตานี และนราธิวาส เล่าเร่ืองผ่านประสบการณ์ตรงของพิธีกร ประกอบกับการพูดคุยเพื่อฟัง
การบอกเล่าจากคนในพื้นที่ เสริมด้วยบทสัมภาษณ์ของเจ้าหนา้ที่รัฐในบางตอนที่เนื้อหาของ
การนำเสนอมีความเกี่ยวข้องกับหน่วยงานโดยตรง 

12. แหลง่ข้อมูลหรือองค์ความรู้ในการจัดทำ
เนื้อหารายการ 

- 
 

13. ประโยชน์ที่ท่านอยากให้เกิดขึ้นจาก 

การเผยแพร่รายการ 
1) เกิดรายการโทรทัศน์ ประเภทสารคดเีพื่อพัฒนาคุณภาพชวีิตของประชาชนในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ ด้านศาสนา ศิลปะวัฒนธรรม และวถิีชีวิตที่เป็นการเปิดมุมมองใหม่อันเป็น
การให้ความรู้ใหม่แก่สังคม ก่อให้เกิดการตื่นรู้โตัแย้งหักล้างการบิดเบอืนข้อมูล เกิดคุณค่าต่อ
ชุมชน วิถีชวีิตและประเทศชาต ิ
2) เกิดความเข้าใจอันดขีองคนในพื้นที่ อันจะนำไปสู่ความสมัครสมานสามัคคีที่ขยายวงกว้าง
ในอนาคต 
3) เกิดการอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุขระหวา่งทุกศาสนาของประชาชน ชุมชน และสังคมในพื้นที่
เกิดความเข้มแข็ง 

14. ระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินโครงการ
ตามแผนที่เสนอ กทปส. (Proposal) 

365 วัน / 12 เดือน 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 63 
 

บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

15. ระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินโครงการ
จริง 

365 วัน / 12 เดือน  

16. จำนวนตอนที่ผลิตแล้วเสร็จ (จนถึงวันที่
สัมภาษณ์) 

22 ตอน 

17. จำนวนตอนที่ออกอากาศสำเร็จ (จนถึง
วันที่สัมภาษณ์) 

22 ตอน 

18. จำนวนบุคลากรทัง้หมดในโครงการ 
(เช่น ผู้กำกับ, ทีมถา่ยทำ, พิธีกร) 

- 

19. ช่องทางการออกอากาศ: สถานีโทรทัศน์ 
(On Air)  
 

ไทยรัฐ TV ช่อง 32  
ช่วงเวลาออกอากาศ (วันและเวลา) ทุกวันเสาร์ – อาทิตย ์เวลา 06.30 – 07.00 น.  
ค่าเฉลี่ย Rating ตลอดระยะเวลาการออกอากาศ 
➢ ค่าเฉลี่ย Rating ตามแผนที่เสนอ กทปส. (Proposal) ไม่น้อยกว่า 0.05 
➢ ค่าเฉลี่ย Rating จริง 0.08  

 
20. ช่องทางการออกอากาศ: สื่อออนไลน์ 
(Online) 

❖ ช่องทางที่ 1 YouTube จำนวนผู้ติดตาม 323 subscribers  
https://www.youtube.com/@plearntookjud6970  
(Hashtag : #เพลินทุกจุดที่สุดสยาม #PlearnTookJud #สารคดีชายแดนใต้  
#ชายแดนใต้ #จังหวัดชายแดนใต้ #สารคดี #เพลินทุกจุด #สุดสยาม #ยะลา  
#ปัตตานี #นราธิวาส #กทปส #กสทช 
ชื่อช่อง PlearnTookJud 

❖ ช่องทางที่ 2 Facebook จำนวนผู้ติดตาม 100,000 followers 
ชื่อช่อง เพลินทุกจุด ที่สุดสยาม 

https://www.facebook.com/PlearnTookJud  
จำนวนยอด Views ตามแผนที่เสนอ กทปส. รวมกันไม่น้อยกวา่ 2,200,000 
views 
จำนวนยอด Views จริง 59,201 (จำนวนยอด Views โดยรวม / จำนวนครั้งที่
วิดีโอถกูเล่นทุกตอน) 
จำนวนยอด Views โดยเฉลี่ย 2,690 
ตัวอยา่ง Comment ของผู้ชมรายการ Comment เชิงบวก: นา่เท่ียว,  
ไปทุกอำเภอจริงๆ, ปลากุเลกับข้าวหอมมะลิ อร่อยสุดๆ เลย 
 

21. งบประมาณที่ไดร้ับอนุมัติจาก กทปส. 
ทั้งหมด 

5,622,850.00 บาท  

22. ค่าใช้จา่ยที่เกดิขึ้นในโครงการ - 
23. รายได้จากการผลติรายการ (บอก
ตัวเลขครา่วๆ ได้) 

รายได้จากกองทุน (งบประมาณ) 5,622,850.00 บาท 
รายได้จากโฆษณา – (ไม่ได้ขาย ad) บาท 
รายได้จากชอ่งทางอื่นๆ - บาท 
 

24. รายการของทา่นมีการประเมินผลความ
พึงพอใจของผู้ชมหรือไม่ 

  ไม่มี  
 
 

24. รายการได้มีการจัดทำบริการคำบรรยาย
แทนเสียง (Closed Caption) หรือบริการ
ล่ามภาษามือ (Sign Language 
Interpretation) และบริการเสียงบรรยาย
ภาพ (Audio Description) หรือไม่ 

 มี ได้แก ่

• คำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) 
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ปัจจัยความสำเร็จ ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ 
25. ผลการดำเนินงานในภาพรวมเป็นไป
ตามแผนที่ท่านเสนอให้แก่กองทุน กทปส. 
ไว้หรือไม่ อย่างไร 

- 

26. กรุณาเล่าถึงการบริหารจัดการโครงการ
ของท่านในด้านการบริหารงบประมาณ,  
การบริหารบุคลากร, การบริหารเวลาในการ
ดำเนินงาน การบริหารทรัพยากรในการผลิต 
และด้านอ่ืนๆ 

- 

27. ปัจจัยความสำเร็จในการดำเนินงานของ
ท่านมีอะไรบ้าง กรุณายกตัวอยา่งเหตกุารณ์
หรือสิ่งที่ทำให้ทา่นสามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์
ตามวตัถุประสงค์ของโครงการ 

- 

28. ปญัหาอุปสรรคหรือข้อจำกัดในการ
ดำเนินงานของทา่นมีอะไรบ้าง กรุณา
ยกตัวอย่างเหตุการณ์หรือสิ่งที่ทำใหท้า่น 

ไม่สามารถบรรลุผลสัมฤทธิต์ามวัตถปุระสงค์
ของโครงการ 
เช่น การขอรับทุนจาก กทปส., งบประมาณที่
ได้รับ, ผลการดำเนินงาน (ก่อน ระหวา่ง และ
หลังการผลิตรายการ) เป็นต้น 
 

- 

29. ข้อเสนอแนะที่ท่านอยากเสนอให้ทาง 
กทปส. นำไปพัฒนาหรือปรับปรุง เพื่อให้
ท่านสามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์ตาม
วัตถุประสงคข์องโครงการได้  
เช่น ขั้นตอนการพจิารณาให้ทุน, ความ
ช่วยเหลือที่อยากได้รับจาก กทปส. เป็นต้น 

- 
 

30. ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ (ถ้ามี) - 
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3. รายการ อัสลามมู อาลัยกุม (PEACE FOR ALL) 

 

ข้อมูลพื้นฐาน 
1. ชื่อบริษัท/หน่วยงานของผู้รับทุน บริษัท 641 คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

2. ชื่อผู้ให้สัมภาษณ ์ คุณณัฐพล ศรีภิรมย์ 
3. ตำแหน่งของผู้ให้สัมภาษณ ์ ผู้ควบคุมรายการ (Producer) 

4. เพศ ชาย 

5. อาย ุ 41 - 50 ป ี

6. การศึกษา สูงกว่าปริญญาตร ี

 

ข้อมูลรายการ 
7. ชื่อรายการ อัสลามมู อาลัยกุม (PEACE FOR ALL) 

8. รูปแบบรายการ รายการประเภท รายการสารคดี  
9. จำนวนตอน 16 ตอน ระยะเวลาตอ่ตอน 25 นาท ี

 

10. กลุ่มเป้าหมายของรายการ ประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนใต้ ประชาชนทั่วไปทั้งชาวไทยและต่างชาติ 
11. เน้ือหารายการโดยสรุป รายการสารคดี ที่นำเสนอความหลากหลายของสังคมพหุวัฒนธรรม ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี 

สถานที่สำคัญ ที่เกีย่วขอ้งกับเร่ืองราวคำสอนของศาสนาอิสลามที่เกี่ยวกับสันตสิุข ข้อเท็จจริง
เชิงบวก การอยู่ร่วมกันของมุสลิมและพทุธ สะท้อนวิถีชวีิตของสังคม ในพื้นที่ 3 จังหวัด
ชายแดนใต้ จังหวัดยะลา ปัตตานี และนราธิวาส 

12. แหลง่ข้อมูลหรือองค์ความรู้ในการจัดทำ
เนื้อหารายการ 

1. การค้นคว้าจากเอกสารต่างๆ  
2. ข้อมูลจากบุคคลในพื้นที่ ที่เล่าเร่ือง/ดำเนินรายการ 
 

13. ประโยชน์ที่ท่านอยากให้เกิดขึ้นจาก 

การเผยแพร่รายการ 
1) เกิดรายการโทรทัศน์ ประเภทสารคดเีพื่อพัฒนาคุณภาพชวีิตของประชาชนในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ ด้านศาสนา ศิลปวัฒนธรรม และวถิีชีวิตที่เป็นการเปิดมุมมองใหม่อันเป็นการ
ให้ความรู้ใหม่แก่สังคม กอ่ให้เกิดการตื่นรู้ โต้แย้งและหักล้างการบิดเบือนข้อมูล เกิดคุณค่าต่อ
ชุมชน วิถีชวีิตและประเทศชาต ิ

2) เกิดความเข้าใจอันดขีองคนในพื้นที่ อันจะนำไปสู่ความสมัครสมานสามัคคีที่ขยายวงกว้าง
ในอนาคต  
3) เกิดการอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุขระหวา่งทุกศาสนาของประชาชน ชุมชนและสงัคมในพื้นที่
เกิดความเข็มแข็ง 
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14. ระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินโครงการ
ตามแผนที่เสนอ กทปส. (Proposal) 

365 วัน / 12 เดือน 

15. ระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินโครงการ
จริง 

18 เดือน 

 

16. จำนวนตอนที่ผลิตแล้วเสร็จ (จนถึงวันที่
สัมภาษณ์) 

16 ตอน 

 

17. จำนวนตอนที่ออกอากาศสำเร็จ (จนถึง
วันที่สัมภาษณ์) 

16 ตอน 

18. จำนวนบุคลากรทัง้หมดในโครงการ 
(เช่น ผู้กำกับ, ทีมถา่ยทำ, พิธีกร) 

-  

19. ช่องทางการออกอากาศ: สถานีโทรทัศน์ 
(On Air)  

 

PPTV HD ช่อง 36  

ช่วงเวลาออกอากาศ (วันและเวลา) ทุกจันทร์ เวลา14.00 – 14.30 น. (เริ่มออกอากาศวันที่  
5 กรกฎาคม – 18 ตุลาคม 2564) 
ค่าเฉลี่ย Rating ตลอดระยะเวลาการออกอากาศ 

➢ ค่าเฉลี่ย Rating จริง 0.038  

 

20. ช่องทางการออกอากาศ: สื่อออนไลน์ 
(Online) 

❖ ช่องทางที่ 1 YouTube : Peaceforall 

❖ ช่องทางที่ 2 Facebook จำนวนผู้ติดตาม 111,057 followers 

ชื่อช่อง Peace For All ชายแดนใต ้

https://www.facebook.com/MyLittleBears.TV 

จำนวนยอด Views จริง 60,887 (จำนวนยอด Views โดยรวม / จำนวนครั้งที่
วิดีโอถกูเล่นทุกตอน) 

21. งบประมาณที่ไดร้ับอนุมัติจาก กทปส. 
ทั้งหมด 

5,483,750 บาท (4,400,000 บาท Proposal = ผู้รับทุน) 
 

22. ค่าใช้จา่ยที่เกดิขึ้นในโครงการ - 
23. รายได้จากการผลติรายการ (บอก
ตัวเลขครา่วๆ ได้) 

รายได้จากกองทุน (งบประมาณ) 5,483,750 บาท 

รายได้จากโฆษณา – (ไม่ได้ขาย ad) บาท 

รายได้จากชอ่งทางอื่นๆ - บาท 

 

24. รายการของทา่นมีการประเมินผลความ
พึงพอใจของผู้ชมหรือไม่ 

  มี  
 

 

24. รายการได้มีการจัดทำบริการคำบรรยาย
แทนเสียง (Closed Caption) หรือบริการ
ล่ามภาษามือ (Sign Language 

Interpretation) และบริการเสียงบรรยาย
ภาพ (Audio Description) หรือไม่ 

 มี ได้แก ่

• คำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) 

• เสียงบรรยายภาพ (Audio Description) 
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ปัจจัยความสำเร็จ ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ 
25. ผลการดำเนินงานในภาพรวมเป็นไป
ตามแผนที่ท่านเสนอให้แก่กองทุน กทปส. 
ไว้หรือไม่ อย่างไร 

สามารถดำเนินการได้ครบถ้วนตามขอบเขตงาน แต่มีความล่าชา้ เนื่องจากสถานการณ์โควิด
ทำให้ไม่สามารถลงพื้นที่ได้ 
 

26. กรุณาเล่าถึงการบริหารจัดการโครงการ
ของท่านในด้านการบริหารงบประมาณ,  

การบริหารบุคลากร, การบริหารเวลาในการ
ดำเนินงาน การบริหารทรัพยากรในการผลิต 
และด้านอ่ืนๆ 

การบริหารงบประมาณ : ไม่มีปัญหา  
 

การบริหารบุคลากร : ไม่มีปัญหา เนื่องจากใช้บุคลากรในพื้นที่ดำเนินการถา่ยทำ 

 

การบริหารเวลาในการดำเนินงาน : โควดิทำให้ทำงานช้าลง  
 

การบริหารทรัพยากรในการผลิต : ไม่มปีัญหา เพราะใช้อุปกรณ์ในพื้นที่ 
 

27. ปัจจัยความสำเร็จในการดำเนินงานของ
ท่านมีอะไรบ้าง กรุณายกตัวอยา่งเหตกุารณ์
หรือสิ่งที่ทำให้ทา่นสามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์
ตามวตัถุประสงค์ของโครงการ 

การมีส่วนร่วมของคนในพื้นที่ และเนื้อหาที่เสนอเป็นเนื้อหาเชิงบวก 

28. ปญัหาอุปสรรคหรือข้อจำกัดในการ
ดำเนินงานของทา่นมีอะไรบ้าง กรุณา
ยกตัวอย่างเหตุการณ์หรือสิ่งที่ทำใหท้า่น 

ไม่สามารถบรรลุผลสัมฤทธิต์ามวัตถปุระสงค์
ของโครงการ 
เช่น การขอรับทุนจาก กทปส., งบประมาณที่
ได้รับ, ผลการดำเนินงาน (ก่อน ระหวา่ง และ
หลังการผลิตรายการ) เป็นต้น 

1) ผลกระทบจากโควิดต่อระยะเวลาในการผลิตรายการ 
2) การทำความเข้าใจกับคนในพื้นที่ โดยทีมงานต้องเข้าไปทำความรู้จกัและละลายพฤตกิรรม
ของคนในพื้นที่เพื่อให้เกิดความคุ้นเคย 

29. ข้อเสนอแนะที่ท่านอยากเสนอให้ทาง 
กทปส. นำไปพัฒนาหรือปรับปรุง เพื่อให้
ท่านสามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์ตาม
วัตถุประสงคข์องโครงการได้  
เช่น ขั้นตอนการพจิารณาให้ทุน, ความ
ช่วยเหลือที่อยากได้รับจาก กทปส. เป็นต้น 

1) ระเบียบและข้อกำหนดเกี่ยวกบัการนำเสนอเนื้อหาที่มีจำนวนมาก ทำให้มีอปุสรรคในการ
ดำเนินงาน 

2) การกำหนดตัวชีว้ัดที่เป็น rating การรับชม ทำให้มีต้นทุนในการซ้ือชว่งเวลาการ
ออกอากาศที่อาจมีราคาสูงไม่สอดคล้องกับงบประมาณ 

 

 

30. ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ (ถ้ามี) 1) การออกแบบเนื้อหารายการควรให้อสิระแก่ผู้ผลิตในการนำเสนอรูปแบบเนื้อหารายการที่
น่าสนใจ 

2) ควรให้การสนับสนุนรายการในลักษณะนี้อย่างต่อเนื่อง เนื่องจากได้รับผลตอบรับที่ดีจาก
คนในพื้นที่และนอกพื้นที ่ทำให้คนสนใจเดินทางเพื่อท่องเที่ยวในพื้นที่มากยิ่งขึ้น 
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10.1.3.4 โครงการรณรงค์สร้างความรู้เพื่อยับยั้งและรู้เท่าทันข่าวปลอม (Stop Fake News) 

รายการ Stop Fake, Spread Facts 

 

อมูลพื้นฐาน 
1. ชื่อบริษัท/หน่วยงานของผู้รับทุน สมาคมผู้ผลิตข่าวออนไลน ์

2. ชื่อผู้ให้สัมภาษณ ์ ผศ.ดร. ศรัญญ์ทิตา ชนะชัยภูวพัฒน ์

3. ตำแหน่งของผู้ให้สัมภาษณ ์ หัวหน้าโครงการ 
4. เพศ หญิง 
5. อาย ุ 41 - 50 ป ี

6. การศึกษา สูงกว่าปริญญาตร ี

 

ข้อมูลรายการ 
7. ชื่อรายการ Stop Fake, Spread Facts 

8. รูปแบบรายการ เป็นการจัดกิจกรรมส่งเสริมการรับรู้เกี่ยวกับขา่วปลอมให้กับประชาชนใน 10 จงัหวัด
เป้าหมาย และสือ่มวลชน 

9. จำนวนตอน   

10. กลุ่มเป้าหมายของรายการ ประชาชนในพื้นที่ 10 จังหวัดเป้าหมาย 

11. เนื้อหารายการโดยสรุป เป็นกิจกรรมที่ดำเนินเพื่อส่งเสริมการับรู้เกี่ยวกบัข่าวลวงในให้กับประชาชนใน 10 จังหวัด
เป้าหมาย และสือ่มวลชนผ่านการจัดกจิกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการ 

12. แหลง่ข้อมูลหรือองค์ความรู้ในการจัดทำ
เนื้อหารายการ 

1. การค้นคว้าจากเอกสารต่างๆ  
2. ข้อมูลจากบุคคลในพื้นที่  
 

13. ประโยชน์ที่ท่านอยากให้เกิดขึ้นจาก 

การเผยแพร่รายการ 
1 ได้กลไกส่งเสริมและสนับสนุนภาคสื่อและภาคประชาชนเพื่อการรณรงค์หยุดข่าวปลอม 

2 ภาคประชาชนมีความรู้ความเขา้ใจ มคีวามสามารถ ศักยภาพในการคิด วิเคราะห์ รู้เท่าทัน 

ข้อมูลข่าวสารจริงหรือปลอมจากทกุสื่อ ไม่ตกเป็นเหยื่อหรือเครื่องมือจากผู้ไม่หวังดี 
3 สื่อมวลชนแขนงต่างๆ ที่ดำเนินกิจการด้านการสื่อสารทั้งแบบเป็นทางการและไม่เป็น 

ทางการตระหนักถึงจรยิธรรม คุณธรรม ความรับผิดชอบการประกอบวิชาชีพนำเสนอข้อมูล
ข่าวสารต่อประชาชนอย่างถูกตอ้งเป็นธรรม ให้ความร่วมมือในการหยุดข่าวปลอม 

14. ระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินโครงการ
ตามแผนที่เสนอ กทปส. (Proposal) 

365 วัน / 12 เดือน 

15. ระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินโครงการ
จริง 

18 เดือน 
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16. จำนวนตอนที่ผลิตแล้วเสร็จ (จนถึงวันที่
สัมภาษณ์) 

สื่อภาพยนตร์โฆษณา 2 ชุด ความยาว 2 นาทีนำเสนอผ่านสื่อออนไลน์ และ 15 วินาที
ออกอากาศทางทีวีดิจิทัล 

17. จำนวนตอนที่ออกอากาศสำเร็จ (จนถึง
วันที่สัมภาษณ์) 

สื่อภาพยนตร์โฆษณา 2 ชุด ความยาว 2 นาทีนำเสนอผ่านสื่อออนไลน์ และ 15 วินาที
ออกอากาศทางทีวีดิจิทัล 

18. จำนวนบุคลากรทัง้หมดในโครงการ 
(เช่น ผู้กำกับ, ทีมถา่ยทำ, พิธีกร) 

-  

19. ช่องทางการออกอากาศ: สถานีโทรทัศน์ 
(On Air)  
 

 

20. ช่องทางการออกอากาศ: สื่อออนไลน์ 
(Online) 

Spread Fact “หยุดข่าวปลอมด้วยข้อเท็จจริง” 
https://www.newtv.co.th/news/96945 
https://www.dailynews.co.th/news/863722/ 
https://siamrath.co.th/n/331623 
https://www.thaipost.net/public-relations-news/105575/ 
https://www.springnews.co.th/news/821978 
https://thestandard.co/stop-fake-spread-facts-project/ 
https://www.tnnthailand.com/news/social/108090 
https://www.facebook.com/1191406997600635/posts/7053229378085005/?d=n 
https://tna.mcot.net/pr-news-904306 
https://www.brighttv.co.th/news/social/stop-fake-news 
https://workpointtoday.com/stop-fake-news/ 
https://news.thaipbs.or.th/content/313658 
https://news.thaipbs.or.th/content/313658 
https://mgronline.com/onlinesection/detail/9650000026284 
https://www.thansettakij.com/social-biz/517641 
https://www.nationtv.tv/news/378867037 
https://www.chiangmainews.co.th/page/archives/1962136/ 
https://btfp.nbtc.go.th/Newsandactivities/news/1539-(2).aspx 

21. งบประมาณที่ไดร้ับอนุมัติจาก กทปส. 
ทั้งหมด 

3,275,000 บาท  
 

22. ค่าใช้จา่ยที่เกดิขึ้นในโครงการ 3,275,000 บาท  
23. รายได้จากการผลติรายการ (บอก
ตัวเลขครา่วๆ ได้) 

รายได้จากกองทุน (งบประมาณ) 3,275,000 บาท  
รายได้จากโฆษณา – (ไม่ได้ขาย ad) บาท 
รายได้จากชอ่งทางอื่นๆ - บาท 
 

24. รายการของทา่นมีการประเมินผลความ
พึงพอใจของผู้ชมหรือไม่ 

  มี  
 
 

24. รายการได้มีการจัดทำบริการคำบรรยาย
แทนเสียง (Closed Caption) หรือบริการ
ล่ามภาษามือ (Sign Language 
Interpretation) และบริการเสียงบรรยาย
ภาพ (Audio Description) หรือไม่ 

ไม่มี 
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ปัจจัยความสำเร็จ ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ 
25. ผลการดำเนินงานในภาพรวมเป็นไป
ตามแผนที่ท่านเสนอให้แก่กองทุน กทปส. 
ไว้หรือไม่ อย่างไร 

สามารถดำเนินการได้ครบถ้วนตามขอบเขตงาน แต่มีความล่าชา้ เนื่องจากสถานการณ์โควิด
ทำให้ไม่สามารถลงพื้นที่ได้ 
 

26. กรุณาเล่าถึงการบริหารจัดการโครงการ
ของท่านในด้านการบริหารงบประมาณ,  

การบริหารบุคลากร, การบริหารเวลาในการ
ดำเนินงาน การบริหารทรัพยากรในการผลิต 
และด้านอ่ืนๆ 

การบริหารงบประมาณ : ไม่มีปัญหา  
 

การบริหารบุคลากร : ไม่มีปัญหา เนื่องจากใช้บุคลากรในพื้นที่ดำเนินการถา่ยทำ 

 

การบริหารเวลาในการดำเนินงาน : โควดิทำให้ทำงานช้าลง  
 

การบริหารทรัพยากรในการผลิต : ไม่มปีัญหา เพราะใช้อุปกรณ์ในพื้นที่ 
 

27. ปัจจัยความสำเร็จในการดำเนินงานของ
ท่านมีอะไรบ้าง กรุณายกตัวอยา่งเหตกุารณ์
หรือสิ่งที่ทำให้ทา่นสามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์
ตามวตัถุประสงค์ของโครงการ 

การมีส่วนร่วมของคนในพื้นที่ ร่วมกับการวางแผนการดำเนินงานของทีมงานทีป่ระสานผ่าน
ผู้นำชุมชน หรือผู้ที่มีอำนาจในพื้นที่ให้มสี่วนร่วมในการกระจายข่าว และสร้างการรับรู้ให้กับ
ประชาชนในพื้นที่ส่งผลให้การดำเนินงานเป็นไปด้วยดี 

28. ปญัหาอุปสรรคหรือข้อจำกัดในการ
ดำเนินงานของทา่นมีอะไรบ้าง กรุณา
ยกตัวอย่างเหตุการณ์หรือสิ่งที่ทำใหท้า่น 

ไม่สามารถบรรลุผลสัมฤทธิต์ามวัตถปุระสงค์
ของโครงการ 
เช่น การขอรับทุนจาก กทปส., งบประมาณที่
ได้รับ, ผลการดำเนินงาน (ก่อน ระหวา่ง และ
หลังการผลิตรายการ) เป็นต้น 

1) ผลกระทบจากโควิดต่อระยะเวลาในการดำเนินกิจกรรม 

 

29. ข้อเสนอแนะที่ท่านอยากเสนอให้ทาง 
กทปส. นำไปพัฒนาหรือปรับปรุง เพื่อให้
ท่านสามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์ตาม
วัตถุประสงคข์องโครงการได้  
เช่น ขั้นตอนการพจิารณาให้ทุน, ความ
ช่วยเหลือที่อยากได้รับจาก กทปส. เป็นต้น 

 

30. ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ (ถ้ามี)  
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10.1.3.5 โครงการการผลิตรายการเพื่อส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจของคนพิการและประชาชน
เกี่ยวกับการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิคนพิการในการเข้าถึงหรือรับรู้และใช้ประโยชน์
จากกิจการโทรทัศน์ 

 
รายการ เพ่ือนกันคนพันธุ์ D 

 

ข้อมูลพื้นฐาน 
1. ชื่อบริษัท/หน่วยงานของผู้รับทุน บริษัท คิดซน พลัส จำกัด 
2. ชื่อผู้ให้สัมภาษณ ์ คุณกฤติกา เกลีย้งกลม 
3. ตำแหน่งของผู้ให้สัมภาษณ ์ หัวหน้าโครงการ 
4. เพศ หญิง 
5. อาย ุ 51 - 60 ป ี
6. การศึกษา ปริญญาตร ี

 
ข้อมูลรายการ 

7. ชื่อรายการ เพื่อนกันคนพันธุ ์D  
8. รูปแบบรายการ รายการประเภท “Edutainment Reality”  
9. จำนวนตอน 47 ตอน ระยะเวลาตอ่ตอน 25 นาท ี

 
10. กลุ่มเป้าหมายของรายการ 1. กลุ่มคนพิการ  

2. กลุ่มประชาชนทั่วไป 
11. เน้ือหารายการโดยสรุป “เพื่อนกันคนพันธุ ์D” ( D – Disabled ) ...คือรายการที่จะชวนคุณออกไปทำความรู้จัก 

เรียนรู้ และสัมผัสกับวถิีชีวิตของคนพิการรวมทั้งเร่ืองราวรอบตัวของคนพิการทั้งในและ
ต่างประเทศ เกี่ยวกบัการสงเสริมและคุมครองสิทธิของคนพิการในการเขาถึงหรือรับรูและใช
ประโยชนจากกิจการโทรทัศน ผ่าน 3 ตัวแทนของผู้คนในสังคม ที่พร้อมจะเดินเคียงข้าง
ช่วยเหลือ แบ่งปันประสบการณ์ มุมมอง และความรู้ในมิติที่หลากหลายแก่กันและกัน 
...หนึ่งคนทั่วไป ...หนึ่งคนบกพร่องทางการเห็น ...หนึ่งคนบกพร่องทางการได้ยิน 
สามความแตกตา่งที่จะรวมเป็นหนึ่งเดียว โดยการเข้ามามีส่วนรว่มในรายการของคนพิการ 
เพื่อเป็นกระบอกเสียงให้ผู้คนในสังคมได้ตระหนักถึงการเห็นคุณค่าของกันและกัน เห็นสิทธิที่
ทัดเทียม และได้เห็นความลงตัวของการอยู่ร่วมกันในสังคมที่เต็มเปี่ยมด้วยมิตรภาพ ที่จะ
กลายเป็นจุดเริ่มต้นที่ดีของการสร้างสังคมอันพึงปรารถนาในอนาคตที่เรียกว่า Inclusive 
Society หรือสังคมแห่งการอยู่เย็นเป็นสุขร่วมกัน 

12. แหลง่ข้อมูลหรือองค์ความรู้ในการจัดทำ
เนื้อหารายการ 

สมาคมคนตาบอดแห่งประเทศไทย  
สมาคมคนหูหนวกแห่งประเทศไทย  
สมาคมล่ามภาษามือ  



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 72 
 

บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

เครือข่ายคนพิการ 
13. ประโยชน์ที่ท่านอยากให้เกิดขึ้นจาก 

การเผยแพร่รายการ 
เพื่อเป็นกระบอกเสียงให้ผู้คนในสังคมได้ตระหนักถึงการเห็นคุณค่าของกันและกัน เห็นสิทธิที่
ทัดเทียม และได้เห็นความลงตัวของการอยู่ร่วมกันในสังคมที่เต็มเปี่ยมด้วยมิตรภาพ ที่จะ
กลายเป็นจุดเร่ิมต้นที่ดีของการสร้างสังคมอันพึงปรารถนาในอนาคตที่เรียกว่า Inclusive 
Society หรือสังคมแห่งการอยู่เย็นเป็นสุขร่วมกัน 

14. ระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินโครงการ
ตามแผนที่เสนอ กทปส. (Proposal) 

365 วัน / 12 เดือน 

15. ระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินโครงการ
จริง 

575 วัน/ 19 เดือน (ล่าชา้กว่าแผน) 
 

16. จำนวนตอนที่ผลิตแล้วเสร็จ (จนถึงวันที่
สัมภาษณ์) 

47 ตอน 

17. จำนวนตอนที่ออกอากาศสำเร็จ (จนถึง
วันที่สัมภาษณ์) 

47 ตอน 
ระยะเวลาตามแผนที่เสนอ กทปส. (Proposal) 180 วัน 
ระยะเวลาตามที่ใช้จริง 390 วัน 
 

18. จำนวนบุคลากรทัง้หมดในโครงการ 
(เช่น ผู้กำกับ, ทีมถา่ยทำ, พิธีกร) 

15 คน  

19. ช่องทางการออกอากาศ: สถานีโทรทัศน์ 
(On Air)  
 

One ช่อง 31 
ช่วงเวลาออกอากาศ (วันและเวลา) ทุกวันอาทิตย์ 08.00-08.30 น. 
ค่าเฉลี่ย Rating ตลอดระยะเวลาการออกอากาศ 
➢ ค่าเฉลี่ย Rating ตามแผนที่เสนอ กทปส. (Proposal) ไม่น้อยกว่า 0.05 
➢ ค่าเฉลี่ย Rating จริง 0.086 

20. ช่องทางการออกอากาศ: สื่อออนไลน์ 
(Online) 

❖ ช่องทางที่ 1 YouTube  
(Hashtag : #เพื่อนกันคนพันธุ์D 
ชื่อช่อง เพื่อนกันคนพันธุ์ D -Disabled 
จำนวนยอด Views ตามแผนที่เสนอ กทปส. รวมกันไม่น้อยกวา่ 302,028 views 
จำนวนยอด Views จริง 180,142 (จำนวนยอด Views โดยรวม / จำนวนครั้งที่
วิดีโอถกูเล่นทุกตอน) 
จำนวนยอด Likes 824  
ระยะเวลาการรับชมโดยเฉลี่ย (นาที) 30 
จำนวนยอด Share 216 
จำนวนยอด Comment 11 
ตัวอยา่ง Comment ของผู้ชมรายการ ดีใจที่ได้ดูจ้า ตามมาจาก ช่องOne ได้รับ
สาระความรู้ ดีใจ น่ารักมากๆ ชอบๆ /เป็นรายการที่ดีมากๆ ครับ 

❖ ช่องทางที่ 2 YouTube จำนวนผู้ติดตาม 38.3 ล้าน subscribers 
ชื่อช่อง one31 

https://www.youtube.com/@one31official  
จำนวนยอด Views ตามแผนที่เสนอ กทปส. รวมกันไม่น้อยกวา่ 302,028 views 
จำนวนยอด Views จริง 122,866 (จำนวนยอด Views โดยรวม / จำนวนครั้งที่
วิดีโอถกูเล่นทุกตอน) 
จำนวนยอด Likes 235 
จำนวนยอด Comment 5 
ตัวอยา่ง Comment ของผู้ชมรายการ Comment เชิงบวก: ดีใจได้ดูเทปนี้ 
ขอบคุณทีมงานที่สร้างสรรค์สื่อดีๆ ครับ 

21. งบประมาณที่ไดร้ับอนุมัติจาก กทปส. 
ทั้งหมด 

15,523,025 บาท  

22. ค่าใช้จา่ยที่เกดิขึ้นในโครงการ ค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการ (กรุณาระบุ ประเภทรายจ่ายและยอดเงินที่ใช้จ่ายจริง) 
11,023,025บาท (15,523,025 บาท Proposal) 
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รายละเอียด Budget:  
- ค่าใช้จ่ายในการออกอากาศ 4,500,000 บาท  
- ค่าผลิตรายการในประเทศไทย 42 ตอน / ค่าผลิตรายการต่างประเทศ 5 ตอน 
- ค่าทีมพิธีกรผู้พกิารทางสายตา /ค่าทีมพธิีกรผู้พิการทางการได้ยิน 
- ค่าจัดทำ AD / CC 
- ค่าตรวจสอบและจัดทำบัญชโีครงการ / ค่าภาษีมูลค่าเพิ่ม 

23. รายได้จากการผลติรายการ (บอก
ตัวเลขครา่วๆ ได้) 

รายได้จากกองทุน (งบประมาณ) 15,523,025 บาท 
รายได้จากโฆษณา – (ไม่ได้ขาย ad) บาท 
รายได้จากชอ่งทางอื่นๆ - บาท 

24. รายการของทา่นมีการประเมินผลความ
พึงพอใจของผู้ชมหรือไม่ 

  ไม่มี  
 

24. รายการได้มีการจัดทำบริการคำบรรยาย
แทนเสียง (Closed Caption) หรือบริการ
ล่ามภาษามือ (Sign Language 
Interpretation) และบริการเสียงบรรยาย
ภาพ (Audio Description) หรือไม่ 

 มี ได้แก ่

• คำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) 
• ล่ามภาษามือ (Sign Language Interpretation) 
• เสียงบรรยายภาพ (Audio Description) 

 
ปัจจัยความสำเร็จ ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ 

25. ผลการดำเนินงานในภาพรวมเป็นไป
ตามแผนที่ท่านเสนอให้แก่กองทุน กทปส. 
ไว้หรือไม่ อย่างไร 

มีการปรับแผนการดำเนินงาน ในเรื่องของจำนวนตอน จาก 45 ตอนระยะเวลาการดำเนินงาน 
และช่องทางการออกอากาศ 

26. กรุณาเล่าถึงการบริหารจัดการโครงการ
ของท่านในด้านการบริหารงบประมาณ,  
การบริหารบุคลากร, การบริหารเวลาในการ
ดำเนินงาน การบริหารทรัพยากรในการผลิต 
และด้านอ่ืนๆ 

การบริหารงบประมาณ : โครงการนี้มีปรับจำนวนตอนการออกอากาศ และแผนการ
ดำเนินงานที่ขยายโครงการมากกวา่ที่เสนอ แต่งบประมาณการผลิตเท่าเดิมก็จะต้องบริหารให้
อยู่ในงบประมาณที่ กทปส. อนุมัต ิ
 
การบริหารบุคลากร : บริหารบุคลากรให้ตรงตามหน้าที่มากที่สุด เพื่อประสิทธภิาพในการ
ทำงาน 
 
การบริหารเวลาในการดำเนินงาน : อยา่งที่โครงการนี้มีการขยายเวลาการดำเนนิงาน  
ทางโครงการได้บริหารเวลาไม่ให้เกินกวา่ความเหมาะสมของการขยายเวลา 

27. ปัจจัยความสำเร็จในการดำเนินงานของ
ท่านมีอะไรบ้าง กรุณายกตัวอยา่งเหตกุารณ์
หรือสิ่งที่ทำให้ทา่นสามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์
ตามวตัถุประสงค์ของโครงการ 

โครงการนี้ได้รับการตรวจสอบจากคณะกรรมการในทุกขั้นตอน ตั้งแต่การเขียนโครงเร่ือง 
เขียนสคริปต์ การถ่ายทำ และการตรวจเทปก่อนออกอากาศ 

28. ปญัหาอุปสรรคหรือข้อจำกัดในการ
ดำเนินงานของทา่นมีอะไรบ้าง กรุณา
ยกตัวอย่างเหตุการณ์หรือสิ่งที่ทำใหท้า่น 

ไม่สามารถบรรลุผลสัมฤทธิต์ามวัตถปุระสงค์
ของโครงการ 
เช่น การขอรับทุนจาก กทปส., งบประมาณที่
ได้รับ, ผลการดำเนินงาน (ก่อน ระหวา่ง และ
หลังการผลิตรายการ) เป็นต้น 

ปัญหาอุปสรรคในการดำเนินงานคือระหว่างการผลิตรายการ ซึ่งอยู่ในช่วงโควดิ 19 ทำให้การ
ถ่ายทำค่อนข้างลำบากทั้งในและต่างประเทศ 

29. ข้อเสนอแนะที่ท่านอยากเสนอให้ทาง 
กทปส. นำไปพัฒนาหรือปรับปรุง เพื่อให้
ท่านสามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์ตาม
วัตถุประสงคข์องโครงการได้  
เช่น ขั้นตอนการพจิารณาให้ทุน, ความ
ช่วยเหลือที่อยากได้รับจาก กทปส. เป็นต้น 

- 
 

30. ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ (ถ้ามี) - 
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10.2 สรุปรายงานผลการสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญด้านการเขียนบทและการกำกับรายการ 

10.2.1 แผนการสัมภาษณ์ 

ตารางท่ี 10.2 สรุปแผนการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้านการเขียนบทและการกำกับรายการ 

 

ลำดับ ชื่อผู้เชี่ยวชาญ ผู้เชี่ยวชาญด้าน แผนการสัมภาษณ์ 
1 คุณรญิญารัศมิ์ อริยกศุลสุทธิ ผู้เชี่ยวชาญด้านการผลิตรายการ  
2 ผศ.ดร.มานา ปัจฉมินันท์ ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา 20 กันยายน 2566 

 
10.2.2 ประเด็นสัมภาษณ์ 

 
ประเด็นสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้านการผลิตรายการ: คุณริญญารัศม์ิ อริยกุศลสุทธิ 

1) สิ่งใดบ้างที่เป็นความท้าทายต่อผู้ผลิตรายการเพื่อปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและ  

ความต้องการของผู้ชมในอนาคต ทั้งในมิติเนื้อหารายการ รูปแบบรายการและช่องทางการนำเสนอ  
2) เนื้อหา (Content): Trend แนวโน้มเนื้อหาที่ใหม่ๆ ที่จะเป็นที่นิยมของผู้ผลิตและผู้ชมในอนาคต  

จะมีแนวโน้มในลักษณะใด ถ้ามองถึงอนาคตในอีก 3 ปี, 5 ปี และ 10 ปีข้างหน้า  
3) รูปแบบรายการ/เทคนิคการนำเสนอ/เทคนิคการผลิต: Trend แนวโน้มที่น่าสนใจมีอะไรบ้าง เช่น 

รูปแบบรายการในต่างประเทศที่สามารถนำมาปรับให้เข้ากับสังคมไทย 

4) ข้อเสนอแนะต่อการผลิตและออกอากาศเนื้อหารายการที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะในอนาคต ที่จะ
สามารถดึงดูดผู้ชมให้มีความสนใจและก่อให้เกิดประโยชน์ต่อสาธารณะตามวัตถุประสงค์อย่างแท้จริง 
(มีผู้ชม และสร้าง Impact ต่อสังคมได้) 

5) ข้อเสนอแนะต่อ หน่วยงานกำกับฯ และหน่วยงานให้ทุนฯ ในรูปแบบของการกำกับเนื้อหารายการ 
และการสนับสนุนผู้ผลิตให้มีความเหมาะสมต่อแนวโน้มในอนาคต 

 
ประเด็นสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา : ผศ.ดร.มานา ปัจฉิมนันท ์ 

1) แนวโน้มหรือรูปแบบเนื้อหารายการ (Content) ใหม่ๆ ที่จะเป็นที่นิยมของผู้ผลิตและผู้ชมในอนาคต 
จะมีแนวโน้มในลักษณะใด  

2) เทคนิคการผลิต/เทคโนโลยีการผลิตใหม่ๆ ที่จะถูกนำมาใช้ในการผลิตรายการในอนาคต มีเทคนิค
อะไรบ้าง มีผลดีหรือผลเสียต่อผู้ผลิตรายการในประเทศหรือไม่ อย่างไร 

3) ผู้ผลิตรายการในประเทศไทย และหน่วยงานกำกับต้องให้ความสำคัญในการปรับตัวในด้านใดบ้าง  

เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี รูปแบบรายการ และความนิยมของผู้ชมในอนาคต 
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4) แนวโน้มในการผลิตและออกอากาศเนื้อหารายการที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะในอนาคตจะเป็น
อย่างไร (ระดับประเทศ และระดับนานาชาติ) ที่จะเป็นโอกาสหรือความท้าทายกับผู้ผลิตเนื้อหา
รายการที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ 

5) ข้อเสนอแนะแนวทางการดึงดูดผู้ชมให้มีความสนใจชมรายการที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะมากขึ้น 

6) ข้อเสนอแนะอื่นๆ ต่อ กทปส. ในฐานะหน่วยงานให้ทุนฯ ผู้ผลิตรายการ เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อ  

การดำเนินงานในอนาคต 

 

10.2.3 ผลการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้านการเขียนบทและการกำกับรายการ 
 
สรุปผลการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้านการผลิตรายการ : คุณริญญารัศม์ิ อริยกุศลสุทธิ 

1) สิ่งใดบ้างที่เป็นความท้าทายต่อผู้ผลิตรายการเพื่อปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและ
ความต้องการของผู้ชมในอนาคต ทั้งในมิติเนื้อหารายการ รูปแบบรายการและช่องทางการนำเสนอ  

• พฤติกรรมของผู้ชมที่เปลี่ยนแปลงไป เนื่องจากช่องทางการชมและนำเสนอรายการต่างๆ  

มีจำนวนมากขึ้น และหลากหลาย สามารถหาดูได้ทั ้งช่องสถานีโทรทัศน์และสื่อออนไลน์  
ทั้งเนื้อหารายการในประเทศ และต่างประเทศ 

• คู่แข่งขันที่เพิ่มมากขึ้น ไม่เฉพาะสถานีโทรทัศน์ แต่รวมทั้งสื่อออนไลน์ ที่มีเนื้อหารายการ  

ที่หลากหลายทั้งจากผู้ผลิตภายในประเทศ และต่างประเทศ 

• ความท้าทายสำหรับ Production House ระดับ SMEs ที่มีข้อจำกัดด้านเงินทุน  
2) เนื้อหา (Content): Trend แนวโน้มเนื้อหาที่ใหม่ๆ ที่จะเป็นที่นิยมของผู้ผลิตและผู้ชมในอนาคต 

จะมีแนวโน้มในลักษณะใด ถ้ามองถึงอนาคตในอีก 3 ปี, 5 ปี และ 10 ปีข้างหน้า  
• รูปแบบเนื้อหารายการที่มีการปรับเปลี่ยนตามพฤติกรรมผู้บริโภคเป้าหมาย มีการจัดทำ

เนื้อหาที่เฉพาะกลุ่มเป้าหมายมากยิ่งขึ้น 

• ความสดใหม่ และความสมจริง เข้าถึงผู้ชมเฉพาะกลุ่มความสนใจ 

3) รูปแบบรายการ/เทคนิคการนำเสนอ/เทคนิคการผลิต: Trend แนวโน้มที่น่าสนใจมีอะไรบ้าง เช่น 
รูปแบบรายการในต่างประเทศที่สามารถนำมาปรับให้เข้ากับสังคมไทย 

• การสร้างสรรค์เนื้อหาของรายการต่างๆ ให้มีความแปลกใหม่ และท้าทาย ฉีกแนวและมี
ความคิดสร้างสรรค์ เนื่องจากปัจจุบันรายการโทรทัศน์ของไทยมีเนื้อหารายการที่ไม่ซับซ้อน 
ตอบสนองต่อผู้ชม gen x ถึง baby boom ทำให้เนื้อหารายการไม่น่าสนใจสำหรับกลุ่ม gen y 

และ gen z ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อยอดรับชมรายการผ่าน TV ที่ลดน้อยลงอย่างต่อเนื่อง 
ในอนาคต 

• จะมี Fake new มากยิ่งขึ้น ในสื่อออนไลน์ โดยเฉพาะจาก TikTok 
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• การกำหนดตัวชี ้วัดความสำเร็จของรายการต่างๆ จะเปลี่ยนไป สู่การนับยอดวิวจากสื่อ
ออนไลน์มากยิ่งขึ้น 

4) ข้อเสนอแนะต่อการผลิตและออกอากาศเนื้อหารายการที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะในอนาคต  
ที่จะสามารถดึงดูดผู้ชมให้มีความสนใจและก่อให้เกิดประโยชน์ต่อสาธารณะตามวัตถุประสงค์
อย่างแท้จริง (มีผู้ชม และสร้าง Impact ต่อสังคมได้) 

• เนื้อหารายการที่ควรมีการสนับสนุน คือ  
o การรู ้เท่าทันสื ่อ ในหลากหลายรูปแบบ และการนำเสนอที ่ตรงไปตรงมาและ 

ทันเหตุการณ์ เช่น การเตือนภัยผ่านการนำเสนอในรายการข่าวสด  
o สารคดี โดยเฉพาะการท่องเที ่ยวเมืองรอง โดยความร่วมมือกับ ททท. รวมทั้ง  

การนำเสนอข่าวด้านการท่องเที่ยวที่ตอบสนองต่อข่าวด้านลบและสร้างความเชื่อมั่น
ของการท่องเที่ยวไทย 

5) ข้อเสนอแนะต่อ หน่วยงานกำกับฯ และหน่วยงานให้ทุนฯ ในรูปแบบของการกำกับเนื้อหารายการ 
และการสนับสนุนผู้ผลิตให้มีความเหมาะสมต่อแนวโน้มในอนาคต 

• หน่วยงานภาครัฐควรมีการสนับสนุนการผลิตสื่อในรูปแบบต่างๆ ตลอดกระบวนการผลิต 
ครอบคลุมทั้งในส่วนของเครื่องมือและอุปกรณ์ ต้นทุนการผลิต การใช้สถานที่ และอื่นๆ  
ในรูปแบบการให้ทุนสนับสนุน การให้สิทธิประโยชน์ เป็นต้น 

• การให้ทุนสนับสนุนสื่อท้องถิ่น และผู้ผลิตรายเล็ก (SMEs) เนื่องจากผู้ผลิตรายเล็กไม่กล้าที่จะ
เสนอขอทุนของ กทปส. เนื่องจากติดข้อกำหนดในด้านประสบการณ์การทำงานกับหน่วยงาน
ภาครัฐ และมีความกังวลว่าหากเสนอจะไม่ได้รับการพิจารณา  

• ควรมีการจัดให้มีโครงการสำหรับผู้ผลิตรายเล็กโดยเฉพาะ เพื่อลดช่องว่างทางการแข่งขัน 
และการใช้เกณฑ์การพิจารณาท่ีแตกต่างกัน 

 
สรุปผลการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา : อ.มานา 

1) แนวโน้มหรือรูปแบบเนื ้อหารายการ (Content) ใหม่ๆ ที ่จะเป็นที ่นิยมของผู ้ผลิตและผู ้ชม 

ในอนาคต จะมีแนวโน้มในลักษณะใด  
• ปัจจุบันผู้ชมต้องการการนำเสนอเรื่องราวที่สดและสมจริง และนิยมชมรายการต่างๆ ผ่าน

ช่องทาง Social Media มากยิ่งขึ้น เนื่องจากมีการนำเสนอที่สด รวดเร็ว และไม่เป็นทางการ 
เช่น รายการข่าว ที่แข่งกันที่ความสด real time ในรูปแบบที่ไม่ได้มีการเตรียมการล่วงหน้า 

• ผู ้ผลิตรายการและสื ่อต่างๆ จะใช้ Social Media ในการสร้าง Engagement เนื ่องจาก 

ผู ้ดำเนินรายการให้ความสำคัญกับการสื ่อสาร และการแสดงความคิดเห็นของผู ้ชม  
แบบ real time และมีการโต้ตอบระหว่างผู้ชมด้วยกัน และผู้ชมและผู้ดำเนินรายการ  
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• การนำเสนอผ่านการออกอากาศทาง TV จะติดเรื่องการกำกับ/ควบคุมคำพูดตามข้อกำหนด
ของ กสทช. ทำให้หลายรายการสด จะนำเสนอควบคู่กันในทีวี และ Social Media เนื่องจาก 
Social Media – live ไม่มีข้อจำกัดเรื่องเวลาออกอากาศ และการกำกับ/ควบคุมคำพูด 

• เมื่อรูปแบบของสื่อเปลี่ยนแปลงไป พฤติกรรมของคนดูเปลี่ยน ดังนั้นผู้ผลิตก็ต้องเปลี่ยนและ
ปรับตัวตาม 

2) เทคนิคการผลิต/เทคโนโลยีการผลิตใหม่ๆ ที่จะถูกนำมาใช้ในการผลิตรายการในอนาคต มีเทคนิค
อะไรบ้าง มีผลดีหรือผลเสียต่อผู้ผลิตรายการในประเทศหรือไม่ อย่างไร 

• ปัจจุบ ันเทคโนโลยี AI platform จะเป็นเทคโนโลยีที ่สำคัญ ที ่ทำให้ทำงานได้เร็วขึ้น  
สร้างเนื้อหา ภาพประกอบ ได้ไว แต่ถึงแม้ AI จะมีประโยชน์ในการผลิต ก็มีผลในเชิงลบ คือ 
ด้านความถูกต้องของการได้มาซึ่งข้อมูลถูกต้องหรือไม่ ดังนั้น การใช้ AI ต้องมีการตรวจสอบ
ความถูกต้อง เหมาะสม และ copy right  

• เทคโนโลยีการผลิตถูกลง เนื่องจากมีโปรแกรมสำเร็จรูปต่างๆ ดังนั้น การประเมินต้นทุนการ
ผลิตอาจต้องพิจารณาใหม่ เนื่องจากงบประมาณเท่าเดิม อาจทำผลผลิตได้มากขึ้น เช่น 
คุณภาพกล้อง studio ระบบเสียง ที่มีคุณภาพในระคาที่ไม่สูง ส่งผลทำให้เกิดช่องรายการ
ทาง youtube ที่มีผู้สร้าง content จำนวนมาก 

• การใช้ Social Media ที่มี audio เช่น cluphouse รวมทั้งแนวโน้มของการผลิต VDO สั้น 
ที่ผู้ชมชื่นชอบ ทำให้มีการผลิต VDO สั้น เพิ่มมากขึ้น แต่ทั้งนี้ การผลิต VDO สั้นไปจะสง่ผล
กระทบในประเด็นเรื่อง sponsor เนื่องจากช่วงเวลาการนำเสนอเนื้อหาที่สั้นมากๆ ทำให้  
ไม่สามารถสอดแทรกโฆษณาได้ 

• ร ูปแบบของการเก ็บ rating ของ social media ที ่  sponsor ต้องจ ่าย ค ือการด ูตาม 
followers กับขนาดการ engagement โดยใช้ rate card ของแต่ละช่อง 

3) ผู้ผลิตรายการในประเทศไทย และหน่วยงานกำกับต้องให้ความสำคัญในการปรับตัวในด้านใดบ้าง 
เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี รูปแบบรายการ และความนิยมของผู้ชมในอนาคต 

• เสนอรูปแบบรายการให้เหมาะสมกับพฤติกรรมของ target group เช่น เด็ก คือ การทำคลิป
สั้น การแข่งขันแบบ Positive Competition  

• รายการสำหรับผู้พิการ เช่น การนำ influencer มาเรียนรู้ อยู่ร่วมกับผู้พิการ เพื่อเป็นการ
สร้างการยอมรับและอยู่ร่วมกันอย่างเป็นธรรมชาติ 

4) แนวโน้มในการผลิตและออกอากาศเนื้อหารายการที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะในอนาคตจะเป็น
อย่างไร (ระดับประเทศ และระดับนานาชาติ) ที่จะเป็นโอกาสหรือความท้าทายกับผู้ผลิตเนื้อหา
รายการที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ 
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• รูปแบบของการผลิตสื่อมีด้วยกัน 2 รูปแบบ คือ การให้อิสระของสื ่อได้เต็มที่ (ตัวอย่าง 
ไต้หวัน) โดยผู้ผลิตต้องมี Media Literacy เพื่อไม่ให้เกิดผลกระทบทางลบต่อผู้ชมและสังคม
โดยรวม และการควบคุมเนื้อหาที่ออกอากาศ (ประเทศไทย) 

• ในขณะที่การผลิตสื่อและเผยแพร่ผ่าน Social Media ยังไม่มีหน่วยงานที่เข้าควบคุมและ
กำกับดูแล โดยเป็นเพียงการใช้การควบคุมภายใต้ พรบ. คอมฯ เท่านั้น 

• กรณีตัวอย่างต่างประเทศ ที่เข้าถึงเด็ก คือ รายการออนไลน์ ที่เด็กเป็นผู้ดำเนินรายการ  
การรีวิว การเล่นเกมส์ เน้นความสดและสมจริง ไม่มีสคริป  

5) ข้อเสนอแนะแนวทางการดึงดูดผู้ชมให้มีความสนใจชมรายการที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะมากขึ้น 

• การนำเสนอช่องทางการเผยแพร่ให้สอดคล้องกับช่วงวัย เช่น กรณี Social Media การแครก
เกมส์ ที่สอดแทรกความรู้ด้านจริยธรรม การบริหารเงินส่วนบุคคล การดูแลความปลอดภัย 
การรู้เท่าทัน technology (Literacy) เป็นต้น 

• ประเด็นที ่เด็กที ่ต ้องรับรู ้ คือ Social Bullying เช่น การรวมกลุ ่มใน line เพื ่อต่อต้าน 
LGBTQ, Mental Health (เด ็กและคนรอบข้าง) , ความหลากหลาย, ความเท่าเท ียม  
(เด็กพิเศษ), ความเข้าใจสิทธิและหน้าที่ของตัวเอง 

6) ข้อเสนอแนะอื่นๆ ต่อ กทปส. ในฐานะหน่วยงานให้ทุนฯ ผู้ผลิตรายการ เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อ
การดำเนินงานในอนาคต 

• ควรมีการพิจารณาการให้ทุนกับ Influencer ที่เข้าถึงผู้ชมได้ตรงกับกลุ่มเป้าหมาย เนื่องจาก 
Influencer จะมีความสามารถในการผลิตสื่อที่เข้าใจความต้องการของผู้ชม 

• ประเด็นการให้ทุนต้องให้ความสำคัญในประเด็นเรื่องความเหมาะสม จริยธรรม ดังนั้น ควรมี
การให้ทุนในรูปแบบของการกำหนดประเด็น แต่ทั้งนี้ การให้ทุนสำหรับรายการสด จะต้องมี
ความระมัดระวังในประเด็นอ่อนไหวต่างๆ 

• การจัดลับสำคัญในการให้ทุน โดยพิจารณาการให้ทุนสำหรับรายการที่เกี่ยวกับสถานการณ์
ภายในประเทศเป็นอันดับแรก 

• แนะนำรายการที่ กทปส. ต้องสนับสนุน คือ Sustainable, Soft power, Health (Aging, 

Mental,บ ุหรี ่ ,ก ัญชา), technology, การหลอกลวง , ความรู ้ทางการเง ิน , Future skill 

(Coding) and soft skill (ภาษา) 
• ประเด็นในสังคมที ่ควรให ้ความสำคัญ คือ Aging Society : Income กับ Happiness  

โดยอาจพิจารณารายการที่เกี่ยวกับ Income เงินหลังเกษียร อาชีพหลังเกษียร 

• กสทช. ควรให้อิสระการดำเนินงานของสื่อมากยิ่งขึ้น แต่สื่อต้องมีจริยธรรมมากยิ่งขึ้น ดังนั้น 
ควรมีการอบรม ส่งเสริมจริยธรรมสื่อมากยิ่งขึ้น 
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10.3 สรุปรายงานผลการจัดประชุม 4 ภาคสำหรับรายการปี 2563  
การประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจากกองทุนวิจัยและพัฒนา 

กิจการกระจายเสียงกิจการโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (โครงการประจำปี  2563) 
โดยใช้เทคนิคการประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group) ในการประชุมให้ความเห็นและประเมินผล ตัวแทนกลุ่ม 

ที่เก่ียวข้อง โดยสุ่มตัวแทนที่เป็นกลุ่มเป้าหมายของรายการที่ออกอากาศรวม 400 คน และจัดประชุมกลุ่มย่อย 
5 ภูมิภาค ซึ่งกระจายไปที่ภาคเหนือ (จังหวัดเชียงใหม่) ภาคใต้ (จังหวัดสงขลา) ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

(จังหวัดขอนแก่น) และภาคกลาง (กรุงเทพมหานคร) โดยการจัดประชุมเพื่อประเมินผลการผลิตรายการฯ  

จากตัวแทนของกลุ่มเป้าหมายและกลุ่มผู้ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งประกอบด้วย  1) กลุ่มตัวแทนจากผู้ปกครองโครงการ
ส่งเสริมการผลิตและออกอากาศรายการโทรทัศน์ระบบดิจ ิตอลรายการสำหรับเด็ก  จำนวน 92 ราย  
2) กลุ่มตัวแทนจากประชาชนโครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศเนื้อหารายการที่เป็นประโยชน์ต่อ
สาธารณะเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G จำนวน 80 ราย 3) กลุ่มตัวแทนจากประชาชนโครงการผลิต 

สารคดีเพื ่อส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื ้นที ่จังหวัดชายแดนใต้  จำนวน 80 ราย 

4) กลุ่มตัวแทนจากประชาชนโครงการรณรงค์สร้างความรู้เพ่ือยับยั้งและรู้เท่าทันข่าวปลอม (Stop Fake News)  
จำนวน 97 ราย และ 5) กลุ ่มตัวแทนคนพิการและผู ้ที ่เกี ่ยวข้องกับคนพิการ โครงการการผลิตรายการ 

เพ่ือส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจของคนพิการและประชาชนเกี่ยวกับการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิคนพิการในการเข้าถึง
หรือรับรู้และใช้ประโยชน์จากกิจการโทรทัศน์ จำนวน 83 ราย โดยสามารถสรุปวิธีการกำหนดขนาดกลุ่มตัวอยา่ง
ได้ดังนี้  

 

วิธีการกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง 
วิธีการกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง จากการกำหนดเกณฑ์ การใช้สูตรคำนวณ ซึ่งสามารถอธิบายได้

ต่อไปนี้ 
สูตรของ Roscoe (1969) ใช้ในกรณีที่ประชากรมีจำนวนไม่แน่นอน ไม่ทราบจำนวนประชากร คือ  

N= ( Zc σ/em)2   (Roscoe, 1969: 156-157) 

เมื่อ N = จำนวนตัวอย่างของประชากร Zc = คะแนน (ตามระดับความมีนัยสำคัญที่กำหนดให้ ( α )) 

Z =  1.96 ที่ระดับความม่ันใจ 95% ( α = .05 ) 

Z =  2.58 ที่ระดับความม่ันใจ 99% ( α =.01 ) 

em = ค่าความคลาดเคลื่อนมากท่ีสุดที่ยอมรับได้ 

σ= ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของประชากร 
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N= ( Zc σ/em) 2    
N = (1.96 x 10) 2 
N = 19.6 2 
N = 384.16 

ขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่คำนวณจากการไม่ทราบขนาดของประชากร คือ 384 หน่วย โดยกำหนด
ความคลาดเคลื่อนมากที่สุดที่ยอมรับได้ เท่ากับ 1/10 ของส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (em = σ /10) และระดับมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้การสุ่มตัวแทนที่เป็นกลุ่มเป้าหมายของรายการที่ออกอากาศรวม 400 คน 
กลุ่มย่อย 4 ภูมิภาค และ 5 ประเภทรายการ จำนวนของการสุ่มใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified 
Sampling) เพื่อให้มีการกระจายของข้อมูลที่มีสัดส่วนเท่ากัน ผลรวมในแต่ละชั้นจะต้องรวมได้เท่ากับจำนวน
ตัวอย่างที่ต้องการ 

 

 

โดยสามารถสรุปจำนวนตัวอย่าง แสดงดังตารางต่อไปนี้ 

5 ประเภทรายการ 

80 คน/ประเภทรายการ 

4 ภูมิภาค 
100 คน/ภูมิภาค 

จำนวนทั้งหมด 
400 คน 
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สรุปจำนวนกลุ่มตัวแทนแบ่งตาม ภูมิภาค และประเภทรายการ 

ประเภท ชื่อรายการ ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง (กรุงเทพฯ) ภาคใต้ รวม 
โครงการส่งเสริมการผลิตและ
ออกอากาศรายการโทรทัศน์ระบบ
ดิจิตอลรายการสำหรับเด็ก  

MY Little Bears เพื่อนหมีแสนสนุก 8 2 3 5 

92  

มะลิจอมแก่นผจญภัยโควิด-19 3 3 1 3 

5 หมู่ของหน ู 2 2 2 2 

KELX เกลอ: เพื่อน 1 2 1 4 

Magic Pen ปากกาวิเศษ 1 2 2 3 

ใบบุญ เณรน้อย 3 2 1 5 

เปาเปาผจญภัยในโลกนิทาน 0 2 3 2 

รากแก้ว เรนเจอร ์ 1 2 2 2 

FLY WORM หนอนน้อยผจญภัย 1 2 3 4 

Happy Family 0 2 2 1 

โครงการส่งเสริมการผลิตและ
ออกอากาศเนื้อหารายการที่เป็น
ประโยชน์ต่อสาธารณะเกี่ยวกับ
เทคโนโลยีการสื่อสาร 5G  

5G New Life, New Change 5 5 5 5 

80 
5G 24 ช่ัวโมง 6 5 6 7 

5G SMART LIFE 4 5 4 3 

5G Freedom 5 5 5 5 

โครงการผลติสารคดเีพื่อส่งเสริม 

การพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน 

ในพื้นที่จังหวัดชายแดนใต้ 

เชื่อมใต้ 7 10 3 5 

80 เพลินทุกจุดที่สดุสยาม 7 5 3 2 

อัสลามมู อาลัยกมุ (PEACE FOR ALL) 6 5 14 13 

โครงการรณรงค์สรา้งความรูเ้พื่อยบัยั้ง
และรูเ้ท่าทันข่าวปลอม (Stop Fake 
News) 

Stop Fake Spread Fact 20 38 20 19 97 
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ประเภท ชื่อรายการ ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง (กรุงเทพฯ) ภาคใต้ รวม 
โครงการการผลิตรายการเพื่อส่งเสริม
ความรู้ ความเข้าใจของคนพิการและ
ประชาชนเกี่ยวกับการส่งเสริมและ
คุ้มครองสิทธิคนพิการในการเข้าถึงหรือ
รับรู้และใช้ประโยชน์จากกิจการ
โทรทัศน ์

เพื่อนกันคนพันธุ์ D 20 20 20 23 83 

รวม 100 119 100 113 432 

 
โดยสามารถสรุปผลการประเมิน ได้ดังนี้
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10.3.1 ภาคเหนือ 

  จากการลงพื้นที่จังหวัดเชียงใหม่ โดยการจัดประชุมเพื่อประเมินผลการผลิตรายการฯ จากตัวแทนของ
กลุ่มเป้าหมายและกลุ่มผู้ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งประกอบด้วย 5 ประเภทโครงการ ได้แก่ 1) กลุ่มตัวแทนจากผู้ปกครอง 
จำนวน 20 คน 2) กลุ่มตัวแทนจากประชาชนทั่วไป จำนวน 20 คน 3) กลุ่มตัวแทนจากประชาชนทั่วไป 
จำนวน 20 คน 4) กลุ่มตัวแทนจากประชาชนทั่วไป จำนวน 20 คน และ 5) กลุ่มตัวแทนจากประชาชนทั่วไป 
จำนวน 20 คน รวมจำนวนทั้งสิ้น 100 ราย โดยสามารถสรุปผลการประเมิน ได้ดังนี้ 
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10.3.1.1 โครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศรายการโทรทัศน์ระบบดิจิตอลรายการสำหรับเด็ก 

มีผู้ตอบแบบประเมินโดยกลุ่มตัวแทนจากผู้ปกครอง จำนวน 20 ราย ประกอบด้วยข้อมูล ดังนี้ 
ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 

ตารางที่ 10.3 จำนวนและร้อยละของรายการ 

 

 

ชื่อรายการ จำนวน (คน) ร้อยละ 

MY Little Bears เพื่อนหม ี
แสนสนุก 

8 40.00 

มะลิจอมแก่นผจญภยั  
โควิด-19 

3 15.00 

5 หมู่ของหน ู 2 10.00 

KELX เกลอ: เพื่อน 1 5.00 

Magic Pen ปากกาวิเศษ 1 5.00 

ใบบุญ เณรน้อย 3 15.00 

เปาเปาผจญภยัในโลกนิทาน 0 0.00 

รากแกว้ เรนเจอร ์ 1 5.00 

FLY WORM หนอนนอ้ย
ผจญภัย 

1 5.00 

Happy Family 0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.3 ผู้ตอบแบบประเมินได้สุ ่มรับชมรายการ MY Little Bears เพื่อนหมี แสนสนุก 
จำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 รายการ มะลิจอมแก่นผจญภัย โควิด-19 จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 
15.00 รายการ 5 หมู่ของหนู จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 รายการ KELX เกลอ: เพื่อน จำนวน 1 คน 
คิดเป็นร้อยละ 5.00 รายการ Magic Pen ปากกาวิเศษ จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 รายการ ใบบุญ 
เณรน้อย จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15 รายการ รากแก้ว เรนเจอร์ จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 และ
รายการ FLY WORM หนอนน้อยผจญภัย จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 ตามลำดับ 
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ตารางที่ 10.4 จำนวนและร้อยละของเพศ 

 

 

เพศ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ชาย 6 30.00 

หญิง 14 70.00 

ไม่ต้องการระบุ 0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.4 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 70.00 
รองลงมาคือ เพศชาย จำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 30.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.5 จำนวนและร้อยละของอายุ 

 

 

อายุ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่ 20 ป ี 2 10.00 

21 - 30 ป ี 15 75.00 

31 - 40 ป ี 1 5.00 

41 - 50 ป ี 0 0.00 

51 - 60 ป ี 0 0.00 

61 ปีขึ้นไป 2 10.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.5 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่อายุ 21 - 30 ปี จำนวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 75.00 
รองลงมาคือ อายุต่ำกว่า 20 ปี จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 อายุ 61 ปีขึ้นไป จำนวน 2 คน คิดเป็น
ร้อยละ 10.00 และอายุ 31 - 40 ปี จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 ตามลำดับ 
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ตารางที่ 10.6 จำนวนและร้อยละของการศึกษา 

 

 

การศึกษา จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่มัธยมศึกษาตอนต้น 0 0.00 

มัธยมศึกษาตอนต้น 2 10.00 

มัธยมศึกษาตอนปลาย/
ปวช. 3 15.00 

ปวส./อนุปริญญา 3 15.00 

ปริญญาตร ี 11 55.00 

สูงกว่าปริญญาตร ี 1 5.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.6 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 11 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 55.00 รองลงมาคือ ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 ระดับ 
ปวส./อนุปริญญา จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 
10.00 และระดับสูงกว่าปริญญาตรี จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.7 จำนวนและร้อยละของอาชีพ 

 

อาชีพ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ข้าราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 

5 25.00 

พนักงานบริษัทเอกชน 1 5.00 

ธุรกิจส่วนตวั/อาชพีอิสระ/
ค้าขาย 

3 15.00 

ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป 3 15.00 

เกษตรกร/ชาวประมง 0 0.00 

พ่อบ้าน/แมบ่้าน 0 0.00 

นักเรียน/นักศึกษา 4 20.00 

เกษียณอายุ/วา่งงาน 0 0.00 

อื่นๆ 4 20.00 

รวม 20 100.00 
 

 

จากตารางที่ 10.7 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่ประกอบอาชีพข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 รองลงมาคือ นักเรียน/นักศึกษา จำนวน 4 คนคิดเป็นร้อยละ 20.00  
ธุรกิจส่วนตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขาย จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป จำนวน 3 คน 
คิดเป็นร้อยละ 15.00 พนักงานบริษัทเอกชน จำนวน 1 คนคิดเป็นร้อยละ 5.00 ตามลำดับ 
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ตารางที่ 10.8 จำนวนและร้อยละของจังหวัดที่ท่านอาศัยอยู่ในปจัจุบนั 

 

 

จังหวัดที่อาศัย 
อยู่ในปัจจุบัน 

จำนวน (คน) ร้อยละ 

ภาคเหนือ  20 100.00 
ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 0 0.00 
กรุงเทพฯ และปริมณฑล 0 0.00 
ภาคกลาง 0 0.00 
ภาคใต้ 0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.8 ผู้ตอบแบบประเมินทั้งหมดอาศัยอยู่ในจังหวัดของภาคเหนือ จำนวน 20 คน 

คิดเป็นร้อยละ 100.00 

สรุปผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 
จากการตอบแบบประเมินโดยกลุ ่มตัวแทนจากผู ้ปกครอง จำนวน 20 ราย ในพื ้นที ่ภาคเหนือ  

มีระดับคะแนนการประเมินคุณภาพรายการทีวีในด้านต่างๆ โดยเฉลี่ย ที่ระดับ 4.1969 โดยมีระดับคะแนน 

การประเมินคุณภาพรายการทีวีในแต่ละด้าน ดังนี้ 
แผนภาพที่ 10.8 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

 

จากแผนภาพที่ 10.8 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพรายการทีวีที่รับชม  

ในด้านต่างๆ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมีความพึงพอใจที่ระดับ
มาก ทั้งนี้ ทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) มีระดับ
คะแนนมากที่สุด ที่ระดับ 4.3750 รองลงมาคือ ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome 
& Impact) มีระดับคะแนนที่ระดับ 4.2611 ด้านความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) มีระดับคะแนน
ที่ระดับ 4.2500 ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) มีระดับคะแนนที่ระดับ 4.1900 
ด้านเนื้อหารายการ (Content) มีระดับคะแนนที่ระดับ 4.1556 และด้านเทคนิคการผลิต (Production 
techniques) มีระดับคะแนนที่ระดับ 3.9500 ตามลำดับ 
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แผนภาพที่ 10.9 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) 

 
จากแผนภาพที่ 10.9 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน  

ความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) อยู่ในระดับมากที่สุด จากประเด็นเนื้อหารายการมีความสอดคล้อง 

และเหมาะสมกับกลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี) ที่ระดับคะแนน 4.2500 

แผนภาพที่ 10.10 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเนื้อหารายการ (Content) 

 
จากแผนภาพที่ 10.10 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน 

เนื้อหารายการ (Content) ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยประเด็นเนื้อหารายการส่งเสริมพัฒนาการของเด็ก
ในด้านอารมณ์ มีระดับคะแนนสูงสุดที่ระดับคะแนน 4.3000 รองลงมาคือ เนื้อหารายการมีความกระชับและ
เข้าใจได้ง่าย เนื ้อหารายการส่งเสริมพัฒนาการของเด็กในด้านสังคม  เนื ้อหารายการมีคุณค่า คุ ้มค่าต่อ 
การรับชม และมีประโยชน์ต่อเด็กและเยาวชน มีคะแนนเท่ากัน ที่ระดับคะแนน 4.2500 ประเด็นเนื้อหา
รายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม และเนื้อหารายการส่งเสริมพัฒนาการของเด็กใน
ด้านสติปัญญา มีคะแนนเท่ากัน ที่ระดับคะแนน 4.1500 เนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี ที่ระดับ
คะแนน 4.1000 เนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี ระดับคะแนน 4.0000 และเนื้อหารายการส่งเสริม
พัฒนาการของเด็กในด้านร่างกาย ที่ระดับคะแนน 3.9500 ตามลำดับ 

1) เนื้อหารายการมีความ
สอดคล้องและเหมาะสมกับกลุ่ม

เด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ป)ี
คะแนน 4.2500

85.00%

1.0000

1.5000

2.0000

2.5000

3.0000

3.5000

4.0000

4.5000

5.0000

1) เนื้อหา
รายการ
น่าสนใจ
และดึงดูด
ผู้ชมได้ดี

2) เนื้อหา
รายการมี

ความ
สร้างสรรค์
และสร้าง

ความ
จรรโลงใจ
ให้กับผู้ชม

3) เนื้อหา
รายการมี

ความ
กระชับและ

เข้าใจได้
ง่าย

4) เนื้อหา
รายการมี

การ
สอดแทรก
แง่คิดที่ดี

5) เนื้อหา
รายการ
ส่งเสริม

พัฒนาการ
ของเด็กใน

ด้าน
ร่างกาย

6) เนื้อหา
รายการ
ส่งเสริม

พัฒนาการ
ของเด็กใน

ด้าน
สติปัญญา

7) เนื้อหา
รายการ
ส่งเสริม

พัฒนาการ
ของเด็กใน
ด้านอารมณ์

8) เนื้อหา
รายการ
ส่งเสริม

พัฒนาการ
ของเด็กใน
ด้านสังคม

9) เนื้อหา
รายการมี
คุณค่า 

คุ้มค่าต่อ
การรับชม 

และมี
ประโยชน์
ต่อเด็กและ
เยาวชน

คะแนน 4.0000 4.1500 4.2500 4.1000 3.9500 4.1500 4.3000 4.2500 4.2500

คะแนนเฉลี่ย 4.1556 4.1556 4.1556 4.1556 4.1556 4.1556 4.1556 4.1556 4.1556

80.00% 83.00% 85.00% 82.00% 79.00% 83.00% 86.00% 85.00% 85.00%

1.0000
1.5000
2.0000
2.5000
3.0000
3.5000
4.0000
4.5000
5.0000

Avg. = 4.1556 (83.11%)



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 89 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

แผนภาพที่ 10.11 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเทคนิคการนำเสนอ 
(Presentation techniques) 

 

จากแผนภาพที่ 10.11 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน
เทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) ในภาพรวมอยู ่ในระดับมาก โดยประเด็นรูปแบบการ
นำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับกลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี) มีระดับคะแนนสูงที่สุด ที่ระดับคะแนน 
4.3000 รองลงมาคือ ผู้ดำเนินรายการ (พิธีกร/แขกรับเชิญ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการนี้ มีความ
น่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี ที่ระดับคะแนน 4.2500 ประเด็นรูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและ
ดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง และระยะเวลาการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับกลุ่มเด็กปฐมวัย  
(อายุ 3-5 ปี) มีคะแนนเท่ากัน ที่ระดับคะแนน 4.1500 และช่วงเวลาออกอากาศ ผ่านช่องทางสถานีโทรทัศน์ 
มีความเหมาะสมกับกลุ่มเด็กปฐมวัย(อายุ 3-5 ปี) มีคะแนนต่ำสุด ที่ระดับคะแนน 4.1000 ตามลำดับ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1) รูปแบบการนําเสนอ
รายการมีความน่าสนใจ
และดึงดูดผู้ชมให้รับชม

อย่างต่อเนื่อง

2) รูปแบบการนําเสนอ
รายการมีความเหมาะสม
กับกลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 

3-5 ป)ี

3) ผู้ดําเนินรายการ 
(พิธีกร/แขกรับเชิญ/ตัว
ละคร/บทบรรยาย) ของ

รายการนี้ มีความน่าสนใจ
และดึงดูดผู้ชมได้ดี

4) ระยะเวลาการนําเสนอ
รายการมีความเหมาะสม
กับกลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 

3-5 ป)ี

5) ช่วงเวลาออกอากาศ 
ผ่านช่องทาง

สถานีโทรทัศน์มีความ
เหมาะสมกับกลุ่มเด็ก
ปฐมวัย (อายุ 3-5 ป)ี

คะแนน 4.1500 4.3000 4.2500 4.1500 4.1000

คะแนนเฉลี่ย 4.1900 4.1900 4.1900 4.1900 4.1900

83.00% 86.00% 85.00% 83.00% 82.00%

1.0000

1.5000

2.0000

2.5000

3.0000

3.5000

4.0000

4.5000

5.0000

Avg. = 4.1900 (83.80%)



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 90 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

แผนภาพที่ 10.12 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 

 

จากแผนภาพที่ 10.12 ผู ้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ร ับชม  

ในด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) อยู่ในระดับมาก จากประเด็นฉาก ภาพ แสง สี เสียง 

และกราฟฟิกท่ีปรากฏในรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง ที่ระดับคะแนน 3.9500 

แผนภาพที่ 10.13 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ  
(Outcome & Impact) 

 

จากแผนภาพที่ 10.13 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน  

ประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) ในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยประเด็น
เด็กและเยาวชนมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ รายการส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้ของเด็ก
และเยาวชน และรายการมีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชนและสถาบันครอบครัว  
มีคะแนนเท่ากัน และมีระดับคะแนนสูงสุดที่ระดับคะแนน 4.4000 รองลงมาคือ ท่านได้รับการปลูกฝังทัศนคติ

1) ฉาก ภาพ แสง สี เสียง และ
กราฟฟิกที่ปรากฏในรายการมี
ความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้

รับชมอย่างต่อเนื่อง
คะแนน 3.9500

79.00%

1.0000

1.5000

2.0000

2.5000

3.0000

3.5000

4.0000

4.5000

5.0000

1) ท่านได้
ความรู้และ
ความเข้าใจ
เกี่ยวกับ
เนื้อหา
รายการ

2) ท่านเข้า
ใจความ

แตกต่างและ
ความ

หลากหลายใน
สังคม

3) ท่านเข้าใจ
สถานการณ์
ในปัจจุบัน
หรือการ

เปลี่ยนแปลง
ในอนาคต

4) ท่านได้รับ
การปลูกฝัง
ทัศนคติหรือ
ค่านิยมที่ดีใน

สังคม

5) ท่านได้แรง
บันดาลใจใน
การใช้ชีวิต

6) ท่านนํา
เนื้อหา

รายการมา
ปรับใช้ใน

ชีวิตประจําวัน

7) เด็กและ
เยาวชนมี

ความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับ

เนื้อหา
รายการ

8) รายการ
ส่งเสริม

พัฒนาการ
และการ

เรียนรู้ของเด็ก
และเยาวชน

9) รายการมี
คุณภาพและ
เหมาะสม

สําหรับการ
พัฒนาเด็ก 

เยาวชนและ
สถาบัน

ครอบครัว
คะแนน 4.1500 4.1000 4.1500 4.3000 4.2500 4.2000 4.4000 4.4000 4.4000

คะแนนเฉลี่ย 4.2611 4.2611 4.2611 4.2611 4.2611 4.2611 4.2611 4.2611 4.2611

83.00% 82.00% 83.00% 86.00% 85.00% 84.00% 88.00% 88.00% 88.00%

1.0000
1.5000
2.0000
2.5000
3.0000
3.5000
4.0000
4.5000
5.0000

Avg. = 4.2611 (85.22%)



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 91 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

หรือค่านิยมที่ดีในสังคม ที่ระดับคะแนน 4.3000 ท่านได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต ที่ระดับคะแนน 4.2500 
ท่านนำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน ที่ระดับคะแนน 4.2000 ท่านได้ความรู้และความเข้าใจ
เกี่ยวกับเนื้อหารายการ และท่านเข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต มีคะแนนเท่ากัน
ที่ระดับคะแนน 4.1500 และท่านเข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม มีคะแนนต่ำที่สุด ที่ระดับ
คะแนน 4.100 ตามลำดับ 

แผนภาพที่ 10.14 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม 
(Perception & Satisfaction) 

 

จากแผนภาพที่ 10.14 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน  

ทัศนคติและความพึงพอใจของผู ้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) อยู ่ในระดับมาก 

โดยมีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม ที่ระดับคะแนน 4.4000 และมีความพึงพอใจต่อรายการโดยรวมที่ระดับ 

คะแนน 4.3500 

ตารางที่ 10.9 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการประเมินคณุภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

ประเด็นความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 

1. ด้านความสอดคล้องของเน้ือหา (Relevance) 4.2500 0.9665 พึงพอใจมาก 

1.1 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องและเหมาะสมกับกลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี) 4.2500 0.9665 พึงพอใจมาก 

2. ด้านเนื้อหารายการ (Content) 4.1556 0.0564 พึงพอใจมาก 

2.1 เนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 4.0000 1.0260 พึงพอใจมาก 

2.2 เนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม 4.1500 0.9333 พึงพอใจมาก 

2.3 เนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย 4.2500 0.9665 พึงพอใจมาก 

2.4 เนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี 4.1000 0.8522 พึงพอใจมาก 

2.5 เนื้อหารายการส่งเสริมพัฒนาการของเด็กในด้านร่างกาย 3.9500 0.8870 พึงพอใจมาก 

2.6 เนื้อหารายการส่งเสริมพัฒนาการของเด็กในด้านสติปัญญา 4.1500 0.8751 พึงพอใจมาก 

2.7 เนื้อหารายการส่งเสริมพัฒนาการของเด็กในด้านอารมณ์ 4.3000 0.9787 พึงพอใจมาก 

2.8 เนื้อหารายการส่งเสริมพัฒนาการของเด็กในด้านสังคม 4.2500 0.9665 พึงพอใจมาก 

2.9 เนื้อหารายการมีคุณค่า คุ้มค่าต่อการรับชม และมีประโยชน์ต่อเด็กและเยาวชน 4.2500 0.9105 พึงพอใจมาก 

    

1) ท่านมีทัศนคติที่ดีต่อ
รายการโดยรวม

2) ท่านมีความพึงพอใจ
ต่อรายการโดยรวม

คะแนน 4.4000 4.3500

คะแนนเฉลี่ย 4.3750 4.3750

88.00% 87.00%

1.0000
1.5000
2.0000
2.5000
3.0000
3.5000
4.0000
4.5000
5.0000

Avg. = 4.3750 (87.50%)



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 92 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ประเด็นความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 

3. ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) 4.1900 0.1201 พึงพอใจมาก 

3.1 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างตอ่เนื่อง 4.1500 0.7452 พึงพอใจมาก 

3.2 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับกลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี) 4.3000 0.7327 พึงพอใจมาก 

3.3 ผู้ดำเนินรายการ (พิธกีร/แขกรับเชญิ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการนี้ มีความ
น่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี  4.2500 1.0195 พึงพอใจมาก 

3.4 ระยะเวลาการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกบักลุ่มเด็กปฐมวยั (อาย ุ3-5 ปี) 4.1500 0.8751 พึงพอใจมาก 

3.5 ช่วงเวลาออกอากาศ ผ่านชอ่งทางสถานีโทรทัศน์มีความเหมาะสมกับกลุ่มเด็กปฐมวัย 
(อาย ุ3-5 ปี) 4.1000 0.9119 พึงพอใจมาก 

4. ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 3.9500 0.8256 พึงพอใจมาก 

4.1 ฉาก ภาพ แสง สี เสียง และกราฟฟกิที่ปรากฏในรายการมีความนา่สนใจและดึงดูดผู้ชม
ให้รับชมอย่างต่อเนื่อง 3.9500 0.8256 พึงพอใจมาก 

5. ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรบัชมรายการ (Outcome & Impact) 4.2611 0.1034 พึงพอใจมาก 

5.1 ท่านได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 4.1500 0.7452 พึงพอใจมาก 

5.2 ท่านเข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม  4.1000 0.9119 พึงพอใจมาก 

5.3 ท่านเข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 4.1500 0.8127 พึงพอใจมาก 

5.4 ท่านได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมที่ดีในสังคม  4.3000 0.9234 พึงพอใจมาก 

5.5 ท่านได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 4.2500 0.9665 พึงพอใจมาก 

5.6 ท่านนำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน  4.2000 1.0563 พึงพอใจมาก 

5.7 เด็กและเยาวชนมีความรู้ความเขา้ใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 4.4000 0.7539 พึงพอใจมาก 

5.8 รายการส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชน  4.4000 0.9403 พึงพอใจมาก 

5.9 รายการมีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชนและสถาบันครอบครัว  4.4000 0.9403 พึงพอใจมาก 

6. ทัศนคตแิละความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) 4.3750 0.0050 พึงพอใจมาก 

6.1 ท่านมีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม 4.4000 0.9403 พึงพอใจมาก 

6.2 ท่านมีความพึงพอใจตอ่รายการโดยรวม 4.3500 0.9333 พึงพอใจมาก 

ภาพรวม 4.1969 0.475 พึงพอใจมาก 

สรุปข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

 ตารางที่ 10.10 จำนวนและร้อยละข้อแนะนำในการพัฒนาช่องทางการนำเสนอรายการ 

 

ข้อแนะนำในการพัฒนา จำนวน (คน) ร้อยละ 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทาง
สถานีโทรทัศน ์ 

3 15.00 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทางสื่อ
ออนไลน์  9 45.00 

ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่ม เพราะ
ช่องทางการนำเสนอ
รายการในปจัจุบันดีอยู่แล้ว  

8 40.00 

รวม 20 100.00 
 

จากตารางที่ 10.10 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีข้อแนะนำ เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทางสื่อออนไลน์
จำนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 45.00 รองลงมาคือ ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่ม เพราะช่องทางการนำเสนอรายการ 

ในปัจจุบันดีอยู่แล้ว จำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 และเปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทางสถานีโทรทัศน์ จำนวน  
3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 และ ตามลำดับ 
 

เปลี่ยนหรือ
เพิ่มช่องทาง

สถานีโทรทัศน์
15.00%

เปลี่ยนหรือ
เพิ่มช่องทาง
สื่อออนไลน์
45.00%

ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่ม 
เพราะช่องทางการ
นําเสนอรายการใน
ปัจจุบันดีอยู่แล้ว

40.00%
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สรุปประเด็นข้อแนะนำเพื่อปรับปรุงหรือพัฒนารายการ 
จากผลการสำรวจ พบว่า ในภาพรวมกลุ่มเป้าหมายรายการในภาคเหนือมีระดับความพึงพอใจต่อ

โครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศรายการโทรทัศน์ระบบดิจิตอลรายการสำหรับเด็ก เยาวชน และ
ครอบครัว ในระดับด-ีดีมาก โดยมีคะแนนความพึงพอใจที่ 4.3500 คะแนน ซึ่งมีคะแนนต่ำกว่าคะแนนทัศนคติ
ที่ดี/ความคาดหวังซึ่งมีคะแนนอยู่ที่ 4.4000 คะแนน ทั้งนี้ จากการสัมภาษณ์เชิงลึกเพิ่มเติม กลุ่มเป้าหมายมี
ข้อเสนอแนะในการพัฒนารายการเพิ่มเติม ดังนี้ 

1) เนื้อหาในรายการบางคลิปบางตอนเข้าใจยากสำหรับเด็กในวัย 3-5 ปี เช่น เนื้อหาด้านธรรมะ 
2) อยากให้มีการปรับปรุงภาพ การใช้สีควรให้สอดคล้อฃกับเนื้อหาในรายการ คลิปการ์ตูนบางคลิปสี

ของตัวการ์ตูนกลืนไปกับสีของพื ้นรายการทำให้ตัวการ์ตูนไม่โดนเด่นภาพในรายการยังไม่ค่อยสดใสมาก
เท่าท่ีควร 

3) ควรประชาสัมพันธ์ช่องทางสื่อสารให้ผู้ปกครองได้รู้จักเพ่ิมมากขึ้น 
4) ควรลดการใช้คำพูด หรือภาษาที่รุนแรง และคำราชาศัพท์บางคำอาจจะเข้าใจยากสำหรับเด็ก 
5) ข้อคิดท้ายสื่อมีคำผิดเห็นควรตรวจก่อนนำเสนอสื่อ และไม่ควรใช้เอฟเฟ็กซ์ตัวอักษร เพราะทำให้

อ่านยาก กล่องข้อความบรรยายควรเปลี่ยนจากโปร่งแสงเป็นทึบแสง 
6) ไม่ควรนำเสนอเรื่องที่มีการล้อเลียนเพื่อน  
7) ผู้ดำเนินรายการควรสื่อสาร เสวนากับเด็กไม่ให้ติดขัดในการตอบคำถาม 
8) ควรเพิ่มเพลงที่สนุกสนานเพื่อให้เด็ก 3-5 ปี มีทักษะทางด้านร่างกายเพิ่มขึ้น 
9) ควรมีคำถามหรือเกร็ดความรู้ท้ายสื่อให้ครบทุกตอนเพื่อเพิ่มความน่าติดตามและกระตุ้นให้เด็กได้

คิดตาม 
10) เนื้อหาในรายการควรเข้าใจง่าย กระซับ ไม่ซับซ้อน เหมาะสำหรับกลุ่มเป้าหมาย 
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10.3.1.2 โครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศเนื้อหารายการที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะเกี่ยวกับ
เทคโนโลยีการสื่อสาร 5G 

มีผู้ตอบแบบสอบถามโดยกลุ่มตัวแทนจากประชาชน จำนวน 20 ราย ประกอบด้วยข้อมูล ดังนี้ 
ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 

ตารางที่ 10.11 จำนวนและร้อยละของรายการ 

 

 

รายการ จำนวน (คน) ร้อยละ 

5G New Life, New 
Change 

5 25.00 

5G 24 ชั่วโมง 6 30.00 

5G SMART LIFE 4 20.00 

5G Freedom 5 25.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.11 ผู้ตอบแบบประเมินรับชมคลิปวิดีโอของรายการทีวีรายการ 5G 24 ชั่วโมง จำนวน 
6 คน คิดเป็นร้อยละ 30.00 รองลงมาคือ รายการ 5G New Life, New Change จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 
25.00 รายการ 5G Freedom จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 และรายการ 5G SMART LIFE จำนวน 4 คน 
คิดเป็นร้อยละ 20.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.12 จำนวนและร้อยละของเพศ 

 
 

เพศ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ชาย 7 35.00 
หญิง 12 60.00 

ไม่ต้องการระบุ 1 5.00 
รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.12 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 60.00 
รองลงมาคือ เพศชาย จำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 35.00 และไม่ต้องการระบุ จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 
ตามลำดับ 

 

 

 

 

 

5G New Life, 
New Change

25.00%

5G 24 ชั่วโมง
30.00%

5G SMART LIFE
20.00%

5G Freedom
25.00%

ชาย 15.00%

หญิง 85.00%
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ตารางที่ 10.13 จำนวนและร้อยละของอายุ 

 

 

อายุ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่ 20 ป ี 0 0.00 

21 - 30 ป ี 1 5.00 

31 - 40 ป ี 1 5.00 

41 - 50 ป ี 3 15.00 

51 - 60 ป ี 3 15.00 

61 ปีขึ้นไป 12 60.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.13 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่อายุ 61 ปีขึ้นไป จำนวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 60.00 
รองลงมาคืออายุ 41 – 50 ปี จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 อายุ 51 - 60 ปี จำนวน 3 คน คิดเป็น 

ร้อยละ 15.00 อายุ 21 – 30 ปี จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 และอายุ 31 – 40 ปี จำนวน 1 คน  
คิดเป็นร้อยละ 5.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.14 จำนวนและร้อยละของการศึกษา 

 

 

การศึกษา จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่มัธยมศึกษาตอนต้น 1 5.00 

มัธยมศึกษาตอนต้น 3 15.00 

มัธยมศึกษาตอนปลาย/
ปวช. 6 30.00 

ปวส./อนุปริญญา 3 15.00 

ปริญญาตร ี 3 15.00 

สูงกว่าปริญญาตร ี 4 20.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.14 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
จำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 30.00 รองลงมาคือสูงกว่าปริญญาตรี จำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 
มัธยมศึกษาตอนต้น จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 ปวส./อนุปริญญา จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 
ปริญญาตรี จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 และต่ำกว่ามัธยมศึกษาตอนต้น จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 
ตามลำดับ 

 

 

 

21 - 30 ปี
5.00%

31 - 40 ปี
5.00%

41 - 50 ปี
15.00%

51 - 60 ปี
15.00%

61 ปีขึ้นไป
60.00%

ต่ํากว่ามัธยมศึกษา
ตอนต้น 5.00%

มัธยมศึกษา
ตอนต้น
15.00%

มัธยมศึกษาตอนปลาย/
ปวช. 30.00%

ปวส./
อนุปริญญา
15.00%

ปริญญาตรี
15.00%

สูงกว่า
ปริญญาตรี
20.00%
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ตารางที่ 10.15 จำนวนและร้อยละของอาชีพ 

 

อาชีพ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ข้าราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 

1 5.00 

พนักงานบริษัทเอกชน 2 10.00 

ธุรกิจส่วนตวั/อาชพีอิสระ/
ค้าขาย 

9 45.00 

ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป 2 10.00 

เกษตรกร/ชาวประมง 0 0.00 

พ่อบ้าน/แมบ่้าน 3 15.00 

นักเรียน/นักศึกษา 0 0.00 

เกษียณอายุ/วา่งงาน 2 10.00 

อื่นๆ 1 5.00 

รวม 20 100.00 
 

 

จากตารางที่ 10.15 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่ประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขาย 
จำนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 45.00 รองลงมาคือ พ่อบ้าน/แม่บ้าน จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 
พนักงานบริษัทเอกชน จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป จำนวน 2 คน   
คิดเป็นร้อยละ 10.00 เกษียณอายุ/ว่างงาน จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 ข้าราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 และอ่ืนๆ จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.16 จำนวนและร้อยละของจังหวัดที่ท่านอาศัยอยู่ในปัจจุบนั 

 

 

จังหวัดที่อาศัย 
อยู่ในปัจจุบัน 

จำนวน (คน) ร้อยละ 

ภาคเหนือ  20 0.00 
ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 0 100.00 
กรุงเทพฯ และปริมณฑล 0 0.00 
ภาคกลาง 0 0.00 
ภาคใต้ 0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.16 ผู้ตอบแบบประเมินทั้งหมดอาศัยอยู่ในจังหวัดของภาคเหนือ จำนวน 20 คน 

คิดเป็นร้อยละ 100.00 

 

 

 

 

 

ข้าราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 5.00%

พนักงาน
บริษัทเอกชน

10.00%

ธุรกิจส่วนตัว/อาชีพอิสระ/
ค้าขาย 45.00%

ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้าง
ทั่วไป

10.00%

พ่อบ้าน/
แม่บ้าน
15.00%

เกษียณอายุ
/ว่างงาน
10.00%

อื่นๆ
5.00%

ภาคเหนือ
100.00%
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 10 - 97 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

สรุปผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 
จากการตอบแบบประเมินโดยกลุ ่มตัวแทนจากประชาชน จำนวน 20 ราย ในพื ้นที ่ภาคเหนือ 

มีระดับคะแนนการประเมินคุณภาพรายการทีวีในด้านต่างๆ โดยเฉลี่ย ที่ระดับ 3.4313 โดยมีระดับคะแนน 

การประเมินคุณภาพรายการทีวีในแต่ละด้าน ดังนี้ 
แผนภาพที่ 10.15 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

 

จากแผนภาพที่ 10.15 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจเกี่ยวกับคุณภาพรายการทีวีที่รับชม 

ในด้านต่างๆ ในภาพรวมอยู่ในระดับพึงพอใจปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านเทคนิคการผลิต 
(Production techniques) และทัศนคติและความพึงพอใจของผ ู ้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & 
Satisfaction) มีผลคะแนนที่มากที่สุดที่ระดับ 3.5500 รองลงมาคือ ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ 
(Outcome & Impact) มีผลคะแนน 3.5000 ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) มีผลคะแนน 
3.4000 ด้านเนื ้อหารายการ (Content) ที ่ระดับคะแนน 3.3375 และด้านความสอดคล้ องของเนื ้อหา 
(Relevance) มีคะแนนต่ำสุดที่ระดับ 3.2500 ตามลำดับ 
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 10 - 98 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

แผนภาพที่ 10.16 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) 

 
จากแผนภาพที่ 10.16 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที ่รับชม 

ในด้านความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) อยู่ในระดับพึงพอใจปานกลาง จากประเด็นเนื้อหารายการ 

มีความสอดคล้องและเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการเป็นประโยชน์ต่อสาธารณะเกี่ยวกับเทคโนโลยี  
การสื่อสาร 5G ที่ระดับคะแนน 3.2500 

แผนภาพที่ 10.17 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเนื้อหารายการ (Content) 

 

จากแผนภาพที่ 10.17 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมใน
ด้านเนื้อหารายการ (Content) ในภาพรวมอยู่ในระดับพึงพอใจปานกลาง โดยประเด็นเนื้อหารายการน่าสนใจและ
ดึงดูดผู้ชมได้ดี และประเด็นเนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม มีคะแนนเท่ากัน 
และเป็นระดับคะแนนสูงสุดที่ 3.4500 รองลงมาคือ เนื้อหารายการส่งเสริมการรับรู้ความเข้าใจและความตระหนัก
ถึงความสำคัญของเทคโนโลยี 5G และเนื้อหารายการมีการถ่ายทอดองค์ความรู้และการพัฒนาเทคโนโลยีการ
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 10 - 99 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

สื่อสาร 5G ทั้งในและต่างประเทศ มีคะแนนเท่ากันที่ระดับคะแนน 3.3500 เนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิด
ที่ดี และเนื้อหารายการส่งเสริมองค์ความรู้เกี่ยวกับการปรับใช้เทคโนโลยีการสื่อสาร 5G ในอุตสาหกรรมต่างๆ เช่น 
การเกษตร การศึกษา การสื่อสาร เป็นต้น ที่ระดับคะแนน 3.3000 และอีก 2 ประเด็นที่มีคะแนนต่ำสุดที่ระดับ 
3.2500 คือประเด็นเนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย และประเด็นเนื้อหารายการมีคุณค่า คุ้มค่าต่อ
การรับชม และมีประโยชน์ต่อผู้ชมและสามารถนำความรู้ที่ได้จากรายการไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวัน 

แผนภาพที่ 10.18 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเทคนิคการนำเสนอ 
(Presentation techniques) 

 

จากแผนภาพที่ 10.18 ผู้ตอบแบบประเมินมีมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมใน
ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) ในภาพรวมอยู ่ในระดับพึงพอใจปานกลาง โดยประเด็น 

ผู้ดำเนินรายการ (พิธีกร/แขกรับเชิญ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการ มีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี   
มีคะแนนสูงสุดที่ 3.5500 รองลงมาคือ ประเด็นรูปแบบการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับเนื้อหาที่ต้องการ
นำเสนอ และระยะเวลาการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการ มีคะแนนเท่ากันที่ 3.4500 
ประเด็นรูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง มีระดับคะแนน 3.3000 
และช่วงเวลาออกอากาศ ผ่านช่องทางสถานีโทรทัศน์มีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการ มีคะแนนต่ำสุด 

ที่ระดับคะแนน 3.2500 ตามลำดับ 
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 10 - 100 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

แผนภาพที่ 10.19 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 

 

จากแผนภาพที่ 10.19 ผู ้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ร ับชม 

ในด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) อยู่ในระดับพึงพอใจมาก จากประเด็นฉาก ภาพ แสง สี เสียง และ
กราฟฟิกท่ีปรากฏในรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง ที่ระดับคะแนน 3.5500 

แผนภาพที่ 10.20 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ  
(Outcome & Impact) 

 
จากแผนภาพที่ 10.20 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที ่รับชม  

ในด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) ในภาพรวมอยู่ในระดับพึงพอใจมาก  
โดยประเด็นท่านได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G มากขึ้นจากการรับชมรายการ  
มีระดับคะแนนสูงสุดที่ 3.5500 รองลงมาคือ รายการมีการส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจในการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีการสื่อสาร 5G ในอุตสาหกรรมต่างๆ มีระดับคะแนนอยู่ที่ 3.5000 และท่านสามารถนำข้อมูล หรือ
ความรู้ที่ได้จากการรับชมรายการไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวัน ที่ระดับคะแนน 3.4500 ตามลำดับ 
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 10 - 101 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

แผนภาพที่ 10.21 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม
(Perception & Satisfaction) 

 

จากแผนภาพที่ 10.21 ผู ้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที ่รับชม 

ในด้านทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) อยู่ในระดับที่ 
พึงพอใจมาก โดยมีความพึงพอใจต่อรายการโดยรวม ที่ระดับคะแนน 3.6000 และมีทัศนคติที่ดีต่อรายการ
โดยรวม ที่ระดับคะแนน 3.5000 

ตารางที่ 10.17 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

ประเด็นความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

คะแนน S.D. แปลผล 
1. ด้านความสอดคล้องของเน้ือหา (Relevance) 3.2500 0.0000 พึงพอใจปานกลาง 
1.1 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องและเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการเป็นประโยชน์

ต่อสาธารณะเกีย่วกับเทคโนโลยกีารสื่อสาร 5G 
3.2500 1.4824 พึงพอใจปานกลาง 

2. ด้านเนื้อหารายการ (Content) 3.3375 0.0713 พึงพอใจปานกลาง 
2.1 เนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 3.4500 1.3563 พึงพอใจปานกลาง 

2.2 เนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม 3.4500 1.4318 พึงพอใจปานกลาง 

2.3 เนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย 3.2500 1.3328 พึงพอใจปานกลาง 

2.4 เนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี  3.3000 1.3416 พึงพอใจปานกลาง 
2.5 เนื้อหารายการส่งเสริมการรับรู้ความเข้าใจและความตระหนักถึงความสำคัญของ

เทคโนโลยี 5G 

3.3500 1.4609 พึงพอใจปานกลาง 

2.6 เนื้อหารายการส่งเสริมองค์ความรู้เกี่ยวกับการปรับใช้เทคโนโลยีการสื่อสาร 5G  
ในอุตสาหกรรมต่างๆ เช่น การเกษตร การศึกษา การสื่อสาร เป็นต้น  

3.3000 1.4903 พึงพอใจปานกลาง 

2.7 เนื้อหารายการมีการถ่ายทอดองค์ความรู้และการพัฒนาเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G  
ทั้งในและต่างประเทศ 

3.3500 1.4609 พึงพอใจปานกลาง 

2.8 เนื้อหารายการมีคุณค่า คุ้มค่าต่อการรับชม และมีประโยชน์ต่อผู้ชมและสามารถนำ
ความรู้ที่ได้จากรายการไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวัน 

3.2500 1.5174 พึงพอใจปานกลาง 

3. ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) 3.4000 0.1137 พึงพอใจปานกลาง 
3.1 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างตอ่เนื่อง 3.3000 1.1743 พึงพอใจปานกลาง 
3.2 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับเนื้อหาที่ต้องการนำเสนอ 3.4500 1.2763 พึงพอใจปานกลาง 
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ประเด็นความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

คะแนน S.D. แปลผล 
3.3 ผู้ดำเนินรายการ (พิธกีร/แขกรับเชญิ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการ มีความ

น่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 
3.5500 1.3563 พึงพอใจมาก 

3.4 ระยะเวลาการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายรายการ 3.4500 1.3563 พึงพอใจปานกลาง 
3.5 ช่วงเวลาออกอากาศ ผ่านชอ่งทางสถานีโทรทัศน์มีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย

รายการ 
3.2500 1.4824 พึงพอใจปานกลาง 

4. ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 3.5500 0.0000 พึงพอใจมาก 
4.1 ฉาก ภาพ แสง สี เสียง และกราฟฟกิที่ปรากฏในรายการมีความนา่สนใจและดึงดูดผู้ชม

ให้รับชมอย่างต่อเนื่อง 
3.5500 1.5035 พึงพอใจมาก 

5. ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรบัชมรายการ (Outcome & Impact) 3.5000 0.0968 พึงพอใจมาก 
5.1 ท่านได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G มากขึ้นจากการรับชม

รายการ 
3.5500 1.1910 พึงพอใจมาก 

5.2 รายการมีการส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยกีารสือ่สาร 5G  
ในอุตสาหกรรมต่างๆ 

3.5000 1.2354 พึงพอใจมาก 

5.3 ท่านสามารถนำขอ้มูล หรือความรู้ทีไ่ด้จากการรับชมรายการไปประยุกต์ใช้ใน
ชีวิตประจำวัน 

3.4500 1.0501 พึงพอใจปานกลาง 

6. ทัศนคตแิละความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) 3.5500 0.0031 พึงพอใจมาก 
6.1 ท่านมีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม 3.5000 1.1921 พึงพอใจมาก 
6.2 ท่านมีความพึงพอใจตอ่รายการโดยรวม 3.6000 1.1877 พึงพอใจมาก 

ภาพรวม 3.4313 0.0475 พึงพอใจมาก 

 
สรุปข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

 ตารางที่ 10.18 จำนวนและร้อยละข้อแนะนำในการพัฒนาช่องทางการนำเสนอรายการ 

 

 

ข้อแนะนำในการพัฒนา จำนวน (คน) ร้อยละ 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทาง
สถานีโทรทัศน ์ 

2 10.00 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทางสื่อ
ออนไลน์  

3 15.00 

ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่ม  
เพราะช่องทางการนำเสนอ
รายการในปจัจุบันดีอยู่แล้ว  

15 75.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.18 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีข้อแนะนำ ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่มเพราะช่องทางการ
นำเสนอรายการในปัจจุบันดีอยู่แล้ว จำนวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 75.00 รองลงมาคือ เปลี่ยนหรือเพ่ิมช่องทาง
สื่อออนไลน์ จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 และเปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทางสถานีโทรทัศน์ จำนวน 2 คน 
คิดเป็นร้อยละ 10.00 ตามลำดับ 

 

 

 

 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทาง
สถานีโทรทัศน์ 10.00%

เปลี่ยนหรือ
เพิ่มช่องทาง
สื่อออนไลน์
15.00%ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่ม เพราะช่องทางการนําเสนอ

รายการในปัจจุบันดีอยู่แล้ว 75.00%
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สรุปประเด็นข้อแนะนำเพื่อปรับปรุงหรือพัฒนารายการ 
จากผลการสำรวจ พบว่า ในภาพรวมกลุ่มเป้าหมายรายการในภาคเหนือมีระดับความพึงพอใจต่อ

โครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศเนื้อหารายการที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ ในระดับดี -ดีมาก  
โดยมีคะแนนความพึงพอใจที่ 3.6000 คะแนน ซึ่งมีคะแนนสูงกว่าคะแนนทัศนคติที่ดี/ความคาดหวัง ซึ่งมี
คะแนนอยู่ที ่ 3.5000 คะแนน ทั้งนี้ จากการสัมภาษณ์เชิงลึกเพิ่มเติม กลุ่มเป้าหมายมีข้อเสนอแนะในการ
พัฒนารายการเพ่ิมเติม ดังนี้ 

1) ควรประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนเข้าใจระบบ 5g อย่างสมบูรณ์แบบ ทุกช่องทาง 
2) อยากให้ระบบ 5g มีครอบคลุมทุกจังหวัด 
3) อยากให้มีการพัฒนาระบบที่สามารถใช้งานได้ทุกกลุ่ม และองค์กรขนาดเล็ก 
4) อยากให้มีการขยายระบบการดูแลผู้ป่วยผู้สูงอายุ ในทุกจังหวัดโดยเฉพาะเชียงใหม่ 
5) อยากให้คนในจังหวัดเชียงใหม่ได้ติดตั้งระบบ เพราะเชียงใหม่เป็นจังหวัดที่ใหญ่และเป็นแหล่ง

ท่องเที่ยวของประเทศและเป็นเมืองใหญ่ นักท่องเที่ยวก็เข้ามาท่องเที่ยวมาก และจะได้มีความปลอดภัยของคน
ที่มาเที่ยวในเชียงใหม่ 

6) อัจฉริยะบ้านฉางให้ความรู ้ความรวดเร็วการติดต่อสื ่อสารได้รวดเร็วทันเหตุการณ์ทันต่อ  

ความช่วยเหลือง่ายต่อการช่วยเหลือ 
7) ความแม่นยำหาจุดช่วยเหลือได้อย่างแม่นยำรวดเร็ว 
8) อยากให้โทรศัพท์รุ่นเก่าๆ มีการปรับระบบให้รองรับกับ 5g ได ้
9) ควรอธิบายให้ได้ชัดเจนกว่านี้จะดีมาก เนื่องจากผู้รับฟังจะไม่เหมือนกัน มีหลากหลายกลุ่มอาชีพ 
10) อยากให้เพิ่มเนื้อหาความรู้มากขึ้น  
11) เรื่องที่ 2 ควรอธิบายถึงตัวกดสัญญาณว่าใช้ระบบสัญญาณ 5g ผ่านทางซิมโทรศัพท์หรือผ่านทาง

ระบบใดหรือไม่อย่างไร เพราะรายการไม่ได้ระบุไว้ 
11) เร ื ่องที ่  3 การใช ้โดรนเพื ่อปฏิบ ัต ิงานควรอธ ิบายว ่าใช ้ซ ิม 5g หรือคลื ่นแบบใด หรือ 

เช่าระบบสัญญาณของเครือข่ายใดหรือไม่อย่างไร 
12) เรื่องที่ 4 แสดงให้เห็นถึงความอัจฉริยะของ AI ในการตัดสูทออนไลน์ แต่น่าจะอธิบายว่า 5g  

มีความเร็วขนาดไหน ทำให้ส่งข้อมูลไปร้านตัดเสื้อผ้า suit cube ได้ และชอบการขนส่งยาในโรงพยาบาล 

ศิริราช โดยใช้เทคโนโลยี 5 g ทำให้เห็นถึงความสำคัญอย่างชัดเจน 
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10.3.1.3 โครงการผลิตสารคดีเพื่อส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่จังหวัด 
ชายแดนใต้ 

มีผู้ตอบแบบสอบถามโดยกลุ่มตัวแทนจากประชาชน จำนวน 20 ราย ประกอบด้วยข้อมูล ดังนี้ 
ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 

ตารางที่ 10.19 จำนวนและร้อยละของรายการ 

 

 

รายการ จำนวน (คน) ร้อยละ 
เช่ือมใต้ 7 35.00 
เพลินทุกจุดที่สุดสยาม 7 35.00 
อัสลามมู อาลัยกุม 
(PEACE FOR ALL) 

6 30.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.19 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่รับชมคลิปวิดีโอของรายการทีวีรายการเชื่อมใต้ 
จำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 35.00 รายการเพลินทุกจุดที่สุดสยาม จำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 35.00 รองลงมา
คือรายการอัสลามมู อาลัยกุม (PEACE FOR ALL) จำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 30.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.20 จำนวนและร้อยละของเพศ 

 

 

รายการ จำนวน (คน) ร้อยละ 
ชาย 6 30.00 
หญิง 14 70.00 
ไม่ต้องการระบุ 0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.20 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 70.00 
รองลงมาคือ เพศชาย จำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 30.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.21 จำนวนและร้อยละของอายุ 

 

 

อายุ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่ 20 ป ี 0 0.00 

21 - 30 ป ี 3 15.00 

31 - 40 ป ี 0 0.00 

41 - 50 ป ี 3 15.00 

51 - 60 ป ี 6 30.00 

61 ปีขึ้นไป 8 40.00 

รวม 20 100.00 

 

ชาย
30.00%

หญิง
70.00%

เช่ือมใต้
35.00%

เพลินทุกจุดที่สุดสยาม
35.00%

อัสลามมู อาลัยกุม 
(PEACE FOR ALL)

30.00%

21 - 30 ปี
15.00%

41 - 50 ปี
15.00%

51 - 60 ปี
30.00%

61 ปีขึ้นไป
40.00%
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จากตารางที่ 10.21 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่อายุ 61 ปีขึ้นไป จำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 
รองลงมาคือ อายุ 51 - 60 ปี จำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 30.00 อายุ 21 - 30 ปี จำนวน 3 คน  
คิดเป็นร้อยละ 15.00 และอายุ 41 - 50 ปี จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.22 จำนวนและร้อยละของการศึกษา 

 

 

การศึกษา จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่มัธยมศึกษาตอนต้น 6 30.00 

มัธยมศึกษาตอนต้น 3 15.00 

มัธยมศึกษาตอนปลาย/
ปวช. 

6 30.00 

ปวส./อนุปริญญา 0 0.00 

ปริญญาตร ี 5 25.00 

สูงกว่าปริญญาตร ี 0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.22 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับต่ำกว่ามัธยมศึกษาตอนต้น จำนวน 6 คน 
คิดเป็นร้อยละ 30.00 มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. จำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 30.00 รองลงมาคือ 
ปริญญาตรี จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 และมัธยมศึกษาตอนต้น จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 
ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.23 จำนวนและร้อยละของอาชีพ 

 
อาชีพ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ข้าราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 

0 0.00 

พนักงานบริษัทเอกชน 0 0.00 

ธุรกิจส่วนตวั/อาชพีอิสระ/
ค้าขาย 

7 35.00 

ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป 6 30.00 

เกษตรกร/ชาวประมง 0 0.00 

พ่อบ้าน/แมบ่้าน 2 10.00 

นักเรียน/นักศึกษา 0 0.00 

เกษียณอายุ/วา่งงาน 4 20.00 

อื่นๆ 1 5.00 

รวม 20 100.00 
 

 

 

ต่ํากว่า
มัธยมศึกษา

ตอนต้น
30.00%

มัธยมศึกษา
ตอนต้น
15.00%มัธยมศึกษาตอนปลาย/

ปวช. 30.00%

ปริญญาตรี
25.00%

ธุรกิจส่วนตัว/
อาชีพอิสระ/

ค้าขาย 35.00%

ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป
30.00%

พ่อบ้าน/
แม่บ้าน
10.00%

เกษียณอายุ
/ว่างงาน
20.00%

อื่นๆ
5.00%



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 106 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

จากตารางที่ 10.23 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่ประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขาย 
จำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 35.00 รองลงมาคือ ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป จำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 30.00 
เกษียณอายุ/ว่างงาน จำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 พ่อบ้าน/แม่บ้าน จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 
10.00 และอ่ืนๆ จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.24 จำนวนและร้อยละของจังหวัดที่ท่านอาศัยอยู่ในปัจจุบนั 

 

 

จังหวัดที่อาศัย 
อยู่ในปัจจุบัน 

จำนวน (คน) ร้อยละ 

ภาคเหนือ  20 0.00 
ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 0 100.00 
กรุงเทพฯ และปริมณฑล 0 0.00 
ภาคกลาง 0 0.00 
ภาคใต้ 0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.24 ผู้ตอบแบบประเมินทั้งหมดอาศัยอยู่ในจังหวัดของภาคเหนือ จำนวน 20 คน 

คิดเป็นร้อยละ 100.00 

สรุปผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 
จากการตอบแบบประเมินโดยกลุ ่มตัวแทนจากประชาชน จำนวน 20 ราย ในพื ้นที ่ภาคเหนือ 

มีระดับคะแนนการประเมินคุณภาพรายการทีวีในด้านต่างๆ โดยเฉลี่ย ที่ระดับ 4.2641 โดยมีระดับคะแนน 

การประเมินคุณภาพรายการทีวีในแต่ละด้าน ดังนี้ 
แผนภาพที่ 10.22 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

 

ภาคเหนือ
100.00%



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 107 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

จากแผนภาพที่ 10.22 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจเกี่ยวกับคุณภาพรายการทีวีที ่รับชม 

ในด้านต่างๆ ในภาพรวมอยู่ในระดับพึงพอใจมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีความเชื่อมั่นระดับมาก 

ในทุกด้าน โดยเรียงลำดับจากมากที่สุดคือ ด้านความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) มีคะแนนที่ระดับ 4.5000 
รองลงมาคือ ทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) มีผลคะแนน
ที่ระดับ 4.4500 ด้านเนื้อหารายการ (Content) มีผลคะแนน 4.3100 ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชม
รายการ (Outcome & Impact) มีระดับคะแนน 4.2250 ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques)  
มีผลคะแนน 4.0995 ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) มีผลคะแนนต่ำสุดที่ระดับ 4.0000 
ตามลำดับ 

แผนภาพที่ 10.23 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) 

 

จากแผนภาพที่ 10.23 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที ่รับชม 

ในด้านความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) อยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุด จากประเด็นเนื้อหารายการ 

มีความสอดคล้องและเหมาะสมกับเป้าหมายรายการสารคดีเพื่อส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน
ในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ ที่ระดับคะแนน 4.5000 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 108 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

แผนภาพที่ 10.24 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเนื้อหารายการ (Content) 

 

จากแผนภาพที่ 10.24 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ร ับชม 

ในด้านเนื้อหารายการ (Content) ในภาพรวมอยู่ในระดับพึงพอใจมาก โดยประเด็นเนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์
และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม และประเด็นเนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี มีระดับคะแนน
เท่ากันที่ 4.4000 ประเด็นเนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย และประเด็นเนื้อหารายการมีคุณค่า 
คุ้มค่าต่อการรับชม และมีประโยชน์ต่อประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้และประชาชนทั่วไป มีระดับ
คะแนนเท่ากันที่ 4.3500 และเนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี มีคะแนนต่ำสุดที่ระดับคะแนน 4.0500 
ตามลำดับ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 109 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

แผนภาพที่ 10.25 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเทคนิคการนำเสนอ 
(Presentation techniques) 

 

จากแผนภาพที่  10 .25 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชม  

ในด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) ในภาพรวมอยู่ในระดับพึงพอใจมาก โดยประเด็น 

ผู้ดำเนินรายการ (พิธีกร/แขกรับเชิญ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการนี้ มีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี  
มีคะแนนสูงสุดที่ระดับคะแนน 4.2000 รองลงมาคือ ประเด็นช่วงเวลาออกอากาศผ่านช่องทางสถานีโทรทัศน์ มี
ความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการที่เป็นประชาชนในพื้นที่ จังหวัดชายแดนภาคใต้และประชาชนทั่วไป  
ที่ระดับคะแนน 4.1500 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง และ
ประเด็นรูปแบบการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการที่เป็นประชาชนในพ้ืนที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต้และประชาชนทั่วไป มีคะแนนเท่ากันที่ 4.1000 และระยะเวลาการนำเสนอรายการมีความ
เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการที่เป็นประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้และประชาชนทั่วไป มีระดับ
คะแนนต่ำที่สุดที่ 3.9474 ตามลำดับ 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 110 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

แผนภาพที่ 10.26 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 

 

จากแผนภาพที่ 10.26 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน
เทคนิคการผลิต (Production techniques) อยู่ในระดับพึงพอใจมาก จากประเด็นฉาก ภาพ แสง สี เสียง และ
กราฟฟิกท่ีปรากฏในรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง ที่ระดับคะแนน 4.0000 

แผนภาพที่ 10.27 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ  
(Outcome & Impact) 

 

 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 111 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

จากแผนภาพที่ 10.27 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชม  

ในด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) ในภาพรวมอยู่ในระดับพึงพอใจมาก  
โดยประเด็นท่านเข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม มีระดับคะแนนสูงสุดที่ระดับคะแนน 
4.4000 รองลงมาคือ รายการมีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้และ
ประชาชนทั่วไป มีระดับคะแนน 4.3500 ประเด็นท่านได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ มีระดับ
คะแนน 4.3000 ท่านเข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต และท่านได้รับการปลูกฝังทัศนคติ
หรือค่านิยมที่ดีในสังคม มีระดับคะแนนเท่ากันที่ 4.2500 ประเด็นประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้และ
ประชาชนทั่วไป มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ มีระดับคะแนน 4.2000 ประเด็นท่านได้แรงบันดาล
ใจในการใช้ชีวิต มีระดับคะแนน 4.0500 และประเด็นท่านนำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน มีระดับ
คะแนนต่ำสุดที่ 4.0000 ตามลำดับ 

แผนภาพที่ 10.28 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม 
(Perception & Satisfaction) 

 

จากแผนภาพที่ 10.28 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชม  

ในด้านทัศนคติและความพึงพอใจของผู ้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) อยู ่ในระดับ 

พึงพอใจมาก โดยมีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม ที่ระดับคะแนน 4.5500 และมีความพึงพอใจต่อรายการ
โดยรวม ที่ระดับคะแนน 4.3500 

 
 
 
 
 
 
 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 112 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ตารางที่ 10.25 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

ประเด็นความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

คะแนน S.D. แปลผล 
1. ด้านความสอดคล้องของเน้ือหา (Relevance) 4.5000 0.6882 พึงพอใจมากที่สุด 
1.1 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องและเหมาะสมกับเป้าหมายรายการสารคดีเพื่อส่งเสริม

การพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
4.5000 0.6882 พึงพอใจมากที่สุด 

2. ด้านเนื้อหารายการ (Content) 4.3100 0.1139 พึงพอใจมาก 

2.1 เนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 4.0500 0.8870 พึงพอใจมาก 

2.2 เนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม 4.4000 0.7539 พึงพอใจมาก 

2.3 เนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย 4.3500 0.6708 พึงพอใจมาก 

2.4 เนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี  4.4000 0.5982 พึงพอใจมาก 

2.5 เนื้อหารายการมีคุณค่า คุ้มค่าต่อการรับชม และมีประโยชน์ต่อประชาชนในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต้และประชาชนทั่วไป 

4.3500 0.8127 พึงพอใจมาก 

3. ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) 4.0995 0.0595 พึงพอใจมาก 
3.1 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างตอ่เนื่อง 4.1000 0.6407 พึงพอใจมาก 
3.2 ผู้ดำเนินรายการ (พิธกีร/แขกรับเชญิ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการนี้ มีความ

น่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 4.2000 0.6156 พึงพอใจมาก 

3.3 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการที่เปน็ประชาชน
ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้และประชาชนทั่วไป 

4.1000 0.7182 พึงพอใจมาก 

3.4 ระยะเวลาการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายรายการทีเ่ป็น
ประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้และประชาชนทัว่ไป 

3.9474 0.6213 พึงพอใจมาก 

3.5 ช่วงเวลาออกอากาศ ผ่านชอ่งทางสถานีโทรทัศน์มีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย
รายการที่เป็นประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้และประชาชนทั่วไป 

4.1500 0.7452 พึงพอใจมาก 

4. ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 4.0000 0.7947 พึงพอใจมาก 

4.1 ฉาก ภาพ แสง สี เสียง และกราฟฟกิที่ปรากฏในรายการมีความนา่สนใจและดึงดูดผู้ชม
ให้รับชมอย่างต่อเนื่อง 4.0000 0.7947 พึงพอใจมาก 

5. ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรบัชมรายการ (Outcome & Impact) 4.2250 0.0921 พึงพอใจมาก 

5.1 ท่านได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 4.3000 0.6569 พึงพอใจมาก 

5.2 ท่านเข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม  4.4000 0.6806 พึงพอใจมาก 

5.3 ท่านเข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 4.2500 0.5501 พึงพอใจมาก 

5.4 ท่านได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมที่ดีในสังคม  4.2500 0.5501 พึงพอใจมาก 

5.5 ท่านได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 4.0500 0.5104 พึงพอใจมาก 

5.6 ท่านนำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน  4.0000 0.7947 พึงพอใจมาก 

5.7 ประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้และประชาชนทั่วไปมีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกบัเนื้อหารายการ 4.2000 0.6156 พึงพอใจมาก 

5.8 รายการมีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้และ
ประชาชนทั่วไป 

4.3500 0.6708 พึงพอใจมาก 

6. ทัศนคตแิละความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) 4.4500 0.1414 พึงพอใจมาก 

6.1 ท่านมีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม 4.5500 0.1414 พึงพอใจมากที่สุด 

6.2 ท่านมีความพึงพอใจตอ่รายการโดยรวม 4.3500 0.1414 พึงพอใจมาก 

ภาพรวม 4.2641 0.3150 พึงพอใจมาก 
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สรุปข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
 ตารางที่ 10.26 จำนวนและร้อยละข้อแนะนำในการพัฒนาช่องทางการนำเสนอรายการ 

 
ข้อแนะนำในการพัฒนา จำนวน (คน) ร้อยละ 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทาง
สถานีโทรทัศน ์ 

4 20.00 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทางสื่อ
ออนไลน์  

2 10.00 

ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่ม เพราะ
ช่องทางการนำเสนอ
รายการในปจัจุบันดีอยู่แล้ว  

14 70.00 

รวม 20 100.00 
 

จากตารางที ่ 10.26 ผู ้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีข้อแนะนำในการพัฒนาช่องทางการนำเสนอ  
ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่มเพราะช่องทางการนำเสนอรายการในปัจจุบันดีอยู่แล้ว จำนวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 70.00 
รองลงมาคือ เปลี่ยนหรือเพ่ิมช่องทางสถานีโทรทัศน์ (ช่องทีวีหลักทุกช่อง) จำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 และ
เปลี่ยนหรือเพ่ิมช่องทางสื่อออนไลน์ จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 ตามลำดับ 

 
สรุปประเด็นข้อแนะนำเพื่อปรับปรุงหรือพัฒนารายการ 

จากผลการสำรวจ พบว่า ในภาพรวมกลุ่มเป้าหมายรายการในภาคเหนือมีระดับความพึงพอใจต่อ
โครงการผลิตสารคดีเพื ่อส ่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีว ิตของประชาชนในพื ้นที ่จ ังหวัดชายแดนใต้  
ในระดับดี-ดีมาก โดยมีคะแนนความพึงพอใจที ่ 4.3500 คะแนน ซึ ่งมีค่าต่ำกว่าคะแนนทัศนคติที ่ดี/ 
ความคาดหวัง ซึ่งมีคะแนน 4.5500 ทั้งนี้ จากการสัมภาษณ์เชิงลึกเพิ่มเติม กลุ่มเป้าหมายมีข้อเสนอแนะ 

ในการพัฒนารายการเพิ่มเติม ดังนี้ 

1) อยากให้ระบุชื่อคนออกรายการในวิดีโอนานๆ ขึ้น 
2) ควรแนะนำในการเดินทางท่องเที่ยวต่อเนื่องเข้าไปชมสถานที่ท่องเที่ยวต่างๆ และที่พักรวมทั้ง  

ให้ความรู้วิถีชีวิตในชุมชน สื่อสารให้นักท่องเที่ยวได้ไปสัมผัสถึงสถานท่ีท่องเที่ยวของชุมชนภาคใต้ 
3) อยากให้เพ่ิมระยะเวลาของรายการมากข้ึนกว่านี้เพราะมีประโยชน์ 

  

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทาง
สถานีโทรทัศน์

20.00%

เปลี่ยนหรือ
เพิ่มช่องทาง
สื่อออนไลน์
10.00%ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่ม เพราะช่องทางการนําเสนอ…
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10.3.1.4 โครงการรณรงค์สร้างความรู้เพื่อยับยั้งและรู้เท่าทันข่าวปลอม (Stop Fake News) 
มีผู้ตอบแบบสอบถามโดยกลุ่มตัวแทนจากประชาชน จำนวน 20 ราย ประกอบด้วยข้อมูล ดังนี้ 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 

ตารางที่ 10.27 จำนวนและร้อยละของรายการ 

 

 

ชื่อรายการ จำนวน (คน) ร้อยละ 

Stop Fake Spread Fact 20 100.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.27 ผู้ตอบแบบประเมินทั้งหมดรับชมคลิปวิดีโอของรายการทีวี รายการ Stop Fake 
Spread Fact จำนวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00 

ตารางที่ 10.28 จำนวนและร้อยละของเพศ 

 
 

เพศ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ชาย 5 25.00 

หญิง 15 75.00 

ไม่ต้องการระบุ 0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.28 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 75.00 
รองลงมาคือเพศชาย จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.29 จำนวนและร้อยละของอายุ 

 

 

อายุ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่ 20 ป ี 0 0.00 

21 - 30 ป ี 5 25.00 

31 - 40 ป ี 5 25.00 

41 - 50 ป ี 3 15.00 

51 - 60 ป ี 3 15.00 

61 ปีขึ้นไป 4 20.00 

รวม 20 100.00 

 

Stop Fake Spread Fact
100%

ชาย
25.00%

หญิง
75.00%

21 - 30 ปี
25.00%

31 - 40 ปี
25.00%41 - 50 ปี

15.00%

51 - 60 ปี
15.00%

61 ปีขึ้นไป
20.00%
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จากตารางที่ 10.29 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่อายุ 21 – 30 ปี จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 อายุ 
31 – 40 ปี จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 รองลงมาคือ อายุ 61 ปีขึ้นไป จำนวน 4  คน คิดเป็นร้อยละ 
20.00 อายุ 41 – 50 ปี จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 และอายุ 51 – 60 ปี จำนวน 3 คน คิดเป็น 

ร้อยละ 15.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.30 จำนวนและร้อยละของการศึกษา 

 

 

การศึกษา จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่มัธยมศึกษาตอนต้น 4 20.00 

มัธยมศึกษาตอนต้น 4 20.00 

มัธยมศึกษาตอนปลาย/
ปวช. 4 20.00 

ปวส./อนุปริญญา 5 25.00 

ปริญญาตร ี 3 15.00 

สูงกว่าปริญญาตร ี 0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.30 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีการศึกษาอยู่ในระดับ ปวส./อนุปริญญา จำนวน 5 คน 
คิดเป็นร้อยละ 25.00 รองลงมาคือต่ำกว่ามัธยมศึกษาตอนต้น จำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 มัธยมศึกษา
ตอนต้น จำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. จำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 
และปริญญาตรี จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.31 จำนวนและร้อยละของอาชีพ 

 
อาชีพ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ข้าราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 

2 10.00 

พนักงานบริษัทเอกชน 1 5.00 

ธุรกิจส่วนตวั/อาชพีอิสระ/
ค้าขาย 

5 25.00 

ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป 6 30.00 

เกษตรกร/ชาวประมง 0 0.00 

พ่อบ้าน/แมบ่้าน 3 15.00 

นักเรียน/นักศึกษา 3 15.00 

เกษียณอายุ/วา่งงาน 0 0.00 

อื่นๆ 0 0.00 

รวม 20 100.00 
 

 

ต่ํากว่า
มัธยมศึกษา

ตอนต้น
20.00%

มัธยมศึกษา
ตอนต้น
20.00%

มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.
20.00%

ปวส./
อนุปริญญา
25.00%

ปริญญาตรี
15.00%

ข้าราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 10.00%

พนักงาน
บริษัทเอกชน

5.00%

ธุรกิจส่วนตัว/
อาชีพอิสระ/

ค้าขาย 25.00%
ผู้ใช้แรงงาน/
รับจ้างทั่วไป

30.00%

พ่อบ้าน/
แม่บ้าน
15.00%

นักเรียน/นักศึกษา
15.00%



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 116 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

จากตารางที่ 10.31 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่ประกอบอาชีพผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป จำนวน 6 คน 
ค ิ ด เป ็ น ร ้ อยละ  30 . 00  รองล งมาค ื อ  ธ ุ ร ก ิ จ ส ่ วนต ั ว /อาช ี พอ ิ ส ระ /ค ้ า ข าย  จ ำนวน  5  คน  
คิดเป็นร้อยละ 25.00 พ่อบ้าน/แม่บ้าน จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 นักเรียน/นักศึกษา จำนวน 3 คน 
คิดเป็นร้อยละ 15.00 ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 และพนักงาน
บริษัทเอกชน จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.32 จำนวนและร้อยละของจังหวัดที่ท่านอาศัยอยู่ในปัจจุบนั 

 

 

จังหวัดที่อาศัย 
อยู่ในปัจจุบัน 

จำนวน (คน) ร้อยละ 

ภาคเหนือ  20 100.00 
ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 0 0.00 
กรุงเทพฯ และปริมณฑล 0 0.00 
ภาคกลาง 0 0.00 
ภาคใต้ 0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.32 ผู้ตอบแบบประเมินทั้งหมดอาศัยอยู่ในจังหวัดของภาคเหนือ จำนวน 20 คน 

คิดเป็นร้อยละ 100.00 

สรุปผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 
จากการตอบแบบประเมินโดยกลุ ่มตัวแทนจากประชาชน จำนวน 20 ราย ในพื ้นที ่ภาคเหนือ 

มีระดับคะแนนการประเมินคุณภาพรายการทีวีในด้านต่างๆ โดยเฉลี่ย ที่ระดับ 3.5094 โดยมีระดับคะแนน 

การประเมินคุณภาพรายการทีวีในแต่ละด้าน ดังนี้ 
แผนภาพที่ 10.29 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

 
 

ภาคเหนือ
100.00%



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 117 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

จากแผนภาพที่ 10.29 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจเกี่ยวกับคุณภาพรายการทีวีที่รับชม 

ในด้านต่างๆ ในภาพรวมอยู่ในระดับพึงพอใจมาก เรียงลำดับจากมากที่สุดคือ ด้านความสอดคล้องของเนื้อหา 
(Relevance) มีระดับคะแนน 3.7000 ด้านเนื้อหารายการ (Content) มีระดับคะแนน 3.5563 ด้านประโยชน์ต่อ
ผ ู ้ชมจากการร ับชมรายการ (Outcome & Impact) มีระด ับคะแนน 3.5000 ด ้านเทคน ิคการผลิต 
(Production techniques) และทัศนคติและความพึงพอใจของผู ้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & 
Satisfaction) มีผลคะแนนเท่ากันที ่ 3.4500 ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques)  
มีคะแนนต่ำที่สุดที่ 3.4000 ตามลำดับ 

แผนภาพที่ 10.30 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) 

 

จากแผนภาพที่ 10.30 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน
ความสอดคล้องของเนื ้อหา (Relevance) อยู ่ในระดับพึงพอใจมาก จากประเด็นเนื ้อหารายการมีความ
สอดคล้องและเหมาะสมกับเป้าหมายรายการที่เป็นประโยชน์ต่อการสร้างการรับรู้และความตระหนักถึงปัญหา
ข่าวปลอมมากข้ึน ที่ระดับคะแนน 3.7000 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 118 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

แผนภาพที่ 10.31 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเนื้อหารายการ (Content) 

 

จากแผนภาพที่ 10.31 ผู ้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ร ับชม 

ในด้านเนื้อหารายการ (Content) ในภาพรวมอยู่ในระดับพึงพอใจมาก โดยประเด็นเนื้อหารายการมีความกระชับและ
เข้าใจได้ง่าย มีระดับคะแนนสูงสุดที่ 3.8500 รองลงมาคือ เนื้อหารายการมีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายในทุก 
Generation ได้แก่ Gen X, Gen Y และ Gen Z มีระดับคะแนนที่ 3.7500 ประเด็นเนื้อหารายการมีการแนะนำ
แหล่งข้อมูล หรือแหล่งตรวจสอบข่าวปลอมอย่างถูกต้อง เช่น การตรวจสอบผ่าน Website ของหน่วยงานรัฐ เป็นต้น 
มีระดับคะแนน 3.6000 ประเด็นเนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดีและประเด็นเนื้อหารายการส่งเสริมการรับรู้ 
ความเข้าใจ และความตระหนักถึงผลกระทบของปัญหาข่าวปลอมมากขึ้น มีคะแนนเท่ากันที่ 3.5500 เนื้อหารายการ
น่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี มีคะแนน 3.4500 และประเด็นเนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความ
จรรโลงใจให้กับผู้ชม และประเด็นเนื้อหารายการส่งเสริมองค์ความรู้ วิธีการตรวจสอบความถูกต้องของข่าวที่ถูก
นำเสนอได้อย่างถูกต้อง ชัดเจน มีคะแนนเท่ากัน ซึ่งเป็นระดับคะแนนต่ำสุดที่ระดับ 3.3500 ตามลำดับ 

 

 

 

 

 

 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 119 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

แผนภาพที่ 10.32 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเทคนิคการนำเสนอ 
(Presentation techniques) 

 

จากแผนภาพที่  10 .32 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชม  

ในด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) ในภาพรวมอยู ่ ในระดับพึงพอใจปานกลาง  
โดยประเด็นรูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง มีระดับคะแนน
สูงสุดที่ 4.3947 รองลงมาคือ ระยะเวลาการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการ  

มีระดับคะแนน 3.4500 ประเด็นผู้ดำเนินรายการ (พิธีกร/แขกรับเชิญ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการ  

มีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง รูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและ ดึงดูด
ผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง และประเด็นช่วงเวลาออกอากาศ ผ่านช่องทางสถานีโทรทัศน์มีความเหมาะสมกับ
กลุ่มเป้าหมายรายการ มีระดับคะแนนเท่ากันที่ 3.3500 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับ
เนื้อหาที่ต้องการนำเสนอ มีระดับคะแนนต่ำสุดที่ 3.3000 ตามลำดับ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 120 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

แผนภาพที่ 10.33 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 

 

จากแผนภาพที่ 10.33 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชม ใน
ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) อยู่ในระดับพึงพอใจปานกลาง จากประเด็นฉาก ภาพ แสง สี 
เสียง และกราฟฟิกที่ปรากฏในรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง  ที่ระดับ
คะแนน 3.4500 

แผนภาพที่ 10.34 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ  
(Outcome & Impact) 

 

 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 121 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

จากแผนภาพที่ 10.34 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน
ประโยชน์ต ่อผู ้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) ในภาพรวมอยู ่ในระดับที ่พ ึงพอใจมาก  
โดยประเด็นหลังจากรับชมรายการ ท่านสามารถตรวจสอบความถูกต้องของข่าวที่ถูกนำเสนอในช่องทางออนไลน์ได้
อย่างถูกต้อง มีระดับคะแนนสูงสุดที่ 4.6316 รองลงมาคือ ท่านได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีการ
สื่อสาร 5G มากขึ้นจากการรับชมรายการ มีระดับคะแนน 3.5500 และท่านสามารถนำข้อมูล หรือความรู้ที่ได้จาก
การรับชมรายการไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวัน มีระดับคะแนน 3.3500 ตามลำดับ 

แผนภาพที่ 10.35 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม 
(Perception & Satisfaction) 

 

จากแผนภาพที่ 10.35 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน
ทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) อยู่ในระดับพึงพอใจปานกลาง 
โดยมีความพึงพอใจต่อรายการโดยรวม และมีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม อยู่ในระดับคะแนนที่เท่ากัน คือ 
3.4500 

ตารางที่ 10.33 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

ประเด็นความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

คะแนน S.D. แปลผล 
1. ด้านความสอดคล้องของเน้ือหา (Relevance) 3.7000 1.3803 พึงพอใจมาก 
1.1 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องและเหมาะสมกับเปา้หมายรายการที่เป็นประโยชน์ต่อ
การสร้างการรับรู้และความตระหนักถึงปัญหาขา่วปลอมมากขึ้น 

3.7000 1.3803 พึงพอใจมาก 

2. ด้านเนื้อหารายการ (Content) 3.5563 0.1173 พึงพอใจมาก 

2.1 เนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 3.4500 1.0990 พึงพอใจปานกลาง 
2.2 เนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม 3.3500 1.2680 พึงพอใจปานกลาง 
2.3 เนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย 3.8500 1.3870 พึงพอใจมาก 

2.4 เนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี  3.5500 1.3945 พึงพอใจมาก 

2.5 เนื้อหารายการส่งเสริมการรับรู้ ความเข้าใจ และความตระหนกัถึงผลกระทบของปัญหา
ข่าวปลอมมากขึ้น 

3.5500 1.3563 พึงพอใจมาก 

2.6 เนื้อหารายการส่งเสริมองค์ความรู้ วิธีการตรวจสอบความถกูต้องของข่าวทีถู่กนำเสนอได้
อย่างถูกตอ้ง ชัดเจน 

3.3500 1.1821 พึงพอใจปานกลาง 
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ประเด็นความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

คะแนน S.D. แปลผล 
2.7 เนื้อหารายการมีการแนะนำแหล่งขอ้มูล หรือแหล่งตรวจสอบขา่วปลอมอยา่งถูกต้อง 

เช่น การตรวจสอบผ่าน Website ของหน่วยงานรัฐ เป็นต้น 

3.6000 1.2312 พึงพอใจมาก 

2.8 เนื้อหารายการมีความเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายในทุก Generation ได้แก ่Gen X, 
Gen Y และ Gen Z 

3.7500 1.1180 พึงพอใจมาก 

3. ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) 3.4000 0.0951 พึงพอใจปานกลาง 
3.1 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างตอ่เนื่อง 3.5500 1.2344 พึงพอใจมาก 
3.2 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับเนื้อหาที่ต้องการนำเสนอ 3.3000 1.1286 พึงพอใจปานกลาง 
3.3 ผู้ดำเนินรายการ (พิธกีร/แขกรับเชญิ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการ มีความ

น่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 
3.3500 1.2680 พึงพอใจปานกลาง 

3.4 ระยะเวลาการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายรายการ 3.4500 1.3945 พึงพอใจปานกลาง 
3.5 ช่วงเวลาออกอากาศ ผ่านชอ่งทางสถานีโทรทัศน์มีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย

รายการ 
3.3500 1.2680 พึงพอใจปานกลาง 

4. ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 3.4500 1.2763 พึงพอใจปานกลาง 
4.1 ฉาก ภาพ แสง สี เสียง และกราฟฟกิที่ปรากฏในรายการมีความนา่สนใจและดึงดูดผู้ชม

ให้รับชมอย่างต่อเนื่อง 
3.4500 1.2763 พึงพอใจปานกลาง 

5. ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรบัชมรายการ (Outcome & Impact) 3.5000 0.0563 พึงพอใจมาก 

5.1 ท่านได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G มากขึ้นจากการรับชม
รายการ 

3.5500 1.2763 พึงพอใจมาก 

5.2 ท่านสามารถนำขอ้มูล หรือความรู้ทีไ่ด้จากการรับชมรายการไปประยุกต์ใช้ใน
ชีวิตประจำวัน  

3.3500 1.3870 พึงพอใจปานกลาง 

5.3 หลังจากรับชมรายการ ทา่นสามารถตรวจสอบความถูกต้องของข่าวที่ถกูนำเสนอใน
ช่องทางออนไลน์ได้อย่างถูกต้อง 

3.6000 1.3139 พึงพอใจมาก 

6. ทัศนคตแิละความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) 3.4500 0.0000 พึงพอใจปานกลาง 
6.1 ท่านมีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม 3.4500 1.2763 พึงพอใจปานกลาง 
6.2 ท่านมีความพึงพอใจตอ่รายการโดยรวม 3.4500 1.2763 พึงพอใจปานกลาง 

ภาพรวม 3.5094 0.4875 พึงพอใจมาก 

สรุปข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
 ตารางที่ 10.34 จำนวนและร้อยละข้อแนะนำในการพัฒนาช่องทางการนำเสนอรายการ 

 
ข้อแนะนำในการพัฒนา จำนวน (คน) ร้อยละ 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทาง
สถานีโทรทัศน ์ 

5 25.00 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทางสื่อ
ออนไลน์  

6 30.00 

ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่ม เพราะ
ช่องทางการนำเสนอ
รายการในปจัจุบันดีอยู่แล้ว  

9 45.00 

รวม 20 100.00 
 

จากตารางที่ 10.34 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีข้อแนะนำในการพัฒนา ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่มเพราะ
ช่องทางการนำเสนอรายการในปัจจุบันดีอยู่แล้ว จำนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 45.00 รองลงมาคือ เปลี่ยนหรือ
เพิ่มช่องทางสื่อออนไลน์ จำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 30.00 และเปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทางสถานีโทรทัศน์ 
จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 ตามลำดับ 

  

เปลี่ยนหรือเพิ่ม
ช่องทาง

สถานีโทรทัศน์
25.00%

เปลี่ยนหรือเพิ่ม
ช่องทางสื่อ

ออนไลน์ 30.00%

ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่ม เพราะช่องทางการนําเสนอ
รายการในปัจจุบันดีอยู่แล้ว 45.00%
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สรุปประเด็นข้อแนะนำเพื่อปรับปรุงหรือพัฒนารายการ 
จากผลการสำรวจ พบว่า ในภาพรวมกลุ่มเป้าหมายรายการในภาคเหนือมีระดับความพึงพอใจต่อ

โครงการเสริมสร้างความรู้แก่ประชาชนเพ่ือให้มีความสามารถในการรู้เท่าทันสื่อในระดับดี-ดีมาก โดยมีคะแนน
ความพึงพอใจที ่ 3.4500 คะแนน ซึ ่งมีคะแนนเท่ากับคะแนนทัศนคติที ่ดี/ความคาดหวัง ทั ้งนี ้ จากการ
สัมภาษณ์เชิงลึกเพ่ิมเติม กลุ่มเป้าหมายมีข้อเสนอแนะในการพัฒนารายการเพ่ิมเติม ดังนี้  

1) อยากให้มีองค์กรที่เกี่ยวข้องกับสื่อต่างๆ ช่วยตรวจสอบการกระจายข่าวปลอมสั้นๆ เป็นวีดีโอ  

ในสื่อต่างๆ ให้ชาวบ้านได้รับรู้ง่ายขึ้น เพราะสมัยนี้ผู้สูงอายุหันมาดูสังคมออนไลน์มากขึ้น บางทีเสพข่าวปลอม 

โดยไม่รู้ตัว 
2) การพัฒนารายการให้ผู ้ชมผู ้ฟังมีส่วนร่วมกิจกรรมของรายการ เช่นการออกความคิดเห็น  

เพ่ือเพ่ิมความน่าสนใจ และกระตือรือร้นในการรับชม จะได้ไม่น่าเบื่อจนเกินไป 
3) เพ่ิมเนื้อใหม่ให้มากขึ้น เพ่ิมรูปแบบเช่นการ์ตูนให้เด็กๆ ได้รับรู้ด้วย  
4) เพ่ิมช่องทางการนำเสนอหลายช่องทาง สื่อออนไลน์ทาง YouTube เพ่ือให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายมากขึ้น 

5) อยากให้เพ่ิมรูปภาพประกอบบรรยาย หรือใช้วิทยากรบรรยายในรายการ 
6) อยากให้ทำสื่อในรูปแบบคลิปสั้น หรือรูปแบบภาพที่ส่งต่อในไลน์ หรือเฟซบุ๊ก เป็นภาพสั้นๆ อ่าน

และเข้าใจถึงข้อความที่จะสื่อสาร 
7) อยากให้นำความรู้เกี่ยวกับสื่อ เช่น ข่าวปลอม ข่าวเตือนภัย ในระดับชุมชน และโรงเรียน ต่อเนื่อง 

อย่างน้อยทุก 6 เดือน/ครั้ง  
8) เนื้อหารายการควรมีความกระชับเข้าใจง่ายภายใน 1 นาท ี
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10.3.1.5 โครงการการผลิตรายการเพื่อส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจของคนพิการและประชาชนเกี่ยวกับ
การส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิคนพิการในการเข้าถึงหรือรับรู้และใช้ประโยชน์จากกิจการโทรทัศน์ 

มีผู ้ตอบแบบสอบถามโดยกลุ ่มตัวแทนคนพิการและผู ้ที ่เกี ่ยวข้องกับคนพิการ จำนวน 20 ราย 
ประกอบด้วยข้อมูล ดังนี้ 
ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 

ตารางที่ 10.35 จำนวนและร้อยละของรายการ 

 

 

ชื่อรายการ จำนวน (คน) ร้อยละ 

เพื่อนกันคนพันธุ ์D 20 100.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.35 ผู้ตอบแบบประเมินทั้งหมดรับชมคลิปวิดีโอของรายการทีวี รายการเพื่อนกัน  

คนพันธุ์ D จำนวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00 

ตารางที่ 10.36 จำนวนและร้อยละของเพศ 

 
 

เพศ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ชาย 8 40.00 

หญิง 12 60.00 

ไม่ต้องการระบุ 0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.36 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 60.00 
และเป็นเพศชาย จำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.37 จำนวนและร้อยละของอายุ 

 

 

อายุ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่ 20 ป ี 4 20.00 

21 - 30 ป ี 3 15.00 

31 - 40 ป ี 2 10.00 

41 - 50 ป ี 2 10.00 

51 - 60 ป ี 3 15.00 

61 ปีขึ้นไป 6 30.00 

รวม 20 100.00 

เพื่อนกันคนพันธุ์ D
100.00%

ต่ํากว่า 20 ปี
20.00%

21 - 30 ปี
15.00%

31 - 40 ปี
10.00%41 - 50 ปี 10.00%

51 - 60 ปี
15.00%

61 ปีขึ้นไป
30.00%

ชาย
40.00%

หญิง
60.00%



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 125 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

จากตารางที่ 10.37 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่อายุ 61 ปีขึ้น จำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 30.00 
รองลงมาคืออายุต่ำกว่า 20 ปี จำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 อายุ 21  - 30 ปี จำนวน 3 คน  
คิดเป็นร้อยละ 15.00 อายุ 51 – 60 ปี จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 อายุ 31 - 40 ปี จำนวน 2 คน  
คิดเป็นร้อยละ 10.00 และอายุ 41 - 50 ปี จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.38 จำนวนและร้อยละของการศึกษา 

 

 

การศึกษา จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่มัธยมศึกษาตอนต้น 3 15.00 

มัธยมศึกษาตอนต้น 3 15.00 

มัธยมศึกษาตอนปลาย/
ปวช. 3 15.00 

ปวส./อนุปริญญา 5 25.00 

ปริญญาตร ี 6 30.00 

สูงกว่าปริญญาตร ี 0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.38 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีการศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี จำนวน 6 คน  
คิดเป็นร้อยละ 30.00 รองลงมาคือ ปวส./อนุปริญญา จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 ต่ำกว่ามัธยมศึกษา
ตอนต้น จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 มัธยมศึกษาตอนต้น จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 และ
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.39 จำนวนและร้อยละของอาชีพ 

 อาชีพ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ข้าราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 

1 5.00 

พนักงานบริษัทเอกชน 0 0.00 

ธุรกิจส่วนตวั/อาชพีอิสระ/
ค้าขาย 

10 50.00 

ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป 1 5.00 

เกษตรกร/ชาวประมง 0 0.00 

พ่อบ้าน/แมบ่้าน 1 5.00 

นักเรียน/นักศึกษา 3 15.00 

เกษียณอายุ/วา่งงาน 2 10.00 

อื่นๆ 2 10.00 

รวม 20 100.00 
 

 

  

ต่ํากว่ามัธยมศึกษา
ตอนต้น 15.00%

มัธยมศึกษา
ตอนต้น
15.00%

มัธยมศึกษา
ตอนปลาย/

ปวช.
15.00%

ปวส./
อนุปริญญา
25.00%

ปริญญาตรี
30.00%

ข้าราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ

5%

ธุรกิจส่วนตัว/อาชีพอิสระ/
ค้าขาย 50%

ผู้ใช้แรงงาน/
รับจ้างทั่วไป 5%

พ่อบ้าน/
แม่บ้าน

5%

นักเรียน/
นักศึกษา

15%

เกษียณอายุ/
ว่างงาน
10%

อื่นๆ
10%



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 126 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

จากตารางที่ 10.39 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่ประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขาย จำนวน 
10 คน คิดเป็นร้อยละ 50.00 รองลงมาคือนักเรียน/นักศึกษา จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 เกษียณอายุ/
ว่างงาน จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 อื่นๆ จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 ข้าราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 
และพ่อบ้าน/แม่บ้าน จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.40 จำนวนและร้อยละของจังหวัดที่ท่านอาศัยอยู่ในปัจจุบนั 

 

 

จังหวัดที่อาศัย 
อยู่ในปัจจุบัน 

จำนวน (คน) ร้อยละ 

ภาคเหนือ  20 100.00 
ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 0 0.00 
กรุงเทพฯ และปริมณฑล 0 0.00 
ภาคกลาง 0 0.00 
ภาคใต้ 0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.40 ผู้ตอบแบบประเมินทั้งหมดอาศัยอยู่ในจังหวัดของภาคเหนือ จำนวน 20 คน  

คิดเป็นร้อยละ 100.00 

สรุปผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 
จากการตอบแบบประเมินโดยกลุ่มตัวแทนคนพิการและผู้ที่เกี่ยวข้องกับคนพิการ จำนวน 20 ราย  

ในพื้นที่ภาคเหนือมีระดับคะแนนการประเมินคุณภาพรายการทีวีในด้านต่างๆ โดยเฉลี่ย ที่ระดับ 4.3242 

โดยมีผลคะแนนการประเมินคุณภาพรายการทีวีในแต่ละด้าน ดังนี้ 
แผนภาพที่ 10.36 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

 
  

ภาคเหนือ
100%
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จากแผนภาพที่ 10.36 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจเกี่ยวกับคุณภาพรายการทีวีที่รับชมใน
ด้านต่างๆ ในภาพรวมอยู ่ในระดับพึงพอใจมาก เรียงลำดับจากมากที่สุดคือ ด้านเนื ้อหารายการ (Content)  
มีคะแนนสูงสุดที่ 4.3900 รองลงมาคือ ด้านความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) ที่ระดับคะแนน 4.3000 
ทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) มีผลคะแนนที่ระดับ 4.2750 
ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) มีผลระดับคะแนน 4.1688 ด้านเทคนิค
การนำเสนอ (Presentation techniques) มีผลคะแนนที่ระดับ 4.0800 และด้านเทคนิคการผลิต (Production 
techniques) มีระดับคะแนนต่ำสุดที่ 4.0500 ตามลำดับ 

แผนภาพที่ 10.37 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) 

 
จากแผนภาพที่ 10.37 ผู ้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ร ับชม 

ในด้านความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) อยู่ในระดับที่พึงพอใจมาก จากประเด็นเนื้อหารายการมีความ
สอดคล้องและเหมาะสมกับกลุ่มผู้พิการและประชาชนทั่วไป ที่ระดับคะแนน 4.3000 
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แผนภาพที่ 10.38 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเนื้อหารายการ (Content) 

 

จากแผนภาพที่ 10.38 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน
เนื้อหารายการ (Content) ในภาพรวมอยู่ในระดับที่พึงพอใจมาก โดยประเด็นเนื้อหารายการมีคุณค่า คุ้มค่าต่อ 

การรับชม และมีประโยชน์ต่อกลุ่มผู้พิการและประชาชนทั่วไป มีระดับคะแนนสูงสุดที่ 4.6500 รองลงมาคือ 
ประเด ็น เน ื ้ อหารายการม ีการสอดแทรกแง ่ค ิดท ี ่ ด ี  ม ี ระด ับคะแนน 4.5500 เน ื ้ อหารายการ  

มีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม มีระดับคะแนน 4.3500 เนื้อหารายการมีความกระชับและ
เข้าใจได้ง่าย มีระดับคะแนน 4.2500 และเนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี มีระดับคะแนนต่ำ สุดที่ 
4.1500 ตามลำดับ 

แผนภาพที่ 10.39 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเทคนิคการนำเสนอ 
(Presentation techniques) 
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จากแผนภาพที่  10 .39 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที ่รับชม 

ในด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) ในภาพรวมอยู่ในระดับที่พึงพอใจมาก โดยประเด็น
ระยะเวลาการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการที่เป็นกลุ่มผู้พิการและประชาชนทั่วไป  
มีระดับคะแนนสูงสุดที่ 4.2000 ประเด็นรูปแบบการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการ 

ที ่เป ็นกลุ ่มผ ู ้พ ิการและประชาชนทั ่วไป และประเด็นผู ้ดำเนินรายการ (พิธ ีกร/แขกรับเช ิญ/ตัวละคร/  

บทบรรยาย) ของรายการนี้ มีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี มีระดับคะแนนเท่ากันที่ 4.1000 ประเด็นรูปแบบ
การนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง และประเด็นช่วงเวลาออกอากาศ  
ผ่านช่องทางสถานีโทรทัศน์มีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการที่เป็นกลุ่มผู้พิการและประชาชนทั่วไป  
มีระดับคะแนนเท่ากัน ซึ่งเป็นระดับคะแนนต่ำสุดที่ 4.0000 ตามลำดับ 

แผนภาพที่ 10.40 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 

 
จากแผนภาพที่ 10.40 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน

เทคนิคการผลิต (Production techniques) อยู่ในระดับความพึงพอใจมาก จากประเด็นฉาก ภาพ แสง สี เสียง 
และกราฟฟิกที่ปรากฏในรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง ที่ระดับคะแนน 4.0500 
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แผนภาพที่ 10.41 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ  
(Outcome & Impact) 

 

จากแผนภาพที่ 10.41 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน
ประโยชน์ต่อผู ้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) ในภาพรวมอยู ่ในระดับที ่พึงพอใจมาก  
โดยประเด็นท่านเข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม และประเด็นท่านได้แรงบันดาลใจในการใช้
ชีวิต มีระดับคะแนนสูงสุด 4.3000 รองลงมาคือ ประเด็นท่านได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมที่ดีในสังคม 
มีระดับคะแนน 4.2500 ท่านได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ มีระดับคะแนนสูงสุดที่ 4.2000 
ประเด็นท่านนำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน มีระดับคะแนน 4.1500 รายการมีคุณภาพและ
เหมาะสมสำหรับกลุ่มผู้พิการและประชาชนทั่วไป ที่ระดับคะแนน 4.1000 กลุ่มผู้พิการและประชาชนทั่วไป  

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ มีระดับคะแนน 4.0500 และท่านเข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือ
การเปลี่ยนแปลงในอนาคต มีระดับคะแนนต่ำสุดที่ 4.0000 ตามลำดับ 
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แผนภาพที่ 10.42 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม 
(Perception & Satisfaction) 

 

จากแผนภาพที่ 10.42 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน
ทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) อยู่ในระดับมาก โดยมีทัศนคติ
ที่ดีต่อรายการโดยรวม ที่ระดับคะแนน 4.3000 และมีความพึงพอใจต่อรายการโดยรวม ที่ระดับคะแนน 4.2500 

ตารางที่ 10.41 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

ประเด็นความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

คะแนน S.D. แปลผล 
1. ด้านความสอดคล้องของเน้ือหา (Relevance) 4.3000 0.5712 พึงพอใจมาก 
1.1 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องและเหมาะสมกับกลุ่มผู้พิการและประชาชนทั่วไป 4.3000 0.5712 พึงพอใจมาก 
2. ด้านเนื้อหารายการ (Content) 4.3900 0.0717 พึงพอใจมาก 

2.1 เนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 4.1500 0.5871 พึงพอใจมาก 

2.2 เนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม 4.3500 0.6708 พึงพอใจมาก 

2.3 เนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย 4.2500 0.5501 พึงพอใจมาก 

2.4 เนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี  4.5500 0.5104 พึงพอใจมากที่สุด 

2.5 เนื้อหารายการมีคุณค่า คุ้มค่าต่อการรับชม และมีประโยชน์ต่อกลุ่มผู้พกิารและ
ประชาชนทั่วไป 

4.6500 0.4894 พึงพอใจมากที่สุด 

3. ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) 4.0800 0.0603 พึงพอใจมาก 
3.1 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างตอ่เนื่อง 4.0000 0.6489 พึงพอใจมาก 
3.2 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการที่เปน็กลุ่มผู้พิการ

และประชาชนทัว่ไป 
4.1000 0.5525 พึงพอใจมาก 

3.3 ผู้ดำเนินรายการ (พิธกีร/แขกรับเชญิ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการ มีความ
น่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 4.1000 0.6407 พึงพอใจมาก 

3.4 ระยะเวลาการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายรายการทีเ่ป็นกลุ่มผู้
พิการและประชาชนทัว่ไป 

4.2000 0.5231 พึงพอใจมาก 

3.5 ช่วงเวลาออกอากาศ ผ่านชอ่งทางสถานีโทรทัศน์มีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย
รายการที่เป็นกลุ่มผู้พิการและประชาชนทั่วไป 

4.0000 0.6489 พึงพอใจมาก 

4. ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 4.0500 0.6863 พึงพอใจมาก 

4.1 ฉาก ภาพ แสง สี เสียง และกราฟฟกิที่ปรากฏในรายการมีความนา่สนใจและดึงดูดผู้ชม
ให้รับชมอย่างต่อเนื่อง 4.0500 0.6863 พึงพอใจมาก 
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ประเด็นความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

คะแนน S.D. แปลผล 
5. ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรบัชมรายการ (Outcome & Impact) 4.1688 0.0713 พึงพอใจมาก 

5.1 ท่านได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 4.2000 0.6156 พึงพอใจมาก 

5.2 ท่านเข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม  4.3000 0.6569 พึงพอใจมาก 

5.3 ท่านเข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 4.0000 0.7255 พึงพอใจมาก 

5.4 ท่านได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมที่ดีในสังคม  4.2500 0.6387 พึงพอใจมาก 

5.5 ท่านได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 4.3000 0.6569 พึงพอใจมาก 

5.6 ท่านนำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน  4.1500 0.5871 พึงพอใจมาก 

5.7 ผู้พิการและประชาชนทั่วไปมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 4.0500 0.7592 พึงพอใจมาก 

5.8 รายการมีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับกลุ่มผู้พิการและประชาชนทั่วไป 4.1000 0.7881 พึงพอใจมาก 

6. ทัศนคตแิละความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) 4.2750 0.0129 พึงพอใจมาก 

6.1 ท่านมีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม 4.3000 0.6569 พึงพอใจมาก 

6.2 ท่านมีความพึงพอใจตอ่รายการโดยรวม 4.2500 0.6387 พึงพอใจมาก 

ภาพรวม 4.2106 0.2456 พึงพอใจมาก 

สรุปข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

 ตารางที่ 10.42 จำนวนและร้อยละข้อแนะนำในการพัฒนาช่องทางการนำเสนอรายการ 

 ข้อแนะนำในการพัฒนา จำนวน (คน) ร้อยละ 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทาง
สถานีโทรทัศน ์ 

1 5.00 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทางสื่อ
ออนไลน์  

5 25.00 

ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่ม เพราะ
ช่องทางการนำเสนอ
รายการในปจัจุบันดีอยู่แล้ว  

14 70.00 

รวม 20 100.00 
 

จากตารางที่ 10.42 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีข้อแนะนำในการพัฒนา ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่มเพราะ
ช่องทางการนำเสนอรายการในปัจจุบันดีอยู่แล้ว จำนวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 70.00 รองลงมาคือ เปลี่ยนหรือ
เพิ่มช่องทางสื่อออนไลน์ จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 และเปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทางสถานีโทรทัศน์ 
จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 ตามลำดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทาง
สถานีโทรทัศน์ 5%

เปลี่ยนหรือ
เพิ่มช่องทาง
สื่อออนไลน์

25%

ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่ม เพราะช่องทางการนําเสนอ
รายการในปัจจุบันดีอยู่แล้ว 70%
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สรุปประเด็นข้อแนะนำเพื่อปรับปรุงหรือพัฒนารายการ 
จากผลการสำรวจ พบว่า ในภาพรวมกลุ่มเป้าหมายรายการในภาคเหนือมีระดับความพึงพอใจต่อ

โครงการจัดทำรายการโทรทัศน์เพื่อส่งเสริมให้คนพิการรู้จักสิทธิและใช้ประโยชน์จากกิจการโทรทัศน์ได้อย่าง
รู้เท่าทัน ในระดับดี-ดีมาก โดยมีคะแนนความพึงพอใจที่ 4.2500 คะแนน ซึ่งมีคะแนนต่ำกว่าคะแนนทัศนคติ 
ที่ดี/ความคาดหวัง ซึ่งมีคะแนนอยู่ที่ 4.3000 คะแนน ทั้งนี้ จากการสัมภาษณ์เชิงลึกเพิ่มเติม กลุ่มเป้าหมายมี
ข้อเสนอแนะในการพัฒนารายการเพิ่มเติม ดังนี้  

1) ควรทำสื่อในรูปแบบการ์ตูนแบบสนุกสนาน เพื่อให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้ทุกช่วงวัย เพื่อให้
ประชาชนทั่วไป และเด็กๆ ทั่วไปสนใจและเข้าถึงได้มากขึ้น 

2) เพ่ิมช่องทางการนำเสนอรายการให้หลากหลายช่องทาง เช่น Line, tiktok เป็นต้น และเปิดโอกาส
ให้กับคนพิการได้แสดงความสามารถ 

3) ควรนำเสนอวิธีการพัฒนาผู้พิการ เพื่อให้สามารถช่วยเหลือตนเองได้ตลอดจนการประกอบอาชีพ
มากกว่าเสนอบุคคลพิการเพื่อเป็นแรงบัลดาลใจ 

4) นำเสนอเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับผู้พิการให้ครบทุกด้าน 
5) พิธีกรควรใช้ภาษาท่ีเข้าใจง่ายในการถ่ายทอดผ่านรายการ 
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10.3.2 ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 

  จากการลงพ ื ้นที่ จ ั งหว ัดขอนแก ่น โดยการจ ัดประช ุมเพ ื ่อประเม ินผลการผล ิตรายการฯ  
จากตัวแทนของกลุ่มเป้าหมายและกลุ่มผู้ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งประกอบด้วย 5 ประเภทโครงการ ได้แก่ 1) กลุ่ม
ตัวแทนจากผู้ปกครอง จำนวน 21 คน 2) กลุ่มตัวแทนจากประชาชนทั่วไป จำนวน 20 คน 3) กลุ่มตัวแทน
จากประชาชนทั่วไป จำนวน 20 คน 4) กลุ่มตัวแทนจากประชาชนทั่วไป จำนวน 38 คน และ 5) กลุ่มตัวแทนจาก
ประชาชนทั่วไป จำนวน 20 คน รวมจำนวนทั้งสิ้น 119 ราย โดยสามารถสรุปผลการประเมิน ได้ดังนี้ 

10.3.2.1 โครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศรายการโทรทัศน์ระบบดิจิตอลรายการสำหรับเด็ก 

มีผู้ตอบแบบประเมินโดยกลุ่มตัวแทนจากผู้ปกครอง จำนวน 21 ราย ประกอบด้วยข้อมูล ดังนี้ 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 

ตารางที่ 10.43 จำนวนและร้อยละของรายการ 
 

 

 

รายการ จำนวน (คน) ร้อยละ 

MY Little Bears  
เพื่อนหมีแสนสนุก 

2 9.52 

มะลิจอมแก่นผจญภยั  
โควิด-19 

3 14.29 

5 หมู่ของหน ู 2 9.52 

KELX เกลอ: เพื่อน 2 9.52 

Magic Pen ปากกาวิเศษ 2 9.52 

ใบบุญ เณรน้อย 2 9.52 

เปาเปาผจญภยัในโลก
นิทาน 

2 9.52 

รากแกว้ เรนเจอร ์ 2 9.52 
FLY WORM หนอนนอ้ย
ผจญภัย 

2 9.52 

Happy Family 2 9.52 
รวม 21 100.00 

จากตารางที่ 10.43 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่รับชมคลิปวิดีโอของรายการทีวีรายการมะลิจอมแก่น
ผจญภัย โควิด-19 จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 14.29 รองลงมาคือ รายการ  MY Little Bears เพื่อนหมี 
แสนสนุก, 5 หมู่ของหน, KELX เกลอ: เพื่อน, Magic Pen ปากกาวิเศษ, ใบบุญ เณรน้อย, เปาเปาผจญภัย 

ในโลกนิทาน, รากแก้ว เรนเจอร์, FLY WORM หนอนน้อยผจญภัย, Happy Family มีจำนวนผู้รับชมรายการละ 
2 คน คิดเป็นร้อยละ 9.52 ตามลำดับ 

 

 

 

MY Little 
Bears เพื่อนหมี

แสนสนุก
9.52%

มะลิจอมแก่นผจญภัย 
โควิด-19 14.29%

5 หมู่ของหนู
9.52%

KELX เกลอ: เพื่อน
9.52%

Magic Pen 
ปากกาวิเศษ

9.52%ใบบุญ เณรน้อย
9.52%

เปาเปาผจญ
ภัยในโลก

นิทาน
9.52%

รากแก้ว เรน
เจอร์

9.52%

FLY WORM 
หนอนน้อย
ผจญภัย
9.52%

Happy 
Family
9.52%
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ตารางที่ 10.44 จำนวนและร้อยละของเพศ 
 

 
 

เพศ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ชาย 7 33.33 

หญิง 14 66.67 

ไม่ต้องการระบุ 0 0.00 

รวม 21 100.00 

จากตารางที่ 10.44 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 66.67 
รองลงมาคือ เพศชาย จำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.45 จำนวนและร้อยละของอายุ 

 

 

อายุ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่ 20 ป ี 0 0.00 

21 - 30 ป ี 6 28.57 

31 - 40 ป ี 1 4.76 

41 - 50 ป ี 5 23.81 

51 - 60 ป ี 8 38.10 

61 ปีขึ้นไป 1 4.76 

รวม 21 100.00 

จากตารางที่ 10.45 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่อายุ 51 - 60 ปี จำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 38.10 
รองลงมาคือ อายุ 21 - 30 ปี จำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 28.75 อายุ 41 - 50 ปี จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 
23.81 อายุ 31 - 40 ปี จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 4.76 และอายุ 61 ปีขึ้นไป จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 4.76 
ตามลำดับ 
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ตารางที่ 10.46 จำนวนและร้อยละของการศึกษา 

 

 

การศึกษา จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่มัธยมศึกษาตอนต้น 1 4.76 

มัธยมศึกษาตอนต้น 3 14.29 

มัธยมศึกษาตอนปลาย/
ปวช. 8 38.10 

ปวส./อนุปริญญา 1 4.76 

ปริญญาตร ี 8 38.10 

สูงกว่าปริญญาตร ี 0 0.00 

รวม 21 100.00 

จากตารางที่ 10.46 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. จำนวน 
8 คน คิดเป็นร้อยละ 38.10 และปริญญาตรี จำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 38.10 รองลงมาคือ มัธยมศึกษาตอนต้น 
จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 14.29 ต่ำกว่ามัธยมศึกษาตอนต้น จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 4.76 และปวส./
อนุปริญญา จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 4.76 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.47 จำนวนและร้อยละของอาชีพ 

 

 

อาชีพ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ข้าราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 

1 4.76 

พนักงานบริษัทเอกชน 0 0.00 

ธุรกิจส่วนตวั/อาชพีอิสระ/
ค้าขาย 

8 38.10 

ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป 4 19.05 

เกษตรกร/ชาวประมง 3 14.29 

พ่อบ้าน/แมบ่้าน 0 0.00 

นักเรียน/นักศึกษา 1 4.76 

เกษียณอายุ/วา่งงาน 4 19.05 

อื่นๆ 0 0.00 

รวม 21 100.00 

จากตารางที่ 10.47 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่ประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขาย 
จำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 38.10 รองลงมาคือผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป จำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 19.05 
เกษียณอายุ/ว่างงาน จำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 19.05 เกษตรกร/ชาวประมง จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 
14.29 ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 4.76 และนักเรียน/นักศึกษาจำนวน 1 คน 
คิดเป็นร้อยละ 4.76 ตามลำดับ 

ต่ํากว่ามัธยมศึกษาตอนต้น
4.76% มัธยมศึกษา

ตอนต้น
14.29%

มัธยมศึกษาตอนปลาย/
ปวช. 38.10%

ปวส./อนุปริญญา
4.76%

ปริญญาตรี
38.10%

ข้าราชการ/
พนักงาน

รัฐวิสาหกิจ
4.76%

ธุรกิจ
ส่วนตัว/

อาชีพอิสระ/
ค้าขาย
38.10%

ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป
19.05%

เกษตรกร/
ชาวประมง
14.29%

นักเรียน/
นักศึกษา
4.76%

เกษียณอายุ/
ว่างงาน
19.05%
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ตารางที่ 10.48 จำนวนและร้อยละของจังหวัดที่ท่านอาศัยอยู่ในปัจจุบนั 

 

 

จังหวัดที่อาศัย 
อยู่ในปัจจุบัน 

จำนวน (คน) ร้อยละ 

ภาคเหนือ  0 0.00 
ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 20 100.00 
กรุงเทพฯ และปริมณฑล 0 0.00 
ภาคกลาง 0 0.00 
ภาคใต้ 0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.48 ผู้ตอบแบบประเมินทั้งหมดอาศัยอยู ่ในจังหวัดของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
(จังหวัดขอนแก่น) จำนวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00  

สรุปผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 
จากการสำรวจคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ มีผลคะแนนเฉลี่ยของระดับความคิดเห็น 

4.3378 โดยมีผลคะแนนการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในแต่ละด้าน ดังนี้ 

แผนภาพที่ 10.43 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

 

จากแผนภาพที่ 10.43 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจเกี่ยวกับคุณภาพรายการทีวีที่รับชม 

ในด้านต่างๆ ในภาพรวมอยู่ในระดับพึงพอใจมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีความพึงพอใจ อยู่ 
ในระดับมากทุกด้าน โดยเร ียงลำดับจากมากที ่ส ุดคือ ด้านความสอดคล้องของเนื ้อหา ( Relevance)  
และด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) ซึ่งมีผลคะแนนที่ระดับ 4.4286 รองลงมาคือ ด้าน
เนื้อหารายการ (Content) มีผลคะแนนที่ระดับ 4.3164 ทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
100.00%
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 10 - 138 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

(Perception & Satisfaction) มีผลคะแนนที่ระดับ 4.3095 ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome 
& Impact) ม ีผลคะแนนที ่ระด ับ 4.2963 และด ้านเทคน ิคการนำเสนอ (Presentation techniques)  
มีผลคะแนนที่ระดับ 4.2476 ตามลำดับ 

แผนภาพที่ 10.44 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านความสอดคล้องของเนือ้หา (Relevance) 

 

จากแผนภาพที่ 10.44 ผู ้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ร ับชม 

ในด้านความสอดคล้องของเนื ้อหา (Relevance) อยู่ในระดับพึงพอใจมาก จากประเด็นเนื้อหารายการมีความ
สอดคล้องและเหมาะสมกับกลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี) ที่ระดับคะแนน 4.4286 
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แผนภาพที่ 10.45 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเนื้อหารายการ (Content) 

 

จากแผนภาพที่ 10.45 ผู ้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ร ับชม 

ในด้านเนื้อหารายการ (Content) ในภาพรวมอยู่ในระดับพึงพอใจมาก โดยประเด็นเนื้อหารายการมีการ
สอดแทรกแง่คิดที่ดี ระดับคะแนน 4.5238 รองลงมาคือ เนื้อหารายการมีคุณค่า คุ้มค่าต่อการรับชม  และ 

มีประโยชน์ต ่อเด็กและเยาวชน  ที ่ระดับคะแนน 4.5000 เนื ้อหารายการส่งเสริมพัฒนาการของเด็ก  
ในด้านสติปัญญา มีระดับคะแนน 4.4762 เนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม  
ที่ระดับคะแนน 4.4286 เนื้อหารายการส่งเสริมพัฒนาการของเด็กในด้านอารมณ์ มีคะแนน 4.3000  เนื้อหา
รายการส่งเสริมพัฒนาการของเด็กในด้านสังคม และประเด็นเนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย  
มีระดับคะแนนเท่ากันที่ 4.2857 และเนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี  ที่ระดับคะแนน 4.1429 
ตามลำดับ 
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แผนภาพที่ 10.46 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเทคนิคการนำเสนอ  
(Presentation techniques) 

 

จากแผนภาพที่ 10.46 ผู ้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ร ับชม 

ในด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) ในภาพรวมอยู่ในระดับพึงพอใจมาก โดยประเด็น
รูปแบบการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับกลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี) มีคะแนนสูงสุดที่ระดับคะแนน 
4.4286 รองลงมาคือ ระยะเวลาการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับกลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3 -5 ปี)  
มีระดับคะแนน 4.3333 ช่วงเวลาออกอากาศผ่านช่องทางสถานีโทรทัศน์มีความเหมาะสมกับกลุ่มเด็กปฐมวัย  
(อายุ 3-5 ปี) ที่ระดับคะแนน 4.2381 ผู้ดำเนินรายการ (พิธีกร/แขกรับเชิญ/ตัวละคร/บทบรรยาย)   
ของรายการนี้ มีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี มีคะแนน 4.1429 และรูปแบบการนำเสนอรายการ  

มีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง มีระดับคะแนนต่ำสุดที่ 4.0952 ตามลำดับ 
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แผนภาพที่ 10.47 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 

 

จากแผนภาพที่ 10.47 ผู ้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ร ับชม  

ในด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) อยู่ในระดับดี จากประเด็นฉาก ภาพ แสง สี เสียง และ
กราฟฟิกท่ีปรากฏในรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง ที่ระดับคะแนน 4.5000 

แผนภาพที่ 10.48 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ  
(Outcome & Impact) 

 

จากแผนภาพที่ 10.48 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ร ับชม  

ในด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) ในภาพรวมอยู่ในระดับพึงพอใจมาก  
โดยประเด็นรายการมีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชนและสถาบันครอบครัว   
มีระดับคะแนนสูงสุดที่ระดับคะแนน 4.4762 รองลงมาคือ ท่านนำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน  
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ที่ระดับคะแนน 4.4286 ท่านเข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต มีคะแนนที่ระดับ
คะแนน 4.3810 รายการส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชน  และท่านได้รับการปลูกฝัง
ทัศนคติหรือค่านิยมที ่ด ีในสังคม มีระดับคะแนนเท่ากันที ่ 4.3333 ท่านเข้าใจความแตกต่างและความ
หลากหลายในสังคม ที่ระดับคะแนน 4.2857 ประเด็นท่านได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 
และประเด็นเด็กและเยาวชนมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ มีคะแนนเท่ากันที่ระดับคะแนน 
4.1905 และประเด็นท่านได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต มีระดับคะแนนต่ำสุดที่ 4.0476 ตามลำดับ 

แผนภาพที่ 10.49 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม 
(Perception & Satisfaction) 

 

จากแผนภาพที่ 10.49 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ร ับชม  

ในด้านทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) อยู่ในระดับ 

พึงพอใจมาก โดยมีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม ที่ระดับคะแนน 4.3333 และมีความพึงพอใจต่อรายการโดยรวม 
ที่ระดับคะแนน 4.2857 

ตารางที่ 10.49 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

ประเด็นความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

คะแนน S.D. แปลผล 
1. ด้านความสอดคล้องของเน้ือหา (Relevance) 4.4286 0.0000 พึงพอใจมาก 

1.2 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องและเหมาะสมกับกลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี)  4.4286 0.5071 พึงพอใจมาก 

2. ด้านเนื้อหารายการ (Content) 4.3164 0.0864 พึงพอใจมาก 

2.1 เนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 4.1429 0.7928 พึงพอใจมาก 

2.2 เนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม 4.4286 0.6761 พึงพอใจมาก 

2.3 เนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย 4.2857 0.6437 พึงพอใจมาก 

2.4 เนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี  4.5238 0.6016 พึงพอใจมากที่สุด 

2.5 เนื้อหารายการส่งเสริมพัฒนาการของเด็กในด้านร่างกาย 3.9048 0.7003 พึงพอใจมาก 

2.6 เนื้อหารายการส่งเสริมพัฒนาการของเด็กในด้านสติปัญญา 4.4762 0.7496 พึงพอใจมาก 

2.7 เนื้อหารายการส่งเสริมพัฒนาการของเด็กในด้านอารมณ์ 4.3000 0.8013 พึงพอใจมาก 
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ประเด็นความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

คะแนน S.D. แปลผล 

2.8 เนื้อหารายการส่งเสริมพัฒนาการของเด็กในด้านสังคม 4.2857 0.5606 พึงพอใจมาก 

2.9 เนื้อหารายการมีคุณค่า คุ้มค่าต่อการรับชม และมีประโยชน์ต่อเด็กและเยาวชน 4.5000 0.6070 พึงพอใจมากที่สุด 

3. ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) 4.2476 0.1118 พึงพอใจมาก 

3.1 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างตอ่เนื่อง 4.0952 0.8891 พึงพอใจมาก 

3.2 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับกลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี)  4.4286 0.5976 พึงพอใจมาก 

3.3 ผู้ดำเนินรายการ (พิธกีร/แขกรับเชญิ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการนี้ มีความ
น่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี  

4.1429 0.6547 พึงพอใจมาก 

3.4 ระยะเวลาการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกบักลุ่มเด็กปฐมวยั (อาย ุ3-5 ปี) 4.3333 0.7303 พึงพอใจมาก 

3.5 ช่วงเวลาออกอากาศ ผ่านชอ่งทางสถานีโทรทัศน์มีความเหมาะสมกับกลุ่มเด็กปฐมวัย 
(อาย ุ3-5 ปี)  

4.2381 0.7684 พึงพอใจมาก 

4. ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 4.4286 0.0000 พึงพอใจมาก 

4.1 ฉาก ภาพ แสง สี เสียง และกราฟฟกิที่ปรากฏในรายการมีความนา่สนใจและดึงดูดผู้ชม
ให้รับชมอย่างต่อเนื่อง 

4.4286 0.6761 พึงพอใจมาก 

5. ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรบัชมรายการ (Outcome & Impact) 4.2963 0.0794 พึงพอใจมาก 

5.1 ท่านได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 4.1905 0.7496 พึงพอใจมาก 

5.2 ท่านเข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม  4.2857 0.7838 พึงพอใจมาก 

5.3 ท่านเข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 4.3810 0.7400 พึงพอใจมาก 

5.4 ท่านได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมที่ดีในสังคม  4.3333 0.5774 พึงพอใจมาก 

5.5 ท่านได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 4.0476 0.6690 พึงพอใจมาก 

5.6 ท่านนำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน  4.4286 0.8106 พึงพอใจมาก 

5.7 เด็กและเยาวชนมีความรู้ความเขา้ใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 4.1905 0.8136 พึงพอใจมาก 

5.8 รายการส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชน  4.3333 0.7958 พึงพอใจมาก 

5.9 รายการมีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชนและสถาบันครอบครัว  4.4762 0.6796 พึงพอใจมาก 

6. ทัศนคตแิละความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) 4.3095 0.0753 พึงพอใจมาก 

6.1 ท่านมีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม 4.3333 0.7958 พึงพอใจมาก 

6.2 ท่านมีความพึงพอใจตอ่รายการโดยรวม 4.2857 0.9024 พึงพอใจมาก 

ภาพรวม 4.3378 0.0588 พึงพอใจมาก 
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สรุปข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

 ตารางที่ 10.50 จำนวนและร้อยละข้อแนะนำในการพัฒนาช่องทางการนำเสนอรายการ 

 

 

ข้อแนะนำในการพัฒนา จำนวน (คน) ร้อยละ 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทาง
สถานีโทรทัศน ์ 

2 9.52 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทางสื่อ
ออนไลน์  2 9.52 

ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่ม เพราะ
ช่องทางการนำเสนอ
รายการในปจัจุบันดีอยู่แล้ว  

17 80.95 

รวม 21 100.00 

จากตารางที ่ 10.50 ผู ้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีข้อแนะนำ ไม่เปลี ่ยนหรือเพิ่มเพราะช่องทาง 

การนำเสนอรายการในปัจจุบันดีอยู่แล้ว จำนวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 80.95 รองลงมาคือ เปลี่ยนหรือเพ่ิม
ช่องทางสถานีโทรทัศน์ จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 9.52 และเปลี่ยนหรือเพ่ิมช่องทางสื่อออนไลน์ จำนวน 2 คน 
คิดเป็นร้อยละ 9.52 ตามลำดับ 

สรุปประเด็นข้อแนะนำเพื่อปรับปรุงหรือพัฒนารายการ 
จากผลการสำรวจ พบว่า ในภาพรวมกลุ่มเป้าหมายรายการในภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีระดับความ

พึงพอใจต่อโครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศรายการโทรทัศน์ระบบดิจิตอลรายการสำหรับเด็ก 
เยาวชน และครอบครัว ในระดับดี-ดีมาก โดยมีคะแนนความพึงพอใจที่ 4.2857 คะแนน ซึ่งมีคะแนนต่ำกว่า
คะแนนทัศนคติที่ดี/ความคาดหวังซึ่ง มีคะแนนอยู่ที่ 4.3333 คะแนน ทั้งนี้ จากการสัมภาษณ์เชิงลึกเพิ่มเติม 
กลุ่มเป้าหมายมีข้อเสนอแนะในการพัฒนารายการเพ่ิมเติม ดังนี้ 

1) ระยะเวลานำเสนอรายการ และเนื้อหาควรกระชับสอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน เหมาะสม
สำหรับการับรู้ของเด็กอายุ 3-5 ปี  

2) ควรใช้ภาษาท่ีหลากหลาย และเข้าใจง่าย 
3) อยากให้มีรายการเก่ียวกับกีฬา 
4) หนูหึ่นยังแสดงขัดๆ ต่อความรู้สึก จังหวะการสื่อสารเร็วเกินไป ควรมีกานำเสนอโทษยาเสพติด  

ให้เด็กได้รับรู้ภึงโทษยาเสพติด 
5) ควรสอดแทรกเกมส์ สนุก ที่เหมาะสมเพื่อดึงดูดเด็กอายุ 3-5 ปี 
6) ควรเพิ่มเวลาและช่องทางในการออกอากาศ 
7) อยากให้ลดการ Bully รูปร่าง ไม่หัวเราะสิ ่งที ่ไม่น่าขำ เช่นตอนการ์ตูนหัวเราะตอนโดนล้อ  

และการเลี้ยงสัตว์ อยากให้แสดงถึงความรักความรับผิดชอบในสัตว์เลี้ยง 
 

 
 

 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทาง
สถานีโทรทัศน์ 9.52%

เปลี่ยนหรือ
เพิ่มช่องทาง
สื่อออนไลน์

9.52%
ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่ม เพราะช่องทางการนําเสนอ

รายการในปัจจุบันดีอยู่แล้ว 80.95%
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10.3.2.2 โครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศเนื้อหารายการที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะเกี่ยวกับ
เทคโนโลยี 5G 

มีผู้ตอบแบบสอบถามโดยกลุ่มตัวแทนจากประชาชน จำนวน 20 ราย ประกอบด้วยข้อมูล ดังนี้ 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 
ตารางที่ 10.51 จำนวนและร้อยละของรายการ 

 

 

 
 

รายการ จำนวน (คน) ร้อยละ 

5G New Life, New 
Change 

5 25.00 

5G 24 ชั่วโมง 5 25.00 

5G SMART LIFE 5 25.00 

5G Freedom 5 25.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.51 ผู้ตอบแบบประเมินรับชมคลิปวิดีโอของรายการทีวีรายการ 5G New Life, New 
Change จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 รายการ 5G 24 ชั่วโมง จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 
รายการ 5G SMART LIFE จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 และรายการ 5G Freedom จำนวน 5 คน  
คิดเป็นร้อยละ 25.00 

ตารางที่ 10.52 จำนวนและร้อยละของเพศ 

 
 

เพศ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ชาย 3 15.00 

หญิง 17 85.00 

ไม่ต้องการระบุ 0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.52 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 85.00 
รองลงมาคือ เพศชาย จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 ตามลำดับ 

 

 

 

 

 

 

5G New 
Life, New 
Change

25%

5G 24 
ชั่วโมง
25%

5G SMART 
LIFE
25%

5G 
Freedom

25%

ชาย 15.00%

หญิง 85.00%
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ตารางที่ 10.53 จำนวนและร้อยละของอายุ 

 

 

อายุ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่ 20 ป ี 0 0.00 
21 - 30 ป ี 3 15.00 
31 - 40 ป ี 0 0.00 

41 - 50 ป ี 3 15.00 
51 - 60 ป ี 6 30.00 
61 ปีขึ้นไป 8 40.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.53 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่อายุ 61 ปีขึ้นไป จำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00
รองลงมาคือ อายุ 51 - 60 ปี จำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 30.00 อายุ 21 – 30 ปี จำนวน 3 คน  
คิดเป็นร้อยละ 15.00 และอายุ 41 – 50 ปี จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.54 จำนวนและร้อยละของการศึกษา 

 

 

การศึกษา จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่มัธยมศึกษาตอนต้น 10 50.00 

มัธยมศึกษาตอนต้น 2 10.00 

มัธยมศึกษาตอนปลาย/
ปวช. 

4 20.00 

ปวส./อนุปริญญา 1 5.00 

ปริญญาตร ี 3 15.00 

สูงกว่าปริญญาตร ี 0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.54 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับต่ำกว่ามัธยมศึกษาตอนต้น จำนวน 
10 คน คิดเป็นร้อยละ 50.00 รองลงมาคือมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. จำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 ปริญญาตรี 
จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 มัธยมศึกษาตอนต้น จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00  และปวส./
อนุปริญญา จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 ตามลำดับ 

 

 

 

 

 

21 - 30 ปี
15.00%

41 - 50 ปี
15.00%

51 - 60 ปี
30.00%

61 ปีขึ้นไป
40.00%

ต่ํากว่า
มัธยมศึกษา

ตอนต้น
50.00%

มัธยมศึกษาตอนต้น
10.00%

มัธยมศึกษา
ตอนปลาย/

ปวช.
20.00%

ปวส./
อนุปริญญา

5.00%

ปริญญาตรี
15.00%
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ตารางที่ 10.55 จำนวนและร้อยละของอาชีพ 

 

 

อาชีพ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ข้าราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 

1 5.00 

พนักงานบริษัทเอกชน 1 5.00 

ธุรกิจส่วนตวั/อาชพีอิสระ/
ค้าขาย 

2 10.00 

ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป 5 25.00 

เกษตรกร/ชาวประมง 2 10.00 
พ่อบ้าน/แมบ่้าน 8 40.00 
นักเรียน/นักศึกษา 0 0.00 
เกษียณอายุ/วา่งงาน 1 5.00 
อื่นๆ 0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.55 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่ประกอบอาชีพพ่อบ้าน/แม่บ้าน จำนวน 8 คน  
คิดเป็นร้อยละ 40.00 รองลงมาคือ ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 ธุรกิจส่วนตัว/อาชีพ
อิสระ/ค้าขาย จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 เกษตรกร/ชาวประมง จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 ข้าราชการ/
พนักงานรัฐวิสาหกิจ จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 พนักงานบริษัทเอกชน จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 
5.00 และเกษียณอายุ/ว่างงาน จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.56 จำนวนและร้อยละของจังหวัดที่ท่านอาศัยอยู่ในปัจจุบนั 

 

 

จังหวัดที่อาศัย 
อยู่ในปัจจุบัน 

จำนวน (คน) ร้อยละ 

ภาคเหนือ  0 0.00 
ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 20 100.00 
กรุงเทพฯ และปริมณฑล 0 0.00 
ภาคกลาง 0 0.00 
ภาคใต้ 0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.56 ผู้ตอบแบบประเมินทั้งหมดอาศัยอยู ่ในจังหวัดของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
(จังหวัดขอนแก่น) จำนวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00  

 

 

 

 

ข้าราชการ/
พนักงาน

รัฐวิสาหกิจ
5.00%

พนักงาน
บริษัทเอกชน

5.00%

ธุรกิจส่วนตัว/
อาชีพอิสระ/

ค้าขาย
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ผู้ใช้แรงงาน/
รับจ้างทั่วไป

25.00%
เกษตรกร/ชาวประมง

10.00%

พ่อบ้าน/
แม่บ้าน
40.00%

เกษียณอายุ/
ว่างงาน
5.00%

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
100%
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10.3.3.2 สรุปผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

จากการสำรวจคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ มีผลคะแนนเฉลี่ยของระดับความคิดเห็น 
เท่ากับ 4.4962 โดยมีผลคะแนนการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในแต่ละด้าน ดังนี้ 

แผนภาพที่ 10.50 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

 

จากแผนภาพที่ 10.50 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจเกี่ยวกับคุณภาพรายการทีวีที่รับชม 

ในด้านต่างๆ ในภาพรวมอยู่ในระดับพึงพอใจมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีความพึงพอใจในระดับมาก 

ในทุกด้าน โดยด้านที่มากที่สุดคือ ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) ซึ่งมีผลคะแนนที่ระดับ 
4.6500 รองลงมาคือ ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) มีผลคะแนน 4.5333 
ทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) มีผลคะแนน 4.5250 
ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) มีผลคะแนน 4.4500 ด้านเนื้อหารายการ (Content)  
ที่ระดับคะแนน 4.4188 และด้านความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) มีคะแนนต่ำสุดที่ระดับ 4.4000 
ตามลำดับ 
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แผนภาพที่ 10.51 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านความสอดคล้องของเนือ้หา (Relevance) 

 

จากแผนภาพที่ 10.51 ผู ้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ร ับชม  

ในด้านความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) อยู่ในระดับพึงพอใจมาก จากประเด็นเนื้อหารายการมีความสอดคล้อง
และเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการเป็นประโยชน์ต่อสาธารณะเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G ที่ระดับ
คะแนน 4.4000 

แผนภาพที่ 10.52 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเนื้อหารายการ (Content) 
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จากแผนภาพที่  10.52 ผู ้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ร ับชม 

ในด้านเนื ้อหารายการ (Content) ในภาพรวมอยู ่ในระดับพึงพอใจมาก โดยประเด็นเนื ้อหารายการส่งเสริม 

องค์ความรู้เกี่ยวกับการปรับใช้เทคโนโลยีการสื่อสาร 5G ในอุตสาหกรรมต่างๆ เช่น การเกษตร การศึกษา 
การสื่อสาร เป็นต้น ที่ระดับคะแนน 4.6000 รองลงมาคือ เนื้อหารายการมีการถ่ายทอดองค์ความรู้และการพัฒนา
เทคโนโลยีการสื่อสาร 5G ทั้งในและต่างประเทศ ที่ระดับคะแนน 4.5500 เนื้อหารายการส่งเสริมการรับรู้ความ
เข้าใจและความตระหนักถึงความสำคัญของเทคโนโลยี 5G ที่ระดับคะแนน 4.5000 ประเด็นเนื้อหารายการมีความ
สร ้ างสรรค ์ และสร ้ างความจรรโลงใจให ้ ก ั บผ ู ้ ชม และประเด ็ นเน ื ้ อหารายการม ี ความกระชั บ  

และเข้าใจได้ง่าย มีระดับคะแนนเท่ากันที่ 4.4500 เนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี มีคะแนน 4.4000 
เน ื ้อหารายการม ีค ุณค ่า ค ุ ้มค ่าต ่อการร ับชม และม ีประโยชน ์ต ่อผ ู ้ชมและสามารถนำความร ู ้ท ี ่ ได้  
จากรายการไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวัน มีระดับคะแนน 4.2500 และเนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี  
มีคะแนนต่ำสุดที่ระดับคะแนน 4.1500 ตามลำดับ 

 
แผนภาพที่ 10.53 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเทคนิคการนำเสนอ  

(Presentation techniques) 

 

จากแผนภาพที่ 10.53 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมใน
ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) ในภาพรวมอยู ่ในระดับพึงพอใจมาก โดยประเด็น
รูปแบบการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับเนื้อหาที่ต้องการนำเสนอ มีคะแนนสูงสุดที่ระดับคะแนน 
4.5500 รองลงมาคือ ช่วงเวลาออกอากาศ ผ่านช่องทางสถานีโทรทัศน์มีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย
รายการ ที่ระดับคะแนน 4.5000 ระยะเวลาการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการ  
ที่ระดับคะแนน 4.4500 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง  

มีระดับคะแนน 4.4000 และประเด็นผู้ดำเนินรายการ (พิธีกร/แขกรับเชิญ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการ  
มีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี มีคะแนนต่ำสุดที่ระดับคะแนน 4.3500 ตามลำดับ 
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แผนภาพที่ 10.54 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 

 

จากแผนภาพที่ 10.54 ผู ้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ร ับชม 

ในด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) อยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุด จากประเด็นฉาก ภาพ แสง 
สี เสียง และกราฟฟิกที่ปรากฏในรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง  ที่ระดับ
คะแนน 4.6500 

แผนภาพที่ 10.55 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ  
(Outcome & Impact) 
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จากแผนภาพที่ 10.55 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที ่รับชม 

ในด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) ในภาพรวมอยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุด  
โดยประเด็นท่านได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G มากขึ้นจากการรับชมรายการ  
มีระดับคะแนนสูงสุดที่ 4.6500 รองลงมาคือ รายการมีการส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจในการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีการสื่อสาร 5G ในอุตสาหกรรมต่างๆ มีระดับคะแนนอยู่ที่ 4.5500 และท่านสามารถนำข้อมูล หรือ
ความรู้ที่ได้จากการรับชมรายการไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวัน ที่ระดับคะแนน 4.4000 ตามลำดับ 

แผนภาพที่ 10.56 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม 
(Perception & Satisfaction) 

 

จากแผนภาพที่ 10.56 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน
ทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) อยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุด 
โดยมีความพึงพอใจต่อรายการโดยรวม ที่ระดับคะแนน 4.5500 และมีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม ที่ระดับ
คะแนน 4.5000 

ตารางที่ 10.57 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

ประเด็นความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

คะแนน S.D. แปลผล 
1. ด้านความสอดคล้องของเน้ือหา (Relevance) 4.4000 0.0000 พึงพอใจมาก 
1.3 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องและเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการเป็นประโยชน์

ต่อสาธารณะเกีย่วกับเทคโนโลยกีารสื่อสาร 5G 
4.4000 0.8208 พึงพอใจมาก 

2. ด้านเนื้อหารายการ (Content) 4.4188 0.1967 พึงพอใจมาก 

2.1 เนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 4.4000 0.5982 พึงพอใจมาก 

2.2 เนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม 4.4500 0.5104 พึงพอใจมาก 

2.3 เนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย 4.4500 0.6863 พึงพอใจมาก 

2.4 เนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี  4.1500 1.0400 พึงพอใจมาก 

2.5 เนื้อหารายการส่งเสริมการรับรู้ความเข้าใจและความตระหนักถึงความสำคัญของ
เทคโนโลยี 5G  

4.5000 0.6070 พึงพอใจมากที่สุด 
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ประเด็นความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

คะแนน S.D. แปลผล 
2.6 เนื้อหารายการส่งเสริมองค์ความรู้เกี่ยวกับการปรับใช้เทคโนโลยีการสื่อสาร 5G ใน

อุตสาหกรรมต่างๆ เช่น การเกษตร การศึกษา การสื่อสาร เป็นต้น  
4.6000 0.9403 พึงพอใจมากที่สุด 

2.7 เนื้อหารายการมีการถ่ายทอดองค์ความรู้และการพัฒนาเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G ทั้งใน
และต่างประเทศ 

4.5500 0.6048 พึงพอใจมากที่สุด 

2.8 เนื้อหารายการมีคุณค่า คุ้มค่าต่อการรับชม และมีประโยชน์ต่อผู้ชมและสามารถนำ
ความรู้ที่ได้จากรายการไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวัน 

4.2500 0.9105 พึงพอใจมาก 

3. ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) 4.4500 0.1840 พึงพอใจมาก 

3.1 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างตอ่เนื่อง 4.4000 0.5026 พึงพอใจมาก 

3.2 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับเนื้อหาที่ต้องการนำเสนอ 4.5500 0.6048 พึงพอใจมากที่สุด 
3.3 ผู้ดำเนินรายการ (พิธกีร/แขกรับเชญิ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการ มีความ

น่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 
4.3500 0.9333 พึงพอใจมาก 

3.4 ระยะเวลาการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายรายการ 4.4500 0.5104 พึงพอใจมาก 
3.5 ช่วงเวลาออกอากาศ ผ่านชอ่งทางสถานีโทรทัศน์มีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย

รายการ 
4.5000 0.5130 พึงพอใจมากที่สุด 

4. ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 4.6500 0.0000 พึงพอใจมากที่สุด 
4.1 ฉาก ภาพ แสง สี เสียง และกราฟฟกิที่ปรากฏในรายการมีความนา่สนใจและดึงดูดผู้ชม

ให้รับชมอย่างต่อเนื่อง 
4.6500 0.4894 พึงพอใจมากที่สุด 

5. ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรบัชมรายการ (Outcome & Impact) 4.5333 0.0963 พึงพอใจมากที่สุด 
5.1 ท่านได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G มากขึ้นจากการรับชม

รายการ 
4.6500 0.4894 พึงพอใจมากที่สุด 

5.2 รายการมีการส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยกีารสือ่สาร 5G ใน
อุตสาหกรรมต่างๆ 

4.5500 0.6048 พึงพอใจมากที่สุด 

5.3 ท่านสามารถนำขอ้มูล หรือความรู้ทีไ่ด้จากการรับชมรายการไปประยุกต์ใช้ใน
ชีวิตประจำวัน 

4.4000 0.6806 พึงพอใจมาก 

6. ทัศนคตแิละความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) 4.5250 0.0018 พึงพอใจมากที่สุด 
6.1 ท่านมีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม 4.5000 0.5130 พึงพอใจมากที่สุด 
6.2 ท่านมีความพึงพอใจตอ่รายการโดยรวม 4.5500 0.5104 พึงพอใจมากที่สุด 

ภาพรวม 4.4962 0.0798 พึงพอใจมาก 
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สรุปข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

ตารางที่ 10.58 จำนวนและร้อยละข้อแนะนำในการพัฒนาช่องทางการนำเสนอรายการ 

 

 

ข้อแนะนำในการพัฒนา จำนวน (คน) ร้อยละ 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทาง
สถานีโทรทัศน ์ 

3 15.00 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทางสื่อ
ออนไลน์  

3 15.00 

ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่ม เพราะ
ช่องทางการนำเสนอ
รายการในปจัจุบันดีอยู่แล้ว  

14 70.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที ่ 10.58 ผู ้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีข้อแนะนำ ไม่เปลี ่ยนหรือเพิ่มเพราะช่องทาง 

การนำเสนอรายการในปัจจุบันดีอยู่แล้ว จำนวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 70.00 รองลงมาคือ เปลี่ยนหรือเพ่ิม
ช่องทางสื่อออนไลน์ จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 และเปลี่ยนหรือเพ่ิมช่องทางสถานีโทรทัศน์ จำนวน 3 คน 
คิดเป็นร้อยละ 15.00 ตามลำดับ 

สรุปประเด็นข้อแนะนำเพื่อปรับปรุงหรือพัฒนารายการ 
จากผลการสำรวจ พบว่า ในภาพรวมกลุ่มเป้าหมายรายการในภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีระดับความ

พึงพอใจต่อโครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศเนื ้อหารายการที ่ เป ็นประโยชน์ต ่อสาธารณะ  
ในระดับดี-ดีมาก โดยมีคะแนนความพึงพอใจที่ 4.5500 คะแนน ซึ่งมีคะแนนสูงกว่าคะแนนทัศนคติที่ดี/ 
ความคาดหวัง ซึ่งมีคะแนนอยู่ที ่ 4.5000 คะแนน ทั้งนี้ จากการสัมภาษณ์เชิงลึกเพิ่มเติม กลุ่มเป้าหมาย 

มีข้อเสนอแนะในการพัฒนารายการเพิ่มเติม ดังนี้ 

1) อยากให้ถ่ายทอดเนื้อหาเทคโนโลยีใหม่ๆ เพ่ือนำไปศึกษาเพ่ิมเติม และปรับใช้ชีวิตประจำวัน 
2) อยากให้เพ่ิมช่องทางการออกอากาศ (ช่อง 3)  
3) อยากให้ปรับการสื่อสารหรือภาษาในการนำเสนอให้เข้าถึงง่าย  
4) อยากให้ลดความเป็นทางการหรือการใช้ภาษาทางการให้น ้อยลงกว่านี ้เพื ่อความลื ่นไหล  

ของรายการมากขึ้น 
5) ภาษาที่ใช้สื่อสารกับผู้ชมบางส่วนเป็นคำเฉพาะมาก ให้เพ่ิมคำอธิบาย เพ่ือให้ผู้ชมได้เข้าใจมากยิ่งขึ้น 

 

 

 

 

 

 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทาง
สถานีโทรทัศน์

15.00%

เปลี่ยนหรือ
เพิ่มช่องทาง
สื่อออนไลน์
15.00%ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่ม เพราะช่องทางการนําเสนอ

รายการในปัจจุบันดีอยู่แล้ว 70.00%
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 10 - 155 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

10.3.2.3 โครงการผลิตสารคดีเพื่อส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนใต้ 

มีผู้ตอบแบบสอบถามโดยกลุ่มตัวแทนจากประชาชน จำนวน 20 ราย ประกอบด้วยข้อมูล ดังนี้ 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 

ตารางที่ 10.59 จำนวนและร้อยละของรายการ 
 

 

รายการ จำนวน (คน) ร้อยละ 
เช่ือมใต้ 10 50.00 
เพลินทุกจุดที่สุดสยาม 5 25.00 
อัสลามมู อาลัยกุม 
(PEACE FOR ALL) 

5 25.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.59 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่รับชมคลิปวิดีโอของรายการทีวีรายการเชื่อมใต้ 
จำนวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 50.00 รองลงมาคือ รายการเพลินทุกจุดที ่สุดสยาม จำนวน 5 คน  
คิดเป็นร้อยละ 25.00 และรายการอัสลามมู อาลัยกุม (PEACE FOR ALL) จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 
ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.60 จำนวนและร้อยละของเพศ 

 

 

รายการ จำนวน (คน) ร้อยละ 
ชาย 3 15.00 
หญิง 17 85.00 
ไม่ต้องการระบุ 0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.60 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 85.00 
รองลงมาคือ เพศชาย จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.61 จำนวนและร้อยละของอายุ 

 

 

อายุ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่ 20 ป ี 0 0.00 
21 - 30 ป ี 4 20.00 
31 - 40 ป ี 0 0.00 

41 - 50 ป ี 0 0.00 
51 - 60 ป ี 8 40.00 
61 ปีขึ้น 8 40.00 

รวม 20 100.00 

 

เช่ือมใต้
50.00%

เพลินทุกจุดที่สุด
สยาม

25.00%

อัสลามมู อาลัยกุม 
(PEACE FOR ALL)

25.00%

21 - 30 ปี
20%

51 - 60 ปี
40%

61 ปีขึ้นไป
40%

ชาย
15%

หญิง
85%
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 10 - 156 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

จากตารางที่ 10.61 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่อายุ 51 - 60 ปี จำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 
อายุ 61 ปีขึ้นไป จำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 รองลงมาคือ อายุ 21 - 30 ปี จำนวน 4 คน คิดเป็น 

ร้อยละ 20.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.62 จำนวนและร้อยละของการศึกษา 

 

 

การศึกษา จำนวน (คน) ร้อยละ 
ต่ำกวา่มัธยมศึกษาตอนต้น 7 35.00 
มัธยมศึกษาตอนต้น 10 50.00 
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 2 10.00 
ปวส./อนุปริญญา 1 5.00 
ปริญญาตร ี 0 0.00 

สูงกว่าปริญญาตร ี 0 0.00 
รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.62 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับต่ำกว่ามัธยมศึกษาตอนต้น จำนวน 8 คน 
คิดเป็นร้อยละ 40.00 รองลงมาคือ มัธยมศึกษาตอนต้น จำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 35.00 ปริญญาตรี  
จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 และมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. จำนวน 2 คน  คิดเป็นร้อยละ 
10.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.63 จำนวนและร้อยละของอาชีพ 

 

 

อาชีพ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ข้าราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 

2 10.00 

พนักงานบริษัทเอกชน 0 0.00 
ธุรกิจส่วนตวั/อาชพีอิสระ/
ค้าขาย 

3 15.00 

ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป 9 45.00 

เกษตรกร/ชาวประมง 1 5.00 
พ่อบ้าน/แมบ่้าน 5 25.00 
นักเรียน/นักศึกษา 0 0.00 
เกษียณอายุ/วา่งงาน 0 0.00 
อื่นๆ 0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.63 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่ประกอบอาชีพผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป จำนวน 9 คน 
คิดเป็นร้อยละ 45.00 รองลงมาคือ พ่อบ้าน/แม่บ้าน จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00  ธุรกิจ
ส่วนตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขาย จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ จำนวน 2 คน 
คิดเป็นร้อยละ 10.00 และเกษตรกร/ชาวประมง จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 ตามลำดับ 

 

 

 

ต่ํากว่า
มัธยมศึกษา

ตอนต้น
40.00%

มัธยมศึกษาตอนต้น 35.00%

มัธยมศึกษา
ตอนปลาย/

ปวช.
10.00%

ปริญญาตรี 15.00%

ข้าราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 10.00%

ธุรกิจส่วนตัว/
อาชีพอิสระ/

ค้าขาย
15.00%

ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป
45.00%

เกษตรกร/
ชาวประมง

5.00%

พ่อบ้าน/
แม่บ้าน
25.00%
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ตารางที่ 10.64 จำนวนและร้อยละของจังหวัดที่ท่านอาศัยอยู่ในปัจจุบนั 

 

 

จังหวัดที่อาศัย 
อยู่ในปัจจุบัน 

จำนวน (คน) ร้อยละ 

ภาคเหนือ  0 0.00 
ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 20 100.00 
กรุงเทพฯ และปริมณฑล 0 0.00 
ภาคกลาง 0 0.00 
ภาคใต้ 0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.64 ผู้ตอบแบบประเมินทั้งหมดอาศัยอยู ่ในจังหวัดของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
(จังหวัดขอนแก่น) จำนวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00  
สรุปผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

จากการสำรวจคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ มีผลคะแนนเฉลี่ยของระดับความคิดเห็น 
เท่ากับ 4.0640 โดยมีผลคะแนนการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในแต่ละด้าน ดังนี้ 

แผนภาพที่ 10.57 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

 
จากแผนภาพที่ 10.57 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจเกี่ยวกับคุณภาพรายการทีวีที่รับชมใน

ด้านต่างๆ ในภาพรวมอยู่ในระดับพึงพอใจมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีความเชื่อมั่นระดับมากในทุก
ด้าน โดยเรียงลำดับจากมากที่สุดคือ ทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & 
Satisfaction) มีคะแนนที่ระดับ 4.3750 รองลงมาคือ ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & 
Impact) มีผลคะแนนที่ระดับ 4.1688 โดยด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) และด้านเทคนิคการ
นำเสนอ (Presentation techniques) มีผลคะแนนเท่ากันที่ระดับ 4.0000 ด้านเนื้อหารายการ (Content)  
มีผลคะแนนที่ระดับ 3.9400 และด้านความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) มีผลคะแนนต่ำสุดที่ระดับ 
3.9000 ตามลำดับ 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
100.00%
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 10 - 158 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

แผนภาพที่ 10.58 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านความสอดคล้องของเนือ้หา (Relevance) 

 

จากแผนภาพที ่ 10.58 ผู ้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีว ีที ่ร ับชม 

ในด้านความสอดคล้องของเนื ้อหา (Relevance) อยู ่ในระดับพึงพอใจมาก จากประเด็นเนื ้อหารายการ 

มีความสอดคล้องและเหมาะสมกับเป้าหมายรายการสารคดีเพื่อส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน 

ในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ ที่ระดับคะแนน 3.9000 

แผนภาพที่ 10.59 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเนื้อหารายการ (Content) 
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 10 - 159 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

จากแผนภาพที่ 10.59 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชม  

ในด้านเนื้อหารายการ (Content) ในภาพรวมอยู่ในระดับพึงพอใจมาก โดยประเด็น เนื้อหารายการน่าสนใจและ
ดึงดูดผู้ชมได้ดี มีระดับคะแนนสูงสุดที่ระดับคะแนน 4.2000 รองลงมาคือ เนื้อหารายการมีคุณค่า คุ้มค่าต่อการ
รับชม และมีประโยชน์ต่อประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้และประชาชนทั่วไป มีระดับคะแนนที่ 4.0000 
เนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย มีระดับคะแนน 3.9000 เนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี  
มีระดับคะแนน 3.8500 และเนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม มีคะแนน
ต่ำสุดที่ระดับคะแนน 3.7500 ตามลำดับ 

แผนภาพที่ 10.60 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเทคนิคการนำเสนอ  
(Presentation techniques) 

 

จากแผนภาพที่ 10.60 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมใน
ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) ในภาพรวมอยู ่ในระดับพึงพอใจมาก โดยประเด็น
รูปแบบการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการที่เป็นประชาชนในพ้ืนที่จังหวัดชายแดน
ภาคใต้และประชาชนทั่วไป มีคะแนนสูงสุดที่ระดับคะแนน 4.1500 รองลงมาคือ ช่วงเวลาออกอากาศ ผ่าน
ช่องทางสถานีโทรทัศน์มีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการที่เป็นประชาชนในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้
และประชาชนทั่วไป ที่ระดับคะแนน 4.0500 ระยะเวลาการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการ
ที่เป็นประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้และประชาชนทั่วไป มีระดับคะแนน 4.0000 และรูปแบบการ
นำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง และประเด็นผู้ดำเนินรายการ (พิธีกร/ 
แขกรับเชิญ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการนี้ มีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี มีคะแนนเท่ากันที่ 3.9000 
ตามลำดับ 
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แผนภาพที่ 10.61 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 

 

จากแผนภาพที่ 10.61 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน
เทคนิคการผลิต (Production techniques) อยู่ในระดับพึงพอใจมาก จากประเด็นฉาก ภาพ แสง สี เสียง และ
กราฟฟิกท่ีปรากฏในรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง ที่ระดับคะแนน 4.0000 

แผนภาพที่ 10.62 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ  
(Outcome & Impact) 
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จากแผนภาพที่ 10.62 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชม  

ในด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) ในภาพรวมอยู่ในระดับพึงพอใจมาก  
โดยประเด็นท่านเข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม มีระดับคะแนนสูงสุดที่ระดับคะแนน 4.4000 
รองลงมาคือ รายการมีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้และประชาชน
ทั่วไป มีระดับคะแนนที่ 4.2500 โดยมีประเด็นที่มีคะแนนเท่ากันอยู่ 4 ประเด็น ได้แก่ ประเด็นท่านได้ความรู้และ
ความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ ประเด็นท่านได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต ประเด็นท่านนำเนื้อหารายการมา
ปรับใช้ในชีวิตประจำวัน และประเด็นประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้และประชาชนทั่วไป มีความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ ซึ่งมีคะแนนเท่ากันที่ 4.1500 ประเด็นท่านได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมที่ดีใน
สังคม มีระดับคะแนน 4.1000 และท่านเข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต มีระดับ
คะแนนต่ำสุดที่ 4.2632 ตามลำดับ 

แผนภาพที่ 10.63 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม 
(Perception & Satisfaction) 

 

จากแผนภาพที่ 10.63 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชม  

ในด้านทัศนคติและความพึงพอใจของผู ้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) อยู ่ในระดับ 

พึงพอใจมาก โดยมีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม ที่ระดับคะแนน 4.4000 และมีความพึงพอใจต่อรายการ
โดยรวม ที่ระดับคะแนน 4.3500 
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ตารางที่ 10.65 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

ประเด็นความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

คะแนน S.D. แปลผล 
1. ด้านความสอดคล้องของเน้ือหา (Relevance) 3.9000 0.7881 พึงพอใจมาก 
1.2 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องและเหมาะสมกับเป้าหมายรายการสารคดีเพื่อส่งเสริม

การพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

3.9000 0.7881 พึงพอใจมาก 

2. ด้านเนื้อหารายการ (Content) 3.9400 0.0925 พึงพอใจมาก 

2.1 เนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 4.2000 0.6959 พึงพอใจมาก 

2.2 เนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม 3.7500 0.5501 พึงพอใจมาก 

2.3 เนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย 3.9000 0.5525 พึงพอใจมาก 

2.4 เนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี  3.8500 0.7452 พึงพอใจมาก 

2.5 เนื้อหารายการมีคุณค่า คุ้มค่าต่อการรับชม และมีประโยชน์ต่อประชาชนในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต้และประชาชนทั่วไป 

4.0000 0.5620 พึงพอใจมาก 

3. ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) 4.0000 0.0857 พึงพอใจมาก 
3.1 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างตอ่เนื่อง 3.9000 0.7182 พึงพอใจมาก 
3.2 ผู้ดำเนินรายการ (พิธกีร/แขกรับเชญิ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการนี้ มีความ

น่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 
3.9000 0.7881 พึงพอใจมาก 

3.3 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการที่เปน็ประชาชน
ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้และประชาชนทั่วไป 

4.1500 0.7452 พึงพอใจมาก 

3.4 ระยะเวลาการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายรายการทีเ่ป็น
ประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้และประชาชนทัว่ไป 

4.0000 0.5620 พึงพอใจมาก 

3.5 ช่วงเวลาออกอากาศ ผ่านชอ่งทางสถานีโทรทัศน์มีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย
รายการที่เป็นประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้และประชาชนทั่วไป 

4.0500 0.6863 พึงพอใจมาก 

4. ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 4.0000 0.5620 พึงพอใจมาก 

4.1 ฉาก ภาพ แสง สี เสียง และกราฟฟกิที่ปรากฏในรายการมีความนา่สนใจและดึงดูดผู้ชม
ให้รับชมอย่างต่อเนื่อง 

4.0000 0.5620 พึงพอใจมาก 

5. ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรบัชมรายการ (Outcome & Impact) 4.1688 0.1069 พึงพอใจมาก 

5.1 ท่านได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 4.1500 0.6708 พึงพอใจมาก 

5.2 ท่านเข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม  4.3500 0.5871 พึงพอใจมาก 

5.3 ท่านเข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 4.0500 0.6048 พึงพอใจมาก 

5.4 ท่านได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมที่ดีในสังคม  4.1000 0.7182 พึงพอใจมาก 

5.5 ท่านได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 4.1500 0.4894 พึงพอใจมาก 

5.6 ท่านนำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน  4.1500 0.6708 พึงพอใจมาก 

5.7 ประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้และประชาชนทั่วไปมีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกบัเนื้อหารายการ 

4.1500 0.8127 พึงพอใจมาก 

5.8 รายการมีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้และ
ประชาชนทั่วไป 

4.2500 0.7864 พึงพอใจมาก 

6. ทัศนคตแิละความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) 4.3750 0.0354 พึงพอใจมาก 

6.1 ท่านมีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม 4.4000 4.4000 พึงพอใจมาก 

6.2 ท่านมีความพึงพอใจตอ่รายการโดยรวม 4.3500 4.3500 พึงพอใจมาก 

ภาพรวม 4.0604 0.2784 พึงพอใจมาก 
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สรุปข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
 ตารางที่ 10.66 จำนวนและร้อยละข้อแนะนำในการพัฒนาช่องทางการนำเสนอรายการ 

 

 

ข้อแนะนำในการพัฒนา จำนวน (คน) ร้อยละ 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทาง
สถานีโทรทัศน ์ 

7 35.00 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทางสื่อ
ออนไลน์  

5 25.00 

ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่ม เพราะ
ช่องทางการนำเสนอ
รายการในปจัจุบันดีอยู่แล้ว  

8 40.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที ่ 10.66 ผู ้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีข้อแนะนำในการพัฒนาช่องทางการนำเสนอ  
ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่มเพราะช่องทางการนำเสนอรายการในปัจจุบันดีอยู่แล้ว จำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 
รองลงมาคือ เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทางสถานีโทรทัศน์ จำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 35.00 และเปลี่ยนหรือ  

เพ่ิมช่องทางสื่อออนไลน์ จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 ตามลำดับ 

สรุปประเด็นข้อแนะนำเพื่อปรับปรุงหรือพัฒนารายการ 
จากผลการสำรวจ พบว่า ในภาพรวมกลุ่มเป้าหมายรายการในภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีระดับความ

พึงพอใจต่อโครงการผลิตสารคดีเพ่ือส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนใต้ใน
ระดับดี-ดีมาก โดยมีคะแนนความพึงพอใจที ่ 4.3500 คะแนน ซึ ่งมีคะแนนต่ำกว่าคะแนนทัศนคติที ่ดี/ 
ความคาดหวัง ซึ่งมีคะแนนอยู่ที ่ 4.4000 คะแนน ทั้งนี้ จากการสัมภาษณ์เชิงลึกเพิ่มเติม กลุ่มเป้าหมาย 

มีข้อเสนอแนะในการพัฒนารายการเพิ่มเติม ดังนี้ 

1) อยากให้เพิ่มช่องทางในการนำเสนอรายการผ่านช่องทางโทรทัศน์ และสื่อออนไลน์ 
2) เนื้อหาควรมีความกระชับ ไม่ยืดเยื้อเกินไป 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทาง
สถานีโทรทัศน์ 35.00%

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทาง
สื่อออนไลน์ 25.00%

ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่ม 
เพราะช่องทางการ
นําเสนอรายการใน
ปัจจุบันดีอยู่แล้ว

40.00%
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10.3.2.4 โครงการรณรงค์สร้างความรู้เพื่อยับยั้งและรู้เท่าทันข่าวปลอม (Stop Fake News) 

มีผู้ตอบแบบสอบถามโดยกลุ่มตัวแทนจากประชาชน จำนวน 38 ราย ประกอบด้วยข้อมูล ดังนี้ 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 

ตารางที่ 10.67 จำนวนและร้อยละของรายการ 

 

 

รายการ จำนวน (คน) ร้อยละ 
Stop Fake Spread Fact 38 100.00 

รวม 38 100.00 

จากตารางที่ 10.67 ผู้ตอบแบบประเมินทั้งหมดรับชมคลิปวิดีโอ รายการ Stop Fake Spread Fact 
จำนวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00  

ตารางที่ 10.68 จำนวนและร้อยละของเพศ 

 

 

เพศ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ชาย 0 0.00 

หญิง 38 100.00 

ไม่ต้องการระบุ 0 0.00 

รวม 38 100.00 

จากตารางที่ 10.68 ผู้ตอบแบบประเมินทั้งหมดเป็นเพศหญิง จำนวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00 

ตารางที่ 10.69 จำนวนและร้อยละของอายุ 

 

 

อายุ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่ 20 ป ี 0 0.00 

21 - 30 ป ี 2 10.00 

31 - 40 ป ี 1 5.00 

41 - 50 ป ี 4 20.00 

51 - 60 ป ี 12 60.00 

61 ปีขึ้น 1 5.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.69 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่อายุ 51 – 60 ปี จำนวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 55.26 
รองลงมาคือ อายุ 61 ปีขึ้นไป จำนวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 42.11 และอายุ 41 - 50 ปี จำนวน 1 คน  
คิดเป็นร้อยละ 2.63 ตามลำดับ 

Stop Fake Spread Fact
100.00%

หญิง
100.00%

41 - 50 ปี
2.63%

51 - 60 ปี
55.26%

61 ปีขึ้นไป
42.11%



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 165 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ตารางที่ 10.70 จำนวนและร้อยละของการศึกษา 

 

 

การศึกษา จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่มัธยมศึกษาตอนต้น 23 60.53 
มัธยมศึกษาตอนต้น 10 26.32 
มัธยมศึกษาตอนปลาย/
ปวช. 

1 2.63 

ปวส./อนุปริญญา 2 5.26 
ปริญญาตร ี 2 5.26 

สูงกว่าปริญญาตร ี 0 0.00 
รวม 38 100.00 

จากตารางที่ 10.70 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีการศึกษาอยู่ในระดับต่ำกว่ามัธยมศึกษาตอนต้น 
จำนวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 60.53 รองลงมาคือมัธยมศึกษาตอนต้น จำนวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 26.32  
ปวส./อนุปริญญา จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 5.26 ปริญญาตรี จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 5.26  และ
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 2.63 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.71 จำนวนและร้อยละของอาชีพ 

 

 

อาชีพ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ข้าราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 

0 0.00 

พนักงานบริษัทเอกชน 0 0.00 
ธุรกิจส่วนตวั/อาชพีอิสระ/
ค้าขาย 

4 10.53 

ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป 17 44.74 

เกษตรกร/ชาวประมง 9 23.68 
พ่อบ้าน/แมบ่้าน 7 18.42 
นักเรียน/นักศึกษา 0 0.00 
เกษียณอายุ/วา่งงาน 1 2.63 
อื่นๆ 0 0.00 

รวม 38 100.00 

 

จากตารางที่ 10.71 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่ประกอบอาชีพผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป  จำนวน 
17 คน คิดเป็นร้อยละ 44.74 รองลงมาคือ เกษตรกร/ชาวประมง จำนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 23.68 พ่อบ้าน/
แม่บ้าน จำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 18.42 ธุรกิจส่วนตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขาย จำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 
10.53 และเกษียณอายุ/ว่างงาน จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 2.63 ตามลำดับ 

 

 

 

 

ต่ํากว่า
มัธยมศึกษา

ตอนต้น
60.53%

มัธยมศึกษา
ตอนต้น
26.32%

มัธยมศึกษา
ตอนปลาย/

ปวช.
2.63%

ปวส./อนุปริญญา
5.26%

ปริญญาตรี
5.26%

ธุรกิจส่วนตัว/อาชีพ
อิสระ/ค้าขาย

10.53%

ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป
44.74%

เกษตรกร/ชาวประมง
23.68%

พ่อบ้าน/
แม่บ้าน
18.42%

เกษียณอายุ/ว่างงาน
2.63%



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 166 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ตารางที่ 10.72 จำนวนและร้อยละของจังหวัดที่ท่านอาศัยอยู่ในปัจจุบนั 

 

 

จังหวัดที่อาศัย 
อยู่ในปัจจุบัน 

จำนวน (คน) ร้อยละ 

ภาคเหนือ  0 0.00 
ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 20 100.00 
กรุงเทพฯ และปริมณฑล 0 0.00 
ภาคกลาง 0 0.00 
ภาคใต้ 0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.72 ผู้ตอบแบบประเมินทั้งหมดอาศัยอยู ่ในจังหวัดของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
(จังหวัดขอนแก่น) จำนวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00  

สรุปผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

จากการสำรวจคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ มีผลคะแนนเฉลี่ยของระดับความคิดเห็น 
เท่ากับ 4.3849 โดยมีผลคะแนนการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในแต่ละด้าน ดังนี้ 

แผนภาพที่ 10.64 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

 

 

 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
100.00%



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 167 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

จากแผนภาพที่ 10.64 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจเกี่ยวกับคุณภาพรายการทีวีที่รับชม 

ในด้านต่างๆ ในภาพรวมอยู่ในระดับพึงพอใจมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน เรียงลำดับจากมากที่สุดคือ ทัศนคติ
และความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) มีผลคะแนนที่ระดับ 4.6711 
รองลงมาคือ ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) มีระดับคะแนน 4.3772  
ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) มีระดับคะแนน 4.3684 ด้านเนื ้อหารายการ (Content)  
มีระดับคะแนน 4.3662 ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) มีผลคะแนนที่ระดับ 4.2895 
และด้านความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) มีคะแนนต่ำที่สุดที่ 4.2368 ตามลำดับ 

แผนภาพที่ 10.65 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านความสอดคล้องของเนือ้หา (Relevance) 

 

จากแผนภาพที่ 10.65 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน
ความสอดคล้องของเนื ้อหา (Relevance) อยู ่ในระดับพึงพอใจมาก จากประเด็นเนื ้อหารายการมีความ
สอดคล้องและเหมาะสมกับเป้าหมายรายการที่เป็นประโยชน์ต่อการสร้างการรับรู้และความตระหนักถึงปัญหา
ข่าวปลอมมากข้ึน ที่ระดับคะแนน 4.2368 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
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 10 - 168 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

แผนภาพที่ 10.66 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเนื้อหารายการ (Content) 

 

จากแผนภาพที่ 10.66 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชม  

ในด้านเนื้อหารายการ (Content) ในภาพรวมอยู่ในระดับพึงพอใจมาก โดยประเด็นเนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิด
ที่ด ีมีระดับคะแนนสูงสุดที่ 4.6579 รองลงมาคือ เนื้อหารายการส่งเสริมองค์ความรู้ วิธีการตรวจสอบความถูกต้อง
ของข่าวที่ถูกนำเสนอได้อย่างถูกต้อง ชัดเจน ที่ระดับคะแนน 4.6316 เนื้อหารายการส่งเสริมการรับรู้ ความเข้าใจ และ
ความตระหนักถึงผลกระทบของปัญหาข่าวปลอมมากขึ้น มีระดับคะแนน 4.5000 เนื้อหารายการมีความ
เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายในทุก Generation ได้แก่ Gen X, Gen Y และ Gen Z มีระดับคะแนน 4.3947 
เนื้อหารายการมีการแนะนำแหล่งข้อมูล หรือแหล่งตรวจสอบข่าวปลอมอย่างถูกต้อง เช่น การตรวจสอบผ่าน Website 
ของหน่วยงานรัฐ เป็นต้น มีระดับคะแนน 4.3243 เนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย มีระดับคะแนน 
4.3158 เนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี มีระดับคะแนน 4.2632 และเนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์
และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม มีระดับคะแนนต่ำสุดที่ 3.8421 ตามลำดับ 
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 10 - 169 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

แผนภาพที่ 10.67 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเทคนิคการนำเสนอ  
(Presentation techniques) 

 

จากแผนภาพที่ 10.67 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ร ับชม 

ในด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) ในภาพรวมอยู่ในระดับพึงพอใจมาก โดยประเด็น 

ผู้ดำเนินรายการ (พิธีกร/แขกรับเชิญ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการ มีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชม  

ให้รับชมอย่างต่อเนื่อง มีระดับคะแนนสูงสุดที่ 4.3947 รองลงมาคือ รูปแบบการนำเสนอรายการมีความ
น่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง ที่ระดับคะแนน 4.3158 ช่วงเวลาออกอากาศ ผ่านช่องทาง
สถานีโทรทัศน์มีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการ มีระดับคะแนน 4.2895 รูปแบบการนำเสนอรายการ
มีความเหมาะสมกับเนื้อหาที่ต้องการนำเสนอ มีระดับคะแนน 4.2368 และรูปแบบการนำเสนอรายการมีความ
น่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง มีระดับคะแนนต่ำสุดที่ 4.3000 ตามลำดับ 
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 10 - 170 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

แผนภาพที่ 10.68 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 

 

จากแผนภาพที่ 10.68 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน
เทคนิคการผลิต (Production techniques) อยู่ในระดับพึงพอใจมาก จากประเด็นฉาก ภาพ แสง สี เสียง และ
กราฟฟิกท่ีปรากฏในรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง ที่ระดับคะแนน 4.3684 

แผนภาพที่ 10.69 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ  
(Outcome & Impact) 

 

 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
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จากแผนภาพที่ 10.69 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที ่รับชม 

ในด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) ในภาพรวมอยู่ในระดับที่พึงพอใจมาก 
โดยประเด็นท่านสามารถนำข้อมูล หรือความรู้ที ่ได้จากการรับชมรายการไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวัน  
มีระดับคะแนนสูงสุดที่ 4.6316 รองลงมาคือ หลังจากรับชมรายการ ท่านสามารถตรวจสอบความถูกต้องของข่าว
ที่ถูกนำเสนอในช่องทางออนไลน์ได้อย่างถูกต้อง มีระดับคะแนน 4.3158 และท่านได้ความรู้และความเข้าใจ
เกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G มากขึ้นจากการรับชมรายการ มีระดับคะแนน 4.1842 ตามลำดับ 

แผนภาพที่ 10.70 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม 
(Perception & Satisfaction) 

 

จากแผนภาพที่ 10.70 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมใน
ด้านทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) อยู่ในระดับที่พึงพอใจ
มากที่สุด โดยมีความพึงพอใจต่อรายการโดยรวม  ที่ระดับคะแนน 4.6842 และมีทัศนคติที่ดีต่อรายการ
โดยรวม ที่ระดับคะแนน 4.6579 

ตารางที่ 10.73 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

ประเด็นความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

คะแนน S.D. แปลผล 
1. ด้านความสอดคล้องของเน้ือหา (Relevance) 4.2368 0.7862 พึงพอใจมาก 
1.1 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องและเหมาะสมกับเปา้หมายรายการที่เป็นประโยชน์ต่อ
การสร้างการรับรู้และความตระหนักถึงปัญหาขา่วปลอมมากขึ้น 

4.2368 0.7862 พึงพอใจมาก 

2. ด้านเนื้อหารายการ (Content) 4.3662 0.1665 พึงพอใจมาก 

2.1 เนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 4.2632 0.5032 พึงพอใจมาก 

2.2 เนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม 3.8421 0.6378 พึงพอใจมาก 

2.3 เนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย 4.3158 0.5745 พึงพอใจมาก 

2.4 เนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี  4.6579 0.5825 พึงพอใจมากที่สุด 

2.5 เนื้อหารายการส่งเสริมการรับรู้ ความเข้าใจ และความตระหนกัถึงผลกระทบของปัญหา
ข่าวปลอมมากขึ้น 

4.5000 0.6877 พึงพอใจมากที่สุด 

2.6 เนื้อหารายการส่งเสริมองค์ความรู้ วิธีการตรวจสอบความถกูต้องของข่าวทีถู่กนำเสนอได้
อย่างถูกตอ้ง ชัดเจน 

4.6316 0.5413 พึงพอใจมากที่สุด 
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ประเด็นความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

คะแนน S.D. แปลผล 
2.7 เนื้อหารายการมีการแนะนำแหล่งขอ้มูล หรือแหล่งตรวจสอบขา่วปลอมอยา่งถูกต้อง 

เช่น การตรวจสอบผ่าน Website ของหน่วยงานรัฐ เป็นต้น 

4.3243 0.8183 พึงพอใจมาก 

2.8 เนื้อหารายการมีความเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายในทุก Generation ได้แก ่Gen X, 
Gen Y และ Gen Z 

 

4.3947 1.0011 พึงพอใจมาก 

3. ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) 4.2895 0.1892 พึงพอใจมาก 
3.1 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างตอ่เนื่อง 4.3158 0.5253 พึงพอใจมาก 
3.2 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับเนื้อหาที่ต้องการนำเสนอ 4.2368 0.6752 พึงพอใจมาก 

3.3 ผู้ดำเนินรายการ (พิธกีร/แขกรับเชญิ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการ มีความ
น่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 

4.3947 0.6794 พึงพอใจมาก 

3.4 ระยะเวลาการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายรายการ 4.2105 0.5769 พึงพอใจมาก 

3.5 ช่วงเวลาออกอากาศ ผ่านชอ่งทางสถานีโทรทัศน์มีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย
รายการ 

4.2895 1.0110 พึงพอใจมาก 

4. ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 4.3684 0.5891 พึงพอใจมาก 

4.1 ฉาก ภาพ แสง สี เสียง และกราฟฟกิที่ปรากฏในรายการมีความนา่สนใจและดึงดูดผู้ชม
ให้รับชมอย่างต่อเนื่อง 

4.3684 0.5891 พึงพอใจมาก 

5. ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรบัชมรายการ (Outcome & Impact) 4.3772 0.2880 พึงพอใจมาก 

5.1 ท่านได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G มากขึ้นจากการรับชม
รายการ 

4.1842 0.8654 พึงพอใจมาก 

5.2 ท่านสามารถนำขอ้มูล หรือความรู้ทีไ่ด้จากการรับชมรายการไปประยุกต์ใช้ใน
ชีวิตประจำวัน  

4.6316 0.5891 พึงพอใจมากที่สุด 

5.3 หลังจากรับชมรายการ ทา่นสามารถตรวจสอบความถูกต้องของข่าวที่ถกูนำเสนอใน
ช่องทางออนไลน์ได้อย่างถูกต้อง 

4.3158 1.1649 พึงพอใจมาก 

6. ทัศนคตแิละความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) 4.6711 0.0315 พึงพอใจมากที่สุด 

6.1 ท่านมีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม 4.6579 0.4808 พึงพอใจมากที่สุด 

6.2 ท่านมีความพึงพอใจตอ่รายการโดยรวม 4.6842 0.5253 พึงพอใจมากที่สุด 

ภาพรวม 4.3849 0.3417 พึงพอใจมาก 

 
สรุปข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

 ตารางที่ 10.74 จำนวนและร้อยละข้อแนะนำในการพัฒนาช่องทางการนำเสนอรายการ 
 

 

ข้อแนะนำในการพัฒนา จำนวน (คน) ร้อยละ 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทาง
สถานีโทรทัศน ์ 

5 13.16 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทางสื่อ
ออนไลน์  

0 0.00 

ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่ม เพราะ
ช่องทางการนำเสนอ
รายการในปจัจุบันดีอยู่แล้ว  

33 86.84 

รวม 38 100.00 

จากตารางที่ 10.74 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีข้อแนะนำในการพัฒนา ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่มเพราะ
ช่องทางการนำเสนอรายการในปัจจุบันดีอยู่แล้ว จำนวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 86.84 รองลงมาคือ เปลี่ยนหรือ
เพ่ิมช่องทางสถานีโทรทัศน์ จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 13.16 ตามลำดับ 

เปลี่ยนหรือเพิ่ม
ช่องทาง

สถานีโทรทัศน์
13.16%

ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่ม เพราะช่องทางการนําเสนอ
รายการในปัจจุบันดีอยู่แล้ว 86.84%
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สรุปประเด็นข้อแนะนำเพื่อปรับปรุงหรือพัฒนารายการ 
จากผลการสำรวจ พบว่า ในภาพรวมกลุ่มเป้าหมายรายการในภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีระดับความ

พึงพอใจต่อโครงการเสริมสร้างความรู้แก่ประชาชนเพื่อให้มีความสามารถในการรู้เท่าทันสื่อในระดับดี -ดีมาก 
โดยมีคะแนนความพึงพอใจที ่ 4.6842 คะแนน ซึ ่งมีคะแนนสูงกว่าคะแนนทัศนคติที ่ดี/ความคาดหวัง  
ซึ่งมีคะแนนอยู่ที่ 4.6579 คะแนน ทั้งนี้ จากการสัมภาษณ์เชิงลึกเพิ่มเติม กลุ่มเป้าหมายมีข้อเสนอแนะในการ
พัฒนารายการเพ่ิมเติม ดังนี้ 

1) เนื้อหาของรายการต้องเป็นข้อเท็จจริง พิสูจน์ได้ ก่อนที่จะแชร์ ไม่ต้องแชร์ถ้าไม่รุ้ข้อเท็จจริง 
2) เป็นรายการที่เข้าถึงง่าย เข้าใจง่ายสำหรับคนที่มีความรู้น้อย เข้าใจไม่ยาก เป็นการสื่อสารที่ดี 
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10.3.2.5 โครงการการผลิตรายการเพื่อส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจของคนพิการและประชาชนเกี่ยวกับ
การส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิคนพิการในการเข้าถึงหรือรับรู้และใช้ประโยชน์จากกิจการโทรทัศน์ 

มีผู ้ตอบแบบสอบถามโดยกลุ ่มตัวแทนคนพิการและผู ้ที ่เกี ่ยวข้องกับคนพิการ จำนวน 20 ราย 
ประกอบด้วยข้อมูล ดังนี้ 
ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 

ตารางที่ 10.75 จำนวนและร้อยละของรายการ 

 

 

รายการ จำนวน (คน) ร้อยละ 
เพื่อนกันคนพันธุ ์D 20 100.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.75 ผู้ตอบแบบประเมินทั้งหมดรับชมคลิปวิดีโอของรายการทีวี รายการเพื่อนกัน  

คนพันธุ์ D จำนวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00 

ตารางที่ 10.76 จำนวนและร้อยละของเพศ 

 
 

เพศ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ชาย 12 60.00 

หญิง 8 40.00 

ไม่ต้องการระบุ 0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.76 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จำนวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 60.00 และ
เป็นเพศหญิง จำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.77 จำนวนและร้อยละของอายุ 

 

 

อายุ จำนวน (คน) ร้อยละ 
ต่ำกวา่ 20 ป ี 1 5.00 

21 - 30 ป ี 2 10.00 

31 - 40 ป ี 1 5.00 

41 - 50 ป ี 5 25.00 

51 - 60 ป ี 9 45.00 

61 ปีขึ้น 2 10.00 

รวม 20 100.00 

 

เพื่อนกันคนพันธุ์ D
100.00%

ชาย
60.00%

หญิง
40.00%

21 - 30 ปี
5.00% 31 - 40 ปี

20.00%

41 - 50 ปี
10.00%

51 - 60 ปี
20.00%

61 ปีขึ้นไป
45.00%
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จากตารางที่ 10.77 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่อายุ 61 ปีขึ ้น จำนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 45.00 
รองลงมาคืออายุ 31 - 40 ปี จำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 อายุ 51 – 60 ปี จำนวน 4 คน  
คิดเป็นร้อยละ 20.00 อายุ 41 - 50 ปี จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 และอายุ 21 - 30 ปี จำนวน 1 คน  
คิดเป็นร้อยละ 5.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.78 จำนวนและร้อยละของการศึกษา 

 

 

การศึกษา จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่มัธยมศึกษาตอนต้น 10 50.00 
มัธยมศึกษาตอนต้น 5 25.00 
มัธยมศึกษาตอนปลาย/
ปวช. 

4 20.00 

ปวส./อนุปริญญา 1 5.00 
ปริญญาตร ี 0 0.00 

สูงกว่าปริญญาตร ี 0 0.00 
รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.78 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีการศึกษาอยู่ในระดับต่ำกว่ามัธยมศึกษาตอนต้น 
จำนวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 50.00 รองลงมาคือ มัธยมศึกษาตอนต้น จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. จำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 และปวส./อนุปริญญา จำนวน 1 คน  
คิดเป็นร้อยละ 5.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.79 จำนวนและร้อยละของอาชีพ 

 

 

อาชีพ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ข้าราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 

0 0.00 

พนักงานบริษัทเอกชน 0 0.00 
ธุรกิจส่วนตวั/อาชพีอิสระ/
ค้าขาย 

7 35.00 

ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป 3 15.00 

เกษตรกร/ชาวประมง 7 35.00 
พ่อบ้าน/แมบ่้าน 1 5.00 
นักเรียน/นักศึกษา 0 0.00 
เกษียณอายุ/วา่งงาน 2 10.00 
อื่นๆ 0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.79 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่ประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขาย จำนวน 
7 คน คิดเป็นร้อยละ 35.00 เกษตรกร/ชาวประมง จำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 35.00 รองลงมาคือ   
ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 เกษียณอายุ/ว่างงาน จำนวน 2 คน   
คิดเป็นร้อยละ 10.00 และพ่อบ้าน/แม่บ้าน จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 ตามลำดับ 

 

ต่ํากว่า
มัธยมศึกษา

ตอนต้น
50.00%

มัธยมศึกษา
ตอนต้น
25.00%

มัธยมศึกษา
ตอนปลาย/

ปวช.
20.00%

ปวส./อนุปริญญา
5.00%

ธุรกิจส่วนตัว/อาชีพ
อิสระ/ค้าขาย

35.00%

ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป
15.00%

เกษตรกร/
ชาวประมง
35.00%

พ่อบ้าน/
แม่บ้าน
5.00%

เกษียณอายุ/ว่างงาน
10.00%
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 10 - 176 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ตารางที่ 10.80 จำนวนและร้อยละของจังหวัดที่ท่านอาศัยอยู่ในปัจจุบนั 

 

 

จังหวัดที่อาศัย 
อยู่ในปัจจุบัน 

จำนวน (คน) ร้อยละ 

ภาคเหนือ  0 0.00 
ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 20 100.00 
กรุงเทพฯ และปริมณฑล 0 0.00 
ภาคกลาง 0 0.00 
ภาคใต้ 0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.80 ผู้ตอบแบบประเมินทั้งหมดอาศัยอยู ่ในจังหวัดของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
(ขอนแก่น, อุบลราชธานี) จำนวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00  

สรุปผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

จากการสำรวจคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ มีผลคะแนนเฉลี่ยของระดับความคิดเห็น 
เท่ากับ 4.3343 โดยมีผลคะแนนการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในแต่ละด้าน ดังนี้ 

แผนภาพที่ 10.71 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

 

จากแผนภาพที่ 10.71 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจเกี่ยวกับคุณภาพรายการทีวีที่รับชมใน
ด้านต่างๆ ในภาพรวมอยู่ในระดับพึงพอใจมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน เรียงลำดับจากมากท่ีสุดคือ ด้านความ
สอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) และทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception 
& Satisfaction) มีคะแนนสูงสุดที่ 4.5000 รองลงมาคือ ด้านเนื้อหารายการ (Content) มีผลคะแนนที่ระดับ 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
100.00%
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 10 - 177 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

4.3642 ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) มีผลคะแนนที่ระดับ 4.2700 ด้านประโยชน์ต่อ
ผ ู ้ชมจากการร ับชมรายการ (Outcome & Impact) มีผลคะแนน 4.2214 และด ้านเทคน ิคการผลิต 
(Production techniques) มีระดับคะแนนต่ำสุดที่ 4.1500 ตามลำดับ 

แผนภาพที่ 10.72 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านความสอดคล้องของเนือ้หา (Relevance) 

 

จากแผนภาพที ่ 10.72 ผู ้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีว ีที ่ร ับชม 

ในด้านความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) อยู่ในระดับที่พึงพอใจมากที่สุด จากประเด็นเนื้อหารายการ  

มีความสอดคล้องและเหมาะสมกับกลุ่มผู้พิการและประชาชนทั่วไป ที่ระดับคะแนน 4.5000 

แผนภาพที่ 10.73 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเนื้อหารายการ (Content) 
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กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 178 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

จากแผนภาพที่ 10.73 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ร ับชม 

ในด้านเนื้อหารายการ (Content) ในภาพรวมอยู่ในระดับที่พึงพอใจมาก โดยประเด็นเนื้อหารายการมีความกระชับ
และเข้าใจได้ง่าย และประเด็นเนื ้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที ่ดี  มีระดับคะแนนสูงสุดที่ 4.5000 
รองลงมาคือ เนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม มีระดับคะแนน 4.4211 
เน ื ้อหารายการมีค ุณค่า ค ุ ้มค ่าต ่อการร ับชม และมีประโยชน์ต ่อกล ุ ่มผ ู ้พ ิการและประชาชนทั ่วไป  
มีระดับคะแนน 4.3000 และเนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี มีระดับคะแนนต่ำสุดที่ 4.2000 
ตามลำดับ 

แผนภาพที่ 10.74 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเทคนิคการนำเสนอ  
(Presentation techniques) 

 

 

จากแผนภาพที ่ 10.74 ผู ้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีว ีที ่ร ับชม 

ในด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) ในภาพรวมอยู่ในระดับที่พึงพอใจมาก โดยประเด็น
รูปแบบการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการที่เป็นกลุ่มผู้พิการและประชาชนทั่วไป และ
ประเด็นช่วงเวลาออกอากาศ ผ่านช่องทางสถานีโทรทัศน์มีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการที่เป็นกลุ่ม 

ผู้พิการและประชาชนทั่วไป มีระดับคะแนนเท่ากัน และมีระดับสูงสุดที่ 4.4000 รองลงมาคือ รูปแบบการนำเสนอ
รายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง และประเด็นผู้ดำเนินรายการ (พิธีกร/แขกรับเชิญ/ 
ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการนี้ มีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี มีระดับคะแนนเท่ากันที่ 4.3500 และ
ประเด็นระยะเวลาการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการที่เป็นกลุ่มผู้พิการและประชาชน
ทั่วไป มีระดับคะแนนต่ำสุด 3.8500 ตามลำดับ 
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แผนภาพที่ 10.75 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 

 

จากแผนภาพที่ 10.75 ผู ้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ร ับชม 

ในด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) อยู่ในระดับความพึงพอใจมาก จากประเด็นฉาก ภาพ แสง 
สี เสียง และกราฟฟิกที่ปรากฏในรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง ที่ระดับคะแนน 
4.1500 

แผนภาพที่ 10.76 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ  
(Outcome & Impact) 
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 10 - 180 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

จากแผนภาพที่ 10.76 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชม  

ในด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) ในภาพรวมอยู่ในระดับที่พึงพอใจมาก โดย
ประเด็นท่านได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ มีระดับคะแนนสูงสุดที่ 4.4000 รองลงมาคือ 
รายการมีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับกลุ่มผู้พิการและประชาชนทั่วไป ที่ระดับคะแนน 4.3158 ประเด็นท่าน
เข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม และประเด็นท่านได้แรงบันดาลใจ ในการใช้ชีวิต มีระดับ
คะแนนเท่ากันที่ 4.3000 ท่านเข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต มีระดับคะแนนเท่ากันที่ 
4.2000 ซึ่งเท่ากับประเด็นท่านนำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน ประเด็นท่านได้รับการปลูกฝัง
ทัศนคติหรือค่านิยมที่ดีในสังคม มีระดับคะแนน 4.1053 และกลุ่มผู้พิการและประชาชนทั่วไปมีความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ มีระดับคะแนนต่ำสุดที่ 3.9500 ตามลำดับ 

แผนภาพที่ 10.77 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม 
(Perception & Satisfaction) 

 

จากแผนภาพที่ 10.77 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน
ทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) อยู่ในระดับมากที่สุด โดยมี
ทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม ที่ระดับคะแนน 4.5500 และมีความพึงพอใจต่อรายการโดยรวม ที่ระดับคะแนน 
4.4500 
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ตารางที่ 10.81 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

ประเด็นความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

คะแนน S.D. แปลผล 
1. ด้านความสอดคล้องของเน้ือหา (Relevance) 4.5000 0.6882 พึงพอใจมากที่สุด 
1.1 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องและเหมาะสมกับกลุ่มผู้พิการและประชาชนทั่วไป 4.5000 0.6882 พึงพอใจมากที่สุด 
2. ด้านเนื้อหารายการ (Content) 4.3642 0.0893 พึงพอใจมาก 

2.1 เนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 4.2000 0.8944 พึงพอใจมาก 

2.2 เนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม 4.4211 0.6925 พึงพอใจมาก 

2.3 เนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย 4.4500 0.6863 พึงพอใจมาก 

2.4 เนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี  4.4500 0.6863 พึงพอใจมาก 

2.5 เนื้อหารายการมีคุณค่า คุ้มค่าต่อการรับชม และมีประโยชน์ต่อกลุ่มผู้พกิารและ
ประชาชนทั่วไป 

4.3000 0.7327 พึงพอใจมาก 

3. ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) 4.2700 0.0893 พึงพอใจมาก 
3.1 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างตอ่เนื่อง 4.3500 0.7452 พึงพอใจมาก 
3.2 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการที่เปน็กลุ่มผู้พิการ

และประชาชนทัว่ไป 
4.4000 0.5982 พึงพอใจมาก 

3.3 ผู้ดำเนินรายการ (พิธกีร/แขกรับเชญิ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการ มีความ
น่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 

4.3500 0.8127 พึงพอใจมาก 

3.4 ระยะเวลาการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายรายการทีเ่ป็นกลุ่มผู้
พิการและประชาชนทัว่ไป 

3.8500 0.7452 พึงพอใจมาก 

3.5 ช่วงเวลาออกอากาศ ผ่านชอ่งทางสถานีโทรทัศน์มีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย
รายการที่เป็นกลุ่มผู้พิการและประชาชนทั่วไป 

4.4000 0.8208 พึงพอใจมาก 

4. ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 4.1500 0.6708 พึงพอใจมาก 

4.1 ฉาก ภาพ แสง สี เสียง และกราฟฟกิที่ปรากฏในรายการมีความนา่สนใจและดึงดูดผู้ชม
ให้รับชมอย่างต่อเนื่อง 

4.1500 0.6708 พึงพอใจมาก 

5. ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรบัชมรายการ (Outcome & Impact) 4.2214 0.1031 พึงพอใจมาก 

5.1 ท่านได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 4.4000 0.8208 พึงพอใจมาก 

5.2 ท่านเข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม  4.3000 0.7327 พึงพอใจมาก 

5.3 ท่านเข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 4.2000 0.6156 พึงพอใจมาก 

5.4 ท่านได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมที่ดีในสังคม  4.1053 0.6578 พึงพอใจมาก 

5.5 ท่านได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 4.3000 0.8013 พึงพอใจมาก 

5.6 ท่านนำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน  4.2000 0.7678 พึงพอใจมาก 

5.7 ผู้พิการและประชาชนทั่วไปมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 3.9500 0.9445 พึงพอใจมาก 

5.8 รายการมีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับกลุ่มผู้พิการและประชาชนทั่วไป 4.3158 0.8201 พึงพอใจมาก 

6. ทัศนคตแิละความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) 4.5000 0.0667 พึงพอใจมากที่สุด 

6.1 ท่านมีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม 4.5500 0.5104 พึงพอใจมากที่สุด 

6.2 ท่านมีความพึงพอใจตอ่รายการโดยรวม 4.4500 0.6048 พึงพอใจมาก 

ภาพรวม 4.3343 0.2846 พึงพอใจมาก 
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สรุปข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
 ตารางที่ 10.82 จำนวนและร้อยละข้อแนะนำในการพัฒนาช่องทางการนำเสนอรายการ 

 

 

ข้อแนะนำในการพัฒนา จำนวน (คน) ร้อยละ 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทาง
สถานีโทรทัศน ์ 

7 35.00 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทางสื่อ
ออนไลน์  

1 5.00 

ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่ม เพราะ
ช่องทางการนำเสนอ
รายการในปจัจุบันดีอยู่แล้ว  

12 60.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.82 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีข้อแนะนำในการพัฒนา ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่มเพราะ
ช่องทางการนำเสนอรายการในปัจจุบันดีอยู่แล้ว จำนวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 60.00 รองลงมาคือ เปลี่ยนหรือ
เพ่ิมช่องทางสถานีโทรทัศน์ จำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 35.00 และเปลี่ยนหรือเพ่ิมช่องทางสื่อออนไลน์ จำนวน 
1 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 ตามลำดับ 

สรุปประเด็นข้อแนะนำเพื่อปรับปรุงหรือพัฒนารายการ 
จากผลการสำรวจ พบว่า ในภาพรวมกลุ่มเป้าหมายรายการในภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีระดับความ

พึงพอใจต่อโครงการจัดทำรายการโทรทัศน์เพื่อส่งเสริมให้คนพิการรู้จักสิทธิและใช้ประโยชน์จากกิจการ
โทรทัศน์ได้อย่างรู้เท่าทันในระดับดี-ดีมาก โดยมีคะแนนความพึงพอใจที่ 4.4500 คะแนน ซึ่งมีคะแนนต่ำกว่า
คะแนนทัศนคติที่ดี/ความคาดหวัง ซึ่งมีคะแนนอยู่ที่ 4.5500 คะแนน ทั้งนี้ จากการสัมภาษณ์เชิงลึกเพิ่มเติม 
กลุ่มเป้าหมายมีข้อเสนอแนะในการพัฒนารายการเพ่ิมเติม ดังนี้ 

1) อยากให้ทำรายการในสถานที่ที่มีเด็กพิการ/คนพิการ เพื่อให้ได้เนื้อหาเพิ่มขึ้น และอาจมีการจัด
กิจกรรมที่ทำร่วมกับเด็กพิการ/คนพิการ 

2) ควรเพิ่มช่องทางการรับชมหลายช่องทางมากขึ้น 
3) อยากให้จัดการฝึกอบรมโครงการนอกสถานที่ 
4) เวลาในการบรรยายเนื้อหาน้อยเกินไป 
5) ขอเพ่ิมช่องทางในการเข้าถึงให้มากข้ึน 
6) อยากให้เพ่ิมเวลาในการดำเนินรายการ 
7) อยากให้นำเสนอสิ่งที่เป็นประเด็นใหม่ๆ เพ่ือดึงดูผู้ชมมากข้ึน 
 
 
 
 
 
 
 
 

เปลี่ยนหรือเพิ่ม
ช่องทาง

สถานีโทรทัศน์
35%

เปลี่ยนหรือเพิ่ม
ช่องทางสื่อออนไลน์

5%

ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่ม เพราะ
ช่องทางการนําเสนอรายการ

ในปัจจุบันดีอยู่แล้ว 60%
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10.3.3 ภาคกลาง (กรุงเทพฯ) 
  จากการลงพ้ืนที่ภาคกลาง (กรุงเทพฯ) โดยการจัดประชุมเพ่ือประเมินผลการผลิตรายการฯ จากตัวแทน
ของกลุ่มเป้าหมายและกลุ่มผู้ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งประกอบด้วย 5 ประเภทโครงการ ได้แก่ 1) กลุ่มตัวแทนจาก
ผู้ปกครอง จำนวน 20 ราย 2) กลุ่มตัวแทนจากประชาชน จำนวน 20 ราย 3) กลุ่มตัวแทนจากประชาชน 
จำนวน 20 ราย 4) กลุ่มตัวแทนจากประชาชน จำนวน 20 ราย และ 5) กลุ่มตัวแทนคนพิการและผู ้ที่
เกี่ยวข้องกับคนพิการ จำนวน 20 รายรวมจำนวนทั้งสิ้น 100 ราย โดยสามารถสรุปผลการประเมิน ได้ดังนี้ 
 
10.3.3.1 โครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศรายการโทรทัศน์ระบบดิจิตอลรายการสำหรับเด็ก 

มีผู้ตอบแบบประเมินโดยกลุ่มตัวแทนจากผู้ปกครอง จำนวน 20 ราย ประกอบด้วยข้อมูล ดังนี้ 
ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 

ตารางที่ 10.83 จำนวนและร้อยละของรายการ 

 

 

ชื่อรายการ จำนวน (คน) ร้อยละ 

MY Little Bears  
เพื่อนหมีแสนสนุก 

3 15.00 

เปาเปาผจญภยัในโลก
นิทาน 

3 15.00 

FLY WORM หนอนนอ้ย
ผจญภัย 

3 15.00 

5 หมู่ของหน ู 2 10.00 

Magic Pen ปากกาวิเศษ 2 10.00 

รากแกว้ เรนเจอร ์ 2 10.00 

Happy Family 2 10.00 
มะลิจอมแก่นผจญภยั  
โควิด-19 

1 5.00 

KELX เกลอ: เพื่อน 1 5.00 

ใบบุญ เณรน้อย 1 5.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.83 ผู้ตอบแบบประเมินได้สุ่มรับชมรายการ “MY Little Bears เพื่อนหมีแสนสนุก” 
จำนวน 3 คน คิดเป็น ร้อยละ 15.00 รายการ “เปาเปาผจญภัยในโลกนิทาน” จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 
15.00 รายการ “FLY WORM หนอนน้อยผจญภัย” จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 รายการ “5 หมู่ของ
หน”ู จำนวน 2 คน คิดเป็น ร้อยละ 10.00 รายการ “Magic Pen ปากกาวิเศษ” จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 
10.00 รายการ “รากแก้ว เรนเจอร์” จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 รายการ “Happy Family” จำนวน 
2 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 รายการ “มะลิจอมแก่นผจญภัยโควิด-19” จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 
รายการ “KELX เกลอ: เพ่ือน” จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 และรายการ “ใบบุญ เณรน้อย” จำนวน 1 คน 
คิดเป็นร้อยละ 5.00 ตามลำดับ 

MY Little Bears 
เพื่อนหมีแสนสนกุ

15% มะลิจอมแก่นผจญ
ภัย โควิด-19

5%

5 หมู่ของหนู
10%

KELX เกลอ: 
เพื่อน 5%

Magic Pen 
ปากกาวิเศษ

10%

ใบบุญ เณรน้อย
5%

เปาเปาผจญภัย
ในโลกนิทาน

15%

รากแก้ว 
เรนเจอร์
10%

FLY WORM 
หนอนน้อยผจญภัย

15%

Happy Family
10%
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ตารางที่ 10.84 จำนวนและร้อยละของเพศ 

 

 
เพศ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ชาย 7 35.00 

หญิง 13 65.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.84 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 65.00 
รองลงมาคือ เพศชาย จำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 35.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.85 จำนวนและร้อยละของอายุ 

 

 

อายุ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่ 20 ป ี 0 0.00 

21 - 30 ป ี 5 25.00 

31 - 40 ป ี 9 45.00 

41 - 50 ป ี 4 20.00 

51 - 60 ป ี 1 5.00 

61 ปีขึ้นไป 1 5.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.85 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่อายุ 31 - 40 ปี จำนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 45.00 
รองลงมาคือ อายุ 21 - 30 ปี จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 อายุ 41 – 50 ปี จำนวน 4 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 20.00 อายุ 51 – 60 ปี จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 และอายุ 61 ปีขึ ้นไป จำนวน 1 คน  
คิดเป็นร้อยละ 5.00 ตามลำดับ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ชาย
35%
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65%

ตํ่ากว่า 20 ปี
0% 21 - 30 ปี
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รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 185 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ตารางที่ 10.86 จำนวนและร้อยละของการศึกษา 

 

 

การศึกษา จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่มัธยมศึกษาตอนต้น 0 0.00 

มัธยมศึกษาตอนต้น 0 0.00 

มัธยมศึกษาตอนปลาย/
ปวช. 0 0.00 

ปวส./อนุปริญญา 0 0.00 

ปริญญาตร ี 12 60.00 

สูงกว่าปริญญาตร ี 8 40.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.86 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 12 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 60.00 รองลงมาคือ สูงกว่าปริญญาตรี จำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.87 จำนวนและร้อยละของอาชีพ 

 

อาชีพ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ข้าราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 

0 0.00 

พนักงานบริษัทเอกชน 8 40.00 

ธุรกิจส่วนตวั/อาชพีอิสระ/
ค้าขาย 

11 55.00 

ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป 0 0.00 

เกษตรกร/ชาวประมง 0 0.00 

พ่อบ้าน/แมบ่้าน 0 0.00 

นักเรียน/นักศึกษา 0 0.00 

เกษียณอายุ/วา่งงาน 1 5.00 

อื่นๆ 0 0.00 

รวม 20 100.00 
 

 

จากตารางที่ 10.87 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่ประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขาย จำนวน 
11 คน คิดเป็นร้อยละ 55.00 รองลงมาคือ พนักงานบริษัทเอกชน จำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 และ
เกษียณอายุ/ว่างงาน จำนวน 1 คน เท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 5.00 ตามลำดับ 

 
 
 
 

 

ปริญญาตรี
60%

สูงกว่า
ปริญญาตรี

40%

พนักงาน
บริษัทเอกช

น
40.00%

ธุรกิจ
ส่วนตัว/

อาชีพอิสระ/
ค้าขาย
55.00%

เกษียณอายุ/
ว่างงาน
5.00%



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 186 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ตารางที่ 10.88 จำนวนและร้อยละของจังหวัดที่ท่านอาศัยอยู่ในปัจจุบนั 

 

 

จังหวัดที่อาศัย 
อยู่ในปัจจุบัน 

จำนวน (คน) ร้อยละ 

ภาคเหนือ  0 0.00 
ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 0 0.00 
กรุงเทพฯ และปริมณฑล 19 95.00 
ภาคกลาง 1 5.00 
ภาคใต้ 0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.88 ผู้ตอบแบบประเมินทั้งหมดอาศัยอยู่ในจังหวัดกรุงเทพฯ และปริมณฑล จำนวน 19 คน 
คิดเป็นร้อยละ 95.00 และภาคกลาง จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 ตามลำดับ 

สรุปผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

จากการตอบแบบประเมินโดยกลุ่มตัวแทนจากผู้ปกครอง จำนวน 20 ราย ในพื้นที่ภาคเหนือมีระดับ
คะแนนการประเมินคุณภาพรายการทีวีในด้านต่างๆ โดยเฉลี ่ย ที ่ระดับ 4.2068 โดยมีระดับคะแนน  

การประเมินคุณภาพรายการทีวีในแต่ละด้าน ดังนี้ 

แผนภาพที่ 10.78 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

 

จากแผนภาพที่ 10.78 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพรายการทีวีที่รับชม 

ในด้านต่างๆ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าทัศนคติและความพึงพอใจของ
ผ ู ้ ชมต ่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) และด ้าน เทคน ิคการผล ิต (Production 
techniques) รองลงมาคือ ด ้านประโยชน์ต ่อผู ้ชมจากการร ับชมรายการ ( Outcome & Impact)  
ด้านความสอดคล้องของเนื ้อหา (Relevance) ด้านเนื ้อหารายการ และด้านเทคนิคการนำเสนอ 
(Presentation techniques) มีระดับความเชื่อมั่นเท่ากันที่ระดับมาก  

กรุงเทพฯ 
และปริมณฑล

95%

ภาคกลาง
5%

ด้านความสอดคล้อง
ของเน้ือหา 

(Relevance)
ด้านเน้ือหารายการ

ด้านเทคนิคการ
นําเสนอ 

(Presentation 
techniques)

ด้านเทคนิคการผลิต 
(Production 
techniques)

ด้านประโยชน์ต่อผู้ชม
จากการรับชมรายการ 

(Outcome & 
Impact)

ทัศนคติและความพึง
พอใจของผู้ชมต่อ
รายการโดยรวม 
(Perception & 
Satisfaction)

คะแนน 4.1875 4.1864 4.0167 4.2500 4.2000 4.4000

คะแนนเฉลี่ย 4.2068 4.2068 4.2068 4.2068 4.2068 4.2068

83.75% 83.73% 80.33% 85.00% 84.00% 88.00%

1.0000
1.5000
2.0000
2.5000
3.0000
3.5000
4.0000
4.5000
5.0000

Avg. = 4.2068 (84.14%)



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 
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 10 - 187 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ทั้งนี ้ ทัศนคติและความพึงพอใจของผู ้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction)  
มีระดับคะแนนมากที่สุด ที่ระดับ 4.4000 รองลงมาคือ ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 
มีระดับคะแนนมากที่สุด ที่ระดับ 4.2500 ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & 
Impact) มีระดับคะแนนมาก ที่ระดับ 4.2000 ด้านความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) มีระดับ
คะแนนมาก ที่ระดับ 4.1875 ด้านเนื้อหารายการ มีระดับคะแนนมาก ที่ระดับ 4.1864 และด้านเทคนิค
การนำเสนอ (Presentation techniques) มีระดับคะแนนมาก ที่ระดับ 4.0167 ตามลำดับ  

แผนภาพที่ 10.79 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านความสอดคล้องของเนือ้หา (Relevance) 

 

จากแผนภาพที่ 10.79 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน 

ความสอดคล้องของเนื ้อหา (Relevance) อยู ่ในระดับพึงพอใจน้อย จากประเด็นเนื ้อหารายการมีความ
สอดคล้องและเหมาะสมกับกลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี) ที่ระดับคะแนน 2.5500 

แผนภาพที่ 10.80 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเนื้อหารายการ (Content) 

 

1) เนื้อหารายการมีความสอดคล้องและ
เหมาะสมกับกลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี)

คะแนน 2.5500

51.00%
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1.5000

2.0000

2.5000

3.0000

3.5000

4.0000

4.5000

5.0000

1) เนือ้หา
รายการ

น่าสนใจและ
ดงึดดูผูช้มไดดี้

2) เนือ้หา
รายการมี
ความ

สรา้งสรรคแ์ละ
สรา้งความ
จรรโลงใจ
ใหก้บัผูช้ม

3) เนือ้หา
รายการมี

ความกระชบั
และเขา้ใจได้

ง่าย

4) เนือ้หา
รายการมีการ
สอดแทรกแง่

คิดที่ดี

5) เนือ้หา
รายการ
สง่เสริม
พฒันาการ
ของเด็กใน
ดา้นร่างกาย

6) เนือ้หา
รายการ
สง่เสริม
พฒันาการ
ของเด็กใน
ดา้น

สติปัญญา

7) เนือ้หา
รายการ
สง่เสริม
พฒันาการ
ของเด็กใน
ดา้นอารมณ์

8) เนือ้หา
รายการ
สง่เสริม
พฒันาการ
ของเด็กใน
ดา้นสงัคม

9) เนือ้หา
รายการมี

คณุค่า คุม้ค่า
ต่อการรบัชม 

และมี
ประโยชนต่์อ
เด็กและ
เยาวชน

คะแนน 2.7000 2.6000 2.6500 2.7000 2.5500 2.5500 2.5000 2.5000 2.5000

คะแนนเฉลี่ย 2.5833 2.5833 2.5833 2.5833 2.5833 2.5833 2.5833 2.5833 2.5833

54.00% 52.00% 53.00% 54.00% 51.00% 51.00% 50.00% 50.00% 50.00%

1.0000
1.5000
2.0000
2.5000
3.0000
3.5000
4.0000
4.5000
5.0000

Avg. = 2.5833 
(51.67%)
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 10 - 188 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

จากแผนภาพที่ 10.80 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน 

เนื้อหารายการ (Content) ในภาพรวมอยู่ในระดับพึงพอใจน้อย โดยประเด็นเนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูด
ผู้ชมได้ดี และเนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี ที่ระดับคะแนน 2.7000 รองลงมาคือ เนื้อหารายการมี
ความกระชับและเข้าใจได้ง่าย ที่ระดับคะแนน 2.6500 ประเด็นเนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้าง
ความจรรโลงใจให้กับผู้ชม ที่ระดับคะแนน 2.6000 และเนื้อหารายการส่งเสริมพัฒนาการของเด็กในด้าน
ร่างกาย เนื้อหารายการส่งเสริมพัฒนาการของเด็กในด้านอารมณ์ เนื้อหารายการส่งเสริมพัฒนาการของเด็กใน
ด้านสังคม และเนื้อหารายการมีคุณค่า คุ้มค่าต่อการรับชม และมีประโยชน์ต่อเด็กและเยาวชน มีคะแนน
เท่ากันที่ระดับคะแนน 2.5500 ตามลำดับ 

แผนภาพที่ 10.81 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเทคนิคการนำเสนอ  
(Presentation techniques) 

 

จากแผนภาพที่ 10.81 ผู ้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ร ับชม 

ในด ้ าน เทคน ิคการนำเสนอ (Presentation techniques) ในภาพรวมอย ู ่ ในระด ับพ ึ งพอใจน ้อย 

โดยประเด็นผู้ดำเนินรายการ (พิธีกร/แขกรับเชิญ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการนี้ มีความน่าสนใจ  และ
ดึงดูดผู้ชมได้ดี มีระดับคะแนนสูงที่สุดที่ระดับคะแนน 2.8500 รองลงมาช่วงเวลาออกอากาศผ่านช่องทาง
สถานีโทรทัศน์มีความเหมาะสมกับกลุ ่มเด็กปฐมวัย  (อายุ 3-5 ปี) ที ่ระดับคะแนน 2.6500 ระยะเวลา 

การนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับกลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี) ที่ระดับคะแนน 2.6000 รูปแบบ 

การนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับกลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี) ที่ระดับคะแนน 2.5500 และรูปแบบ
การนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับกลุ่มเด็กปฐมวัย ที่ระดับคะแนน 2.3000 ตามลำดับ 

 

 

 

 

     

1) รูปแบบการน าเสนอ
รายการมีความน่าสนใจและ
ดงึดดูผูช้มใหร้บัชมอย่าง

ต่อเน่ือง

2) รูปแบบการน าเสนอ
รายการมีความเหมาะสม
กบักลุม่เด็กปฐมวยั (อาย ุ3-

5 ปี)

3) ผูด้  าเนินรายการ (พิธีกร/
แขกรบัเชิญ/ตวัละคร/บท
บรรยาย) ของรายการนี ้มี
ความน่าสนใจและดงึดดู

ผูช้มไดด้ี

4) ระยะเวลาการน าเสนอ
รายการมีความเหมาะสม
กบักลุม่เด็กปฐมวยั (อาย ุ3-

5 ปี)

5) ช่วงเวลาออกอากาศ 
ผ่านช่องทางสถานีโทรทศัน์
มีความเหมาะสมกบักลุม่
เด็กปฐมวยั (อาย ุ3-5 ปี)

คะแนน 2.5500 2.3000 2.8500 2.6000 2.6500

คะแนนเฉลี่ย 2.5900 2.5900 2.5900 2.5900 2.5900

51.00%

46.00%

57.00%
52.00% 53.00%

1.0000

1.5000

2.0000

2.5000

3.0000

3.5000

4.0000

4.5000

5.0000

Avg. = 2.5900 (51.80%)



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 189 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

แผนภาพที่ 10.82 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 

 

จากแผนภาพที่ 10.82 ผู ้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ร ับชม  

ในด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) อยู่ในระดับพึงพอใจน้อย จากประเด็นฉาก ภาพ แสง สี 
เสียงและกราฟฟิกที่ปรากฏในรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง ที่ระดับคะแนน 
2.6000 

แผนภาพที่ 10.83 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ  
(Outcome & Impact) 

 

1) ฉาก ภาพ แสง สี เสียง และกราฟฟิกที่
ปรากฏในรายการมีความน่าสนใจและ

ดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างตอ่เนื่อง
คะแนน 2.6000

52.00%

1.0000

1.5000

2.0000

2.5000

3.0000

3.5000

4.0000

4.5000

5.0000

1) ท่านได้
ความรูแ้ละ
ความเขา้ใจ
เกี่ยวกบัเนือ้หา

รายการ

2) ท่านเขา้
ใจความ

แตกต่างและ
ความ

หลากหลายใน
สงัคม

3) ท่านเขา้ใจ
สถานการณใ์น
ปัจจบุนัหรือ

การ
เปลี่ยนแปลงใน

อนาคต

4) ท่านไดร้บั
การปลกูฝัง
ทศันคติหรือ
ค่านิยมที่ดใีน

สงัคม

5) ท่านไดแ้รง
บนัดาลใจใน
การใชช้ีวิต

6) ท่านน า
เนือ้หารายการ
มาปรบัใชใ้น
ชีวิตประจ าวนั

7) เด็กและ
เยาวชนมี
ความรูค้วาม
เขา้ใจเกี่ยวกบั
เนือ้หารายการ

8) รายการ
สง่เสริม

พฒันาการและ
การเรียนรูข้อง
เด็กและ
เยาวชน

9) รายการมี
คณุภาพและ
เหมาะสม
ส าหรบัการ
พฒันาเด็ก 
เยาวชนและ
สถาบนั
ครอบครวั

คะแนน 2.6000 2.8000 2.7500 2.6000 2.7500 2.7000 2.7000 2.5500 2.5000

คะแนนเฉลี่ย 2.6611 2.6611 2.6611 2.6611 2.6611 2.6611 2.6611 2.6611 2.6611

52.00%
56.00% 55.00%

52.00%
55.00% 54.00% 54.00%

51.00% 50.00%

1.0000

1.5000

2.0000

2.5000

3.0000

3.5000

4.0000

4.5000

5.0000

Avg. = 2.6611 (53.22%)



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 190 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

จากแผนภาพที่ 10.83 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน  

ประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) ในภาพรวมอยู่ในระดับพึงพอใจน้อย โดย
ประเด็นท่านเข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม มีระดับคะแนนสูงสุดที่ระดับคะแนน 2.8000 
รองลงมาท่านเข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต และท่านได้แรงบันดาลใจในการใช้
ชีวิต มีคะแนนเท่ากันที่ระดับคะแนน 2.7500 ท่านนำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน และเด็กและ
เยาวชนมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ มีคะแนนเท่ากันที่ระดับคะแนน 2.7000 ท่านได้ความรู้
และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ และท่านได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมที่ดีในสังคม มีคะแนน
เท่ากันที่ระดับคะแนน 2.6000 รายการส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชน มีคะแนนเท่ากัน
ที่ระดับคะแนน 2.5500 และรายการมีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชนและสถาบัน
ครอบครัว ที่ระดับคะแนน 2.5000 ตามลำดับ 

แผนภาพที่ 10.84 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม 
(Perception & Satisfaction) 

 

จากแผนภาพที่ 10.84 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน  

ทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) อยู่ในระดับพึงพอใจน้อย 
โดยมีทัศนคติที ่ดีต่อรายการโดยรวม ที ่ระดับคะแนน 2.5500 และมีความพึงพอใจต่อรายการโดยรวม 

ที่ระดับคะแนน 2.5000 

 

 

 

 

1) ท่านมีทศันคติที่ดีต่อรายการ
โดยรวม

2) ท่านมีความพงึพอใจต่อรายการ
โดยรวม

คะแนน 2.5500 2.5000

คะแนนเฉลี่ย 2.5250 2.5250

51.00% 50.00%

1.0000

1.5000

2.0000

2.5000

3.0000

3.5000

4.0000

4.5000

5.0000

Avg. = 2.5250 (50.50%)



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 191 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ตารางที่ 10.89 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

ประเด็นความพึงพอใจ 
ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 
1. ด้านความสอดคล้องของเน้ือหา (Relevance) 2.5500 0.0000 พึงพอใจน้อย 
1.1 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องและเหมาะสมกับกลุ่มเด็กปฐมวยั (อาย ุ3-5 ปี) 2.5500  1.7313 พึงพอใจน้อย 
2. ด้านเนื้อหารายการ 2.5833 0.1079 พึงพอใจน้อย 
2.1 เนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 2.7000 1.4546 พึงพอใจน้อย 
2.2 เนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม 2.6000 1.6670 พึงพอใจน้อย 
2.3 เนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย 2.6500  1.6631 พึงพอใจน้อย 
2.4 เนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี 2.7000  1.7800 พึงพอใจน้อย 

2.5 เนื้อหารายการส่งเสริมพัฒนาการของเด็กในด้านร่างกาย 2.5500  1.7313 พึงพอใจน้อย 

2.6 เนื้อหารายการส่งเสริมพัฒนาการของเด็กในด้านสติปัญญา 2.5500  1.7911 พึงพอใจน้อย 

2.7 เนื้อหารายการส่งเสริมพัฒนาการของเด็กในด้านอารมณ์ 2.5000  1.5728 พึงพอใจน้อย 

2.8 เนื้อหารายการส่งเสริมพัฒนาการของเด็กในด้านสังคม 2.5000 1.7321 พึงพอใจน้อย 

2.9 เนื้อหารายการมีคุณค่า คุ้มค่าต่อการรับชม และมีประโยชน์ต่อเด็กและเยาวชน 2.5000  1.7321 พึงพอใจน้อย 

3. ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) 2.5900 0.0723 พึงพอใจน้อย 
3.1 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างตอ่เนื่อง 2.5500 1.5720 พึงพอใจน้อย 
3.2 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับกลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี) 2.3000 1.6575 พึงพอใจน้อยที่สุด 
3.3 ผู้ดำเนินรายการ (พิธกีร/แขกรับเชญิ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการนี้ มีความ

น่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 
2.8500 1.5985 พึงพอใจน้อย 

3.4 ระยะเวลาการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกบักลุ่มเด็กปฐมวยั (อาย ุ3-5 ปี) 2.6000 1.7592 พึงพอใจน้อย 
3.5 ช่วงเวลาออกอากาศ ผ่านชอ่งทางสถานีโทรทัศน์มีความเหมาะสมกับกลุ่มเด็กปฐมวัย 

(อาย ุ3-5 ปี) 
2.6500 1.6631 พึงพอใจน้อย 

4. ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 2.6000 0.0000 พึงพอใจน้อย 
4.1 ฉาก ภาพ แสง สี เสียง และกราฟฟกิที่ปรากฏในรายการมีความนา่สนใจและดึงดูดผู้ชม

ให้รับชมอย่างต่อเนื่อง 
2.6000 1.2312 พึงพอใจน้อย 

5. ด้านประโยชน์ตอ่ผู้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) 2.6611 0.0642 พึงพอใจน้อย 
5.1 ท่านได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 2.6000 1.5694 พึงพอใจน้อย 
5.2 ท่านเข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม 2.8000 1.5424 พึงพอใจน้อย 
5.3 ท่านเข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 2.7500 1.5517 พึงพอใจน้อย 
5.4 ท่านได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมที่ดีในสังคม 2.6000 1.6026 พึงพอใจน้อย 
5.5 ท่านได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 2.7500 1.5853 พึงพอใจน้อย 
5.6 ท่านนำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 2.7000 1.7199 พึงพอใจน้อย 
5.7 เด็กและเยาวชนมีความรู้ความเขา้ใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 2.7000 1.6575 พึงพอใจน้อย 
5.8 รายการส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชน 2.5500 1.7006 พึงพอใจน้อย 
5.9 รายการมีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชนและสถาบันครอบครัว 2.5000 1.6384 พึงพอใจน้อย 
6. ทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & 
Satisfaction) 

2.5250  0.0501 พึงพอใจน้อย 

6.1 ท่านมีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม 2.5500 1.5035 พึงพอใจน้อย 
6.2 ท่านมีความพึงพอใจตอ่รายการโดยรวม 2.5000 1.4327 พึงพอใจน้อย 

ภาครวม 2.5849 0.0475 พึงพอใจน้อย 
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สรุปข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

ตารางที่ 10.90 จำนวนและร้อยละข้อแนะนำในการพัฒนาช่องทางการนำเสนอรายการ 

 

ข้อแนะนำในการพัฒนา จำนวน (คน) ร้อยละ 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทาง
สถานีโทรทัศน ์ 

1 6.67 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทางสื่อ
ออนไลน์  

5 33.33 

ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่ม เพราะ
ช่องทางการนำเสนอ
รายการในปจัจุบันดีอยู่แล้ว  

9 60.00 

รวม 15 100.00 
 

จากตารางที่ 10.90 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีข้อแนะนำ ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่ม เพราะช่องทางการ
นำเสนอรายการในปัจจุบันดีอยู่แล้ว จำนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 60.00 รองลงมาคือ เปลี่ยนหรือเพ่ิมช่องทาง
สื ่อออนไลน์ จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 และเปลี ่ยนหรือเพิ ่มช่องทางสถานีโทรทัศน์ จำนวน 

1 คน คิดเป็นร้อยละ 6.67 ตามลำดับ 

 

สรุปประเด็นข้อแนะนำเพื่อปรับปรุงหรือพัฒนารายการ 

จากผลการสำรวจ พบว่า ในภาพรวมกลุ่มเป้าหมายรายการในเขตภาคกลาง กทม. และปริมณฑลมี
ระดับความพึงพอใจต่อโครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศรายการโทรทัศน์ระบบดิจิตอลรายการสำหรับ
เด็ก ในระดับพึงพอใจน้อย โดยมีคะแนนความพึงพอใจที่ 2.5000 คะแนน ซึ่งมีค่าต่ำกว่าคะแนนทัศนคติที่ดี/
ความคาดหวัง ซึ่งมีคะแนนที่ 2.5500 ทั้งนี้ จากการสัมภาษณ์เชิงลึกเพิ่มเติม กลุ่มเป้าหมายมีข้อเสนอแนะใน
การพัฒนารายการเพ่ิมเติม ดังนี้ 

1) เสนอให้ปรับลดเวลาการนำเสนอรายการให้สั้นลง เนื่องจากบางรายการมีความยาวของระยะเวลา  
จึงอยากให้ปรับระยะเวลาให้กระชั้นชิดลงเพื่อความเหมาะสม 

2) รายการทีวีสำหรับเด็กควรเน้นสีสันรายการและความตื่นเต้น ให้มีความน่าสนใจ เพ่ือสร้างความ 

ดึงดูดใจให้แก่เด็ก 
 3) อยากให้เพ่ิมช่องทางการรับชมสำหรับเด็กมากกว่านี้ 
 4) เสนอให้มีการพัฒนาการสื่อสารระหว่างวิทยากรในรายการอยากให้ใช้คำสื่อสารที่เข้าใจง่ายมากข้ึน 

 
 

 
 

 

 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทาง
สถานีโทรทัศน์

7%

เปลี่ยนหรือเพิ่ม
ช่องทางสื่อ
ออนไลน์

33%

ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่ม เพราะช่องทางการ
นําเสนอรายการในปัจจุบันดีอยู่แล้ว

60%
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10.3.3.2 โครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศเนื้อหารายการที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะเกี่ยวกับ
เทคโนโลยีการสื่อสาร 5G 

มีผู้ตอบแบบสอบถามโดยกลุ่มตัวแทนจากประชาชน จำนวน 20 ราย ประกอบด้วยข้อมูล ดังนี้ 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 

ตารางที่ 10.91 จำนวนและร้อยละของรายการ 

 

 

ชื่อรายการ จำนวน (คน) ร้อยละ 

5G New Life, New 
Change 

5 25.00 

5G 24 ชั่วโมง 6 30.00 

5G SMART LIFE 4 20.00 

5G Freedom 5 25.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.91 ผู้ตอบแบบประเมินได้สุ่มรับชมรายการ “5G 24 ชั่วโมง” จำนวน 6 คน คิดเป็น
ร ้อยละ 30.00 รายการ “5G New Life, New Change” และรายการ “5G Freedom” จำนวน 5 คน  
คิดเป็นร้อยละ 25.00 และรายการ“5G SMART LIFE” จำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.92 จำนวนและร้อยละของเพศ 

  

เพศ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ชาย 3 15.00 

หญิง 17 85.00 

ไม่ต้องการระบุ 0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.92 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 85.00 
รองลงมาคือ เพศชาย จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 ตามลำดับ 

 

 

 

 

 

5G New Life, 
New Change

25%

5G 24 ชั่วโมง
30%

5G SMART 
LIFE
20%
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25%

ชาย
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ตารางที่ 10.93 จำนวนและร้อยละของอายุ 

 

 

อายุ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่ 20 ป ี 0 0.00 

21 - 30 ป ี 5 25.00 

31 - 40 ป ี 3 15.00 

41 - 50 ป ี 7 35.00 

51 - 60 ป ี 4 20.00 

61 ปีขึ้นไป 1 5.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.93 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่อายุ 41-50 ปีขึ้นไป จำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 
35.00 รองลงมาคือ อายุ 21 - 30 ปี จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 อายุ 51 - 60 ปี จำนวน 4 คน  
คิดเป็นร้อยละ 20.00 อายุ 31 - 40 ปี จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 และอายุ 61 ปีขึ้นไป จำนวน 1 คน 
คิดเป็นร้อยละ 5.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.94 จำนวนและร้อยละของการศึกษา 

 

 

การศึกษา จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่มัธยมศึกษาตอนต้น 0 0.00 

มัธยมศึกษาตอนต้น 1 5.00 

มัธยมศึกษาตอนปลาย/
ปวช. 3 15.00 

ปวส./อนุปริญญา 3 15.00 

ปริญญาตร ี 13 65.00 

สูงกว่าปริญญาตร ี 0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.94 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 13 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 65.00 รองลงมาคือ มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. และปวส./อนุปริญญา จำนวน 3 คน เท่ากัน คิดเป็น
ร้อยละ 15.00 และระดับมัธยมศึกษาตอนต้น จำนวน 1 คนเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 5.00 ตามลำดับ 

 

 

 

 

ต่ํากว่า 20 ปี
0% 21 - 30 ปี

25%

31 - 40 ปี
15%

41 - 50 ปี
35%

51 - 60 ปี
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มัธยมศึกษาตอนต้น
5%

มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช.

15%
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อนุปริญญา
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ปริญญาตรี
65%
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ตารางที่ 10.95 จำนวนและร้อยละของอาชีพ 

 

อาชีพ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ข้าราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 

0 0.00 

พนักงานบริษัทเอกชน 14 70.00 

ธุรกิจส่วนตวั/อาชพีอิสระ/
ค้าขาย 

3 15.00 

ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป 1 5.00 

เกษตรกร/ชาวประมง 0 0.00 

พ่อบ้าน/แมบ่้าน 0 0.00 

นักเรียน/นักศึกษา 0 0.00 

เกษียณอายุ/วา่งงาน 1 5.00 

อื่นๆ 1 5.00 

รวม 20 100.00 
 

 

จากตารางที่ 10.95 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่ประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน จำนวน 14 คน  
คิดเป็นร้อยละ 70.00 รองลงมาคือ ธุรกิจส่วนตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขาย จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00  
ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป เกษียณอายุ/ว่างงาน และอ่ืนๆ จำนวน 1 คน เท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 5.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.96 จำนวนและร้อยละของจังหวัดที่ท่านอาศัยอยู่ในปัจจุบนั 

 

 

จังหวัดที่อาศัย 
อยู่ในปัจจุบัน 

จำนวน (คน) ร้อยละ 

ภาคเหนือ  0 0.00 
ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 0 0.00 
กรุงเทพฯ และปริมณฑล 20 100.00 
ภาคกลาง 0 0.00 
ภาคใต้ 0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.96 ผู้ตอบแบบประเมินทั้งหมดอาศัยอยู่ในกรุงเทพฯ และปริมณฑล จำนวน 20 คน 

คิดเป็นร้อยละ 100.00 

 

 

 

 

พนักงาน
บริษัทเอกชน

70%

ธุรกิจส่วนตัว/
อาชีพอิสระ/

ค้าขาย
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รับจ้างทั่วไป

5%

เกษียณอายุ/
ว่างงาน

5% อื่นๆ
5%

กรุงเทพฯ และปริมณฑล
100%
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สรุปผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

จากการตอบแบบประเมินโดยกลุ่มตัวแทนจากประชาชน จำนวน 20 ราย ในพื้นที่ภาคกลางมีระดับ
คะแนนการประเมินคุณภาพรายการทีวีในด้านต่างๆ โดยเฉลี ่ย ที ่ระดับ 4.3497 โดยมีระดับคะแนน  
การประเมินคุณภาพรายการทีวีในแต่ละด้าน ดังนี้ 

แผนภาพที่ 10.85 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

 

จากแผนภาพที่ 10.85 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพรายการทีวีที่รับชม 

ในด้านต่างๆ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมีระดับความเชื่อมั่น 

เท่ากัน ที่ระดับมาก ทั้งนี้ ด้านความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) มีระดับคะแนนมากที่สุด ที่ระดับ 

4.6500 รองลงมาคือ ด้านเนื้อหารายการ (Content) มีระดับคะแนนที่ระดับ 4.3500 ด้านประโยชน์ต่อ
ผู ้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) มีระดับคะแนนที ่ระดับ 4.3333 ทัศนคติและ 

ความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) มีระดับคะแนนที่ระดับ 4.3250 
ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) มีระดับคะแนนที่ระดับ 4.2500 และด้านเทคนิคการนำเสนอ 
(Presentation techniques) มีระดับคะแนนที่ระดับ 4.1900 ตามลำดับ 

 

 

 

 

 

 

ด้านความ
สอดคล้องของ

เนื้อหา 
(Relevance)

ด้านเน้ือหา
รายการ

ด้านเทคนิคการ
นําเสนอ 

(Presentation 
techniques)

ด้านเทคนิคการ
ผลิต 

(Production 
techniques)

ด้านประโยชน์
ต่อผู้ชมจากการ
รับชมรายการ 
(Outcome & 

Impact)

ทัศนคติและ
ความพึงพอใจ
ของผู้ชมต่อ

รายการโดยรวม 
(Perception & 
Satisfaction)

คะแนน 4.6500 4.3500 4.1900 4.2500 4.3333 4.3250

คะแนนเฉลี่ย 4.3497 4.3497 4.3497 4.3497 4.3497 4.3497

93.00%
87.00% 83.80% 85.00% 86.67% 86.50%
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Avg. = 4.3497 (86.99%)
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แผนภาพที่ 10.86 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านความสอดคล้องของเนือ้หา (Relevance) 

 
จากแผนภาพที่ 10.86 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน 

ความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) อยู่ในระดับมากที่สุด จากประเด็นเนื้อหารายการมีความสอดคล้อง 

และเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการที่เป็นประชาชนทั่วไป ที่ระดับคะแนน 4.6500 

แผนภาพที่ 10.87 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเนื้อหารายการ (Content) 

 

จากแผนภาพที่ 10.87 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน 

เนื้อหารายการ (Content) ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยประเด็นเนื้อหารายการส่งเสริมการรับรู้ ความเข้าใจ 
และความตระหนักถึงความสำคัญของเทคโนโลยี 5G มีระดับคะแนนสูงสุด ที่ระดับคะแนน 4.5500 รองลงมา
คือ เนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี ที่ระดับคะแนน 4.4500 เนื้อหารายการมีความกระชับและ
เข้าใจได้ง่าย และเนื้อหารายการมีคุณค่า คุ้มค่าต่อการรับชม และมีประโยชน์ต่อผู้ชม และสามารถนำความรู้ที่
ได้จากรายการไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวัน ที่ระดับคะแนน 4.4000 เนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และ

1) เนื้อหารายการมีความสอดคล้องและเหมาะสมกับเป้าหมาย
รายการ เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะเกี่ยวกบัเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G

คะแนน 4.6500

93.00%

1.0000

1.5000

2.0000

2.5000

3.0000

3.5000

4.0000

4.5000

5.0000

1) เนือ้หารายการ
น่าสนใจและ
ดงึดดูผูช้มไดดี้

2) เนือ้หารายการ
มีความสรา้งสรรค์
และสรา้งความ
จรรโลงใจใหก้บั

ผูช้ม

3) เนือ้หารายการ
มีความกระชบั
และเขา้ใจไดง่้าย

4) เนือ้หารายการ
มีการสอดแทรกแง่

คิดที่ดี

5) เนือ้หารายการ
สง่เสริมการรบัรู้
ความเขา้ใจ และ
ความตระหนกัถงึ
ความส าคญัของ
เทคโนโลยี 5G

6) เนือ้หารายการ
สง่เสริมองค์

ความรูเ้กี่ยวกบั
การปรบัใช้

เทคโนโลยีการ
สื่อสาร 5G ใน

อตุสาหกรรมต่างๆ
เช่น การเกษตร 
การศกึษา การ…

7) เนือ้หารายการ
มีการถ่ายทอด
องคค์วามรู ้และ
การพฒันา

เทคโนโลยีการ
สื่อสาร 5G ทัง้ใน
และต่างประเทศ

8) เนือ้หารายการ
มีคณุค่า คุม้ค่าต่อ
การรบัชม และมี
ประโยชนต่์อผูช้ม 
และสามารถน า
ความรูท้ี่ไดจ้าก
รายการไป

ประยกุตใ์ชใ้น
ชีวิตประจ าวนั

คะแนน 4.4500 4.3000 4.4000 4.2500 4.5500 4.3000 4.1500 4.4000

คะแนนเฉลี่ย 4.3500 4.3500 4.3500 4.3500 4.3500 4.3500 4.3500 4.3500

89.00% 86.00% 88.00% 85.00%
91.00%

86.00% 83.00%
88.00%

1.0000

1.5000

2.0000

2.5000

3.0000

3.5000

4.0000

4.5000

5.0000

Avg. = 4.350 (87.0%)



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 198 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

สร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม และเนื้อหารายการส่งเสริมองค์ความรู้เกี่ยวกับการปรับใช้เทคโนโลยีการ
สื่อสาร 5G ในอุตสาหกรรมต่างๆ เช่น การเกษตร การศึกษา การสื่อสาร ที่ระดับคะแนน 4.3000 เนื้อหา
รายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี ที่ระดับคะแนน 4.2500 และเนื้อหารายการมีการถ่ายทอดองค์ความรู้และ
การพัฒนาเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G ทั้งในและต่างประเทศ ที่ระดับคะแนน 4.1500 ตามลำดับ 

 
แผนภาพที่ 10.88 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเทคนิคการนำเสนอ  

(Presentation techniques) 

 

จากแผนภาพที่ 10.88 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน
เทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) ในภาพรวมอยู ่ในระดับมาก โดยประเด็นรูปแบบการ
นำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง มีระดับคะแนนสูงที่สุดที่ระดับคะแนน 
4.3500 รองลงมาคือรูปแบบการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการที่เป็นประชาชน
ทั่วไป และประเด็นผู้ดำเนินรายการ (พิธีกร/แขกรับเชิญ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการนี้ มีความน่าสนใจ
และดึงดูดผู้ชมได้ดี มีระดับคะแนนเท่ากันที่ 4.2000 ประเด็นช่วงเวลาออกอากาศผ่านช่องทางสถานีโทรทัศน์มี
ความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการที่เป็นประชาชนทั่วไป ที่ระดับคะแนน 4.1500 และระยะเวลา 

การนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการที่เป็นประชาชนทั่วไป มีคะแนนต่ำสุด ที่ระดับ
คะแนน 4.0500 ตามลำดับ 

 

 

 

 

1) รูปแบบการน าเสนอ
รายการมีความน่าสนใจและ
ดงึดดูผูช้มใหร้บัชมอย่าง

ต่อเน่ือง

2) รูปแบบการน าเสนอ
รายการมีความเหมาะสม
กบัเนือ้หาที่ตอ้งการน าเสนอ

3) ผูด้  าเนินรายการ (พิธีกร/
แขกรบัเชิญ/ตวัละคร/บท
บรรยาย) ของรายการ มี
ความน่าสนใจและดงึดดู

ผูช้มไดด้ี

4) ระยะเวลาการน าเสนอ
รายการมีความเหมาะสม
กบักลุม่เปา้หมายรายการ

5) ช่วงเวลาออกอากาศ 
ผ่านช่องทางสถานีโทรทศัน์
มีความเหมาะสมกบั
กลุม่เปา้หมายรายการ

คะแนน 4.3500 4.2000 4.2000 4.0500 4.1500

คะแนนเฉลี่ย 4.1900 4.1900 4.1900 4.1900 4.1900

87.00%
84.00% 84.00% 81.00% 83.00%

1.0000

1.5000

2.0000

2.5000

3.0000

3.5000

4.0000

4.5000

5.0000

Avg. = 4.1900 (83.80%)



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 199 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

แผนภาพที่ 10.89 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 

 

จากแผนภาพที่ 10.89 ผู ้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ร ับชม  

ในด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) อยู่ในระดับมาก จากประเด็นฉาก ภาพ แสง สี เสียง 

และกราฟฟิกท่ีปรากฏในรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง ที่ระดับคะแนน 4.2500 

แผนภาพที่ 10.90 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ  
(Outcome & Impact) 

 

จากแผนภาพที่ 10.90 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน  

ประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยประเด็น 

ท่านได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G มากขึ้นจากการรับชมรายการ มีระดับคะแนน

1) ฉาก ภาพ แสง สี เสียง และกราฟฟิกที่ปรากฏในรายการมี
ความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รบัชมอย่างตอ่เนื่อง

คะแนน 4.2500

85.00%

1.0000

1.5000

2.0000

2.5000

3.0000

3.5000

4.0000

4.5000

5.0000

1) ท่านไดค้วามรูแ้ละความเขา้ใจเกี่ยวกบั
เทคโนโลยีการสื่อสาร 5G มากขึน้จากการ

รบัชมรายการ

2) รายการมีการสง่เสริมความรู ้ความเขา้ใจใน
การประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยีการสื่อสาร 5G ใน

อตุสาหกรรมต่างๆ

3) ท่านสามารถน าขอ้มลู หรือความรูท้ี่ไดจ้าก
การรบัชมรายการไปประยกุตใ์ชใ้น

ชีวิตประจ าวนั
คะแนน 4.4500 4.3500 4.2000

คะแนนเฉลี่ย 4.3333 4.3333 4.3333

89.00%
87.00%

84.00%

1.0000

1.5000

2.0000

2.5000

3.0000

3.5000

4.0000

4.5000

5.0000

Avg. = 4.3333 (86.67%)



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 200 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

สูงสุดที่ระดับคะแนน 4.4500 รองลงมา คือ รายการมีการส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจในการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีการสื่อสาร 5G ในอุตสาหกรรมต่างๆ ที่ระดับคะแนน 4.3500 และท่านสามารถนำข้อมูล หรือ
ความรู้ที่ได้จากการรับชมรายการไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวันที่ระดับคะแนน 4.2000 ตามลำดับ 

แผนภาพที่ 10.91 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม 
(Perception & Satisfaction) 

 

จากแผนภาพที่ 10.91 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน  

ทัศนคติและความพึงพอใจของผู ้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) อยู ่ในระดับมาก 

โดยมีความพึงพอใจต่อรายการโดยรวม ที่ระดับคะแนน 4.3500 และมีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม ที่ระดับ 

คะแนน 4.3000 

ตารางที่ 10.97 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

ประเด็นความพึงพอใจ 
ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 
1. ด้านความสอดคล้องของเน้ือหา (Relevance) 4.6500 0.0000 พึงพอใจมากที่สุด 
1.1 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องและเหมาะสมกับเปา้หมายรายการ เป็นประโยชน์ต่อ
สาธารณะเกีย่วกบัเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G 

4.6500 
 

0.4894 พึงพอใจมากที่สุด 

2. ด้านเนื้อหารายการ 4.3500 0.0345 พึงพอใจมาก 

2.1 เนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 4.4500 0.6048 พึงพอใจมาก 

2.2 เนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม 4.3000 0.5712 พึงพอใจมาก 

2.3 เนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย 4.4000 0.5026 พึงพอใจมาก 

2.4 เนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี 4.2500 0.5501 พึงพอใจมาก 

2.5 เนื้อหารายการส่งเสริมการรับรู้ ความเข้าใจ และความตระหนกัถึงความสำคัญของ
เทคโนโลยี 5G 

4.5500 
 

0.6048 พึงพอใจมากที่สุด 

2.6 เนื้อหารายการส่งเสริมองค์ความรู้เกี่ยวกับการปรับใช้เทคโนโลยีการสื่อสาร 5G ใน
อุตสาหกรรมต่างๆ เช่น การเกษตร การศึกษา การสื่อสาร เป็นต้น 

4.3000 
 

0.5712 พึงพอใจมาก 

2.7 เนื้อหารายการส่งเสริมพัฒนาการของเด็กในด้านอารมณ์ 4.1500 0.5871 พึงพอใจมาก 

2.8 เนื้อหารายการมีคุณค่า คุ้มค่าต่อการรับชม และมีประโยชน์ต่อผู้ชม และสามารถนำ
ความรู้ที่ได้จากรายการไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวัน 

 
 

4.4000 
 

0.5982 พึงพอใจมาก 

1) ท่านมีทศันคติที่ดีต่อรายการโดยรวม 2) ท่านมีความพงึพอใจต่อรายการโดยรวม
คะแนน 4.3000 4.3500

คะแนนเฉลี่ย 4.3250 4.3250

86.00% 87.00%

1.0000

1.5000

2.0000

2.5000

3.0000

3.5000

4.0000

4.5000

5.0000

Avg. = 4.3250 (86.50%)
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ประเด็นความพึงพอใจ 
ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 
3. ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) 4.1900 0.0942 พึงพอใจมาก 
3.1 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างตอ่เนื่อง 4.3500 0.5871 พึงพอใจมาก 
3.2 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับเนื้อหาที่ต้องการนำเสนอ 4.2000 0.5231 พึงพอใจมาก 

3.3 ผู้ดำเนินรายการ (พิธกีร/แขกรับเชญิ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการ มีความ
น่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 

4.2000 
 

0.5231 พึงพอใจมาก 

3.4 ระยะเวลาการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายรายการ 4.0500 0.3940 พึงพอใจมาก 

3.5 ช่วงเวลาออกอากาศ ผ่านชอ่งทางสถานีโทรทัศน์มีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย
รายการ 

4.1500 
 

0.3663 พึงพอใจมาก 

4. ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 4.2500 0.0000 พึงพอใจมาก 

4.1 ฉาก ภาพ แสง สี เสียง และกราฟฟกิที่ปรากฏในรายการมีความนา่สนใจและดึงดูดผู้ชม
ให้รับชมอย่างต่อเนื่อง 

4.2500 0.5501 พึงพอใจมาก 

5. ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรบัชมรายการ (Outcome & Impact) 4.3333 0.0411 พึงพอใจมาก 

5.1 ท่านได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G มากขึ้นจากการรับชม
รายการ 

4.4500 
 

0.5104 พึงพอใจมาก 

5.2 รายการมีการส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยกีารสือ่สาร 5G ใน
อุตสาหกรรมต่างๆ 

4.3500 
 

0.5871 พึงพอใจมาก 

5.3 ท่านสามารถนำขอ้มูล หรือความรู้ทีไ่ด้จากการรับชมรายการไปประยุกต์ใช้ใน
ชีวิตประจำวัน 

4.2000 
 

0.5231 พึงพอใจมาก 

6. ทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & 
Satisfaction) 

4.3250 
 

0.0136 พึงพอใจมาก 

6.1 ท่านมีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม 4.3000 0.4702 พึงพอใจมาก 

6.2 ท่านมีความพึงพอใจตอ่รายการโดยรวม 4.3500 0.4894 พึงพอใจมาก 

ภาพรวม 4.3497 0.0475 พึงพอใจมาก 

 
สรุปข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

ตารางที่ 10.98 จำนวนและร้อยละข้อแนะนำในการพัฒนาช่องทางการนำเสนอรายการ 

 

ข้อแนะนำในการพัฒนา จำนวน (คน) ร้อยละ 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทาง
สถานีโทรทัศน ์ 

2 
 

10.00 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทางสื่อ
ออนไลน์  

15 75.00 

ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่ม เพราะ
ช่องทางการนำเสนอ
รายการในปจัจุบันดีอยู่แล้ว  

3 15.00 

รวม 20 100.00 
 

จากตารางที่ 10.98 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีข้อแนะนำเปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทางสื่อออนไลน์ 
จำนวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 75.00 รองลงมาคือ ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่ม เพราะช่องทางการนำเสนอรายการใน
ปัจจุบันดีอยู่แล้ว จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 และเปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทางสถานีโทรทัศน์ จำนวน 

2 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 ตามลำดับ 

 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทาง
สถานีโทรทัศน์

10%

เปลี่ยนหรือเพิ่ม
ช่องทางสื่อ
ออนไลน์

75%

ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่ม เพราะ
ช่องทางการนําเสนอรายการ

ในปัจจุบันดีอยู่แล้ว
15%
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สรุปประเด็นข้อแนะนำเพื่อปรับปรุงหรือพัฒนารายการ 

จากผลการสำรวจ พบว่า ในภาพรวมกลุ่มเป้าหมายรายการในเขตภาคกลาง กทม. และปริมณฑลมี
ระดับความพึงพอใจต่อโครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศเนื้อหารายการที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ 
ในระดับดีมาก โดยมีคะแนนความพึงพอใจที่ 4.3500 คะแนน ซึ่งมีค่าสูงกว่าคะแนนทัศนคติที่ดี/ความคาดหวัง 
ซึ่งมีระดับคะแนนที่ 4.3000 ทั้งนี้ จากการสัมภาษณ์เชิงลึกเพ่ิมเติม กลุ่มเป้าหมายมีข้อเสนอแนะในการพัฒนา
รายการเพิ่มเติม ดังนี้ 

1) เสนอให้ปรับการดำเนินการให้มีความกระชับและปรับความน่าสนใจมากขึ้น เพื่อทำให้ผู้ฟังเกิด
ความสนใจ และอย่างตั้งใจ  

2) เสนอให้เพิ่มเสียงดนตรีขึ้นระหว่างช่วงของรายการแต่ละรายการ เพื่อความผ่อนคลายในการ
รับชมทำให้ไม่น่าเบื่อในการรับชมและทำให้เพลิดเพลิน 

3)  เสนอให้ลดหรือปรับการใช้ภาษาทางการให้น้อยลง เพ่ือความลื่นไหลของรายการมากขึ้น 
4)  เสนอให้มีเทคโนโลยีแบบใหม่ เพิ่มขึ้นเพื่อนำไปศึกษาเพิ ่มเติมและพัฒนาในภูมิลำเนาและ  

ในชีวิตประจำวันของเรา 
5) อยากให้เพิ่มความสนุกในการรับชมให้มากกว่านี้ 
6) อยากให้เพิ่มภาพการ์ตูนเพ่ือทำให้เข้าใจง่ายยิ่งขึ้น  
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10.3.3.3 โครงการผลิตสารคดีเพื่อส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนใต้ 

มีผู้ตอบแบบสอบถามโดยกลุ่มตัวแทนจากประชาชน จำนวน 20 ราย ประกอบด้วยข้อมูล ดังนี้ 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 

ตารางที่ 10.99 จำนวนและร้อยละของรายการ 

 

 

ชื่อรายการ จำนวน (คน) ร้อยละ 

เช่ือมใต้ 3 15.00 

เพลินทุกจุดที่สุดสยาม 3 15.00 

อัสลามมู อาลัยกุม (PEACE 
FOR ALL) 

14 70.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.99 ผู้ตอบแบบประเมินได้รับชมรายการ “อัสลามมู อาลัยกุม (PEACE FOR ALL)” 
มาที่สุด จำนวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 70.00 รองลงมารายการเชื่อมใต้ และรายการเพลินทุกจุดที่สุดสยาม 
จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.100 จำนวนและร้อยละของเพศ 

 

 

เพศ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ชาย 5 25.00 

หญิง 15 75.00 

ไม่ต้องการระบุ 0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที ่10.100 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 75.00 
รองลงมาคือ เพศชอย จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 ตามลำดับ 

 

 

 

 

 

 

เช่ือมใต้
15%

เพลินทุกจุด
ที่สุดสยาม

15%

อัสลามมู อาลัยกุม 
(PEACE FOR ALL)

70%

ชาย
25%

หญิง
75%

ไม่ต้องการระบุ 0%
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ตารางที่ 10.101 จำนวนและร้อยละของอายุ 

 

 

อายุ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่ 20 ป ี 1 5.00 

21 - 30 ป ี 2 10.00 

31 - 40 ป ี 3 15.00 

41 - 50 ป ี 5 25.00 

51 - 60 ป ี 7 35.00 

61 ปีขึ้นไป 2 10.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.101 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่อายุ 51 - 60 ปี จำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 
35.00 รองลงมาคือ อายุ 41 - 50 ปี จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 อายุ 31 – 40 ปี จำนวน 3 คน  
คิดเป็นร้อยละ 15.00 อายุ 21 - 30 ปี จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 อายุ 61 ปีขึ้นไป จำนวน 2 คน  
คิดเป็นร้อยละ 10.00 และต่ำกว่า 20 ปี จำนวน 1 คน คิดเป็น ร้อยละ 5 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.102 จำนวนและร้อยละของการศึกษา 

 

 

การศึกษา จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่มัธยมศึกษาตอนต้น 0 0.00 

มัธยมศึกษาตอนต้น 0 0.00 

มัธยมศึกษาตอนปลาย/
ปวช. 3 15.00 

ปวส./อนุปริญญา 1 5.00 

ปริญญาตร ี 16 80.00 

สูงกว่าปริญญาตร ี 0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.102 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 16 คน  
คิดเป็นร้อยละ 80.00 รองลงมาคือ ระดับ มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 
และระดับปวส./อนุปริญญาจำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 ตามลำดับ 

 

 

 

 
 

ต่ํากว่า 20 ปี
5% 21 - 30 ปี

10%

31 - 40 ปี
15%

41 - 50 ปี
25%

51 - 60 ปี
35%

61 ปีขึ้นไป
10%

มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช.

15% ปวส./
อนุปริญญา

5%

ปริญญาตรี
80%
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ตารางที่ 10.103 จำนวนและร้อยละของอาชีพ 

 

อาชีพ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ข้าราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 

0 0.00 

พนักงานบริษัทเอกชน 14 70.00 

ธุรกิจส่วนตวั/อาชพีอิสระ/
ค้าขาย 

4 20.00 

ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป 1 5.00 

เกษตรกร/ชาวประมง 0 0.00 

พ่อบ้าน/แมบ่้าน 1 5.00 

นักเรียน/นักศึกษา 0 0.00 

เกษียณอายุ/วา่งงาน 0 0.00 

อื่นๆ 0 0.00 

รวม 20 100.00 
 

 

จากตารางที ่ 10.103 ผู ้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่ประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน  จำนวน 

14 คน คิดเป็นร้อยละ 70.00 รองลงมาคือ ธุรกิจส่วนตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขาย จำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 
ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป และพ่อบ้าน/แม่บ้าน จำนวน 1 คนเท่ากัน คิดเป็น ร้อยละ 5.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.104 จำนวนและร้อยละของจังหวัดที่ท่านอาศัยอยู่ในปัจจุบัน 

 

 

จังหวัดที่อาศัย 
อยู่ในปัจจุบัน 

จำนวน (คน) ร้อยละ 

ภาคเหนือ  0 0.00 
ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 0 0.00 
กรุงเทพฯ และปริมณฑล 19 95.00 
ภาคกลาง 1 5.00 
ภาคใต้ 0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.104 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่อาศัยอยู่ในกรุงเทพฯ และปริมณฑล จำนวน 19 คน
คิดเป็นร้อยละ 95.00 รองลงมาคือภาคกลาง จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 

 

 

 

 

 

พนักงาน
บริษัทเอกชน

70%

ธุรกิจส่วนตัว/
อาชีพอิสระ/

ค้าขาย
20%

ผู้ใช้แรงงาน/
รับจ้างท่ัวไป

5%

พ่อบ้าน/แม่บ้าน
5%

กรุงเทพฯ และ
ปริมณฑล

95%

ภาคกลาง
5%



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 206 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

สรุปผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

จากการตอบแบบประเมินโดยกลุ่มตัวแทนจากประชาชน จำนวน 20 ราย ในพื้นที่ภาคกลางมีระดับ
คะแนนการประเมินคุณภาพรายการทีวีในด้านต่างๆ โดยเฉลี ่ย ที ่ระดับ 4.5329 โดยมีระดับคะแนน  
การประเมินคุณภาพรายการทีวีในแต่ละด้าน ดังนี้ 

แผนภาพที่ 10.92 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

 

จากแผนภาพที่ 10.92 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพรายการทีวีที่รับชม  

ในด้านต่างๆ ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านความสอดคล้องของ
เนื ้อหา (Relevance) มีระดับคะแนนมากที ่ส ุด ที ่ระดับ 4.8000 รองลงมาทัศนคติและความพึงพอใจ 

ของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) มีระดับคะแนน ที่ระดับ 4.6000 ด้านเนื้อหา
รายการ (Content) มีระดับคะแนนที่ระดับ 4.5800 ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome 
& Impact) มีระดับคะแนนที่ระดับ 4.5375 ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) มีระดับ
คะแนนที่ระดับ 4.5300 และด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) มีระดับคะแนนที่ระดับ 4.1500 
ตามลำดับ 

 

 

 

 

 

 

ด้านความ
สอดคล้องของ

เนื้อหา 
(Relevance)

ด้านเนื้อหา
รายการ

ด้านเทคนิคการ
นําเสนอ 

(Presentation 
techniques)

ด้านเทคนิคการ
ผลิต 

(Production 
techniques)

ด้านประโยชน์ต่อ
ผู้ชมจากการ
รับชมรายการ 
(Outcome & 

Impact)

ทัศนคติและความ
พึงพอใจของผู้ชม

ต่อรายการ
โดยรวม 

(Perception & 
Satisfaction)

คะแนน 4.8000 4.5800 4.5300 4.1500 4.5375 4.6000

คะแนนเฉลี่ย 4.5329 4.5329 4.5329 4.5329 4.5329 4.5329

96.00%
91.60% 90.60%

83.00%

90.75% 92.00%

1.0000

1.5000

2.0000

2.5000

3.0000

3.5000

4.0000

4.5000

5.0000 Avg. = 4.5329 (90.66%)



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 207 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

แผนภาพที่ 10.93 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านความสอดคล้องของเนือ้หา (Relevance) 

 
จากแผนภาพที่ 10.93 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน 

ความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) อยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุด จากประเด็นเนื้อหารายการมีความ
สอดคล้องและเหมาะสมกับกลุ ่มเป้าหมายรายการที ่เป็นประชาชนในพื้นที ่จังหวัดชายแดนภาคใต้และ
ประชาชนทั่วไป ที่ระดับคะแนน 4.8000 

แผนภาพที่ 10.94 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเนื้อหารายการ (Content) 
 

 
 
 
 

1) เนื้อหารายการมีความสอดคล้องและเหมาะสมกับเป้าหมาย
รายการ สารคดีเพื่อส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

ประชาชนในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนใต้
คะแนน 4.8000

96.00%

1.0000

1.5000

2.0000

2.5000

3.0000

3.5000

4.0000

4.5000

5.0000

1) เนือ้หารายการน่าสนใจ
และดงึดดูผูช้มไดดี้

2) เนือ้หารายการมีความ
สรา้งสรรคแ์ละสรา้งความ
จรรโลงใจใหก้บัผูช้ม

3) เนือ้หารายการมีความ
กระชบัและเขา้ใจไดง่้าย

4) เนือ้หารายการมีการ
สอดแทรกแง่คิดที่ดี

5) เนือ้หารายการมีคณุค่า 
คุม้ค่าต่อการรบัชม และมี
ประโยชนต่์อประชาชนใน
พืน้ท่ีจงัหวดัชายแดน
ภาคใตแ้ละประชาชน

ทั่วไป
คะแนน 4.5000 4.5000 4.5000 4.6500 4.7500

คะแนนเฉลี่ย 4.5800 4.5800 4.5800 4.5800 4.5800

90.00% 90.00% 90.00% 93.00% 95.00%

1.0000

1.5000

2.0000

2.5000

3.0000

3.5000

4.0000

4.5000

5.0000

Avg. = 4.580 
(91.60%)



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 208 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

จากแผนภาพที่ 10.94 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน 

เนื้อหารายการ (Content) ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยประเด็นเนื้อหารายการมีคุณค่า คุ้มค่าต่อการ
รับชม และมีประโยชน์ต่อประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้และประชาชนทั่วไป มีระดับคะแนนสูงสุด  

ที่ระดับคะแนน 4.7500 รองลงมาคือ เนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที ่ดี ที่ระดับคะแนน 4.6500 

เนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี เนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับ
ผู้ชม และเนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย ที่ระดับคะแนน 4.5000 เท่ากัน ตามลำดับ 

แผนภาพที่ 10.95 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเทคนิคการนำเสนอ  
(Presentation techniques) 

 

จากแผนภาพที่ 10.95 ผู ้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ร ับชม 

ในด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) ในภาพรวมอยู ่ในระดับมากที่สุด โดยประเด็น
รูปแบบการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการที่เป็นประชาชนในพ้ืนที่จังหวัดชายแดน
ภาคใต้และประชาชนทั่วไป มีระดับคะแนนสูงที่สุดที่ระดับคะแนน 4.6500รองลงมาคือ ประเด็นช่วงเวลา
ออกอากาศ ผ่านช่องทางสถานีโทรทัศน์มีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการที่เป็นประชาชนในพื้นที่
จังหวัดชายแดนภาคใต้และประชาชนทั่วไป ที่ระดับคะแนน 4.6000 ประเด็นดำเนินรายการ (พิธีกร/แขกรับ
เชิญ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการนี้ มีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี ที่ระดับคะแนน 4. 5500 
ประเด็นระยะเวลาการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการที่เป็นประชาชนในพื้นที่
จังหวัดชายแดนภาคใต้และประชาชนทั่วไป ที่ระดับคะแนน 4.5000 และรูปแบบการนำเสนอรายการมีความ
น่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง ที่ระดับคะแนน 4.3500 ตามลำดับ 

 

 

 
 

1) รูปแบบการน าเสนอ
รายการมีความน่าสนใจ
และดงึดดูผูช้มใหร้บัชม

อย่างต่อเน่ือง

2) ด าเนินรายการ (พิธีกร/
แขกรบัเชิญ/ตวัละคร/บท
บรรยาย) ของรายการนี ้มี
ความน่าสนใจและดงึดดู

ผูช้มไดดี้

3) รูปแบบการน าเสนอ
รายการมีความเหมาะสม
กบักลุม่เปา้หมายรายการ
ที่เป็นประชาชนในพืน้ที่
จงัหวดัชายแดนภาคใต้
และประชาชนทั่วไป

4) ระยะเวลาการน าเสนอ
รายการมีความเหมาะสม
กบักลุม่เปา้หมายรายการ
ที่เป็นประชาชนในพืน้ที่
จงัหวดัชายแดนภาคใต้
และประชาชนทั่วไป

5) ช่วงเวลาออกอากาศ 
ผ่านช่องทาง

สถานีโทรทศันม์ีความ
เหมาะสมกบั

กลุม่เปา้หมายรายการที่
เป็นประชาชนในพืน้ท่ี
จงัหวดัชายแดนภาคใต้
และประชาชนทั่วไป

คะแนน 4.3500 4.5500 4.6500 4.5000 4.6000

คะแนนเฉลี่ย 4.5300 4.5300 4.5300 4.5300 4.5300

87.00% 91.00% 93.00% 90.00% 92.00%

1.0000
1.5000
2.0000
2.5000
3.0000
3.5000
4.0000
4.5000
5.0000

Avg. = 4.5300 (90.60%)



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 
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แผนภาพที่ 10.96 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 

 

จากแผนภาพที่ 10.96 ผู ้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ร ับชม  

ในด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) อยู่ในระดับมาก จากประเด็นฉาก ภาพ แสง สี เสียง 

และกราฟฟิกท่ีปรากฏในรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง ที่ระดับคะแนน 4.1500 

แผนภาพที่ 10.97 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ  
(Outcome & Impact) 

 

จากแผนภาพที่ 10.97 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน  

ประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) ในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยประเด็น 

ท่านได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ ท่านเข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม 
ท่านได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมที่ดีในสังคม ท่านนำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน และ  

รายการมีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้และประชาชนทั่วไป มีระดับ

1) ฉาก ภาพ แสง สี เสียง และกราฟฟิกที่ปรากฏในรายการ
มีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง

คะแนน 4.1500

83.00%

1.0000

1.5000

2.0000

2.5000

3.0000

3.5000

4.0000

4.5000

5.0000

1) ท่านได้
ความรูแ้ละ
ความเขา้ใจ
เกี่ยวกบัเนือ้หา

รายการ

2) ท่านเขา้
ใจความ

แตกต่างและ
ความ

หลากหลายใน
สงัคม

3) ท่านเขา้ใจ
สถานการณใ์น
ปัจจบุนัหรือการ
เปลี่ยนแปลงใน

อนาคต

4) ท่านไดร้บั
การปลกูฝัง
ทศันคติหรือ
ค่านิยมที่ดีใน

สงัคม

5) ท่านไดแ้รง
บนัดาลใจใน
การใชช้ีวิต

6) ท่านน า
เนือ้หารายการ
มาปรบัใชใ้น
ชีวิตประจ าวนั

7) ประชาชนใน
พืน้ท่ีจงัหวดั

ชายแดนภาคใต้
และประชาชน
ทั่วไปมีความรู้
ความเขา้ใจ
เกี่ยวกบัเนือ้หา

รายการ

8) รายการมี
คณุภาพและ
เหมาะสม
ส าหรบั

ประชาชนใน
พืน้ท่ีจงัหวดั

ชายแดนภาคใต้
และ…

คะแนน 4.6000 4.6000 4.3000 4.6000 4.5500 4.6000 4.4500 4.6000

คะแนนเฉลี่ย 4.5375 4.5375 4.5375 4.5375 4.5375 4.5375 4.5375 4.5375

92.00% 92.00%
86.00%

92.00% 91.00% 92.00% 89.00% 92.00%

1.0000
1.5000
2.0000
2.5000
3.0000
3.5000
4.0000
4.5000
5.0000

Avg. = 4.5375 (90.75%)



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 210 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

คะแนนเท่ากัน ที่ระดับคะแนน 4.6000 รองลงมา คือ ประเด็นท่านได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต ที่ระดับ
คะแนน 4.5500 ประเด็นประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้และประชาชนทั่วไปมีความรู้ความเข้าใจ
เกี ่ยวกับเนื ้อหารายการ ที ่ระดับคะแนน 4.4500 และประเด็นท่านเข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือ 

การเปลี่ยนแปลงในอนาคต ที่ระดับคะแนน 4.3000 ตามลำดับ 

แผนภาพที่ 10.98 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการ
โดยรวม (Perception & Satisfaction) 

 

จากแผนภาพที่ 10.98 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน  

ทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) อยู่ในระดับมากที่สุด 

โดยมีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม และมีความพึงพอใจต่อรายการโดยรวม ที่ระดับคะแนนเท่ากัน ที่ระดับ  

คะแนน 4.6000 

ตารางที่ 10.105 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

ประเด็นความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

คะแนน S.D. แปลผล 
1. ด้านความสอดคล้องของเน้ือหา (Relevance) 4.8000 0.4104 พึงพอใจมากที่สุด 
1.1 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องและเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการที่เป็นประชาชน   
     ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้และประชาชนทั่วไป 

4.8000 
 

0.4104 
 

พึงพอใจมากที่สุด 

2. ด้านเนื้อหารายการ (Content) 4.5800 0.1325 พึงพอใจมากที่สุด 

2.1 เนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 4.5000 0.6882 พึงพอใจมากที่สุด 

2.2 เนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม 4.5000 0.7609 พึงพอใจมากที่สุด 

2.3 เนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย 4.5000 0.6070 พึงพอใจมากที่สุด 

2.4 เนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี  4.6500 0.4894 พึงพอใจมากที่สุด 

2.5 เนื้อหารายการมีคุณค่า คุ้มค่าต่อการรับชม และมีประโยชน์ต่อประชาชนในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต้และประชาชนทั่วไป 

4.7500 
 

0.4443 
 

พึงพอใจมากที่สุด 

3. ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) 4.5300 0.0094 พึงพอใจมากที่สุด 

3.1 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างตอ่เนื่อง 4.3500 0.5871 พึงพอใจมาก 

3.2 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการที่เปน็ประชาชน
ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้และประชาชนทั่วไป 

4.5500 
 

0.6048 พึงพอใจมากที่สุด 

1) ท่านมีทศันคติที่ดีต่อรายการโดยรวม 2) ท่านมีความพงึพอใจต่อรายการโดยรวม
คะแนน 4.6000 4.6000

คะแนนเฉลี่ย 4.6000 4.6000

92.00% 92.00%

1.0000

1.5000

2.0000

2.5000

3.0000

3.5000

4.0000

4.5000

5.0000

Avg. = 4.6000 (92.0%)
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ประเด็นความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

คะแนน S.D. แปลผล 
3.3 ผู้ดำเนินรายการ (พิธกีร/แขกรับเชญิ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการนี้ มีความ

น่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี  
4.6500 

 
0.5871 

 
พึงพอใจมากที่สุด 

3.4 ระยะเวลาการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายรายการทีเ่ป็น
ประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้และประชาชนทัว่ไป 

4.5000 
 

0.6070 
 

พึงพอใจมากที่สุด 

3.5 ช่วงเวลาออกอากาศ ผ่านชอ่งทางสถานีโทรทัศน์มีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย
รายการที่เป็นประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้และประชาชนทั่วไป 

4.6000 
 

0.5982 
 

พึงพอใจมากที่สุด 

4. ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 4.1500 0.9333 พึงพอใจมาก 

4.1 ฉาก ภาพ แสง สี เสียง และกราฟฟกิที่ปรากฏในรายการมีความนา่สนใจและดึงดูดผู้ชม
ให้รับชมอย่างต่อเนื่อง 

4.1500 0.9333 พึงพอใจมาก 

5. ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรบัชมรายการ (Outcome & Impact) 4.2938 0.1392 พึงพอใจมากที่สุด 

5.1 ท่านได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 4.6000 0.5982 พึงพอใจมากที่สุด 

5.2 ท่านเข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม  4.6000 0.5982 พึงพอใจมากที่สุด 

5.3 ท่านเข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 4.3000 0.7327 พึงพอใจมาก 

5.4 ท่านได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมที่ดีในสังคม  4.6000 0.5026 พึงพอใจมากที่สุด 

5.5 ท่านได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 4.5500 0.5104 พึงพอใจมากที่สุด 

5.6 ท่านนำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน  4.6000 0.5026 พึงพอใจมากที่สุด 

5.7 ประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้และประชาชนทั่วไปมีความรู้ความเข้าใจ 

     เกีย่วกบัเนื้อหารายการ 
4.4500 0.6048 

 
พึงพอใจมาก 

5.8 รายการมีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

     และประชาชนทัว่ไป 

4.6000 0.5982 
 

พึงพอใจมากที่สุด 

6. ทัศนคตแิละความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) 4.4000 0.0583 พึงพอใจมากที่สุด 

6.1 ท่านมีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม 4.4000 0.5982 พึงพอใจมากที่สุด 

6.2 ท่านมีความพึงพอใจตอ่รายการโดยรวม 4.4000 0.6806 พึงพอใจมากที่สุด 

ภาพรวม 4.5329 0.0475 พึงพอใจมากที่สุด 

 
สรุปข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

 ตารางที่ 10.106 จำนวนและร้อยละข้อแนะนำในการพัฒนาช่องทางการนำเสนอรายการ 

 

ข้อแนะนำในการพัฒนา จำนวน (คน) ร้อยละ 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทาง
สถานีโทรทัศน ์ 

5 25.00 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทางสื่อ
ออนไลน์  

4 20.00 

ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่ม เพราะ
ช่องทางการนำเสนอ
รายการในปจัจุบันดีอยู่แล้ว  

11 55.00 

รวม 20 100.00 
 

จากตารางที่ 10.106 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีข้อแนะนำไม่เปลี่ยนหรือเพิ่ม เพราะช่องทาง  

การนำเสนอรายการในปัจจุบันดีอยู่แล้ว จำนวน 11 คนเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 55.00 รองลงมาคือ เปลี่ยนหรือ
เพิ่มช่องทางสถานีโทรทัศน์ จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 และเปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทางสื่อออนไลน์ 
จำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 ตามลำดับ 

 

เปล่ียนหรือเพ่ิม
ช่องทางสถานีโทรทศัน์

25%

เปล่ียนหรือ
เพ่ิมช่องทาง
สื่อออนไลน์

20%

ไม่เปลี่ยนหรือเพ่ิม เพราะช่องทางการ
น าเสนอรายการในปัจจุบันดอียูแ่ล้ว

55%
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สรุปประเด็นข้อแนะนำเพื่อปรับปรุงหรือพัฒนารายการ 

จากผลการสำรวจ พบว่า ในภาพรวมกลุ่มเป้าหมายรายการในเขตภาคกลาง กทม. และปริมณฑลมี
ระดับความพึงพอใจต่อโครงการผลิตสารคดีเพื่อส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนใต้ในระดับดีมาก โดยมีคะแนนความพึงพอใจที่ 4.6000 คะแนน ซึ่งมีค่าเท่ากับคะแนนทัศนคติที่ดี/
ความคาดหวัง ทั้งนี้ จากการสัมภาษณ์เชิงลึกเพิ่มเติม กลุ่มเป้าหมายมีข้อเสนอแนะในการพัฒนารายการ
เพ่ิมเติม ดังนี้ 

1) เสนอให้มีเพิ ่มเนื ้อหาสาระมีข้อคิดดี มีประโยชน์ต ่อเด็กอละเยาวชนและทุกวัน รวมถึง  

การสอดแทรกการใช้ชีวิตประจำวันและเหตุการณ์ปัจจุบัน 
2) เสนอให้ปรับรูปแบบวิดีโอให้ดูสดใสกว่านี้ บางช่วงยืดเยื้อเกินไป 

3) เสนอให้มีการเพิ่มตัวอย่างของช่วงวัยเรียนรู้เกี่ยวกับเเบบอย่างตัวละครของเด็กๆ เช่น วัยประถม 
หรือวัยมัธยม 

4) เสนอให้มีการแนะนำการเดินทางท่องเที่ยวต่อเนื่องเข้าไปชมสถานที่แหล่งต่างๆ และที่พักรวมทั้ง
ให้ความรู้วิถีชีวิตในชุมชนในการสื่อสารให้นักท่องเที่ยวได้ไปสัมผัสในสถานที่นี้ของชุมชนภาคใต้ 

5) เสนอให้เพิ่มการประชาสัมพันธ์ด้านการท่องเที่ยวของสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ให้มากขึ้น  

ให้เล ็งเห็นถึงความท่องเที ่ยวได้อย่างปลอดภัย ว ิถ ีช ีว ิตของชาวใต้ อาหาร ว ัฒนธรรม  
แหล่งท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยวต่างๆ  

6) อยากให้เพิ่มระยะเวลาในการระบุชื่อคนออกรายการ เนื่องจากมีระยะเวลาที่เร็วเกินไป 
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10.3.3.4 โครงการรณรงค์สร้างความรู้เพื่อยับยั้งและรู้เท่าทันข่าวปลอม (Stop Fake News) 

มีผู้ตอบแบบสอบถามโดยกลุ่มตัวแทนจากประชาชน จำนวน 20 ราย ประกอบด้วยข้อมูล ดังนี้ 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 

ตารางที่ 10.107 จำนวนและร้อยละของรายการ 

 

 

ชื่อรายการ จำนวน 
(คน) ร้อยละ 

Stop Fake Spread Fact 
 

20 100.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที ่10.107 ผู้ตอบแบบประเมินได้สุ่มรับชมรายการ “Stop Fake Spread Fact” จำนวน 2 คน 
คิดเป็นร้อยละ 100.00  

ตารางที่ 10.108 จำนวนและร้อยละของเพศ 

 

 

เพศ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ชาย 8 40.00 

หญิง 12 60.00 

ไม่ต้องการระบุ 0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที ่10.108 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 60.00 

รองลงมาคือ เพศชาย จำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.109 จำนวนและร้อยละของอายุ 

 

 

อายุ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่ 20 ป ี 0 0.00 

21 - 30 ป ี 6 30.00 

31 - 40 ป ี 6 30.00 

41 - 50 ป ี 5 25.00 

51 - 60 ป ี 1 5.00 

61 ปีขึ้นไป 2 10.00 

รวม 20 100.00 

Stop Fake Spread Fact
100%

ชาย
40%

หญิง
60%

21 - 30 ปี
30%

31 - 40 ปี
30%

41 - 50 ปี
25%

51 - 60 ปี
5%

61 ปีขึ้นไป
10%
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จากตารางที่ 10.109 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่อายุ 21 - 30 ปี และอายุ 31 - 40 ปี จำนวน 6 คน
เท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 30.00 รองลงมาคือ อายุ 41 - 50 ปี มีจำนวน 5 คนเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 25.00 อายุ
61 ปีขึ้นไป มีจำนวน 2 คน เท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 10.00 และอายุ 51 - 60 ปี มีจำนวน 1 คนเท่ากัน คิดเป็น
ร้อยละ 5.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.110 จำนวนและร้อยละของการศึกษา 

 

 

การศึกษา จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่มัธยมศึกษาตอนต้น 0 0.00 

มัธยมศึกษาตอนต้น 0 0.00 

มัธยมศึกษาตอนปลาย/
ปวช. 2 10.00 

ปวส./อนุปริญญา 2 10.00 

ปริญญาตร ี 16 80.00 

สูงกว่าปริญญาตร ี 0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.110 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 11 คน  
คิดเป็นร้อยละ 55.00 รองลงมาคือ ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. และระดับ ปวส./อนุปริญญา จำนวน  
4 คนเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 20.00 ระดับสูงกว่าปริญญาตรี จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.111 จำนวนและร้อยละของอาชีพ 

 

อาชีพ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ข้าราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 

2 10.00 

พนักงานบริษัทเอกชน 12 60.00 

ธุรกิจส่วนตวั/อาชพีอิสระ/
ค้าขาย 

4 20.00 

ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป 2 10.00 

เกษตรกร/ชาวประมง 0 0.00 

พ่อบ้าน/แมบ่้าน 0 0.00 

นักเรียน/นักศึกษา 0 0.00 

เกษียณอายุ/วา่งงาน 0 0.00 

อื่นๆ 0 0.00 

รวม 20 100.00 
 

 

มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.
10% ปวส./

อนุปริญญา
10%

ปริญญาตรี
80%

ข้าราชการ/
พนักงาน

รัฐวิสาหกิจ
10%

พนักงาน
บริษัทเอกชน

60%

ธุรกิจส่วนตัว/อาชีพ
อิสระ/ค้าขาย

20%

ผู้ใช้แรงงาน/
รับจ้างทั่วไป

10%
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จากตารางที่ 10.111 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่ประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชนจำนวน 12 คน 
เท่ากันคิดเป็นร้อยละ 60.00 รองลงมาคือ ธุรกิจส่วนตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขาย จำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 
อาชีพข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ และผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป จำนวน 2 คน เท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 10.00 
ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.112 จำนวนและร้อยละของจังหวัดที่ท่านอาศัยอยู่ในปัจจุบัน 

 

 

จังหวัดที่อาศัย 
อยู่ในปัจจุบัน 

จำนวน (คน) ร้อยละ 

ภาคเหนือ  0 0.00 
ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 0 0.00 
กรุงเทพฯ และปริมณฑล 19 95.00 
ภาคกลาง 1 5.00 
ภาคใต้ 0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.112 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่อาศัยอยู่ในกรุงเทพฯ และปริมณฑล จำนวน  
19 คน คิดเป็นร้อยละ 95.00 และภาคกลางจำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 ตามลำดับ 

สรุปผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

จากการตอบแบบประเมินโดยกลุ่มตัวแทนจากประชาชน จำนวน 20 ราย ในพื้นที่ภาคกลางมีระดับ
คะแนนการประเมินคุณภาพรายการทีว ีในด้านต่างๆ โดยเฉลี ่ย ที ่ระดับ 4.3730 โดยมีระดับคะแนน  

การประเมินคุณภาพรายการทีวีในแต่ละด้าน ดังนี้ 

แผนภาพที่ 10.99 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

 

กรุงเทพฯ 
และปริมณฑล

95%

ภาคกลาง
5%

ด้านความ
สอดคล้องของ

เนื้อหา 
(Relevance)

ด้านเนื้อหา
รายการ

ด้านเทคนิคการ
น าเสนอ 

(Presentation 
techniques)

ด้านเทคนิคการ
ผลิต 

(Production 
techniques)

ด้านประโยชน์
ต่อผู้ชมจากการ
รับชมรายการ 
(Outcome & 

Impact)

ทัศนคติและ
ความพึงพอใจ
ของผู้ชมต่อ

รายการโดยรวม 
(Perception 

& 
Satisfaction)

คะแนน 4.2500 4.3563 4.3400 4.3500 4.3667 4.5750

คะแนนเฉลี่ย 4.3730 4.3730 4.3730 4.3730 4.3730 4.3730

85.00% 87.13% 86.80% 87.00% 87.33%
91.50%
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2.0000
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3.0000
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4.0000
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5.0000 Avg. = 4.3730 
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จากแผนภาพที่ 10.99 ผู ้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นเกี ่ยวกับคุณภาพรายการทีวี 
ที่รับชมในด้านต่างๆ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านทัศนคติและความ
พึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) มีระดับความเชื่อมั่นมากที่สุด สำหรับ
ด้านที่เหลือ มีระดับความเชื่อมั่นเท่ากันที่ระดับมาก ทั้งนี้ ด้านทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อ
รายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) มีระดับคะแนนมากที่สุด ที่ระดับ 4.5700 รองลงมาคือ 
ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) ที่ระดับ 4.3667 ด้านเทคนิคการผลิต 
(Production techniques) ที ่ระดับคะแนน 4.3500 ด้านเนื ้อหารายการ  ที ่ระดับคะแนน 4.3563  
ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) ที่ระดับคะแนน 4.3500 และด้านความสอดคล้อง
ของเนื้อหา (Relevance) ที่ระดับคะแนน 4.2500 ตามลำดับ 

แผนภาพที่ 10.100 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) 

 
จากแผนภาพที่ 10.100 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน 

ความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) อยู่ในระดับมาก จากประเด็นเนื้อหารายการมีความสอดคล้องและ
เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการที่เป็นประชาชนทั่วไป ที่ระดับคะแนน 4.2500 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1) เนื้อหารายการมีความสอดคล้องและเหมาะสมกับ
เป้าหมายรายการ เป็นประโยชน์ต่อการสร้างการรับรู้ 

และความตะหนักถึงปัญหาขา่วปลอมมากขึน้
คะแนน 4.2500
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แผนภาพที่ 10.101 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเนื้อหารายการ (Content) 

 

จากแผนภาพที่ 10.101 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน 

เนื้อหารายการ (Content) ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยประเด็นเนื้อหารายการส่งเสริมการรับรู้ ความเข้าใจ 
และความตระหนักถึงผลกระทบของปัญหาข่างปลอมมากขึ้น มีระดับคะแนนสูงสุด ที่ระดับคะแนน 4.6000 
รองลงมาคือ ประเด็น 2.4 เนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี ที่ระดับคะแนน 4.5500 ประเด็นเนื้อหา 
เนื้อหารายการมีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายในทุก Generation ได้แก่ Gen X, Gen Y และ Gen Z  
ที่ระดับคะแนน 4.4500 ประเด็นเนื้อหารายการส่งเสริมองค์ความรู้ วิธีการการตรวจสอบความถูกต้องของข่าว
ที่ถูกนำเสนอได้อย่างถูกต้องชัดเจน ที่ระดับคะแนน 4.3500 เนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย 
และเนื้อหารายการมีการแนะนำแหล่งข้อมูล หรือแหล่งตรวจสอบข่าวปลอมอย่างถูกต้อง เช่น การตรวจสอบ
ผ่าน Website ของหน่วยงานรัฐ เป็นต้น มีคะแนนเท่ากันที่ระดับคะแนน 4.3000 ประเด็นเนื้อหารายการ
น่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี และประเด็นเนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม 
มีคะแนนเท่ากันที่ระดับคะแนน 4.1500 ตามลำดับ 

 

 

 

 

 

 

 

1) เนือ้หา
รายการน่าสนใจ
และดงึดดูผูช้ม

ไดดี้

2) เนือ้หา
รายการมีความ
สรา้งสรรคแ์ละ
สรา้งความ

จรรโลงใจใหก้บั
ผูช้ม

3) เนือ้หา
รายการมีความ
กระชบัและ
เขา้ใจไดง่้าย

4) เนือ้หา
รายการมีการ
สอดแทรกแง่คิด

ที่ดี

5) เนือ้หา
รายการสง่เสริม
การรบัรู ้ความ
เขา้ใจ และ

ความตระหนกั
ถงึผลกระทบ
ของปัญหาข่าง
ปลอมมากขึน้

6) เนือ้หา
รายการสง่เสริม
องคค์วามรู ้
วิธีการการ

ตรวจสอบความ
ถกูตอ้งของข่าว
ที่ถกูน าเสนอได้
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ชดัเจน
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ข่าวปลอมอย่าง
ถกูตอ้ง เช่น การ
ตรวจสอบผ่าน 
Website 

ของหน่วยงาน…

8) เนือ้หา
รายการมีความ
เหมาะสมกบั
กลุม่เปา้หมาย

ในทกุ 
Generatio

n ไดแ้ก่ Gen

X, Gen Y 

และ Gen Z)

คะแนน 4.1500 4.1500 4.3000 4.5500 4.6000 4.3500 4.3000 4.4500

คะแนนเฉลี่ย 4.3563 4.3563 4.3563 4.3563 4.3563 4.3563 4.3563 4.3563

83.00% 83.00% 86.00%
91.00% 92.00%

87.00% 86.00% 89.00%

1.0000

1.5000

2.0000

2.5000

3.0000

3.5000

4.0000

4.5000

5.0000

Avg. = 4.3563 (87.13%)



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 218 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

แผนภาพที่ 10.102 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเทคนิคการนำเสนอ  
(Presentation techniques) 

 

จากแผนภาพที่ 10.102 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ร ับชม 

ในด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยประเด็นรูปแบบการ
นำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับเนื้อหาที่ต้องการนำเสนอ และระยะเวลาการนำเสนอรายการมีความ
เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการ มีระดับคะแนนสูงที่สุด ที่ระดับคะแนน 4.45000 เท่ากัน รองลงมาคือ 
ประเด็นผู้ดำเนินรายการ (พิธีกร/แขกรับเชิญ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการ มีความน่าสนใจและดึงดูด
ผู้ชมได้ดี และประเด็นช่วงเวลาออกอากาศ ผ่านช่องทางสถานีโทรทัศน์มีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย
รายการ ที่ระดับคะแนน 4.30000 เท่ากัน และรูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้
รับชมอย่างต่อเนื่อง ที่ระดับคะแนน 4.20000 ตามลำดับ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1) รูปแบบการน าเสนอ
รายการมีความน่าสนใจและ
ดงึดดูผูช้มใหร้บัชมอย่าง

ต่อเน่ือง

2) รูปแบบการน าเสนอ
รายการมีความเหมาะสม
กบัเนือ้หาที่ตอ้งการน าเสนอ

3) ผูด้  าเนินรายการ (พิธีกร/
แขกรบัเชิญ/ตวัละคร/บท
บรรยาย) ของรายการ มี
ความน่าสนใจและดงึดดู

ผูช้มไดด้ี

4) ระยะเวลาการน าเสนอ
รายการมีความเหมาะสม
กบักลุม่เปา้หมายรายการ

5) ช่วงเวลาออกอากาศ 
ผ่านช่องทางสถานีโทรทศัน์
มีความเหมาะสมกบั
กลุม่เปา้หมายรายการ

คะแนน 4.2000 4.4500 4.3000 4.4500 4.3000

คะแนนเฉลี่ย 4.3400 4.3400 4.3400 4.3400 4.3400

84.00%
89.00%

86.00%
89.00%

86.00%

1.0000

1.5000

2.0000

2.5000

3.0000

3.5000

4.0000

4.5000

5.0000

Avg. = 4.3400 (86.80%)



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 219 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

แผนภาพที่ 10.103 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 

 

จากแผนภาพที่ 10.103 ผู ้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ร ับชม 

ในด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) อยู่ในระดับมาก จากประเด็นฉาก ภาพ แสง สี เสียง 

และกราฟฟิกท่ีปรากฏในรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง ที่ระดับคะแนน 4.3500 

แผนภาพที่ 10.104 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ  
(Outcome & Impact) 

 

 

1) ฉาก ภาพ แสง สี เสียง และกราฟฟิกที่
ปรากฏในรายการมีความน่าสนใจและ

ดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างตอ่เนื่อง
คะแนน 4.3500

87.00%

1.0000

1.5000

2.0000

2.5000

3.0000

3.5000

4.0000

4.5000

5.0000

1) เนือ้หา
รายการน่าสนใจ
และดงึดดูผูช้ม

ไดด้ี

2) เนือ้หา
รายการมีความ
สรา้งสรรคแ์ละ
สรา้งความ

จรรโลงใจใหก้บั
ผูช้ม

3) เนือ้หา
รายการมีความ
กระชบัและ
เขา้ใจไดง่้าย

4) เนือ้หา
รายการมีการ
สอดแทรกแง่คิด

ที่ดี

5) เนือ้หา
รายการสง่เสริม
การรบัรู ้ความ
เขา้ใจ และ

ความตระหนกั
ถงึผลกระทบ
ของปัญหาข่าง
ปลอมมากขึน้

6) เนือ้หา
รายการสง่เสริม
องคค์วามรู ้
วิธีการการ

ตรวจสอบความ
ถกูตอ้งของข่าว
ที่ถกูน าเสนอได้
อย่างถกูตอ้ง 
ชดัเจน

7) เนือ้หา
รายการมีการ
แนะน า

แหลง่ขอ้มลู หรือ
แหลง่ตรวจสอบ
ข่าวปลอมอย่าง
ถกูตอ้ง เช่น การ
ตรวจสอบผ่าน 
Website 

ของหน่วยงาน…

8) เนือ้หา
รายการมีความ
เหมาะสมกบั
กลุม่เปา้หมาย

ในทกุ 
Generatio

n ไดแ้ก่ Gen

X, Gen Y 

และ Gen Z)

คะแนน 4.1500 4.1500 4.3000 4.5500 4.6000 4.3500 4.3000 4.4500

คะแนนเฉลี่ย 4.3563 4.3563 4.3563 4.3563 4.3563 4.3563 4.3563 4.3563

83.00% 83.00% 86.00%
91.00% 92.00%

87.00% 86.00% 89.00%

1.0000

1.5000

2.0000

2.5000

3.0000

3.5000

4.0000

4.5000

5.0000

Avg. = 4.3563 
(87.13%)



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 220 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

จากแผนภาพที่ 10.104 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน 

ประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยประเด็น 

เนื้อหารายการส่งเสริมการรับรู้ ความเข้าใจ และความตระหนักถึงผลกระทบของปัญหาข่างปลอมมากขึ้น  
มีระดับคะแนนสูงสุด ที่ระดับคะแนน 4.6000 รองลงมา คือ ประเด็นเนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี 
ที่ระดับคะแนน 4.5500 ประเด็น ท่านเข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต ประเด็น
เนื ้อหารายการมีความเหมาะสมกับกลุ ่มเป้าหมายในทุก Generation ได้แก่ Gen X, Gen Y และ Gen Z  
ที่ระดับคะแนน 4.4500 ประเด็นเนื้อหารายการส่งเสริมองค์ความรู้ วิธีการการตรวจสอบความถูกต้องของขา่ว
ที่ถูกนำเสนอได้อย่างถูกต้อง ชัดเจนที่ระดับคะแนน 4.3500 ประเด็นเนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้
ง ่าย และเนื ้อหารายการมีการแนะนำแหล่งข้อมูล หรือแหล่งตรวจสอบข่าวปลอมอย่างถูกต้อง เช่น  
การตรวจสอบผ่าน Website ของหน่วยงานรัฐ เป็นต้น มีระดับคะแนนเท่ากัน ที่ระดับคะแนน 4.3000 และ
เนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี และเนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับ
ผู้ชม มีระดับคะแนนเท่ากัน ที่ระดับคะแนน 4.1500 ตามลำดับ 

แผนภาพที่ 10.105 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการ
โดยรวม (Perception & Satisfaction) 

 

จากแผนภาพที่ 10.105 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน 

ทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) อยู่ในระดับมากที่สุด 

โดยคือ มีความพึงพอใจต่อรายการโดยรวม ที่ระดับคะแนน 4.6000 รองลงมา มีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม  
ที่ระดับคะแนน 4.5500 ตามลำดับ 

 

 

 

 

 

1) ท่านมีทศันคติที่ดีต่อรายการ
โดยรวม

2) ท่านมีความพงึพอใจต่อรายการ
โดยรวม

คะแนน 4.5500 4.6000

คะแนนเฉลี่ย 4.5750 4.5750

91.00% 92.00%

1.0000

1.5000

2.0000

2.5000

3.0000

3.5000

4.0000

4.5000

5.0000

Avg. = 4.5750 
(91.50%)



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 221 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ตารางที่ 10.113 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

ประเด็นความคดิเห็น/ความพึงพอใจ 
ระดับความคิดเห็น/ความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 
1. ด้านความสอดคล้องของเน้ือหา (Relevance) 4.2500 0.7164 พึงพอใจมาก 
1.1 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องและเหมาะสมกับเปา้หมายรายการ เป็นประโยชน์ต่อ

การสร้างการรับรู้ และความตะหนักถึงปัญหาขา่วปลอมมากขึ้น 

4.2500 
 

0.7164 พึงพอใจมาก 

2. ด้านเนื้อหารายการ 4.3563 0.1396 พึงพอใจมาก 

2.1 เนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 4.1500 0.9333 พึงพอใจมาก 

2.2 เนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม 4.1500 0.8127 พึงพอใจมาก 

2.3 เนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย 4.3000 0.7327 พึงพอใจมาก 

2.4 เนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี 4.5500 0.7592 พึงพอใจมากที่สุด 

2.5 เนื้อหารายการส่งเสริมการรับรู้ ความเข้าใจ และความตระหนกัถึงผลกระทบของปัญหา
ข่างปลอมมากขึ้น 

4.6000 0.5982 พึงพอใจมากที่สุด 

2.6 เนื้อหารายการส่งเสริมองค์ความรู้ วิธีการการตรวจสอบความถูกต้องของข่าวที่ถูก
นำเสนอได้อย่างถูกต้อง ชัดเจน 

4.3500 0.5871 พึงพอใจมาก 

2.7 เนื้อหารายการมีการแนะนำแหล่งขอ้มูล หรือแหล่งตรวจสอบขา่วปลอมอยา่งถูกต้อง 
เช่น การตรวจสอบผ่าน Website ของหน่วยงานรัฐ เป็นต้น 

4.3000 0.5712 พึงพอใจมาก 

2.8 เนื้อหารายการมีความเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายในทุก Generation ได้แก ่Gen X, 
Gen Y และ Gen Z 

4.4500 0.8870 พึงพอใจมาก 

3. ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) 4.3400 0.1509 พึงพอใจมาก 
3.1 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างตอ่เนื่อง 4.2000 0.8944 พึงพอใจมาก 
3.2 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับเนื้อหาที่ต้องการนำเสนอ 4.4500 0.6048 พึงพอใจมาก 

3.3 ผู้ดำเนินรายการ (พิธกีร/แขกรับเชญิ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการ มีความ
น่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 

4.3000 
 

0.9234 พึงพอใจมาก 

3.4 ระยะเวลาการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายรายการ 4.4500 0.9445 พึงพอใจมาก 

3.5 ช่วงเวลาออกอากาศ ผ่านชอ่งทางสถานีโทรทัศน์มีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย
รายการ 

4.3000 
 

0.9787 พึงพอใจมาก 

4. ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 
4.3500 

 
0.8751 พึงพอใจมาก 

4.1 ฉาก ภาพ แสง สี เสียง และกราฟฟกิที่ปรากฏในรายการมีความนา่สนใจและดึงดูดผู้ชม
ให้รับชมอย่างต่อเนื่อง 

4.3500 
 

0.8751 พึงพอใจมาก 

5. ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรบัชมรายการ (Outcome & Impact) 
4.3667 

 
0.1654 พึงพอใจมาก 

5.1 ท่านได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G มากขึ้นจากการรับชม
รายการ 

4.1500 
 

1.0894 พึงพอใจมาก 

5.2 ท่านสามารถนำขอ้มูล หรือความรู้ทีไ่ด้จากการรับชมรายการไปประยุกต์ใช้ใน
ชีวิตประจำวัน 

4.4000 
 

0.9403 พึงพอใจมาก 

5.3 หลังจากรับชมรายการ ทา่นสามารถตรวจสอบความถูกต้องของข่าวที่ถกูนำเสนอใน
ช่องทางออนไลน์ได้อย่างถูกต้อง 

4.5500 
 

0.7592 พึงพอใจมากที่สุด 

6. ทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & 
Satisfaction) 

4.5750 
 

0.0037 พึงพอใจมากที่สุด 

6.1 ท่านมีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม 4.5500 0.7592 พึงพอใจมากที่สุด 

6.2 ท่านมีความพึงพอใจตอ่รายการโดยรวม 4.6000 0.7539 พึงพอใจมากที่สุด 

ภาพรวม 4.3730 0.3150 พึงพอใจมาก 
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สรุปข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

ตารางที่ 10.114 จำนวนและร้อยละข้อแนะนำในการพัฒนาช่องทางการนำเสนอรายการ 

 

ข้อแนะนำในการพัฒนา จำนวน (คน) ร้อยละ 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทาง
สถานีโทรทัศน ์ 

3 15.00 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทางสื่อ
ออนไลน์  

8 40.00 

ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่ม เพราะ
ช่องทางการนำเสนอ
รายการในปจัจุบันดีอยู่แล้ว  

9 45.00 

รวม 20 100.00 
 

จากตารางที่ 10.114 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีข้อแนะนำ ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่ม  เพราะช่องทาง 
การนำเสนอรายการในปัจจุบันดีอยู่แล้ว จำนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 45.00 รองลงมาคือ เปลี่ยนหรือเพ่ิม
ช่องทางสื ่อออนไลน์ จำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 และเปลี ่ยนหรือเพิ ่มช่องทางสถานีโทรทัศน์  
จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 ตามลำดับ 

 

สรุปประเด็นข้อแนะนำเพื่อปรับปรุงหรือพัฒนารายการ 
จากผลการสำรวจ พบว่า ในภาพรวมกลุ่มเป้าหมายรายการในเขตภาคกลาง กทม. และปริมณฑลมี

ระดับความพึงพอใจต่อโครงการเสริมสร้างความรู้แก่ประชาชนเพื่อให้มีความสามารถในการรู้เท่าทันสื่อใน
ระดับดีมาก โดยมีคะแนนความพึงพอใจที่ 4.6000 คะแนน ซึ่งสูงกว่าคะแนนทัศนคติที ่ดี/ความคาดหวัง  
ซึ่งมีคะแนนที่ 4.5500 คะแนน ทั้งนี้ จากการสัมภาษณ์เชิงลึกเพิ่มเติม กลุ่มเป้าหมายมีข้อเสนอแนะในการ
พัฒนารายการเพ่ิมเติม ดังนี้ 

1) เสนอแนะให้มีการปรับปรุงและพัฒนาการรายการให้ดีมากขึ้น และปรับระยะเวลาให้มีความ
กระชับ  

2) ภาษาที่ใช้ในการสื่อสารอาจจะฟังยาก เช่น ภาษาอังกฤษ บางคำกลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วมโครงการ
ไม่เข้าใจ 

3) เสนอให้อยากให้มีการตรวจสอบข่าวปลอมมากขึ้น เนื่องจากปัจจุบันข่าวปลอมเยอะมาก  
4) แนะนำให้เพิ่มช่องทางการนำเพ่ิมช่องทางการนำเสนอข้อมูลให้มากข้ึนโดยเฉพาะสื่อที่นำเสนอผ่าน

ช่องทางออนไลน์ให้มากและเวลาที ่เหมาะสม เช่น YouTube TikTok Facebook สื ่อออนไลน์ที ่เข้าถึง
ประชาชนมากขึ้น 

5) ควรเพิ่มช่องทางสถานีโทรทัศน์เพื่อให้แพร่หลายและประชาชนเข้าถึงได้มากกว่านี้ 
6) เสนอให้มีองค์กรที่เกี่ยวข้องกับสื่อต่างๆ ช่วยตรวจสอบการกระจายข่าวปลอมให้ชาวบ้านได้รับรู้

ง่ายขึ้น เนื่องจากปัจจุบันผู้สูงอายุสนใจสังคมออนไลน์มากขึ้น  
7) แนะนำให้ทำสื่อที่มีความน่าสนใจมากข้ึน เช่น มีรูปภาพประกอบบรรยาย 
8) ควรลงสื่อโฆษณาบ่อยๆ และปรับกลุ่มเป้าหมายให้เหมาะสมมากยิ่งขึ้น 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทาง
สถานีโทรทัศน์

15%

เปลี่ยนหรือ
เพิ่มช่องทาง
สื่อออนไลน์

40%

ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่ม เพราะช่องทางการ
นําเสนอรายการในปัจจุบันดอียู่แล้ว

45%
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10.3.3.5 โครงการการผลิตรายการเพื่อส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจของคนพิการและประชาชนเกี่ยวกับ
การส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิคนพิการในการเข้าถึงหรือรับรู้และใช้ประโยชน์จากกิจการโทรทัศน์ 

มีผู ้ตอบแบบสอบถามโดยกลุ ่มตัวแทนคนพิการและผู ้ที ่เกี ่ยวข้องกับคนพิการ จำนวน 20 ราย 
ประกอบด้วยข้อมูล ดังนี้ 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 

ตารางที่ 10.115 จำนวนและร้อยละของรายการ 

 

 

ชื่อรายการ จำนวน (คน) ร้อยละ 

เพื่อนกันคนพันธุ ์D 20 100.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.115 ผู้ตอบแบบประเมินได้รับชมรายการ “เพื่อนกันคนพันธุ์ D” จำนวน 20 คน  
คิดเป็นร้อยละ 100.00  

ตารางที่ 10.116 จำนวนและร้อยละของเพศ 

 

 

เพศ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ชาย 6 30.00 

หญิง 14 70.00 

ไม่ต้องการระบุ 0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที ่10.116 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 70.00 
รองลงมาคือ เพศชาย จำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 30.00 ตามลำดับ 

 

 

 

 

 

 

 

เพื่อนกันคนพันธุ์ D
100%

ชาย
30%

หญิง
70%
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ตารางที่ 10.117 จำนวนและร้อยละของอายุ 

 

 

อายุ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่ 20 ป ี 0 0.00 

21 - 30 ป ี 6 30.00 

31 - 40 ป ี 4 20.00 

41 - 50 ป ี 7 35.00 

51 - 60 ป ี 2 10.00 

61 ปีขึ้นไป 1  5.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.117 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีอายุ 41-50 ปี จำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 

35.00 รองลงมาคือ อายุ 21 - 30 ปี จำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 30.00 อายุ 31 – 40 ปี จำนวน 4 คน 

คิดเป็นร้อยละ 20.00 อายุ 51 – 60 ปี จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 และอายุ 60 ปีขึ้นไป จำนวน 1 คน 
คิดเป็นร้อยละ 5.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.118 จำนวนและร้อยละของการศึกษา 

 

 

การศึกษา จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่มัธยมศึกษาตอนต้น 0 0.00 

มัธยมศึกษาตอนต้น 0 0.00 

มัธยมศึกษาตอนปลาย/
ปวช. 0 0.00 

ปวส./อนุปริญญา 3 15.00 

ปริญญาตร ี 17 85.00 

สูงกว่าปริญญาตร ี 0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.118 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 17 คน  
คิดเป็นร้อยละ 85.00 รองลงมาคือ ระดับปวส./อนุปริญญา จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 ตามลำดับ 

 
 
 
 
 
 

 

21 - 30 ปี
30%

31 - 40 ปี
20%

41 - 50 ปี
35%

51 - 60 ปี
10%

61 ปีขึ้นไป
5%

ปวส./อนุปริญญา
15%

ปริญญาตรี
85%
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ตารางที่ 10.119 จำนวนและร้อยละของอาชีพ 

 

อาชีพ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ข้าราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 

0 0.00 

พนักงานบริษัทเอกชน 13 65.00 

ธุรกิจส่วนตวั/อาชพีอิสระ/
ค้าขาย 

5 20.00 

ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป 0 0.00 

เกษตรกร/ชาวประมง 0 0.00 

พ่อบ้าน/แมบ่้าน 0 0.00 

นักเรียน/นักศึกษา 0 0.00 

เกษียณอายุ/วา่งงาน 0 0.00 

อื่นๆ 2 10.00 

รวม 20 100.00 
 

 

จากตารางที่ 10.119 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่ประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน จำนวน 13 คน 
คิดเป็นร้อยละ 65.00 รองลงมาคือ อาชีพธุรกิจส่วนตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขาย จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 
และอ่ืนๆ จำนวน 2 คน เท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 10.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.120 จำนวนและร้อยละของจังหวัดที่ท่านอาศัยอยู่ในปัจจุบัน 

 

 

จังหวัดที่อาศัย 
อยู่ในปัจจุบัน 

จำนวน (คน) ร้อยละ 

ภาคเหนือ  0 100.00 
ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 0 0.00 
กรุงเทพฯ และปริมณฑล 19 95.00 
ภาคกลาง 1 5.00 
ภาคใต้ 0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.120 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่อาศัยอยู่ในกรุงเทพฯ และปริมณฑล จำนวน  
19 คน คิดเป็นร้อยละ 95.00 รองลงมา คือ ภาคกลาง จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 

 

 

 

 

พนักงาน
บริษัทเอกชน

65%

ธุรกิจส่วนตัว/
อาชีพอิสระ/

ค้าขาย
25%

อื่นๆ
10%

กรุงเทพฯ และปริมณฑล
95%

ภาคกลาง
5%
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สรุปผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

จากการตอบแบบประเมินโดยกลุ่มตัวแทนคนพิการและผู้ที่เกี่ยวข้องกับคนพิการ จำนวน 20 ราย   
ในพื้นที่ภาคเหนือมีระดับคะแนนการประเมินคุณภาพรายการทีวีในด้านต่างๆ โดยเฉลี่ย ที่ระดับ 4.3527   
โดยมีผลคะแนนการประเมินคุณภาพรายการทีวีในแต่ละด้าน ดังนี้ 

แผนภาพที่ 10.106 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

 

จากแผนภาพที่ 10.106 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพรายการทีวี 
ที่รับชมในด้านต่างๆ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านความสอดคล้องของ
เนื้อหา (Relevance) มีระดับคะแนนมากที่สุด ที่ระดับ 4.5000 รองลงมาคือ ด้านทัศนคติและความพึง
พอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) ที่ระดับ 4.4000 ด้านประโยชน์ต่อผู้ชม
จากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) ที่ระดับ 4.3563 ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation 
techniques) ที่ระดับ 4.3000 ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) ที่ระดับ 4.2500 และ
ด้านเนื้อหารายการ (Content) ที่ระดับ 4.3100 ตามลำดับ  

 
 
 
 
 
 
 
 

 

ด้านความ
สอดคล้องของ

เนื้อหา 
(Relevance)

ด้านเนื้อหา
รายการ

ด้านเทคนิคการ
น าเสนอ 

(Presentation 
techniques)

ด้านเทคนิคการ
ผลิต 

(Production 
techniques)

ด้านประโยชน์
ต่อผู้ชมจากการ
รับชมรายการ 
(Outcome & 

Impact)

ทัศนคติและ
ความพึงพอใจ
ของผู้ชมต่อ

รายการโดยรวม 
(Perception 

& 
Satisfaction)

คะแนน 4.5000 4.3100 4.3000 4.2500 4.3563 4.4000

คะแนนเฉลี่ย 4.3527 4.3527 4.3527 4.3527 4.3527 4.3527

90.00% 86.20% 86.00% 85.00% 87.13% 88.00%

1.0000

1.5000

2.0000

2.5000

3.0000

3.5000

4.0000

4.5000

5.0000 Avg. = 4.3527 (87.05%)



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 227 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

แผนภาพที่ 10.107 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) 

 

จากแผนภาพที่ 10.107 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน 

ความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) อยู่ในระดับมากที่สุด จากประเด็นเนื้อหารายการมีความสอดคล้อง
และเหมาะสมกับกลุ่มผู้พิการและประชาชนทั่วไป ที่ระดับคะแนน 4.5000 

แผนภาพที่ 10.108 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเนื้อหารายการ (Content) 

 

จากแผนภาพที่ 10.108 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน 

เนื้อหารายการ (Content) ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยประเด็นเนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี
ที่ระดับ 4.4000 รองลงมาคือ ประเด็นเนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม  

ที่ระดับ 4.3500 ประเด็นเนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย  ที่ระดับ 4.3000 ประเด็นเนื้อหา
รายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี และประเด็นเนื้อหารายการมีคุณค่า คุ้มค่าต่อการรับชม และมีประโยชน์ต่อ
กลุ่มผู้พิการและประชาชนทั่วไป มีระดับคะแนนเท่ากัน ที่ระดับคะแนน 4.2500 ตามลำดับ 

1) เนื้อหารายการมีความสอดคล้องและ
เหมาะสมกับกลุ่มผู้พิการและประชาชน

ทั่วไป
คะแนน 4.5000

90.00%

1.0000

1.5000

2.0000

2.5000

3.0000

3.5000

4.0000

4.5000

5.0000

1) เนือ้หารายการน่าสนใจ
และดงึดดูผูช้มไดดี้

2) เนือ้หารายการมีความ
สรา้งสรรคแ์ละสรา้งความ
จรรโลงใจใหก้บัผูช้ม

3) เนือ้หารายการมีความ
กระชบัและเขา้ใจไดง่้าย

4) เนือ้หารายการมีการ
สอดแทรกแง่คิดที่ดี

5) เนือ้หารายการมีคณุค่า 
คุม้ค่าต่อการรบัชม และมี
ประโยชนต่์อกลุม่ผูพ้ิการ
และประชาชนทั่วไป

คะแนน 4.4000 4.3500 4.3000 4.2500 4.2500

คะแนนเฉลี่ย 4.3100 4.3100 4.3100 4.3100 4.3100

88.00% 87.00% 86.00% 85.00% 85.00%

1.0000

1.5000

2.0000

2.5000

3.0000

3.5000

4.0000

4.5000

5.0000

Avg. = 4.310 
(86.20%)



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 228 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

แผนภาพที่ 10.109 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเทคนิคการนำเสนอ  
(Presentation techniques) 

 

จากแผนภาพที่ 10.109 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ร ับชม 

ในด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยประเด็นรูปแบบการ
นำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการที่เป็นกลุ่มผู้พิการและประชาชนทั่วไป มีระดับ
คะแนนสูงสุด ที่ระดับ 4.5000 รองลงมาคือ ประเด็นระยะเวลาการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับ
กลุ่มเป้าหมายรายการที่เป็นกลุ่มผู้พิการและประชาชนทั่วไป ที่ระดับ 4.3500 ประเด็นช่วงเวลาออกอากาศ 
ผ่านช่องทางสถานีโทรทัศน์มีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการที่เป็นกลุ่มผู้พิการและประชาชนทั่วไป  
ที่ระดับ 4.3000 ประเด็นรูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง  
ที่ระดับ 4.2500 และประเด็นผู้ดำเนินรายการ (พิธีกร/แขกรับเชิญ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการนี้  
มีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี ที่ระดับ 4.1000 ตามลำดับ 

 

 

 

 

 

 

 

 

1) รูปแบบการน าเสนอ
รายการมีความน่าสนใจ
และดงึดดูผูช้มใหร้บัชม

อย่างต่อเน่ือง

2) รูปแบบการน าเสนอ
รายการมีความเหมาะสม
กบักลุม่เปา้หมายรายการ
ที่เป็นกลุม่ผูพ้ิการและ
ประชาชนทั่วไป

3) ผูด้  าเนินรายการ 
(พิธีกร/แขกรบัเชิญ/ตวั
ละคร/บทบรรยาย) ของ
รายการนี ้มีความน่าสนใจ

และดงึดดูผูช้มไดดี้

4) ระยะเวลาการน าเสนอ
รายการมีความเหมาะสม
กบักลุม่เปา้หมายรายการ
ที่เป็นกลุม่ผูพ้ิการและ
ประชาชนทั่วไป

5) ช่วงเวลาออกอากาศ 
ผ่านช่องทาง

สถานีโทรทศันม์ีความ
เหมาะสมกบั

กลุม่เปา้หมายรายการที่
เป็นกลุม่ผูพ้ิการและ
ประชาชนทั่วไป

คะแนน 4.2500 4.5000 4.1000 4.3500 4.3000

คะแนนเฉลี่ย 4.3000 4.3000 4.3000 4.3000 4.3000

85.00%
90.00%

82.00%
87.00% 86.00%

1.0000

1.5000

2.0000

2.5000

3.0000

3.5000

4.0000

4.5000

5.0000

Avg. = 4.3000 (86.0%)



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 229 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

แผนภาพที่ 10.110 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 

 

จากแผนภาพที่ 10.110 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ร ับชม  

ในด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) อยู่ในระดับมาก จากประเด็นฉาก ภาพ แสง สี เสียง 

และกราฟฟิกท่ีปรากฏในรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง ที่ระดับคะแนน 4.2500 

แผนภาพที่ 10.111 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ  
(Outcome & Impact) 

 

  

1) ฉาก ภาพ แสง สี เสียง และกราฟฟิกที่ปรากฏใน
รายการมีความน่าสนใจและดึงดดูผู้ชมให้รับชมอย่าง

ต่อเนื่อง
คะแนน 4.2500

85.00%

1.0000

1.5000

2.0000

2.5000

3.0000

3.5000

4.0000

4.5000

5.0000

1) ท่านได้
ความรูแ้ละ
ความเขา้ใจ
เกี่ยวกบัเนือ้หา

รายการ

2) ท่านเขา้
ใจความ

แตกต่างและ
ความ

หลากหลายใน
สงัคม

3) ท่านเขา้ใจ
สถานการณใ์น
ปัจจบุนัหรือการ
เปลี่ยนแปลงใน

อนาคต

4) ท่านไดร้บั
การปลกูฝัง
ทศันคติหรือ
ค่านิยมที่ดีใน

สงัคม

5) ท่านไดแ้รง
บนัดาลใจใน
การใชช้ีวิต

6) ท่านน า
เนือ้หารายการ
มาปรบัใชใ้น
ชีวิตประจ าวนั

7) กลุม่ผูพ้ิการ
และประชาชน
ทั่วไปมีความรู้
ความเขา้ใจ
เกี่ยวกบัเนือ้หา

รายการ

8) รายการมี
คณุภาพและ
เหมาะสม

ส าหรบักลุม่ผู้
พิการและ

ประชาชนทั่วไป
คะแนน 4.3500 4.3500 4.1000 4.3000 4.4000 4.3500 4.4500 4.5500

คะแนนเฉลี่ย 4.3563 4.3563 4.3563 4.3563 4.3563 4.3563 4.3563 4.3563

87.00% 87.00%
82.00%

86.00% 88.00% 87.00% 89.00% 91.00%

1.0000

1.5000

2.0000

2.5000

3.0000

3.5000

4.0000

4.5000

5.0000

Avg. = 4.3563 
(87.13%)



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 230 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

จากแผนภาพที่ 10.111 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน 

ประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยประเด็น 

รายการมีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับกลุ่มผู้พิการ และประชาชนทั่วไป มีระดับคะแนนสูงสุดเท่ากัน ที่ระดับ 
4.5500 รองลงมาคือ ประเด็นกลุ่มผู้พิการและประชาชนทั่วไปมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ  

ที่ระดับคะแนน 4.4500 ประเด็นท่านนำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน  ที่ระดับคะแนน 4.4000
ประเด็นท่านได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ ประเด็นท่านเข้าใจความแตกต่างและความ
หลากหลายในสังคม และท่านนำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน มีระดับคะแนนเท่ากัน ที่ระดับ
คะแนน 4.3500 และประเด็นท่านเข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต ที่ระดับ 4.1000 
ตามลำดับ 

แผนภาพที่ 10.112 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการ
โดยรวม (Perception & Satisfaction) 

 

จากแผนภาพที่ 10.112 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน 

ทัศนคติและความพึงพอใจของผู ้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) อยู ่ในระดับมาก  
โดยประเด็นท่านมีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม มีระดับคะแนนสูงสุด ที่ระดับ 4.4500 รองลงมาคือ ประเด็น
ท่านมีความพึงพอใจต่อรายการโดยรวม มีระดับคะแนนสูงสุด ที่ระดับ 4.3500 ตามลำดับ 

 

 

 

 

 

 

 

1) ท่านมีทศันคติที่ดีต่อ
รายการโดยรวม

2) ท่านมีความพงึพอใจต่อ
รายการโดยรวม

คะแนน 4.4500 4.3500

คะแนนเฉลี่ย 4.4000 4.4000

89.00% 87.00%

1.0000

1.5000

2.0000

2.5000

3.0000

3.5000

4.0000

4.5000

5.0000

Avg. = 4.4000 
(88.0%)
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ตารางที่ 10.121 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

ประเด็นความคดิเห็น/ความพึงพอใจ 
ระดับความคิดเห็น/ความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 
1. ด้านความสอดคล้องของเน้ือหา (Relevance) 4.5000 0.5130 พึงพอใจมากที่สุด 
1.1 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องและเหมาะสมกับกลุ่มผู้พิการและประชาชนทั่วไป 4.5000 0.5130 พึงพอใจมากที่สุด 
2. ด้านเนื้อหารายการ 4.3100 0.0549 พึงพอใจมาก 

2.1 เนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 4.4000 0.7539 พึงพอใจมาก 

2.2 เนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม 4.3500 0.7452 พึงพอใจมาก 

2.3 เนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย 4.3000 0.8645 พึงพอใจมาก 

2.4 เนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี 4.2500 0.7864 พึงพอใจมาก 

2.5 เนื้อหารายการมีคุณค่า คุ้มค่าต่อการรับชม และมีประโยชน์ต่อกลุ่มผู้พกิารและ
ประชาชนทั่วไป 

4.2500 0.8507 พึงพอใจมาก 

3. ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) 4.3000 
 

0.1147 พึงพอใจมาก 

3.1 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างตอ่เนื่อง 4.2500 0.7864 พึงพอใจมาก 
3.2 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการที่เปน็กลุ่มผู้พิการ

และประชาชนทัว่ไป 
4.5000 

 
0.8272 พึงพอใจมากที่สุด 

3.3 ผู้ดำเนินรายการ (พิธกีร/แขกรับเชญิ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการนี้ มีความ
น่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 

4.1000 
 

0.8522 พึงพอใจมาก 

3.4 ระยะเวลาการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายรายการทีเ่ป็นกลุ่มผู้
พิการและประชาชนทัว่ไป 

4.3500 
 

0.5871 พึงพอใจมาก 

3.5 ช่วงเวลาออกอากาศ ผ่านชอ่งทางสถานีโทรทัศน์มีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย
รายการที่เป็นกลุ่มผู้พิการและประชาชนทั่วไป 

4.3000 
 

0.6569 พึงพอใจมาก 

4. ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 4.2500 
 

0.7164 พึงพอใจมาก 

4.1 ฉาก ภาพ แสง สี เสียง และกราฟฟกิที่ปรากฏในรายการมีความนา่สนใจและดึงดูดผู้ชม
ให้รับชมอย่างต่อเนื่อง 

4.2500 
 

0.7164 พึงพอใจมาก 

5. ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรบัชมรายการ (Outcome & Impact) 4.3563 
 

0.0700 พึงพอใจมาก 

5.1 ท่านได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 4.3500 0.5871 พึงพอใจมาก 

5.2 ท่านเข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม 4.3500 0.6708 พึงพอใจมาก 

5.3 ท่านเข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 4.1000 0.7881 พึงพอใจมาก 

5.4 ท่านได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมที่ดีในสังคม 4.3000 0.7327 พึงพอใจมาก 

5.5 ท่านได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 4.4000 0.5982 พึงพอใจมาก 

5.6 ท่านนำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 4.3500 0.6708 พึงพอใจมาก 

5.7 กลุ่มผู้พิการและประชาชนทัว่ไปมีความรู้ความเขา้ใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 4.4500 0.6863 พึงพอใจมาก 

5.8 รายการมีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับกลุ่มผู้พิการและประชาชนทั่วไป 4.5500 0.6048 พึงพอใจมากที่สุด 

6. ทัศนคตแิละความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) 4.4000 
 

0.0125 พึงพอใจมาก 

6.1 ท่านมีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม 4.4500 0.6048 พึงพอใจมาก 

6.2 ท่านมีความพึงพอใจตอ่รายการโดยรวม 4.3500 0.5871 พึงพอใจมาก 

ภาพรวม 4.3527 0.2456 พึงพอใจมาก 
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สรุปข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

ตารางที่ 10.122 จำนวนและร้อยละข้อแนะนำในการพัฒนาช่องทางการนำเสนอรายการ 

 

ข้อแนะนำในการพัฒนา จำนวน (คน) ร้อยละ 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทาง
สถานีโทรทัศน ์ 

5 25.00 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทางสื่อ
ออนไลน์  

6 30.00 

ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่ม เพราะ
ช่องทางการนำเสนอ
รายการในปจัจุบันดีอยู่แล้ว  

9 45.00 

รวม 20 100.00 
 

จากตารางที่ 10.122 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีข้อแนะนำ ไม่เปลี่ยนหรือเพ่ิม เพราะช่องทางการ
นำเสนอรายการในปัจจุบันดีอยู่แล้ว จำนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 45.00 รองลงมาคือ เปลี่ยนหรือเพ่ิมช่องทาง
สื่อออนไลน์ จำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 30.00 และเปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทางสถานีโทรทัศน์ จำนวน 5 คน  
คิดเป็นร้อยละ 25.00 ตามลำดับ 

 
สรุปประเด็นข้อแนะนำเพื่อปรับปรุงหรือพัฒนารายการ 

จากผลการสำรวจ พบว่า ในภาพรวมกลุ่มเป้าหมายรายการในเขตภาคกลาง กทม. และปริมณฑลมี
ระดับความพึงพอใจต่อโครงการจัดทำรายการโทรทัศน์เพื่อส่งเสริมให้คนพิการรู้จักสิทธิและใช้ประโยชน์จาก
กิจการโทรทัศน์ได้อย่างรู้เท่าทันในระดับดีมาก โดยมีคะแนนความพึงพอใจที่ 4.3500 คะแนน ซึ่งมีค่าต่ำกว่า
คะแนนทัศนคติที่ดี/ความคาดหวัง ซึ ่งมีระดับคะแนนที่ 4.4500 ทั ้งนี ้ จากการสัมภาษณ์เชิงลึกเพิ่มเติม 
กลุ่มเป้าหมายมีข้อเสนอแนะในการพัฒนารายการเพ่ิมเติม ดังนี้ 

1) เสนอแนะให้เพิ ่มช่องทางการนำเสนอในสถานที่ที ่มีเด็กพิการ เพื ่อให้ได้มีโอกาสรับชมและ  

ร่วมกิจกรรมด้วย 
           2) เวลาในการบรรยายสั้นและกระชับเกินไป อยากให้เพิ่มระยะเวลาให้มีความเหมาะสมมากข้ึน 

           3) เสนอให้เพิ่มช่องทางการดูให้หลากหลายมากขึ้น  
 4) เนื่องจากรายการกล่าวถึงผู้พิการ ดังนั้นควรเพิ่มรายละเอียดให้ผู้พิการเข้าถึงหรือรับรู้เนื้อหา
รายการให้มากกว่านี้ เช่น การพูดบรรยายสรุปข้อมูลแทนการใช้ข้อความเพียงอย่างเดียวเพื่อให้ผู้พิการทาง
สายตาได้รับรู้ข้อมูลและเนื้อหาได้ครบถ้วนและรอบด้าน  
 5) เสนอให้มีการทำสื่อในรูปแบบการ์ตูน เพื่อให้เข้าถึงได้ทุกช่วงวัยและมีรูปแบบสนุกสนาน เพื่อให้
ประชาชนทั่วไปและเด็กที่สนใจสามารถเข้าถึงได้มากขึ้น 
 6) อยากให้เพ่ิมความยาวของรายการและความรู้เกี่ยวกับศิลปะวัฒนธรรมและความเสมอภาคของมนุษย์ 

 
 
 

 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทาง
สถานีโทรทัศน์

25%

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทาง
สื่อออนไลน์

30%

ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่ม เพราะช่องทางการ
นําเสนอรายการในปัจจุบันดีอยู่แล้ว

45%



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 233 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

10.3.4 ภาคใต ้

  จากการลงพื้นที่จังหวัดสงขลา โดยการจัดประชุมเพื่อประเมินผลการผลิตรายการฯ จากตัวแทนของ
กลุ่มเป้าหมายและกลุ่มผู้ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งประกอบด้วย 5 ประเภทโครงการ ได้แก่ 1) กลุ่มตัวแทนจากผู้ปกครอง 
จำนวน 31 ราย 2) กลุ่มตัวแทนจากประชาชน จำนวน 20 ราย 3) กลุ่มตัวแทนจากประชาชน จำนวน 20 ราย 
4) กลุ่มตัวแทนจากประชาชน จำนวน 19 ราย และ 5) กลุ่มตัวแทนคนพิการและผู้ที่เกี่ยวข้องกับคนพิการ จำนวน 
23 ราย รวมจำนวนทั้งสิ้น 113 ราย โดยสามารถสรุปผลการประเมิน ได้ดังนี้ 
10.3.4.1 โครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศรายการโทรทัศน์ระบบดิจิตอลรายการสำหรับเด็ก 

มีผู้ตอบแบบประเมินโดยกลุ่มตัวแทนจากผู้ปกครอง จำนวน 31 ราย ประกอบด้วยข้อมูล ดังนี้ 
ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 

ตารางที่ 10.123 จำนวนและร้อยละของรายการ 

 

 

ชื่อรายการ จำนวน (คน) ร้อยละ 

MY Little Bears เพื่อนหม ี
แสนสนุก 

5 16.13 

มะลิจอมแก่นผจญภยั  
โควิด-19 

3 9.68 

5 หมู่ของหน ู 2 6.45 

KELX เกลอ: เพื่อน 4 12.90 

Magic Pen ปากกาวิเศษ 3 9.68 

ใบบุญ เณรน้อย 5 16.13 

เปาเปาผจญภยัในโลกนิทาน 2 6.45 

รากแกว้ เรนเจอร ์ 2 6.45 

FLY WORM หนอนนอ้ย
ผจญภัย 

4 12.90 

Happy Family 1 3.23 

รวม 31 100.00 

จากตารางที่ 10.123 ผู้ตอบแบบประเมินได้สุ่มรับชมรายการ MY Little Bears เพื่อนหมี แสนสนุ 
จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 16.13 รายการ มะลิจอมแก่นผจญภัย โควิด-19 จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 
9.68 รายการ 5 หม ู ่ ของหนู  จำนวน 2 คน ค ิด เป ็นร ้อยละ 6.45 รายการ KELX เกลอ:  เพ ื ่ อน 

จำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 12.90 รายการ Magic Pen ปากกาวิเศษ จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 9.68 
รายการ ใบบุญ เณรน้อย จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 16.13 รายการ เปาเปาผจญภัยโลกนิทาน จำนวน  
2 คน คิดเป็นร้อยละ 6.45 รายการ รากแก้ว เรนเจอร์ จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 6.45 รายการ FLY 
WORM หนอนน้อยผจญภัย จำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 12.90 และรายการ Happy Family จำนวน 1 คน 
คิดเป็นร้อยละ 3.23 ตามลำดับ 

MY Little 
Bears เพื่อน
หมีแสนสนุก

16.13%

มะลิจอม
แก่นผจญภัย 

โควิด-19
9.68%

5 หมู่ของหนู
6.45%

KELX เกลอ: 
เพื่อน

12.90%

Magic Pen 
ปากกาวิเศษ

9.68%
ใบบุญ เณรน้อย

16.13%

เปาเปาผจญ
ภัยในโลก

นิทาน
6.45%

รากแก้ว 
เรนเจอร์
6.45%

FLY WORM 
หนอนน้อย
ผจญภัย
12.90%

Happy 
Family
3.23%
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ตารางที่ 10.124 จำนวนและร้อยละของเพศ 

 

 

เพศ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ชาย 16 51.61 

หญิง 15 48.39 

ไม่ต้องการระบุ 0 0.00 

รวม 31 100.00 

จากตารางที่ 10.124 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จำนวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 51.61 
และเพศหญิง จำนวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 48.39 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.125 จำนวนและร้อยละของอายุ 

 

 

อายุ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่ 20 ป ี 0 0.00 

21 - 30 ป ี 7 22.58 

31 - 40 ป ี 6 19.35 

41 - 50 ป ี 10 32.26 

51 - 60 ป ี 7 22.58 

61 ปีขึ้นไป 1 3.23 

รวม 31 100.00 

จากตารางที่ 10.125 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่ อายุ 41 - 50 ปี จำนวน 10 คนเท่ากัน คิดเป็น 
ร้อยละ 32.26 รองลงมือ คือ อายุ 21 - 30 ปี และ อายุ 51 - 60 ปี จำนวน 7 คนเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 22.58 
อาย ุ 31 – 40 ปี จำนวน 6 คนเท่าก ัน ค ิดเป ็นร ้อยละ 19.35 และอายุ 61 ปีข ึ ้นไป จำนวน 1 คน  
คิดเป็นร้อยละ 3.23 ตามลำดับ 
  

ชาย
51.61%

หญิง
48.39%

21 - 30 ปี
22.58%

31 - 40 ปี
19.35%41 - 50 ปี

32.26%

51 - 60 ปี
22.58%

61 ปีขึ้นไป
3.23%
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ตารางที่ 10.126 จำนวนและร้อยละของการศึกษา 

 

 

การศึกษา จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่มัธยมศึกษาตอนต้น 9 29.03 

มัธยมศึกษาตอนต้น 7 22.58 

มัธยมศึกษาตอนปลาย/
ปวช. 7 22.58 

ปวส./อนุปริญญา 2 6.45 

ปริญญาตร ี 5 16.13 

สูงกว่าปริญญาตร ี 1 3.23 

รวม 31 100.00 

จากตารางที่ 10.126 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีการศึกษาต่ำกว่ามัธยมศึกษาตอนต้น จำนวน  
9 คน คิดเป็นร้อยละ 29.03 รองลงมาคือ ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น และระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
จำนวน 7 คนเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 22.58 ระดับปริญญาตรี จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 16.13 ระดับ ปวส./
อนุปริญญา จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 6.45 และระดับสูงกว่าปริญญาตรี จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 3.23 
ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.127 จำนวนและร้อยละของอาชีพ 

 

อาชีพ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ข้าราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 

0 0.00 

พนักงานบริษัทเอกชน 5 16.13 

ธุรกิจส่วนตวั/อาชพีอิสระ/
ค้าขาย 

18 58.06 

ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป 5 16.13 

เกษตรกร/ชาวประมง 0 0.00 

พ่อบ้าน/แมบ่้าน 2 6.45 

นักเรียน/นักศึกษา 1 3.23 

เกษียณอายุ/วา่งงาน 0 0.00 

อื่นๆ 0 0.00 

รวม 31 100.00 
 

 

จากตารางที่ 10.127 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่ประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขาย 
จำนวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 58.06 รองลงมาคือ พนักงานบริษัทเอกชน และผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป จำนวน  
5 คน คิดเป็นร้อยละ 16.13 พ่อบ้าน/แม่บ้าน จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 6.45 และนักเรียน/นักศึกษา จำนวน  
1 คน คิดเป็นร้อยละ 3.23 ตามลำดับ 

ต่ํากว่า
มัธยมศึกษา

ตอนต้น
29.03%

มัธยมศึกษา
ตอนต้น
22.58%

มัธยมศึกษา
ตอนปลาย/

ปวช.
22.58%

ปวส./
อนุปริญญา

6.45%

ปริญญาตรี
16.13%

สูงกว่าปริญญาตรี
3.23%

พนักงาน
บริษัทเอกชน

16.13%

ธุรกิจส่วนตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขาย
58.06%

ผู้ใช้แรงงาน/
รับจ้างทั่วไป

16.13%

พ่อบ้าน/
แม่บ้าน
6.45%

นักเรียน/
นักศึกษา
3.23%
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ตารางที่ 10.128 จำนวนและร้อยละของจังหวัดที่ท่านอาศัยอยู่ในปัจจุบัน 

 

 

จังหวัดที่อาศัย 
อยู่ในปัจจุบัน 

จำนวน (คน) ร้อยละ 

ภาคเหนือ  0 0.00 
ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 0 0.00 
กรุงเทพฯ และปริมณฑล 0 0.00 
ภาคกลาง 0 0.00 
ภาคใต้ 31 100.00 

รวม 31 100.00 

จากตารางที่ 10.128 ผู้ตอบแบบประเมินทั้งหมดอาศัยอยู ่ในจังหวัดของภาคใต้ จำนวน 20 คน  

คิดเป็นร้อยละ 100.00 

สรุปผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 
จากการตอบแบบประเมินโดยกลุ ่มตัวแทนจากผู ้ปกครอง จำนวน 31 ราย ในพื ้นที ่ภาคใต้  

มีระดับคะแนนการประเมินคุณภาพรายการทีวีในด้านต่างๆ โดยเฉลี่ย ที่ระดับ 4.1752 โดยมีระดับคะแนน 

การประเมินคุณภาพรายการทีวีในแต่ละด้าน ดังนี้ 
แผนภาพที่ 10.113 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

 

จากแผนภาพที่ 10.113 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพรายการทีวีที่รับชม
ในด้านต่างๆ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมีระดับความเชื่อมั่นที่
ระดับมาก ทั้งนี้ ด้านเนื้อหารายการ (Content) มีระดับคะแนนมากที่สุด ที่ระดับ 4.2294 รองลงมาคือ ด้าน
เทคนิคการผลิต (Production techniques) มีระดับคะแนนที่ระดับ 4.2194 ด้านความสอดคล้องของเนื้อหา 
(Relevance) และด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) มีระดับคะแนนเท่ากัน ที่ระดับ 
4.2000 ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) มีระดับคะแนนที่ระดับ 4.1864 
และทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) มีระดับคะแนน 

ที่ระดับ 4.0161 ตามลำดับ 

ภาคใต้
100.00%

ด้านความ
สอดคล้องของ

เนื้อหา 
(Relevance)

ด้านเนื้อหา
รายการ

ด้านเทคนิคการ
นําเสนอ 

(Presentation 
techniques)

ด้านเทคนิคการ
ผลิต 

(Production 
techniques)

ด้านประโยชน์ต่อ
ผู้ชมจากการ
รับชมรายการ 
(Outcome & 

Impact)

ทัศนคติและความ
พึงพอใจของผู้ชม

ต่อรายการ
โดยรวม 

(Perception & 
Satisfaction)

คะแนน 4.2000 4.2294 4.2194 4.2000 4.1864 4.0161

คะแนนเฉลี่ย 4.1752 4.1752 4.1752 4.1752 4.1752 4.1752

84.00% 84.59% 84.39% 84.00% 83.73% 80.32%

1.0000
1.5000
2.0000
2.5000
3.0000
3.5000
4.0000
4.5000
5.0000 Avg. = 4.1752 (83.50%)
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แผนภาพที่ 10.114 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) 

 
จากแผนภาพที่ 10.114 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน 

ความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) อยู่ในระดับมาก จากประเด็นเนื้อหารายการมีความสอดคล้อง 

และเหมาะสมกับกลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี) ที่ระดับคะแนน 4.2000 

แผนภาพที่ 10.115 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเนื้อหารายการ (Content) 

 

จากแผนภาพที่ 10.115 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน 

เนื้อหารายการ (Content) ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยประเด็นเนื้อหารายการมีคุณค่า คุ้มค่าต่อการรับชม
และมีประโยชน์ต่อเด็กและเยาวชน มีระดับคะแนนสูงสุด ที่ระดับคะแนน 4.3871 รองลงมาคือ ประเด็นเนื้อหา
รายการส่งเสริมพัฒนาการของเด็กในด้านสังคม ที่ระดับคะแนน 4.3548 ประเด็นเนื้อหารายการส่งเสริม
พัฒนาการของเด็กในด้านอารมณ์ ที่ระดับคะแนน 4.2903 ประเด็นเนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้าง
ความจรรโลงใจให้กับผู้ชม ที่ระดับคะแนน 4.2258 ประเด็นเนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย 
และเนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี มีคะแนนเท่ากัน ที่ระดับคะแนน 4.1935 ประเด็นเนื้อหารายการ

1) เนื้อหารายการมี
ความสอดคล้องและ
เหมาะสมกับกลุ่มเด็ก
ปฐมวัย (อายุ 3-5 ป)ี

คะแนน 4.2000

84.00%

1.0000

1.5000

2.0000

2.5000

3.0000

3.5000

4.0000

4.5000

5.0000

1) เนื้อหา
รายการ
น่าสนใจ

และดึงดูด
ผู้ชมได้ดี

2) เนื้อหา
รายการมี

ความ
สร้างสรรค์
และสร้าง

ความ
จรรโลงใจ
ให้กับผู้ชม

3) เนื้อหา
รายการมี

ความ
กระชับและ
เข้าใจได้ง่าย

4) เนื้อหา
รายการมี

การ
สอดแทรก
แง่คิดที่ดี

5) เนื้อหา
รายการ
ส่งเสริม

พัฒนาการ
ของเด็กใน

ด้านร่างกาย

6) เนื้อหา
รายการ
ส่งเสริม

พัฒนาการ
ของเด็กใน

ด้าน
สติปัญญา

7) เนื้อหา
รายการ
ส่งเสริม

พัฒนาการ
ของเด็กใน
ด้านอารมณ์

8) เนื้อหา
รายการ
ส่งเสริม

พัฒนาการ
ของเด็กใน
ด้านสังคม

9) เนื้อหา
รายการมี
คุณค่า 

คุ้มค่าต่อ
การรับชม 

และมี
ประโยชน์
ต่อเด็กและ
เยาวชน

คะแนน 4.1613 4.2258 4.1935 4.1935 4.1613 4.0968 4.2903 4.3548 4.3871

คะแนนเฉลี่ย 4.2294 4.2294 4.2294 4.2294 4.2294 4.2294 4.2294 4.2294 4.2294

83.23% 84.52% 83.87% 83.87% 83.23% 81.94% 85.81% 87.10% 87.74%

1.0000
1.5000
2.0000
2.5000
3.0000
3.5000
4.0000
4.5000
5.0000

Avg. = 4.2294 (84.59%)
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น่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี และเนื้อหารายการส่งเสริมพัฒนาการของเด็กในด้านร่างกาย มีคะแนนเท่ากัน  

ที่ระดับคะแนน 4.1613 และประเด็นเนื้อหารายการส่งเสริมพัฒนาการของเด็กในด้านสติปัญญา ที่ระดับ
คะแนน 4.5500 ตามลำดับ 

แผนภาพที่ 10.116 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเทคนิคการนำเสนอ 
(Presentation techniques) 

 

จากแผนภาพที่ 10.116 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน 

เทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) ในภาพรวมอยู ่ในระดับมาก โดยประเด็นช่วงเวลา
ออกอากาศ ผ่านช่องทางสถานีโทรทัศน์มีความเหมาะสมกับกลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3 -5 ปี) มีระดับคะแนนสูง
ที่สุด ที่ระดับคะแนน 4.4194 รองลงมาคือ ประเด็นระยะเวลาการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับกลุ่ม
เด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี) ที่ระดับคะแนน 4.3548 ประเด็นรูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและ
ดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง ที่ระดับคะแนน 4.1290 และรูปแบบการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับ
กลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี) และผู้ดำเนินรายการ (พิธีกร/แขกรับเชิญ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการนี้ 
มีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี มีคะแนนเท่ากัน ที่ระดับคะแนน 4.0968 ตามลำดับ 

  

1) รูปแบบการ
นําเสนอรายการมี
ความน่าสนใจและ
ดึงดูดผู้ชมให้รับชม

อย่างต่อเนื่อง

2) รูปแบบการ
นําเสนอรายการมี
ความเหมาะสมกับ

กลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 
3-5 ป)ี

3) ผู้ดําเนินรายการ 
(พิธีกร/แขกรับเชิญ/

ตัวละคร/บทบรรยาย) 
ของรายการนี้ มีความ

น่าสนใจและดึงดูด
ผู้ชมได้ดี

4) ระยะเวลาการ
นําเสนอรายการมี
ความเหมาะสมกับ

กลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 
3-5 ป)ี

5) ช่วงเวลา
ออกอากาศ ผ่าน

ช่องทาง
สถานีโทรทัศน์มีความ
เหมาะสมกับกลุ่มเด็ก
ปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี)

คะแนน 4.1290 4.0968 4.0968 4.3548 4.4194

คะแนนเฉลี่ย 4.2194 4.2194 4.2194 4.2194 4.2194

82.58% 81.94% 81.94%
87.10% 88.39%

1.0000

1.5000

2.0000

2.5000

3.0000

3.5000

4.0000

4.5000

5.0000

Avg. = 4.2194 (84.39%)



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 239 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

แผนภาพที่ 10.117 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 

 

จากแผนภาพที่ 10.117 ผู ้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ร ับชม 

ในด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) อยู่ในระดับมาก จากประเด็นฉาก ภาพ แสง สี เสียง 

และกราฟฟิกท่ีปรากฏในรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง ที่ระดับคะแนน 4.2000 

แผนภาพที่ 10.118 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ  
(Outcome & Impact) 

 

จากแผนภาพที่ 10.118 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน 

ประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยประเด็น 

ท่านได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต และท่านนำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน มีระดับคะแนนสูงสุด
เท่ากัน ที่ระดับคะแนน 4.3226 รองลงมาคือ ประเด็นเด็กและเยาวชนมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหา
รายการ ที่ระดับคะแนน 4.2903 ประเด็นท่านได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมที่ดีในสังคม และรายการมี

1) ฉาก ภาพ แสง สี 
เสียง และกราฟฟิกที่
ปรากฏในรายการมี

ความน่าสนใจและดึงดูด
ผู้ชมให้รับชมอย่าง

ต่อเนื่อง
คะแนน 4.2000

84.00%

1.0000
1.5000
2.0000
2.5000
3.0000
3.5000
4.0000
4.5000
5.0000

1) ท่านได้
ความรู้และ
ความเข้าใจ
เกี่ยวกับ
เนื้อหา
รายการ

2) ท่านเข้า
ใจความ
แตกต่าง

และความ
หลากหลาย

ในสังคม

3) ท่าน
เข้าใจ

สถานการณ์
ในปัจจุบัน
หรือการ

เปลี่ยนแปล
งในอนาคต

4) ท่าน
ได้รับการ
ปลูกฝัง

ทัศนคติหรือ
ค่านิยมที่ดี
ในสังคม

5) ท่านได้
แรงบันดาล
ใจในการใช้

ชีวิต

6) ท่านนํา
เนื้อหา

รายการมา
ปรับใช้ใน
ชีวิตประจํา

วัน

7) เด็กและ
เยาวชนมี
ความรู้

ความเข้าใจ
เกี่ยวกับ
เนื้อหา
รายการ

8) รายการ
ส่งเสริม

พัฒนาการ
และการ

เรียนรู้ของ
เด็กและ
เยาวชน

9) รายการ
มีคุณภาพ

และ
เหมาะสม
สําหรับการ
พัฒนาเด็ก 

เยาวชนและ
สถาบัน

ครอบครัว
คะแนน 3.9677 4.0645 4.1290 4.2258 4.3226 4.3226 4.2903 4.1290 4.2258

คะแนนเฉลี่ย 4.1864 4.1864 4.1864 4.1864 4.1864 4.1864 4.1864 4.1864 4.1864

79.35% 81.29% 82.58% 84.52% 86.45% 86.45% 85.81% 82.58% 84.52%

1.0000
1.5000
2.0000
2.5000
3.0000
3.5000
4.0000
4.5000
5.0000

Avg. = 4.1864 (83.73%)



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 240 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

คุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชนและสถาบันครอบครัว มีคะแนนเท่ากัน ที่ระดับคะแนน 
4.2258 ประเด็นท่านเข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี ่ยนแปลงในอนาคต  และรายการส่งเสริม
พัฒนาการและการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชน มีคะแนนเท่ากัน ที่ระดับคะแนน 4.1290 ประเด็นท่านเข้าใจ 

ความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม ที ่ระดับคะแนน 4.0645 และประเด็นท่านได้ความรู ้และ 

ความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ ที่ระดับคะแนน 3.9677 ตามลำดับ 

แผนภาพที่ 10.119 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการ
โดยรวม (Perception & Satisfaction) 

 

จากแผนภาพที่ 10.119 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน 

ทัศนคติและความพึงพอใจของผู ้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) อยู ่ในระดับมาก 
โดยประเด็นท่านมีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม มีระดับคะแนนสูงที่สุด ที่ระดับคะแนน 4.0968 รองลงมา 
คือ ประเด็นท่านมีความพึงพอใจต่อรายการโดยรวม ที่ระดับคะแนน 3.9355 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.129 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

ประเด็นความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 

1. ด้านความสอดคล้องของเน้ือหา (Relevance) 4.2000 1.1861 พึงพอใจมาก 

1.1 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องและเหมาะสมกับกลุ่มเด็กปฐมวยั (อาย ุ3-5 ปี) 4.2000 1.1861 พึงพอใจมาก 

2. ด้านเนื้อหารายการ (Content) 4.2294 0.0577 พึงพอใจมาก 

2.1 เนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 4.1613 1.0984 พึงพอใจมาก 

2.2 เนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม 4.2258 1.1168 พึงพอใจมาก 

2.3 เนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย 4.1935 1.1667 พึงพอใจมาก 

2.4 เนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี  4.1935 1.1950 พึงพอใจมาก 

2.5 เนื้อหารายการส่งเสริมพัฒนาการของเด็กในด้านร่างกาย 4.1613 1.2137 พึงพอใจมาก 

2.6 เนื้อหารายการส่งเสริมพัฒนาการของเด็กในด้านสติปัญญา 4.0968 1.0756 พึงพอใจมาก 

2.7 เนื้อหารายการส่งเสริมพัฒนาการของเด็กในด้านอารมณ์ 4.2903 1.2435 พึงพอใจมาก 

2.8 เนื้อหารายการส่งเสริมพัฒนาการของเด็กในด้านสังคม 4.3548 1.1986 พึงพอใจมาก 

2.9 เนื้อหารายการมีคุณค่า คุ้มค่าต่อการรับชม และมีประโยชน์ต่อเด็กและเยาวชน 4.3871 1.2021 พึงพอใจมาก 

1) ท่านมีทัศนคติที่ดีต่อ
รายการโดยรวม

2) ท่านมีความพึงพอใจ
ต่อรายการโดยรวม

คะแนน 4.0968 3.9355

คะแนนเฉลี่ย 4.0161 4.0161

81.94% 78.71%
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2.0000

2.5000

3.0000
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4.0000

4.5000

5.0000 Avg. = 4.0161 (80.32%)



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 241 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ประเด็นความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 
3. ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) 4.2194 0.0977 พึงพอใจมาก 
3.1 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างตอ่เนื่อง 4.1290 0.9571 พึงพอใจมาก 
3.2 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับกลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี) 4.0968 1.0756 พึงพอใจมาก 

3.3 ผู้ดำเนินรายการ (พิธกีร/แขกรับเชญิ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการนี้ มีความ
น่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี  4.0968 1.1932 พึงพอใจมาก 

3.4 ระยะเวลาการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกบักลุ่มเด็กปฐมวยั (อาย ุ3-5 ปี)  4.3548 1.0503 พึงพอใจมาก 

3.5 ช่วงเวลาออกอากาศ ผ่านชอ่งทางสถานีโทรทัศน์มีความเหมาะสมกับกลุ่มเด็กปฐมวัย 
(อาย ุ3-5 ปี) 4.4194 0.9583 พึงพอใจมาก 

4. ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 4.2000 1.1265 พึงพอใจมาก 

4.1 ฉาก ภาพ แสง สี เสียง และกราฟฟกิที่ปรากฏในรายการมีความนา่สนใจและดึงดูดผู้ชม
ให้รับชมอย่างต่อเนื่อง 4.2000 1.1265 พึงพอใจมาก 

5. ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรบัชมรายการ (Outcome & Impact) 4.1864 0.0656 พึงพอใจมาก 

5.1 ท่านได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 3.9677 1.0796 พึงพอใจมาก 

5.2 ท่านเข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม  4.0645 0.9639 พึงพอใจมาก 

5.3 ท่านเข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 4.1290 1.0565 พึงพอใจมาก 

5.4 ท่านได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมที่ดีในสังคม  4.2258 1.1750 พึงพอใจมาก 

5.5 ท่านได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 4.3226 1.1072 พึงพอใจมาก 

5.6 ท่านนำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน  4.3226 1.1072 พึงพอใจมาก 

5.7 เด็กและเยาวชนมีความรู้ความเขา้ใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 4.2903 1.1013 พึงพอใจมาก 

5.8 รายการส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชน  4.1290 1.1472 พึงพอใจมาก 

5.9 รายการมีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชนและสถาบันครอบครัว  4.2258 1.1750 พึงพอใจมาก 

6. ทัศนคตแิละความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) 4.0161 0.0492 พึงพอใจมาก 

6.1 ท่านมีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม 4.0968 1.1932 พึงพอใจมาก 

6.2 ท่านมีความพึงพอใจตอ่รายการโดยรวม 3.9355 1.1236 พึงพอใจมาก 

ภาพรวม 4.1752 0.0385 พึงพอใจมาก 

สรุปข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

 ตารางที่ 10.130 จำนวนและร้อยละข้อแนะนำในการพัฒนาช่องทางการนำเสนอรายการ 

 

ข้อแนะนำในการพัฒนา จำนวน (คน) ร้อยละ 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทาง
สถานีโทรทัศน ์ 

11 37.93 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทางสื่อ
ออนไลน์  8 27.59 

ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่ม เพราะ
ช่องทางการนำเสนอ
รายการในปจัจุบันดีอยู่แล้ว  

10 34.48 

รวม 29 100.00 
 

จากตารางที่ 10.130 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีข้อแนะนำ เปลี่ยนหรือเพ่ิมช่องทางสถานีโทรทัศน์ 
จำนวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 37.93 รองลงมาคือ ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่ม เพราะช่องทางการนำเสนอรายการ  

ในปัจจุบันดีอยู ่แล้ว จำนวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 34.48 และเปลี ่ยนหรือเพิ ่มช่องทางสื ่อออนไลน์  
จำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 27.59 ตามลำดับ 

 

เปลี่ยนหรือเพิ่ม
ช่องทาง

สถานีโทรทัศน์
37.93%

เปลี่ยนหรือเพิ่ม
ช่องทางสื่อออนไลน์

27.59%

ไม่เปลี่ยนหรือ
เพิ่ม เพราะ
ช่องทางการ

นําเสนอ
รายการใน

ปัจจุบันดีอยู่
แล้ว

34.48%
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สรุปประเด็นข้อแนะนำเพื่อปรับปรุงหรือพัฒนารายการ 
จากผลการสำรวจ พบว่า ในภาพรวมกลุ ่มเป้าหมายรายการในกลุ ่มภาคใต้ มีระดับความพึงต่อ

โครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศรายการโทรทัศน์ระบบดิจิตอลรายการสำหรับเด็ก เยาวชน และ
ครอบครัว ในระดับดี-ดีมาก โดยมีคะแนนความพึงพอใจที่ 3.9355 คะแนน ซึ ่งมีคะแนนต่ำกว่าคะแนน 
ทัศนคติ/ความคาดหวั งซึ่งมีคะแนนอยู่ที่ 4.0968 ทั้งนี้ จากการสัมภาษณ์เชิงลึกเพิ่มเติม กลุ่มเป้าหมายมี
ข้อเสนอแนะในการพัฒนารายการเพิ่มเติม ดังนี้ 

1) ควรเพิ่มช่องทางในการสื่อสารให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายมากขึ้น 

2) ควรปรับเนื้อหารายการ ภาพ แสง สี เสียงดนตรี และคำบรรยายในการนำเสนอรายการให้มี
รูปแบบที่ทันสมัยและน่าสนใจเพื่อดึงดูดเด็กๆ ให้เข้ามารับชม 

3) ควรเพิ่มระยะเวลาในการรับชม เนื่องจากเวลาในการออกอากาศสั้นเกินไป  
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10.3.4.2 โครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศเนื้อหารายการที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะเกี่ยวกับ
เทคโนโลยีการสื่อสาร 5G 

มีผู้ตอบแบบประเมินโดยกลุ่มตัวแทนจากประชาชน จำนวน 20 ราย ประกอบด้วยข้อมูล ดังนี้ 
ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 

ตารางที่ 10.131 จำนวนและร้อยละของรายการ 

 

 

ชื่อรายการ จำนวน (คน) ร้อยละ 

5G New Life, New 
Change 

5 25.00 

5G 24 ชั่วโมง 7 35.00 

5G SMART LIFE 3 15.00 

5G Freedom 5 25.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.131 ผู้ตอบแบบประเมินได้สุ่มรับชมรายการ 5G New Life, New Change จำนวน 
5 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 รายการ 5G 24 ชั่วโมง จำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 35.00 รายการ 5G SMART 
LIFE จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 และรายการ 5G Freedom จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 
ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.132 จำนวนและร้อยละของเพศ 

 

เพศ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ชาย 5 25.00 

หญิง 15 75.00 

ไม่ต้องการระบุ 0 0.00 

รวม 20 100.00 
 

จากตารางที่ 10.132 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 75.00 
รองลงมาคือ เพศชาย จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 ตามลำดับ 
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ตารางที่ 10.133 จำนวนและร้อยละของอายุ 

 

 

อายุ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่ 20 ป ี 4 20.00 

21 - 30 ป ี 4 20.00 

31 - 40 ป ี 2 10.00 

41 - 50 ป ี 2 10.00 

51 - 60 ป ี 4 20.00 

61 ปีขึ้นไป 4 20.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.133 ผู้ตอบแบบประเมินอายุต่ำกว่า 20 ปี อายุ 21 - 30 ปี อายุ 51 - 60 ปี และอายุ 
61 ปีขึ้นไป มีจำนวน 4 คนเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 20 .00 รองลงมาคือ อายุ 31 - 40 ปี และอายุ 41 - 50 ปี  
มีจำนวน 2 คนเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 10.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.134 จำนวนและร้อยละของการศึกษา 

 

 

การศึกษา จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่มัธยมศึกษาตอนต้น 6 30.00 

มัธยมศึกษาตอนต้น 3 15.00 

มัธยมศึกษาตอนปลาย/
ปวช. 7 35.00 

ปวส./อนุปริญญา 3 15.00 

ปริญญาตร ี 1 5.00 

สูงกว่าปริญญาตร ี 0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.134 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
จำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 35.00 รองลงมาคือ ระดับต่ำกว่ามัธยมศึกษาตอนต้น จำนวน 6 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 30.00 ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น และระดับ ปวส./อนุปริญญา มีจำนวน 3 คนเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 
15.00 และระดับปริญญาตรี จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 ตามลำดับ 
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ตารางที่ 10.135 จำนวนและร้อยละของอาชีพ 

 

อาชีพ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ข้าราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 

1 5.00 

พนักงานบริษัทเอกชน 1 5.00 

ธุรกิจส่วนตวั/อาชพีอิสระ/
ค้าขาย 

3 15.00 

ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป 6 30.00 

เกษตรกร/ชาวประมง 0 0.00 

พ่อบ้าน/แมบ่้าน 3 15.00 

นักเรียน/นักศึกษา 6 30.00 

เกษียณอายุ/วา่งงาน 0 0.00 

อื่นๆ 0 0.00 

รวม 20 100.00 
 

 

จากตารางที่ 10.135 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่ประกอบอาชีพผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป และนักเรียน/
นักศึกษา จำนวน 6 คนเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 30.00 รองลงมาคือ ธุรกิจส่วนตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขาย และพ่อบ้าน/
แม่บ้าน จำนวน 3 คนเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 15.00 และข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ และพนักงานบริษัทเอกชน
จำนวน 1 คนเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 5.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.136 จำนวนและร้อยละของจังหวัดที่ท่านอาศัยอยู่ในปัจจุบัน 

 

 

จังหวัดที่อาศัย 
อยู่ในปัจจุบัน 

จำนวน (คน) ร้อยละ 

ภาคเหนือ  0 0.00 
ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 0 0.00 
กรุงเทพฯ และปริมณฑล 0 0.00 
ภาคกลาง 0 0.00 
ภาคใต้ 20 100.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.136 ผู้ตอบแบบประเมินทั้งหมดอาศัยอยู ่ในจังหวัดของภาคใต้ จำนวน 20 คน  

คิดเป็นร้อยละ 100.00 
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สรุปผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 
จากการตอบแบบประเมินโดยกลุ ่มต ัวแทนจากประชาชน จำนวน 20 ราย ในพื ้นที ่ภาคใต้  

มีระดับคะแนนการประเมินคุณภาพรายการทีวีในด้านต่างๆ โดยเฉลี่ย ที่ระดับ 4.3613 โดยมีระดับคะแนน 

การประเมินคุณภาพรายการทีวีในแต่ละด้าน ดังนี้ 
แผนภาพที่ 10.120 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

 
จากแผนภาพที่ 10.120 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพรายการทีวีที่

รับชมในด้านต่างๆ ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมีระดับความ
เชื่อมั่นที่ระดับมากที่สุด ทั้งนี้ ด้านเนื้อหารายการ (Content) มีระดับคะแนนมากที่สุด มีระดับคะแนน 
ที่ระดับ 4.4813 รองลงมาคือ ทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & 
Satisfaction) มีระดับคะแนนที่ระดับ 4.4500 ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) มีระดับ
คะแนนที่ระดับ 4.4200 ด้านความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) มีระดับคะแนนที่ระดับ 4.3500 
ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) มีระดับคะแนนที่ระดับ 4.2500 และด้านประโยชน์
ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) มีระดับคะแนนที่ระดับ 4.2167 ตามลำดับ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ด้านความสอดคล้อง
ของเนื้อหา 

(Relevance)
ด้านเนื้อหารายการ

ด้านเทคนิคการ
นําเสนอ 

(Presentation 
techniques)

ด้านเทคนิคการผลิต 
(Production 
techniques)

ด้านประโยชน์ต่อ
ผู้ชมจากการรับชม

รายการ 
(Outcome & 

Impact)

ทัศนคติและความ
พึงพอใจของผู้ชมต่อ

รายการโดยรวม 
(Perception & 
Satisfaction)

คะแนน 4.3500 4.4813 4.4200 4.2500 4.2167 4.4500

คะแนนเฉลี่ย 4.3613 4.3613 4.3613 4.3613 4.3613 4.3613

87.00% 89.63% 88.40% 85.00% 84.33% 89.00%

1.0000
1.5000
2.0000
2.5000
3.0000
3.5000
4.0000
4.5000
5.0000

Avg. = 4.3613 (87.23%)



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 247 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

แผนภาพที่ 10.121 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) 

 
จากแผนภาพที่ 10.121 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน 

ความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) อยู่ในระดับมาก จากประเด็นเนื้อหารายการมีความสอดคล้องและ
เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการที่เป็นประชาชนทั่วไป ที่ระดับคะแนน 4.3500 

แผนภาพที่ 10.122 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเนื้อหารายการ (Content) 

 

จากแผนภาพที่ 10.122 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน 

เนื้อหารายการ (Content) ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยประเด็นเนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี   
มีระดับคะแนนสูงสุด ที่ระดับคะแนน 4.7000 รองลงมาคือ ประเด็นเนื้อหารายการส่งเสิรมองค์ความรู้เกี่ยวกับ
การปรับใช้เทคโนโลยีการสื่อสาร 5G ในอุตสาหกรรมต่างๆ เช่น การเกษตร การศึกษา การสื่อสาร เป็นต้น  
ที่ระดับคะแนน 4.6000 ประเด็นเนื้อหารายการส่งเสริมการรับรู้ ความเข้าใจ และความตระหนักถึงความสำคัญ
ของเทคโนโลยี 5G และเนื้อหารายการมีคุณค่า คุ้มค่าต่อการรับชม และมีประโยชน์ต่อผู้ชม และสามารถนำ
ความรู ้ที ่ได้จากรายการไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวน มีระดับคะแนนเท่ากัน ที ่ระดับคะแนน 4.5500 

1) เนื้อหารายการมีความ
สอดคล้องและเหมาะสมกับ

เป้าหมายรายการ เป็นประโยชน์
ต่อสาธารณะเกี่ยวกับเทคโนโลยี

การสื่อสาร 5G

คะแนน 4.3500

87.00%

1.0000
1.5000
2.0000
2.5000
3.0000
3.5000
4.0000
4.5000
5.0000

1) เน้ือหารายการ
น่าสนใจและ
ดึงดูดผู้ชมได้ดี

2) เน้ือหารายการ
มีความสร้างสรรค์
และสร้างความ
จรรโลงใจให้กับ

ผู้ชม

3) เน้ือหารายการ
มีความกระชับ

และเข้าใจได้ง่าย

4) เน้ือหารายการ
มีการสอดแทรก

แง่คิดท่ีดี

5) เน้ือหารายการ
ส่งเสริมการรับรู้ 
ความเข้าใจ และ
ความตระหนักถึง
ความสําคัญของ
เทคโนโลยี 5G

6) เน้ือหารายการ
ส่งเสริมองค์

ความรู้เกี่ยวกับ
การปรับใช้

เทคโนโลยีการ
สื่อสาร 5G ใน
อุตสาหกรรม
ต่างๆ เช่น 
การเกษตร 

การศึกษา การ…

7) เน้ือหารายการ
มีการถ่ายทอด

องค์ความรู้ และ
การพัฒนา

เทคโนโลยีการ
สื่อสาร 5G ทั้งใน
และต่างประเทศ

8) เน้ือหารายการ
มีคุณค่า คุ้มค่าต่อ
การรับชม และมี
ประโยชน์ต่อผู้ชม 
และสามารถนํา
ความรู้ท่ีได้จาก

รายการไป
ประยุกต์ใช้ใน
ชีวิตประจําวัน

คะแนน 4.1500 4.3500 4.4500 4.7000 4.5500 4.6000 4.5000 4.5500

คะแนนเฉลี่ย 4.4813 4.4813 4.4813 4.4813 4.4813 4.4813 4.4813 4.4813

83.00% 87.00% 89.00% 94.00% 91.00% 92.00% 90.00% 91.00%

1.0000
1.5000
2.0000
2.5000
3.0000
3.5000
4.0000
4.5000
5.0000

Avg. = 4.4813 (89.63%)



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 248 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ประเด็นเนื ้อหารายการมีการถ่ายทอดองค์ความรู ้ และการพัฒนาเทคโนโลยีการสื ่อสาร 5G ทั ้งในและ
ต่างประเทศ ที่ระดับคะแนน 4.5000 ประเด็นเนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย ที่ระดับคะแนน 
4.4500 ประเด็นเนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม ที่ระดับคะแนน 4.3500 
และประเด็นเนื้อหารายการน่าใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี ที่ระดับคะแนน 4.1500 ตามลำดับ 

แผนภาพที่ 10.123 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเทคนิคการนำเสนอ 
(Presentation techniques) 

 

จากแผนภาพที่ 10.123 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ร ับชม 

ในด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยประเด็นระยะเวลา
การนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับกลุ ่มเป้าหมายรายการ มีระดับคะแนนสูงที่สุด ที่ระดับคะแนน 
4.6000 รองลงมาคือ ประเด็นช่วงเวลาออกอากาศ ผ่านช่องทางสถานีโทรทัศน์มีความเหมาะสมกับ
กลุ่มเป้าหมายรายการ ที่ระดับคะแนน 4.5500 ประเด็นผู้ดำเนินรายการ (พิธีกร/แขกรับเชิญ/ตัวละคร/ 
บทบรรยาย) ของรายการ มีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี  ที่ระดับคะแนน 4.5000 ประเด็นรูปแบบการ
นำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับเนื้อหาที่ต้องการนำเสนอ ที่ระดับคะแนน 4.3000 และประเด็นรูปแบบ
การนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง ที่ระดับคะแนน 4.1500 ตามลำดับ 

 

 

 

 

 

 

 

1) รูปแบบการ
นําเสนอรายการมี
ความน่าสนใจและ
ดึงดูดผู้ชมให้รับชม

อย่างต่อเนื่อง

2) รูปแบบการ
นําเสนอรายการมี
ความเหมาะสมกับ
เนื้อหาที่ต้องการ

นําเสนอ

3) ผู้ดําเนินรายการ 
(พิธีกร/แขกรับเชิญ/

ตัวละคร/บทบรรยาย) 
ของรายการ มีความ
น่าสนใจและดึงดูด

ผู้ชมได้ดี

4) ระยะเวลาการ
นําเสนอรายการมี
ความเหมาะสมกับ

กลุ่มเป้าหมายรายการ

5) ช่วงเวลา
ออกอากาศ ผ่าน

ช่องทาง
สถานีโทรทัศน์มีความ

เหมาะสมกับ
กลุ่มเป้าหมายรายการ

คะแนน 4.1500 4.3000 4.5000 4.6000 4.5500

คะแนนเฉลี่ย 4.4200 4.4200 4.4200 4.4200 4.4200

83.00% 86.00%
90.00% 92.00% 91.00%

1.0000

1.5000

2.0000

2.5000

3.0000

3.5000

4.0000

4.5000

5.0000

Avg. = 4.4200 (88.40%)



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 249 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

แผนภาพที่ 10.124 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 

 

จากแผนภาพที่ 10.124 ผู ้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ร ับชม 

ในด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) อยู่ในระดับมาก จากประเด็นฉาก ภาพ แสง สี เสียง 

และกราฟฟิกท่ีปรากฏในรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง ที่ระดับคะแนน 4.2500 

แผนภาพที่ 10.125 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ  
(Outcome & Impact) 

 
จากแผนภาพที่ 10.125 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน 

ประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยประเด็น 

ท่านได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G มากขึ้นจากการรับชมรายการ มีระดับคะแนน
สูงที ่ส ุด ที ่ระดับคะแนน 4.2500 รองลงมาคือ ประเด็นรายการมีการส่งเสริมความรู ้ ความเข้าใจใน 

การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีการสื่อสาร 5G ในอุตสาหกรรมต่างๆ และท่านสามารถนำข้อมูล หรือความรู้ที่ได้จาก
การรับชมรายการไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวัน มีระดับคะแนนเท่ากัน ที่ระดับคะแนน 4.2000 ตามลำดับ 

1) ฉาก ภาพ แสง สี เสียง 
และกราฟฟิกที่ปรากฏใน

รายการมีความน่าสนใจและ
ดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่าง

ต่อเนื่อง
คะแนน 4.2500

85.00%

1.0000
1.5000
2.0000
2.5000
3.0000
3.5000
4.0000
4.5000
5.0000

1) ท่านได้ความรู้และความเข้าใจ
เกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G 

มากข้ึนจากการรับชมรายการ

2) รายการมีการส่งเสริมความรู้ 
ความเข้าใจในการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีการสื่อสาร 5G ใน

อุตสาหกรรมต่างๆ

3) ท่านสามารถนําข้อมูล หรือความรู้
ที่ได้จากการรับชมรายการไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจําวัน

คะแนน 4.2500 4.2000 4.2000

คะแนนเฉลี่ย 4.2167 4.2167 4.2167

85.00% 84.00% 84.00%

1.0000

1.5000

2.0000

2.5000

3.0000

3.5000

4.0000

4.5000

5.0000

Avg. = 4.2167 (84.33%)



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 250 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

แผนภาพที่ 10.126 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการ
โดยรวม (Perception & Satisfaction) 

 

จากแผนภาพที่ 10.126 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน 

ทัศนคติและความพึงพอใจของผู ้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) อยู ่ในระดับมาก 

โดยทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม และความพึงพอใจต่อรายการโดยรวม มีระดับคะแนนเท่ากัน ที่ระดับ
คะแนน 4.4500 

ตารางที่ 10.137 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

ประเด็นความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 
1. ด้านความสอดคล้องของเน้ือหา (Relevance) 4.3500 0.4894 พึงพอใจมาก 
1.1 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องและเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการ เปน็ประโยชน์
ต่อสาธารณะเกีย่วกับเทคโนโลยกีารสื่อสาร 5G 

4.3500 0.4894 พึงพอใจมาก 

2. ด้านเนื้อหารายการ (Content) 4.4813 0.0876 พึงพอใจมาก 

2.1 เนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 4.1500 0.4894 พึงพอใจมาก 

2.2 เนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม 4.3500 0.4894 พึงพอใจมาก 

2.3 เนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย 4.4500 0.6863 พึงพอใจมาก 

2.4 เนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี 4.7000 0.6569 พึงพอใจมากที่สุด 

2.5 เนื้อหารายการส่งเสริมการรับรู้ ความเข้าใจ และความตระหนกัถึงความสำคัญของ
เทคโนโลยี 5G 

4.5500 0.6048 พึงพอใจมากที่สุด 

2.6 เนื้อหารายการส่งเสริมองค์ความรู้เกี่ยวกับการปรับใช้เทคโนโลยีการสื่อสาร 5G ใน
อุตสาหกรรมต่างๆ เช่น การเกษตร การศึกษา การสื่อสาร เป็นต้น 

4.6000 0.6806 พึงพอใจมากที่สุด 

2.7 เนื้อหารายการมีการถ่ายทอดองค์ความรู้ และการพัฒนาเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G ทั้ง
ในและต่างประเทศ 

4.5000 0.5130 พึงพอใจมากที่สุด 

2.8 เนื้อหารายการมีคุณค่า คุ้มค่าต่อการรับชม และมีประโยชน์ต่อผู้ชม และสามารถนำ
ความรู้ที่ได้จากรายการไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวัน 

4.5500 0.5104 พึงพอใจมากที่สุด 

3. ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) 4.4200 0.0884 พึงพอใจมาก 
3.1 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างตอ่เนื่อง 4.1500 0.4894 พึงพอใจมาก 
3.2 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับเนื้อหาที่ต้องการนำเสนอ 4.3000 0.4702 พึงพอใจมาก 

3.3 ผู้ดำเนินรายการ (พิธกีร/แขกรับเชญิ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการ มีความ
น่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 

4.5000 0.6070 พึงพอใจมากที่สุด 

3.4 ระยะเวลาการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายรายการ 4.6000 0.6806 พึงพอใจมากที่สุด 

1) ท่านมีทัศนคติที่ดีต่อ
รายการโดยรวม

2) ท่านมีความพึงพอใจต่อ
รายการโดยรวม

คะแนน 4.4500 4.4500

คะแนนเฉลี่ย 4.4500 4.4500

89.00% 89.00%

1.0000
1.5000
2.0000
2.5000
3.0000
3.5000
4.0000
4.5000
5.0000

Avg. = 4.4500 (89.0%)
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ประเด็นความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 
3.5 ช่วงเวลาออกอากาศ ผ่านชอ่งทางสถานีโทรทัศน์มีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย
รายการ 

4.5500 0.6048 พึงพอใจมากที่สุด 

4. ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 4.2500 0.4443 พึงพอใจมาก 

4.1 ฉาก ภาพ แสง สี เสียง และกราฟฟกิที่ปรากฏในรายการมีความนา่สนใจและดึงดูดผู้ชม
ให้รับชมอย่างต่อเนื่อง 

4.2500 0.4443 พึงพอใจมาก 

5. ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรบัชมรายการ (Outcome & Impact) 4.2167 0.0156 พึงพอใจมาก 

5.1 ท่านได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G มากขึ้นจากการรับชม
รายการ 

4.2500 0.5501 พึงพอใจมาก 

5.2 รายการมีการส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยกีารสือ่สาร 5G  
ในอุตสาหกรรมต่างๆ 

4.2000 0.5231 พึงพอใจมาก 

5.3 ท่านสามารถนำขอ้มูล หรือความรู้ทีไ่ด้จากการรับชมรายการไปประยุกต์ใช้ใน
ชีวิตประจำวัน 

4.2000 0.5231 พึงพอใจมาก 

6. ทัศนคตแิละความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) 4.4500 0.0000 พึงพอใจมาก 

6.1 ท่านมีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม 4.4500 0.6048 พึงพอใจมาก 

6.2 ท่านมีความพึงพอใจตอ่รายการโดยรวม 4.4500 0.6048 พึงพอใจมาก 

ภาพรวม 4.3613 0.0439 พึงพอใจมาก 

สรุปข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
 ตารางที่ 10.138 จำนวนและร้อยละข้อแนะนำในการพัฒนาช่องทางการนำเสนอรายการ 

 

ข้อแนะนำในการพัฒนา จำนวน (คน) ร้อยละ 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทาง
สถานีโทรทัศน ์ 

11 55.00 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทางสื่อ
ออนไลน์  6 30.00 

ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่ม เพราะ
ช่องทางการนำเสนอ
รายการในปจัจุบันดีอยู่แล้ว  

3 15.00 

รวม 20 100.00 
 

จากตารางที่ 10.138 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีข้อแนะนำ เปลี่ยนหรือเพ่ิมช่องทางสถานีโทรทัศน์ 
จำนวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 55.00 รองลงมาคือ เปลี่ยนหรือเพ่ิมช่องทางสื่อออนไลน์ จำนวน 6 คน คิดเป็น
ร้อยละ 30.00 และไม่เปลี่ยนหรือเพิ่ม เพราะช่องทางการนำเสนอรายการในปัจจุบันดีอยู่แล้ว จำนวน 3 คน 
คิดเป็นร้อยละ 15.00 ตามลำดับ 

 

 

 

 

 

 

 

เปลี่ยนหรือ
เพิ่มช่องทาง

สถานีโทรทัศน์
55.00%

เปลี่ยนหรือเพิ่ม
ช่องทางส่ือออนไลน์

30.00%

ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่ม เพราะ
ช่องทางการนําเสนอ

รายการในปัจจุบันดีอยู่แล้ว
15.00%
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สรุปประเด็นข้อแนะนำเพื่อปรับปรุงหรือพัฒนารายการ 
จากผลการสำรวจ พบว่า ในภาพรวมกลุ ่มเป้าหมายรายการในกลุ ่มภาคใต้ มีระดับความพึงต่อ

โครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศเนื้อหารายการที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ ในระดับดี -ดีมาก โดยมี
คะแนนความพึงพอใจที่ 4.4500 คะแนน ซึ่งมีคะแนนเท่ากับคะแนนทัศนคติท่ีดี/ความคาดหวัง ซึ่งมีคะแนนอยู่
ที่ 4.4500 ทั้งนี้ จากการสัมภาษณ์เชิงลึกเพิ่มเติม กลุ่มเป้าหมายมีข้อเสนอแนะในการพัฒนารายการเพิ่มเติม 
ดังนี้ 

1) อยากให้เพิ่มเวลาของรายการให้ยาวขึ้น และควรปรับเนื้อหาให้มีความกระชับ และเน้นเฉพาะ
ใจความสำคัญของเรื่อง เพ่ือจะได้ข้อมูลที่ชัดเจนและเข้าใจมากยิ่งขึ้น 

2) ควรปรับรูปแบบการนำเสนอให้มี ภาพ เสียง และอนิเมชั่น เพื่อดึงดูดความสนใจ  รวมถึงการที่
รายการมีโฆษณาเยอะเกินไปทำให้การดูหรือฟังข้อมูลไม่สนุก และขาดความต่อเนื่อง 

3) ควรมีการพูดถึงประโยชน์ของการสื่อสารระบบ 5G ให้มากยิ่งขึ้น 
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10.3.4.3 โครงการผลิตสารคดีเพื่อส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่จังหวัด 
ชายแดนใต้ 

มีผู้ตอบแบบประเมินโดยกลุ่มตัวแทนจากประชาชน จำนวน 20 ราย ประกอบด้วยข้อมูล ดังนี้ 
ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 

ตารางที่ 10.139 จำนวนและร้อยละของรายการ 

 

 
 

ชื่อรายการ จำนวน (คน) ร้อยละ 

เช่ือมใต้ 5 25.00 
เพลินทุกจุดที่สุดสยาม 2 10.00 
อัสลามมู อาลัยกุม (PEACE 
FOR ALL) 

13 65.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.139 ผู้ตอบแบบประเมินได้รับชมรายการ เชื่อมใต้ จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 
25.00 รายการ เพลินทุกจุดที่สุดสยาม จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 และรายการ อัสลามมู อาลัยกุม 
(PEACE FOR ALL) จำนวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 65.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.140 จำนวนและร้อยละของเพศ 

 

 

เพศ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ชาย 8 40.00 

หญิง 12 60.00 

ไม่ต้องการระบุ 0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.140 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 60.00 
รองลงมาคือ เพศชาย จำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 ตามลำดับ 

 

 

 

 

 

 

เช่ือมใต้
25.00%

เพลินทุกจุด
ที่สุดสยาม
10.00%

อัสลามมู 
อาลัยกุม 
(PEACE 

FOR ALL)
65.00%

ชาย
40.00%

หญิง
60.00%
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ตารางที่ 10.141 จำนวนและร้อยละของอายุ 

 

 

อายุ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่ 20 ป ี 2 10.00 

21 - 30 ป ี 2 10.00 

31 - 40 ป ี 3 15.00 

41 - 50 ป ี 6 30.00 

51 - 60 ป ี 7 35.00 

61 ปีขึ้นไป 0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.141 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่ อายุ 51 - 60 ปี จำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 
35.00 รองลงมาคือ อายุ 41 - 50 ปี จำนวน 6 คนคิดเป็นร้อยละ 30.00 อายุ 31 - 40 ปี จำนวน 3 คน 

คิดเป็นร้อยละ 15.00 และอายุต่ำกว่า 20 ปี และอายุ 21 - 30 ปี จำนวน 2 คนเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 10.00 
ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.142 จำนวนและร้อยละของการศึกษา 

 

 

การศึกษา จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่มัธยมศึกษาตอนต้น 3 15.00 

มัธยมศึกษาตอนต้น 4 20.00 

มัธยมศึกษาตอนปลาย/
ปวช. 3 15.00 

ปวส./อนุปริญญา 3 15.00 

ปริญญาตร ี 6 30.00 

สูงกว่าปริญญาตร ี 1 5.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.142 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี มีจำนวน 6 คน  
คิดเป็นร้อยละ 30 รองลงมาคือ ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น จำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 ต่ำกว่า
มัธยมศึกษาตอนต้น ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. และระดับ ปวส./อนุปริญญา จำนวน 3 คนเท่ากัน  
คิดเป็นร้อยละ 15.00 และระดับสูงกว่าปริญญาตรี จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 ตามลำดับ 

 

 

 

 

ต่ํากว่า 20 ปี
10.00% 21 - 30 ปี

10.00%

31 - 40 ปี
15.00%
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35.00%
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มัธยมศึกษา

ตอนต้น
15.00%

มัธยมศึกษา
ตอนต้น
20.00%

มัธยมศึกษา
ตอนปลาย/

ปวช.
15.00%

ปวส./
อนุปริญญา
15.00%

ปริญญาตรี
30.00%

สูงกว่า
ปริญญาตรี

5.00%



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 255 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ตารางที่ 10.143 จำนวนและร้อยละของอาชีพ 

 

อาชีพ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ข้าราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 

0 0.00 

พนักงานบริษัทเอกชน 1 5.00 

ธุรกิจส่วนตวั/อาชพีอิสระ/
ค้าขาย 

9 45.00 

ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป 8 40.00 

เกษตรกร/ชาวประมง 0 0.00 

พ่อบ้าน/แมบ่้าน 0 0.00 

นักเรียน/นักศึกษา 2 10.00 

เกษียณอายุ/วา่งงาน 0 0.00 

อื่นๆ 0 0.00 

รวม 20 100.00 
 

 

จากตารางที่ 10.143 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่ประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขาย 
จำนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 45.00 รองลงมาคือ ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป จำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 
นักเรียน/นักศึกษา มีจำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 และพนักงานบริษัทเอกชน จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 
5.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.144 จำนวนและร้อยละของจังหวัดที่ท่านอาศัยอยู่ในปัจจุบัน 

 

 

จังหวัดที่อาศัย 
อยู่ในปัจจุบัน 

จำนวน (คน) ร้อยละ 

ภาคเหนือ  0 0.00 
ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 0 0.00 
กรุงเทพฯ และปริมณฑล 0 0.00 
ภาคกลาง 0 0.00 
ภาคใต้ 20 100.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.144 ผู้ตอบแบบประเมินทั้งหมดอาศัยอยู ่ในจังหวัดของภาคใต้ จำนวน 20 คน  

คิดเป็นร้อยละ 100.00 

 

 

 

 

พนักงาน
บริษัทเอกชน

5.00%

ธุรกิจ
ส่วนตัว/

อาชีพอิสระ/
ค้าขาย
45.00%

ผู้ใช้แรงงาน/
รับจ้างทั่วไป

40.00%

นักเรียน/
นักศึกษา
10.00%

ภาคใต้
100.00%



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 256 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

สรุปผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 
จากการตอบแบบประเมินโดยกลุ ่มต ัวแทนจากประชาชน จำนวน 20 ราย ในพื ้นที ่ภาคใต้  

มีระดับคะแนนการประเมินคุณภาพรายการทีวีในด้านต่างๆ โดยเฉลี่ย ที่ระดับ 4.3465 โดยมีระดับคะแนน 

การประเมินคุณภาพรายการทีวีในแต่ละด้าน ดังนี้ 
แผนภาพที่ 10.127 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

 

จากแผนภาพที่ 10.127 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพรายการทีวีที่รับชม
ในด้านต่างๆ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีระดับความเชื่อมั่นเท่ากันทุกด้าน
ที่ระดับมาก ทั้งนี้ ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) มีระดับคะแนนมาก
ที่สุด ที่ระดับ 4.4543 รองลงมาคือ ทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & 
Satisfaction) มีระดับคะแนนที่ระดับ 4.3750 ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) มีระดับ
คะแนนที่ระดับ 4.3500 ด้านเนื้อหารายการ (Content) มีระดับคะแนนที่ระดับ 4.3400 ด้านความสอดคล้อง
ของเนื ้อหา (Relevance) มีระดับคะแนนที่ระดับ 4.3000 และด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation 
techniques) มีระดับคะแนนที่ระดับ 4.2600 ตามลำดับ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ด้านความสอดคล้อง
ของเนื้อหา 

(Relevance)
ด้านเนื้อหารายการ

ด้านเทคนิคการ
นําเสนอ 

(Presentation 
techniques)

ด้านเทคนิคการผลิต 
(Production 
techniques)

ด้านประโยชน์ต่อ
ผู้ชมจากการรับชม

รายการ 
(Outcome & 

Impact)

ทัศนคติและความ
พึงพอใจของผู้ชมต่อ

รายการโดยรวม 
(Perception & 
Satisfaction)

คะแนน 4.3000 4.3400 4.2600 4.3500 4.4543 4.3750

คะแนนเฉลี่ย 4.3465 4.3465 4.3465 4.3465 4.3465 4.3465

86.00% 86.80% 85.20% 87.00% 89.09% 87.50%

1.0000
1.5000
2.0000
2.5000
3.0000
3.5000
4.0000
4.5000
5.0000

Avg. = 4.3465 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 257 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

แผนภาพที่ 10.128 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) 

 
จากแผนภาพที่ 10.128 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน 

ความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) อยู่ในระดับมาก จากประเด็นเนื้อหารายการมีความสอดคล้องและ
เหมาะสมกับเป้าหมายรายการ สารคดีเพื่อส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนใต้ ที่ระดับคะแนน 4.3000 

แผนภาพที่ 10.129 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเนื้อหารายการ (Content) 

 
จากแผนภาพที่ 10.129 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน 

เนื้อหารายการ (Content) ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยประเด็นเนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้
ง่าย มีระดับคะแนนสูงสุด ที่ระดับคะแนน 4.5500 รองลงมาคือ ประด็นเนื้อหารายการมีคุณค่า คุ้มค่าต่อการ
รับชม และมีประโยชน์ต่อประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้และประชาชนทั่วไป ที่ระดับคะแนน 
4.4500 ประเด็นเนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม ที่ระดับคะแนน 4.3000 
เนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี ที่ระดับคะแนน 4.2500 และประเด็นเนื้อหารายการน่าสนใจและ
ดึงดูดผู้ชมได้ดี ที่ระดับคะแนน 4.1500 ตามลำดับ 

1) เนื้อหารายการมีความ
สอดคล้องและเหมาะสม

กับเป้าหมายรายการ 
สารคดีเพื่อส่งเสริมการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนในพื้นที่จังหวัด

ชายแดนใต้
คะแนน 4.3000

86.00%

1.0000
1.5000
2.0000
2.5000
3.0000
3.5000
4.0000
4.5000
5.0000

1) เนื้อหารายการ
น่าสนใจและดึงดูด

ผู้ชมได้ดี

2) เนื้อหารายการมี
ความสร้างสรรค์และ
สร้างความจรรโลงใจ

ให้กับผู้ชม

3) เนื้อหารายการมี
ความกระชับและ

เข้าใจได้ง่าย

4) เนื้อหารายการมี
การสอดแทรกแง่คิดที่

ดี

5) เนื้อหารายการมี
คุณค่า คุ้มค่าต่อการ

รับชม และมี
ประโยชน์ต่อ

ประชาชนในพื้นที่
จังหวัดชายแดน

ภาคใต้และประชาชน
ทั่วไป

คะแนน 4.1500 4.3000 4.5500 4.2500 4.4500

คะแนนเฉลี่ย 4.3400 4.3400 4.3400 4.3400 4.3400

83.00% 86.00% 91.00%
85.00% 89.00%

1.0000
1.5000
2.0000
2.5000
3.0000
3.5000
4.0000
4.5000
5.0000

Avg. = 4.340 (86.80%)



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 258 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

แผนภาพที่ 10.130 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเทคนิคการนำเสนอ 
(Presentation techniques) 

 
จากแผนภาพที่ 10.130 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน

เทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) ในภาพรวมอยู ่ในระดับมาก โดยประเด็นรูปแบบการ
นำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการที่เป็นประชาชนในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้และ
ประชาชนทั่วไป และระยะเวลาการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการที่เป็นประชาชน
ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้และประชาชนทั่วไป มีระดับคะแนนสูงที่สุดเท่ากัน ที่ระดับคะแนน 4.4000 
ประเด็นรูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง ที่ระดั บคะแนน 
4.2000 และประเด็นผู้ดำเนินรายการ (พิธีกร/แขกรับเชิญ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการนี้ มีความ
น่าสนใจและดึงดูดผู ้ชมได้ดี และช่วงเวลาออกอากาศผ่านช่องทางสถานีโทรทัศน์มีความเหมาะสมกับ
กลุ่มเป้าหมายรายการที่เป็นประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้และประชาชนทั่วไป มีระดับคะแ นน
เท่ากัน ที่ระดับคะแนน 4.1500 ตามลำดับ 

 

 

 

 

 

 

 

 

1) รูปแบบการนําเสนอ
รายการมีความน่าสนใจ
และดึงดูดผู้ชมให้รับชม

อย่างต่อเนื่อง

2) ดําเนินรายการ (พิธีกร/
แขกรับเชิญ/ตัวละคร/บท
บรรยาย) ของรายการนี้ มี
ความน่าสนใจและดึงดูด

ผู้ชมได้ดี

3) รูปแบบการนําเสนอ
รายการมีความเหมาะสม
กับกลุ่มเป้าหมายรายการ
ที่เป็นประชาชนในพื้นที่
จังหวัดชายแดนภาคใต้
และประชาชนทั่วไป

4) ระยะเวลาการนําเสนอ
รายการมีความเหมาะสม
กับกลุ่มเป้าหมายรายการ
ที่เป็นประชาชนในพื้นที่
จังหวัดชายแดนภาคใต้
และประชาชนทั่วไป

5) ช่วงเวลาออกอากาศ 
ผ่านช่องทาง

สถานีโทรทัศน์มีความ
เหมาะสมกับ

กลุ่มเป้าหมายรายการที่
เป็นประชาชนในพื้นที่
จังหวัดชายแดนภาคใต้
และประชาชนทั่วไป

คะแนน 4.2000 4.1500 4.4000 4.4000 4.1500

คะแนนเฉลี่ย 4.2600 4.2600 4.2600 4.2600 4.2600

84.00% 83.00% 88.00% 88.00% 83.00%

1.0000
1.5000
2.0000
2.5000
3.0000
3.5000
4.0000
4.5000
5.0000

Avg. = 4.2600 (85.20%)



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 259 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

แผนภาพที่ 10.131 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 

 

จากแผนภาพที่ 10.131 ผู ้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ร ับชม 

ในด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) อยู่ในระดับมาก จากประเด็นฉาก ภาพ แสง สี เสียง 

และกราฟฟิกท่ีปรากฏในรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง ที่ระดับคะแนน 4.3500 

แผนภาพที่ 10.132 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ  
(Outcome & Impact) 

 
จากแผนภาพที่ 10.132 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน 

ประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยประเด็น 
ท่านเข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต มีระดับคะแนนสูงสุด ที่ระดับคะแนน 4.6000 
รองลงมาคือ ประเด็นท่านเข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม และท่านได้แรงบันดาลใจในการ
ใช้ชีวิต มีระดับคะแนนเท่ากัน ที่ระดับคะแนน 4.5263 ประเด็นท่านได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหา

1) ฉาก ภาพ แสง สี เสียง และ
กราฟฟิกที่ปรากฏในรายการมี
ความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้

รับชมอย่างต่อเนื่อง
คะแนน 4.3500

87.00%

1.0000
1.5000
2.0000
2.5000
3.0000
3.5000
4.0000
4.5000
5.0000

1) ท่านได้
ความรู้และ
ความเข้าใจ

เกี่ยวกับเนื้อหา
รายการ

2) ท่านเข้า
ใจความแตกต่าง

และความ
หลากหลายใน

สังคม

3) ท่านเข้าใจ
สถานการณ์ใน

ปัจจุบันหรือการ
เปลี่ยนแปลงใน

อนาคต

4) ท่านได้รับ
การปลูกฝัง
ทัศนคติหรือ
ค่านิยมที่ดีใน

สังคม

5) ท่านได้แรง
บันดาลใจในการ

ใช้ชีวิต

6) ท่านนํา
เนื้อหารายการ
มาปรับใช้ใน

ชีวิตประจําวัน

7) ประชาชนใน
พื้นที่จังหวัด

ชายแดนภาคใต้
และประชาชน
ทั่วไปมีความรู้
ความเข้าใจ

เกี่ยวกับเนื้อหา
รายการ

8) รายการมี
คุณภาพและ
เหมาะสม
สําหรับ

ประชาชนใน
พื้นที่จังหวัด

ชายแดนภาคใต้
และประชาชน

ทั่วไป
คะแนน 4.4500 4.5263 4.6000 4.4500 4.5263 4.4500 4.2632 4.3684

คะแนนเฉลี่ย 4.4543 4.4543 4.4543 4.4543 4.4543 4.4543 4.4543 4.4543

89.00% 90.53% 92.00% 89.00% 90.53% 89.00% 85.26% 87.37%

1.0000
1.5000
2.0000
2.5000
3.0000
3.5000
4.0000
4.5000
5.0000

Avg. = 4.4543 (89.09%)
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รายการ ท่านได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมที่ดีในสังคม และท่านนำเนื ้อหารายการมาปรับใช้ใน
ชีวิตประจำวัน มีระดับคะแนนเท่ากัน ที่ระดับคะแนน 4.4500 ประเด็นรายการมีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับ
ประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้และประชาชนทั่วไป ที่ระดับคะแนน 4.3684 และประเด็นประชาชน
ในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้และประชาชนทั่วไปมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ ที่ระดับคะแนน 
4.2632 ตามลำดับ 

แผนภาพที่ 10.133 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการ
โดยรวม (Perception & Satisfaction) 

 

จากแผนภาพที่ 10.133 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน 

ทัศนคติและความพึงพอใจของผู ้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) อยู ่ในระดับมาก 

โดยประเด็นท่านมีความพึงพอใจต่อรายการโดยรวม มีระดับคะแนนสูงที่สุด ที่ระดับคะแนน 4.4000 รองลงมา
คือ ประเด็นท่านมีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม ที่ระดับคะแนน 4.3500 

ตารางที่ 10.145 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

ประเด็นความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 
1. ด้านความสอดคล้องของเน้ือหา (Relevance) 4.3000 0.5712 พึงพอใจมาก 
1.1 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องและเหมาะสมกับเปา้หมายรายการ สารคดีเพื่อส่งเสริม
การพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนใต้ 4.3000 0.5712 พึงพอใจมาก 

2. ด้านเนื้อหารายการ (Content) 4.3400 0.0234 พึงพอใจมาก 

2.1 เนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 4.1500 0.5871 พึงพอใจมาก 

2.2 เนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม 4.3000 0.5712 พึงพอใจมาก 

2.3 เนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย 4.5500 0.6048 พึงพอใจมากที่สุด 

2.4 เนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี  4.2500 0.5501 พึงพอใจมาก 

2.5 เนื้อหารายการมีคุณค่า คุ้มค่าต่อการรับชม และมีประโยชน์ต่อประชาชนในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต้และประชาชนทั่วไป 

4.4500 0.6048 พึงพอใจมาก 

3. ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) 4.3500 0.0962 พึงพอใจมาก 

3.1 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างตอ่เนื่อง 4.4500 0.7678 พึงพอใจมาก 

3.2 ดำเนินรายการ (พิธกีร/แขกรับเชิญ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการนี้ มีความ
น่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 4.2500 0.6708 พึงพอใจมาก 

3.3 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการที่เปน็ประชาชน
ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้และประชาชนทั่วไป 

4.6000 0.6806 พึงพอใจมาก 

1) ท่านมีทัศนคติที่ดีต่อ
รายการโดยรวม

2) ท่านมีความพึงพอใจ
ต่อรายการโดยรวม

คะแนน 4.3500 4.4000

คะแนนเฉลี่ย 4.3750 4.3750

87.00% 88.00%

1.0000
1.5000
2.0000
2.5000
3.0000
3.5000
4.0000
4.5000
5.0000

Avg. = 4.3750 (87.50%)
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ประเด็นความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 
3.4 ระยะเวลาการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายรายการทีเ่ป็น

ประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้และประชาชนทัว่ไป 
4.2500 0.5026 พึงพอใจมาก 

3.5 ช่วงเวลาออกอากาศ ผ่านชอ่งทางสถานีโทรทัศน์มีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย
รายการที่เป็นประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้และประชาชนทั่วไป 

4.2000 0.6708 พึงพอใจมาก 

4. ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 4.3500 0.7452 พึงพอใจมาก 

4.1 ฉาก ภาพ แสง สี เสียง และกราฟฟกิที่ปรากฏในรายการมีความนา่สนใจและดึงดูดผู้ชม
ให้รับชมอย่างต่อเนื่อง 4.3500 0.7452 พึงพอใจมาก 

5. ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรบัชมรายการ (Outcome & Impact) 4.4543 0.0496 พึงพอใจมาก 

5.1 ท่านได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 4.4500 0.6048 พึงพอใจมาก 

5.2 ท่านเข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม  4.5263 0.5130 พึงพอใจมากที่สุด 

5.3 ท่านเข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 4.6000 0.5982 พึงพอใจมากที่สุด 

5.4 ท่านได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมที่ดีในสังคม  4.4500 0.6048 พึงพอใจมาก 

5.5 ท่านได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 4.5263 0.6118 พึงพอใจมากที่สุด 

5.6 ท่านนำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน  4.4500 0.5104 พึงพอใจมาก 

5.7 ประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้และประชาชนทั่วไปมีความรู้ความเข้าใจ 

     เกีย่วกบัเนื้อหารายการ 4.2632 0.6534 พึงพอใจมาก 

5.8 รายการมีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

     และประชาชนทัว่ไป 
4.3684 0.5973 พึงพอใจมาก 

6. ทัศนคตแิละความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) 4.3750 0.0057 พึงพอใจมาก 

6.1 ท่านมีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม 4.3500 0.8127 พึงพอใจมาก 

6.2 ท่านมีความพึงพอใจตอ่รายการโดยรวม 4.4000 0.8208 พึงพอใจมาก 

ภาพรวม 4.3465 0.3235 พึงพอใจมาก 

สรุปข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

 ตารางที่ 10.146 จำนวนและร้อยละข้อแนะนำในการพัฒนาช่องทางการนำเสนอรายการ 

 

ข้อแนะนำในการพัฒนา จำนวน (คน) ร้อยละ 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทาง
สถานีโทรทัศน ์ 

1 5.00 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทางสื่อ
ออนไลน์  11 55.00 

ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่ม เพราะ
ช่องทางการนำเสนอ
รายการในปจัจุบันดีอยู่แล้ว  

8 40.00 

รวม 20 100.00 
 

จากตารางที่ 10.146 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีข้อแนะนำ เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทางสื่อออนไลน์ 
จำนวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 55.00 รองลงมาคือ ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่ม เพราะช่องทางการนำเสนอรายการ 

ในปัจจุบันดีอยู่แล้ว จำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 และเปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทางสถานีโทรทัศน์ จำนวน 

1 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 ตามลำดับ 

 

 

 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทาง
สถานีโทรทัศน์

5.00%

เปลี่ยนหรือ
เพิ่มช่องทาง
สื่อออนไลน์
55.00%

ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่ม 
เพราะช่องทางการ
นําเสนอรายการใน
ปัจจุบันดีอยู่แล้ว

40.00%
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สรุปประเด็นข้อแนะนำเพื่อปรับปรุงหรือพัฒนารายการ 
จากผลการสำรวจ พบว่า ในภาพรวมกลุ่มเป้าหมายรายการในกลุ่มภาคใต้ มีระดับความพึงพอใจต่อ

โครงการผลิตสารคดีเพื่อส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนใต้ ในระดับดี - 
ดีมาก โดยมีคะแนนความพึงพอใจที่ 4.4000 คะแนน ซึ่งมีคะแนนสูงกว่าคะแนนทัศนคติที่ดี/ความคาดหวัง  
ซึ่งมีคะแนนอยู่ที่ 4.3500 ทั้งนี้ จากการสัมภาษณ์เชิงลึกเพิ่มเติม กลุ่มเป้าหมายมีข้อเสนอแนะในการพัฒนา
รายการเพิ่มเติม ดังนี้ 

1) ควรเพิ่มช่องทางสื่อออนไลน์ให้มากข้ึน 

2) ควรปรับเนื้อหารายการ มีการให้ความรู้เพิ่มเติมจากวิทยากรที่มีความรู้และความเชี่ยวชาญ และ
เพ่ิมเนื้อหาสารคดีที่เก่ียวกับชุมชนให้มากขึ้น 

3) ควรปรับระยะเวลาของรายการให้เหมาะสม และมีความกระชับเพ่ือเพ่ิมความน่าสนใจของรายการ
ให้มากขึ้น 

4) ควรมีการเพิ่มเนื้อหาในรููปเเบบสารคดีลงสู่ห้องเรียนหรือสู่กิจกรรมของนักเรียน เพื่อให้เด็กและ
เยาวชน ได้เรียนรู้และนำไปปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 
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10.3.4.4 โครงการรณรงค์สร้างความรู้เพื่อยับยั้งและรู้เท่าทันข่าวปลอม (Stop Fake News) 

มีผู้ตอบแบบประเมินโดยกลุ่มตัวแทนจากประชาชน จำนวน 20 ราย ประกอบด้วยข้อมูล ดังนี้ 
ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 

ตารางที่ 10.147 จำนวนและร้อยละของรายการ 

 

 

ชื่อรายการ จำนวน (คน) ร้อยละ 

Stop Fake Spread Fact 19 100.00 

รวม 19 100.00 

จากตารางที ่ 10.147 ผู ้ตอบแบบประเมินได้ร ับชมรายการ Stop Fake Spread Fact จำนวน  
19 คนคิดเป็นร้อยละ 100.00 

ตารางที่ 10.148 จำนวนและร้อยละของเพศ 

 

 

เพศ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ชาย 3 15.79 

หญิง 14 73.68 

ไม่ต้องการระบุ 2 10.53 

รวม 19 100.00 

จากตารางที่ 10.148 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 73.68 
รองลงมาคือ เพศชาย จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.79 และไม่ต้องการระบุ จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 
10.53 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.149 จำนวนและร้อยละของอายุ 

 

 

อายุ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่ 20 ป ี 0 0.00 

21 - 30 ป ี 2 10.53 

31 - 40 ป ี 2 10.53 

41 - 50 ป ี 3 15.79 

51 - 60 ป ี 5 26.32 

61 ปีขึ้นไป 7 36.84 

รวม 19 100.00 

Stop Fake 
Spread Fact

100.00%

ชาย
15.79%

หญิง
73.68%

ไม่ต้องการ
ระบุ

10.53%

21 - 30 ปี
10.53%

31 - 40 ปี
10.53%

41 - 50 ปี
15.79%

51 - 60 ปี
26.32%

61 ปีขึ้นไป
36.84%
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จากตารางที่ 10.149 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีอายุ 61 ปีขึ้นไป จำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 
36.84 รองลงมาคือ อายุ 51 - 60 ปี จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 26.32 อายุ 41 – 50 ปี จำนวน 3 คน
เท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 15.79 และอายุ 21 -30 ปี และ อายุ 31 - 40 ปี จำนวน 2 คนเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 
10.53 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.150 จำนวนและร้อยละของการศึกษา 

 

 

การศึกษา จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่มัธยมศึกษาตอนต้น 9 47.37 

มัธยมศึกษาตอนต้น 6 31.58 

มัธยมศึกษาตอนปลาย/
ปวช. 3 15.79 

ปวส./อนุปริญญา 0 0.00 

ปริญญาตร ี 1 5.26 

สูงกว่าปริญญาตร ี 0 0.00 

รวม 19 100.00 

จากตารางที่ 10.150 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับต่ำกว่ามัธยมศึกษาตอนต้น  
จำนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 47.37 รองลงมาคือ ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น จำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 
31.58 ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.79 และระดับปริญญาตรี จำนวน 
1 คน คิดเป็นร้อยละ 5.26 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.151 จำนวนและร้อยละของอาชีพ 

 

อาชีพ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ข้าราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 

0 0.00 

พนักงานบริษัทเอกชน 0 0.00 

ธุรกิจส่วนตวั/อาชพีอิสระ/
ค้าขาย 

7 36.84 

ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป 5 26.32 

เกษตรกร/ชาวประมง 0 0.00 

พ่อบ้าน/แมบ่้าน 6 31.58 

นักเรียน/นักศึกษา 0 0.00 

เกษียณอายุ/วา่งงาน 0 0.00 

อื่นๆ 1 5.26 

รวม 19 100.00 
 

 

ต่ํากว่า
มัธยมศึกษา

ตอนต้น
47.37%

มัธยมศึกษา
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ตอนปลาย/

ปวช.
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ปริญญาตรี
5.26%

ธุรกิจ
ส่วนตัว/

อาชีพอิสระ/
ค้าขาย
36.84%

ผู้ใช้แรงงาน/
รับจ้างทั่วไป

26.32%

พ่อบ้าน/
แม่บ้าน
31.58%

อื่นๆ
5.26%
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จากตารางที่ 10.151 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่ประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขาย 
จำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 36.84 รองลงมาคือ อาชีพพ่อบ้าน/แม่บ้าน จำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 31.58 
อาชีพผู ้ใช ้แรงงาน/รับจ ้างทั ่วไป จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 26.32 และอื ่นๆ จำนวน 1 คน คิดเป็น 

ร้อยละ 5.26 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.152 จำนวนและร้อยละของจังหวัดที่ท่านอาศัยอยู่ในปัจจุบัน 

 

 

จังหวัดที่อาศัย 
อยู่ในปัจจุบัน 

จำนวน (คน) ร้อยละ 

ภาคเหนือ  0 0.00 
ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 0 0.00 
กรุงเทพฯ และปริมณฑล 0 0.00 
ภาคกลาง 0 0.00 
ภาคใต้ 19 100.00 

รวม 19 100.00 

จากตารางที่ 10.152 ผู้ตอบแบบประเมินทั้งหมดอาศัยอยู่ในจังหวัดของภาคใต้ จำนวน 19 คน 

คิดเป็นร้อยละ 100.00 

สรุปผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 
จากการตอบแบบประเมินโดยกลุ ่มตัวแทนจากประชาชน จำนวน 19 ราย ในพื ้นที ่ภาคใต้  

มีระดับคะแนนการประเมินคุณภาพรายการทีวีในด้านต่างๆ โดยเฉลี่ย ที่ระดับ 4.3771 โดยมีระดับคะแนน 

การประเมินคุณภาพรายการทีวีในแต่ละด้าน ดังนี้ 
แผนภาพที่ 10.134 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

 

จากแผนภาพที่ 10.134 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพรายการทีวีที่
รับชมในด้านต่างๆ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีระดับความเชื่อมั่นเท่ากัน
ทุกด้านที ่ระดับมาก ทั้งนี ้ ด้านประโยชน์ต่อผู ้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) และ
ทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) มีระดับคะแนน

ภาคใต้
100.00%

ด้านความสอดคล้อง
ของเนื้อหา 

(Relevance)
ด้านเนื้อหารายการ

ด้านเทคนิคการ
นําเสนอ 

(Presentation 
techniques)

ด้านเทคนิคการผลิต 
(Production 
techniques)

ด้านประโยชน์ต่อ
ผู้ชมจากการรับชม

รายการ 
(Outcome & 

Impact)

ทัศนคติและความ
พึงพอใจของผู้ชมต่อ

รายการโดยรวม 
(Perception & 
Satisfaction)

คะแนน 4.4118 4.3308 4.2947 4.2778 4.4737 4.4737

คะแนนเฉลี่ย 4.3771 4.3771 4.3771 4.3771 4.3771 4.3771

88.24% 86.62% 85.89% 85.56% 89.47% 89.47%

1.0000
1.5000
2.0000
2.5000
3.0000
3.5000
4.0000
4.5000
5.0000

Avg. = 4.3771 (87.54%)
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สูงสุดเท่ากัน ที่ระดับ 4.4737 รองลงมาคือ ด้านความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) ที่ระดับคะแนน 
4.4118 ด้านเนื ้อหารายการ (Content) ที ่ระดับคะแนน 4.3308 ด้านเทคนิคการผลิต (Production 
techniques) ที ่ ระด ับคะแนน 4.2947 และด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques)  
ที่ระดับคะแนน 4.2778 ตามลำดับ 

แผนภาพที่ 10.135 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) 

 
จากแผนภาพที่ 10.135 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ร ับชม 

ในด้านความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) อยู่ในระดับมาก จากประเด็นเนื้อหารายการมีความสอดคล้อง
และเหมาะสมกับเป้าหมายรายการ เป็นประโยชน์ต่อการสร้างการรับรู้ และความตะหนักถึงปัญหาข่าวปลอม
มากขึ้น ที่ระดับคะแนน 4.4118 

แผนภาพที่ 10.136 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเนื้อหารายการ (Content) 

 
 

1) เนื้อหารายการมีความ
สอดคล้องและเหมาะสมกับ

เป้าหมายรายการ เป็น
ประโยชน์ต่อการสร้างการ
รับรู้ และความตะหนักถึง
ปัญหาข่าวปลอมมากข้ึน

คะแนน 4.4118

88.24%

1.0000
1.5000
2.0000
2.5000
3.0000
3.5000
4.0000
4.5000
5.0000

1) เน้ือหารายการ
น่าสนใจและดึงดูด

ผู้ชมได้ดี

2) เน้ือหารายการ
มีความสร้างสรรค์
และสร้างความ
จรรโลงใจให้กับ

ผู้ชม

3) เน้ือหารายการ
มีความกระชับ

และเข้าใจได้ง่าย

4) เน้ือหารายการ
มีการสอดแทรก

แง่คิดท่ีดี

5) เน้ือหารายการ
ส่งเสริมการรับรู้ 
ความเข้าใจ และ
ความตระหนักถึง
ผลกระทบของ

ปัญหาข่างปลอม
มากข้ึน

6) เน้ือหารายการ
ส่งเสริมองค์

ความรู้ วิธีการการ
ตรวจสอบความ
ถูกต้องของข่าวท่ี
ถูกนําเสนอได้
อย่างถูกต้อง 

ชัดเจน

7) เน้ือหารายการ
มีการแนะนํา

แหล่งข้อมูล หรือ
แหล่งตรวจสอบ
ข่าวปลอมอย่าง
ถูกต้อง เช่น การ
ตรวจสอบผ่าน 
Website ของ

หน่วยงานรัฐ เป็น
ต้น

8) เน้ือหารายการ
มีความเหมาะสม
กับกลุ่มเป้าหมาย

ในทุก 
Generation 
ได้แก่ Gen X, 

Gen Y และ Gen 
Z)

คะแนน 4.4211 4.0000 4.1053 4.3684 4.2632 4.5263 4.6842 4.2778

คะแนนเฉลี่ย 4.3308 4.3308 4.3308 4.3308 4.3308 4.3308 4.3308 4.3308

88.42%
80.00% 82.11% 87.37% 85.26% 90.53% 93.68%

85.56%

1.0000
1.5000
2.0000
2.5000
3.0000
3.5000
4.0000
4.5000
5.0000

Avg. = 4.3308 (86.62%)
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จากแผนภาพที่ 10.136 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน 

เนื้อหารายการ (Content) ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยประเด็นเนื้อหารายการมีการแนะนำแหล่งข้อมูล 
หรือแหล่งตรวจสอบข่าวปลอมอย่างถูกต้อง เช่น การตรวจสอบผ่าน Website ของหน่วยงานรัฐ เป็นต้น  
มีระดับคะแนนสูงสุด ที่ระดับ 4.6842 รองลงมาคือ ประเด็นเนื้อหารายการส่งเสริมองค์ความรู้ วิธีการการ
ตรวจสอบความถูกต้องของข่าวที่ถูกนำเสนอได้อย่างถูกต้อง ชัดเจน ที่ระดับคะแนน 4.5263 ประเด็นเนื้อหา
รายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี ที่ระดับคะแนน 4.4211 ประเด็นเนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี 
ที่ระดับคะแนน 4.3684 ประเด็นเนื้อหารายการมีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายในทุก Generation ได้แก่ 
Gen X, Gen Y และ Gen Z ที่ระดับคะแนน 4.2778 ประเด็น เนื้อหารายการส่งเสริมการรับรู้ ความเข้าใจ 
และความตระหนักถึงผลกระทบของปัญหาข่างปลอมมากขึ้น ที่ระดับคะแนน 4.2632 ประเด็นเนื้อหารายการ
มีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย ที่ระดับคะแนน 4.1053 และประเด็นเนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และ
สร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม มีระดับคะแนนเท่ากัน ที่ระดับ 4.0000 ตามลำดับ 

แผนภาพที่ 10.137 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเทคนิคการนำเสนอ 
(Presentation techniques) 

 

จากแผนภาพที่ 10.137 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ร ับชม 

ในด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยประเด็นรูปแบบ 
การนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับเนื้อหาที่ต้องการนำเสนอ และระยะเวลาการนำเสนอรายการมีความ
เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการ มีระดับคะแนนสูงสุดเท่ากัน ที่ระดับคะแนน 4.3684 รองลงมาคือ ประเด็น
ช่วงเวลาออกอากาศ ผ่านช่องทางสถานีโทรทัศน์มีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการ ที่ระดับคะแนน 
4.3158 และประเด็นรูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง และ
ดำเนินรายการ (พิธีกร/แขกรับเชิญ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการ มีความน่าสนใจและดึงดูดผู ้ชม  
ได้ดี มีระดับคะแนนเทา่กัน ที่ระดับ 4.2105 ตามลำดับ 

 

 

1) รูปแบบการ
นําเสนอรายการมี
ความน่าสนใจและ
ดึงดูดผู้ชมให้รับชม

อย่างต่อเนื่อง

2) รูปแบบการ
นําเสนอรายการมี
ความเหมาะสมกับ
เนื้อหาที่ต้องการ

นําเสนอ

3) ผู้ดําเนินรายการ 
(พิธีกร/แขกรับเชิญ/

ตัวละคร/บทบรรยาย) 
ของรายการ มีความ
น่าสนใจและดึงดูด

ผู้ชมได้ดี

4) ระยะเวลาการ
นําเสนอรายการมี
ความเหมาะสมกับ

กลุ่มเป้าหมายรายการ

5) ช่วงเวลา
ออกอากาศ ผ่าน

ช่องทาง
สถานีโทรทัศน์มีความ

เหมาะสมกับ
กลุ่มเป้าหมายรายการ

คะแนน 4.2105 4.3684 4.2105 4.3684 4.3158

คะแนนเฉลี่ย 4.2947 4.2947 4.2947 4.2947 4.2947

84.21% 87.37% 84.21% 87.37% 86.32%

1.0000

1.5000

2.0000

2.5000

3.0000

3.5000

4.0000

4.5000

5.0000

Avg. = 4.2947 (85.89%)
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แผนภาพที่ 10.138 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 

 

จากแผนภาพที่ 10.138 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ร ับชม  

ในด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) อยู่ในระดับมาก จากประเด็นฉาก ภาพ แสง สี เสียง 

และกราฟฟิกท่ีปรากฏในรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง ที่ระดับคะแนน 4.2778 

แผนภาพที่ 10.139 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ  
(Outcome & Impact) 

 

จากแผนภาพที่ 10.139 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน 

ประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยประเด็นท่าน
ได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G มากขึ้นจากการรับชมรายการ มีระดับคะแนน
สูงสุด ที่ระดับ 4.6316 รองลงมาคือ ประเด็นท่านได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G 

1) ท่านได้ความรู้และความเข้าใจ
เกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G 

มากข้ึนจากการรับชมรายการ

2) ท่านสามารถนําข้อมูล หรือความรู้
ที่ได้จากการรับชมรายการไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจําวัน

3) หลังจากรับชมรายการ ท่าน
สามารถตรวจสอบความถูกต้องของ
ข่าวที่ถูกนําเสนอในช่องทางออนไลน์

ได้อย่างถูกต้อง
คะแนน 4.6316 4.5263 4.2632

คะแนนเฉลี่ย 4.4737 4.4737 4.4737

92.63% 90.53%

85.26%

1.0000

1.5000

2.0000

2.5000

3.0000

3.5000

4.0000

4.5000

5.0000 Avg. = 4.4737 (89.47%)
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มากขึ้นจากการรับชมรายการ ที่ระดับคะแนน 4.5263 และประเด็นหลังจากรับชมรายการ ท่านสามารถ
ตรวจสอบความถูกต้องของข่าวที่ถูกนำเสนอในช่องทางออนไลน์ได้อย่างถูกต้อง ที่ระดับคะแนน 4.2632 
ตามลำดับ 

แผนภาพที่ 10.140 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการ
โดยรวม (Perception & Satisfaction) 

 

จากแผนภาพที่ 10.140 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน 

ทัศนคติและความพึงพอใจของผู ้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) อยู ่ในระดับมาก 

โดยท่านมีความพึงพอใจต่อรายการโดยรวม มีระดับคะแนนสูงสุด ที่ระดับ 4.5789 และประเด็นท่านมีทัศนคติ
ที่ดีต่อรายการโดยรวม ที่ระดับคะแนน 4.3684 

ตารางที่ 10.153 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

ประเด็นความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 
1. ด้านความสอดคล้องของเน้ือหา (Relevance) 4.4118 0.5073 พึงพอใจมาก 
1.1 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องและเหมาะสมกับเปา้หมายรายการ เป็นประโยชน์ต่อ
การสร้างการรับรู้ และความตะหนักถึงปัญหาขา่วปลอมมากขึ้น 

4.4118 0.5073 พึงพอใจมาก 

2. ด้านเนื้อหารายการ (Content) 4.3308 0.1037 พึงพอใจมาก 

2.1 เนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 4.4211 0.7685 พึงพอใจมาก 

2.2 เนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม 4.0000 0.6667 พึงพอใจมาก 

2.3 เนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย 4.1053 0.7375 พึงพอใจมาก 

2.4 เนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี 4.3684 0.5973 พึงพอใจมาก 

2.5 เนื้อหารายการส่งเสริมการรับรู้ ความเข้าใจ และความตระหนกัถึงผลกระทบของปัญหา
ข่างปลอมมากขึ้น 

4.2632 0.8057 พึงพอใจมาก 

2.6 เนื้อหารายการส่งเสริมองค์ความรู้ วิธีการการตรวจสอบความถูกต้องของข่าวที่ถูก
นำเสนอได้อย่างถูกต้อง ชัดเจน 

4.5263 0.6967 พึงพอใจมากที่สุด 

2.7 เนื้อหารายการมีการแนะนำแหล่งขอ้มูล หรือแหล่งตรวจสอบขา่วปลอมอยา่งถูกต้อง 
เช่น การตรวจสอบผ่าน Website ของหน่วยงานรัฐ เป็นต้น 

4.6842 0.4776 พึงพอใจมากที่สุด 

2.8 เนื้อหารายการมีความเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายในทุก Generation ได้แก ่Gen X, 
Gen Y และ Gen Z 

4.2778 0.6691 พึงพอใจมาก 

3. ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) 4.2947 0.0270 พึงพอใจมาก 
3.1 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างตอ่เนื่อง 4.2105 0.7133 พึงพอใจมาก 
3.2 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับเนื้อหาที่ต้องการนำเสนอ 4.3684 0.6840 พึงพอใจมาก 

1) ท่านมีทัศนคติที่ดีต่อ
รายการโดยรวม

2) ท่านมีความพึงพอใจต่อ
รายการโดยรวม

คะแนน 4.3684 4.5789

คะแนนเฉลี่ย 4.4737 4.4737

87.37%
91.58%

1.0000

1.5000

2.0000

2.5000

3.0000

3.5000

4.0000

4.5000

5.0000

Avg. = 4.4737 (89.47%)
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ประเด็นความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 
3.3 ผู้ดำเนินรายการ (พิธกีร/แขกรับเชญิ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการ มีความ
น่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 

4.2105 0.7133 พึงพอใจมาก 

3.4 ระยะเวลาการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายรายการ 4.3684 0.6840 พึงพอใจมาก 

3.5 ช่วงเวลาออกอากาศ ผ่านชอ่งทางสถานีโทรทัศน์มีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย
รายการ 

4.3158 0.7493 พึงพอใจมาก 

4. ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 4.2778 0.7519 พึงพอใจมาก 

4.1 ฉาก ภาพ แสง สี เสียง และกราฟฟกิที่ปรากฏในรายการมีความนา่สนใจและดึงดูดผู้ชม
ให้รับชมอย่างต่อเนื่อง 

4.2778 0.7519 พึงพอใจมาก 

5. ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรบัชมรายการ (Outcome & Impact) 4.4737 0.1058 พึงพอใจมาก 

5.1 ท่านได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G มากขึ้นจากการรับชม
รายการ 

4.6316 0.4956 พึงพอใจมากที่สุด 

5.2 ท่านสามารถนำขอ้มูล หรือความรู้ทีไ่ด้จากการรับชมรายการไปประยุกต์ใช้ใน
ชีวิตประจำวัน 

4.5263 0.6967 พึงพอใจมากที่สุด 

5.3 หลังจากรับชมรายการ ทา่นสามารถตรวจสอบความถูกต้องของข่าวที่ถกูนำเสนอใน
ช่องทางออนไลน์ได้อย่างถูกต้อง 

4.2632 0.6534 พึงพอใจมาก 

6. ทัศนคตแิละความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) 4.4737 0.0636 พึงพอใจมาก 

6.1 ท่านมีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม 4.3684 0.5973 พึงพอใจมาก 

6.2 ท่านมีความพึงพอใจตอ่รายการโดยรวม 4.5789 0.5073 พึงพอใจมากที่สุด 

ภาพรวม 4.3771 0.2981 พึงพอใจมากที่สุด 

สรุปข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

 ตารางที่ 10.154 จำนวนและร้อยละข้อแนะนำในการพัฒนาช่องทางการนำเสนอรายการ 

 

ข้อแนะนำในการพัฒนา จำนวน (คน) ร้อยละ 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทาง
สถานีโทรทัศน ์ 

2 14.29 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทางสื่อ
ออนไลน์  2 14.29 

ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่ม เพราะ
ช่องทางการนำเสนอ
รายการในปจัจุบันดีอยู่แล้ว  

10 71.43 

รวม 14 100.00 
 

จากตารางที่ 10.154 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีข้อแนะนำ ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่ม  เพราะช่องทาง 
การนำเสนอรายการในปัจจุบันดีอยู่แล้ว จำนวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 71.43 รองลงมาคือ เปลี่ยนหรือเพ่ิม 
ช่องทางสื่อออนไลน์ และเปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทางสถานีโทรทัศน์ จำนวน 2 คนเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 14.29  
ตามลำดับ 

  

เปลี่ยนหรือเพิ่ม
ช่องทาง

สถานีโทรทัศน์
14.29%

เปลี่ยนหรือ
เพิ่มช่องทาง
สื่อออนไลน์
14.29%

ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่ม 
เพราะช่องทางการ
นําเสนอรายการใน
ปัจจุบันดีอยู่แล้ว

71.43%
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สรุปประเด็นข้อแนะนำเพื่อปรับปรุงหรือพัฒนารายการ 
จากผลการสำรวจ พบว่า ในภาพรวมกลุ่มเป้าหมายรายการในกลุ่มภาคใต้ มีระดับความพึงพอใจต่อ

โครงการเสริมสร้างความรู ้แก่ประชาชนเพื ่อให้ม ีความสามารถในการรู ้เท่าทันสื ่อ ในระดับดี -ด ีมาก  
โดยมีคะแนนความพึงพอใจที่ 4.6500 คะแนน ซึ่งมีคะแนนเท่ากับคะแนนทัศนคติที่ดี/ความคาดหวัง ทั้งนี้  
จากการสัมภาษณ์เชิงลึกเพ่ิมเติม กลุ่มเป้าหมายมีข้อเสนอแนะในการพัฒนารายการเพ่ิมเติม ดังนี้ 
 1) ควรมีการปรับภาษาที ่ใช้ในการสื ่อสารเพื ่อให้ฟังง่ายและเข้าใจได้ไม่ซับซ้อน เช่น การใช้
ภาษาอังกฤษบางคำ อาจทำให้เกิดการรับความรู้ความเข้าใจที่แตกต่างกันระหว่างชาวบ้านกับนักวิชาการ 

 2) อยากให้มีการตรวจสอบข่าวปลอมมากขึ้น เพราะปัจจุบันข่าวปลอมเยอะมากแต่ผู้สูงวัยไม่สามารถ
เข้าถึงข้อมูลได ้

 3) เพิ่มช่องทางการนำเสนอข้อมูลให้มากขึ้น โดยเฉพาะสื่อที่นำเสนอผ่านช่องทางออนไลน์ เช่น 
YouTube TikTok Facebook ซึ่งสื ่อออนไลน์ที่เข้าถึงประชาชนมากขึ ้นรวมถึงการเผยแพร่ในช่วงเวลา  

ที่เหมาะสม เพ่ือที่ประชาชนทั่วไปสามารถนำสื่อที่ได้รับชมนำมาประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ได้มากท่ีสุด 

 4) เนื้อหาควรมีความกระชับ เข้าใจง่าย รวมถึงให้ความรู้กับเด็กและเยาวชน ในการรับข้อมูลข่าวสาร
ต่างๆ ในสถานการศึกษา เพ่ือจะได้นำความรู้ที่ได้รับไปใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

 5) อยากให้มุ่งเน้นข้อมูลเกี่ยวกับการซื้อของออนไลน์ให้มากขึ้น 
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10.3.4.5 โครงการการผลิตรายการเพื่อส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจของคนพิการและประชาชนเกี่ยวกับ
การส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิคนพิการในการเข้าถึงหรือรับรู้และใช้ประโยชน์จากกิจการโทรทัศน์ 

มีผู ้ตอบแบบประเมินโดยกลุ ่มตัวแทนคนพิการและผู ้ที ่เกี ่ยวข้องกับคนพิการ จำนวน 23 ราย 
ประกอบด้วยข้อมูล ดังนี้ 
ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 

ตารางที่ 10.155 จำนวนและร้อยละของรายการ 

 

 

ชื่อรายการ จำนวน (คน) ร้อยละ 

เพื่อนกันคนพันธุ ์D 23 100.00 

รวม 23 100.00 

จากตารางที ่ 10.155 ผู ้ตอบแบบประเมินได้รับชมรายการ เพื ่อนกันคนพันธุ ์ D จำนวน 23 คน  
คิดเป็นร้อยละ 100.00 

ตารางที่ 10.156 จำนวนและร้อยละของเพศ 

 

 

เพศ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ชาย 4 17.39 

หญิง 19 82.61 

ไม่ต้องการระบุ 0 0.00 

รวม 23 100.00 

จากตารางที่ 10.156 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 82.61 
รองลงมาคือ เพศชาย จำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 17.39 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.157 จำนวนและร้อยละของอายุ 

 

 

อายุ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่ 20 ป ี 0 0.00 

21 - 30 ป ี 0 0.00 

31 - 40 ป ี 1 4.35 

41 - 50 ป ี 2 8.70 

51 - 60 ป ี 9 39.13 

61 ปีขึ้นไป 11 47.83 

รวม 23 100.00 

เพื่อนกัน
คนพันธุ์ D
100.00%

ชาย
17.39%

หญิง
82.61%

31 - 40 ปี
4.35% 41 - 50 ปี

8.70%

51 - 60 ปี
39.13%

61 ปีขึ้นไป
47.83%
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จากตารางที่ 10.157 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่อายุ 61 ปีขึ้นไป จำนวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 
47.83 รองลงมาคืออายุ 51 - 60 ปี จำนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 39.13 อายุ 41 – 50 ปี จำนวน 2 คน 
เท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 8.70 และอายุ 31 – 40 ปี จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 4.35 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.158 จำนวนและร้อยละของการศึกษา 

 

 

การศึกษา จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่มัธยมศึกษาตอนต้น 6 26.09 

มัธยมศึกษาตอนต้น 5 21.74 

มัธยมศึกษาตอนปลาย/
ปวช. 9 39.13 

ปวส./อนุปริญญา 3 13.04 

ปริญญาตร ี 0 0.00 

สูงกว่าปริญญาตร ี 0 0.00 

รวม 23 100.00 

จากตารางที่ 10.158 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
จำนวน 9 คน เท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 39.13 รองลงมาคือ ระดับต่ำกว่ามัธยมศึกษาตอนต้น จำนวน 6 คน  
คิดเป็นร้อยละ 26.09 ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 21.74 และระดับปวส./
อนุปริญญา จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 13.04 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.159 จำนวนและร้อยละของอาชีพ 

 

อาชีพ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ข้าราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 

0 0.00 

พนักงานบริษัทเอกชน 0 0.00 

ธุรกิจส่วนตวั/อาชพีอิสระ/
ค้าขาย 

14 60.87 

ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป 3 13.04 

เกษตรกร/ชาวประมง 0 0.00 

พ่อบ้าน/แมบ่้าน 6 26.09 

นักเรียน/นักศึกษา 0 0.00 

เกษียณอายุ/วา่งงาน 0 0.00 

อื่นๆ 0 0.00 

รวม 23 100.00 
 

 

ต่ํากว่า
มัธยมศึกษา

ตอนต้น
26.09%

มัธยมศึกษา
ตอนต้น
21.74%

มัธยมศึกษา
ตอนปลาย/

ปวช.
39.13%

ปวส./
อนุปริญญา
13.04%

ธุรกิจ
ส่วนตัว/

อาชีพอิสระ/
ค้าขาย
60.87%

ผู้ใช้แรงงาน/
รับจ้างทั่วไป

13.04%

พ่อบ้าน/
แม่บ้าน
26.09%
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จากตารางที่ 10.159 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่ประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขาย 
จำนวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 60.87 รองลงมาคือ อาชีพพ่อบ้าน/แม่บ้าน จำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 26.09 และ
อาชีพผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 13.04 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.160 จำนวนและร้อยละของจังหวัดที่ท่านอาศัยอยู่ในปัจจุบัน 

 

 

จังหวัดที่อาศัย 
อยู่ในปัจจุบัน 

จำนวน (คน) ร้อยละ 

ภาคเหนือ  0 0.00 
ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 0 0.00 
กรุงเทพฯ และปริมณฑล 0 0.00 
ภาคกลาง 0 0.00 
ภาคใต้ 23 100.00 

รวม 23 100.00 

จากตารางที่ 10.160 ผู้ตอบแบบประเมินทั ้งหมดอาศัยอยู ่ในจังหวัดของภาคใต้ จำนวน 23 คน 

คิดเป็นร้อยละ 100.00 

สรุปผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 
จากการตอบแบบประเมินโดยกลุ่มตัวแทนคนพิการและผู้ที่เกี่ยวข้องกับคนพิการ จำนวน 23 ราย 

ในพื้นที ่ภาคใต้มีระดับคะแนนการประเมินคุณภาพรายการทีวีในด้านต่างๆ โดยเฉลี ่ย ที ่ระดับ 4. 4353  
โดยมีผลคะแนนการประเมินคุณภาพรายการทีวีในแต่ละด้าน ดังนี้ 

แผนภาพที่ 10.141 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

 

จากแผนภาพที่ 10.141 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพรายการทีวีที่รับชม 

ในด้านต่างๆ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านทัศนคติและความพึงพอใจของ
ผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) มีระดับความเชื่อมั่นอยู่ในระดับมากที่สุด สำหรับด้าน
อื่นๆ มีระดับความเชื่อมั่นเท่ากัน อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้ ด้านทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการ
โดยรวม (Perception & Satisfaction) มีระดับคะแนนสูงที่สุด ที่ระดับ 4.5870 รองลงมาคือ ด้านเทคนิคการ

ภาคใต้
100.00%

ด้านความสอดคล้อง
ของเนื้อหา 

(Relevance)
ด้านเนื้อหารายการ

ด้านเทคนิคการ
นําเสนอ 

(Presentation 
techniques)

ด้านเทคนิคการผลิต 
(Production 
techniques)

ด้านประโยชน์ต่อ
ผู้ชมจากการรับชม

รายการ 
(Outcome & 

Impact)

ทัศนคติและความ
พึงพอใจของผู้ชมต่อ

รายการโดยรวม 
(Perception & 
Satisfaction)

คะแนน 4.4348 4.4348 4.4486 4.3043 4.4022 4.5870

คะแนนเฉลี่ย 4.4353 4.4353 4.4353 4.4353 4.4353 4.4353

88.70% 88.70% 88.97% 86.09% 88.04% 91.74%

1.0000
1.5000
2.0000
2.5000
3.0000
3.5000
4.0000
4.5000
5.0000

Avg. = 4.4353 (88.71%)
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นำเสนอ (Presentation techniques) ที่ระดับคะแนน 4.4486 ด้านความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) 
และด้านเนื้อหารายการ (Content) มีระดับคะแนนเท่ากัน ที่ระดับคะแนน 4.4348 ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจาก
การรับชมรายการ (Outcome & Impact) ที่ระดับคะแนน 4.4022 และด้านเทคนิคการผลิต (Production 
techniques) ที่ระดับคะแนน 4.3043 ตามลำดับ 

แผนภาพที่ 10.142 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) 

 
จากแผนภาพที่ 10.142 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน 

ความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) อยู่ในระดับมากที่สุด จากประเด็นเนื้อหารายการมีความสอดคล้อง
และเหมาะสมกับกลุ่มผู้พิการและประชาชนทั่วไป ที่ระดับคะแนน 4.4348 

แผนภาพที่ 10.143 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเนื้อหารายการ (Content) 

 

จากแผนภาพที่ 10.143 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน 

เนื้อหารายการ (Content) ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยประเด็นเนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 
และเนื้อหารายการมีคุณค่า คุ้มค่าต่อการรับชม และมีประโยชน์ต่อกลุ่มผู้พิการและประชาชนทั่วไป  มีระดับ

1) เนื้อหารายการมีความ
สอดคล้องและเหมาะสม

กับกลุ่มผู้พิการและ
ประชาชนทั่วไป

คะแนน 4.4348

88.70%

1.0000
1.5000
2.0000
2.5000
3.0000
3.5000
4.0000
4.5000
5.0000

1) เนื้อหารายการ
น่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้

ดี

2) เนื้อหารายการมีความ
สร้างสรรค์และสร้างความ

จรรโลงใจให้กับผู้ชม

3) เนื้อหารายการมีความ
กระชับและเข้าใจได้ง่าย

4) เนื้อหารายการมีการ
สอดแทรกแง่คิดที่ดี

5) เนื้อหารายการมีคุณค่า 
คุ้มค่าต่อการรับชม และมี
ประโยชน์ต่อกลุ่มผู้พิการ

และประชาชนทั่วไป
คะแนน 4.5217 4.3478 4.3478 4.4348 4.5217

คะแนนเฉลี่ย 4.4348 4.4348 4.4348 4.4348 4.4348

90.43%
86.96% 86.96% 88.70% 90.43%

1.0000

1.5000

2.0000

2.5000

3.0000

3.5000

4.0000

4.5000

5.0000

Avg. = 4.4348 (88.70%)
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คะแนนสูงสุดเท่ากัน ที่ระดับคะแนน 4.5217 รองลงมาคือ ประเด็นเนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี  
ที่ระดับคะแนน 4.4348 และประเด็นเนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม 
และเนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย มีคะแนนเท่ากัน ที่ระดับคะแนน 4.3478 ตามลำดับ 

แผนภาพที่ 10.144 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเทคนิคการนำเสนอ 
(Presentation techniques) 

 

จากแผนภาพที่ 10.144 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน 

เทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยประเด็นผู้ดำเนินรายการ 
(พิธีกร/แขกรับเชิญ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการนี้ มีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี  มีระดับคะแนน
สูงสุดเท่ากัน ที่ระดับคะแนน 4.5909 รองลงมาคือ ประเด็นช่วงเวลาออกอากาศ ผ่านช่องทางสถานีโทรทัศน์มี
ความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการที่เป็นกลุ่มผู้พิการและประชาชนทั่วไป ที่ระดับคะแนน 4.5652 
ประเด็นระยะเวลาการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการที่เป็นกลุ่มผู้พิการและ
ประชาชนทั ่วไป ที ่ระดับคะแนน 4.5217 ประเด็นรูปแบบการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับ
กลุ่มเป้าหมายรายการที่เป็นกลุ่มผู้พิการและประชาชนทั่วไป ที่ระดับคะแนน 4.3043 และประเด็นรูปแบบ 

การนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง ที่ระดับ 4.2609 ตามลำดับ 
  

1) รูปแบบการ
นําเสนอรายการมี
ความน่าสนใจและ
ดึงดูดผู้ชมให้รับชม

อย่างต่อเนื่อง

2) รูปแบบการ
นําเสนอรายการมี
ความเหมาะสมกับ

กลุ่มเป้าหมายรายการ
ที่เป็นกลุ่มผู้พิการและ

ประชาชนทั่วไป

3) ผู้ดําเนินรายการ 
(พิธีกร/แขกรับเชิญ/

ตัวละคร/บทบรรยาย) 
ของรายการนี้ มีความ

น่าสนใจและดึงดูด
ผู้ชมได้ดี

4) ระยะเวลาการ
นําเสนอรายการมี
ความเหมาะสมกับ

กลุ่มเป้าหมายรายการ
ที่เป็นกลุ่มผู้พิการและ

ประชาชนทั่วไป

5) ช่วงเวลา
ออกอากาศ ผ่าน

ช่องทาง
สถานีโทรทัศน์มีความ

เหมาะสมกับ
กลุ่มเป้าหมายรายการ
ที่เป็นกลุ่มผู้พิการและ

ประชาชนทั่วไป
คะแนน 4.2609 4.3043 4.5909 4.5217 4.5652

คะแนนเฉลี่ย 4.4486 4.4486 4.4486 4.4486 4.4486

85.22% 86.09%
91.82% 90.43% 91.30%

1.0000
1.5000
2.0000
2.5000
3.0000
3.5000
4.0000
4.5000
5.0000

Avg. = 4.4486 (88.97%)
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แผนภาพที่ 10.145 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 

 

จากแผนภาพที่ 10.145 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ร ับชม  

ในด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) อยู่ในระดับมาก จากประเด็นฉาก ภาพ แสง สี เสียง 

และกราฟฟิกท่ีปรากฏในรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง ที่ระดับคะแนน 4.3043 

แผนภาพที่ 10.146 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ  
(Outcome & Impact) 

 

จากแผนภาพที่ 10.146 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน 

ประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยประเด็น
รายการมีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับกลุ่มผู้พิการและประชาชนทั่วไป  มีระดับคะแนนสูงสุด ที่ระดับคะแนน 
4.6087 รองลงมาคือ ประเด็นท่านได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมที่ดีในสังคม และประเด็นท่านนำเนื้อหา
รายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน มีระดับคะแนนเท่ากัน ที่ระดับคะแนน 4.4348 ประเด็นท่านเข้าใจความ

1) ฉาก ภาพ แสง สี เสียง และ
กราฟฟิกที่ปรากฏในรายการมี
ความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชม

ให้รับชมอย่างต่อเนื่อง
คะแนน 4.3043

86.09%

1.0000

1.5000

2.0000

2.5000

3.0000

3.5000

4.0000

4.5000

5.0000

1) ท่านได้
ความรู้และ
ความเข้าใจ

เกี่ยวกับเนื้อหา
รายการ

2) ท่านเข้า
ใจความ

แตกต่างและ
ความ

หลากหลายใน
สังคม

3) ท่านเข้าใจ
สถานการณ์ใน
ปัจจุบันหรือ

การ
เปลี่ยนแปลงใน

อนาคต

4) ท่านได้รับ
การปลูกฝัง
ทัศนคติหรือ
ค่านิยมที่ดีใน

สังคม

5) ท่านได้แรง
บันดาลใจใน
การใช้ชีวิต

6) ท่านนํา
เนื้อหารายการ
มาปรับใช้ใน

ชีวิตประจําวัน

7) กลุ่มผู้พิการ
และประชาชน
ทั่วไปมีความรู้
ความเข้าใจ

เกี่ยวกับเนื้อหา
รายการ

8) รายการมี
คุณภาพและ
เหมาะสม

สําหรับกลุ่มผู้
พิการและ

ประชาชนทั่วไป
คะแนน 4.3478 4.3913 4.2609 4.4348 4.3478 4.4348 4.3913 4.6087

คะแนนเฉลี่ย 4.4022 4.4022 4.4022 4.4022 4.4022 4.4022 4.4022 4.4022

86.96% 87.83% 85.22% 88.70% 86.96% 88.70% 87.83%
92.17%

1.0000

1.5000

2.0000

2.5000

3.0000

3.5000

4.0000

4.5000

5.0000

Avg. = 4.4022 (88.04%)
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แตกต่างและความหลากหลายในสังคม และประเด็นกลุ่มผู้พิการและประชาชนทั่วไปมีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับเนื้อหารายการ ที่ระดับคะแนน 4.3913 ประเด็นท่านได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 
และประเด็นท่านได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต มีระดับคะแนนเท่ากัน ที่ระดับคะแนน 4.3478 และประเด็น
ท่านเข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต ที่ระดับคะแนน 4.2609 ตามลำดับ 

แผนภาพที่ 10.147 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการ
โดยรวม (Perception & Satisfaction) 

 

จากแผนภาพที่ 10.147 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้าน 

ทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) อยู่ในระดับมากที่สุด 

โดยประเด็นท่านมีความพึงพอใจต่อรายการโดยรวม มีระดับคะแนนสูงสุด ที่ระดับคะแนน 4.6087 รองลงมา
คือ ประเด็นท่านมีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม ที่ระดับคะแนน 4.5652 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.161 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

ประเด็นความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 
1. ด้านความสอดคล้องของเน้ือหา (Relevance) 4.4348 0.5898 พึงพอใจมาก 

1.1 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องและเหมาะสมกับกลุ่มผู้พิการและประชาชนทั่วไป 4.4348 0.5898 พึงพอใจมาก 

2. ด้านเนื้อหารายการ (Content) 4.4348 0.0560 พึงพอใจมาก 

2.1 เนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 4.5217 0.5931 พึงพอใจมากที่สุด 

2.2 เนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม 4.3478 0.6473 พึงพอใจมาก 

2.3 เนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย 4.3478 0.6473 พึงพอใจมาก 

2.4 เนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี  4.4348 0.5898 พึงพอใจมาก 

2.5 เนื้อหารายการมีคุณค่า คุ้มค่าต่อการรับชม และมีประโยชน์ต่อกลุ่มผู้พกิารและ
ประชาชนทั่วไป 

4.5217 0.5108 พึงพอใจมากที่สุด 

3. ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) 4.4486 0.0333 พึงพอใจมาก 
3.1 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างตอ่เนื่อง 4.2609 0.5408 พึงพอใจมาก 
3.2 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการที่เปน็กลุ่มผู้พิการ

และประชาชนทัว่ไป 
4.3043 0.6350 พึงพอใจมาก 

3.3 ผู้ดำเนินรายการ (พิธกีร/แขกรับเชญิ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการนี้ มีความ
น่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี  

4.5909 0.5903 พึงพอใจมากที่สุด 

1) ท่านมีทัศนคติที่ดีต่อ
รายการโดยรวม

2) ท่านมีความพึงพอใจต่อ
รายการโดยรวม

คะแนน 4.5652 4.6087

คะแนนเฉลี่ย 4.5870 4.5870

91.30% 92.17%

1.0000

1.5000

2.0000

2.5000

3.0000

3.5000

4.0000

4.5000

5.0000

Avg. = 4.5870 (91.74%)
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ประเด็นความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 
3.4 ระยะเวลาการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายรายการทีเ่ป็นกลุ่มผู้

พิการและประชาชนทัว่ไป 
4.5217 0.5931 พึงพอใจมากที่สุด 

3.5 ช่วงเวลาออกอากาศ ผ่านชอ่งทางสถานีโทรทัศน์มีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย
รายการที่เป็นกลุ่มผู้พิการและประชาชนทั่วไป 

4.5652 0.5898 พึงพอใจมากที่สุด 

4. ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 4.3043 0.5588 พึงพอใจมาก 

4.1 ฉาก ภาพ แสง สี เสียง และกราฟฟกิที่ปรากฏในรายการมีความนา่สนใจและดึงดูดผู้ชม
ให้รับชมอย่างต่อเนื่อง 

4.3043 0.5588 พึงพอใจมาก 

5. ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรบัชมรายการ (Outcome & Impact) 4.4022 0.1056 พึงพอใจมาก 

5.1 ท่านได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 4.3478 0.7141 พึงพอใจมาก 

5.2 ท่านเข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม 4.3913 0.4990 พึงพอใจมาก 

5.3 ท่านเข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 4.2609 0.7518 พึงพอใจมาก 

5.4 ท่านได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมที่ดีในสังคม 4.4348 0.5898 พึงพอใจมาก 

5.5 ท่านได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 4.3478 0.7141 พึงพอใจมาก 

5.6 ท่านนำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 4.4348 0.5069 พึงพอใจมาก 

5.7 กลุ่มผู้พิการและประชาชนทัว่ไปมีความรู้ความเขา้ใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 4.3913 0.5830 พึงพอใจมาก 

5.8 รายการมีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับกลุ่มผู้พิการและประชาชนทั่วไป 4.6087 0.4990 พึงพอใจมากที่สุด 

6. ทัศนคตแิละความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) 4.5870 0.0561 พึงพอใจมากที่สุด 

6.1 ท่านมีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม 4.5652 0.6624 พึงพอใจมากที่สุด 

6.2 ท่านมีความพึงพอใจตอ่รายการโดยรวม 4.6087 0.5830 พึงพอใจมากที่สุด 

ภาพรวม 4.4353 0.2654 พึงพอใจมาก 

สรุปข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

 ตารางที่ 10.162 จำนวนและร้อยละข้อแนะนำในการพัฒนาช่องทางการนำเสนอรายการ 

 

ข้อแนะนำในการพัฒนา จำนวน (คน) ร้อยละ 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทาง
สถานีโทรทัศน ์ 

11 47.83 

เปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทางสื่อ
ออนไลน์  0 0.00 

ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่ม เพราะ
ช่องทางการนำเสนอ
รายการในปจัจุบันดีอยู่แล้ว  

12 52.17 

รวม 23 100.00 
 

จากตารางที่ 10.162 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีข้อแนะนำ ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่ม  เพราะช่องทาง 
การนำเสนอรายการในปัจจุบันดีอยู่แล้ว จำนวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 52.17 รองลงมาคือ เปลี่ยนหรือเพ่ิม 
ช่องทางสถานีโทรทัศน์ จำนวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 47.83 ตามลำดับ 

  

เปลี่ยนหรือ
เพิ่มช่องทาง

สถานีโทรทัศน์
47.83%

ไม่เปลี่ยนหรือเพิ่ม เพราะ
ช่องทางการนําเสนอ

รายการในปัจจุบันดีอยู่
แล้ว

52.17%
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สรุปประเด็นข้อแนะนำเพื่อปรับปรุงหรือพัฒนารายการ 

จากผลการสำรวจ พบว่า ในภาพรวมกลุ่มเป้าหมายรายการในกลุ่มภาคใต้ มีระดับความพึงพอใจต่อ
โครงการจัดทำรายการโทรทัศน์เพื่อส่งเสริมให้คนพิการรู้จักสิทธิและใช้ประโยชน์จากกิจการโทรทัศน์ได้อย่าง
รู้เท่าทัน ในระดับดี-ดีมาก โดยมีคะแนนความพึงพอใจที่ 4.6087 คะแนน ซึ่งมีคะแนนสูงกว่าคะแนนทัศนคติ 
ที่ดี/ความคาดหวัง ซึ่งมีคะแนนที่ 4.5652 คะแนน ทั้งนี้ จากการสัมภาษณ์เชิงลึกเพิ่มเติม กลุ่มเป้าหมาย 

มีข้อเสนอแนะในการพัฒนารายการเพิ่มเติม ดังนี้ 
 1) ควรปรับเนื้อหารายการให้มีความน่าสนใจมากข้ึนและกระชับเนื้อหาให้มากกว่านี้ 
 2) ควรเพิ่มช่องทางการนำเสนอรายการในสื่อที่หลากหลายรูปแบบ เนื่องจากบางคนยังเข้าไม่เข้าถึง  

โซเชียล 

 3) ด้านสิทธิประโยชน์ของคนพิการ ควรมีการสื่อสารในช่องทางที่ทำให้คนพิการสามารถเข้าใจได้ง่าย 

 4) จังหวัดที่มีการท่องเที่ยวควรมีการทำถนนที่อำนวยความสะดวกและปลอดภัยให้กับประชากร เช่น 
เทศบาลเมืองปากเกร็ด เป็นต้น 

 5) ควรมีปรับการบรรยาย ให้เสียงบรรยายมีความกระชับและเสียงดังกว่านี้ 
 6) ควรเพิ ่มเนื ้อหาเกี ่ยวกับการใช้ชีว ิตประจำวันของกลุ ่มผู ้พ ิการและความรู ้ต ่างๆ  เกี ่ยวกับ 

การประกอบอาชีพที่สามารถนำไปใช้ได้สำหรับผู้พิการทุกคน 
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10.4 สรุปรายงานผลการจัดประชุมตัวแทนผู้ผลิตรายการสำหรับรายการปี 2563 

การประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจากกองทุนวิจัยและพัฒนากิจการ
กระจายเสียงกิจการโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคม เพื ่อประโยชน์สาธารณะ (โครงการประจำปี 2563)   
โดยใช้วิธีการจัดประชุมในเขตกรุงเทพมหานคร เพื่อสัมภาษณ์ตัวแทนของผู้ผลิตรายการ โดยสามารถ 

สรุปผลการประเมิน ได้ดังนี้ 
 

10.4.1 โครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศรายการโทรทัศน์ระบบดิจิตอลรายการสำหรับเด็ก 

มีผู้ตอบแบบประเมินโดยกลุ่มตัวแทนจากผู้ผลิตรายการ ผู้เชี่ยวชาญด้านการเขียนบทและการกำกับ
รายการ ทีมงานการผลิต จำนวน 20 ราย ประกอบด้วยข้อมูล ดังนี้ 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 

ตารางที่ 10.163 จำนวนและร้อยละของรายการ 
 

 

 

รายการ จำนวน (คน) ร้อยละ 

MY Little Bears 
เพื่อนหมีแสนสนุก 

5 25.00 

มะลิจอมแก่นผจญภยั 
โควิด-19 

4 20.00 

5 หมู่ของหน 2 10.00 

KELX เกลอ: เพื่อน 0 0.00 

Magic Pen ปากกา
วิเศษ 

4 20.00 

ใบบุญ เณรน้อย 2 10.00 

เปาเปาผจญภยัใน
โลกนิทาน 

1 5.00 

รากแกว้ เรนเจอร ์ 1 5.00 

FLY WORM หนอน
น้อยผจญภัย 

0 0.00 

Happy Family 1 5.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.163 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่รับชมคลิปวิดีโอของ รายการ MY Little Bears 
เพื่อนหมีแสนสนุก จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 รองลงมาคือ รายการมะลิจอมแก่นผจญภัย โควิด-19 
และรายการ Magic Pen ปากกาวิเศษ จำนวน 4 คนเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 20.00 รายการใบบุญ เณรน้อย 
จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 รายการเปาเปาผจญภัยในโลกนิทาน รายการรากแก้ว เรนเจอร์ และ
รายการ Happy Family จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 ตามลำดับ 
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ตารางที่ 10.164 จำนวนและร้อยละของเพศ 
 

 

 

เพศ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ชาย 13 65.00 

หญิง 7 35.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.164 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จำนวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 65.00 
และเป็นเพศหญิง จำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 35.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.165 จำนวนและร้อยละของอายุ 

 

 

อายุ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่ 20 ป ี 0 0.00 

21 - 30 ป ี 1 5.00 

31 - 40 ป ี 3 15.00 

41 - 50 ป ี 7 35.00 

51 - 60 ป ี 6 30.00 

61 ปีขึ้นไป 3 15.00 

รวม 20 100.00 

 
จากตารางที่ 10.165 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีอายุ 41 - 50 ปี จำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 

35.00 รองลงมาคือ อายุ 51 - 60 ปี จำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 30.00 อายุ 31 - 40 ปี จำนวน 3 คน  
คิดเป็นร้อยละ 15.00 อายุ 61 ปีขึ้นไป จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 และอายุ 21 - 30 ปี จำนวน 1 คน 
คิดเป็นร้อยละ 5.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.166 จำนวนและร้อยละของการศึกษา 

 

 

การศึกษา จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่มัธยมศึกษาตอนต้น 0 0.00 
มัธยมศึกษาตอนต้น 0 0.00 
มัธยมศึกษาตอนปลาย/
ปวช. 0 0.00 

ปวส./อนุปริญญา 0 0.00 
ปริญญาตร ี 13 65.00 

สูงกว่าปริญญาตร ี 7 35.00 
รวม 20 100.00 
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จากตารางที่ 10.166 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่การศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี จำนวน 13 คน 
คิดเป็นร้อยละ 65.00 รองลงมาคือ สูงกว่าปริญญาตรี จำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 35.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.167 จำนวนและร้อยละของอาชีพ 

 

อาชีพ 
จำนวน 
(คน) ร้อยละ 

ผู้อำนวยการผลิต (Executive 
Producer) 

6 30.00 

ผู้ควบคุมการผลิต (Producer) 4 20.00 
ผู้ช่วยผู้ควบคุมการผลิต (Co-
Producer) 

2 10.00 

ผู้กำกับรายการ (Director) 2 10.00 

ผู้สร้างสรรค์รายการ (Creative) 2 10.00 
ผู้เชี่ยวชาญด้านการเขียนบท (Script 
Writer) 

0 0.00 

ผู้ประสานงาน (Coordinator) 2 10.00 

ศิลปกรรม/ผู้ออกแบบฉาก 0 0.00 

ช่างภาพ (Cameraman) 0 0.00 

ช่างกล้อง (Camera Operator) 0 0.00 

ช่างเทคนิคด้านแสง/ผู้กำกับแสง 0 0.00 

ช่างเทคนิคด้านภาพ/ผู้กำกับภาพ 1 5.00 

ช่างเทคนิคด้านเสียง/ผู้กำกับเสียง 1 5.00 

ช่างเทคนิคผู้ควบคุมการตัดต่อ 0 0.00 
ผู้ช่วยประสานงานการผลิต 
(Production Assistant) 

0 0.00 

ผู้กำกับเวท ี(Floor or Stage 
Manager) 

0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที ่ 10.167 ผู ้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่ประกอบอาชีพผู ้อำนวยการผลิต (Executive 
Producer) จำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 30.00 รองลงมาคือ อาชีพผู้ควบคุมการผลิต (Producer) จำนวน 4 คน 
คิดเป็นร้อยละ 20.00 อาชีพผู้ช่วยผู้ควบคุมการผลิต (Co-Producer) อาชีพผู้กำกับรายการ (Director) อาชีพ
ผู้สร้างสรรค์รายการ (Creative) และอาชีพผู้ประสานงาน (Coordinator) จำนวน 2 คนเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 
10.00 อาชีพช่างเทคนิคด้านภาพ/ผู้กำกับภาพ และอาชีพช่างเทคนิคด้านเสียง/ผู้กำกับเสียง จำนวน 1 คน
เท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 5.00 ตามลำดับ 
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ตารางที่ 10.168 จำนวนและร้อยละของจังหวัดที่ท่านอาศัยอยู่ในปัจจุบัน 
 

จังหวัดที่อาศัย 
อยู่ในปัจจุบัน 

จำนวน (คน) ร้อยละ 

ภาคเหนือ  0 0.00 
ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 0 0.00 
กรุงเทพฯ และปริมณฑล 20 100.00 
ภาคกลาง 0 0.00 
ภาคใต้ 0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.168 ผู้ตอบแบบประเมินทั้งหมดปัจจุบันอาศัยอยู่ในกรุงเทพฯ และปริมณฑล จำนวน 
20 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00  

สรุปผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 
จากการสำรวจคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ มีผลคะแนนเฉลี่ยของระดับความคิดเห็น 

3.5686 โดยมีผลคะแนนการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในแต่ละด้าน ดังนี้ 

แผนภาพที่ 10.148 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

 

จากแผนภาพที่ 10.148 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพรายการทีวีที่รับชม 

ในด้านต่างๆ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับจากมากที่สุดคือ ด้านเทคนิคการผลิต (Production 
techniques) มีผลคะแนนที่ระดับ 3.6750 รองลงมาคือ ด้านความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) และ
ด้านเนื้อหารายการ (Content) มีผลระดับคะแนนเท่ากันที่ 3.6333 ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชม
รายการ (Outcome & Impact) และด ้านท ัศนคต ิและความพึงพอใจของผ ู ้ชมต ่อรายการโดยรวม 
(Perception & Satisfaction) ม ีผลระด ับคะแนนเท ่าก ันท ี ่  3.5000 และด ้านเทคนิคการนำเสนอ 
(Presentation techniques) มีผลคะแนนที่ระดับ 3.4700 ตามลำดับ
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แผนภาพที่ 10.149 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีสำหรับเด็ก เยาวชนและครอบครัว 
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จากแผนภาพที่ 10.149 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านตา่งๆ 
ดังนี้ 

ด้านความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับที่เห็นด้วยมาก โดย
ประเด็นเนื้อหารายการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์: เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการผลิตรายการที่พัฒนา
องค์ความรู้ในเชิงสร้างสรรค์ไปสู่เด็ก เยาวชน และครอบครัว มีคะแนนสูงสุดที่ระดับคะแนน 3.8000 รองลงมา
คือ ประเด็นเนื้อหารายการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์: เพื่อสนับสนุนให้สถานีโทรทัศน์ระบบดิจิตอล
นำเสนอรายการที่มีเนื้อหาเชิงสร้างสรรค์และมีคุณภาพต่อผู้ชมเพ่ิมมากขึ้น มีระดับคะแนน 3.6000 และประเด็น
เนื้อหารายการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์: เพื่อให้รายการเป็นสื่อกลางในการเรียนรู้ของเด็ก เยาวชน 
และครอบครัวจนสามารถนำสาระความรู้จากรายการไปต่อยอด พัฒนาคุณภาพชีวิต และสร้างความสัมพันธ์อันดี
ในครอบครัวอย่างยั่งยืน มีระดับคะแนน 3.5000 ตามลำดับ 

ด้านเนื้อหารายการ (Content) มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับที่เห็นด้วยมาก โดยประเด็นเนื้อหา
รายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย มีคะแนนสูงสุดที่ระดับคะแนน 3.7500 รองลงมาคือ ประเด็นเนื้อหา
รายการคำนึงถึงจริยธรรม เคารพสิทธิส่วนบุคคลและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ มีระดับคะแนน 3.7000 ประเด็น
เนื ้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู ้ชม  และประเด็นเนื้อหารายการมีการ
สอดแทรกแง่คิดที่ดี มีระดับคะแนนเท่ากันที่ 3.6500 ประเด็นเนื้อหารายการมีคุณค่า คุ้มค่าต่อการรับชม และ 

มีประโยชน์ต่อเด็กและเยาวชน มีระดับคะแนน 3.6000 และประเด็นเนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 
มีระดับคะแนน 3.4500 ตามลำดับ 

ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับที่เห็นด้วยปานกลาง 
โดยประเด็นผู้ดำเนินรายการ (พิธีกร/แขกรับเชิญ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการนี้ มีความน่าสนใจและ
ดึงดูดผู้ชมได้ดี มีคะแนนสูงสุดที่ระดับคะแนน 3.5500 รองลงมาคือ ประเด็นรายการมีวิธีการนำเสนอที่แปลกใหม่ 
(Innovative) มีระดับคะแนน 3.5000 ประเด็นรายการมีวิธีการนำเสนอที่สร้างสรรค์ขึ้นเอง (Original) และ
ประเด็นรายการมีวิธีการนำเสนอที่กระตุ้นให้ผู้ชมค้นหาความรู้ต่อไป มีระดับคะแนนเท่ากันที่ 3.4500 และ
ประเด็นรูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง มีระดับคะแนน 3.4000 
ตามลำดับ 

ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) มีระดับความคิดเห็นอยู ่ในระดับที่เห็นด้วยมาก  
โดยประเด็นรายการสร้างแรงจูงใจและเป็นต้นแบบให้กับผู้ผลิตในการผลิตรายการเชิงสร้างสรรค์ที่ส่งเสริม
พัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและเยาวชน และประเด็นรายการเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานและ
พัฒนาศักยภาพของผู้ผลิตที่ได้รับทุนจาก กทปส. ในด้านการผลิตเนื้อหารายการเชิงสร้างสรรค์สำหรับเด็กและ
เยาวชน มีระดับคะแนนเท่ากันที่ 3.5000 

ด้านประโยชน์ต่อผู ้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) มีระดับความคิดเห็น 

อยู่ในระดับที่เห็นด้วยมาก โดยประเด็นรายการสร้างแรงจูงใจและเป็นต้นแบบให้กับผู้ผลิตในการผลิตรายการ
เช ิงสร ้างสรรค์ท ี ่ส ่งเสร ิมพัฒนาการและการเร ียนร ู ้สำหร ับเด ็กและเยาวชน และประเด ็นรายการ  

เพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานและพัฒนาศักยภาพของผู้ผลิตที่ได้รับทุนจาก กทปส. ในด้านการผลิตเนื้อหา
รายการเชิงสร้างสรรค์สำหรับเด็กและเยาวชน มีระดับคะแนนเท่ากันที่คะแนน 3.5000 
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ทัศนคต ิและความพึงพอใจของผ ู ้ชมต ่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction)  
มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับที่เห็นด้วยมาก โดยประเด็นที่ท่านมีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม มีระดับ
คะแนน 3.5500 และท่านมีความพึงพอใจต่อรายการโดยรวม มีระดับคะแนน 3.4500 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.169 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

ประเด็นความคดิเห็น 
ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 
1. ด้านความสอดคล้องของเน้ือหา (Relevance) 3.6333 0.0574 เห็นด้วยมาก 
1.1 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์: เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการผลิต

รายการทีพ่ัฒนาองค์ความรู้ในเชิงสร้างสรรค์ไปสู่เด็ก เยาวชน และครอบครัว 

3.8000 0.7678 เห็นด้วยมาก 

1.2 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์: เพื่อให้รายการเป็นสื่อกลางในการ
เรียนรู้ของเด็ก เยาวชน และครอบครัวจนสามารถนำสาระความรู้จากรายการไปต่อยอด 
พัฒนาคุณภาพชวีิต และสร้างความสัมพันธ์อันดีในครอบครัวอย่างยั่งยืน 

3.5000 0.8272 เห็นด้วยมาก 

1.3 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์: เพื่อสนับสนุนให้สถานีโทรทัศน์ระบบ
ดิจิตอลนำเสนอรายการที่มีเนื้อหาเชิงสร้างสรรค์และมีคุณภาพต่อผู้ชมเพิ่มมากขึ้น 

3.6000 0.8826 เห็นด้วยมาก 

2. ด้านเนื้อหารายการ (Content) 3.6333 0.1093 เห็นด้วยมาก 

2.1 เนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 3.4500 0.9987 เห็นด้วยปานกลาง 

2.2 เนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม 3.6500 0.7452 เห็นด้วยมาก 

2.3 เนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย 3.7500 0.9665 เห็นด้วยมาก 

2.4 เนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี 3.6500 0.7452 เห็นด้วยมาก 

2.5 เนื้อหารายการคำนึงถึงจริยธรรม เคารพสิทธิส่วนบุคคลและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 3.7000 0.9234 เห็นด้วยมาก 

2.6 เนื้อหารายการมีคุณค่า คุ้มค่าต่อการรับชม และมีประโยชน์ต่อเด็กและเยาวชน 3.6000 0.8826 เห็นด้วยมาก 

3. ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) 3.4700 0.0660 เห็นด้วยปานกลาง 
3.1 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างตอ่เนื่อง 3.4000 0.9403 เห็นด้วยปานกลาง 
3.2 รายการมวีิธีการนำเสนอที่สร้างสรรค์ขึ้นเอง (Original) 3.4500 0.8870 เห็นด้วยปานกลาง 
3.3 รายการมวีิธีการนำเสนอที่แปลกใหม่ (Innovative) 3.5000 1.0000 เห็นด้วยมาก 

3.4 รายการมวีิธีการนำเสนอที่กระตุ้นให้ผู้ชมค้นหาความรู้ต่อไป 3.4500 0.9445 เห็นด้วยปานกลาง 
3.5 ผู้ดำเนินรายการ (พิธกีร/แขกรับเชญิ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการนี้ มีความ

น่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 
3.5500 0.8256 เห็นด้วยมาก 

4. ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 3.6750 0.0682 เห็นด้วยมาก 

4.1 ฉาก ภาพ แสง สี เสียง และกราฟฟกิที่ปรากฏในรายการมีความนา่สนใจและดึงดูดผู้ชม
ให้รับชมอย่างต่อเนื่อง 

3.6000 0.8208 เห็นด้วยมาก 

4.2 เทคนิคการถ่ายทำ มุมกล้อง องค์ประกอบภาพ แสง มีความทันสมยั สวยงามและ
เหมาะสม 

3.8500 0.8127 เห็นด้วยมาก 

4.3 เทคนิคการตัดต่อ ภาพ กราฟกิ เสียง Super/CG มีความทันสมยั สวยงามและเหมาะสม 3.5000 0.8272 เห็นด้วยมาก 

4.4 ดนตรีและเสียงประกอบ (sound effect) มีความเหมาะสมกบัเนื้อหารายการที่นำเสนอ 3.6500 0.7452 เห็นด้วยมาก 

4.5 ภาพรวมรายการให้อารมณ์ความรู้สึกที่สอดคล้อง กลมกลืนและตรงตามเป้าหมายของ
รายการ (mood and tone) 

3.8000 0.6959 เห็นด้วยมาก 

4.6 การจัดลำดับและการเล่าเร่ือง มีความน่าสนใจและสร้างความเข้าใจให้กบัผูช้ม โดย
สามารถลำดับเร่ืองราวตั้งแต่ต้นจนจบได้อย่างเช่ือมโยงและร้อยเรียงได้อย่างลงตัว 
(storytelling) 

3.6500 0.6708 เห็นด้วยมาก 

5. ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรบัชมรายการ (Outcome & Impact) 3.5000 0.0514 เห็นด้วยมาก 

5.1 รายการสร้างแรงจูงใจและเป็นต้นแบบให้กับผู้ผลิตในการผลิตรายการเชิงสร้างสรรค์ที่
ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรบัเด็กและเยาวชน 

3.5000 0.6882 เห็นด้วยมาก 

5.2 รายการเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานและพัฒนาศักยภาพของผู้ผลิตที่ได้รับทุนจาก 
กทปส. ในด้านการผลิตเนื้อหารายการเชิงสร้างสรรค์สำหรับเด็กและเยาวชน 

3.5000 0.7609 เห็นด้วยมาก 
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ประเด็นความคดิเห็น 
ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 
6. ทัศนคตแิละความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) 3.5000 0.0515 เห็นด้วยมาก 

6.1 ท่านมีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม 3.5500 0.7592 เห็นด้วยมาก 

6.2 ท่านมีความพึงพอใจตอ่รายการโดยรวม 3.4500 0.6863 เห็นด้วยปานกลาง 
ภาพรวม 3.5686 0.0218 เห็นด้วยมาก 

 

ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
 ผู้ตอบแบบประเมินได้ให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ สามารถสรุปรายละเอียดตามตารางที่ 10.170 
ดังนี้ 

ตารางที่ 10.170 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

 ด้านเทคนิคการนำเสนอ ด้านเทคนิคการผลิต 

จุดเด่นด้านเทคนิค
ของรายการนี้ 

- รายการสามารถนำเสนอเกี่ยวกับ
ความสนใจของเด็ก ได้ดี 
- มีการนำเสนอเกี่ยวกับสถานการณ์
ปัจจุบันที่น่าสนใจ 

- มีการนำเสนอเกี่ยวกับเรื่อง
ชีวิตประจำวันของเด็ก ความรู้รอบตัว 

- มีการใช้สีและเสียงเพ่ือดึงดูดความ
สนใจของเด็ก 

- สามารถตอบโจทย์ตามที่เด็กต้องการ
ได้ 
- มีการนำนำเสนอเรื่องใกล้ตัวให้กับ
เด็กท่ีเป็นความรู้พื้นฐาน 

ข้อแนะนำเพ่ือ
ปรับปรุงหรือพัฒนา
รายการนี้ 

- ลักษณะของการวีดีโอเป็นในรูปแบบ
ของสองมิติซึ่งค่อนข้างล้าสมัย อีกท้ัง
เป็นรายการที่ดูแล้วค่อนข้างจะน่าเบื่อ 

- ควรมีการสอดแทรกเนื้อหาที่เป็น
ประโยชน์และสาระสำคัญมากข้ึน
กว่าเดิม-  
- เนื้อหารายการอาจมีความน่าเบื่อ
สำหรับเด็กควรจะมีเรื่องของนันทนา
ให้กับเด็กๆ มากขึ้น 

- การผลิตผลงานควรใช้รูปแบบที่
สามารถส่งเสริมให้ผู้ชมหรือกลุ่มเด็ก
ติดตามและสร้างความสนใจมากยิ่งข้ึน 

- สื่อมีลักษณะที่เป็นรูปแบบเก่าควร
จะมีการผลิตรูปแบบใหม่ใหม่ที่เด็กจะ
มีน่าสนใจมากกว่านี้ 
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10.4.2 โครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศเนื้อหารายการที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะเกี่ยวกับ
เทคโนโลยี 5G 

มีผู้ตอบแบบสอบถามโดยกลุ่มผู้ผลิตรายการ จำนวน 20 ราย ประกอบด้วยข้อมูล ดังนี้ 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 
ตารางที่ 10.171 จำนวนและร้อยละของรายการ 

 

 

 

รายการ จำนวน (คน) ร้อยละ 

5G New Life, New 
Change 

4 20.00 

5G 24 ชั่วโมง 7 35.00 

5G SMART LIFE 7 35.00 

5G Freedom 2 10.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.171 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่รับชมคลิปวิดีโอของรายการ 5G 24 ชั่วโมง และรายการ 5G 
SMART LIFE จำนวน 7 คนเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 35.00 รองลงมาคือ รายการ 5G New Life, New Change 
จำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 และรายการ 5G Freedom จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 
ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.172 จำนวนและร้อยละของเพศ 
 

 

 

เพศ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ชาย 12 60.00 

หญิง 8 40.00 

รวม 4 100.00 

จากตารางที่ 10.172 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จำนวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 60.00 
และเป็นเพศหญิง จำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 ตามลำดับ 
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ตารางที่ 10.173 จำนวนและร้อยละของอายุ 

 

 

อายุ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่ 20 ป ี 0 0.00 

21 - 30 ป ี 1 5.00 

31 - 40 ป ี 4 20.00 

41 - 50 ป ี 10 50.00 

51 - 60 ป ี 1 5.00 

61 ปีขึ้น 4 20.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.173 ผู้ตอบแบบประเมินมีอายุอยู่ระหว่าง 41 - 50 ปี จำนวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 
50.00 รองลงมาคือ อายุ 31 - 40 ปี จำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 อายุ 61 ปีขึ้น จำนวน 4 คน คิดเป็น
ร้อยละ 20.00 อายุ 21 - 30 ปี จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 และอายุ 51 – 60 ปี จำนวน 1 คน คิดเป็น
ร้อยละ 5.00  

 
ตารางที่ 10.174 จำนวนและร้อยละของการศึกษา 

 

 

การศึกษา จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่มัธยมศึกษาตอนต้น 0 0.00 
มัธยมศึกษาตอนต้น 0 0.00 
มัธยมศึกษาตอนปลาย/
ปวช. 

0 0.00 

ปวส./อนุปริญญา 0 0.00 
ปริญญาตร ี 16 80.00 

สูงกว่าปริญญาตร ี 4 20.00 
รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.174 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่การศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี จำนวน 16 คน 

คิดเป็นร้อยละ 80.00 และสูงกว่าปริญญาตรี จำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 ตามลำดับ 
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ตารางที่ 10.175 จำนวนและร้อยละของอาชีพ 

 

 

อาชีพ 
จำนวน 
(คน) ร้อยละ 

ผู้อำนวยการผลิต (Executive 
Producer) 

4 20.00 

ผู้ควบคุมการผลิต (Producer) 6 30.00 
ผู้ช่วยผู้ควบคุมการผลิต (Co-
Producer) 

2 10.00 

ผู้กำกับรายการ (Director) 2 10.00 

ผู้สร้างสรรค์รายการ (Creative) 0 0.00 
ผู้เชี่ยวชาญด้านการเขียนบท (Script 
Writer) 

3 15.00 

ผู้ประสานงาน (Coordinator) 0 0.00 

ศิลปกรรม/ผู้ออกแบบฉาก 0 0.00 

ช่างภาพ (Cameraman) 2 10.00 

ช่างกล้อง (Camera Operator) 0 0.00 

ช่างเทคนิคด้านแสง/ผู้กำกับแสง 0 0.00 

ช่างเทคนิคด้านภาพ/ผู้กำกับภาพ 0 0.00 

ช่างเทคนิคด้านเสียง/ผู้กำกับเสียง 0 0.00 

ช่างเทคนิคผู้ควบคุมการตัดต่อ 0 0.00 
ผู้ช่วยประสานงานการผลิต 
(Production Assistant) 

0 0.00 

ผู้กำกับเวท ี(Floor or Stage 
Manager) 

0 0.00 

อื่นๆ 1 5.00 

รวม 20 100.00 

 

จากตารางที่ 10.175 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่ประกอบอาชีพ ผู้ควบคุมการผลิต (Producer) จำนวน 
6 คน คิดเป ็นร ้อยละ 30.00 รองลงมาคือ ผ ู ้อำนวยการผลิต (Executive Producer) จำนวน 4 คน  
คิดเป็นร้อยละ 20.00 ผู้เชี ่ยวชาญด้านการเขียนบท (Script Writer) จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00  
ผู้ช่วยผู้ควบคุมการผลิต (Co-Producer) ผู้กำกับรายการ (Director) และช่างภาพ (Cameraman) จำนวน 2 คน
เท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 10.00 และอาชีพอ่ืนๆ จำนวน 1 คนเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 5.00 ตามลำดับ 
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ตารางที่ 10.176 จำนวนและร้อยละของจังหวัดที่ท่านอาศัยอยู่ในปัจจุบัน 
 

จังหวัดที่อาศัย 
อยู่ในปัจจุบัน 

จำนวน (คน) ร้อยละ 

ภาคเหนือ  0 0.00 
ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 0 0.00 
กรุงเทพฯ และปริมณฑล 18 90.00 
ภาคกลาง 2 10.00 
ภาคใต้ 0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.176 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่ปัจจุบันอาศัยอยู่ในกรุงเทพฯ และปริมณฑล จำนวน 
18 คน คิดเป็นร้อยละ 90.00 และอาศัยอยู่ในภาคกลาง จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 ตามลำดับ 

สรุปผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 
จากการสำรวจคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ มีผลคะแนนเฉลี่ยของระดับความคิดเห็น 

4.1778 โดยมีผลคะแนนการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในแต่ละด้าน ดังนี้ 
แผนภาพที่ 10.150 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

 

จากแผนภาพที่ 10.150 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพรายการทีวีที่รับชม 

ในด้านต่างๆ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับจากมากที่สุดคือ ด้านเนื้อหารายการ (Content) มีผล
คะแนนที่ระดับ 4.3300 รองลงมาคือ ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) มีผลคะแนนที่ระดับ 
4.2800 ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) มีผลคะแนนที่ 4.2500 ด้านทัศนคติและความพึงพอใจ
ของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) มีผลคะแนนที่ระดับ 4.1816 ด้านความสอดคล้องของ
เนื้อหา (Relevance) มีระดับคะแนน 4.0500 และด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & 
Impact) มีผลระดับคะแนนเท่ากันที่ 3.9750 ตามลำดับ 
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แผนภาพที่ 10.151 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีสำหรับรายการที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะเกี่ยวกับเทคโนโลยี 5G 
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จากแผนภาพที่ 10.151 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านตา่งๆ 
ดังนี้ 

ด้านความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับที่เห็นด้วยมาก โดย
ประเด็นเนื้อหารายการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์: เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการผลิตเนื้อหารายการที่
เป็นประโยชน์สาธารณะ และมีความคิดสร้างสรรค์ น่าสนใจ มีคุณภาพ ซึ่งผู้ผลิตรายการจำนวนหนึ่งไม่สามารถ
กำเนินการได้ หรือดำเนินการได้ยาก เพราะข้อจำกัดด้านต้นทุน หรือรายได้จากการโฆษณา และประเด็นเนื้อหา
รายการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์: เพื่อให้รายการได้เป็นสื่อกลางในการสร้างความรู้ ความเข้าใจ  

ความตระหนักรู้ของประชาชนที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ เกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G มีระดับคะแนน
เท่ากันที่ระดับคะแนน 4.0500 

ด้านเนื้อหารายการ (Content) มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับที่เห็นด้วยมาก โดยประเด็นเนื ้อหา
รายการมีคุณค่า คุ้มค่าต่อการรับชม และมีประโยชน์ต่อกลุ่มเป้าหมาย เช่น ประชาชนทั่วไป และผู้ที่สนใจด้าน
เทคโนโลยีการสื่อสาร 5G มีระดับคะแนนสูงสุดที่ 4.6000 รองลงมาคือ ประเด็นเนื้อหารายการมีการสอดแทรก
แง่คิดที่ดี มีระดับคะแนน 4.4000 ประเด็นเนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม  

มีระดับคะแนน 4.3500 ประเด็นเนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย มีระดับคะแนน 4.2000 และ
ประเด็นเนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี มีระดับคะแนน 4.1000 ตามลำดับ 

ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับที่เห็นด้วยมาก 
โดยประเด็นผู้ดำเนินรายการ (พิธีกร/แขกรับเชิญ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการนี้ มีความน่าสนใจและ
ดึงดูดผู้ชมได้ดี ระดับคะแนนสูงสุดที่ 4.5500 รองลงมาคือ ประเด็นรายการมีวิธีการนำเสนอที่แปลกใหม่ 
(Innovative) มีระดับคะแนน 4.5000 ประเด็นรายการมีวิธีการนำเสนอที่กระตุ้นให้ผู ้ชมค้นหาความรู้ต่อไป  

มีระดับคะแนน 4.2500 ประเด็นรายการมีวิธีการนำเสนอที่สร้างสรรค์ขึ้นเอง (Original) มีระดับคะแนน 4.1000 

และประเด็นรูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง มีระดับคะแนน 
4.0000 ตามลำดับ 

ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับที่เห็นด้วยมาก  
โดยประเด็นดนตรีและเสียงประกอบ (sound effect) มีความเหมาะสมกับเนื้อหารายการที่นำเสนอ มีระดับ
คะแนนสูงสุดที่ 4.4000 รองลงมาคือ ประเด็นเทคนิคการถ่ายทำ มุมกล้อง องค์ประกอบภาพ แสง มีความ
ทันสมัย สวยงามและเหมาะสม ประเด็นภาพรวมรายการให้อารมณ์ความรู ้สึกที่สอดคล้อง กลมกลืนและ 

ตรงตามเป้าหมายของรายการ (mood and tone) และประเด็นการจัดลำดับและการเล่าเรื่อง มีความน่าสนใจ
และสร้างความเข้าใจให้กับผู้ชม โดยสามารถลำดับเรื่องราวตั้งแต่ต้นจนจบได้อย่างเชื่อมโยงและร้อยเรียงได้
อย่างลงตัว (storytelling) มีระดับคะแนนเท่ากันที่ 4.3000 ประเด็นเทคนิคการตัดต่อ ภาพ กราฟิก เสียง 
Super/CG มีความทันสมัย สวยงามและเหมาะสม มีระดับคะแนน 4.2500 และประเด็นฉาก ภาพ แสง สี เสียง 
และกราฟฟิกที่ปรากฏในรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง มีระดับคะแนน 3.9500 

ตามลำดับ 
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ด้านประโยชน์ต่อผู ้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) มีระดับความคิดเห็น 

อยู ่ในระดับที ่เห็นด้วยมาก โดยประเด็นรายการสร้างสามารถส่งเสริมความรู ้ ความเข้าใจต่อการใช้งาน
เทคโนโลยีการสื่อสาร 5G ของกลุ่มเป้าหมายได้เป็นอย่างดี มีระดับคะแนนสูงสุดที่ 4.0000 รองลงมาคือ 
ประเด็นรายการช่วยกระตุ้นให้กลุ่มเป้าหมายเกิดการศึกสาข้อมูลเพ่ิมเติม และต่อยอดการใช้งานเทคโนโลยีการ
สื่อสาร 5G ในชีวิตประจำวัน มีระดับคะแนน 3.9500 ตามลำดับ 

ทัศนคต ิและความพึงพอใจของผ ู ้ชมต ่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction)  
มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับที่เห็นด้วยมาก โดยประเด็นท่านมีความพึงพอใจต่อรายการโดยรวม  มีระดับ
คะแนนสูงสุดที่ 4.2632 รองลงมาคือ ประเด็นท่านมีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม มีระดับคะแนน 4.1000 
ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.177 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

ประเด็นความคดิเห็น 
ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 
1. ด้านความสอดคล้องของเน้ือหา (Relevance) 4.0500 0.1205 เห็นด้วยมาก 

1.1 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์: เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการผลิต
เนื้อหารายการที่เป็นประโยชน์สาธารณะ และมีความคิดสร้างสรรค์ น่าสนใจ มีคุณภาพ  
ซ่ึงผู้ผลิตรายการจำนวนหนึ่งไม่สามารถกำเนินการได้ หรือดำเนินการได้ยาก เพราะ
ข้อจำกัดด้านต้นทุน หรือรายได้จากการโฆษณา 

4.0500 0.2236 เห็นด้วยมาก 

1.2 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์: เพื่อให้รายการได้เป็นสื่อกลางในการ
สร้างความรู้ ความเข้าใจ ความตระหนักรู้ของประชาชนที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ 
เกี่ยวกบัเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G 

4.0500 0.3940 เห็นด้วยมาก 

2. ด้านเน้ือหารายการ (Content) 4.3300 0.1297 เห็นด้วยมาก 

2.1 เนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 4.1000 0.3078 เห็นด้วยมาก 

2.2 เนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม 4.3500 0.4894 เห็นด้วยมาก 

2.3 เนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย 4.2000 0.6156 เห็นด้วยมาก 

2.4 เนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี 4.4000 0.5982 เห็นด้วยมาก 

2.5 เนื้อหารายการมีคุณค่า คุ้มค่าต่อการรับชม และมีประโยชน์ต่อกลุ่มเปา้หมาย เช่น 
ประชาชนทั่วไป และผู้ที่สนใจด้านเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G 

4.6000 0.5982 เห็นด้วยมากที่สุด 

3. ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) 4.2800 0.1491 เห็นด้วยมาก 

3.1 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างตอ่เนื่อง 4.0000 0.3244 เห็นด้วยมาก 

3.2 รายการมวีิธีการนำเสนอที่สร้างสรรค์ขึ้นเอง (Original) 4.1000 0.6407 เห็นด้วยมาก 

3.3 รายการมวีิธีการนำเสนอที่แปลกใหม่ (Innovative) 4.5000 0.6070 เห็นด้วยมากที่สุด 

3.4 รายการมวีิธีการนำเสนอที่กระตุ้นให้ผู้ชมค้นหาความรู้ต่อไป 4.2500 0.7164 เห็นด้วยมาก 

3.5 ผู้ดำเนินรายการ (พิธกีร/แขกรับเชญิ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการนี้ มีความ
น่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 

4.5500 0.6048 เห็นด้วยมากที่สุด 

4. ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 4.2500 0.1074 เห็นด้วยมาก 

4.1 ฉาก ภาพ แสง สี เสียง และกราฟฟกิที่ปรากฏในรายการมีความนา่สนใจและดึงดูดผู้ชม
ให้รับชมอย่างต่อเนื่อง 

3.9500 0.3940 เห็นด้วยมาก 

4.2 เทคนิคการถ่ายทำ มุมกล้อง องค์ประกอบภาพ แสง มีความทันสมยั สวยงามและ
เหมาะสม 

4.3000 0.6569 เห็นด้วยมาก 

4.3 เทคนิคการตัดต่อ ภาพ กราฟกิ เสียง Super/CG มีความทันสมยั สวยงามและเหมาะสม 4.2500 0.6387 เห็นด้วยมาก 

4.4 ดนตรีและเสียงประกอบ (sound effect) มีความเหมาะสมกบัเนื้อหารายการที่นำเสนอ 4.4000 0.6806 เห็นด้วยมาก 

4.5 ภาพรวมรายการให้อารมณ์ความรู้สึกที่สอดคล้อง กลมกลืนและตรงตามเป้าหมายของ
รายการ (mood and tone) 

4.3000 0.5712 เห็นด้วยมาก 
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ประเด็นความคดิเห็น 
ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 
4.6 การจัดลำดับและการเล่าเร่ือง มีความน่าสนใจและสร้างความเข้าใจให้กบัผูช้ม โดย

สามารถลำดับเร่ืองราวตั้งแต่ต้นจนจบได้อย่างเช่ือมโยงและร้อยเรียงได้อย่างลงตัว 
(storytelling) 

4.3000 0.6569 เห็นด้วยมาก 

5. ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) 3.9750 0.0458 เห็นด้วยมาก 

5.1 รายการชว่ยกระตุ้นให้กลุ่มเป้าหมายเกิดการศึกสาข้อมูลเพิ่มเติม และตอ่ยอดการใช้งาน
เทคโนโลยีการสื่อสาร 5G ในชวีิตประจำวัน 

3.9500 0.3940 เห็นด้วยมาก 

5.2 รายการสร้างสามารถส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจต่อการใช้งานเทคโนโลยกีารสื่อสาร 5G 
ของกลุ่มเป้าหมายได้เป็นอย่างด ี

4.0000 0.4588 เห็นด้วยมาก 

6. ทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) 4.1816 0.1023 เห็นด้วยมาก 

6.1 ท่านมีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม 4.1000 0.3078 เห็นด้วยมาก 

6.2 ท่านมีความพึงพอใจต่อรายการโดยรวม 4.2632 0.4524 เห็นด้วยมาก 

ภาพรวม 4.1778 0.0352 เห็นด้วยมาก 

ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
 ผู้ตอบแบบประเมินได้ให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ สามารถสรุปรายละเอียดตามตารางที่ 10.178 
ดังนี้ 

ตารางที่ 10.178 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

 ด้านเทคนิคการนำเสนอ ด้านเทคนิคการผลิต 

จุดเด่นด้านเทคนิค
ของรายการนี้ 

- รายละเอียดการนำเสนอและเนื้อหาที่
นำเสนอดี เข้าใจง่าย 

- เนื้อหารายการน่าสนใจ 

- เนื้อหาสอดแทรกแง่คิดท่ีดี 
- เป็นเทคโนโลยี IT ยุคใหม่ 

- มีความเข้าใจในสิ่งที่ต้องการสื่อสาร 

- การตัดต่อ ภาพ เสียงดี 
- ดนตรีประกอบดี 
- เทคนิคการถ่ายทำดี มุมกล้องดี 

ข้อแนะนำเพ่ือ
ปรับปรุงหรือพัฒนา
รายการนี้ 

- นำเสนอเรื่อใหม่ๆ ด้าน IT 

- ปรับปรุงลักษณะภาษากาย 

- การใช้ภาษาและคำศัพท์เฉพาะทำให้
คนดูเข้าใจยาก 

- ปรับเรื่องเนื้อหาให้กระชับ  

- เทคนิคภาพยังดูไม่ทันสมัย 

- ปรับเรื่องแสงและเพลง 

- ความต่อเนื่องของคลิป 

- เสียงเพลงค่อนข้างดัง 
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10.4.3 โครงการผลิตสารคดีเพื่อส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนใต้ 

มีผู้ตอบแบบสอบถามโดยกลุ่มผู้ผลิตรายการ จำนวน 20 ราย ประกอบด้วยข้อมูล ดังนี้ 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 
ตารางที่ 10.179 จำนวนและร้อยละของรายการ 

 

 

 

รายการ จำนวน (คน) ร้อยละ 

เช่ือมใต้ 7 35.00 

เพลินทุกจุดที่สุดสยาม 7 35.00 

อัสลามมู อาลัยกุม (PEACE 
FOR ALL) 

6 30.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.179 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่รับชมคลิปวิดีโอของรายการเชื่อมใต้ และรายการเพลิน
ทุกจุดที ่สุดสยาม จำนวน 7 คนเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 35.00 รองลงมาคือ รายการอัสลามมู อาลัยกุม  
(PEACE FOR ALL) จำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 30.00 

ตารางที่ 10.180 จำนวนและร้อยละของเพศ 
 

 

เพศ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ชาย 11 55.00 

หญิง 9 45.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.180 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จำนวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 55.00 
และเป็นเพศหญิง จำนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 45.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.181 จำนวนและร้อยละของอายุ 

 

 

อายุ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่ 20 ป ี 0 0.00 
21 - 30 ป ี 2 10.00 
31 - 40 ป ี 3 15.00 

41 - 50 ป ี 8 40.00 
51 - 60 ป ี 3 15.00 
61 ปีขึ้น 4 20.00 

รวม 20 100.00 
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จากตารางที่ 10.181 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีอายุอยู่ระหว่าง 41 - 50 ปี จำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 
40.00 อายุ 61 ปีขึ้น จำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 อายุ 31 - 40 ปี จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 
อายุ 51 - 60 ปี จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 และอายุ 21 - 30 ปี จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 
ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.182 จำนวนและร้อยละของการศึกษา 

 

 

การศึกษา จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่มัธยมศึกษาตอนต้น 0 0.00 
มัธยมศึกษาตอนต้น 0 0.00 
มัธยมศึกษาตอนปลาย/
ปวช. 

0 0.00 

ปวส./อนุปริญญา 0 0.00 
ปริญญาตร ี 16 80.00 

สูงกว่าปริญญาตร ี 4 20.00 
รวม 4 100.00 

จากตารางที่ 10.182 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่การศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี จำนวน 16 คน 

คิดเป็นร้อยละ 80.00 และระดับสูงกว่าปริญญาตรี จำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 

ตารางที่ 10.183 จำนวนและร้อยละของตำแหน่งในฐานะผู้ผลิตรายการ 

 

 

ตำแหน่งในฐานะผู้ผลิตรายการ จำนวน 
(คน) ร้อยละ 

ผู้อำนวยการผลิต (Executive Producer) 4 20.00 
ผู้ควบคุมการผลิต (Producer) 3 15.00 
ผู้ช่วยผู้ควบคมุการผลิต (Co-Producer) 0 0.00 

ผู้กำกับรายการ (Director) 2 10.00 

ผู้สร้างสรรค์รายการ (Creative) 3 15.00 
ผู้เชีย่วชาญดา้นการเขยีนบท (Script Writer) 2 10.00 
ผู้ประสานงาน (Coordinator) 1 5.00 
ศิลปกรรม/ผูอ้อกแบบฉาก 1 5.00 
ช่างภาพ (Cameraman) 2 10.00 
ช่างกล้อง (Camera Operator) 0 0.00 
ช่างเทคนิคด้านแสง/ผูก้ำกับแสง 1 5.00 
ช่างเทคนิคด้านภาพ/ผู้กำกับภาพ 1 5.00 
ช่างเทคนิคด้านเสียง/ผู้กำกับเสยีง  0 0.00 
ช่างเทคนิคผู้ควบคุมการตดัต่อ 0 0.00 
ผู้ช่วยประสานงานการผลิต (Production 
Assistant) 0 0.00 

ผู้กำกับเวท ี(Floor or Stage Manager) 0 0.00 
อื่นๆ 0 0.00 

รวม 20 100.00 
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จากตารางที่  10.183 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีตำแหน่งในฐานะผู้อำนวยการผลิต 
(Executive Producer) จำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 รองลงมาคือ ผู้ควบคุมการผลิต (Producer) 
และผู้สร้างสรรค์รายการ (Creative) จำนวน 3 คนเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 15.00 ผู้กำกับรายการ (Director) 
ผู้เชี่ยวชาญด้านการเขียนบท (Script Writer) และช่างภาพ (Cameraman) จำนวน 2 คนเท่ากัน คิดเป็น
ร้อยละ 10.00 ผู้ประสานงาน (Coordinator) ศิลปกรรม/ผู้ออกแบบฉาก ช่างเทคนิคด้านแสง/ผู้กำกับแสง 
และช่างเทคนิคด้านภาพ/ผู้กำกับภาพ จำนวน 1 คนเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 5.00 

ตารางที่ 10.184 จำนวนและร้อยละของจังหวัดที่ท่านอาศัยอยู่ในปัจจุบัน 

 

 

จังหวัดที่อาศัย 
อยู่ในปัจจุบัน 

จำนวน (คน) ร้อยละ 

ภาคเหนือ  0 0.00 
ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 0 0.00 
กรุงเทพฯ และปริมณฑล 16 80.00 
ภาคกลาง 4 20.00 
ภาคใต้ 0 0.00 

รวม 4 100.00 

จากตารางที่ 10.184 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่ปัจจุบันอาศัยอยู่ในกรุงเทพฯ และปริมณฑล  
จำนวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 80.00 และอยู่ในภาคกลาง จำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 

สรุปผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 
จากการสำรวจคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ มีผลคะแนนเฉลี่ยของระดับความคิดเห็น 

3.6975 โดยมีผลคะแนนการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในแต่ละด้าน ดังนี้ 

แผนภาพที่ 10.152 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 
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จากแผนภาพที่ 10.152 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพรายการทีวีที่รับชม 

ในด้านต่างๆ ในภาพรวมอยู่ในระดับเห็นด้วยมาก โดยเรียงลำดับจากมากที่สุดคือ ด้านความสอดคล้องของเนื้อหา 
(Relevance) มีระดับคะแนนที่ 3.9250 รองลงมาคือ ด้านทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม 
(Perception & Satisfaction) มีระดับคะแนนที ่ 3 .7750 ด้านประโยชน์ต ่อผ ู ้ชมจากการร ับชมรายการ 
(Outcome & Impact) มีระดับคะแนนที่ 3.7500 ด้านเนื้อหารายการ (Content) มีระดับคะแนนที่ 3.7083  
ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) มีระดับคะแนนที่ 3.6667 และด้านเทคนิคการนำเสนอ 
(Presentation techniques) มีระดับคะแนนที่ 3.3600 ตามลำดับ
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แผนภาพที่ 10.153 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีสำหรับรายการสารคดีเชิงประวัติศาสตร์เพ่ือนำเสนอข้อมูลเชิงบวกและสร้างสรรค์ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
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จากแผนภาพที่ 10.153 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านตา่งๆ 
ดังนี้ 

ด้านความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับที่เห็นด้วยมาก โดย
ประเด็นเนื้อหารายการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์: เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการผลิตรายการ
โทรทัศน์ที่นำเสนอข้อเท็จจริงเกี่ยวกับความเป็นมาและประวัติศาสตร์ของพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ ศาสนา 
ศิลปวัฒนธรรม และวิถีชีวิตของมุสลิม (สายกลาง) ทั้งในประเทศและต่างประเทศ  มีระดับคะแนนสูงสุดที่ 
4.1000 รองลงมาคือ ประเด็นเนื้อหารายการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์: เพื่อสร้างความเข้าใจที่ถูกต้อง
เกี่ยวกับข้อเท็จจริงในพื้นที่ สร้างความเข้าใจอันดีซึ่งกันและกันของประชาชนในชุมชน ลดความขัดแย้งและ
ความรุนแรงให้เกิดขึ ้นอย่างยั ่งยืน  มีระดับคะแนนที่ 3.9500 ประเด็นเนื ้อหารายการมีความสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์: เพ่ือเป็นแบบอย่างที่ดีของสื่อในการนำเสนอข้อมูลข่าวสารข้อเท็จจริงที่ถูกต้องและเป็นประโยชน์ต่อ
ประชาชนและสังคมประเทศ มีระดับคะแนนที ่ 3.9000 และประเด็นเนื ้อหารายการมีความสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์: เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุขระหว่างทุกศาสนาของประชาชน ชุมชนและ
สังคมในพื้นที่ภายใต้หลักการเอกภาพบนความหลากหลาย แตกต่างแต่ไม่แตกแยก มีระดับคะแนนที่ 3.7500 
ตามลำดับ 

ด้านเนื้อหารายการ (Content) มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับที่เห็นด้วยมาก โดยประเด็นเนื ้อหา
รายการมีคุณค่า คุ้มค่าต่อการรับชม และมีประโยชน์ต่อประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้และประชาชน
ทั่วไป มีระดับคะแนนสูงสุดที่ 3.9500 รองลงมาคือ ประเด็นเนื้อหารายการคำนึงถึงจริยธรรม เคารพสิทธิส่วน
บุคคลและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ มีระดับคะแนนที่ 3.9000 ประเด็นเนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี  
มีระดับคะแนนที่ 3.8500 ประเด็นเนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม มีระดับ
คะแนนที่ 3.6000 ประเด็นเนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย มีระดับคะแนนที่ 3.5000 และประเด็น
เนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี มีระดับคะแนนที่ 3.4500 ตามลำดับ 

ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับที่เห็นด้วยมาก 
โดยประเด็นผู้ดำเนินรายการ (พิธีกร/แขกรับเชิญ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการนี้ มีความน่าสนใจและ
ดึงดูดผู้ชมได้ดี มีระดับคะแนนสูงสุดที่ 3.5000 รองลงมาคือ ประเด็นรายการมีวิธีการนำเสนอที่สร้างสรรค์ขึ้น
เอง (Original) และประเด็นรายการมีวิธีการนำเสนอที่กระตุ้นให้ผู้ชมค้นหาความรู้ต่อไป มีระดับคะแนนเท่ากัน
ที่ 3.4000 ประเด็นรูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง  มีระดับ
คะแนนที่ 3.3000 และประเด็นรายการมีวิธีการนำเสนอที่แปลกใหม่ (Innovative) มีระดับคะแนนที่ 3.2000 

ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับที่เห็นด้วยมาก 
โดยประเด็นฉาก ภาพ แสง สี เสียง และกราฟฟิกที่ปรากฏในรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชม
อย่างต่อเนื่อง มีระดับคะแนนสูงสุดที่ 3.8500 ประเด็นเทคนิคการถ่ายทำ มุมกล้อง องค์ประกอบภาพ แสง  
มีความทันสมัย สวยงามและเหมาะสม และประเด็นดนตรีและเสียงประกอบ (sound effect) มีความเหมาะสม
กับเนื้อหารายการที่นำเสนอ มีระดับคะแนนเท่ากันที่ 3.7000 ประเด็นภาพรวมรายการให้อารมณ์ความรู ้สึก 

ที่สอดคล้อง กลมกลืนและตรงตามเป้าหมายของรายการ (mood and tone) มีระดับคะแนนที่ 3.6500 ประเด็น
เทคนิคการตัดต่อ ภาพ กราฟิก เสียง Super/CG มีความทันสมัย สวยงามและเหมาะสม และประเด็นการจัดลำดับ
และการเล่าเรื่อง มีความน่าสนใจและสร้างความเข้าใจให้กับผู้ชม โดยสามารถลำดับเรื่องราวตั้งแต่ต้นจนจบได้
อย่างเชื่อมโยงและร้อยเรียงได้อย่างลงตัว (storytelling) มีระดับคะแนนเท่ากันที่ 3.5500 ตามลำดับ 
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ด้านประโยชน์ต่อผู ้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) มีระดับความคิดเห็น 

อยู่ในระดับที่เห็นด้วยมาก โดยประเด็นรายการสร้างความเข้าใจอันดีซึ่งกันและกัน อันจะนำไปสู่ความสมัคร
สมานสามัคคีท่ีขยายวงกว้างในอนาคต, ประชาชนอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุขระหว่างทุกศาสนา และชุมชนในพ้ืนที่
เกิดความเข้มแข็ง, ประชาชนมีรายการประเภทสารคดีเชิงประวัติศาสตร์ ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม และวิถีชีวิตที่
เปิดมุมมองใหม่และให้ความรู้ใหม่แก่สังคม, รายการสร้างการตื่นรู้และหักล้างการบิดเบือนข้อมูล ซึ่งก่อให้เกิด
คุณค่าต่อชุมชนและประเทศชาติ มีระดับคะแนนสูงสุดที่ 3.8000 และประเด็นรายการสร้างแรงจูงใจและเป็น
ต้นแบบให้กับผู้ผลิตในการผลิตรายการประเภทสารคดีเชิ งประวัติศาสตร์ ศาสนา ศิลปวัฒนธรรมและวิถีชีวิต 
เพ่ือนำเสนอข้อมูลเชิงบวกและสร้างสรรค์ มีระดับคะแนนที่ 3.7000 ตามลำดับ 

ทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) มีระดับ
ความคิดเห็นอยู่ในระดับที่เห็นด้วยมาก โดยประเด็นที่ท่านมีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม มีระดับคะแนน
สูงสุดที ่ 3.8000 และประเด็นท่านมีความพึงพอใจต่อรายการโดยรวม มีระดับคะแนนเท่ากันที ่ 3.7500  
ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.185 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

ประเด็นความคดิเห็น 
ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 
1. ด้านความสอดคล้องของเน้ือหา (Relevance) 3.9250 0.0641 เห็นด้วยมาก 

1.1 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์: เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการ
ผลิตรายการโทรทัศน์ที่นำเสนอขอ้เท็จจริงเกี่ยวกับความเป็นมาและประวัติศาสตร์ของ
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม และวิถีชวีิตของมุสลิม (สายกลาง) 
ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

4.1000 0.6407 เห็นด้วยมาก 

1.2 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์: เพื่อสร้างความเข้าใจที่ถกูต้องเกี่ยวกับ
ข้อเท็จจริงในพื้นที่ สร้างความเข้าใจอันดีซ่ึงกันและกันของประชาชนในชุมชน ลดความ
ขัดแย้งและความรุนแรงให้เกิดขึ้นอยา่งยั่งยืน 

3.9500 0.7592 เห็นด้วยมาก 

1.3 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์: เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการอยู่
ร่วมกันอยา่งสันติสุขระหวา่งทุกศาสนาของประชาชน ชุมชนและสังคมในพื้นที่ภายใต้
หลักการเอกภาพบนความหลากหลาย แตกต่างแต่ไม่แตกแยก 

3.7500 0.7164 เห็นด้วยมาก 

1.4 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์: เพื่อเป็นแบบอย่างที่ดีของสื่อในการ
นำเสนอข้อมูลข่าวสารข้อเท็จจริงที่ถูกตอ้งและเป็นประโยชน์ตอ่ประชาชนและสังคม
ประเทศ 

3.9000 0.7881 เห็นด้วยมาก 

2. ด้านเน้ือหารายการ (Content) 3.7083 0.0437 เห็นด้วยมาก 

2.1 เนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 3.4500 0.9445 เห็นด้วยปานกลาง 
2.2 เนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม 3.6000 0.8826 เห็นด้วยมาก 

2.3 เนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย 3.5000 0.8885 เห็นด้วยมาก 

2.4 เนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี 3.8500 0.8127 เห็นด้วยมาก 

2.5 เนื้อหารายการคำนึงถึงจริยธรรม เคารพสิทธิส่วนบุคคลและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 3.9000 0.8522 เห็นด้วยมาก 

2.6 เนื้อหารายการมีคุณค่า คุ้มค่าต่อการรับชม และมีประโยชน์ต่อประชาชนในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต้และประชาชนทั่วไป 

3.9500 0.8870 เห็นด้วยมาก 

3. ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) 3.3600 0.0828 เห็นด้วยปานกลาง 

3.1 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างตอ่เนื่อง 3.3000 1.0311 เห็นด้วยปานกลาง 
3.2 รายการมวีิธีการนำเสนอที่สร้างสรรค์ขึ้นเอง (Original) 3.4000 0.9947 เห็นด้วยปานกลาง 
3.3 รายการมวีิธีการนำเสนอที่แปลกใหม่ (Innovative) 3.2000 0.9515 เห็นด้วยปานกลาง 
3.4 รายการมวีิธีการนำเสนอที่กระตุ้นให้ผู้ชมค้นหาความรู้ต่อไป 3.4000 0.8826 เห็นด้วยปานกลาง 
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ประเด็นความคดิเห็น 
ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 
3.5 ผู้ดำเนินรายการ (พิธกีร/แขกรับเชญิ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการนี้ มีความ

น่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 
3.5000 0.8272 เห็นด้วยมาก 

4. ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 3.6667 0.1185 เห็นด้วยมาก 

4.1 ฉาก ภาพ แสง สี เสียง และกราฟฟกิที่ปรากฏในรายการมีความนา่สนใจและดึงดูดผู้ชม
ให้รับชมอย่างต่อเนื่อง 

3.8500 0.9333 เห็นด้วยมาก 

4.2 เทคนิคการถ่ายทำ มุมกล้อง องค์ประกอบภาพ แสง มีความทันสมยั สวยงามและ
เหมาะสม 

3.7000 0.9787 เห็นด้วยมาก 

4.3 เทคนิคการตัดต่อ ภาพ กราฟกิ เสียง Super/CG มีความทันสมยั สวยงามและเหมาะสม 3.5500 0.8870 เห็นด้วยมาก 

4.4 ดนตรีและเสียงประกอบ (sound effect) มีความเหมาะสมกบัเนื้อหารายการที่นำเสนอ 3.7000 0.8645 เห็นด้วยมาก 

4.5 ภาพรวมรายการให้อารมณ์ความรู้สึกที่สอดคล้อง กลมกลืนและตรงตามเป้าหมายของ
รายการ (mood and tone) 

3.6500 0.6708 เห็นด้วยมาก 

4.6 การจัดลำดับและการเล่าเร่ือง มีความน่าสนใจและสร้างความเข้าใจให้กบัผูช้ม โดย
สามารถลำดับเร่ืองราวตั้งแต่ต้นจนจบได้อย่างเช่ือมโยงและร้อยเรียงได้อย่างลงตัว 
(storytelling) 

3.5500 0.9987 เห็นด้วยมาก 

5. ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) 3.7500 0.1313 เห็นด้วยมาก 

5.1 รายการสร้างความเขา้ใจอันดีซ่ึงกันและกัน อันจะนำไปสู่ความสมัครสมานสามัคคีที่
ขยายวงกว้างในอนาคต, ประชาชนอยู่รว่มกันอย่างสันติสุขระหวา่งทุกศาสนา และชุมชน
ในพื้นที่เกิดความเข้มแข็ง, ประชาชนมีรายการประเภทสารคดีเชิงประวัติศาสตร์ ศาสนา 
ศิลปวัฒนธรรม และวิถีชีวิตที่เปิดมุมมองใหม่และให้ความรู้ใหม่แก่สังคม, รายการสร้าง
การตื่นรู้และหักลา้งการบิดเบือนขอ้มูล ซ่ึงก่อให้เกิดคุณค่าต่อชุมชนและประเทศชาติ 

3.8000 0.6156 เห็นด้วยมาก 

5.2 รายการสร้างแรงจูงใจและเป็นต้นแบบให้กับผู้ผลิตในการผลิตรายการประเภทสารคดี
เชิงประวัติศาสตร์ ศาสนา ศิลปวัฒนธรรมและวิถีชีวิต เพื่อนำเสนอข้อมูลเชิงบวกและ
สร้างสรรค์ 

3.7000 0.8013 เห็นด้วยมาก 

6. ทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) 3.7750 0.1208 เห็นด้วยมาก 

6.1 ท่านมีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม 3.8000 0.6156 เห็นด้วยมาก 

6.2 ท่านมีความพึงพอใจต่อรายการโดยรวม 3.7500 0.7864 เห็นด้วยมาก 

ภาพรวม 3.6975 0.0354 เห็นด้วยมาก 

ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
 ผู้ตอบแบบประเมินได้ให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ สามารถสรุปรายละเอียดตามตารางที่ 10.186 
ดังนี้ 

ตารางที่ 10.186 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

 ด้านเทคนิคการนำเสนอ ด้านเทคนิคการผลิต 

จุดเด่นด้านเทคนิค
ของรายการนี้ 

- การนำเสนอเนื้อหาเพ่ือพัฒนาทัศนคติและ
ค่านิยม 
- ภาพสวยทุกมุมกล้อง ภาพแคบกว้างทำได้ดี 
- มีการนำเสนอด้วยเสียงบรรยายสำหรับผู้ที่มอง
ไม่เห็น 
- Content empowered the local,  
good chronological sequence. 

- เนื้อหาและภาพกลมกลืน 
- การเรียงลำดับเนื้อหาดี 
- good shots that reflect 
the content 
comprehensive, mood and 
tone relaxed motion the 
theme of content (travel) 
leisure lifestyle and peace. 
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 ด้านเทคนิคการนำเสนอ ด้านเทคนิคการผลิต 

ข้อแนะนำเพ่ือ
ปรับปรุงหรือ
พัฒนารายการนี้ 

- ระยะเวลานานเกินไป 
- ควรกระชับข้อมูลให้รวบรัดเข้าใจง่ายขึ้น 
- ควรเปิดคลิปเพื่อดึงดูดความสนใจ 
- ให้ชาวบ้านหรือคนทั่วไปได้แสดงความเห็นบ้าง 

- สไตล์การตัดและกราฟฟิคยัง
ไม่ทันสมัย 
- ควรทำให้สั้นเข้าใจง่ายที่สุด 
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10.4.4 โครงการเสริมสร้างความรู้แก่ประชาชนเพื่อให้มีความสามารถในการรู้เท่าทันสื่อ Stop Fake 

Spread Fact 

มีผู้ตอบแบบสอบถามโดยกลุ่มผู้ผลิตรายการ จำนวน 20 ราย ประกอบด้วยข้อมูล ดังนี้ 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 
ตารางที่ 10.187 จำนวนและร้อยละของรายการ 

 

 

 

รายการ จำนวน (คน) ร้อยละ 

Stop Fake Spread Fact 20 100.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.187 ผู้ตอบแบบประเมินทั้งหมดรับชมคลิปวิดีโอของรายการ Stop Fake Spread Fact
จำนวน 20 คน คิดเป็น ร้อยละ 100.00  

ตารางที่ 10.188 จำนวนและร้อยละของเพศ 
 

 

 

เพศ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ชาย 11 55.00 

หญิง 9 45.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.188 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จำนวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 55.00 
และเป็นเพศหญิง จำนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 45.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.189 จำนวนและร้อยละของอายุ 

 

 

อายุ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่ 20 ป ี 0 0.00 
21 - 30 ป ี 1 5.00 
31 - 40 ป ี 5 25.00 

41 - 50 ป ี 9 45.00 
51 - 60 ป ี 2 10.00 
61 ปีขึ้น 3 15.00 

รวม 20 100.00 
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จากตารางที่ 10.189 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีอายุอยู่ระหว่าง 41 – 50 ปี จำนวน 9 คน 
คิดเป็นร้อยละ 45.00 รองลงมาคือ 31 - 40 ปี จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 อายุ 61 ปีขึ้น จำนวน 3 คน 
คิดเป็นร้อยละ 15.00 อายุ 51 - 60 ปี จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 และอายุ 21 - 30 ปี จำนวน 1 คน 
คิดเป็นร้อยละ 5.00 ตามลำดับ  

ตารางที่ 10.190 จำนวนและร้อยละของการศึกษา 

 

 

การศึกษา จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่มัธยมศึกษาตอนต้น 0 0.00 
มัธยมศึกษาตอนต้น 0 0.00 
มัธยมศึกษาตอนปลาย/
ปวช. 

0 0.00 

ปวส./อนุปริญญา 0 0.00 
ปริญญาตร ี 12 60.00 

สูงกว่าปริญญาตร ี 8 40.00 
รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.190 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่การศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี จำนวน 12 คน 

คิดเป็นร้อยละ 60.00 และสูงกว่าปริญญาตรี จำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 

ตารางที่ 10.191 จำนวนและร้อยละของตำแหน่งในฐานะผู้ผลิตรายการ 

 

 

ตำแหน่งในฐานะผู้ผลิตรายการ จำนวน 
(คน) ร้อยละ 

ผู้อำนวยการผลิต (Executive Producer) 5 25.00 
ผู้ควบคุมการผลิต (Producer) 5 25.00 
ผู้ช่วยผู้ควบคมุการผลิต (Co-Producer) 1 5.00 

ผู้กำกับรายการ (Director) 2 10.00 

ผู้สร้างสรรค์รายการ (Creative) 3 15.00 
ผู้เชี่ยวชาญด้านการเขียนบท (Script Writer) 3 15.00 
ผู้ประสานงาน (Coordinator) 0 0.00 
ศิลปกรรม/ผูอ้อกแบบฉาก 0 0.00 
ช่างภาพ (Cameraman) 1 5.00 
ช่างกล้อง (Camera Operator) 0 0.00 
ช่างเทคนิคด้านแสง/ผูก้ำกับแสง 0 0.00 
ช่างเทคนิคด้านภาพ/ผู้กำกับภาพ 0 0.00 
ช่างเทคนิคด้านเสียง/ผู้กำกับเสยีง  0 0.00 
ช่างเทคนิคผู้ควบคุมการตดัต่อ 0 0.00 
ผู้ช่วยประสานงานการผลิต (Production 
Assistant) 

0 0.00 

ผู้กำกับเวท ี(Floor or Stage Manager) 0 0.00 
อื่นๆ 0 0.00 

รวม 20 100.00 
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จากตารางที่ 10.191 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีตำแหน่งในฐานะผู้อำนวยการผลิต (Executive 
Producer) และผู้ควบคุมการผลิต (Producer) จำนวน 5 คนเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 25.00 รองลงมาเป็น  
ผู้สร้างสรรค์รายการ (Creative) และผู้เชี ่ยวชาญด้านการเขียนบท (Script Writer) จำนวน 3 คนเท่ากัน  
คิดเป็นร้อยละ 15.00 ผู้กำกับรายการ (Director) จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 ผู้ช่วยผู้ควบคุมการผลิต 
(Co-Producer) และช่างภาพ (Cameraman) จำนวน 1 คนเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 5.00 

ตารางที่ 10.192 จำนวนและร้อยละของจังหวัดที่ท่านอาศัยอยู่ในปัจจุบัน 

 

 

จังหวัดที่อาศัย 
อยู่ในปัจจุบัน 

จำนวน (คน) ร้อยละ 

ภาคเหนือ  0 0.00 
ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 0 0.00 
กรุงเทพฯ และปริมณฑล 19 95.00 
ภาคกลาง 1 5.00 
ภาคใต้ 0 0.00 

รวม 4 100.00 

จากตารางที่ 10.192 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่ปัจจุบันอาศัยอยู่ในกรุงเทพฯ และปริมณฑล  
จำนวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 95.00 และอยู่ในภาคกลาง จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 

 
สรุปผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

จากการสำรวจคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ มีผลคะแนนเฉลี่ยของระดับความคิดเห็น 
4.1131 โดยมีผลคะแนนการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในแต่ละด้าน ดังนี้ 

แผนภาพที่ 10.154 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 
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จากแผนภาพที่ 10.154 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพรายการทีวีที่รับชม 

ในด้านต่างๆ ในภาพรวมอยู ่ในระดับเห็นด้วยมาก โดยเรียงลำดับจากมากที่สุดคือ ด้านเทคนิคการผลิต 
(Production techniques) และด้านทัศนคติและความพึงพอใจของผู ้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & 
Satisfaction) มีระดับคะแนนเท่ากันที่ 4.2000 รองลงมาคือ ด้านเนื้อหารายการ (Content) มีผลคะแนน 4.1900 
ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) มีผลคะแนนที่ 4.0800 ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการ
รับชมรายการ (Outcome & Impact) มีผลคะแนนที่ 4.0250 และด้านความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) 
มีระดับคะแนนที ่3.9833 ตามลำดับ
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แผนภาพที่ 10.155 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีสำหรับรายการรู้เท่าทันสื่อ Stop Fake Spread Fact 
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จากแผนภาพที่ 10.155 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านตา่งๆ 
ดังนี้ 

ด้านความสอดคล้องของเนื ้อหา (Relevance) มีระดับความคิดเห็นอยู ่ในระดับที ่เห็นด้วยมาก  
โดยประเด็นเนื้อหารายการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์: เพื่อส่งเสริม สนับสนุนให้ประชาชนมีความรู้  
ความเข้าใจเพิ่มขีดความสามารถ ศักยภาพในการคิด วิเคราะห์อย่างรู้เท่าทันข้อมูลข่าวสารจริงหรือปลอมจากทุก
สื่อ ไม่ตกเป็นเหยื่อหรือเครื่องมือจากผู้ไม่หวังดี และประเด็นเนื้อหารายการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์: 
เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมของสื่อมวลชนแขนงต่างๆ ที่ดำเนินกิจการด้านการสื่อสารแบบเป็นทางการและไม่เป็น
ทางการให้ตระหนักถึงจริยธรรม คุณธรรม ความรับผิดชอบการประกอบวิชาชีพนำเสนอข้อมูลข่าวสารต่อ
ประชาชนอย่างถูกต้องเป็นธรรม และสร้างความร่วมมือในการหยุดข่าวปลอม มีระดับคะแนนเท่ากันที่ 4.0000 
รองลงมาคือ ประเด็นเนื้อหารายการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์: เพื่อสร้างความตระหนัก และร่วมมือใน 

การหยุดข่าวปลอม อีกทั้งส่งเสริม สนับสนุนให้ประชาชนมีวิจารณญาณ เพิ่มขีดความสามารถ ทักษะการรู้เท่าทัน
ข่าวสารจากทุกสื่ออย่างฉลาด มีผลระดับคะแนนที่ 3.9500 ตามลำดับ 

ด้านเนื้อหารายการ (Content) มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับที่เห็นด้วยมาก โดยประเด็นเนื ้อหา
รายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย มีระดับคะแนนสูงสุดที่ 4.3000 รองลงมาคือ ประเด็นเนื้อหารายการ
น่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี ประเด็นเนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี และประเด็นเนื้อหารายการมี
คุณค่า คุ้มค่าต่อการรับชม และมีประโยชน์ต่อกลุ่มเป้าหมาย เช่น ประชาชนทั่วไปสามารถจำแนก ตรวจสอบ 
และมีความรู้เท่าทันข่าวปลอมได้เป็นอย่างดี มีระดับคะแนนเท่ากันที่ 4.2000 และประเด็นเนื้อหารายการมีความ
สร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม มีระดับคะแนนที่ 4.0500 ตามลำดับ 

ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับที่เห็นด้วยมาก โดย
ประเด็นรายการมีวิธีการนำเสนอที่สร้างสรรค์ขึ้นเอง (Original) มีระดับคะแนนสูงสุดที่ 4.2000 รองลงมาคือ 
ประเด็นรูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง  มีระดับคะแนนที่ 
4.1500 ประเด็นรายการมีวิธีการนำเสนอที่กระตุ้นให้ผู้ชมค้นหาความรู้ต่อไป มีระดับคะแนนที่ 4.1000 ประเด็น
รายการมีวิธีการนำเสนอที่แปลกใหม่ (Innovative) มีระดับคะแนนที่ 4.0000 และประเด็นผู้ดำเนินรายการ 
(พิธีกร/แขกรับเชิญ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการนี้ มีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี มีระดับคะแนนที่ 
3.9500 ตามลำดับ 

ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับที่เห็นด้วยมาก โดย
ประเด็นการจัดลำดับและการเล่าเรื ่อง มีความน่าสนใจและสร้างความเข้าใจให้กับผู้ชม โดยสามารถลำดับ
เรื่องราวตั้งแต่ต้นจนจบได้อย่างเชื่อมโยงและร้อยเรียงได้อย่างลงตัว ( storytelling) มีระดับคะแนนสูงสุดที่ 
4.3000 รองลงมาคือประเด็นดนตรีและเสียงประกอบ (sound effect) มีความเหมาะสมกับเนื้อหารายการที่
นำเสนอ มีระดับคะแนนที่ 4.2500 ประเด็นเทคนิคการตัดต่อ ภาพ กราฟิก เสียง Super/CG มีความทันสมัย 
สวยงามและเหมาะสม มีระดับคะแนนที่ 4.2000 ประเด็นเทคนิคการถ่ายทำ มุมกล้อง องค์ประกอบภาพ แสง  
มีความทันสมัย สวยงามและเหมาะสม และประเด็นภาพรวมรายการให้อารมณ์ความรู้สึกที่สอดคล้อง กลมกลืน
และตรงตามเป้าหมายของรายการ (mood and tone) มีระดับคะแนนเท่ากันที่ 4.1500 
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ด้านประโยชน์ต่อผู ้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) มีระดับความคิดเห็น 

อยู่ในระดับที่เห็นด้วยมาก โดยประเด็นรายการช่วยกระตุ้นให้กลุ่มเป้าหมายเกิดการศึกสาข้อมูลเพ่ิมเติม เพ่ือทำ
ความเข้าใจ และมีการ fact check ข่าวสารที่ได้รับอย่างต่อเนื่อง มีระดับคะแนนสูงสุดที่ 4.1000 และประเด็น
รายการสร้างสามารถส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจ และรู้เท่าทันข่าวปลอมที่มีการเผยแพร่ในโลกออนไลน์ มีระดับ
คะแนนที่ -3.9500 

ทัศนคต ิและความพึงพอใจของผ ู ้ชมต ่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction)  
มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับที่เห็นด้วยมาก โดยประเด็นที่ท่านมีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม และท่านมี
ความพึงพอใจต่อรายการโดยรวม มีระดับคะแนนเท่ากันที่ 4.2000 

ตารางที่ 10.193 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

ประเด็นความคดิเห็น 
ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 
1. ด้านความสอดคล้องของเน้ือหา (Relevance) 3.9833 0.0205 เห็นด้วยมาก 

1.1 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์: เพื่อสร้างความตระหนกั และร่วมมือ 

ในการหยุดขา่วปลอม อกีทั้งส่งเสริม สนับสนุนให้ประชาชนมีวจิารณญาณ เพิ่มขดี
ความสามารถ ทักษะการรู้เท่าทันขา่วสารจากทกุสื่ออย่างฉลาด 

3.9500 0.7592 เห็นด้วยมาก 

1.2 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์: เพื่อส่งเสริม สนับสนุนให้ประชาชนมี
ความรู้ ความเขา้ใจเพิ่มขีดความสามารถ ศักยภาพในการคิด วิเคราะหอ์ยา่งรู้เท่าทัน
ข้อมูลข่าวสารจริงหรือปลอมจากทกุสื่อ ไม่ตกเป็นเหยื่อหรือเครื่องมือจากผู้ไม่หวังดี 

4.0000 0.7947 เห็นด้วยมาก 

1.3 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์: เพื่อสร้างการมีส่วนรว่มของสื่อมวลชน
แขนงต่างๆ ที่ดำเนินกิจการด้านการสื่อสารแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการให้
ตระหนักถึงจริยธรรม คุณธรรม ความรบัผิดชอบการประกอบวิชาชีพนำเสนอขอ้มูล
ข่าวสารต่อประชาชนอย่างถูกตอ้งเป็นธรรม และสร้างความร่วมมือในการหยุดขา่ว
ปลอม 

4.0000 0.7947 เห็นด้วยมาก 

2. ด้านเน้ือหารายการ (Content) 4.1900 0.0805 เห็นด้วยมาก 

2.1 เนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 4.2000 0.6959 เห็นด้วยมาก 

2.2 เนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม 4.0500 0.6863 เห็นด้วยมาก 

2.3 เนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย 4.3000 0.5712 เห็นด้วยมาก 

2.4 เนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี 4.2000 0.7678 เห็นด้วยมาก 

2.5 เนื้อหารายการมีคุณค่า คุ้มค่าต่อการรับชม และมีประโยชน์ต่อกลุ่มเปา้หมาย เช่น 
ประชาชนทั่วไปสามารถจำแนก ตรวจสอบ และมีความรู้เท่าทันข่าวปลอมได้เปน็อย่างด ี

4.2000 0.7678 เห็นด้วยมาก 

3. ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) 4.0800 0.1024 เห็นด้วยมาก 

3.1 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างตอ่เนื่อง 4.1500 0.5871 เห็นด้วยมาก 

3.2 รายการมวีิธีการนำเสนอที่สร้างสรรค์ขึ้นเอง (Original) 4.2000 0.6959 เห็นด้วยมาก 

3.3 รายการมวีิธีการนำเสนอที่แปลกใหม่ (Innovative) 4.0000 0.8584 เห็นด้วยมาก 

3.4 รายการมวีิธีการนำเสนอที่กระตุ้นให้ผู้ชมค้นหาความรู้ต่อไป 4.1000 0.7881 เห็นด้วยมาก 

3.5 ผู้ดำเนินรายการ (พิธกีร/แขกรับเชญิ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการนี้ มีความ
น่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 

3.9500 0.7592 เห็นด้วยมาก 

4. ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 4.2000 0.0697 เห็นด้วยมาก 

4.1 ฉาก ภาพ แสง สี เสียง และกราฟฟกิที่ปรากฏในรายการมีความนา่สนใจและดึงดูดผู้ชม
ให้รับชมอย่างต่อเนื่อง 

4.1500 0.6708 เห็นด้วยมาก 

4.2 เทคนิคการถ่ายทำ มุมกล้อง องค์ประกอบภาพ แสง มีความทันสมยั สวยงามและ
เหมาะสม 

4.1500 0.4894 เห็นด้วยมาก 

4.3 เทคนิคการตัดต่อ ภาพ กราฟกิ เสียง Super/CG มีความทันสมยั สวยงามและเหมาะสม 4.2000 0.6156 เห็นด้วยมาก 

4.4 ดนตรีและเสียงประกอบ (sound effect) มีความเหมาะสมกบัเนื้อหารายการที่นำเสนอ 4.2500 0.6387 เห็นด้วยมาก 
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ประเด็นความคดิเห็น 
ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 
4.5 ภาพรวมรายการให้อารมณ์ความรู้สึกที่สอดคล้อง กลมกลืนและตรงตามเป้าหมายของ

รายการ (mood and tone) 
4.1500 0.6708 เห็นด้วยมาก 

4.6 การจัดลำดับและการเล่าเร่ือง มีความน่าสนใจและสร้างความเข้าใจให้กบัผูช้ม โดย
สามารถลำดับเร่ืองราวตั้งแต่ต้นจนจบได้อย่างเช่ือมโยงและร้อยเรียงได้อย่างลงตัว 
(storytelling) 

4.3000 0.5712 เห็นด้วยมาก 

5. ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) 4.0250 0.0189 เห็นด้วยมาก 

5.1 รายการชว่ยกระตุ้นให้กลุ่มเป้าหมายเกิดการศึกสาข้อมูลเพิ่มเติม เพื่อทำความเข้าใจ 
และมีการ fact check ขา่วสารที่ได้รับอย่างต่อเนื่อง 

4.1000 0.8522 เห็นด้วยมาก 

5.2 รายการสร้างสามารถส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจ และรู้เท่าทันขา่วปลอมทีม่ีการเผยแพร่
ในโลกออนไลน์ 

3.9500 0.8256 เห็นด้วยมาก 

6. ทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) 4.2000 0.0465 เห็นด้วยมาก 

6.1 ท่านมีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม 4.2000 0.7678 เห็นด้วยมาก 

6.2 ท่านมีความพึงพอใจต่อรายการโดยรวม 4.2000 0.8335 เห็นด้วยมาก 

ภาพรวม 4.1131 0.0337 เห็นด้วยมาก 

ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
 ผู้ตอบแบบประเมินได้ให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ สามารถสรุปรายละเอียดตามตารางที่ 10.194 
ดังนี้ 

ตารางที่ 10.194 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

 ด้านเทคนิคการนำเสนอ ด้านเทคนิคการผลิต 

จุดเด่นด้านเทคนิค
ของรายการนี้ 

- มีการนำเสนอด้านการนำเพลงมา
ดึงดูดได้ดี ตัวนักแสดงแต่ละตัวคัดมาดี 
ทำหน้าที่ได้เข้าใจง่ายในระยะเวลาที่
จำกัด 
- ชัดเจน เข้าใจง่าย 

- ตัดกระชับ/กราฟฟิคสวย 
- ทำออกมาได้น่าสนใจดึงดูดให้เข้าใจได้ 

ข้อแนะนำเพ่ือ
ปรับปรุงหรือพัฒนา
รายการนี้ 

- ตัวแสดงถ้าน่าสนใจหรือเป็นคนที่มี
ชื่อเสียง จะน่าสนใจยิ่งขึ้น 
- เนื้อหาภาพรวมยังอ่อน ยังไม่เข้าใจว่า 
ผลเสีย-ผลดีอย่างไร 
- รายละเอียดยังน้อยเกินไป 

- too front of scene freer of PPL 
might not get the content 
thoriryhly 
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10.4.5 โครงการจัดทำรายการโทรทัศน์เพื่อส่งเสริมให้คนพิการรู้จักสิทธิและใช้ประโยชน์จากกิจการโทรทัศน์
ได้อย่างรู้เท่าทัน 

มีผู้ตอบแบบสอบถามโดยกลุ่มผู้ผลิตรายการ จำนวน 20 ราย ประกอบด้วยข้อมูล ดังนี้ 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 

ตารางที่ 10.195 จำนวนและร้อยละของรายการ 
 

 
 

รายการ จำนวน (คน) ร้อยละ 
เพื่อนกันคนพันธุ ์D 20 100.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.195 ผู้ตอบแบบประเมินทั้งหมดรับชมคลิปวิดีโอของรายการ เพื่อนกันคนพันธุ์ 
D จำนวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00  

ตารางที่ 10.196 จำนวนและร้อยละของเพศ 
 

 
 

เพศ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ชาย 14 70.00 

หญิง 6 30.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.196 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จำนวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 70.00 
และเป็นเพศหญิง จำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 30.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.197 จำนวนและร้อยละของอายุ 

 

 

อายุ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่ 20 ป ี 0 0.00 
21 - 30 ป ี 1 5.00 
31 - 40 ป ี 2 10.00 

41 - 50 ป ี 8 40.00 
51 - 60 ป ี 5 25.00 
61 ปีขึ้น 4 20.00 

รวม 20 100.00 
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จากตารางที่ 10.197 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีอายุอยู่ระหว่าง 41 – 50 ปี จำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 
40.00 อายุ 51 - 60 ปี จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 อายุ 61 ปีขึ้นไป จำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 
อายุ 31 - 40 ปี จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 และอายุ 21 - 30 ปี จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 
ตามลำดับ 

 
ตารางที่ 10.198 จำนวนและร้อยละของการศึกษา 

 

 

การศึกษา จำนวน (คน) ร้อยละ 
ต่ำกว่ามธัยมศึกษาตอนต้น 0 0.00 
มัธยมศึกษาตอนตน้ 0 0.00 
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 0 0.00 
ปวส./อนุปริญญา 0 0.00 
ปริญญาตร ี 15 75.00 

สูงกว่าปรญิญาตร ี 5 25.00 
รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.198 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่การศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี จำนวน 15 คน 

คิดเป็นร้อยละ 75.00 รองลงมาคือ สูงกว่าปริญญาตรี จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.199 จำนวนและร้อยละของตำแหน่งในฐานะผู้ผลิตรายการ 

 

 

ตำแหน่งในฐานะผู้ผลิตรายการ 
จำนวน
(คน) ร้อยละ 

ผู้อำนวยการผลิต (Executive Producer) 5 25.00 
ผู้ควบคุมการผลิต (Producer) 7 35.00 
ผู้ช่วยผู้ควบคมุการผลิต (Co-Producer) 1 5.00 

ผู้กำกับรายการ (Director) 1 5.00 

ผู้สร้างสรรค์รายการ (Creative) 2 10.00 
ผู้เชี่ยวชาญด้านการเขียนบท (Script Writer) 3 15.00 
ผู้ประสานงาน (Coordinator) 0 0.00 
ศิลปกรรม/ผูอ้อกแบบฉาก 0 0.00 
ช่างภาพ (Cameraman) 1 5.00 
ช่างกล้อง (Camera Operator) 0 0.00 
ช่างเทคนิคด้านแสง/ผูก้ำกับแสง 0 0.00 
ช่างเทคนิคด้านภาพ/ผู้กำกับภาพ 0 0.00 
ช่างเทคนิคด้านเสียง/ผู้กำกับเสยีง  0 0.00 
ช่างเทคนิคผู้ควบคุมการตดัต่อ 0 0.00 
ผู้ช่วยประสานงานการผลิต (Production 
Assistant) 0 0.00 

ผู้กำกับเวท ี(Floor or Stage Manager) 0 0.00 
อื่น  ๆ 0 0.00 

รวม 20 100.00 
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จากตารางที่ 10.199 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีตำแหน่งในฐานะผู้ควบคุมการผลิต (Producer) 
จำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 35.00 รองลงมาคือ ผู ้อำนวยการผลิต (Executive Producer) จำนวน 5 คน  
คิดเป็นร้อยละ 25.00 ผู้เชี ่ยวชาญด้านการเขียนบท (Script Writer) จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00  
ผู้สร้างสรรค์รายการ (Creative) จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 ผู้ช่วยผู้ควบคุมการผลิต (Co-Producer) 
ผู้กำกับรายการ (Director) และ  

ตารางที่ 10.200 จำนวนและร้อยละของจังหวัดที่ท่านอาศัยอยู่ในปัจจุบัน 

 

 

จังหวัดที่อาศัย 
อยู่ในปัจจุบัน 

จำนวน (คน) ร้อยละ 

ภาคเหนือ  0 0.00 
ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 0 0.00 
กรุงเทพฯ และปริมณฑล 18 90.00 
ภาคกลาง 2 10.00 
ภาคใต้ 0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.200 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่ปัจจุบันอาศัยอยู่ในกรุงเทพฯ และปริมณฑล 
จำนวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 90.00 และอยู่ในภาคกลาง จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 

 
สรุปผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

จากการสำรวจคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ มีผลคะแนนเฉลี่ยของระดับความคิดเห็น 
3.5674 โดยมีผลคะแนนการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในแต่ละด้าน ดังนี้ 

แผนภาพที่ 10.156 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 
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จากแผนภาพที่ 10.156 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพรายการทีวีที่รับชม 

ในด้านต่างๆ ในภาพรวมอยู่ในระดับเห็นด้วยมาก โดยเรียงลำดับจากมากที่สุดคือ ด้านความสอดคล้องของเนื้อหา 
(Relevance) มีระดับคะแนนที่ 4.0500 รองลงมาคือ ด้านเนื้อหารายการ (Content) และด้านประโยชน์ต่อผู้ชม
จากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) มีระดับคะแนนเท่ากันที่ 3.6250 ด้านทัศนคติและความพึงพอใจ
ของผู ้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) มีระดับคะแนนที่ 3.4750 ด้านเทคนิคการผลิต 
(Production techniques) ที่ระดับคะแนนที่ 3.3693 และด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) 
ที่ระดับคะแนนที่ 3.2600 ตามลำดับ 
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แผนภาพที่ 10.157 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีสำหรับคนพิการ 
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จากแผนภาพที่ 10.157 ผู ้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที ่รับชม 

ในด้านต่างๆ ดังนี้ 
ด้านความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับที่เห็นด้วยมาก โดย

ประเด็นเนื้อหารายการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์: เพื่อส่งเสริมให้คนพิการ ผู้สูงอายุ และผู้ด้อยโอกาส 
สามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารผ่านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ได้อย่างเสมอภาคกับบุคคลทั่วไป   
มีระดับคะแนนสูงสุดเท่ากันที่ 4.1000 รองลงมาคือ ประเด็นเนื้อหารายการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์: 
เพื่อส่งเสริมให้คนพิการมีความรู้ความเข้าใจในสิทธิและประโยชน์ในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร รวมถึงการใช้
ประโยชน์จากกิจการโทรทัศน์ได้อย่างเท่าเทียมกับบุคคลทั่วไป และตระหนักในสิทธิของตนเอง มีระดับคะแนน 
4.0000 ตามลำดับ 

ด้านเนื้อหารายการ (Content) มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับที่เห็นด้วยมาก โดยประเด็นเนื้อหา
รายการคำนึงถึงจริยธรรม เคารพสิทธิส่วนบุคคลและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ มีระดับคะแนนสูงสุดเท่ากันที่ 
4.1000 รองลงมาคือ ประเด็นเนื้อหารายการมีคุณค่า คุ้มค่าต่อการรับชม และมีประโยชน์ต่อกลุ่มผู้พิการและ
ประชาชนทั่วไป มีระดับคะแนน 3.9000 ประเด็นเนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี มีระดับคะแนน 
3.6000 ประเด็นเนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม มีระดับคะแนน 3.4500 
ประเด็นเนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย  มีระดับคะแนน 3.4000 และประเด็นเนื้อหารายการ
น่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี มีระดับคะแนน 3.3000 ตามลำดับ 

ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับที่เห็นด้วยปานกลาง 
โดยประเด็นผู้ดำเนินรายการ (พิธีกร/แขกรับเชิญ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการนี้ มีความน่าสนใจและดึงดูด
ผู้ชมได้ดี มีระดับคะแนนสูงสุดเท่ากันที่ 3.5000 รองลงมาคือ ประเด็นรายการมีวิธีการนำเสนอที่สร้างสรรค์ขึ้น
เอง (Original) มีระดับคะแนน 3.4000 ประเด็นรายการมีวิธีการนำเสนอที่กระตุ้นให้ผู้ชมค้นหาความรู้ต่อไป   
มีระดับคะแนน 3.2000 ประเด็นรูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่าง
ต่อเนื่อง และประเด็นรายการมีวิธีการนำเสนอที่แปลกใหม่ ( Innovative) มีระดับคะแนนเท่ากันที่ 3.1000 
ตามลำดับ 

ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับที่เห็นด้วยปานกลาง 
โดยประเด็นดนตรีและเสียงประกอบ (sound effect) มีความเหมาะสมกับเนื้อหารายการที่นำเสนอ และ
ประเด็นภาพรวมรายการให้อารมณ์ความรู้สึกที่สอดคล้อง กลมกลืนและตรงตามเป้าหมายของรายการ (mood 
and tone) มีระดับคะแนนสูงสุดเท่ากันที่ 3.5000 รองลงมาคือ ประเด็นเทคนิคการตัดต่อ ภาพ กราฟิก เสียง 
Super/CG มีความทันสมัย สวยงามและเหมาะสม มีระดับคะแนน 3.4000 ประเด็นการจัดลำดับและการเล่า
เรื ่อง มีความน่าสนใจและสร้างความเข้าใจให้กับผู้ชม โดยสามารถลำดับเรื ่องราวตั้งแต่ต้นจนจบได้อย่าง
เชื่อมโยงและร้อยเรียงได้อย่างลงตัว (storytelling) มีระดับคะแนน 3.3158 ประเด็นฉาก ภาพ แสง สี เสียง 
และกราฟฟิกที่ปรากฏในรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง มีระดับคะแนน 3.3000 
และประเด็นเทคนิคการถ่ายทำ มุมกล้อง องค์ประกอบภาพ แสง มีความทันสมัย สวยงามและเหมาะสม  

มีระดับคะแนน 3.2000 ตามลำดับ 
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ด้านประโยชน์ต่อผู ้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) มีระดับความคิดเห็น 

อยู่ในระดับที่เห็นด้วยมาก โดยประเด็นรายการส่งเสริมให้ผู้ประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์
ตระหนักและให้ความสำคัญกับการจัดให้มีบริการสำหรับ คนพิการในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร  มีระดับคะแนน
สูงสุดเท่ากันที่ 3.6500 รองลงมาคือ ประเด็นคนพิการมีช่องทางในการเข้าถึงรายการโทรทัศน์ เพ่ือให้คนพิการ
สามารถรับรู้และใช้ประโยชน์จากรายการได้, คนพิการมีความตื่นตัว เข้มแข็ง รู้จักปกป้องตนเอง สามารถเข้าถึง
และใช้สื่ออย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์แก่ตนเอง ผ่านกระบวนการรู้เท่าทันสื่อและการรณรงค์ทาง
สังคม, ประชาชนมีรายการโทรทัศน์ที่จัดให้มีบริการล่ามภาษามือเต็มจอ (Sign Language) เสียงบรรยายภาพ 
(Audio Description) และคำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) ที่เหมาะสมและสอดคล้องกับความพิการ
และความต้องการของคนพิการประเภทนั ้น , คนพิการและบุคคลทั่วไปสามารถเข้าถึงรายการโทรทัศน์  
เพ่ือส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้อย่างเท่าเทียมและทั่วถึง มีระดับคะแนน 3.6000 ตามลำดับ 

ทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) มีระดับ
ความคิดเห็นอยู่ในระดับที่เห็นด้วยปานกลาง โดยประเด็นท่านมีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม มีระดับคะแนน
สูงสุดเท่ากันที่ 3.5500 และประเด็นท่านมีความพึงพอใจต่อรายการโดยรวม มีระดับคะแนนที่ 3.4000 

ตารางที่ 10.201 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

ประเด็นความคดิเห็น 
ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 
1. ด้านความสอดคล้องของเน้ือหา (Relevance) 4.0500 0.0497 เห็นด้วยมาก 

1.1 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์: เพื่อส่งเสริมให้คนพิการมีความรู้ความ
เข้าใจในสิทธิและประโยชน์ในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร รวมถึงการใช้ประโยชน์จากกิจการ
โทรทัศน์ได้อย่างเท่าเทียมกับบุคคลทั่วไป และตระหนกัในสิทธิของตนเอง 

4.0000 0.8584 เห็นด้วยมาก 

1.2 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์: เพื่อส่งเสริมให้คนพิการ ผู้สูงอายุ และ
ผู้ด้อยโอกาส สามารถเข้าถึงขอ้มูลข่าวสารผ่านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ได้
อย่างเสมอภาคกับบุคคลทั่วไป 

4.1000 0.7881 เห็นด้วยมาก 

2. ด้านเน้ือหารายการ (Content) 3.6250 0.0995 เห็นด้วยมาก 

2.1 เนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 3.3000 0.9787 เห็นด้วยปานกลาง 
2.2 เนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม 3.4500 0.9445 เห็นด้วยปานกลาง 
2.3 เนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย 3.4000 1.0954 เห็นด้วยปานกลาง 
2.4 เนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี 3.6000 0.9403 เห็นด้วยมาก 

2.5 เนื้อหารายการคำนึงถึงจริยธรรม เคารพสิทธิส่วนบุคคลและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 4.1000 0.9119 เห็นด้วยมาก 

2.6 เนื้อหารายการมีคุณค่า คุ้มค่าต่อการรับชม และมีประโยชน์ต่อกลุ่มผู้พกิารและ
ประชาชนทั่วไป 

3.9000 0.7881 เห็นด้วยมาก 

3. ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) 3.2600 0.0786 เห็นด้วยปานกลาง 

3.1 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างตอ่เนื่อง 3.1000 1.0712 เห็นด้วยปานกลาง 
3.2 รายการมวีิธีการนำเสนอที่สร้างสรรค์ขึ้นเอง (Original) 3.4000 1.1425 เห็นด้วยปานกลาง 
3.3 รายการมวีิธีการนำเสนอที่แปลกใหม่ (Innovative) 3.1000 1.1653 เห็นด้วยปานกลาง 
3.4 รายการมวีิธีการนำเสนอที่กระตุ้นให้ผู้ชมค้นหาความรู้ต่อไป 3.2000 1.1050 เห็นด้วยปานกลาง 
3.5 ผู้ดำเนินรายการ (พิธกีร/แขกรับเชญิ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการนี้ มีความ

น่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 
3.5000 1.2773 เห็นด้วยมาก 

4. ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 3.3693 0.0541 เห็นด้วยปานกลาง 
4.1 ฉาก ภาพ แสง สี เสียง และกราฟฟกิที่ปรากฏในรายการมีความนา่สนใจและดึงดูดผู้ชม

ให้รับชมอย่างต่อเนื่อง 
3.3000 1.1286 เห็นด้วยปานกลาง 
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ประเด็นความคดิเห็น 
ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 
4.2 เทคนิคการถ่ายทำ มุมกล้อง องค์ประกอบภาพ แสง มีความทันสมยั สวยงามและ

เหมาะสม 

3.2000 1.1050 เห็นด้วยปานกลาง 

4.3 เทคนิคการตัดต่อ ภาพ กราฟกิ เสียง Super/CG มีความทันสมยั สวยงามและเหมาะสม 3.4000 1.1425 เห็นด้วยปานกลาง 
4.4 ดนตรีและเสียงประกอบ (sound effect) มีความเหมาะสมกบัเนื้อหารายการที่นำเสนอ 3.5000 1.0513 เห็นด้วยมาก 

4.5 ภาพรวมรายการให้อารมณ์ความรู้สึกที่สอดคล้อง กลมกลืนและตรงตามเป้าหมายของ
รายการ (mood and tone) 

3.5000 1.0000 เห็นด้วยมาก 

4.6 การจัดลำดับและการเล่าเร่ือง มีความน่าสนใจและสร้างความเข้าใจให้กบัผูช้ม โดย
สามารถลำดับเร่ืองราวตั้งแต่ต้นจนจบได้อย่างเช่ือมโยงและร้อยเรียงได้อย่างลงตัว 
(storytelling) 

3.3158 1.0569 เห็นด้วยปานกลาง 

5. ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) 3.6250 0.1497 เห็นด้วยมาก 

5.1 คนพิการมีช่องทางในการเข้าถึงรายการโทรทัศน์ เพื่อให้คนพกิารสามารถรบัรู้และใช้
ประโยชน์จากรายการได้, คนพิการมีความตื่นตัว เข้มแข็ง รูจ้ักปกป้องตนเอง สามารถ
เข้าถึงและใช้สื่ออยา่งมีประสิทธภิาพและเกิดประโยชนแ์ก่ตนเอง ผ่านกระบวนการรู้เท่า
ทันสื่อและการรณรงค์ทางสังคม, ประชาชนมีรายการโทรทัศน์ที่จัดให้มีบริการล่ามภาษา
มือเต็มจอ (Sign Language) เสียงบรรยายภาพ (Audio Description) และคำบรรยาย
แทนเสียง (Closed Caption) ที่เหมาะสมและสอดคล้องกับความพกิารและความ
ต้องการของคนพิการประเภทนั้น, คนพกิารและบุคคลทั่วไปสามารถเข้าถึงรายการ
โทรทัศน ์เพื่อส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลขา่วสารได้อยา่งเท่าเทียมและทัว่ถึง 

3.6000 0.8826 เห็นด้วยมาก 

5.2 รายการส่งเสริมให้ผู้ประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ตระหนักและให้
ความสำคัญกับการจัดให้มีบรกิารสำหรบั คนพิการในการเข้าถึงข้อมูลขา่วสาร 

3.6500 0.6708 เห็นด้วยมาก 

6. ทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) 3.4750 0.0469 เห็นด้วยปานกลาง 
6.1 ท่านมีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม 3.5500 0.8870 เห็นด้วยมาก 

6.2 ท่านมีความพึงพอใจตอ่รายการโดยรวม 3.4000 0.8208 เห็นด้วยปานกลาง 
ภาพรวม 3.5674 0.0398 เห็นด้วยมาก 

ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
 ผู้ตอบแบบประเมินได้ให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ สามารถสรุปรายละเอียดตามตารางที่ 10.202 
ดังนี้ 

ตารางที่ 10.202 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

 ด้านเทคนิคการนำเสนอ ด้านเทคนิคการผลิต 

จุดเด่นด้านเทคนิค
ของรายการนี้ 

- นำเสนอให้คนพิการทางการได้ยินและการ
มองเห็น 

- ภาพเล่าเรื่องต่างๆ ทำให้เข้าใจได้ดี 
- สงเสริมเรื่องคนพิการ ทำให้ทราบว่าควรมี
รายการประเภทนี้ 

- กราฟฟิกมีความทันสมัย 

- มีการใช้ภาษมือ 

ข้อแนะนำเพ่ือ
ปรับปรุงหรือ
พัฒนารายการนี้ 

- ในการนำเสนอการทำอาหาร หากมีเสียง
บรรยาย เพ่ือคนพิการทางสายตาจะได้รับรู้ด้วย 

- ควรมีการบรรยายสำหรับผู้พิการทางการ
มองเห็น 

- ควรเพิ่มซับไตเติ้ล 

- เขียนบทให้ดูกระชับมากข้ึนหรือใส่ลูกเล่น
กราฟฟิก 

- ภาพไม่สวย 

- ปรบัมุมกล้องให้ทันสมัย  
เพ่ิมกราฟฟิก 
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10.5 สรุปรายงานผลการจัดประชุมตัวแทนผู้เชี่ยวชาญที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหาสำหรับรายการปี 
2563 

จากการการประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจากกองทุนวิจัยและพัฒนา 
กิจการกระจายเสียงกิจการโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคม เพื ่อประโยชน์สาธารณะ (โครงการประจำปี  
2563) จากกลุ่มผู้เชี่ยวชาญและนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหารายการ จำนวน 20 ราย สามารถสรุปผลการประเมิน 
ได้ดังนี้ 
10.5.1 โครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศรายการโทรทัศน์ระบบดิจิตอลรายการสำหรับเด็ก 
เยาวชน และครอบครัว 

มีผู้ตอบแบบประเมิน จำนวน 20 ราย ประกอบด้วยข้อมูล ดังนี้ 
ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 

ตารางที่ 10.203 จำนวนและร้อยละของรายการ 

 

 

ชื่อรายการ จำนวน (คน) ร้อยละ 

MY Little Bears เพื่อนหมี
แสนสนุก 

3 15.00 

มะลิจอมแก่นผจญภยั โค
วิด-19 

1 5.00 

5 หมู่ของหน ู 2 10.00 

KELX เกลอ: เพื่อน 1 5.00 

Magic Pen ปากกาวิเศษ 2 10.00 

ใบบุญ เณรน้อย 1 5.00 
เปาเปาผจญภยัในโลก
นิทาน 

3 15.00 

รากแกว้ เรนเจอร ์ 2 10.00 
FLY WORM หนอนนอ้ย
ผจญภัย 

3 15.00 

Happy Family 2 10.00 
รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.203 ผู้ตอบแบบประเมินได้สุ่มรับชมรายการ “MY Little Bears เพ่ือนหมีแสนสนุก” 
จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 รายการ “เปาเปาผจญภัยในโลกนิทาน” จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 
15.00 รายการ “FLY WORM หนอนน้อยผจญภัย” จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 รายการ “5 หมู่ของหนู” 
จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 รายการ “Magic Pen ปากกาวิเศษ” จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 
รายการ “รากแก้ว เรนเจอร์” จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 รายการ “Happy Family” จำนวน 2 คน 
คิดเป็นร้อยละ 10.00 รายการ “มะลิจอมแก่นผจญภัย โควิด-19” จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 รายการ 
“KELX เกลอ: เพื่อน” จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 และรายการ “ใบบุญ เณรน้อย” จำนวน 1 คน  
คิดเป็นร้อยละ 5.00 
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ตารางที่ 10.204 จำนวนและร้อยละของเพศ 

 

 

เพศ จำนวน (คน) ร้อยละ 
ชาย 7 35.00 
หญิง 13 65.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.204 ผู้ตอบแบบประเมินส่วยใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 65.00 
และเพศชาย จำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 35.00 

ตารางที่ 10.205 จำนวนและร้อยละของอายุ 

 

 

อายุ จำนวน (คน) ร้อยละ 
ต่ำกวา่ 20 ป ี 0 0.00 
21 - 30 ป ี 5 25.00 
31 - 40 ป ี 9 45.00 

41 - 50 ป ี 4 20.00 
51 - 60 ป ี 1 5.00 
61 ปีขึ้นไป 1 5.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.205 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีอายุ 31 - 40 ปี จำนวน 9 คน คิดเป็น ร้อยละ 
45.00 รองลงมาคือ อายุ 21 - 30 ปี จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 และอายุ 41 – 50 ปี จำนวน 4 คน 
คิดเป็นร้อยละ 20.00 อายุ 51 – 60 ปี จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 และอายุ 60 ปีขึ้นไป จำนวน 1 คน 
คิดเป็นร้อยละ 5.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.206 จำนวนและร้อยละของการศึกษา 

 

 

การศึกษา จำนวน (คน) ร้อยละ 
ต่ำกวา่มัธยมศึกษาตอนต้น 0 0.00 
มัธยมศึกษาตอนต้น 0 0.00 
มัธยมศึกษาตอนปลาย/
ปวช. 0 0.00 

ปวส./อนุปริญญา 0 0.00 
ปริญญาตร ี 12 60.00 
สูงกว่าปริญญาตร ี 8 40.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.206 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 12 คน  
คิดเป็นร้อยละ 60.00 รองลงมาคือ สูงกว่าปริญญาตรี จำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 ตามลำดับ 
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ตารางที่ 10.207 จำนวนและร้อยละของสาขาท่ีเชี่ยวชาญ 

 

สาขาที่เชีย่วชาญ จำนวน (คน) ร้อยละ 

สื่อสารมวลชน 6 30.00 

ศิลปะการแสดง 0 0.00 

วิทยุกระจายเสียงและวิทยุ
โทรทัศน ์

2 10.00 

ภาพยนตร์ 1 5.00 

เทคโนโลยีการถา่ยภาพและ
ภาพยนตร์ 1 5.00 

การโฆษณา 2 10.00 

วารสารศาสตร์ 0 0.00 

นิเทศศาสตร์ 6 30.00 

อื่นๆ 2 10.00 

รวม 20 100.00 
 

 

จากตารางที่ 10.207 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีความเชี่ยวชาญในสาขาสื่อสารมวลชน และนิเทศศาสตร์ 
จำนวนสาขาละ 6 คน คิดเป ็นร ้อยละ 30.00 รองลงมาค ือ สาขาว ิทย ุกระจายเส ียงและว ิทย ุโทรท ัศน์   
สาขาการโฆษณา และสาขาอื่นๆ จำนวนสาขาละ 2 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 สาขาภาพยนตร์ และเทคโนโลยี 
การถ่ายภาพและภาพยนตร์ จำนวนสาขาละ 1 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 ตามลำดับ  

 

ตารางที่ 10.208 จำนวนและร้อยละของจังหวัดที่ท่านอาศัยอยู่ในปัจจุบัน 

 

 

จังหวัดที่อาศัย 
อยู่ในปัจจุบัน 

จำนวน (คน) ร้อยละ 

ภาคเหนือ  0 0.00 
ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 0 0.00 
กรุงเทพฯ และปริมณฑล 19 95.00 
ภาคกลาง 1 5.00 
ภาคใต้ 0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.208 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่อาศัยอยู่ในกรุงเทพฯ และปริมณฑล จำนวน 19 คน 

คิดเป็นร้อยละ 95.00 และอาศัยอยู่ในภาคกลาง จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 
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สรุปผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 
จากการตอบแบบประเมินโดยกลุ่มผู้เชี่ยวชาญและนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหารายการ จำนวน  

20 ราย มีระดับคะแนนการประเมินคุณภาพรายการทีวีในด้านต่างๆ โดยเฉลี่ย ที่ระดับ 4.2068 โดยมีระดับ
คะแนนการประเมินคุณภาพรายการทีวีในแต่ละด้าน ดังนี้ 

แผนภาพที่ 10.158 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

 

จากแผนภาพที่ 10.158 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพรายการทีวี 
ที่รับชมในด้านต่างๆ ในภาพรวมอยู ่ในระดับมาก  เมื ่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าทุกด้านมีระดับ 

ความเชื่อมั่นที่ระดับมาก ทั้งนี้ทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม ( Perception & 
Satisfaction) มีระดับคะแนนสูงสุด ที่ระดับ 4.4000 รองลงมาคือ ด้านเทคนิคการผลิต (Production 
techniques) ที ่ระดับคะแนน 4.2500 ด้านประโยชน์ต่อผู ้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & 
Impact) ที่ระดับคะแนน 4.2000 ด้านความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) ที่ระดับคะแนน 4.1875 
ด้านเนื้อหารายการ ที่ระดับคะแนน 4.1864 และด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) 
ระดับคะแนน 4.0167 ตามลำดับ 
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แผนภาพที่ 10.159 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีรายการสำหรับเด็ก เยาวชนและครอบครัว 
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จากแผนภาพที่ 10.159 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีรายการ
สำหรับเด็กเยาวชนและครอบครัว ในแต่ละด้าน ดังนี้ 

ด้านความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) 
ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านความสอดคล้องของ  

เนื้อหา (Relevance) อยู่ในระดับมาก โดยประเด็นเนื้อหารายการมีความสอดคล้องและเหมาะสมกับกลุ่มเด็ก
ปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี) มีระดับคะแนนสูงสุดที่ระดับ 4.2500 รองลงมาคือ ประเด็นเนื้อหารายการมีความ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์: เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนการผลิตรายการที่พัฒนาองค์ความรู้ในเชิงสร้างสรรค์ไปสู่
เด็ก เยาวชน และครอบครัว ที่ระดับ 4.2000 ประเด็นเนื้อหารายการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์: เพ่ือให้
รายการเป็นสื่อกลางในการเรียนรู้ของเด็ก เยาวชน และครอบครัวจนสามารถนำสาระความรู้จากรายการไปต่อ
ยอด พัฒนาคุณภาพชีวิต และสร้างความสัมพันธ์อันดีในครอบครัวอย่างยั่งยืน และเนื้อหารายการมีความ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์: เพื่อสนับสนุนให้สถานีโทรทัศน์ระบบดิจิตอลนำเสนอรายการที่มีเนื ้อหาเชิง
สร้างสรรคแ์ละมีคุณภาพต่อผู้ชมเพ่ิมมากข้ึน มีระดับคะแนนเท่ากัน ที่ระดับ 4.1500 ตามลำดับ 

ด้านเนื้อหารายการ (Content) 
ผู ้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ร ับชมในด้านเนื ้อหารายการ  

(Content) อยู่ในระดับมาก โดยประเด็นเนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี และประเด็นเนื้อหารายการ
ส่งเสริมพัฒนาการของเด็กในด้านสติปัญญา มีระดับคะแนนสูงสุดเท่ากัน ที่ระดับ 4.3000 รองลงมาคือ 
ประเด็นเนื้อหารายการมีความน่าเชื่อถือ ถูกต้องและสอดคล้องกับข้อเท็จจริง ประเด็นเนื้อหารายการส่งเสริม
พัฒนาการของเด็กในด้านสังคม และประเด็นเนื้อหารายการมีคุณค่า คุ้มค่าต่อการรับชม และมีประโยชน์ต่อ
เด็กและเยาวชน มีระดับคะแนนเท่ากัน ที่ระดับ 4.2500 ถัดมาประเด็นเนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และ
สร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม ประเด็นเนื้อหารายการคำนึงถึงจริยธรรม และเคารพสิทธิส่วนบุคคลและ
ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ มีระดับคะแนนเท่ากัน ที่ระดับ 4.2000 ประเด็นเนื้อหารายการมีความกระชับและ
เข้าใจได้ง่าย และประเด็นเนื้อหารายการส่งเสริมพัฒนาการของเด็กในด้านอารมณ์ มีระดับคะแนนเท่ากัน  

ที่ระดับ 4.1500 และประเด็นเนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี ประเด็นเนื้อหารายการส่งเสริม
พัฒนาการของเด็กในด้านร่างกาย มีระดับคะแนนเท่ากัน ที่ระดับ 4.2000 ตามลำดับ 

ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) 
ผู ้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิด เห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ ร ับชมในด้านเทคนิค  

การนำเสนอ (Presentation techniques) อยู่ในระดับมาก โดยประเด็นผู้ดำเนินรายการ (พิธีกร/
แขกรับเชิญ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการนี้  มีความน่าสนใจและดึงดูดผู ้ชมได้ดี  มีระดับ
คะแนนสูงสุดที่ 4.1500 รองลงมา คือ ประเด็นรูปแบบการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับกลุ่ม
เด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี) และประเด็นรูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้
รับชมอย่างต่อเนื่อง มีระดับคะแนนเท่ากัน ที่ระดับ 3.9500 ตามลำดับ 

ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 
ผู ้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ร ับชมในด้านเทคนิคการผลิต  

(Production techniques) อยู่ในระดับมาก จากประเด็นฉาก ภาพ แสง สี เสียงและกราฟฟิกที่ปรากฏใน
รายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง ที่ระดับ 4.2500 
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ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) 
ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจาก

การรับชมรายการ (Outcome & Impact) อยู่ในระดับมาก โดยประเด็นรายการส่งเสริมพัฒนาการและการ
เรียนรู้ของเด็กและเยาวชน มีระดับคะแนนสูงสุด ที่ระดับ 4.2000 รองลงมาคือ ประเด็นเด็กและเยาวชนมี
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ มีระดับคะแนนที่ระดับ 4.1500 ตามลำดับ 

ด้านทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) 
ผู ้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีว ีท ี ่ร ับชมในด้านทัศนคติและ  

ความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) อยู่ในระดับมาก โดยประเด็นท่าน 

มีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม มีระดับคะแนนสูงสุดที่ระดับ 4.4500 และประเด็นท่านมีความพึงพอใจต่อ
รายการโดยรวม มีระดับคะแนนที่ระดับ 4.3500 

ตารางที่ 10.209 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

ประเด็นความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 
1. ด้านความสอดคล้องของเน้ือหา (Relevance) 4.1875 0.0563 พึงพอใจมาก 

1.1 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องและเหมาะสมกับกลุ่มเด็กปฐมวยั (อาย ุ3-5 ปี) 4.2500 1.0699 พึงพอใจมาก 

1.2 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์: เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการผลิต 

รายการทีพ่ัฒนาองค์ความรู้ในเชิงสร้างสรรค์ไปสู่เด็ก เยาวชน และครอบครัว 

4.2000 1.0052 พึงพอใจมาก 

1.3 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์: เพื่อให้รายการเป็นสื่อกลางในการ
เรียนรู้ของเด็ก เยาวชน และครอบครัวจนสามารถนำสาระความรู้จากรายการไปต่อยอด 
พัฒนาคุณภาพชวีิต และสร้างความสัมพันธ์อันดีในครอบครัวอย่างยั่งยืน 

4.1500 0.9333 พึงพอใจมาก 

1.4 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์: เพื่อสนับสนุนให้สถานีโทรทัศน์ระบบ
ดิจิตอลนำเสนอรายการที่มีเนื้อหาเชิงสร้างสรรค์และมีคุณภาพต่อผู้ชมเพิ่มมากขึ้น 

4.1500 0.9881 พึงพอใจมาก 

2. ด้านเนื้อหารายการ (Content) 4.1864 0.1042 พึงพอใจมาก 

2.1 เนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 4.0000 0.8584 พึงพอใจมาก 

2.2 เนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม 4.2000 1.1517 พึงพอใจมาก 

2.3 เนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย 4.1500 1.2258 พึงพอใจมาก 

2.4 เนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี 4.3000 1.1743 พึงพอใจมาก 

2.5 เนื้อหารายการคำนึงถึงจริยธรรม เคารพสิทธิส่วนบุคคลและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 4.2000 1.1050 พึงพอใจมาก 

2.6 เนื้อหารายการมีความนา่เช่ือถือ ถูกต้องและสอดคล้องกับข้อเท็จจริง 4.2500 0.9665 พึงพอใจมาก 

2.7 เนื้อหารายการส่งเสริมพัฒนาการของเด็กในด้านร่างกาย 4.0000 1.0761 พึงพอใจมาก 

2.8 เนื้อหารายการส่งเสริมพัฒนาการของเด็กในด้านสติปัญญา 4.3000 1.0809 พึงพอใจมาก 

2.9 เนื้อหารายการส่งเสริมพัฒนาการของเด็กในด้านอารมณ์ 4.1500 1.0894 พึงพอใจมาก 

2.10 เนื้อหารายการส่งเสริมพัฒนาการของเด็กในด้านสังคม 4.2500 1.0195 พึงพอใจมาก 

2.11 เนื้อหารายการมีคุณค่า คุ้มค่าต่อการรับชม และมีประโยชน์ต่อเด็กและเยาวชน 4.2500 1.1642 พึงพอใจมาก 

3. ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) 4.0167 0.0058 พึงพอใจมาก 

3.1 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างตอ่เนื่อง 3.9500 1.0501 พึงพอใจมาก 

3.2 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับกลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ 3-5 ปี) 3.9500 1.0501 พึงพอใจมาก 

3.3 ผู้ดำเนินรายการ (พิธกีร/แขกรับเชญิ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการนี้ มีความ
น่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 

4.1500 1.0400 พึงพอใจมาก 
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ประเด็นความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 
4. ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 4.2500 1.1642 พึงพอใจมาก 

4.1 ฉาก ภาพ แสง สี เสียง และกราฟฟกิที่ปรากฏในรายการมีความนา่สนใจและดึงดูดผู้ชม
ให้รับชมอย่างต่อเนื่อง 

4.2500 1.1642 พึงพอใจมาก 

5. ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรบัชมรายการ (Outcome & Impact) 4.2000 0.0324 พึงพอใจมาก 

5.1 เด็กและเยาวชนมีความรู้ความเขา้ใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 4.1500 1.0400 พึงพอใจมาก 

5.2 รายการส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชน 4.2000 1.0052 พึงพอใจมาก 

5.3 รายการมีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชนและสถาบันครอบครัว 4.2500 1.0699 พึงพอใจมาก 

6. ทัศนคตแิละความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) 4.4000 0.0308 พึงพอใจมาก 

6.1 ท่านมีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม 4.4500 0.9445 พึงพอใจมาก 

6.2 ท่านมีความพึงพอใจตอ่รายการโดยรวม 4.3500 0.9881 พึงพอใจมาก 

ภาพรวม 4.2068 0.4577 พึงพอใจมาก 

สรุปข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

ผู้ตอบแบบประเมินได้ให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ สามารถสรุปรายละเอียดตามตารางที่ 10.210 
ดังนี้  

ตารางที่ 10.210 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

 ด้านเนื้อหารายการ 

จุดเด่นด้านเทคนิค
ของรายการนี้ 

- มีเนื้อหาเข้าใจง่าย 

- รูปแบบสีสันเหมาะสมกับเด็ก 3-5ปี สามารถดึงดูดความสนใจเด็กได้ 
- เนื้อหาสามารถกระตุ้นจินตนาการและสร้างแรงบันดาลใจให้แก่เยาวชนได้อย่างดี 
- สีสันสดใสดึงดูดสายตา 

ข้อแนะนำเพ่ือ
ปรับปรุงหรือพัฒนา
รายการนี้ 

- อยากให้มีการแทรกเรื่องรูปทรง หรือความรู้ที่เหมาะสมกับวัย 

- ราบรื่นเกินไป ขาดความน่าสนใจ 

- ความต่อเนื่องของเนื้อหา 

- สีของฉากหลัง/กราฟฟิกบางช่วง สีสันมากเกินไป 

  



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 330 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

10.5.2 โครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศเนื้อหารายการที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะเกี่ยวกับ
เทคโนโลยี 5G 

มีผู้ตอบแบบประเมิน จำนวน 34 ราย ประกอบด้วยข้อมูล ดังนี้ 
ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 

ตารางที่ 10.211 จำนวนและร้อยละของรายการ 

 

 

ชื่อรายการ จำนวน (คน) ร้อยละ 

5G New Life, New 
Change 

4 11.76 

5G 24 ชั่วโมง 4 11.76 

5G SMART LIFE 22 64.71 

5G Freedom 4 11.76 

รวม 34 100.00 

จากตารางที ่ 10.211 ผู ้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่ได้ส ุ ่มรับชมรายการ “5G SMART LIFE” 

จำนวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 64.71 รองลงมาคือ รายการ “5G New Life, New Change” จำนวน 4 คน 
คิดเป ็นร ้อยละ 11.76 รายการ “5G 24 ชั ่วโมง” จำนวน 4 คน คิดเป ็นร ้อยละ 11.76 และรายการ  
“5G Freedom” จำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 11.76 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.212 จำนวนและร้อยละของเพศ 

 

 

เพศ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ชาย 14 41.18 

หญิง 20 58.82 

รวม 34 100.00 

จากตารางที่ 10.212 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 58.82 
และเป็นเพศชาย จำนวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 41.18  
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ตารางที่ 10.213 จำนวนและร้อยละของอายุ 
 

อายุ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่ 20 ป ี 0 0.00 

21 - 30 ป ี 7 20.59 

31 - 40 ป ี 9 26.47 

41 - 50 ป ี 12 35.29 

51 - 60 ป ี 3 8.82 

61 ปีขึ้นไป 3 8.82 

รวม 34 100.00 

จากตารางที่ 10.213 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่อายุ 41 - 50 ปี จำนวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 
35.29 รองลงมาคือ อายุ 31 - 40 ปี จำนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 26.47 อายุ 21 - 30 ปี จำนวน 7 คน  
คิดเป็นร้อยละ 20.59 อายุ 51 - 60 ปี จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 8.82 และอายุ 60 ปีขึ้นไป จำนวน 3 คน 
คิดเป็นร้อยละ 8.82 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.214 จำนวนและร้อยละของการศึกษา 
 

การศึกษา จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่มัธยมศึกษาตอนต้น 0 0.00 
มัธยมศึกษาตอนต้น 0 0.00 
มัธยมศึกษาตอนปลาย/
ปวช. 0 0.00 

ปวส./อนุปริญญา 0 0.00 
ปริญญาตร ี 13 38.24 
สูงกว่าปริญญาตร ี 21 61.76 

รวม 34 100.00 

จากตารางที่ 10.214 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี จำนวน 21 คน  
คิดเป็นร้อยละ 61.76 รองลงมาคือ ระดับปริญญาตรี จำนวน 13 คน คิดเป็น ร้อยละ 38.24 
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ตารางที่ 10.215 จำนวนและร้อยละของสาขาท่ีเชี่ยวชาญ 

สาขาที่เชีย่วชาญ จำนวน (คน) ร้อยละ 

สื่อสารมวลชน 10 29.41 

ศิลปะการแสดง 0 0.00 

วิทยุกระจายเสียงและ 
วิทยุโทรทัศน ์

7 20.59 

ภาพยนตร์ 0 0.00 

เทคโนโลยีการถา่ยภาพ 
และภาพยนตร์ 0 0.00 

การโฆษณา 0 0.00 

วารสารศาสตร์ 1 2.94 

นิเทศศาสตร์ 7 20.59 

อื่นๆ 9 26.47 

รวม 34 100.00 
 

 

จากตารางที่ 10.215 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีความเชี่ยวชาญในสาขาสื่อสารมวลชน จำนวน 10 คน 
คิดเป็นร้อยละ 29.41 รองลงมาคือ สาขาอ่ืนๆ จำนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 26.47 สาขาวิทยุกระจายเสียงและวิทยุ
โทรทัศน์ จำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 20.59 สาขานิเทศศาสตร์ จำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 20.59 และ 

วารสารศาสตร์ จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 2.94 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.216 จำนวนและร้อยละของจังหวัดที่ท่านอาศัยอยู่ในปัจจุบัน 

 

 

จังหวัดที่อาศัย 
อยู่ในปัจจุบัน 

จำนวน (คน) ร้อยละ 

ภาคเหนือ  1 2.94 
ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 0 0.00 
กรุงเทพฯ และปริมณฑล 30 88.24 
ภาคกลาง 3 8.82 
ภาคใต้ 0 0.00 

รวม 34 100.00 

จากตารางที่ 10.216 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่อาศัยอยู่ในกรุงเทพฯ และปริมณฑล จำนวน 30 คน
คิดเป็นร้อยละ 88.24 และอาศัยอยู่ในภาคกลาง จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 8.82 
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สรุปผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

 จากการตอบแบบประเมินโดยกลุ่มผู้เชี่ยวชาญและนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหารายการ จำนวน  

34 ราย มีระดับคะแนนการประเมินคุณภาพรายการทีวีในด้านต่างๆ โดยเฉลี่ย ที่ระดับ 3.9886 โดยมีระดับ
คะแนนการประเมินคุณภาพรายการทีวีในแต่ละด้าน ดังนี้ 

แผนภาพที่ 10.160 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

 

จากแผนภาพที่ 10.160 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพรายการทีวีที ่
รับชมในด้านต่างๆ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านระดับความเชื่อมั่น
เท่ากันที่ระดับมาก ทั้งนี้ ด้านความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) มีระดับคะแนนสูงสุด ที่ระดับ 

4.1785 รองลงมาคือ ด้านประโยชน์ต่อผู ้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) และด้าน
ทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) ระดับคะแนนเท่ากัน 
ที่ระดับ 4.0588 ด้านเนื้อหารายการ (Content) ที่ระดับ 3.9412 ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation 
techniques) ที่ระดับ 3.8725 และด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) ที่ระดับ 3.8235 
ตามลำดับ 
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แผนภาพที่ 10.161 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีรายการที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ เกี่ยวกับเทคโนโลย ี5G 
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จากแผนภาพที่ 10.161 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีรายการที่เป็น 

ประโยชน์ต่อสาธารณะ ในแต่ละด้าน ดังนี้ 
ด้านความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) 
ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านความสอดคล้องของ  

เนื ้อหา (Relevance) อยู ่ในระดับมาก โดยประเด็นเนื ้อหารายการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์:  
เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนการผลิตเนื้อหารายการที่เป็นประโยชน์สาธารณะ และมีความคิดสร้างสรรค์ น่าสนใจ  
มีคุณภาพ ซึ่งผู้ผลิตรายการจำนวนหนึ่งไม่สามารถกำเนินการได้ หรือดำเนินการได้ยาก เพราะข้อจำกัดด้าน
ต้นทุน หรือรายได้จากการโฆษณา และประเด็นเนื้อหารายการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์: เพื่อให้
รายการได้เป็นสื่อกลางในการสร้างความรู้ ความเข้าใจ ความตระหนักรู้ของประชาชนที่เป็นประโยชน์ต่อ
สาธารณะ เกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G มีระดับคะแนนเท่ากัน ที่ระดับ 4.1765  

ด้านเนื้อหารายการ (Content) 
ผู ้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ร ับชมในด้านเนื ้อหารายการ  

(Content) อยู่ในระดับมาก โดยประเด็นเนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี มีระดับคะแนนสูงสุด ที่ระดับ 
4.0882 รองลงมาคือ ประเด็นเนื้อหารายการมีคุณค่า คุ้มค่าต่อการรับชม และมีประโยชน์ต่อกลุ่มเป้าหมาย 
เช่น ประชาชนทั่วไป และผู้ที่สนใจด้านเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G ที่ระดับ 4.0588 ประเด็นเนื้อหารายการ
น่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี และประเด็นเนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม 
มีระดับคะแนนเท่ากัน ที่ระดับ 3.8824 และประเด็นเนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย ที่ระดับ 
3.7941 ตามลำดับ 

ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) 
ผู ้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิด เห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ ร ับชมในด้านเทคนิค  

การนำเสนอ (Presentation techniques) อยู ่ ในระดับมาก โดยประเด็นรูปแบบการนำเสนอ
รายการมีความเหมาะสมกับกลุ่มประชาชนทั่วไป และผู้ที่สนใจในเทคโนโลยีการสื่อสาร 5 G มีระดับ
คะแนนสูงสุด ที่ระดับ 3.9706 รองลงมาคือ ประเด็นรูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูด
ผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง และประเด็นผู้ดำเนินรายการ (พิธีกร/แขกรับเชิญ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของ
รายการนี้ มีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี มีระดับคะแนนเท่ากัน ที่ระดับ 3.8235 ตามลำดับ 

ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 
ผู ้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ร ับชมในด้านเทคนิคการผลิต  

(Production techniques) อยู่ในระดับมาก จากประเด็นฉาก ภาพ แสง สี เสียงและกราฟฟิกที่ปรากฏใน
รายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง ที่ระดับ 3.8235 

ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) 
ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจาก

การรับชมรายการ (Outcome & Impact) อยู่ในระดับมาก โดยประเด็นรายการช่วยกระตุ้นให้กลุ่มเป้าหมาย
เกิดการศึกสาข้อมูลเพ่ิมเติม และต่อยอดการใช้งานเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G ในชีวิตประจำวัน มีระดับคะแนน
สูงสุด ที่ระดับ 4.0882 และประเด็นรายการสร้างสามารถส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจต่อการใช้งานเทคโนโลยี
การสื่อสาร 5G ของกลุ่มเป้าหมายได้เป็นอย่างดี ที่ระดับ 4.0294 
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ด้านทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) 
ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที ่รับชมในด้านทัศนคติและความ  

พึงพอใจของผู ้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) อยู ่ในระดับมาก โดยประเด็นท่านมี
ทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม มีระดับคะแนนสูงสุด ที่ระดับ 4.1176 รองลงมาคือ ประเด็นท่านมีความพึง
พอใจต่อรายการโดยรวม มีระดับคะแนนสูงสุด ที่ระดับ 4.0000 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.217 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

ประเด็นความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 
1. ด้านความสอดคล้องของเน้ือหา (Relevance) 4.1765 0.0000 พึงพอใจมาก 

1.1 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์: เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการผลิต
เนื้อหารายการที่เป็นประโยชน์สาธารณะ และมีความคิดสร้างสรรค์ น่าสนใจ มีคุณภาพ 
ซ่ึงผู้ผลิตรายการจำนวนหนึ่งไม่สามารถกำเนินการได้ หรือดำเนินการได้ยาก เพราะ
ข้อจำกัดด้านต้นทุน หรือรายได้จากการโฆษณา 

4.1765 0.8694 พึงพอใจมาก 

1.2 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์: เพื่อให้รายการได้เป็นสื่อกลางในการ
สร้างความรู้ ความเข้าใจ ความตระหนักรู้ของประชาชนที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ 
เกี่ยวกบัเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G 

4.1765 0.8694 พึงพอใจมาก 

2. ด้านเนื้อหารายการ (Content) 3.9412 0.1001 พึงพอใจมาก 

2.1 เนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 3.8824 0.8444 พึงพอใจมาก 

2.2 เนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม 3.8824 1.0376 พึงพอใจมาก 

2.3 เนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย 3.7941 1.0084 พึงพอใจมาก 

2.4 เนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี 4.0882 0.8300 พึงพอใจมาก 

2.5 เนื้อหารายการมีคุณค่า คุ้มค่าต่อการรับชม และมีประโยชน์ต่อกลุ่มเปา้หมาย เช่น 
ประชาชนทั่วไป และผู้ที่สนใจด้านเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G 

4.0588 0.8507 พึงพอใจมาก 

3. ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) 3.8725 0.1128 พึงพอใจมาก 

3.1 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างตอ่เนื่อง 3.8235 1.0290 พึงพอใจมาก 

3.2 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับกลุ่มประชาชนทัว่ไป และผูท้ี่สนใจใน
เทคโนโลยีการสื่อสาร 5G 

3.9706 1.0294 พึงพอใจมาก 

3.3 ผู้ดำเนินรายการ (พิธกีร/แขกรับเชญิ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการนี้ มีความ
น่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 

3.8235 0.8338 พึงพอใจมาก 

4. ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 3.8235 0.8694 พึงพอใจมาก 

4.1 ฉาก ภาพ แสง สี เสียง และกราฟฟกิที่ปรากฏในรายการมีความนา่สนใจและดึงดูดผู้ชม
ให้รับชมอย่างต่อเนื่อง 

3.8235 0.8694 พึงพอใจมาก 

5. ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรบัชมรายการ (Outcome & Impact) 4.0588 0.0206 พึงพอใจมาก 

5.1 รายการชว่ยกระตุ้นให้กลุ่มเป้าหมายเกิดการศึกสาข้อมูลเพิ่มเติม และตอ่ยอดการใช้งาน
เทคโนโลยีการสื่อสาร 5G ในชวีิตประจำวัน 

4.0882 0.9331 พึงพอใจมาก 

5.2 รายการสร้างสามารถส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจต่อการใช้งานเทคโนโลยกีารสื่อสาร 5G 
ของกลุ่มเป้าหมายได้เป็นอย่างด ี

4.0294 0.9040 พึงพอใจมาก 

6. ทัศนคตแิละความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) 4.0588 0.0059 พึงพอใจมาก 

6.1 ท่านมีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม 4.1176 0.8444 พึงพอใจมาก 

6.2 ท่านมีความพึงพอใจตอ่รายการโดยรวม 4.0000 0.8528 พึงพอใจมาก 

ภาพรวม 3.9886 0.3388 พึงพอใจมาก 
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สรุปข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

ผู้ตอบแบบประเมินได้ให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ สามารถสรุปรายละเอียดตามตารางที่ 10.218 
ดังนี้ 

 ตารางที่ 10.218 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
 

 ด้านเนื้อหารายการ 

จุดเด่นของรายการนี้ - นำเสนอข้อมูลที่เก่ียวข้องกับ 5G ได้อย่างชัดเจน 

- การนำเสนอภาพน่าสนใจ 

- การหาบุคคลผู้เชี่ยวชาญมาสัมภาษณ์ ทำให้เนื้อหาน่าสนใจ 

- เนื้อหาสื่อสารตรงวัตถุประสงค์ สั้นกระชับ 

- เพลงทำให้ติดหูได้ ไอเดียเพลงดี น่าสนใจ 

ข้อแนะนำเพ่ือ
ปรับปรุงหรือพัฒนา
รายการนี้ 

- อาจใช้รูปแบบอื่นๆ นำเสนอ และสอดแทรกเนื ้อหา  โดยยึดรูปแบบเพลง หรือ
วิธีการนำเสนอไว้ แต่ปลี่ยนเนื้อหา 

- ควรชี้ให้เห็นโทษของการแชร์เฟคนิวเพ่ิมเติม 

- เนื้อหาค่อนข้างเยอะ ใช้เวลามาก 

- ใช้คำทับศัพท์ อาจทำให้ชาวบ้านไม่เข้าใจคำศัพท์ต่างๆ 

- พิธีกรไม่ควรใส่ Mask 
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10.5.3 โครงการผลิตสารคดีเพื่อส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนใต้ 
มีผู้ตอบแบบประเมิน จำนวน 20 ราย ประกอบด้วยข้อมูล ดังนี้ 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 

ตารางที่ 10.219 จำนวนและร้อยละของรายการ 

 

 

ชื่อรายการ จำนวน (คน) ร้อยละ 

เช่ือมใต้ 4 20.00 

เพลินทุกจุดที่สุดสยาม 10 50.00 

อัสลามมู อาลัยกุม (PEACE 
FOR ALL) 

6 30.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.219 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่ได้รับชมรายการ “เพลินทุกจุดที่สุดสยาม” จำนวน 
10 คน คิดเป็นร้อยละ 50.00 รองลงมาคือ รายการ “อัสลามมู อาลัยกุม (PEACE FOR ALL)” จำนวน 6 คน 
คิดเป็นร้อยละ 30.00 และรายการ “เชื่อมใต”้ จำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 

ตารางที่ 10.220 จำนวนและร้อยละของเพศ 

 

 

เพศ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ชาย 10 50.00 

หญิง 10 50.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.220 ผู้ตอบแบบประเมินเป็นเพศชาย จำนวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 50.00 และ 

เพศหญิง จำนวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 50.00 

ตารางที่ 10.221 จำนวนและร้อยละของอายุ 

 

 

อาย ุ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกว่า 20 ป ี 0 0.00 

21 - 30 ปี  3 15.00 

31 - 40 ปี 6 30.00 

41 - 50 ป ี 6 30.00 

51 - 60 ปี 3 15.00 

61 ปีขึ้นไป 2 10.00 

รวม 20 100.00 
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จากตารางที่ 10.221 ผู้ตอบแบบประเมินมีอายุ 31 - 40 ปี จำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 30.00 อายุ 
41-50 ปี จำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 30.00 รองลงมาคือ อายุ 21-30 ปี จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 
อายุ 51-60 ปี จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 และอายุ 60 ปีขึ้นไป จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 

ตารางที่ 10.222 จำนวนและร้อยละของการศึกษา 

 

 

การศึกษา จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่มัธยมศึกษาตอนต้น 0 0.00 

มัธยมศึกษาตอนต้น 0 0.00 

มัธยมศึกษาตอนปลาย/
ปวช. 0 0.00 

ปวส./อนุปริญญา 0 0.00 

ปริญญาตร ี 8 40.00 

สูงกว่าปริญญาตร ี 12 60.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.222 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับสูงกว่าปริญญาตรี จำนวน 12 คน 
คิดเป็นร้อยละ 60.00 รองลงมาคือ ระดับปริญญาตรี จำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.223 จำนวนและร้อยละของสาขาท่ีเชี่ยวชาญ 

 

สาขาที่เชีย่วชาญ จำนวน (คน) ร้อยละ 

สื่อสารมวลชน 8 40.00 

ศิลปะการแสดง 0 0.00 

วิทยุกระจายเสียงและวิทยุ
โทรทัศน ์

2 10.00 

ภาพยนตร์ 0 0.00 

เทคโนโลยีการถา่ยภาพและ
ภาพยนตร์ 0 0.00 

การโฆษณา 0 0.00 

วารสารศาสตร์ 2 10.00 

นิเทศศาสตร์ 5 25.00 

อื่นๆ 3 15.00 

รวม 20 100.00 
 

 

จากตารางที่ 10.223 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีความเชี่ยวชาญในสาขาสื่อสารมวลชน จำนวน 8 คน 
คิดเป็นร้อยละ 40.00 รองลงมาคือ สาขานิเทศศาสตร์ จำนวน 5 คนคิดเป็นร้อยละ 25.00 สาขาอ่ืนๆ จำนวน 3 คน
คิดเป็นร้อยละ 15.00 สาขาวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ และวารสารศาสตร์ จำนวน 2 คน เท่ากัน คิดเป็น
ร้อยละ 10.00 ตามลำดับ 
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ตารางที่ 10.224 จำนวนและร้อยละของจังหวัดที่ท่านอาศัยอยู่ในปัจจุบัน 

 

 

จังหวัดที่อาศัย 
อยู่ในปัจจุบัน 

จำนวน (คน) ร้อยละ 

ภาคเหนือ  0 0.00 
ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 0 0.00 
กรุงเทพฯ และปริมณฑล 5 25.00 
ภาคกลาง 15 75.00 
ภาคใต้ 0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.224 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่อาศัยอยู่ในภาคกลาง จำนวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 
75.00 รองลงมาคือ อาศัยอยู่ในกรุงเทพฯ และปริมณฑล จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 

 

สรุปผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 
จากการตอบแบบประเมินโดยกลุ่มผู้เชี่ยวชาญและนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหารายการ จำนวน  

20 ราย มีระดับคะแนนการประเมินคุณภาพรายการทีวีในด้านต่างๆ โดยเฉลี่ย ที่ระดับ 3.9775 โดยมีระดับ
คะแนนการประเมินคุณภาพรายการทีวีในแต่ละด้าน ดังนี้ 

แผนภาพที่ 10.162 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

 

จากแผนภาพที่ 10.162 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพรายการทีวีที ่รับชม 

ในด้านต่างๆ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมีระดับความเชื่อมั่นที่ระดับ
มาก ทั้งนี้ ด้านความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) มีระดับคะแนนสูงสุด ที่ระดับ 4.2116 รองลงมา
คือ ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) ที่ระดับ 4.0000 ด้านเนื้อหา
รายการ (Content) ที ่ระดับ 3.9951 ด้านทัศนคติและความพึงพอใจของผู ้ชมต่อรายการโดยรวม  

(Perception & Satisfaction) ที่ระดับ 3.9750 ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) ที่ระดับ 
3.8500 และด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) ที่ระดับ 3.8333 ตามลำดับ
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แผนภาพที่ 10.163 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมรายการสารคดีเชิงประวัติศาสตร์ 
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จากแผนภาพที่ 10.163 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีรายการที่เป็น 

ประโยชน์ต่อสาธารณะ ในแต่ละด้าน ดังนี้ 
ด้านความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) 
ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านความสอดคล้องของ  

เนื้อหา (Relevance) อยู่ในระดับมาก โดยประเด็นเนื้อหารายการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์: เพื่อเป็น
แบบอย่างที่ดีของสื่อในการนำเสนอข้อมูลข่าวสารข้อเท็จจริงที่ถูกต้องและเป็นประโยชน์ต่อประชาชนและสังคม
ประเทศ มีระดับคะแนนสูงสุด ที่ระดับ 4.3500 รองลงมาคือ ประเด็นเนื้อหารายการมีความสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์: เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการผลิตรายการโทรทัศน์ที่นำเสนอข้อเท็จจริงเกี่ยวกับความ
เป็นมาและประวัติศาสตร์ของพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม และวิถีชีวิตของมุสลิม  
(สายกลาง) ทั้งในประเทศและต่างประเทศ ที่ระดับ 4.2500 ประเด็นเนื้อหารายการมีความสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์: เพ่ือสร้างความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับข้อเท็จจริงในพ้ืนที่ สร้างความเข้าใจอันดีซึ่งกันและกันของ
ประชาชนในชุมชน ลดความขัดแย้งและความรุนแรงให้เกิดขึ้นอย่างยั่งยืน  ที่ระดับ 4.2000 ประเด็นเนื้อหา
รายการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์: เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุขระหว่างทุก
ศาสนาของประชาชน ชุมชนและสังคมในพื้นที่ภายใต้หลักการเอกภาพบนความหลากหลาย แตกต่างแต่ไม่
แตกแยก ที่ระดับ 4.1579 และประเด็นเนื้อหารายการมีความสอดคล้องและเหมาะสมกับกลุ่มประชาชนใน
พ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้และประชาชนทั่วไป ที่ระดับ 4.1000 ตามลำดับ 

ด้านเนื้อหารายการ (Content) 
ผู ้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ร ับชมในด้านเนื ้อหารายการ  

(Content) อยู่ในระดับมาก โดยประเด็นเนื้อหารายการมีคุณค่า คุ้มค่าต่อการรับชม และมีประโยชน์ต่อ
ประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้และประชาชนทั่วไป มีระดับคะแนนสูงสุด ที่ระดับ 4.1579 รองลงมา
คือ ประเด็นเนื้อหารายการมีความน่าเชื่อถือ ถูกต้องและสอดคล้องกับข้อเท็จจริง  ที่ระดับ 4.1053 ประเด็น
เนื้อหารายการคำนึงถึงจริยธรรม เคารพสิทธิส่วนบุคคลและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์  ที่ระดับ 4.0526 ประเด็น
เนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี ที่ระดับ 4.0500 ประเด็นเนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้
ง่าย ที่ระดับ 3.9500 ประเด็นเนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม ที่ระดับ 
3.8500 และประเด็นเนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี ที่ระดับ 3.8000 ตามลำดับ 

ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) 
ผ ู ้ตอบแบบประเม ินม ีระด ับความค ิดเห ็นต ่อค ุณภาพรายการท ีว ีท ี ่ ร ับชมในด ้านเทคนิค 

การนำเสนอ (Presentation techniques) อยู่ในระดับมาก โดยประเด็นรูปแบบการนำเสนอรายการมีความ
น่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง มีระดับคะแนนสูงสุด ที่ระดับ 3.9500 รองลงมาคือ ประเด็น
รูปแบบการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการที่เป็นประชาชนในพ้ืนที่จังหวัดชายแดน
ภาคใต้และประชาชนทั่วไป ที่ระดับ 3.8500 และประเด็นผู้ดำเนินรายการ (พิธีกร/แขกรับเชิญ/ตัวละคร/ 
บทบรรยาย) ของรายการนี้ มีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี ที่ระดับ 3.7000 ตามลำดับ 

ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 
ผู ้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ร ับชมในด้านเทคนิคการผลิต  

(Production techniques) อยู ่ในระดับมาก จากประเด็นฉาก ภาพ แสง สี เสียงและกราฟฟิกที ่ปรากฏ 

ในรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง ที่ระดับ 3.8500 
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ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) 
ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการ 

รับชมรายการ (Outcome & Impact) อยู่ในระดับมาก โดยประเด็นรายการสร้างความเข้าใจอันดีซึ่งกันและกัน 
อันจะนำไปสู่ความสมัครสมานสามัคคีที่ขยายวงกว้างในอนาคต , ประชาชนอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุขระหว่างทุก
ศาสนา และชุมชนในพื้นที่เกิดความเข้มแข็ง , ประชาชนมีรายการประเภทสารคดีเชิงประวัติศาสตร์ ศาสนา 
ศิลปวัฒนธรรม และวิถีชีวิตที่เปิดมุมมองใหม่และให้ความรู้ใหม่แก่สังคม, รายการสร้างการตื่นรู้และหักล้างการ
บิดเบือนข้อมูล ซึ่งก่อให้เกิดคุณค่าต่อชุมชนและประเทศชาติ มีระดับคะแนนสูงสุด ที่ระดับ 4.0500 รองลงมา
คือ ประเด็นรายการสร้างแรงจูงใจและเป็นต้นแบบให้กับผู ้ผลิตในการผลิตรายการประเภทสารคดีเชิง
ประวัติศาสตร์ ศาสนา ศิลปวัฒนธรรมและวิถีชีวิต เพื่อนำเสนอข้อมูลเชิงบวกและสร้างสรรค์  ที่ระดับ 3.9500 
ตามลำดับ 

ด้านทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) 
ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ร ับชมในด้านทัศนคติและความ  

พึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) อยู่ในระดับมาก โดยประเด็นท่านมีทัศนคติ
ที่ดีต่อรายการโดยรวม มีระดับคะแนนสูงสุด ที่ระดับ 4.5000 รองลงมาคือ ประเด็นท่านมีความพึงพอใจต่อ
รายการโดยรวม ที่ระดับ 3.9500 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.225 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

ประเด็นความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 
1. ด้านความสอดคล้องของเน้ือหา (Relevance) 4.2116 0.0468 พึงพอใจมาก 

1.1 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องและเหมาะสมกับกลุ่มประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดน
ภาคใต้และประชาชนทัว่ไป 

4.1000 0.9119 พึงพอใจมาก 

1.2 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์: เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการ
ผลิตรายการโทรทัศน์ที่นำเสนอขอ้เท็จจริงเกี่ยวกับความเป็นมาและประวัติศาสตร์ของพื้นที่
จังหวัดชายแดนภาคใต้ ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม และวถิีชีวิตของมุสลิม (สายกลาง) ทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศ 

4.2500 0.7864 พึงพอใจมาก 

1.3 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์: เพื่อสร้างความเข้าใจที่ถกูต้องเกี่ยวกับ
ข้อเท็จจริงในพื้นที่ สร้างความเข้าใจอันดีซ่ึงกันและกันของประชาชนในชุมชน ลดความ
ขัดแย้งและความรุนแรงให้เกิดขึ้นอยา่งยั่งยืน 

4.2000 0.8335 พึงพอใจมาก 

1.4 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์: เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการอยู่
ร่วมกันอยา่งสันติสุขระหวา่งทุกศาสนาของประชาชน ชุมชนและสังคมในพื้นที่ภายใต้
หลักการเอกภาพบนความหลากหลาย แตกต่างแต่ไม่แตกแยก 

4.1579 0.8342 พึงพอใจมาก 

1.5 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์: เพื่อเป็นแบบอย่างที่ดีของสื่อในการ
นำเสนอข้อมูลข่าวสารข้อเท็จจริงที่ถูกตอ้งและเป็นประโยชน์ตอ่ประชาชนและสังคมประเทศ 

4.3500 0.8127 พึงพอใจมาก 

2. ด้านเนื้อหารายการ (Content) 3.9951 0.1070 พึงพอใจมาก 

2.1 เนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 3.8000 0.9515 พึงพอใจมาก 

2.2 เนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม 3.8500 0.6708 พึงพอใจมาก 

2.3 เนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย 3.9500 0.8256 พึงพอใจมาก 

2.4 เนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี 4.0500 0.9445 พึงพอใจมาก 

2.5 เนื้อหารายการคำนึงถึงจริยธรรม เคารพสิทธิส่วนบุคคลและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 4.0526 0.7799 พึงพอใจมาก 

2.6 เนื้อหารายการมีความนา่เช่ือถือ ถูกต้องและสอดคล้องกับข้อเท็จจริง 4.1053 0.8753 พึงพอใจมาก 

2.7 เนื้อหารายการมีคุณค่า คุ้มค่าต่อการรับชม และมีประโยชน์ต่อประชาชนในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต้และประชาชนทั่วไป 

4.1579 0.9582 พึงพอใจมาก 
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ประเด็นความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 
3. ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) 3.8333 0.1598 พึงพอใจมาก 

3.1 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างตอ่เนื่อง 3.9500 0.8256 พึงพอใจมาก 

3.2 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการที่เปน็ประชาชน
ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้และประชาชนทั่วไป 

3.8500 1.0894 พึงพอใจมาก 

3.3 ผู้ดำเนินรายการ (พิธกีร/แขกรับเชญิ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการนี้ มีความ
น่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 

3.7000 0.8013 พึงพอใจมาก 

4. ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 3.8500 0.7452 พึงพอใจมาก 

4.1 ฉาก ภาพ แสง สี เสียง และกราฟฟกิที่ปรากฏในรายการมีความนา่สนใจและดึงดูดผู้ชม
ให้รับชมอย่างต่อเนื่อง 

3.8500 0.7452 พึงพอใจมาก 

5. ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรบัชมรายการ (Outcome & Impact) 4.0000 0.0841 พึงพอใจมาก 

5.1 รายการสร้างความเขา้ใจอันดีซ่ึงกันและกัน อันจะนำไปสู่ความสมัครสมานสามัคคีที่
ขยายวงกว้างในอนาคต, ประชาชนอยู่รว่มกันอย่างสันติสุขระหวา่งทุกศาสนา และชุมชนใน
พื้นที่เกิดความเข้มแข็ง, ประชาชนมีรายการประเภทสารคดีเชิงประวัติศาสตร์ ศาสนา 
ศิลปวัฒนธรรม และวิถีชีวิตที่เปิดมุมมองใหม่และให้ความรู้ใหม่แก่สังคม, รายการสร้างการ
ตื่นรู้และหักล้างการบิดเบือนข้อมูล ซ่ึงกอ่ให้เกิดคุณค่าต่อชุมชนและประเทศชาติ 

4.0500 0.9445 พึงพอใจมาก 

5.2 รายการสร้างแรงจูงใจและเป็นต้นแบบให้กับผู้ผลิตในการผลิตรายการประเภทสารคดี
เชิงประวัติศาสตร์ ศาสนา ศิลปวัฒนธรรมและวิถีชีวิต เพื่อนำเสนอข้อมูลเชิงบวกและ
สร้างสรรค์ 

3.9500 0.8256 พึงพอใจมาก 

6. ทัศนคตแิละความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) 3.9750 0.0653 พึงพอใจมาก 

6.1 ท่านมีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม 4.0000 0.7947 พึงพอใจมาก 

6.2 ท่านมีความพึงพอใจตอ่รายการโดยรวม 3.9500 0.8870 พึงพอใจมาก 

ภาพรวม 3.9775 0.2693 พึงพอใจมาก 

สรุปข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
 ผู้ตอบแบบประเมินได้ให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ สามารถสรุปรายละเอียดตามตารางที่ 10.226 

ดังนี้  
ตารางที่ 10.226 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

 ด้านเนื้อหารายการ 
จุดเด่นของรายการนี้ - เหมาะสมสำหรับกลุ่มท่ีสนใจและกลุ่มสูงวัยที่มีเวลาชมรายการเพียงพอ 

- ภาพสวย มุมถ่ายหลากหลาย วิธีการเล่าเรื่องน่าสนใจ ไม่น่าเบื่อ 
- พิธีกรมีรอยยิ้มระหว่างการพูดคุยสร้างความผ่อนคลาย 
- มีเนื้อหาบรรยายสำหรับผู้พิการการได้ยิน สามารถรับรู้รับชมได้คนพิการทางสายตา
ก็สามารถชมได้เพราะ ข่าว บรรยายเสียง เป็นภาพ far all 

ข้อแนะนำเพ่ือ
ปรับปรุงหรือพัฒนา
รายการนี้ 

- รายการยาวเกินไป 10-15 นาทีน่าจะพอดี รายการต้องมีข้อจำกัดการนำเสนอเช่น
ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม วิถีชีวิตประเพณี และอ่ืนๆ 
- ซับไตเติ้ล อ่านยาก ตัวหนังสือผอมและชิดกันเกินไป 
- ควรมีเนื้อหาภาษาถิ่นเพิ่มขึ้น แหล่งท่องเที่ยววิถีชีวิตชาวพื้นเมือง ภาพบางช่วงไม่
ตรงกับเนื้อหา ควรเลือกภาพท่ีตรงกับเนื้อหาในบางช่วง 
- พิธีกรไม่ควนสวมแว่นตาสีดำ เพราะทำให้ไม่ทราบถึงการถ่ายทอดอารมณ์ที่ชัดเจน 
แก่นเรื ่องของการนำเสนอ แต่ละตอน มีครบ ชัดเจน เจาะลึกมากกว่าเดิม หรือ
รายละเอียดที่เป็นวิถีชีวิตของผู้คน 
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10.5.4 โครงการเสริมสร้างความรู้แก่ประชาชนเพื่อให้มีความสามารถในการรู้เท่าทันสื่อ  Stop Fake 
Spread Fact 

มีผู้ตอบแบบประเมิน จำนวน 20 ราย ประกอบด้วยข้อมูล ดังนี้ 
ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 

ตารางที่ 10.227 จำนวนและร้อยละของรายการ 

 

 

ชื่อรายการ จำนวน (คน) ร้อยละ 

Stop Fake Spread Fact 20 100.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.227 ผู้ตอบแบบประเมินได้สุ่มรับชมรายการ “Stop Fake Spread Fact” จำนวน 
20 คน คิดเป็น ร้อยละ 100.00  

ตารางที่ 10.228 จำนวนและร้อยละของเพศ 

 

 

เพศ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ชาย 9 45.00 

หญิง 11 55.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.228 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 55.00 
และเพศชายจำนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 45.00 

ตารางที่ 10.229 จำนวนและร้อยละของอายุ 

 

 

อายุ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่ 20 ป ี 0 0.00 

21 - 30 ป ี 3 15.00 

31 - 40 ป ี 5 25.00 

41 - 50 ป ี 5 25.00 

51 - 60 ป ี 4 20.00 

61 ปีขึ้นไป 3 15.00 

รวม 20 100.00 
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จากตารางที่ 10.229 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่อายุ 31 - 40 ปี และอายุ 41 - 50 ปี จำนวน 5 คน 
เท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 25.00 รองลงมาคือ อายุ 51 - 60 ปี จำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 อายุ 21 - 30 ปี 
และอายุ 60 ปีขึ้นไป จำนวน 3 คนเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 15.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.230 จำนวนและร้อยละของการศึกษา 

 

 

การศึกษา จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่มัธยมศึกษาตอนต้น 0 0.00 

มัธยมศึกษาตอนต้น 0 0.00 

มัธยมศึกษาตอนปลาย/
ปวช. 0 0.00 

ปวส./อนุปริญญา 0 0.00 

ปริญญาตร ี 5 25.00 

สูงกว่าปริญญาตร ี 15 75.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.230 ผู้ตอบแบบประเมินมีการศึกษาระดับสูงกว่าปริญญาตรี จำนวน 15 คน คิดเป็น
ร้อยละ 75.00 และระดับปริญญาตรี จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.231 จำนวนและร้อยละของสาขาท่ีเชี่ยวชาญ 

 

สาขาที่เชีย่วชาญ จำนวน (คน) ร้อยละ 

สื่อสารมวลชน 8 40.00 

ศิลปะการแสดง 0 0.00 

วิทยุกระจายเสียงและวิทยุ
โทรทัศน ์

3 15.00 

ภาพยนตร์ 0 0.00 

เทคโนโลยีการถา่ยภาพและ
ภาพยนตร์ 0 0.00 

การโฆษณา 0 0.00 

วารสารศาสตร์ 1 5.00 

นิเทศศาสตร์ 5 25.00 

อื่นๆ 3 15.00 

รวม 20 100.00 
 

 

จากตารางที่ 10.231 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีความเชี่ยวชาญในสาขาสื่อสารมวลชน จำนวน 8 คน 
คิดเป็นร้อยละ 40.00 สาขานิเทศศาสตร์ จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 สาขาวิทยุกระจายเสียงและวิทยุ
โทรทัศน์ และสาขาอ่ืนๆ จำนวน 3 คนเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 15.00 และสาขาวารสารศาสตร์ จำนวน 1 คน คิดเป็น
ร้อยละ 5.00 
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ตารางที่ 10.232 จำนวนและร้อยละของจังหวัดที่ท่านอาศัยอยู่ในปัจจุบัน 

 

 

จังหวัดที่อาศัย 
อยู่ในปัจจุบัน 

จำนวน (คน) ร้อยละ 

ภาคเหนือ  0 0.00 
ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 0 0.00 
กรุงเทพฯ และปริมณฑล 18 90.00 
ภาคกลาง 2 10.00 
ภาคใต้ 0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.232 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่อาศัยอยู่ในกรุงเทพฯ และปริมณฑล จำนวน 18 คน 

คิดเป็นร้อยละ 90.00 และอาศัยอยู่ในภาคกลาง จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 

สรุปผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 
จากการตอบแบบประเมินโดยกลุ่มผู้เชี่ยวชาญและนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหารายการ จำนวน  

20 ราย มีระดับคะแนนการประเมินคุณภาพรายการทีวีในด้านต่างๆ โดยเฉลี่ย ที่ระดับ 4.3308 โดยมีระดับ
คะแนนการประเมินคุณภาพรายการทีวีในแต่ละด้าน ดังนี้ 

แผนภาพที่ 10.164 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

 

จากแผนภาพที่ 10.164 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพรายการทีวีที ่
รับชมในด้านต่างๆ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมีระดับความ
เชื่อมั่นเท่ากัน ที่ระดับมาก ทั้งนี้ ด้านความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) มีระดับคะแนนสูงสุด  
ที่ระดับ 4.4000 รองลงมาคือ ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) ที่ระดับ 4.3500 ด้าน
ทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) ที่ระดับ 4.3250 
ด้านเนื้อหารายการ (Content) ที่ระดับ 4.3100 ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) 
และด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) ระดับคะแนนเท่ากัน ที่ระดับ 
4.3000 ตามลำดับ
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แผนภาพที่ 10.165 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมรายการรู้เท่าทันสื่อ Stop Fake Spread Fact 
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จากแผนภาพที่ 10.165 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีรายการที่เป็น 

ประโยชน์ต่อสาธารณะ ในแต่ละด้าน ดังนี้ 
ด้านความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) 
ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านความสอดคล้องของ  

เนื้อหา (Relevance) อยู่ในระดับมาก โดยประเด็นเนื้อหารายการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์: เพ่ือสร้าง
ความตระหนัก และร่วมมือในการหยุดข่าวปลอม อีกทั้งส่งเสริม สนับสนุนให้ประชาชนมีวิจารณญาณ เพิ่มขีด
ความสามารถ ทักษะการรู้เท่าทันข่าวสารจากทุกสื่ออย่างฉลาด ประเด็นเนื้อหารายการมีความสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์: เพื่อส่งเสริม สนับสนุนให้ประชาชนมีความรู้ ความเข้าใจเพิ่มขีดความสามารถ ศักยภาพในการคิด 
วิเคราะห์อย่างรู้เท่าทันข้อมูลข่าวสารจริงหรือปลอมจากทุกสื่อ ไม่ตกเป็นเหยื่อหรือเครื่องมือจากผู้ไม่หวังดี  
และประเด็นเนื้อหารายการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์: เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมของสื่อมวลชนแขนง
ต่างๆ ที่ดำเนินกิจการด้านการสื่อสารแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการให้ตระหนักถึงจริยธรรม คุณธรรม 
ความรับผิดชอบการประกอบวิชาชีพนำเสนอข้อมูลข่าวสารต่อประชาชนอย่างถูกต้องเป็นธรรม และสร้างความ
ร่วมมือในการหยุดข่าวปลอม มีระดับคะแนนเท่ากัน ที่ระดับ 4.4000 

ด้านเนื้อหารายการ (Content) 
ผู ้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ร ับชมในด้านเนื ้อหารายการ  

(Content) อยู่ในระดับมาก โดยประเด็นเนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย  มีระดับคะแนนสูงสุด 
ที่ระดับ 4.4500 รองลงมาคือ ประเด็นเนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี และประเด็นเนื้อหารายการมี
ความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม มีระดับคะแนนเท่ากัน ที่ระดับ 4.3500 ประเด็นเนื้อหา
รายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี ที่ระดับ 4.2000 และประเด็นเนื้อหารายการมีคุณค่า คุ้มค่าต่อการรับชม 
และมีประโยชน์ต่อกลุ่มเป้าหมาย เช่น ประชาชนทั่วไปสามารถจำแนก ตรวจสอบ และมีความรู้เท่าทันข่าว
ปลอมได้เป็นอย่างด ีที่ระดับ 4.4000 ตามลำดับ 

ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) 
ผู ้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิด เห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ ร ับชมในด้านเทคนิค  

การนำเสนอ (Presentation techniques) อยู ่ ในระดับมาก โดยประเด็นรูปแบบการนำเสนอ
รายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง  มีระดับคะแนนสูงสุด ที่ระดับ 4.5000 
รองลงมาคือ  ประเด็นรูปแบบการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับกลุ ่มเป้าหมายในแต่ละ 
Generation (Gen X, Gen Y และ Gen Z) ที่ระดับ 4.3500 และประเด็นผู้ดำเนินรายการ (พิธีกร/
แขกรับเชิญ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการนี้  มีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี  ที่ระดับ 
4.0500 ตามลำดับ 

ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 
ผู ้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ร ับชมในด้านเทคนิคการผลิต  

(Production techniques) อยู่ในระดับมาก จากประเด็นฉาก ภาพ แสง สี เสียงและกราฟฟิกที่ปรากฏใน
รายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง ที่ระดับ 4.3500 
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ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) 
ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจาก

การรับชมรายการ (Outcome & Impact) อยู่ในระดับมาก โดยประเด็นรายการช่วยกระตุ้นให้กลุ่มเป้าหมาย
เกิดการศึกสาข้อมูลเพิ่มเติม เพื่อทำความเข้าใจ และมีการ fact check ข่าวสารที่ได้รับอย่างต่อเนื่อง และ
ประเด็นรายการสร้างสามารถส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจ และรู้เท่าทันข่าวปลอมที่มีการเผยแพร่ในโลก
ออนไลน์ มีระดับคะแนนเท่ากัน ที่ระดับ 4.3000 

ด้านทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) 
ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที ่รับชมในด้านทัศนคติและความ  

พึงพอใจของผู ้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) อยู ่ในระดับมาก โดยประเด็นท่านมี
ทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม มีระดับคะแนนสูงสุด ที่ระดับ  4.4000 และประเด็นท่านมีความพึงพอใจต่อ
รายการโดยรวม ที่ระดับ 4.2500 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.233 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

ประเด็นความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 
1. ด้านความสอดคล้องของเน้ือหา (Relevance) 4.4000 0.0475 พึงพอใจมาก 

1.1 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์: เพื่อสร้างความตระหนกั และร่วมมือ
ในการหยุดขา่วปลอม อกีทั้งส่งเสริม สนับสนุนให้ประชาชนมีวจิารณญาณ เพิ่มขดี
ความสามารถ ทักษะการรู้เท่าทันขา่วสารจากทกุสื่ออย่างฉลาด 

4.4000 0.6806 พึงพอใจมาก 

1.2 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์: เพื่อส่งเสริม สนับสนุนให้ประชาชนมี
ความรู้ ความเขา้ใจเพิ่มขีดความสามารถ ศักยภาพในการคิด วิเคราะหอ์ยา่งรู้เท่าทัน
ข้อมูลข่าวสารจริงหรือปลอมจากทกุสื่อ ไม่ตกเป็นเหยื่อหรือเครื่องมือจากผู้ไม่หวังดี 

4.4000 0.5982 พึงพอใจมาก 

1.3 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์: เพื่อสร้างการมีส่วนรว่มของสื่อมวลชน
แขนงต่างๆ ที่ดำเนินกิจการด้านการสื่อสารแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการให้
ตระหนักถึงจริยธรรม คุณธรรม ความรบัผิดชอบการประกอบวิชาชีพนำเสนอขอ้มูล
ข่าวสารต่อประชาชนอย่างถูกต้องเป็นธรรม และสร้างความร่วมมือในการหยุดข่าวปลอม 

4.4000 0.5982 พึงพอใจมาก 

2. ด้านเนื้อหารายการ (Content) 4.3100 0.0643 พึงพอใจมาก 

2.1 เนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 4.3500 0.6708 พึงพอใจมาก 

2.2 เนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม 4.3500 0.7452 พึงพอใจมาก 

2.3 เนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย 4.4500 0.6048 พึงพอใจมาก 

2.4 เนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี 4.2000 0.6959 พึงพอใจมาก 

2.5 เนื้อหารายการมีคุณค่า คุ้มค่าต่อการรับชม และมีประโยชน์ต่อกลุ่มเปา้หมาย เช่น 
ประชาชนทั่วไปสามารถจำแนก ตรวจสอบ และมีความรู้เท่าทันข่าวปลอมได้เปน็อย่างดี 

4.2000 0.7678 พึงพอใจมาก 

3. ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) 4.3000 0.0487 พึงพอใจมาก 

3.1 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างตอ่เนื่อง 4.5000 0.5130 พึงพอใจมากที่สุด 
3.2 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายในแต่ละ Generation 

(Gen X, Gen Y และ Gen Z) 
4.3500 0.5871 พึงพอใจมาก 

3.3 ผู้ดำเนินรายการ (พิธกีร/แขกรับเชญิ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการนี้ มีความ
น่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 

4.0500 0.6048 พึงพอใจมาก 

4. ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 4.3500 0.5871 พึงพอใจมาก 

4.1 ฉาก ภาพ แสง สี เสียง และกราฟฟกิที่ปรากฏในรายการมีความนา่สนใจและดึงดูดผู้ชม
ให้รับชมอย่างต่อเนื่อง 

4.3500 0.5871 พึงพอใจมาก 
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ประเด็นความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 
5. ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรบัชมรายการ (Outcome & Impact) 4.3000 0.1142 พึงพอใจมาก 

5.1 รายการชว่ยกระตุ้นให้กลุ่มเป้าหมายเกิดการศึกสาข้อมูลเพิ่มเติม เพื่อทำความเข้าใจ 
และมีการ fact check ขา่วสารที่ได้รับอย่างต่อเนื่อง 

4.3000 0.7327 พึงพอใจมาก 

5.2 รายการสร้างสามารถส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจ และรู้เท่าทันขา่วปลอมทีม่ีการเผยแพร่
ในโลกออนไลน์ 

4.3000 0.5712 พึงพอใจมาก 

6. ทัศนคตแิละความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) 4.3250 0.0286 พึงพอใจมาก 

6.1 ท่านมีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม 4.4000 0.5982 พึงพอใจมาก 

6.2 ท่านมีความพึงพอใจตอ่รายการโดยรวม 4.2500 0.6387 พึงพอใจมาก 

ภาพรวม 4.3308 0.2169 พึงพอใจมาก 

สรุปข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
 ผู้ตอบแบบประเมินได้ให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ สามารถสรุปรายละเอียดตามตารางที่ 10.234 

ดังนี้  
ตารางที่ 10.234 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

 ด้านเนื้อหารายการ 
จุดเด่นของรายการนี้ - เนื้อหาสื่อสารตรงวัตถุประสงค์สั้นกระชับตัดต่อดี 

- เพลงเล่าเรื่องได้ดี 
- สั ้น กระชับ เข้าใจง่าย ใช้วิธีนำเสนอด้วยเพลง สอดแทรกเนื ้อหาที ่น่าสนใจ  

ให้แนวคิด แนวปฏิบัติ สร้างความเข้าใจกับสังคม 
- มีความทันสมัยเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้ดี 

ข้อแนะนำเพ่ือ
ปรับปรุงหรือพัฒนา
รายการนี้ 

- ควรมีเนื้อหาเกี่ยวกับเยาวชนเพิ่มขึ้น 
- ควรชี้ให้เห็นโทษของการแชร์เฟคนิวเพ่ิมเติม 
- อาจจะเพิ่มโทษหรือผลจากการแชร์ข่าวหรือข่าวที่สร้างความเสียหาย / อาจใช้
รูปแบบอื่นๆ นำเสนอ และสอดแทรกเนื้อหา เช่น เพลงฉ่อย หมอลำ หนังตะลุง หรือ
เพลงประจำถิ่น/ ประยุกต์เนื้อหาไปตามกระแสโดยยึดรูปแบบเพลง หรือวิธีการ
นำเสนอ 
- ควรเพิ่มลักษณะแบบที่สื่อให้มีตัวอย่างเป็นกลุ่มผู้สูงอายุมากข้ึน 
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10.5.5 โครงการจัดทำรายการโทรทัศน์เพื่อส่งเสริมให้คนพิการรู้จักสิทธิและใช้ประโยชน์จากกิจการ
โทรทัศน์ได้อย่างรู้เท่าทัน 

 
มีผู้ตอบแบบประเมิน จำนวน 20 ราย ประกอบด้วยข้อมูล ดังนี้ 

 
ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 

ตารางที่ 10.235 จำนวนและร้อยละของรายการ 

 

 

ชื่อรายการ จำนวน (คน) ร้อยละ 

เพื่อนกันคนพันธุ์ D 20 100.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.235 ผู้ตอบแบบประเมินได้รับชมรายการ “เพื่อนกันคนพันธุ์ D” จำนวน 20 คน  
คิดเป็นร้อยละ 100.00  

ตารางที่ 10.236 จำนวนและร้อยละของเพศ 

 

 

เพศ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ชาย 7 35.00 

หญิง 13 65.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.236 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 35.00 
และเพศชายจำนวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 65.00 ตามลำดับ 
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ตารางที่ 10.237 จำนวนและร้อยละของอายุ 
 

อายุ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่ 20 ป ี 0 0.00 

21 - 30 ป ี 3 15.00 

31 - 40 ป ี 8 40.00 

41 - 50 ป ี 5 25.00 

51 - 60 ป ี 2 10.00 

61 ปีขึ้นไป 2 10.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.237 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่อายุ 31 - 40 ปี จำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 
40.00 รองลงมาคือ อายุ 41 - 50 ปี จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 อายุ 21 – 30 ปี จำนวน 3 คน  
คิดเป็นร้อยละ 15.00 อายุ 21 – 30 ปี และอายุ 61 ปีขึ ้นไป จำนวน 2 คนเท่ากัน คิดเป็น ร้อยละ 10.00 
ตามลำดับ 

 
ตารางที่ 10.238 จำนวนและร้อยละของการศึกษา 

 

 

การศึกษา จำนวน (คน) ร้อยละ 

ต่ำกวา่มัธยมศึกษาตอนต้น 0 0.00 

มัธยมศึกษาตอนต้น 0 0.00 

มัธยมศึกษาตอนปลาย/
ปวช. 0 0.00 

ปวส./อนุปริญญา 0 0.00 

ปริญญาตร ี 8 40.00 

สูงกว่าปริญญาตร ี 12 60.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.238 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี จำนวน 12 คน  
คิดเป็นร้อยละ 60.00 รองลงมาคือ ระดับปริญญาตรี จำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 ตามลำดับ 
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ตารางที่ 10.239 จำนวนและร้อยละของสาขาท่ีเชี่ยวชาญ 

 

สาขาที่เชีย่วชาญ จำนวน (คน) ร้อยละ 

สื่อสารมวลชน 10 50.00 

ศิลปะการแสดง 0 0.00 

วิทยุกระจายเสียงและ 
วิทยุโทรทัศน ์

2 10.00 

ภาพยนตร์ 0 0.00 

เทคโนโลยีการถา่ยภาพ 
และภาพยนตร์ 0 0.00 

การโฆษณา 0 0.00 

วารสารศาสตร์ 1 5.00 

นิเทศศาสตร์ 6 30.00 

อื่นๆ 1 5.00 

รวม 20 100.00 
 

 

จากตารางที่ 10.239 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีความเชี่ยวชาญในสาขาสื่อสารมวลชน จำนวน 10 คน 
คิดเป็นร้อยละ 50.00 รองลงมาคือ สาขานิเทศศาสตร์ จำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 30.00 สาขาวิทยุกระจายเสียง
และวิทยุโทรทัศน์ จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 สาขาวารสารศาสตร์ และอ่ืนๆ จำนวน 1 คนเท่ากัน คิดเป็น
ร้อยละ 5.00 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.240 จำนวนและร้อยละของจังหวัดที่ท่านอาศัยอยู่ในปัจจุบัน 

 

 

จังหวัดที่อาศัย 
อยู่ในปัจจุบัน 

จำนวน (คน) ร้อยละ 

ภาคเหนือ  0 0.00 
ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 0 0.00 
กรุงเทพฯ และปริมณฑล 20 100.00 
ภาคกลาง 0 0.00 
ภาคใต้ 0 0.00 

รวม 20 100.00 

จากตารางที่ 10.240 ผู้ตอบแบบประเมินทั้งหมดอาศัยอยู่ในกรุงเทพฯ และปริมณฑล จำนวน 20 คน 

คิดเป็นร้อยละ 100.00 
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สรุปผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 
จากการตอบแบบประเมินโดยกลุ่มผู้เชี่ยวชาญและนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหารายการ จำนวน  

20 ราย มีระดับคะแนนการประเมินคุณภาพรายการทีวีในด้านต่างๆ โดยเฉลี่ย ที่ระดับ 4.2046 โดยมีระดับ 

คะแนนการประเมินคุณภาพรายการทีวีในแต่ละด้าน ดังนี้ 
แผนภาพที่ 10.166 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

 

จากแผนภาพที่ 10.166 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพรายการทีวี 
ที่รับชมในด้านต่างๆ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมีระดับความ
เชื่อมั่นเท่ากัน ที่ระดับมาก ทั้งนี้ ด้านความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) มีระดับคะแนนสูงสุด  
ที่ระดับ 4.3667 รองลงมาคือ ด้านประโยชน์ต่อผู ้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & Impact)  
ที ่ ระด ับ 4.3000 ด ้านท ัศนคต ิและความพึงพอใจของผ ู ้ ชมต ่อรายการโดยรวม ( Perception & 
Satisfaction) ที่ระดับ 4.2250 ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) ที่ระดับ 4.1500 
ด้านเนื้อหารายการ (Content) ที่ระดับ 4.1357 และด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques)  
ที่ระดับ 4.0500 ตามลำดับ
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แผนภาพที่ 10.167 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมรายการสำหรับคนพิการ 

 
 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 10 - 357 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

จากแผนภาพที่ 10.167 ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีรายการ
สำหรับคนพิการ ในแต่ละด้าน ดังนี้ 

ด้านความสอดคล้องของเนื้อหา (Relevance) 
ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านความสอดคล้องของ  

เนื้อหา (Relevance) อยู่ในระดับมาก โดยประเด็นเนื้อหารายการมีความสอดคล้องและเหมาะสมกับกลุ่ม  

ผู้พิการและประชาชนทั่วไป มีระดับคะแนนสูงสุด ที่ระดับ 4.4500 รองลงมาคือ ประเด็นเนื้อหารายการมีความ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์: เพื่อส่งเสริมให้คนพิการ ผู้สูงอายุ และผู้ด้อยโอกาส สามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร
ผ่านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ได้อย่างเสมอภาคกับบุคคลทั่วไป  ที่ระดับ 4.4000 และประเด็น
เนื้อหารายการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์: เพื่อส่งเสริมให้คนพิการมีความรู้ความเข้าใจในสิทธิและ
ประโยชน์ในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร รวมถึงการใช้ประโยชน์จากกิจการโทรทัศน์ได้อย่างเท่าเทียมกับบุคคล
ทั่วไป และตระหนักในสิทธิของตนเอง ที่ระดับ 4.2500 ตามลำดับ 

ด้านเนื้อหารายการ (Content) 
ผู ้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ร ับชมในด้านเนื ้อหารายการ  

(Content) อยู่ในระดับมาก โดยประเด็นเนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี มีระดับคะแนนสูงสุด ที่ระดับ 
4.3000 รองลงมาคือ ประเด็นเนื้อหารายการคำนึงถึงจริยธรรม เคารพสิทธิส่วนบุคคลและศักดิ์ศรีความเป็น
มนุษย์ ที่ระดับ 4.2500 ประเด็นเนื้อหารายการมีคุณค่า คุ้มค่าต่อการรับชม และมีประโยชน์ต่อกลุ่มผู้พิการ
และประชาชนทั่วไป ที่ระดับ 4.2000 ประเด็นเนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย  และประเด็น
เนื้อหารายการมีความน่าเชื่อถือ ถูกต้องและสอดคล้องกับข้อเท็จจริง มีระดับคะแนนเท่ากัน ที่ระดับ 4 .1000 
ประเด็นเนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี และประเด็นเนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้าง
ความจรรโลงใจให้กับผู้ชม มีระดับคะแนนเท่ากัน ที่ระดับ 4.0000 ตามลำดับ 

ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) 
ผู ้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิด เห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ ร ับชมในด้านเทคนิค  

การนำเสนอ (Presentation techniques) อยู ่ ในระดับมาก โดยประเด็นรูปแบบการนำเสนอ
รายการมีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการที่ เป็นกลุ่มผู้พิการและประชาชนทั่วไป  มีระดับ 

คะแนนสูงสุด ที่ระดับ 4.2500 รองลงมาคือ  ประเด็นรูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจ
และดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง  และประเด็นผู้ดำเนินรายการ (พิธีกร/แขกรับเชิญ/ตัวละคร/
บทบรรยาย) ของรายการนี้ มีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี มีระดับคะแนนเท่ากัน ที่ระดับ 4.1000 
ตามลำดับ 

ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 
ผู ้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที ่ร ับชมในด้านเทคนิคการผลิต  

(Production techniques) อยู่ในระดับมาก จากประเด็นฉาก ภาพ แสง สี เสียงและกราฟฟิกที่ปรากฏใน
รายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างต่อเนื่อง ที่ระดับ 4.0500 
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ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรับชมรายการ (Outcome & Impact) 
ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจาก

การรับชมรายการ (Outcome & Impact) อยู่ในระดับมาก โดยประเด็นรายการส่งเสริมให้ผู้ประกอบกิจการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ตระหนักและให้ความสำคัญกับการจัดให้มีบริการสำหรับ คนพิการในการ
เข้าถึงข้อมูลข่าวสาร มีระดับคะแนนสูงสุด ที่ระดับ 4.3500 รองลงมาคือ ประเด็นคนพิการมีช่องทางในการ
เข้าถึงรายการโทรทัศน์ เพื่อให้คนพิการสามารถรับรู้และใช้ประโยชน์จากรายการได้ , คนพิการมีความตื่นตัว 
เข้มแข็ง รู้จักปกป้องตนเอง สามารถเข้าถึงและใช้สื่ออย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์แก่ตนเอง ผ่าน
กระบวนการรู้เท่าทันสื่อและการรณรงค์ทางสังคม, ประชาชนมีรายการโทรทัศน์ที่จัดให้มีบริการล่ามภาษามือ
เต็มจอ (Sign Language) เส ียงบรรยายภาพ (Audio Description) และคำบรรยายแทนเสียง (Closed 
Caption) ที่เหมาะสมและสอดคล้องกับความพิการและความต้องการของคนพิการประเภทนั้น , คนพิการและ
บุคคลทั่วไปสามารถเข้าถึงรายการโทรทัศน์ เพื่อส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้อย่างเท่าเทียมและทั่วถึง   
ที่ระดับ 4.2500 ตามลำดับ 

ด้านทัศนคติและความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) 
ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพรายการทีวีที ่รับชมในด้านทัศนคติและความ  

พึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) อยู่ในระดับมาก โดยประเด็นท่านมีความ
พึงพอใจต่อรายการโดยรวม มีระดับคะแนนสูงสุด ที่ระดับ 4.2500 รองลงมาคือ ประเด็นท่านมีทัศนคติที่ดีต่อ
รายการโดยรวม ที่ระดับ 4.2500 ตามลำดับ 

ตารางที่ 10.241 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที่รับชมในด้านต่างๆ 

ประเด็นความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 
1. ด้านความสอดคล้องของเน้ือหา (Relevance) 4.3667 0.0875 พึงพอใจมาก 

1.1 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องและเหมาะสมกับกลุ่มผู้พิการและประชาชนทั่วไป 4.4500 0.6863 พึงพอใจมาก 

1.2 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์: เพื่อส่งเสริมให้คนพิการมีความรู้ความ
เข้าใจในสิทธิและประโยชน์ในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร รวมถึงการใช้ประโยชน์จาก
กิจการโทรทัศน์ได้อย่างเท่าเทียมกับบุคคลทั่วไป และตระหนักในสิทธิของตนเอง 

4.2500 0.8507 พึงพอใจมาก 

1.3 เนื้อหารายการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์: เพื่อส่งเสริมให้คนพิการ ผู้สูงอายุ และ
ผู้ด้อยโอกาส สามารถเข้าถึงขอ้มูลข่าวสารผ่านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์
ได้อย่างเสมอภาคกับบุคคลทั่วไป 

4.4000 0.8208 พึงพอใจมาก 

2. ด้านเนื้อหารายการ (Content) 4.1357 0.1155 พึงพอใจมาก 

2.1 เนื้อหารายการน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 4.0000 0.7947 พึงพอใจมาก 

2.2 เนื้อหารายการมีความสร้างสรรค์และสร้างความจรรโลงใจให้กับผู้ชม 4.0000 0.7947 พึงพอใจมาก 

2.3 เนื้อหารายการมีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย 4.1000 0.8522 พึงพอใจมาก 

2.4 เนื้อหารายการมีการสอดแทรกแง่คิดที่ดี 4.3000 0.5712 พึงพอใจมาก 

2.5 เนื้อหารายการคำนึงถึงจริยธรรม เคารพสิทธิส่วนบุคคลและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 4.2500 0.6387 พึงพอใจมาก 

2.6 เนื้อหารายการมีความนา่เช่ือถือ ถูกต้องและสอดคล้องกับข้อเท็จจริง 4.1000 0.7881 พึงพอใจมาก 

2.7 เนื้อหารายการมีคุณค่า คุ้มค่าต่อการรับชม และมีประโยชน์ต่อกลุ่มผู้พกิารและ
ประชาชนทั่วไป 

4.2000 0.8944 พึงพอใจมาก 

3. ด้านเทคนิคการนำเสนอ (Presentation techniques) 4.1500 0.0983 พึงพอใจมาก 

3.1 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ชมให้รับชมอย่างตอ่เนื่อง 4.1000 0.7182 พึงพอใจมาก 
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ประเด็นความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 
3.2 รูปแบบการนำเสนอรายการมีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายรายการที่เปน็กลุ่มผู้พิการ

และประชาชนทัว่ไป 
4.2500 0.7864 พึงพอใจมาก 

3.3 ผู้ดำเนินรายการ (พิธกีร/แขกรับเชญิ/ตัวละคร/บทบรรยาย) ของรายการนี้ มีความ
น่าสนใจและดึงดูดผู้ชมได้ดี 

4.1000 0.9119 พึงพอใจมาก 

4. ด้านเทคนิคการผลิต (Production techniques) 4.0500 0.6863 พึงพอใจมาก 

4.1 ฉาก ภาพ แสง สี เสียง และกราฟฟกิที่ปรากฏในรายการมีความนา่สนใจและดึงดูดผู้ชม
ให้รับชมอย่างต่อเนื่อง 

4.0500 0.6863 พึงพอใจมาก 

5. ด้านประโยชน์ต่อผู้ชมจากการรบัชมรายการ (Outcome & Impact) 4.3000 0.0204 พึงพอใจมาก 

5.1 คนพิการมีช่องทางในการเข้าถึงรายการโทรทัศน์ เพื่อให้คนพกิารสามารถรบัรู้และใช้
ประโยชน์จากรายการได้, คนพิการมีความตื่นตัว เข้มแข็ง รูจ้ักปกป้องตนเอง สามารถ
เข้าถึงและใช้สื่ออยา่งมีประสิทธภิาพและเกิดประโยชนแ์ก่ตนเอง ผ่านกระบวนการรู้เท่า
ทันสื่อและการรณรงค์ทางสังคม, ประชาชนมีรายการโทรทัศน์ที่จัดให้มีบริการล่ามภาษา
มือเต็มจอ (Sign Language) เสียงบรรยายภาพ (Audio Description) และคำบรรยาย
แทนเสียง (Closed Caption) ที่เหมาะสมและสอดคล้องกับความพกิารและความ
ต้องการของคนพิการประเภทนั้น, คนพกิารและบุคคลทั่วไปสามารถเข้าถึงรายการ
โทรทัศน ์เพื่อส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลขา่วสารได้อยา่งเท่าเทียมและทัว่ถึง 

4.2500 0.7164 พึงพอใจมาก 

5.2 รายการส่งเสริมให้ผู้ประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ตระหนักและให้
ความสำคัญกับการจัดให้มีบรกิารสำหรบั คนพิการในการเข้าถึงข้อมูลขา่วสาร 

4.3500 0.7452 พึงพอใจมาก 

6. ทัศนคตแิละความพึงพอใจของผู้ชมต่อรายการโดยรวม (Perception & Satisfaction) 4.2250 0.0333 พึงพอใจมาก 

6.1 ท่านมีทัศนคติที่ดีต่อรายการโดยรวม 4.2000 0.8335 พึงพอใจมาก 

6.2 ท่านมีความพึงพอใจตอ่รายการโดยรวม 4.2500 0.7864 พึงพอใจมาก 

ภาพรวม 4.2046 0.2540 พึงพอใจมาก 

สรุปข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
 ผู้ตอบแบบประเมินได้ให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ สามารถสรุปรายละเอียดตามตารางที่ 10.242 

ดังนี้  
ตารางที่ 10.242 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

 ด้านเนื้อหารายการ 
จุดเด่นของรายการนี้ - กราฟฟิกดี มีล่ามภาษามือ เนื้อหาส่งเสริมสร้างสรรค์ ทำให้คนในสังคมเห็นถงึสิทธิ

ของผู้พิการ ปรับทัศนคติของผู้ชมได้ แทรกข้อคิด เทคนิคดี 
- ตัวแทนผู้พิการต่างมีส่วนร่วมในรายการ 
- ล่ามภาษามือแปลความหมายออกมาได้ดี เข้าใจง่าย เป็นธรรมชาติ ผู้พิการทาง
สายตา และผู้พิการทางการได้ยินได้ทำงานร่วมกัน 
- มีผู ้พิการเป็นผู้ดำเนินรายการ มีการสอดแทรกเทคนิค ในการทำกับข้าวให้แก่  
ผู้พิการ 
- เนื้อหาน่าสนใจ กระตุ้นให้คนพิการ พัฒนาศักยภาพของตนเอง 

ข้อแนะนำเพ่ือ
ปรับปรุงหรือพัฒนา
รายการนี้ 

- ความยาวของรายการนานเกินไป 
- รายการควรแจ้งว่าไปทำอะไร ที่ไหน 
- ควรมีเสียงบรรยายระหว่างกิจกรรม ที่ผู้พิการทางสายตา ได้รับรู้ด้วย 
- ควรเพิ่มคำบรรยายเป็นตัวหนังสือด้วย 
- เน้นการมีส่วนร่วมกันในสังคมของผู้พิการ และประชาชนทั่วไป 
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 ด้านเนื้อหารายการ 
- การถ่ายทำ ดำเนินรายการ หากมีการลำดับเรื่องราว ให้เป็นไปตามความสามารถ
ในการรับชมของกลุ่มเป้าหมาย จะน่าสนใจขึ้น และควรให้บทบาทนำเสนอไปอยู่ที่
คนพิการเป็นตัวแทนของกลุ่มเป้าหมาย 
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11.1 สรุปผลการกำหนดค่าใช้จ่าย ค่าตอบแทนบุคลากร ค่าใช้จ่ายในการผลิตแต่ละประเภทรายการ 
 

11.1.1 โครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศรายการโทรทัศน์ระบบดิจิตอล รายการสำหรับเด็ก 
เยาวชน และครอบครัว 

1. รายการ MY Little Bears เพื่อนหมีแสนสนุก 

 
 

การบริหารจัดการงบประมาณ : ข้อมูลค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการและค่าใช้จ่ายในการออกอากาศ 
(Unit cost) เพ่ือให้กองทุนใช้เป็นเกณฑ์ในการพิจารณาความเหมาะสมของงบประมาณโครงการผลิตรายการ 

• งบประมาณโครงการที่ได้รับอนุมัติ : 4,944,470.00 บาท 

• งบประมาณโครงการที่เบิกจ่ายจริง : 4,935,834.15 บาท  

▪ ค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการ : 3,865,834.15 บาท 

▪ ค่าใช้จ่ายในการออกอากาศ/ค่าเช่าเวลาออกอากาศรายการ : 1,070,000 บาท 

• งบประมาณคงเหลือ : 8,635.85 บาท  

 

 

บทท่ี 11 
รายงานผลการติดตามประเมินผลฯ ผลการจดัทำ Online survey /  

Social listening และข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย ปี 2563 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report)  
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 
 

 
 

 11 - 2 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ตารางที่ 11.1 งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ และการเบิกจา่ยจริงของรายการ MY Little Bears เพื่อนหมีแสนสนุก 

รายการ 
งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ [1] การเบิกจ่ายจริง [2] 

คงเหลือ 

[1]-[2] 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 

1. ค่าตอบแทน
ที่ปรึกษา
โครงการ  

40 1,337.50 53,500.00 40 1,337.50 53,500.00 0.00 

2. ค่าใช้จ่าย 

ในการผลิต
รายการ 

40 74,900.00 2,996,000.00 40 90,814.35 3,632,574.15 636,574.15 

3. ค่าวัสดุ 40 963.00 38,520.00 40 936.25 37,450.00 1,070.00 

4. ค่าใช้จ่าย
อื่นๆ เช่น  
ค่าวัสดุ /ค่า
จัดทำรายงาน 

/ ค่าจัดทำ
บัญชี / ค่า
ประชาสัมพันธ์
ผ่านสื่อ
ออนไลน ์

40 3,611.25 144,450.00 40 3,557.75 142,310.00 2,140.00 

5. ค่าเช่าเวลา
ออกอากาศ 

40 42,800.00 1,712,000.00 40 26,750.00 1,070,000.00 642,000.00 

รวมท้ังสิ้น  40 123,611.75 4,944,470.00 40 123,395.85 4,935,834.15 8,635.85 

หมายเหตุ: ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้รับทุนโครงการรายการ "MY Little Bears เพ่ือนหมีแสนสนุก"  
 

 

 

 

 

 

 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report)  
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 
 

 
 

 11 - 3 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

2. รายการ มะลิจอมแก่นผจญภัย โควิด-19 

 
การบริหารจัดการงบประมาณ : ข้อมูลค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการและค่าใช้จ่ายในการออกอากาศ 

(Unit cost) เพ่ือให้กองทุนใช้เป็นเกณฑ์ในการพิจารณาความเหมาะสมของงบประมาณโครงการผลิตรายการ 

• งบประมาณโครงการที่ได้รับอนุมัติ : 4,948,750.00 บาท 

• งบประมาณโครงการที่เบิกจ่ายจริง : 4,948,750.00 บาท  

▪ ค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการ : 2,800,000.00 บาท 

▪ ค่าใช้จ่ายในการออกอากาศ/ค่าเช่าเวลาออกอากาศรายการ : 1,600,000.00 บาท 

▪ ค่าจัดทำคำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) และเสียงบรรยายภาพ (Audio 

Description) : 120,000.00 บาท  

• งบประมาณคงเหลือ : 0.00 บาท  

ตารางท่ี 11.2 งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ และการเบิกจ่ายจริงของรายการ มะลิจอมแก่นผจญภัย โควิด-19 

รายการ 
งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ [1] การเบิกจ่ายจริง [2] 

คงเหลือ 

[1]-[2] 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 

1. ค่าตอบแทน
ที่ปรึกษา
โครงการ 

1 50,000.00 50,000.00 1 50,000.00 50,000.00 0.00 

2. ค่าใช้จ่าย 

ในการผลิต
รายการ 

40 70,000.00 2,800,000.00 40 70,000.00 2,800,000.00 0.00 

3. ค่าใช้จ่าย 

ในการ
ออกอากาศ 

40 40,000.00 1,600,000.00 40 40,000.00 1,600,000.00 0.00 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report)  
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 
 

 
 

 11 - 4 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

รายการ 
งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ [1] การเบิกจ่ายจริง [2] 

คงเหลือ 

[1]-[2] 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 

4. ค่าวัสดุ
โฆษณาและ
เผยแพร่ 

12 3,000.00 36,000.00 12 3,000.00 36,000.00 0.00 

5. ค่าจัดทำ 
CC และ AD 

40 3,000.00 120,000.00 40 3,000.00 120,000.00 0.00  

6. ค่าใช้จ่าย
อื่นๆ เช่น  
ค่าวัสดุ /ค่า
จัดทำรายงาน 

/ ค่าจัดทำ
บัญชี / ค่า
ประชาสัมพันธ์
ผ่านสื่อ
ออนไลน ์

1 19,000.00 19,000.00 1 19,000.00 19,000.00 0.00 

รวมค่าใช้จ่าย
ทั้งหมด 

40 115,625.00 4,625,000.00 40 115,625.00 4,625,000.00 0.00 

ภาษีมูลคา่เพิ่ม 
(Vat 7%) 

40 8,093.75 323,750.00 40 8,093.75 323,750.00 0.00 

รวมท้ังสิ้น  40 123,718.75 4,948,750.00 40 123,718.75 4,948,750.00 0.00  

หมายเหตุ: ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้รับทุนโครงการรายการ "มะลิจอมแก่นผจญภัย โควิด-19"  
 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report)  
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 
 

 
 

 11 - 5 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

3. รายการ 5 หมู่ของหนู 

 
การบริหารจัดการงบประมาณ : ข้อมูลค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการและค่าใช้จ่ายในการออกอากาศ 

(Unit cost) เพ่ือให้กองทุนใช้เป็นเกณฑ์ในการพิจารณาความเหมาะสมของงบประมาณโครงการผลิตรายการ 

• งบประมาณโครงการที่ได้รับอนุมัติ : 4,332,858.00 บาท 

• งบประมาณโครงการที่เบิกจ่ายจริง : 4,332,858.00 บาท  

▪ ค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการ : 2,800,000.00 บาท 

▪ ค่าใช้จ่ายในการออกอากาศ/ค่าเช่าเวลาออกอากาศรายการ : 1,000,000.00 บาท 

▪ ค่าจัดทำคำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) และเสียงบรรยายภาพ (Audio 

Description) : 120,000.00 บาท  

• งบประมาณคงเหลือ : 0.00 บาท  

ตารางท่ี 11.3 งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ และการเบิกจ่ายจริงของรายการ 5 หมู่ของหนู 

รายการ 
งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ [1] การเบิกจ่ายจริง [2] 

คงเหลือ 

[1]-[2] 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 

1. ค่าตอบแทน
ที่ปรึกษา
โครงการ 

2 50,000.00 100,000.00 2 50,000.00 100,000.00 0.00 

2. ค่าใช้จ่าย 

ในการผลิต
รายการ 

40 70,000.00 2,800,000.00 40 70,000.00 2,800,000.00 0.00 

3. ค่าใช้จ่าย 

ในการ
ออกอากาศ 

40 25,000.00 1,000,000.00 40 25,000.00 1,000,000.00 0.00 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report)  
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 
 

 
 

 11 - 6 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

รายการ 
งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ [1] การเบิกจ่ายจริง [2] 

คงเหลือ 

[1]-[2] 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 

4. ค่าวัสดุ
โฆษณาและ
เผยแพร่ 

12 1,200.00 14,400.00 12 1,200.00 14,400.00 0.00 

5. ค่าจัดทำ 
CC และ AD 

40 3,000.00 120,000.00 40 3,000.00 120,000.00 0.00  

6. ค่าใช้จ่าย
อื่นๆ เช่น  
ค่าวัสดุ /ค่า
จัดทำรายงาน 

/ ค่าจัดทำ
บัญชี / ค่า
ประชาสัมพันธ์
ผ่านสื่อ
ออนไลน ์

1 15,000.00 15,000.00 1 15,000.00 15,000.00 0.00 

รวมค่าใช้จ่าย
ทั้งหมด 

40 101,235.00 4,049,400.00 40 101,235.00 4,049,400.00 0.00 

ภาษีมูลคา่เพิ่ม 
(Vat 7%) 

40 7,086.45 283,458.00 40 7,086.45 283,458.00 0.00 

รวมท้ังสิ้น  40 108,321.45 4,332,858.00 40 108,321.45 4,332,858.00 0.00  

หมายเหตุ: ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้รับทุนโครงการรายการ "5 หมู่ของหนู"  
 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report)  
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 
 

 
 

 11 - 7 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

4. รายการ KELX เกลอ: เพื่อน 

 
การบริหารจัดการงบประมาณ : ข้อมูลค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการและค่าใช้จ่ายในการออกอากาศ 

(Unit cost) เพ่ือให้กองทุนใช้เป็นเกณฑ์ในการพิจารณาความเหมาะสมของงบประมาณโครงการผลิตรายการ 

• งบประมาณโครงการที่ได้รับอนุมัติ : 4,279,358.00 บาท 

• งบประมาณโครงการที่เบิกจ่ายจริง : 4,279,358.00 บาท  

▪ ค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการ : 2,800,000.00 บาท 

▪ ค่าใช้จ่ายในการออกอากาศ/ค่าเช่าเวลาออกอากาศรายการ : 1,000,000.00 บาท 

▪ ค่าจัดทำคำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) และเสียงบรรยายภาพ (Audio 

Description) : 120,000.00 บาท  

• งบประมาณคงเหลือ : 0.00 บาท  

ตารางท่ี 11.4 งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ และการเบิกจ่ายจริงของรายการ KELX เกลอ: เพื่อน 

รายการ 
งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ [1] การเบิกจ่ายจริง [2] 

คงเหลือ 

[1]-[2] 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 

1. ค่าตอบแทน
ที่ปรึกษา
โครงการ 

1 50,000.00 50,000.00 1 50,000.00 50,000.00 0.00 

2. ค่าใช้จ่าย 

ในการผลิต
รายการ 

40 70,000.00 2,800,000.00 40 70,000.00 2,800,000.00 0.00 

3. ค่าใช้จ่าย 

ในการ
ออกอากาศ 

40 25,000.00 1,000,000.00 40 25,000.00 1,000,000.00 0.00 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report)  
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 
 

 
 

 11 - 8 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

รายการ 
งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ [1] การเบิกจ่ายจริง [2] 

คงเหลือ 

[1]-[2] 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 

4. ค่าวัสดุ
โฆษณาและ
เผยแพร่ 

12 1,200.00 14,400.00 12 1,200.00 14,400.00 0.00 

5. ค่าจัดทำ 
CC และ AD 

40 3,000.00 120,000.00 40 3,000.00 120,000.00 0.00  

6. ค่าใช้จ่าย
อื่นๆ เช่น  
ค่าวัสดุ /ค่า
จัดทำรายงาน 

/ ค่าจัดทำ
บัญชี / ค่า
ประชาสัมพันธ์
ผ่านสื่อ
ออนไลน ์

1 15,000.00 15,000.00 1 15,000.00 15,000.00 0.00 

รวมค่าใช้จ่าย
ทั้งหมด 

40 99,985.00  3,999,400.00  40 99,985.00  3,999,400.00  0.00 

ภาษีมูลคา่เพิ่ม 
(Vat 7%) 

40 6,998.95 279,958.00 40 6,998.95 279,958.00 0.00 

รวมท้ังสิ้น  40 106,983.95 4,279,358.00  40 106,983.95 4,279,358.00  0.00  

หมายเหตุ: ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้รับทุนโครงการรายการ "KELX เกลอ: เพื่อน"  
 
 

 

 

 

 

 

 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report)  
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 
 

 
 

 11 - 9 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

5. รายการ Magic Pen ปากกาวิเศษ 

 
การบริหารจัดการงบประมาณ : ข้อมูลค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการและค่าใช้จ่ายในการออกอากาศ 

(Unit cost) เพ่ือให้กองทุนใช้เป็นเกณฑ์ในการพิจารณาความเหมาะสมของงบประมาณโครงการผลิตรายการ 

• งบประมาณโครงการที่ได้รับอนุมัติ : 4,944,470.00 บาท 

• งบประมาณโครงการที่เบิกจ่ายจริง : 4,944,470.00 บาท  

▪ ค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการ : 2,800,000.00 บาท 

▪ ค่าใช้จ่ายในการออกอากาศ/ค่าเช่าเวลาออกอากาศรายการ : 1,600,000.00 บาท 

▪ ค่าจัดทำคำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) และเสียงบรรยายภาพ (Audio 

Description) : 120,000.00 บาท  

• งบประมาณคงเหลือ : 0.00 บาท  

ตารางท่ี 11.5 งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ และการเบิกจ่ายจริงของรายการ Magic Pen ปากกาวิเศษ 

รายการ 
งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ [1] การเบิกจ่ายจริง [2] 

คงเหลือ 

[1]-[2] 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 

1. ค่าตอบแทน
ที่ปรึกษา
โครงการ 

1 50,000.00 50,000.00 1 50,000.00 50,000.00 0.00 

2. ค่าใช้จ่าย 

ในการผลิต
รายการ 

40 70,000.00 2,800,000.00 40 70,000.00 2,800,000.00 0.00 

3. ค่าใช้จ่าย 

ในการ
ออกอากาศ 

40 40,000.00 1,600,000.00 40 40,000.00 1,600,000.00 0.00 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report)  
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 
 

 
 

 11 - 10 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

รายการ 
งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ [1] การเบิกจ่ายจริง [2] 

คงเหลือ 

[1]-[2] 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 

4. ค่าวัสดุ
โฆษณาและ
เผยแพร่ 

12 3,000.00 36,000.00 12 3,000.00 36,000.00 0.00 

5. ค่าจัดทำ 
CC และ AD 

40 3,000.00 120,000.00 40 3,000.00 120,000.00 0.00  

6. ค่าใช้จ่าย
อื่นๆ เช่น  
ค่าวัสดุ /ค่า
จัดทำรายงาน 

/ ค่าจัดทำ
บัญชี / ค่า
ประชาสัมพันธ์
ผ่านสื่อ
ออนไลน ์

1 15,000.00 15,000.00 1 15,000.00 15,000.00 0.00 

รวมค่าใช้จ่าย
ทั้งหมด 

40 115,525.00 4,621,000.00 40 115,525.00  4,621,000.00 0.00 

ภาษีมูลคา่เพิ่ม 
(Vat 7%) 

40 8,086.75 323,470.00 40 8,086.75 323,470.00 0.00 

รวมท้ังสิ้น  40 123,611.75 4,944,470.00 40 123,611.75 4,944,470.00 0.00  

หมายเหตุ: ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้รับทุนโครงการรายการ "Magic Pen ปากกาวิเศษ"  
 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report)  
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 
 

 
 

 11 - 11 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

6. รายการ ใบบุญ เณรน้อย 

 

การบริหารจัดการงบประมาณ : ข้อมูลค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการและค่าใช้จ่ายในการออกอากาศ 
(Unit cost) เพ่ือให้กองทุนใช้เป็นเกณฑ์ในการพิจารณาความเหมาะสมของงบประมาณโครงการผลิตรายการ 

• งบประมาณโครงการที่ได้รับอนุมัติ : 4,944,470.00 บาท 

• งบประมาณโครงการที่เบิกจ่ายจริง : 4,944,470.00 บาท  

▪ ค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการ : 2,800,000.00 บาท 

▪ ค่าใช้จ่ายในการออกอากาศ/ค่าเช่าเวลาออกอากาศรายการ 40,000.00 บาท 

▪ ค่าจัดทำคำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) และเสียงบรรยายภาพ (Audio 

Description) : 120,000.00 บาท  

• งบประมาณคงเหลือ : 0.00 บาท  

ตารางท่ี 11.6 งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ และการเบิกจ่ายจริงของรายการ ใบบุญ เณรน้อย 

รายการ 
งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ [1] การเบิกจ่ายจริง [2] 

คงเหลือ 

[1]-[2] 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 

1. ค่าตอบแทน
ที่ปรึกษา
โครงการ 

1 50,000.00 50,000.00 1 50,000.00 50,000.00 

0.00 

2. ค่าใช้จ่าย 

ในการผลิต
รายการ 

40 70,000.00 2,800,000.00 40 70,000.00 2,800,000.00 

0.00 

3. ค่าใช้จ่าย 

ในการ
ออกอากาศ 

40 40,000.00 40,000.00 40 40,000.00 40,000.00 

0.00 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report)  
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 
 

 
 

 11 - 12 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

รายการ 
งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ [1] การเบิกจ่ายจริง [2] 

คงเหลือ 

[1]-[2] 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 

4. ค่าวัสดุ
โฆษณาและ
เผยแพร่ 

12 3,000.00 36,000.00 12 3,000.00 36,000.00 

0.00 

5. ค่าจัดทำ 
CC และ AD 

40 3,000.00 120,000.00 40 3,000.00 120,000.00 
0.00 

6. ค่าใช้จ่าย
อื่นๆ เช่น  
ค่าวัสดุ /ค่า
จัดทำรายงาน 

/ ค่าจัดทำ
บัญชี / ค่า
ประชาสัมพันธ์
ผ่านสื่อ
ออนไลน ์

1 15,000.00 15,000.00 1 15,000.00 15,000.00 

0.00 

รวมค่าใช้จ่าย
ทั้งหมด 

40 115,525.00 4,621,000.00 40 115,525.00 4,621,000.00 
0.00 

ภาษีมูลคา่เพิ่ม 
(Vat 7%) 

40 8,086.75 323,470.00 40 8,086.75 323,470.00 
0.00 

รวมท้ังสิ้น  40 123,611.80 4,944,470.00 40 123,611.80 4,944,470.00 0.00 

หมายเหตุ: ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้รับทุนโครงการรายการ "ใบบุญ เณรน้อย"  
 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report)  
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 
 

 
 

 11 - 13 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

7. รายการ เปาเปาผจญภัยในโลกนิทาน 

 
การบริหารจัดการงบประมาณ : ข้อมูลค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการและค่าใช้จ่ายในการออกอากาศ 

(Unit cost) เพ่ือให้กองทุนใช้เป็นเกณฑ์ในการพิจารณาความเหมาะสมของงบประมาณโครงการผลิตรายการ 

• งบประมาณโครงการที่ได้รับอนุมัติ : 5,372,470.00 บาท 

• งบประมาณโครงการที่เบิกจ่ายจริง : 5,372,470.00 บาท 

▪ ค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการ : 3,600,000.00 บาท 

▪ ค่าใช้จ่ายในการออกอากาศ/ค่าเช่าเวลาออกอากาศรายการ : 1,200,000.00 บาท 

▪ ค่าจัดทำคำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) และเสียงบรรยายภาพ (Audio 

Description) : 120,000.00 บาท  

• งบประมาณคงเหลือ : 0.00 บาท  

ตารางท่ี 11.7 งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ และการเบิกจ่ายจริงของรายการ เปาเปาผจญภัยในโลกนิทาน 

รายการ 
งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ [1] การเบิกจ่ายจริง [2] 

คงเหลือ 

[1]-[2] 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 

1. ค่าตอบแทน
ที่ปรึกษา
โครงการ 

1 50,000.00 50,000.00 1 50,000.00 50,000.00 0.00 

2. ค่าใช้จ่าย 

ในการผลิต
รายการ 

40 90,000.00 3,600,000.00 40 90,000.00 3,600,000.00 0.00 

3. ค่าใช้จ่าย 

ในการ
ออกอากาศ 

40 30,000.00 1,200,000.00 40 30,000.00 1,200,000.00 0.00 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report)  
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 
 

 
 

 11 - 14 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

รายการ 
งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ [1] การเบิกจ่ายจริง [2] 

คงเหลือ 

[1]-[2] 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 

4. ค่าวัสดุ
โฆษณาและ
เผยแพร่ 

12 3,000.00 36,000.00 12 3,000.00 36,000.00 0.00 

5. ค่าจัดทำ 
CC และ AD 

40 3,000.00 120,000.00 40 3,000.00 120,000.00 0.00 

6. ค่าใช้จ่าย
อื่นๆ เช่น  
ค่าวัสดุ /ค่า
จัดทำรายงาน 

/ ค่าจัดทำ
บัญชี / ค่า
ประชาสัมพันธ์
ผ่านสื่อ
ออนไลน ์

1 15,000.00 15,000.00 1 15,000.00 15,000.00 0.00 

รวมค่าใช้จ่าย
ทั้งหมด 

40 125,525.00 5,021,000.00 40 125,525.00 5,021,000.00 0.00 

ภาษีมูลคา่เพิ่ม 
(Vat 7%) 

40 8,786.75 351,470.00 40 8,786.75 351,470.00 0.00 

รวมท้ังสิ้น  40 134,311.80 5,372,470.00 40 134,311.80 5,372,470.00 0.00 

หมายเหตุ: ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้รับทุนโครงการรายการ "เปาเปาผจญภัยในโลกนิทาน"  
 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report)  
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 
 

 
 

 11 - 15 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

8. รายการ รากแก้ว เรนเจอร์ 

 
การบริหารจัดการงบประมาณ : ข้อมูลค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการและค่าใช้จ่ายในการออกอากาศ 

(Unit cost) เพ่ือให้กองทุนใช้เป็นเกณฑ์ในการพิจารณาความเหมาะสมของงบประมาณโครงการผลิตรายการ 

• งบประมาณโครงการที่ได้รับอนุมัติ : 5,970,000.00 บาท 

• งบประมาณโครงการที่เบิกจ่ายจริง : 5,970,000.00 บาท  

▪ ค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการ : 4,176,000.00 บาท 

▪ ค่าใช้จ่ายในการออกอากาศ/ค่าเช่าเวลาออกอากาศรายการ : 3,360,000.00 บาท 

▪ ค่าจัดทำคำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) และเสียงบรรยายภาพ (Audio 

Description) : 288,000.00 บาท  

• งบประมาณคงเหลือ : 0.00 บาท  

ตารางท่ี 11.8 งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ และการเบิกจ่ายจริงของรายการ รากแก้ว เรนเจอร์ 

รายการ 
งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ [1] การเบิกจ่ายจริง [2] 

คงเหลือ 

[1]-[2] 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 

1. ค่าตอบแทน
ที่ปรึกษา
โครงการ 

0 0 0 0 0 0 0.00 

2. ค่าใช้จ่าย 

ในการผลิต
รายการ 

48 87,000.00 4,176,000.00 50 83,520.00 4,176,000.00 0.00 

3. ค่าใช้จ่าย 

ในการ
ออกอากาศ 

48 70,000.00 3,360,000.00 50 67,200.00 3,360,000.00 0.00 

4. ค่าวัสดุ 12 3,000.00 36,000.00 12 3,000.00 36,000.00 0.00 

5. ค่าจัดทำ 
CC และ AD 

48 6,000.00 288,000.00 50 5,760.00 288,000.00 0.00  



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report)  
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 
 

 
 

 11 - 16 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

รายการ 
งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ [1] การเบิกจ่ายจริง [2] 

คงเหลือ 

[1]-[2] 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 

6. ค่าใช้จ่าย
อื่นๆ เช่น  
ค่าวัสดุ /ค่า
จัดทำรายงาน 

/ ค่าจัดทำ
บัญชี / ค่า
ประชาสัมพันธ์
ผ่านสื่อ
ออนไลน ์

1 15,000.00 15,000.00 1 15,000.00 15,000.00 0.00 

รวมค่าใช้จ่าย
ทั้งหมด 

48 124,375.00 5,970,000.00 50 119,400.00 5,970,000.00 0.00 

ภาษีมูลคา่เพิ่ม 
(Vat 7%) 

  0   0 0.00 

รวมท้ังสิ้น  48 124,375.00 5,970,000.00 48 119,400.00 5,970,000.00 0.00  

หมายเหตุ: ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้รับทุนโครงการรายการ "รากแก้ว เรนเจอร์"  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report)  
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 
 

 
 

 11 - 17 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

9. รายการ FLY WORM หนอนน้อยผจญภัย 

 
การบริหารจัดการงบประมาณ : ข้อมูลค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการและค่าใช้จ่ายในการออกอากาศ 

(Unit cost) เพ่ือให้กองทุนใช้เป็นเกณฑ์ในการพิจารณาความเหมาะสมของงบประมาณโครงการผลิตรายการ 

• งบประมาณโครงการที่ได้รับอนุมัติ : 5,870,020.00 บาท 

• งบประมาณโครงการที่เบิกจ่ายจริง : 5,870,020.00 บาท 

▪ ค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการ : 2,800,000.00 บาท 

▪ ค่าใช้จ่ายในการออกอากาศ/ค่าเช่าเวลาออกอากาศรายการ : 2,400,000.00 บาท 

▪ ค่าจัดทำคำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) และเสียงบรรยายภาพ (Audio 

Description) : 120,000.00 บาท  

• งบประมาณคงเหลือ : 0.00 บาท  

ตารางที่ 11.9 งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ และการเบิกจ่ายจริงของรายการ FLY WORM หนอนน้อยผจญภัย 

รายการ 
งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ [1] การเบิกจ่ายจริง [2] 

คงเหลือ 

[1]-[2] 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 

1. ค่าตอบแทน
ที่ปรึกษา
โครงการ 

2 50,000.00 100,000.00 2 50,000.00 100,000.00 0.00 

2. ค่าใช้จ่าย 

ในการผลิต
รายการ 

40 70,000.00 2,800,000.00 40 70,000.00 2,800,000.00 0.00 

3. ค่าใช้จ่าย 

ในการ
ออกอากาศ 

40 60,000.00 2,400,000.00 40 60,000.00 2,400,000.00 0.00 

4. ค่าวัสดุ
โฆษณาและ
เผยแพร่ 

12 3,000.00 36,000.00 12 3,000.00 36,000.00 0.00 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report)  
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 
 

 
 

 11 - 18 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

รายการ 
งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ [1] การเบิกจ่ายจริง [2] 

คงเหลือ 

[1]-[2] 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 

5. ค่าจัดทำ 
CC และ AD 

40 3,000.00 120,000.00 40 3,000.00 120,000.00 0.00 

6. ค่าใช้จ่าย
อื่นๆ เช่น  
ค่าวัสดุ /ค่า
จัดทำรายงาน 

/ ค่าจัดทำ
บัญชี / ค่า
ประชาสัมพันธ์
ผ่านสื่อ
ออนไลน ์

1 15,000.00 15,000.00 1 15,000.00 15,000.00 0.00 

รวมค่าใช้จ่าย
ทั้งหมด 

40 137,150.00 5,486,000.00 40 137,150.00 5,486,000.00 0.00 

ภาษีมูลคา่เพิ่ม 
(Vat 7%) 

40 9,600.50 384,020.00 40 9,600.50 384,020.00 0.00 

รวมท้ังสิ้น  40 146,750.50 5,870,020.00 40 146,750.50 5,870,020.00 0.00 

หมายเหตุ: ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้รับทุนโครงการรายการ "FLY WORM หนอนน้อยผจญภัย"  
 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report)  
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 
 

 
 

 11 - 19 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

10. รายการ Happy Family 

 
การบริหารจัดการงบประมาณ : ข้อมูลค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการและค่าใช้จ่ายในการออกอากาศ 

(Unit cost) เพ่ือให้กองทุนใช้เป็นเกณฑ์ในการพิจารณาความเหมาะสมของงบประมาณโครงการผลิตรายการ 

• งบประมาณโครงการที่ได้รับอนุมัติ : 4,353,830.00 บาท 

• งบประมาณโครงการที่เบิกจ่ายจริง : 5,133,830 บาท  

▪ ค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการ : 3,120,000.00 บาท 

▪ ค่าใช้จ่ายในการออกอากาศ/ค่าเช่าเวลาออกอากาศรายการ : - บาท 

▪ ค่าจัดทำคำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) และเสียงบรรยายภาพ (Audio 

Description) : 104,000.00 บาท  

• งบประมาณคงเหลือ : 0.00 บาท  

ตารางท่ี 11.10 งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ และการเบิกจ่ายจริงของรายการ Magic Pen ปากกาวิเศษ 

รายการ 
งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ [1] การเบิกจ่ายจริง [2] 

คงเหลือ 

[1]-[2] 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 

1. ค่าตอบแทน
ที่ปรึกษา
โครงการ 

1 50,000.00 50,000.00 1 50,000.00 50,000.00 0.00 

2. ค่าใช้จ่าย 

ในการผลิต
รายการ 

13 240,000.00 3,120,000.00 13 240,000.00 3,120,000.00 0.00 

3. ค่าใช้จ่าย 

ในการ
ออกอากาศ 

0 0 0 0 0 0 0.00 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report)  
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 
 

 
 

 11 - 20 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

รายการ 
งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ [1] การเบิกจ่ายจริง [2] 

คงเหลือ 

[1]-[2] 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 

4. ค่าวัสดุ
โฆษณาและ
เผยแพร่ 

0 0 0 0 0 0 0.00 

5. ค่าจัดทำ 
CC และ AD 

13 8,000.00 104,000.00 13 8,000.00 104,000.00 0.00  

6. ค่าใช้จ่าย
อื่นๆ เช่น  
ค่าวัสดุ /ค่า
จัดทำรายงาน 

/ ค่าจัดทำ
บัญชี / ค่า
ประชาสัมพันธ์
ผ่านสื่อ
ออนไลน ์

1 15,000.00 15,000.00 1 15,000.00 15,000.00 0.00 

รวมค่าใช้จ่าย
ทั้งหมด 

13 313,000.00 4,069,000.00 13 313,000.00 4,069,000.00 0.00 

ภาษีมูลคา่เพิ่ม 
(Vat 7%) 

13 21,910.00 284,830.00 13 21,910.00 284,830.00 0.00 

รวมท้ังสิ้น  13 334,910.00 4,353,830.00 13 334,910.00 4,353,830.00 0.00  

หมายเหตุ: ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้รับทุนโครงการรายการ "Happy Family"  
             มีค่าจ้างพิธีกรและแขกรับเชิญ จำนวน 13 ครอบครัวๆ ละ 60,000 บาท รวม 780,000 บาท  

ทำให้มีค่าใช้จ่ายรวมทั้งสิ้น 5,133,830 บาท 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report)  
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 
 

 
 

 11 - 21 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

11.1.2 โครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศเนื้อหารายการที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ
เกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G  

1. รายการ 5G New Life, New Change 

 
การบริหารจัดการงบประมาณ : ข้อมูลค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการและค่าใช้จ่ายในการออกอากาศ 

(Unit cost) เพ่ือให้กองทุนใช้เป็นเกณฑ์ในการพิจารณาความเหมาะสมของงบประมาณโครงการผลิตรายการ 

• งบประมาณโครงการที่ได้รับอนุมัติ : 4,018,750.00 บาท 

• งบประมาณโครงการที่เบิกจ่ายจริง : 4,018,750.00 บาท  

▪ ค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการ : 2,420,000.00 บาท 

▪ ค่าใช้จ่ายในการออกอากาศ/ค่าเช่าเวลาออกอากาศรายการ : 1,200,000.00 บาท 

▪ ค่าจัดทำคำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) และเสียงบรรยายภาพ (Audio 

Description) : 120,000.00 บาท  

• งบประมาณคงเหลือ : 0.00 บาท  

 

 

 

 

 

 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report)  
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 
 

 
 

 11 - 22 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ตารางที่ 11.11 งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ และการเบิกจ่ายจริงของรายการ 5G New Life, New Change 

รายการ 
งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ [1] การเบิกจ่ายจริง [2] 

คงเหลือ 

[1]-[2] 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 

1. ค่าตอบแทน
ที่ปรึกษา
โครงการ 

      0.00 

2. ค่าใช้จ่าย 

ในการผลิต
รายการ 

16 251,171.87 4,018,750.00 16 251,171.87 4,018,750.00 0.00 

3. ค่าใช้จ่าย 

ในการ
ออกอากาศ 

16 7,500 120,000.00 16 7,500 120,000.00 0.00 

4. ค่าวัสดุ
โฆษณาและ
เผยแพร่ 

       

5. ค่าจัดทำ 
CC และ AD 

16 7,500 120,000.00 16 7,500 120,000.00 0.00  

6. ค่าใช้จ่าย
อื่นๆ เช่น  
ค่าวัสดุ /ค่า
จัดทำรายงาน 

/ ค่าจัดทำ
บัญชี / ค่า
ประชาสัมพันธ์
ผ่านสื่อ
ออนไลน ์

1 15,000.00 15,000.00 1 15,000.00 15,000.00 0.00 

รวมค่าใช้จ่าย
ทั้งหมด 

16 234,687.5 3,755,000.00 16 234,687.5 3,755,000.00 0.00 

ภาษีมูลคา่เพิ่ม 
(Vat 7%) 

16 16,428.12 262,850.00 16 16,428.12 262,850.00 0.00 

รวมท้ังสิ้น  16 251,115.62 4,017,850.00 16 251,115.62 4,017,850.00 0.00  

หมายเหตุ: ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้รับทุนโครงการรายการ "รายการ 5G New Life, New Change"  

 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report)  
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 
 

 
 

 11 - 23 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

2. รายการ 5G 24 ชั่วโมง 

 
การบริหารจัดการงบประมาณ : ข้อมูลค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการและค่าใช้จ่ายในการออกอากาศ 

(Unit cost) เพ่ือให้กองทุนใช้เป็นเกณฑ์ในการพิจารณาความเหมาะสมของงบประมาณโครงการผลิตรายการ 

• งบประมาณโครงการที่ได้รับอนุมัติ : 4,768,110.00 บาท 

• งบประมาณโครงการที่เบิกจ่ายจริง : 4,768,110.00 บาท  

▪ ค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการ : 2,800,000.00 บาท 

▪ ค่าใช้จ่ายในการออกอากาศ/ค่าเช่าเวลาออกอากาศรายการ : 1,200,000.00 บาท 

▪ ค่าจัดทำคำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) และเสียงบรรยายภาพ (Audio 

Description) : 120,000.00 บาท  

• งบประมาณคงเหลือ : 0.00 บาท  

ตารางท่ี 11.12 งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ และการเบิกจ่ายจริงของรายการ 5G 24 ชั่วโมง 

รายการ 
งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ [1] การเบิกจ่ายจริง [2] 

คงเหลือ 

[1]-[2] 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 

1. ค่าตอบแทน
ที่ปรึกษา
โครงการ 

1 50,000.00 50,000.00 1 50,000.00 50,000.00 0.00 

2. ค่า
เจ้าหน้าที่
ประสานงาน 

12 10,000.00 120,000.00 12 10,000.00 120,000.00 0.00 

3. ค่าใช้จ่าย 

ในการผลิต
รายการ 

12 233,333.33 2,800,000.00 12 233,333.33 2,800,000.00 0.00 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report)  
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 
 

 
 

 11 - 24 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

รายการ 
งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ [1] การเบิกจ่ายจริง [2] 

คงเหลือ 

[1]-[2] 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 

4. ค่าใช้จ่าย 

ในการ
ออกอากาศ 

12 100,000.00 1,200,000.00 12 100,000.00 1,200,000.00 0.00 

5. ค่าวัสดุ
โฆษณาและ
เผยแพร่ 

12 833.33 10,000.00 12 833.33 10,000.00 0.00 

6. ค่าจัดทำ 
CC และ AD 

12 10,000.00 120,000.00 12 10,000.00 120,000.00 0.00  

7. ค่าใช้จ่าย
อื่นๆ เช่น  
ค่าวัสดุ /ค่า
จัดทำรายงาน 

/ ค่าจัดทำ
บัญชี / ค่า
ประชาสัมพันธ์
ผ่านสื่อ
ออนไลน ์

1 15,000.00 15,000.00 1 15,000.00 15,000.00 0.00 

รวมค่าใช้จ่าย
ทั้งหมด 

12 372,750.00 4,473,000.00 12 372,750.00  4,473,000.00 0.00 

ภาษีมูลคา่เพิ่ม 
(Vat 7%) 

12 26,092.50 313,110.00 12 26,092.50 313,110.00 0.00 

รวมท้ังสิ้น  12 398,842.50 4,786,110.00 12 398,842.50 4,786,110.00 0.00  

หมายเหตุ: ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้รับทุนโครงการรายการ "รายการ 5G 24 ชั่วโมง"  
 

 

 

 

 

 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report)  
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 
 

 
 

 11 - 25 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

3. โครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศเนื้อหารายการที่เป็นประโยชน์กับสาธารณะ  
เกี่ยวกับเทคโนโลยีสื่อสาร 5G 

 
การบริหารจัดการงบประมาณ : ข้อมูลค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการและค่าใช้จ่ายในการออกอากาศ 

(Unit cost) เพ่ือให้กองทุนใช้เป็นเกณฑ์ในการพิจารณาความเหมาะสมของงบประมาณโครงการผลิตรายการ 

• งบประมาณโครงการที่ได้รับอนุมัติ 4,243,620.00 บาท 

• งบประมาณโครงการที่เบิกจ่ายจริง : 4,243,620.00 บาท 

▪ ค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการ : 1,750,000 บาท 

▪ ค่าใช้จ่ายในการออกอากาศ/ค่าเช่าเวลาออกอากาศรายการ : 1,500,000.00 บาท 

▪ ค่าจัดทำคำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) และเสียงบรรยายภาพ (Audio 

Description) : 125,000.00 บาท  

• งบประมาณคงเหลือ : 0.00 บาท  

ตารางท่ี 11.13 งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ และการเบิกจ่ายจริงของรายการ 5G Smart Life 

รายการ 
งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ [1] การเบิกจ่ายจริง [2] 

คงเหลือ 

[1]-[2] 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 

1. ค่าตอบแทน
ที่ปรึกษา
โครงการ 

1 55,000.00 55,000.00 1 55,000.00 55,000.00  

2. ค่าใช้จ่าย 

ในการผลิต
รายการ 

25 70,000.00 1,350,000.00 25 70,000.00 1,350,000.00 0.00 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report)  
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 
 

 
 

 11 - 26 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

รายการ 
งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ [1] การเบิกจ่ายจริง [2] 

คงเหลือ 

[1]-[2] 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 

3. ค่าใช้จ่าย 

ในการ
ออกอากาศ 

25 60,000.00 1,500,000.00 25 60,000.00 1,500,000.00 0.00 

4. ค่าวัสดุ
โฆษณาและ
เผยแพร่ 

       

5. ค่าจัดทำ 
CC และ AD 

25 5,000.00 125,000.00 25 5,000.00 125,000.00 0.00  

6. ค่าใช้จ่าย
อื่นๆ เช่น  
ค่าวัสดุ /ค่า
จัดทำรายงาน 

/ ค่าจัดทำ
บัญชี / ค่า
ประชาสัมพันธ์
ผ่านสื่อ
ออนไลน ์

1 15,000.00 15,000.00 1 15,000.00 15,000.00 0.00 

รวมค่าใช้จ่าย
ทั้งหมด 

25 158,640.00 3,966,000.00 25 158,640.00 3,966,000.00 0.00 

ภาษีมูลคา่เพิ่ม 
(Vat 7%) 

25 11,544.80 288,620.00 25 11,544.80 288,620.00 0.00 

รวมท้ังสิ้น  25 170,184.80 4,254,620.00 25 170,184.80 4,254,620.00 0.00  

หมายเหตุ: ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้รับทุนโครงการรายการ "รายการ 5G Smart Life"  

 

 

 

 

 

 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report)  
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 
 

 
 

 11 - 27 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

4. รายการ 5G Freedom 

 
การบริหารจัดการงบประมาณ : ข้อมูลค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการและค่าใช้จ่ายในการออกอากาศ 

(Unit cost) เพ่ือให้กองทุนใช้เป็นเกณฑ์ในการพิจารณาความเหมาะสมของงบประมาณโครงการผลิตรายการ 

• งบประมาณโครงการที่ได้รับอนุมัติ : 4,017,850.00 บาท 

• งบประมาณโครงการที่เบิกจ่ายจริง : 4,017,850.00 บาท  

▪ ค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการ : 2,420,000.00 บาท 

▪ ค่าใช้จ่ายในการออกอากาศ/ค่าเช่าเวลาออกอากาศรายการ : 1,200,000.00 บาท 

▪ ค่าจัดทำคำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) และเสียงบรรยายภาพ (Audio 

Description) : 120,000.00 บาท  

• งบประมาณคงเหลือ : 0.00 บาท  

ตารางท่ี 11.14 งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ และการเบิกจ่ายจริงของรายการ 5G Freedom 

รายการ 
งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ [1] การเบิกจ่ายจริง [2] 

คงเหลือ 

[1]-[2] 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 

1. ค่าตอบแทน
ที่ปรึกษา
โครงการ 

       

2. ค่าใช้จ่าย 

ในการผลิต
รายการ 

7 345,714.28 2,420,000.00 7 345,714.28 2,420,000.00 0.00 

3. ค่าใช้จ่าย 

ในการ
ออกอากาศ 

12 100,000.00 1,200,000.00 12 100,000.00 1,200,000.00 0.00 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report)  
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 
 

 
 

 11 - 28 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

รายการ 
งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ [1] การเบิกจ่ายจริง [2] 

คงเหลือ 

[1]-[2] 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 

4. ค่าวัสดุ
โฆษณาและ
เผยแพร่ 

       

5. ค่าจัดทำ 
CC และ AD 

12 10,000.00 120,000.00 12 10,000.00 120,000.00 0.00  

6. ค่าใช้จ่าย
อื่นๆ เช่น  
ค่าวัสดุ /ค่า
จัดทำรายงาน 

/ ค่าจัดทำ
บัญชี / ค่า
ประชาสัมพันธ์
ผ่านสื่อ
ออนไลน ์

1 15,000.00 15,000.00 1 15,000.00 15,000.00 0.00 

รวมค่าใช้จ่าย
ทั้งหมด 

12 312,916.66 3,755,000.00 12 312,916.66 3,755,000.00 0.00 

ภาษีมูลคา่เพิ่ม 
(Vat 7%) 

12 21,870.83 262,450.00 12 21,870.83 262,450.00 0.00 

รวมท้ังสิ้น  12 334,787.49 4,017,450.00 12 334,787.49 4,017,450.00 0.00  

หมายเหตุ: ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้รับทุนโครงการรายการ "รายการ 5G Freedom"  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report)  
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 
 

 
 

 11 - 29 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

 11.1.3 โครงการผลิตสารคดีเพื่อส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนใต้ 

1. รายการ เชื่อมใจใต้ 

 

การบริหารจัดการงบประมาณ : ข้อมูลค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการและค่าใช้จ่ายในการออกอากาศ 
(Unit cost) เพ่ือให้กองทุนใช้เป็นเกณฑ์ในการพิจารณาความเหมาะสมของงบประมาณโครงการผลิตรายการ 

• งบประมาณโครงการที่ได้รับอนุมัติ : 8,019,650.00 บาท 

• งบประมาณโครงการที่เบิกจ่ายจริง : 8,019,650.00 บาท 

▪ ค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการ : 6,080,000.00 บาท 

▪ ค่าใช้จ่ายในการออกอากาศ/ค่าเช่าเวลาออกอากาศรายการ : - บาท 

▪ ค่าจัดทำคำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) และเสียงบรรยายภาพ (Audio 

Description) : 800,000.00บาท  

• งบประมาณคงเหลือ : 0.00 บาท  

ตารางท่ี 11.15 งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ และการเบิกจ่ายจริงของรายการ เชื่อมใจใต้ 

รายการ 
งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ [1] การเบิกจ่ายจริง [2] 

คงเหลือ 

[1]-[2] 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 

1. ค่าตอบแทน
ที่ปรึกษา
โครงการ 

0 0 0.00 0 0 0.00 

0.00 

2. ค่าใช้จ่าย 

ในการผลิต
รายการ 

40 160,000.00 6,080,000.00 40 160,000.00 6,080,000.00 

0.00 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report)  
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 
 

 
 

 11 - 30 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

รายการ 
งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ [1] การเบิกจ่ายจริง [2] 

คงเหลือ 

[1]-[2] 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 

3. ค่าใช้จ่าย 

ในการ
ออกอากาศ 

0 0 0.00 0 0 0.00 

0.00 

4. ค่าวัสดุ
โฆษณาและ
เผยแพร่ 

0 0 0.00 0 0 0.00 

0.00 

5. ค่าจัดทำ 
CC และ AD 

40 20,000.00 800,000.00 40 20,000.00 800,000.00 0.00 

6. ค่าใช้จ่าย
อื่นๆ เช่น  
ค่าวัสดุ /ค่า
จัดทำรายงาน 

/ ค่าจัดทำ
บัญชี / ค่า
ประชาสัมพันธ์
ผ่านสื่อ
ออนไลน ์

1 15,000.00 15,000.00 1 15,000.00 15,000.00 0.00 

รวมค่าใช้จ่าย
ทั้งหมด 

40 187,375.00 7,495,000.00 40 187,375.00 7,495,000.00 
0.00 

ภาษีมูลคา่เพิ่ม 
(Vat 7%) 

40 13,116.25 524,650.00 40 13,116.25 524,650.00 
0.00 

รวมท้ังสิ้น  40 200,491.30 8,019,650.00 40 200,491.30 8,019,650.00 0.00 

หมายเหตุ: ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้รับทุนโครงการรายการ "เชื่อมใจใต้"  
มีหมวดค่าใช้สอยหรือค่าดำเนินการและหมวดค่าใช้จ่ายอื่นๆ จำนวน 261,271.17 บาท (เป็นส่วน
งบประมาณของบริษัท) ทำให้มีค่าใช้จ่ายรวมทั้งสิ้น 8,280,921.17 บาท 

 

 

 

 

 

 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report)  
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 
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2. รายการ เพลินทุกจุดที่สุดสยาม 

 
การบริหารจัดการงบประมาณ : ข้อมูลค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการและค่าใช้จ่ายในการออกอากาศ 

(Unit cost) เพ่ือให้กองทุนใช้เป็นเกณฑ์ในการพิจารณาความเหมาะสมของงบประมาณโครงการผลิตรายการ 

• งบประมาณโครงการที่ได้รับอนุมัติ : 6,917,550.00 บาท 

• งบประมาณโครงการที่เบิกจ่ายจริง : 6,917,550.00 บาท  

▪ ค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการ : 3,930,000.00 บาท 

▪ ค่าใช้จ่ายในการออกอากาศ/ค่าเช่าเวลาออกอากาศรายการ : 2,200,000.00 บาท 

▪ ค่าจัดทำคำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) และเสียงบรรยายภาพ (Audio 

Description) : 220,000.00บาท 

• งบประมาณคงเหลือ : 0.00 บาท  

ตารางท่ี 11.16 งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ และการเบิกจ่ายจริงของรายการ เพลินทุกจุดที่สุดสยาม 

รายการ 
งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ [1] การเบิกจ่ายจริง [2] 

คงเหลือ 

[1]-[2] 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 

1. ค่าตอบแทน
ที่ปรึกษา
โครงการ 

2 50,000.00 100,000.00 2 50,000.00 100,000.00 0.00 

2. ค่าใช้จ่าย 

ในการผลิต
รายการ 

22 178,636.36 3,930,000.00 22 178,636.36 3,930,000.00 0.00 

3. ค่าใช้จ่าย 

ในการ
ออกอากาศ 

22 100,000.00 2,200,000.00 22 100,000.00 2,200,000.00 0.00 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report)  
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 
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รายการ 
งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ [1] การเบิกจ่ายจริง [2] 

คงเหลือ 

[1]-[2] 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 

4. ค่าวัสดุ
โฆษณาและ
เผยแพร่ 

0 0 0.00 0 0 0.00 0.00 

5. ค่าจัดทำ 
CC และ AD 

22 10,000.00 220,000.00 22 10,000.00 220,000.00 0.00  

6. ค่าใช้จ่าย
อื่นๆ เช่น  
ค่าวัสดุ /ค่า
จัดทำรายงาน 

/ ค่าจัดทำ
บัญชี / ค่า
ประชาสัมพันธ์
ผ่านสื่อ
ออนไลน ์

1 15,000.00 15,000.00 1 15,000.00 15,000.00 0.00 

รวมค่าใช้จ่าย
ทั้งหมด 

22 293,863.60 6,465,000.00 22 293,863.60 6,465,000.00 0.00 

ภาษีมูลคา่เพิ่ม 
(Vat 7%) 

22 20,570.45 452,550.00 22 20,570.45 452,550.00 0.00 

รวมท้ังสิ้น  22 314,434.10 6,917,550.00 22 314,434.10 6,917,550.00 0.00  

หมายเหตุ: ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้รับทุนโครงการรายการ "เพลินทุกจุดที่สุดสยาม" 
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โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 
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3. รายการ อัสลามมู อาลัยกุม (PEACE FOR ALL) 

 

การบริหารจัดการงบประมาณ : ข้อมูลค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการและค่าใช้จ่ายในการออกอากาศ 
(Unit cost) เพ่ือให้กองทุนใช้เป็นเกณฑ์ในการพิจารณาความเหมาะสมของงบประมาณโครงการผลิตรายการ 

• งบประมาณโครงการที่ได้รับอนุมัติ : 4,980,850.00 บาท 

• งบประมาณโครงการที่เบิกจ่ายจริง : 4,980,850.00 บาท  

▪ ค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการ : 2,780,000.00บาท 

▪ ค่าใช้จ่ายในการออกอากาศ/ค่าเช่าเวลาออกอากาศรายการ : 1,600,000.00 บาท 

▪ ค่าจัดทำคำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) และเสียงบรรยายภาพ (Audio 

Description) : 160,000.00 บาท  

• งบประมาณคงเหลือ : 0.00 บาท  

ตารางท่ี 11.17 งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ และการเบิกจ่ายจริงของรายการ อัสลามมู อาลัยกุม (PEACE 
FOR ALL) 

รายการ 
งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ [1] การเบิกจ่ายจริง [2] 

คงเหลือ 

[1]-[2] 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 

1. ค่าตอบแทน
ที่ปรึกษา
โครงการ 

2 50,000.00 100,000.00 2 50,000.00 100,000.00 0.00 

2. ค่าใช้จ่าย 

ในการผลิต
รายการ 

16 173,750.00 2,780,000.00 16 173,750.00 2,780,000.00 0.00 

3. ค่าใช้จ่าย 

ในการ
ออกอากาศ 

16 100,000.00 1,600,000.00 16 100,000.00 1,600,000.00 0.00 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report)  
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 
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รายการ 
งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ [1] การเบิกจ่ายจริง [2] 

คงเหลือ 

[1]-[2] 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 

4. ค่าวัสดุ
โฆษณาและ
เผยแพร่ 

0 0 0 0 0 0 0.00 

5. ค่าจัดทำ 
CC และ AD 

16 10,000.00 160,000.00 16 10,000.00 160,000.00 0.00  

6. ค่าใช้จ่าย
อื่นๆ เช่น  
ค่าวัสดุ /ค่า
จัดทำรายงาน 

/ ค่าจัดทำ
บัญชี / ค่า
ประชาสัมพันธ์
ผ่านสื่อ
ออนไลน ์

1 15,000.00 15,000.00 1 15,000.00 15,000.00 0.00 

รวมค่าใช้จ่าย
ทั้งหมด 

16 290,937.50 4,655,000.00 16 290,937.50 4,655,000.00 0.00 

ภาษีมูลคา่เพิ่ม 
(Vat 7%) 

16 20,365.63 325,850.00 16 20,365.63 325,850.00 0.00 

รวมท้ังสิ้น  16 311,303.10 4,980,850.00 16 311,303.10 4,980,850.00 0.00  

หมายเหตุ: ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้รับทุนโครงการรายการ "อัสลามมู อาลัยกุม (PEACE FOR ALL)" 
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 11.1.4 โครงการรณรงค์สร้างความรู้เพื่อยับยั้งและรู้เท่าทันข่าวปลอม (Stop Fake News) 

รายการ Stop Fake, Spread Facts  

การบริหารจัดการงบประมาณ : ข้อมูลค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการและค่าใช้จ่ายในการออกอากาศ 
(Unit cost) เพ่ือให้กองทุนใช้เป็นเกณฑ์ในการพิจารณาความเหมาะสมของงบประมาณโครงการผลิตรายการ 

• งบประมาณโครงการที่ได้รับอนุมัติ : 17,664,576,50 บาท 

• งบประมาณโครงการที่เบิกจ่ายจริง : 17,664,576,50 บาท  

▪ ค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการ : 2,800,000.00 บาท 

▪ ค่าใช้จ่ายในการออกอากาศ/ค่าเช่าเวลาออกอากาศรายการ : 3,000,000.00 บาท 

▪ ค่าจัดทำคำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) และเสียงบรรยายภาพ (Audio 

Description) : ไม่มีค่าใช้จ่ายในส่วนนี้ 
• งบประมาณคงเหลือ : 0.00 บาท  

ตารางท่ี 11.18 งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ และการเบิกจ่ายจริงของรายการ Stop Fake, Spread Facts 

รายการ 
งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ [1] การเบิกจ่ายจริง [2] 

คงเหลือ 

[1]-[2] 

จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อหน่วย จำนวนเงิน 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อหน่วย จำนวนเงิน  

1. ค่าตอบแทน
บุคลากร หรือ
ค่าจ้างนักวิจัย 

       

1.1 

ค่าตอบแทน 

ที่ปรึกษา
โครงการ 

5  25,000.00 125,000.00 5  25,000.00 125,000.00 0.00 

1.2 

ค่าตอบแทน
บุคลากร 

9 365,000 3,285,000.00 9 365,000 3,285,000.00 0.00 

2. ค่าใช้สอย
หรือค่า
ดำเนินการ 

5 

กิจกรรม 

1,910,590.0

0 
9,552,950.00 

5 

กิจกรรม 
1,910,590.00 9,552,950.00 0.00 

3. ค่าใช้จ่าย 

ในการ
ออกอากาศ 

3 

ช่องทาง 
1,000,000.0

0 
3,000,000.00 

3 

ช่องทาง 1,000,000.00 3,000,000.00 0.00 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report)  
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 
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รายการ 
งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ [1] การเบิกจ่ายจริง [2] 

คงเหลือ 

[1]-[2] 

จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อหน่วย จำนวนเงิน 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อหน่วย จำนวนเงิน  

4. ค่าวัสดุ
โฆษณาและ
เผยแพร่ 

12 3,000.00 36,000.00 12 3,000.00 36,000.00 0.00 

5. ค่าจัดทำ 
CC และ AD 

       

6. ค่าใช้จ่าย
อื่นๆ เช่น  
ค่าวัสดุ /ค่า
จัดทำรายงาน 

/ ค่าจัดทำ
บัญชี / ค่า
ประชาสัมพันธ์
ผ่านสื่อ
ออนไลน ์

1 15,000.00 15,000.00 1 15,000.00 15,000.00 0.00 

รวมค่าใช้จ่าย
ทั้งหมด 

12 1,375,745.83 16,508,950.00 12 1,375,745.83 16,508,950.00 0.00 

ภาษีมูลคา่เพิ่ม 
(Vat 7%) 

12 96,302.20 1,155,626.50 12 96,302.20 1,155,626.50 0.00 

รวมท้ังสิ้น  12 1,472,048.03 17,664,576.50 12 1,472,048.03 17,664,576.50 0.00  

หมายเหตุ: ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้รับทุนโครงการรายการ "รายการ Stop Fake, Spread Facts"  
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 11.1.5 โครงการการผลิตรายการเพื่อส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจของคนพิการและประชาชน
เกี่ยวกับการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิคนพิการในการเข้าถึงหรือรับรู้และใช้ประโยชน์จากกิจการโทรทัศน์ 

รายการ เพื่อนกันคนพันธุ์ D 

 
การบริหารจัดการงบประมาณ : ข้อมูลค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการและค่าใช้จ่ายในการออกอากาศ 

(Unit cost) เพ่ือให้กองทุนใช้เป็นเกณฑ์ในการพิจารณาความเหมาะสมของงบประมาณโครงการผลิตรายการ 

• งบประมาณโครงการที่ได้รับอนุมัติ : 15,523,025.00 บาท 

• งบประมาณโครงการที่เบิกจ่ายจริง : 15,523,025.00 บาท  

▪ ค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการ : 9,442,500.00 บาท 

▪ ค่าใช้จ่ายในการออกอากาศ/ค่าเช่าเวลาออกอากาศรายการ : 4,500,000.00 บาท 

▪ ค่าจัดทำคำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) และเสียงบรรยายภาพ (Audio 

Description) : 450,000.00 บาท  

• งบประมาณคงเหลือ : 0.00 บาท  

ตารางท่ี 11.19 งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ และการเบิกจ่ายจริงของรายการ เพื่อนกันคนพันธุ์ D 

รายการ 
งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ [1] การเบิกจ่ายจริง [2] 

คงเหลือ 

[1]-[2] 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 

1. ค่าตอบแทน
ที่ปรึกษา
โครงการ 

2 50,000.00 100,000.00 2 50,000.00 100,000.00 0.00 

2. ค่าใช้จ่าย 

ในการผลิต
รายการ 

45 209,833.33 9,442,500.00 45 209,833.33 9,442,500.00 0.00 
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รายการ 
งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ [1] การเบิกจ่ายจริง [2] 

คงเหลือ 

[1]-[2] 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 
จำนวน
หน่วย 

ราคาต่อ
หน่วย 

จำนวนเงิน 

3. ค่าใช้จ่าย 

ในการ
ออกอากาศ 

45 100,000.00 4,500,000.00 45 100,000.00 4,500,000.00 0.00 

4. ค่าวัสดุ
โฆษณาและ
เผยแพร่ 

0 0 0 0 0 0 0.00 

5. ค่าจัดทำ 
CC และ AD 

45 10,000.00 450,000.00 45 10,000.00 450,000.00 0.00  

6. ค่าใช้จ่าย
อื่นๆ เช่น  
ค่าวัสดุ /ค่า
จัดทำรายงาน 

/ ค่าจัดทำ
บัญชี / ค่า
ประชาสัมพันธ์
ผ่านสื่อ
ออนไลน ์

1 15,000.00 15,000.00 1 15,000.00 15,000.00 0.00 

รวมค่าใช้จ่าย
ทั้งหมด 

45 322,388.90 14,507,500.00 45 322,388.90 14,507,500.00 0.00 

ภาษีมูลคา่เพิ่ม 
(Vat 7%) 

45 22,567.22 1,015,525.00 45 22,567.22 1,015,525.00 0.00 

รวมท้ังสิ้น  45 344,956.10 15,523,025.00 45 344,956.10 15,523,025.00 0.00  

หมายเหตุ: ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้รับทุนโครงการรายการ "เพื่อนกันคนพันธุ์ D" 
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11.2 ผลการสำรวจและวิเคราะห์ความเต็มใจบริจาคเพื ่อสนับสนุนการผลิตรายการทีวี  
เพ่ือประโยชน์สาธารณะ 

11.2.1 ผลการสำรวจความเต็มใจบริจาคเพื่อสนับสนุนการผลิตรายการทีวีเพื่อประโยชน์สาธารณะ 
 รายงานผลการวิเคราะห์แบบสอบถามความเต็มใจบริจาคเพื ่อสนับสนุนการผลิตรายการทีวี  
เพื่อประโยชน์สาธารณะ และผลการการประเมินผลความคิดเห็นต่อรายการจากสื่อ Social Media ต่างๆ 
(Social Listening) ประกอบด้วยเนื้อหาหลักทั้งหมด 5 ส่วน ได้แก่ (1) ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
(2) การวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู ้ตอบแบบสอบถาม และข้อมูลเกี ่ยวกับรายการ และ  
(3) การวิเคราะห์ความเต็มใจบริจาค และประเภทรายการ (4) ข้อเสนอแนะจากผลการวิเคราะห์แบบสอบถาม
ความเต็มใจบริจาคเพื ่อสนับสนุนการผลิตรายการทีวีเพื ่อประโยชน์สาธารณะ และ (5) ผลก ารประเมิน 

ความคิดเห็นต่อรายการจากสื่อ Social Media ต่างๆ ซึ่งมีรายละเอียดชองผลการวิเคราะห์ ดังต่อไปนี้ 
 
1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 จากการเก็บข้อมูลผ่านแบบสอบถามทั้งหมด การศึกษาครั้งนี้มีผู้ตอบแบบสอบถามรวมทั้งสิ้น 4 ,125 
ราย จากตารางที่ 11.19 แสดงจำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามข้อมูลทั่วไป พบว่า  
กลุ่มตัวอย่างเพศชายมีสัดส่วนน้อยกว่าเพศหญิงเล็กน้อย (ร้อยละ 46.96 และ 51.88 ตามลำดับ) โดยมี
ผู้รายงานว่าไม่ต้องการระบุเพศอีกร้อยละ 1.16 ผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนของผู้ที่มีอายุระหว่าง 31 -40 ปี
สูงที่สุด (ร้อยละ 35.56) มากกว่าครึ่งมีระดับการศึกษาสูงสุด คือ ระดับปริญญาตรี (ร้อยละ 59.10) ทั้งนี้ผู้ตอบ
แบบสอบถามประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขาย (ร้อยละ 28.61) รองลงมาคือประกอบอาชีพ
เป็นข้าราชการ (ร้อยละ 22.21) โดยผู้ตอบแบบสอบถามมีสถานภาพสมรสแต่งงานมีบุตรสูงที่สุด (ร้อยละ 
43.03) รองลงมาคือเป็นโสด (ร้อยละ 38.23) และกลุ่มตัวอย่างประมาณครึ่งหนึ่งไม่มีบุตร (ร้อยละ 52.80) 
ต่อมาเมื่อพิจารณาคุณลักษณะของครัวเรือนจากผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่าส่วนใหญ่อาศัยอยู่ในครัวเรือนที่มี
สมาชิก 3-5 คน (ร้อยละ 76.75) และครัวเรือนส่วนใหญ่มีรายได้ครัวเรือน 20,000 บาทขึ้นไป/เดือน ทั้งนี้
ผู ้ตอบแบบสอบถามกระจายอยู่ตามภูมิภาคต่างๆ จำนวนห้าภูมิภาค ได้แก่ กรุงเทพมหานคร ภาคเหนือ  
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง และภาคใต้ โดยผู้ตอบแบบสอบถามอาศัยอยู่ในภาคกลางเป็นสัดส่วน 

สูงที่สุด (ร้อยละ 34.13) รองลงมาคือภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคเหนือในสัดส่วนที่ใกล้เคียงกัน (ร้อยละ 
20.97 และ 20.46 ตามลำดับ) 
 เมื ่อพิจารณาข้อมูลทั ่วไปด้านการรับชมรายการทีว ีของผู ้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ผ ู ้ตอบ
แบบสอบถามรับชมรายการทีวีโดยเฉลี ่ย 2-3 ชั ่วโมงต่อสัปดาห์ และ 4-5 ชั ่วโมงต่อสัปดาห์ ในสัดส่วน 

ที่ใกล้เคียงกัน (ร้อยละ 34.35 และ 32.39 ตามลำดับ) โดยผู้ตอบแบบสอบถามมีประเภทรายการทีวีที่รับชม
เป็นประจำ คือ รายการที่มีเนื ้อหาเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไปเป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 37.84) 
รองลงมาคือรายการเสริมสร้างความรู้ เช่น ความรู้เท่าทันสื่อ (ร้อยละ 22.51) และลำดับที่สามคือรายการ
สำหรับเด็ก เยาวชน และครอบครัว (ร้อยละ 19.42) 
 
 
 
 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report)  
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 
 

 
 

 11 - 40 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ตารางท่ี 11.20 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามข้อมูลทั่วไป 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
ข้อมูลทั่วไปด้านคุณลักษณะพื้นฐาน 

เพศ 

     ชาย 1937 46.96 

     หญิง 2140 51.88 

     ไม่ระบุ 48 1.16 

อายุ 
     20 ปีหรือน้อยกว่า 173 4.19 

     21-30 ปี 1180 28.61 

     31-40 ปี 1467 35.56 

     41-50 ปี 827 20.05 

     51-60 ปี 266 6.45 

     มากกว่า 60 ปี 212 5.14 

การศึกษา 

     ต่ำกว่ามัธยมศึกษาตอนต้น 41 0.99 

     มัธยมศึกษาตอนต้น 77 1.87 

     มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 557 13.50 

     ปวส./อนุปริญญา 529 12.82 

     ปริญญาตรี 2438 59.10 

     สูงกว่าปริญญาตรี 483 11.71 

อาชีพ 

     เกษตรกร/ชาวประมง 147 3.56 

     ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 916 22.21 

     ลูกจ้างประจำ/พนักงานราชการ 35 0.85 

     ธุรกิจสว่นตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขาย 1180 28.61 

     ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป 528 12.80 

     พนักงานบริษัทเอกชน 720 17.45 

     เกษียณอายุ/ว่างงาน 218 5.28 

     พ่อบ้าน/แม่บ้าน 45 1.09 

     นักเรียน/นักศึกษา 336 8.15 

สถานภาพสมรส 

     โสด 1577 38.23 

     แต่งงาน ไม่มีบุตร 438 10.62 

     แต่งงาน มีบุตร 1775 43.03 

     หย่าร้าง/เป็นหม้าย/แยกกันอยู่ 335 8.12 
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ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
จำนวนบุตร 

     ไม่มีบุตร 2178 52.80 

     1 คน 771 18.69 

     2 คน 930 22.55 

     3-4 คน 236 5.72 

     5 คนขึ้นไป 10 0.24 

สมาชิกในครัวเรือน 

     1-2 คน 426 10.33 

     3-5 คน 3166 76.75 

     6-8 คน 526 12.75 

     มากกว่า 8 คน 7 0.17 

รายได้ครัวเรือน (บาท/เดือน) 
     น้อยกว่า 10,000 บาท 234 5.67 

     10,000-19,000 บาท 635 15.39 

     20,000-29,999 บาท 821 19.90 

     30,000-39,999 บาท 964 23.37 

     40,000-49,999 บาท 870 21.09 

     50,000 บาท หรือมากกว่า 601 14.57 

ภูมิภาค 

     กรุงเทพมหานคร 385 9.33 

     ภาคเหนือ 844 20.46 

     ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 865 20.97 

     ภาคกลาง 1408 34.13 

     ภาคใต้ 623 15.10 

ความเกี่ยวข้องกับผู้พิการ (ถามเฉพาะผู้ตอบแบบสอบถามส่วนรายการสำหรับคนพิการ) 
     ไม่ได้เป็นผู้พิการและไม่มีผู้พิการอยู่ในครอบครัว 684 16.58 
     ไม่ได้เป็นผู้พิการ แต่มีผู้พิการอยู่ในครอบครัว 82 1.99 
     เป็นผู้พิการทางการมองเห็น (มีผู้อื่นช่วยตอบ
แบบสอบถาม) 

6 0.15 

     เป็นผู้พิการทางการได้ยินหรือสื่อความหมาย 5 0.12 
     เป็นผู้พิการทางการเคลื่อนไหวร่างกาย 34 0.82 
ข้อมูลทั่วไปด้านการรับชมรายการทีวี 
การรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย 

     1 ชัว่โมงต่อสัปดาห์หรือน้อยกว่า 301 7.30 

     2-3 ชัว่โมงต่อสัปดาห์ 1417 34.35 
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ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
     4-5 ชัว่โมงต่อสัปดาห์ 1332 32.29 

     6-7 ชัว่โมงต่อสัปดาห์ 705 17.09 

     8 ชัว่โมงต่อสัปดาห์ 370 8.97 

ประเภทรายการทีวีที่รับชมเป็นประจำ (ตอบได้มากกว่า 1 คำตอบ) 
     รายการสำหรับเด็ก เยาวชน และครอบครัว 19.42% 

     รายการที่มีเนื้อหาเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไป 37.84% 

     รายการสารคดีเชิงประวัติศาสตร์ 15.13% 

     รายการเสริมสร้างความรู้ เช่น ความรู้เท่าทันสื่อ 22.51% 

     รายการสำหรับคนพิการ 4.33% 

     รายการเกี่ยวกับข่าว  0.22% 

     รายการเกี่ยวกับความบันเทิงอ่ืนๆ 0.55% 

 
2. การวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู้ตอบแบบสอบถาม และข้อมูลเกี่ยวกับรายการ 

สำหรับส่วนที่สองของรายการ จะเป็นการวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู้ตอบแบบสอบถาม 
และข้อมูลเกี ่ยวกับรายการทั ้งหมด 5 ประเภท ได้แก่ (1) รายการสำหรับเด็ก เยาวชน และครอบครัว  
(2) รายการที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G (3) รายการส่งเสริมการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนใต้ (4) รายการเพื่อสร้างความรู้เพื่อยับยั้งและรู้เท่าทันข่าว
ปลอม (Stop Fake News) และ (5) รายการเพื่อส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจของคนพิการและประชาชน
เกี่ยวกับการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิ ซึ่งมีการวิเคราะห์จำแนกประเภทและรายการ ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
 
2.1 รายการสำหรับเด็ก เยาวชน และครอบครัว  

รายการสำหรับเด็ก เยาวชน และครอบครัว ประกอบด้วย 8 รายการ ได้แก่ (1) Tamacot (2) จ๊อบคิดส์ 
พ ิช ิตฝ ัน  (3) Kids Zone (4) ปร ิศนาร ่างกาย (5) บ ้านมห ัศจรรย ์  (Wonder house) (6) ใจใส ใส ่ ใจ  
(7) KIDS DEE ธรรม ดี และ (8) KIDS DEE ธรรม ดี โดยทั้ง 8 รายการมีผู้ตอบแบบสอบถามทุกรายการทั้งหมด 
จำนวน 950 ราย โดยมีรายละเอียดผลการวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู้ตอบและการวิเคราะห์ข้อมูล
เกี่ยวกับรายการ ดังนี้ 

2.1.1 การวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคมในภาพรวมของผู้ตอบแบบสอบถามรายการสำหรับ
เด็ก เยาวชน และครอบครัว  

 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการสำหรับเด็ก เยาวชน และครอบครัว  
จำแนกตามเพศ อายุ การศึกษา อาชีพ สถานภาพสมรส จำนวนบุตร สมาชิกในครัวเรือน และรายได้ครัวเรือน 
ซึ่งเป็นการวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคมพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการดังกล่าว  

โดยผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนของเพศชายน้อยกว่าเพศหญิงประมาณร้อยละ 10 (ร้อยละ 44.52 และ  

ร้อยละ 54.05 ตามลำดับ) โดยมีกลุ่มตัวอย่างอีกร้อยละ 1.43 ที่ไม่ระบุเพศ ทั้งนี้กลุ่มตัวอย่างมีอายุระหว่าง 
31-40 ปีเป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 40.12) และกลุ่มตัวอย่างมากกว่าครึ่งมีระดับการศึกษาสูงสุดคือระดับ
ปริญญาตรี (ร้อยละ 57.26) รวมไปถึงประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขาย ในสัดส่วนที่สูงที่สุด 
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(ร้อยละ 31.31) กลุ่มตัวอย่างมีสถานภาพสมรสแต่งงานและมีบุตร สัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 49.40) และกลุ่ม
ตัวอย่างเกือบครึ่งไม่มีบุตร (ร้อยละ 47.02) รวมไปถึงอาศัยอยู่ในครัวเรือนที่มีสมาชิกระหว่าง 3 -5 คนสูงสุด 
(ร้อยละ 79.52) และส่วนใหญ่มีรายได้ครัวเรือน 20,000 บาทข้ึนไป/เดือน 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าวมีสัดส่วนที่อาศัยอยู่ในภาคกลางสูงที่สุด (ร้อยละ 31.31) 
รองลงมาคือภาคเหนือ (ร้อยละ 21.90) และลำดับที่สามคือภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ร้อยละ 80.83) ทั้งนี้
ผู้ตอบแบบสอบถามเกือบครึ่งรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย 4-5 ชั่วโมงต่อสัปดาห์เป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 
34.88) และรับชมรายการที่มีเนื้อหาเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไปเป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 37.79) 
 
ตารางที่ 11.21 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการสำหรับเด็ก เยาวชน และ
ครอบครัว จำแนกตามเพศ อายุ การศึกษา อาชีพ สถานภาพสมรส จำนวนบุตร สมาชิกในครัวเรือน และ
รายได้ครัวเรือน 

ลักษณะเศรษฐกิจสังคม 
ของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการสำหรับเด็ก 

เยาวชน และครอบครัว 

จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ข้อมูลทั่วไปด้านคุณลักษณะพื้นฐาน 

เพศ 

     ชาย 374 44.52 

     หญิง 454 54.05 

     ไม่ระบุ 12 1.43 

อายุ 
     20 ปีหรือน้อยกว่า 24 2.86 

     21-30 ปี 226 26.90 

     31-40 ปี 337 40.12 

     41-50 ปี 169 20.12 

     51-60 ปี 49 5.83 

     มากกว่า 60 ปี 35 4.17 

การศึกษา 

     ต่ำกว่ามัธยมศึกษาตอนต้น 6 0.71 

     มัธยมศึกษาตอนต้น 11 1.31 

     มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 92 10.95 

     ปวส./อนุปริญญา 122 14.52 

     ปริญญาตรี 481 57.26 

     สูงกว่าปริญญาตรี 128 15.24 

อาชีพ 

     เกษตรกร/ชาวประมง 22 2.62 
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ลักษณะเศรษฐกิจสังคม 
ของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการสำหรับเด็ก 

เยาวชน และครอบครัว 

จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

     ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 205 24.40 

     ลูกจ้างประจำ/พนักงานราชการ 5 0.60 

     ธุรกิจสว่นตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขาย 263 31.31 

     ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป 94 11.19 

     พนักงานบริษัทเอกชน 153 18.21 

     เกษียณอายุ/ว่างงาน 35 4.17 

     พ่อบ้าน/แม่บ้าน 6 0.71 

     นักเรียน/นักศึกษา 57 6.79 

สถานภาพสมรส 

     โสด 294 35.00 

     แต่งงาน ไม่มีบุตร 81 9.64 

     แต่งงาน มีบุตร 415 49.40 

     หย่าร้าง/เป็นหม้าย/แยกกันอยู่ 50 5.95 

จำนวนบุตร 

     ไม่มีบุตร 395 47.02 

     1 คน 206 24.52 

     2 คน 198 23.57 

     3-4 คน 38 4.52 

     5 คนขึ้นไป 3 0.36 

สมาชิกในครัวเรือน 

     1-2 คน 62 7.38 

     3-5 คน 668 79.52 

     6-8 คน 108 12.86 

     มากกว่า 8 คน 2 0.24 

รายได้ครัวเรือน (บาท/เดือน) 
     น้อยกว่า 10,000 บาท 41 4.88 

     10,000-19,000 บาท 145 17.26 

     20,000-29,999 บาท 169 20.12 

     30,000-39,999 บาท 177 21.07 

     40,000-49,999 บาท 185 22.02 

     50,000 บาท หรือมากกว่า 123 14.64 
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ตารางท่ี 11.22 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการสำหรับเด็ก เยาวชน และ
ครอบครัว จำแนกตามภาค 

ภาค ร้อยละ จำนวนตัวอย่าง 
กรุงเทพมหานคร 83 9.88 

ภาคเหนือ 184 21.90 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 175 20.83 

ภาคกลาง 263 31.31 

ภาคใต้ 135 16.07 

 
ตารางท่ี 11.23 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการสำหรับเด็ก เยาวชน และ
ครอบครัว จำแนกตามปริมาณการรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย 

ปริมาณการรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย ร้อยละ จำนวนตัวอย่าง 
1 ชั่วโมงต่อสัปดาห์หรือน้อยกว่า 59 7.02 

2-3 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 258 30.71 

4-5 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 293 34.88 

6-7 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 176 20.95 

8 ชั่วโมงต่อสัปดาห์หรือมากกว่า 54 6.43 

 
ตารางท่ี 11.24 จำนวนและร้อยละของคำตอบผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการสำหรับเด็ก เยาวชน 
และครอบครัว จำแนกตามประเภทรายการทีวีที่รับชมเป็นประจำ (ตอบได้มากกว่า 1 คำตอบ) 

ประเภทรายการทีวีที่รับชมเป็นประจำ ร้อยละ 
รายการสำหรับเด็ก เยาวชนและครอบครัว 20.09 

รายการที่มีเนื้อหาเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไป 37.79 

รายการสารคดีเชิงประวัติศาสตร์ 14.46 

รายการเสริมสร้างความรู้ เช่น ความรู้เท่าทันสื่อ 23.28 

รายการสำหรับคนพิการ 3.29 

อ่ืนๆ 1.10 
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2.1.2 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับประเภทรายการสำหรับเด็ก เยาวชน และครอบครัว   
 หากพิจารณาการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับในประเภทรายการสำหรับเด็ก เยาวชน และ

ครอบครัว สามารถสรุปได้ดังนี้ 
1. ผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนการเคยรับชมหรือรู้จักในประเภทรายการสำหรับเด็ก เยาวชน และ

ครอบครัว คิดเป็นร้อยละ 51.79 
2. ผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนของการรับชมรายการระหว่าง 71-100% เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็น

ร้อยละ 57.74 
3. ผู้ตอบแบบสอบถามมีความเต็มใจที่จะบริจาคให้ในประเภทรายการสำหรับเด็ก เยาวชน และ

ครอบครัว คิดเป็นร้อยละ 32.98 โดยแบ่งเป็นผู้ที่เต็มใจบริจาคเป็นจำนวน 1-100 บาท คิดเป็น
ร้อยละ 14.17 และเต็มใจบริจาคมากกว่า 200 บาท คิดเป็นร้อยละ 13.81 และเต็มใจบริจาค
จำนวน 101-200 บาท คิดเป็นร้อยละ 5.00 โดยมีผู้ที่เต็มใจบริจาคเป็นจำนวนเงินสูงสุดจำนวน 
2,000 บาท ทั้งนี้มีค่าเฉลี่ยของจำนวนที่เต็มใจจะบริจาคเป็นจำนวน 92.89 บาท 

4. ผู้ตอบแบบสอบถามรายงานว่าได้รับประโยชน์จากในประเภทรายการสำหรับเด็ก เยาวชน และ
ครอบครัว ในด้านการมีรายการคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชน และสถาบัน
ครอบครัว เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 99.64 

5. ผู้ตอบแบบสอบถามให้คะแนนความต้องการจัดสรรเงินบริจาคแก่ในประเภทรายการสำหรับเด็ก 
เยาวชน และครอบครัว ในด้านการมีรายการคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก 
เยาวชน และสถาบันครอบครัว เฉลี่ยสูงสุด คือ 14.81/100 คะแนน และคิดเป็นมูลค่าเงินบริจาค
เฉลี่ย 47.26 บาท 

6. ผู้ตอบแบบสอบถามที่เต็มใจที่จะบริจาคให้ในประเภทรายการสำหรับเด็ก เยาวชน และครอบครัว  
มีเหตุผลที่เต็มใจบริจาค คือ รายการนี้มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม เป็นสัดสว่น
สูงสุด คิดเป็นร้อยละ 51.26 และมีเหตุผลที่ไม่เต็มใจจะบริจาค คือ เป็นหน้าที่ของหน่วยงานรัฐ  

ที่ต้องสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์สาธารณะ เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 38.01 
 
ตารางที่ 11.25 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการสำหรับเด็ก เยาวชน และ
ครอบครัว จำแนกตามการเคยรับชมหรือรู้จักรายการ 

การเคยรับชมหรือรู้จักรายการ ร้อยละ จำนวนตัวอย่าง 
เคยรับชม/รู้จัก 405 48.21 

ไม่เคยรับชม/ไม่รู้จัก 435 51.79 
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 11 - 47 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ตารางท่ี 11.26 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการสำหรับเด็ก เยาวชน และ
ครอบครัว จำแนกตามสัดส่วนของการรับชมรายการ เพื่อประเมินความเต็มใจบริจาค 

สัดส่วนของการรับชมรายการ  
เพื่อประเมินความเต็มใจบริจาค 

ร้อยละ จำนวนตัวอย่าง 

ไม่เกิน 25% 31 3.69 

25 - 50 % 100 11.90 

50 - 75 % 224 26.67 

75 - 100 % 485 57.74 

 
ตารางที่ 11.27 จำนวน ร้อยละ และค่าเฉลี่ยของผู ้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการสำหรับเด็ก 
เยาวชน และครอบครัว ตามความเต็มใจบริจาค 

ความเต็มใจบริจาคและจำนวนเงินที่เต็มใจบริจาค จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
ไม่เต็มใจบริจาค 563 67.02 

1 - 100 บาท 119 14.17 
101 - 200 บาท 42 5.00 

มากกว่า 200 บาท 116 13.81 

     ค่าเฉลี่ย 92.89 

     ค่าต่ำสุด 0.00 

     ค่าสูงสุด 2000.00 

     ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 217.77 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report)  
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 
 

 
 

 11 - 48 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

แผนภาพที่ 11.1 การกระจายตัวของจำนวนเงินเฉลี่ยที่เต็มใจบริจาคในประเภทรายการสำหรับเด็ก 
เยาวชน และครอบครัว 

 
 
ตารางท่ี 11.28 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการสำหรับเด็ก เยาวชน และ
ครอบครัว จำแนกตามประโยชน์ที่ได้รับจากรายการในแต่ละด้าน 

ประโยชน์ที่ได้รับจากรายการในแต่ละด้าน 
ไม่ได้รับ ได้รับ 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 0.72 2 99.28 275 

ความเข้าใจความแตกต่างและหลากหลายในสังคม 11.55 32 88.45 245 

ความเข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 9.39 26 90.61 251 

การปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมที่ดีในสังคม 6.14 17 93.86 260 

แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 15.52 43 84.48 234 

การนำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 9.03 25 90.97 252 

การมีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและ
เยาวชน 

1.81 5 98.19 272 

การมีรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก 
เยาวชน และสถาบันครอบครัว 

0.36 1 99.64 276 

อ่ืนๆ  90.97 252 9.03 25 
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 11 - 49 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

การประเมินสัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ นั้น ผู้วิจัยคำนวณจากสูตร  

 
โดยที่ คะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านของแต่ละบุคคลมีค่า

ตั้งแต่ 0 -10 จะนำไปหาสัดส่วนจากคะแนนรวมของทุกด้านของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละคน ซึ่งมีจำนวนด้าน
ที่ให้คะแนนไม่เท่ากัน แล้วจึงนำไปคูณด้วย 100 เพื่อให้มีค่าสัดส่วนอยู่ในช่วง 0 - 100 คะแนน จากนั้นจึงนำไป
ประเมินมูลค่าของเงินบริจาคในแต่ละด้านตามสูตรดังนี้ 
 

 
ตารางท่ี 11.29 ค่าเฉลี่ยของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการสำหรับเด็ก เยาวชน และครอบครัว 

จำแนกตามการประเมินสัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ และการประเมินมูลค่าเงินบริจาคในแต่ละด้าน 
เฉพาะผู้ตอบแบบสอบถามที่ยินดีบริจาคให้รายการในด้านต่างๆ 

การจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านต่างๆ สัดส่วน
เฉลี่ย 

มูลค่าเงินบริจาค
เฉลี่ย (บาท) 

ได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 13.12 41.32 

เข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม 11.08 27.45 

เข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 11.98 31.05 

ได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมท่ีดีในสังคม 12.57 32.58 

ได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 10.31 26.96 

นำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 10.99 27.17 

มีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและเยาวชน 14.16 44.14 

มีรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชนและ
สถาบันครอบครัว 

14.81 47.26 

ด้านอื่นๆ  0.99 3.76 

รวม (เฉพาะผู้ยินดีบริจาคเพื่อประโยชน์ในด้านต่างๆ จำนวน (277 คน) 100.00 281.68 

 
 
 
 

คะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านของแต่ละบุคคล x 100 
                     คะแนนรวมทุกด้านของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละคน 

มูลค่าของเงินบริจาคในแต่ละด้าน = สัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ X จำนวนเงินที่ยินดีบริจาค 
                                                               100 
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 11 - 50 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ตารางที่ 11.30 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการสำหรับเด็ก เยาวชน และครอบครัว  
จำแนกตามเหตุผลที่เต็มใจจะบริจาคและไม่เต็มใจจะบริจาค 

เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาคและไม่เต็มใจจะบริจาค ร้อยละ 

เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาค  

     ประชาชนทุกคนควรมีส่วนร่วมในการสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์
สาธารณะ 

27.08 

     เนื้อหารายการนี้มีความจำเป็นเร่งด่วนในสังคมไทย 6.86 

     รายการนี้มีประโยชน์ต่อตนเองและครอบครัวโดยตรง 14.80 

     รายการนี้มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม 51.26 

เหตุผลที่ไม่เต็มใจจะบริจาค  

     รายได้ไม่เพียงพอ 22.20 

     รายการไม่มีประโยชน์ต่อตนเองและครอบครัว 4.80 

     รายการไม่มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม 0.53 

     เป็นหน้าที่ของหน่วยงานรัฐที่ต้องสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์
สาธารณะ 

38.01 

     รายการต้องเกิดขึ้นแน่นอน ถึงแม้ว่าจะไม่บริจาค 26.29 

     รายการไม่ใช่เรื่องจำเป็นเร่งด่วนในสังคมไทย 8.17 

 
2.1.3 การวิเคราะห์ข้อมูลประเภทรายการสำหรับเด็ก เยาวชน และครอบครัว จำแนกตามรายการ   

1) MY Little Bears เพื่อนหมีแสนสนุก 
 รายการ MY Little Bears เพ่ือนหมีแสนสนุก เป็นประเภทรายการสำหรับเด็ก เยาวชน และครอบครัว 
มีผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าวจำนวน 85 ราย โดยมีรายละเอียดผลการวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจ
สังคมของผู้ตอบและการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ ดังนี้ 

1.1) การวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคม 
จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ MY Little Bears เพ่ือนหมีแสนสนุก จำแนกตามเพศ 

อายุ การศึกษา อาชีพ สถานภาพสมรส จำนวนบุตร สมาชิกในครัวเรือน และรายได้ครัวเรือน ซึ่งเป็นการ
วิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคมพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าว โดยผู้ตอบแบบสอบถามมี
สัดส่วนของเพศหญิงสูงกว่าเพศชาย (ร้อยละ 55.29 และร้อยละ 40.00 ตามลำดับ) โดยมีกลุ่มตัวอย่างอีกร้อย
ละ 4.71 ที่ไม่ระบุเพศ ทั้งนี้กลุ่มตัวอย่างมีอายุระหว่าง 31-40 ปีเป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 47.06) และกลุ่ม
ตัวอย่างมากกว่าครึ่งมีระดับการศึกษาสูงสุดคือระดับปริญญาตรี (ร้อยละ 54.12) รวมไปถึงประกอบอาชีพ
ธุรกิจส่วนตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขายสูงที่สุด (ร้อยละ 35.29) กลุ่มตัวอย่างมีสถานภาพสมรสแต่งงานมีบุตร 
สัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 55.29) และมากกว่าครึ่งมีบุตรจำนวน 1-2 คน) รวมไปถึงอาศัยอยู่ในครัวเรือนที่มี
สมาชิกระหว่าง 3-5 คนสูงสุด (ร้อยละ 74.12) และส่วนใหญ่มีรายได้ครัวเรือน 20,000 ขึ้นไป/เดือน 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าวมีสัดส่วนที่อาศัยอยู่ในภาคกลางสูงที่สุด (ร้อยละ 30.59) 
รองลงมาคือภาคเหนือและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ร้อยละ 21.18 และ 21.18) ทั้งนี้ผู้ตอบแบบสอบถาม
รับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย 4-5 ชั่วโมงต่อสัปดาห์เป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 36.47) และรับชมรายการที่มี
เนื้อหาเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไปเป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 33.33)  
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ตารางที่ 11.31 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ MY Little Bears เพื่อนหมีแสนสนุก 
จำแนกตามเพศ อายุ การศึกษา อาชีพ สถานภาพสมรส จำนวนบุตร สมาชิกในครัวเรือน และรายได้
ครัวเรือน 

ลักษณะเศรษฐกิจสังคม 
ของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ MY Little Bears  

เพื่อนหมีแสนสนุก 

จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ข้อมูลทั่วไปด้านคุณลักษณะพื้นฐาน 

เพศ 

     ชาย 34 40.00 

     หญิง 47 55.29 

     ไม่ระบุ 4 4.71 

อายุ 
     20 ปีหรือน้อยกว่า 2 2.35 

     21-30 ปี 21 24.71 

     31-40 ปี 40 47.06 

     41-50 ปี 15 17.65 

     51-60 ปี 4 4.71 

     มากกว่า 60 ปี 3 3.53 

การศึกษา 

     ต่ำกว่ามัธยมศึกษาตอนต้น 1 1.18 

     มัธยมศึกษาตอนต้น 2 2.35 

     มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 6 7.06 

     ปวส./อนุปริญญา 15 17.65 

     ปริญญาตรี 46 54.12 

     สูงกว่าปริญญาตรี 15 17.65 

อาชีพ 

     เกษตรกร/ชาวประมง 2 2.35 

     ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 23 27.06 

     ธุรกิจสว่นตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขาย 30 35.29 

     ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป 9 10.59 

     พนักงานบริษัทเอกชน 15 17.65 

     เกษียณอายุ/ว่างงาน 3 3.53 

     พ่อบ้าน/แม่บ้าน 1 1.18 

     นักเรียน/นักศึกษา 2 2.35 

สถานภาพสมรส 

     โสด 25 29.41 
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ลักษณะเศรษฐกิจสังคม 
ของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ MY Little Bears  

เพื่อนหมีแสนสนุก 

จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

     แต่งงาน ไม่มีบุตร 9 10.59 

     แต่งงาน มีบุตร 47 55.29 

     หย่าร้าง/เป็นหม้าย/แยกกันอยู่ 4 4.71 

จำนวนบุตร 

     ไม่มีบุตร 36 42.35 

     1 คน 22 25.88 

     2 คน 22 25.88 

     3-4 คน 5 5.88 

     5 คนขึ้นไป 36 42.35 

สมาชิกในครัวเรือน 

     1-2 คน 9 10.59 

     3-5 คน 63 74.12 

     6-8 คน 13 15.29 

รายได้ครัวเรือน (บาท/เดือน) 
     น้อยกว่า 10,000 บาท 2 2.35 

     10,000-19,000 บาท 16 18.82 

     20,000-29,999 บาท 15 17.65 

     30,000-39,999 บาท 19 22.35 

     40,000-49,999 บาท 22 25.88 

     50,000 บาท หรือมากกว่า 11 12.94 

 
ตารางที่ 11.32 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ MY Little Bears เพื่อนหมีแสนสนุก 
จำแนกตามภาค 

ภาค จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
กรุงเทพมหานคร 11 12.94 

ภาคเหนือ 18 21.18 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 18 21.18 

ภาคกลาง 26 30.59 

ภาคใต้ 12 14.12 
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ตารางที่ 11.33 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามในรายการ MY Little Bears เพื่อนหมีแสน
สนุก จำแนกตามปริมาณการรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย 

ปริมาณการรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
1 ชั่วโมงต่อสัปดาห์หรือน้อยกว่า 4 4.71 

2-3 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 20 23.53 

4-5 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 31 36.47 

6-7 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 25 29.41 

8 ชั่วโมงต่อสัปดาห์หรือมากกว่า 5 5.88 

 
ตารางที่ 11.34 จำนวนและร้อยละของคำตอบผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการ MY Little Bears 
เพื่อนหมีแสนสนุก จำแนกตามประเภทรายการทีวีที่รับชมเป็นประจำ (ตอบได้มากกว่า 1 คำตอบ) 

ประเภทรายการทีวีที่รับชมเป็นประจำ ร้อยละ 
รายการสำหรับเด็ก เยาวชนและครอบครัว 22.22 

รายการที่มีเนื้อหาเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไป 33.33 

รายการสารคดีเชิงประวัติศาสตร์ 14.01 

รายการเสริมสร้างความรู้ เช่น ความรู้เท่าทันสื่อ 26.09 

รายการสำหรับคนพิการ 2.90 

รายการเกี่ยวกับข่าว  1.45 

รายการเกี่ยวกับความบันเทิงอ่ืนๆ 22.22 

 
1.2) การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ 

หากพิจารณาการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ MY Little Bears เพื่อนหมีแสนสนุก สามารถสรุปได้
ดังนี้ 

1. ผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนการเคยรับชมหรือรู้จักรายการ MY Little Bears เพ่ือนหมีแสนสนุก
คิดเป็นร้อยละ 55.29 

2. ผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนของการรับชมรายการระหว่าง 71-100% เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็น
ร้อยละ 58.82 

3. ผู้ตอบแบบสอบถามมีความเต็มใจที่จะบริจาคให้รายการ MY Little Bears เพื่อนหมีแสนสนุก  
คิดเป็นร้อยละ 37.65 โดยแบ่งเป็นผู้ที ่เต็มใจบริจาคเป็นจำนวน 1-100 บาท คิดเป็นร้อยละ 
18.82 และเต็มใจบริจาคมากกว่า 200 บาท คิดเป็นร้อยละ 10.59 และ 101-200 บาท คิดเป็น
ร้อยละ 8.24 โดยมีผู้ที่เต็มใจบริจาคเป็นจำนวนเงินสูงสุดจำนวน 500 บาท ทั้งนี้มีค่าเฉลี่ยของ
จำนวนที่เต็มใจจะบริจาคเป็นจำนวน 69.41 บาท 

4. ผู้ตอบแบบสอบถามรายงานว่าได้รับประโยชน์จากรายการ MY Little Bears เพื่อนหมีแสนสนุก
ในด้านความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับเนื้อหารายการ เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 100.0 
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5. ผู้ตอบแบบสอบถามให้คะแนนความต้องการจัดสรรเงินบริจาคแก่รายการ MY Little Bears 
เพื่อนหมีแสนสนุก ในด้านการรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชน
และสถาบันครอบครัว เฉลี่ยสูงสุด คือ 13.34/100 คะแนน โดยคิดเป็นมูลค่าเงินบริจาคเฉลี่ย 
23.94 บาท 

6. ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีเต็มใจที่จะบริจาคให้รายการ MY Little Bears เพ่ือนหมีแสนสนุก มีเหตุผล
ที่เต็มใจบริจาค คือ รายการนี้มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม และประชาชนทุกคน
ควรมีส่วนร่วมในการสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์สาธารณะ เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็น  

ร้อยละ 40.63 เท่ากัน และมีเหตุผลที่ไม่เต็มใจจะบริจาค คือ เป็นหน้าที่ของหน่วยงานรัฐที่ต้อง
สนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์สาธารณะ เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 35.85 

ตารางที่ 11.35 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ MY Little Bears เพื่อนหมีแสนสนุก 
จำแนกตามการเคยรับชมหรือรู้จักรายการ 

การเคยรับชมหรือรู้จักรายการ จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
ไม่เคยรับชม/ไม่รู้จัก 38 44.71 

เคยรับชม/รู้จัก 47 55.29 

 
ตารางที่ 11.36 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ MY Little Bears เพื่อนหมีแสนสนุก 
จำแนกตามสัดส่วนของการรับชมรายการ เพื่อประเมินความเต็มใจบริจาค 

สัดส่วนของการรับชมรายการ  
เพื่อประเมินความเต็มใจบริจาค 

จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ไม่เกิน 25% 4 4.71 

25 -50 % 7 8.24 

50 - 75 % 24 28.24 

71 - 100 % 50 58.82 

 
ตารางท่ี 11.37 จำนวน ร้อยละ และค่าเฉลี่ยของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ MY Little Bears เพื่อนหมี
แสนสนุก ตามความเต็มใจบริจาค 

ความเต็มใจบริจาคและจำนวนเงินที่เต็มใจบริจาค จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
ไม่เต็มใจบริจาค 53 62.35 

1 - 100 บาท 16 18.82 
101 - 200 บาท 7 8.24 

มากกว่า 200 บาท 9 10.59 

     ค่าเฉลี่ย 69.41 

     ค่าต่ำสุด 0.00 

     ค่าสูงสุด 500.00 

     ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 114.46 
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แผนภาพที่ 11.2 การกระจายตัวของจำนวนเงินเฉลี่ยที่เต็มใจบริจาคในรายการ MY Little Bears 
 เพื่อนหมีแสนสนุก 

 
 

ตารางที่ 11.38 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ MY Little Bears เพื่อนหมีแสนสนุก 
จำแนกตามประโยชน์ที่ได้รับจากรายการในแต่ละด้าน 

ประโยชน์ที่ได้รับจากรายการในแต่ละด้าน 
ไม่ได้รับ ได้รับ 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 0.00 0 100.00 32 

เข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม 6.25 2 93.75 30 

เข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 6.25 2 93.75 30 

ได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมท่ีดีในสังคม 3.13 1 96.88 31 

ได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 3.13 1 96.88 31 

นำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 6.25 2 93.75 30 

มีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและเยาวชน 3.13 1 96.88 31 

มีรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชน
และสถาบันครอบครัว 

3.13 1 96.88 31 

อ่ืนๆ ได้สอนลูก มีประโยชน์ 90.63 29 9.38 3 
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ตารางที่ 11.39 ค่าเฉลี่ยของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ MY Little Bears เพื่อนหมีแสนสนุก จำแนก
ตามการประเมินสัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ และการประเมินมูลค่าเงินบริจาคในแต่ละด้าน 
เฉพาะผู้ตอบแบบสอบถามท่ียินดีบริจาคให้รายการในด้านต่างๆ 
 

โดยการประเมินสัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ นั้น ผู้วิจัยคำนวณจากสูตร  

 
โดยที่ คะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านของแต่ละบุคคลมีค่า

ตั้งแต่ 0 - 10 จะนำไปหาสัดส่วนจากคะแนนรวมของทุกด้านของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละคน ซึ่งมีจำนวน
ด้านที่ให้คะแนนไม่เท่ากัน แล้วจึงนำไปคูณด้วย 100 เพื่อให้มีค่าสัดส่วนอยู่ในช่วง 0 - 100 คะแนน จากนั้น 

จึงนำไปประเมินมูลค่าของเงินบริจาคในแต่ละด้านตามสูตรดังนี้ 
 

  
การจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านต่างๆ สัดส่วน

เฉลี่ย 
มูลค่าเงินบริจาค

เฉลี่ย (บาท) 
ได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 12.96 22.52 
เข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม 12.20 21.51 
เข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 11.97 22.95 
ได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมท่ีดีในสังคม 12.72 23.83 
ได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 12.37 22.61 
นำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 10.58 20.11 
มีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและเยาวชน 12.70 24.19 
มีรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชนและ
สถาบันครอบครัว 

13.34 23.94 

ด้านอื่นๆ  1.15 2.71 
รวม (เฉพาะผู้ยินดีบริจาคเพื่อประโยชน์ในด้านต่างๆ จำนวน 32 คน) 100.00 184.38 

 
 
 
 

คะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านของแต่ละบุคคล x 100  

                     คะแนนรวมทุกด้านของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละคน 

มูลค่าของเงินบริจาคในแต่ละด้าน = สัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ X จำนวนเงินที่ยินดีบริจาค 

                                                               100 
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 11 - 57 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ตารางท่ี 11.40 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ MY Little Bears เพื่อนหมีแสนสนุก จำแนกตาม
เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาคและไม่เต็มใจจะบริจาค 

เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาคและไม่เต็มใจจะบริจาค ร้อยละ 

เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาค  

     ประชาชนทุกคนควรมีส่วนร่วมในการสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์
สาธารณะ 

40.63 

     เนื้อหารายการนี้มีความจำเป็นเร่งด่วนในสังคมไทย 3.13 

     รายการนี้มีประโยชน์ต่อตนเองและครอบครัวโดยตรง 15.63 

     รายการนี้มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม 40.63 

เหตุผลที่ไม่เต็มใจจะบริจาค  

     รายได้ไม่เพียงพอ 24.53 

     รายการไม่มีประโยชน์ต่อตนเองและครอบครัว 7.55 

     เป็นหน้าที่ของหน่วยงานรัฐที่ต้องสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์
สาธารณะ 

35.85 

     รายการต้องเกิดขึ้นแน่นอน ถึงแม้ว่าจะไม่บริจาค 28.30 

     รายการไม่ใช่เรื่องจำเป็นเร่งด่วนในสังคมไทย 3.77 

 
2) มะลิจอมแก่นผจญภัย โควิด-19 

รายการมะลิจอมแก่นผจญภัย โควิด-19 เป็นประเภทรายการสำหรับเด็ก เยาวชน และครอบครัว  
มีผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าวจำนวน 80 ราย โดยมีรายละเอียดผลการวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจ
สังคมของผู้ตอบและการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ ดังนี้ 
2.1) การวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคม 

จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการมะลิจอมแก่นผจญภัย โควิด-19 จำแนกตามเพศ อายุ 
การศึกษา อาชีพ สถานภาพสมรส จำนวนบุตร สมาชิกในครัวเรือน และรายได้ครัวเรือน ซึ่งเป็นการวิเคราะห์
ลักษณะเศรษฐกิจสังคมพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าว โดยผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วน
ของเพศหญิงสูงกว่าเพศชาย (ร้อยละ 57.50 และร้อยละ 40.00 ตามลำดับ) โดยมีกลุ่มตัวอย่างอีกร้อยละ 2.50 
ที่ไม่ระบุเพศ ทั้งนี้กลุ่มตัวอย่างมีอายุระหว่าง 31-40 ปีเป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 47.50) และกลุ่มตัวอย่าง
มากกว่าครึ่งมีระดับการศึกษาสูงสุดคือระดับปริญญาตรี (ร้อยละ 62.50) รวมไปถึงประกอบอาชีพธุรกิจ
ส่วนตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขายสูงที่สุด (ร้อยละ 32.50) กลุ่มตัวอย่างมีสถานภาพสมรสแต่งงานมีบุตร สัดส่วนสูง
ที่สุด (ร้อยละ 51.25) และมากกว่าครึ่งมีบุตรจำนวน 1-2 คน) รวมไปถึงอาศัยอยู่ในครัวเรือนที่มีสมาชิก
ระหว่าง 3-5 คนสูงสุด (ร้อยละ 76.25) และส่วนใหญ่มีรายได้ครัวเรือน 20,000 ขึ้นไป/เดือน 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าวมีสัดส่วนที่อาศัยอยู่ในภาคกลางสูงที่สุด (ร้อยละ 32.50) 
รองลงมาคือภาคเหนือและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ร้อยละ 22.50 และ 21.25 ตามลำดับ) (ตารางท่ี 11.42) 
ทั้งนี้ผู้ตอบแบบสอบถามรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย 4-5 ชั่วโมงต่อสัปดาห์เป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 33.75) 
และรับชมรายการที่มีเนื้อหาเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไปเป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 36.06)  
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ตารางที่ 11.41 จำนวนและร้อยละของผู ้ตอบแบบสอบถามรายการมะลิจอมแก่นผจญภัย โควิด -19 
จำแนกตามเพศ อายุ การศึกษา อาชีพ สถานภาพสมรส จำนวนบุตร สมาชิกในครัวเรือน และรายได้
ครัวเรือน 

ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการมะลิจอมแก่นผจญภัย โควิด-19 
จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ข้อมูลทั่วไปด้านคุณลักษณะพื้นฐาน 

เพศ 

     ชาย 32 40.00 

     หญิง 46 57.50 

     ไม่ระบุ 2 2.50 

อายุ 
     20 ปีหรือน้อยกว่า 1 1.25 

     21-30 ปี 21 26.25 

     31-40 ปี 38 47.50 

     41-50 ปี 14 17.50 

     51-60 ปี 3 3.75 

     มากกว่า 60 ปี 3 3.75 

การศึกษา 

     มัธยมศึกษาตอนต้น 3 3.75 

     มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 4 5.00 

     ปวส./อนุปริญญา 13 16.25 

     ปริญญาตรี 50 62.50 

     สูงกว่าปริญญาตรี 10 12.50 

อาชีพ 

     เกษตรกร/ชาวประมง 2 2.50 

     ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 17 21.25 

     ธุรกิจสว่นตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขาย 26 32.50 
     ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป 12 15.00 

     พนักงานบริษัทเอกชน 17 21.25 

     เกษียณอายุ/ว่างงาน 3 3.75 

     พ่อบ้าน/แม่บ้าน 2 2.50 

     นักเรียน/นักศึกษา 1 1.25 

สถานภาพสมรส 

     โสด 22 27.50 

     แต่งงาน ไม่มีบุตร 11 13.75 

     แต่งงาน มีบุตร 41 51.25 

     หย่าร้าง/เป็นหม้าย/แยกกันอยู่ 6 7.50 
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ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการมะลิจอมแก่นผจญภัย โควิด-19 
จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

จำนวนบุตร 

     ไม่มีบุตร 35 43.75 

     1 คน 21 26.25 

     2 คน 22 27.50 

     3-4 คน 2 2.50 

     5 คนขึ้นไป 35 43.75 

สมาชิกในครัวเรือน 

     1-2 คน 8 10.00 

     3-5 คน 61 76.25 

     6-8 คน 11 13.75 

รายได้ครัวเรือน (บาท/เดือน) 
     น้อยกว่า 10,000 บาท 5 6.25 

     10,000-19,000 บาท 18 22.50 

     20,000-29,999 บาท 13 16.25 

     30,000-39,999 บาท 16 20.00 

     40,000-49,999 บาท 18 22.50 

     50,000 บาท หรือมากกว่า 10 12.50 

 
ตารางที่ 11.42 จำนวนและร้อยละของผู ้ตอบแบบสอบถามรายการมะลิจอมแก่นผจญภัย โควิด -19 
จำแนกตามภาค 

ภาค จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
กรุงเทพมหานคร 8 10.00 

ภาคเหนือ 18 22.50 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 17 21.25 

ภาคกลาง 26 32.50 

ภาคใต้ 11 13.75 

 
ตารางที่ 11.43 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามในรายการมะลิจอมแก่นผจญภัย โควิด -19 
จำแนกตามปริมาณการรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย 

ปริมาณการรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
1 ชั่วโมงต่อสัปดาห์หรือน้อยกว่า 4 5.00 

2-3 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 20 25.00 

4-5 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 27 33.75 

6-7 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 20 25.00 

8 ชั่วโมงต่อสัปดาห์หรือมากกว่า 9 11.25 
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 11 - 60 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ตารางท่ี 11.44 จำนวนและร้อยละของคำตอบผู้ตอบแบบสอบถามรายการมะลิจอมแก่นผจญภัย โควิด-19 
จำแนกตามประเภทรายการทีวีที่รับชมเป็นประจำ (ตอบได้มากกว่า 1 คำตอบ) 

ประเภทรายการทีวีที่รับชมเป็นประจำ ร้อยละ 
รายการสำหรับเด็ก เยาวชนและครอบครัว 19.71 

รายการที่มีเนื้อหาเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไป 36.06 

รายการสารคดีเชิงประวัติศาสตร์ 15.87 

รายการเสริมสร้างความรู้ เช่น ความรู้เท่าทันสื่อ 21.63 

รายการสำหรับคนพิการ 4.33 

รายการเกี่ยวกับความบันเทิงอ่ืนๆ 2.40 

 
2.2) การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ 

หากพิจารณาการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการมะลิจอมแก่นผจญภัย โควิด-19 สามารถสรุปได้ดังนี้ 
1. ผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนการเคยรับชมหรือรู้จักรายการมะลิจอมแก่นผจญภัย โควิด -19  

คิดเป็นร้อยละ 58.75 
2. ผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนของการรับชมรายการระหว่าง 71-100% เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็น

ร้อยละ 60.00 
3. ผู้ตอบแบบสอบถามมีความเต็มใจที่จะบริจาคให้รายการมะลิจอมแก่นผจญภัย โควิด -19 คิดเป็น

ร้อยละ 37.50 โดยแบ่งเป็นผู้ที่เต็มใจบริจาคเป็นจำนวน 1-100 บาท คิดเป็นร้อยละ 16.25 และ
เต็มใจบริจาคมากกว่า 200 บาท คิดเป็นร้อยละ 12.50 และ 101-200 บาท คิดเป็นร้อยละ 8.75 
โดยมีผู้ที่เต็มใจบริจาคเป็นจำนวนเงินสูงสุดจำนวน 500 บาท ทั้งนี้มีค่าเฉลี่ยของจำนวนที่เต็มใจ
จะบริจาคเป็นจำนวน 132.88 บาท 

4. ผู้ตอบแบบสอบถามรายงานว่าได้รับประโยชน์จากรายการมะลิจอมแก่นผจญภัย โควิด -19 ใน
ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ และการรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับ
การพัฒนาเด็ก เยาวชนและสถาบันครอบครัว เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 100.0 

5. ผู้ตอบแบบสอบถามให้คะแนนความต้องการจัดสรรเงินบริจาคแก่รายการมะลิจอมแก่นผจญภัย 
โควิด-19 ในด้านการรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชนและสถาบัน
ครอบครัว เฉลี่ยสูงสุด คือ 14.80/100 คะแนน โดยคิดเป็นมูลค่าเงินบริจาคเฉลี่ย 31.42 บาท 

6. ผู้ตอบแบบสอบถามที่เต็มใจที่จะบริจาคให้รายการมะลิจอมแก่นผจญภัย โควิด-19 มีเหตุผลที่เต็ม
ใจบริจาค คือ รายการนี้มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็น
ร้อยละ 66.67 และมีเหตุผลที่ไม่เต็มใจจะบริจาค คือ เป็นหน้าที่ของหน่วยงานรัฐที่ต้องสนับสนุน
รายการทีวีเพื่อประโยชน์สาธารณะ เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 36.00 
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 11 - 61 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ตารางที่ 11.45 จำนวนและร้อยละของผู ้ตอบแบบสอบถามรายการมะลิจอมแก่นผจญภัย โควิด -19 
จำแนกตามการเคยรับชมหรือรู้จักรายการ 

การเคยรับชมหรือรู้จักรายการ จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
ไม่เคยรับชม/ไม่รู้จัก 33 41.25 

เคยรับชม/รู้จัก 47 58.75 

 
ตารางที่ 11.46 จำนวนและร้อยละของผู ้ตอบแบบสอบถามรายการมะลิจอมแก่นผจญภัย โควิด -19 
จำแนกตามสัดส่วนของการรับชมรายการ เพื่อประเมินความเต็มใจบริจาค 

สัดส่วนของการรับชมรายการ  
เพื่อประเมินความเต็มใจบริจาค 

จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ไม่เกิน 25% 2 2.50 

25 -50 % 12 15.00 

50 - 75 % 18 22.50 

71 - 100 % 48 60.00 

 
ตารางที ่11.47 จำนวน ร้อยละ และค่าเฉลี่ยของผู้ตอบแบบสอบถามรายการมะลิจอมแก่นผจญภัย โควิด-19 
ตามความเต็มใจบริจาค 

ความเต็มใจบริจาคและจำนวนเงินที่เต็มใจบริจาค จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
ไม่เต็มใจบริจาค 50 62.50 

1 - 100 บาท 13 16.25 
101 - 200 บาท 7 8.75 

มากกว่า 200 บาท 10 12.50 

     ค่าเฉลี่ย 76.25 
     ค่าต่ำสุด 0.00 

     ค่าสูงสุด 500.00 

     ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 132.88 
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แผนภาพที่ 11.3 การกระจายตัวของจำนวนเงินเฉลี่ยที่เต็มใจบริจาคใน 

รายการมะลิจอมแก่นผจญภัย โควิด-19 

 
 
ตารางที่ 11.48 จำนวนและร้อยละของผู ้ตอบแบบสอบถามรายการมะลิจอมแก่นผจญภัย โควิด -19 
จำแนกตามประโยชน์ที่ได้รับจากรายการในแต่ละด้าน 

ประโยชน์ที่ได้รับจากรายการในแต่ละด้าน 
ไม่ได้รับ ได้รับ 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 0.00 0 100.00 30 

เข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม 13.33 4 86.67 26 

เข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 3.33 1 96.67 29 

ได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมท่ีดีในสังคม 6.67 2 93.33 28 

ได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 20.00 6 80.00 24 

นำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 3.33 1 96.67 29 

มีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและเยาวชน 6.67 2 93.33 28 

มีรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชน
และสถาบันครอบครัว 

0.00 0 100.00 30 

อ่ืนๆ รายการมีประโยชน์ 96.67 29 3.33 1 
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โดยการประเมินสัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ นั้น ผู้วิจัยคำนวณจากสูตร  

 
โดยที่ คะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านของแต่ละบุคคลมีค่า

ตั้งแต่ 0 -10 จะนำไปหาสัดส่วนจากคะแนนรวมของทุกด้านของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละคน ซึ่งมีจำนวนด้าน
ที่ให้คะแนนไม่เท่ากัน แล้วจึงนำไปคูณด้วย 100 เพื่อให้มีค่าสัดส่วนอยู่ในช่วง 0 - 100 คะแนน จากนั้นจึงนำไป
ประเมินมูลค่าของเงินบริจาคในแต่ละด้านตามสูตรดังนี้ 
 

 
ตารางที่ 11.49 ค่าเฉลี่ยของผู้ตอบแบบสอบถามรายการมะลิจอมแก่นผจญภัย โควิด-19 จำแนกตามการ
ประเมินสัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ และการประเมินมูลค่าเงินบริจาคในแต่ละด้าน เฉพาะผู้ตอบ
แบบสอบถามท่ียินดีบริจาคให้รายการในด้านต่างๆ 
 
การจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านต่างๆ สัดส่วน

เฉลี่ย 
มูลค่าเงินบริจาค

เฉลี่ย (บาท) 
ได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 12.70 27.88 
เข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม 10.84 20.98 
เข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 13.44 29.06 
ได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมท่ีดีในสังคม 12.73 23.21 
ได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 9.54 16.83 
นำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 12.44 27.97 
มีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและเยาวชน 13.14 24.12 
มีรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชนและ
สถาบันครอบครัว 

14.80 31.42 

ด้านอื่นๆ  0.37 1.85 
รวม (เฉพาะผู้ยินดีบริจาคเพื่อประโยชน์ในด้านต่างๆ จำนวน 30 คน) 100.00 203.33 

 

 
 
 

คะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านของแต่ละบุคคล x 100  

                     คะแนนรวมทุกด้านของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละคน 

มูลค่าของเงินบริจาคในแต่ละด้าน = สัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ X จำนวนเงินที่ยินดีบริจาค 

                                                               100 
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ตารางที่ 11.50 ร้อยละของผู ้ตอบแบบสอบถามรายการมะลิจอมแก่นผจญภัย โควิด-19 จำแนกตาม
เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาคและไม่เต็มใจจะบริจาค 

เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาคและไม่เต็มใจจะบริจาค ร้อยละ 

เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาค  

     ประชาชนทุกคนควรมีส่วนร่วมในการสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์
สาธารณะ 

23.33 

     เนื้อหารายการนี้มีความจำเป็นเร่งด่วนในสังคมไทย 3.33 

     รายการนี้มีประโยชน์ต่อตนเองและครอบครัวโดยตรง 6.67 

     รายการนี้มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม 66.67 

เหตุผลที่ไม่เต็มใจจะบริจาค  

     รายได้ไม่เพียงพอ 30.00 

     รายการไม่มีประโยชน์ต่อตนเองและครอบครัว 6.00 

     เป็นหน้าที่ของหน่วยงานรัฐที่ต้องสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์
สาธารณะ 

36.00 

     รายการต้องเกิดขึ้นแน่นอน ถึงแม้ว่าจะไม่บริจาค 24.00 

     รายการไม่ใช่เรื่องจำเป็นเร่งด่วนในสังคมไทย 4.00 

 
3) 5 หมู่ของหนู 

รายการ 5 หมู่ของหนู เป็นประเภทรายการสำหรับเด็ก เยาวชน และครอบครัว มีผู้ตอบแบบสอบถาม
ในรายการดังกล่าวจำนวน 80 ราย โดยมีรายละเอียดผลการวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู้ตอบและ
การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ ดังนี้ 
3.1) การวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคม 

ตารางที่ 11.51 แสดงจำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ 5 หมู่ของหนู จำแนกตามเพศ 
อายุ การศึกษา อาชีพ สถานภาพสมรส จำนวนบุตร สมาชิกในครัวเรือน และรายได้ครัวเรือน ซึ่งเป็นการ
วิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคมพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าว โดยผู้ตอบแบบสอบถามมี
สัดส่วนของเพศหญิงสูงกว่าเพศชาย (ร้อยละ 56.25 และร้อยละ 40.00 ตามลำดับ) โดยมีกลุ่มตัวอย่างอีก  

ร้อยละ 3.75 ที่ไม่ระบุเพศ ทั้งนี้กลุ่มตัวอย่างมีอายุระหว่าง 31-40 ปีเป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 50.00) และ
กลุ่มตัวอย่างมากกว่าครึ่งมีระดับการศึกษาสูงสุดคือระดับปริญญาตรี (ร้อยละ 51.25) รวมไปถึงประกอบอาชีพ
ธุรกิจส่วนตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขายสูงที่สุด (ร้อยละ 31.25) กลุ่มตัวอย่างมีสถานภาพสมรสแต่งงานมีบุตร 
สัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 42.50) และมากกว่าครึ่งไม่มีบุตร (ร้อยละ 53.75) รวมไปถึงอาศัยอยู่ในครัวเรือนที่มี
สมาชิกระหว่าง 3-5 คนสูงสุด (ร้อยละ 77.50) และส่วนใหญ่มีรายได้ครัวเรือน 20,000 ขึ้นไป/เดือน 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าวมีสัดส่วนที่อาศัยอยู่ในภาคกลางสูงที่สุด (ร้อยละ 32.50) 
รองลงมาคือภาคเหนือและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ร้อยละ 22.50 และ 21.25 ตามลำดับ) (ตารางท่ี 11.52) 
ทั้งนี้ผู้ตอบแบบสอบถามรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย 4-5 ชั่วโมงต่อสัปดาห์และ 6-7 ชั่วโมงต่อสัปดาห์เป็น
สัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 31.25 เท่ากัน) และรับชมรายการที่มีเนื้อหาเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไปเป็น
สัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 34.08) (ตารางที่ 11.53 และตารางท่ี 11.54) 
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ตารางที่ 11.51 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ 5 หมู่ของหนู  จำแนกตามเพศ อายุ 
การศึกษา อาชีพ สถานภาพสมรส จำนวนบุตร สมาชิกในครัวเรือน และรายได้ครัวเรือน 

ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการ 5 หมู่ของหนู 
จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ข้อมูลทั่วไปด้านคุณลักษณะพื้นฐาน 

เพศ 

     ชาย 32 40.00 

     หญิง 45 56.25 

     ไม่ระบุ 3 3.75 

อายุ 
     20 ปีหรือน้อยกว่า 3 3.75 

     21-30 ปี 20 25.00 

     31-40 ปี 40 50.00 

     41-50 ปี 10 12.50 

     51-60 ปี 4 5.00 

     มากกว่า 60 ปี 3 3.75 

การศึกษา 

     ต่ำกว่ามัธยมศึกษาตอนต้น 2 2.50 

     มัธยมศึกษาตอนต้น 6 7.50 

     มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 19 23.75 

     ปวส./อนุปริญญา 41 51.25 

     ปริญญาตรี 12 15.00 

     สูงกว่าปริญญาตรี 2 2.50 

อาชีพ 

     ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 16 20.00 

     ธุรกิจสว่นตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขาย 25 31.25 

     ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป 13 16.25 

     พนักงานบริษัทเอกชน 16 20.00 

     เกษียณอายุ/ว่างงาน 4 5.00 

     พ่อบ้าน/แม่บ้าน 1 1.25 

     นักเรียน/นักศึกษา 5 6.25 

สถานภาพสมรส 

     โสด 27 33.75 

     แต่งงาน ไม่มีบุตร 14 17.50 

     แต่งงาน มีบุตร 34 42.50 

     หย่าร้าง/เป็นหม้าย/แยกกันอยู่ 5 6.25 
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ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการ 5 หมู่ของหนู 
จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

จำนวนบุตร 

     ไม่มีบุตร 43 53.75 

     1 คน 19 23.75 

     2 คน 16 20.00 

     3-4 คน 2 2.50 

สมาชิกในครัวเรือน 

     1-2 คน 7 8.75 

     3-5 คน 62 77.50 

     6-8 คน 10 12.50 

     มากกว่า 8 คน 1 1.25 

รายได้ครัวเรือน (บาท/เดือน) 
     น้อยกว่า 10,000 บาท 7 8.75 

     10,000-19,000 บาท 17 21.25 

     20,000-29,999 บาท 13 16.25 

     30,000-39,999 บาท 15 18.75 

     40,000-49,999 บาท 18 22.50 

     50,000 บาท หรือมากกว่า 10 12.50 

 
ตารางท่ี 11.52 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ 5 หมู่ของหนู จำแนกตามภาค 

ภาค จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
กรุงเทพมหานคร 8 10.00 

ภาคเหนือ 18 22.50 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 17 21.25 

ภาคกลาง 26 32.50 

ภาคใต้ 11 13.75 

 
ตารางที่ 11.53 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามในรายการ 5 หมู่ของหนู จำแนกตามปริมาณ
การรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย 

ปริมาณการรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
1 ชั่วโมงต่อสัปดาห์หรือน้อยกว่า 4 5.00 

2-3 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 16 20.00 

4-5 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 25 31.25 

6-7 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 25 31.25 

8 ชั่วโมงต่อสัปดาห์หรือมากกว่า 10 12.50 
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ตารางที่ 11.54 จำนวนและร้อยละของคำตอบผู้ตอบแบบสอบถามรายการ 5 หมู่ของหนู  จำแนกตาม
ประเภทรายการทีวีที่รับชมเป็นประจำ (ตอบได้มากกว่า 1 คำตอบ) 

ประเภทรายการทีวีที่รับชมเป็นประจำ ร้อยละ 
รายการสำหรับเด็ก เยาวชนและครอบครัว 21.97 

รายการที่มีเนื้อหาเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไป 34.08 

รายการสารคดีเชิงประวัติศาสตร์ 17.94 

รายการเสริมสร้างความรู้ เช่น ความรู้เท่าทันสื่อ 21.97 

รายการสำหรับคนพิการ 3.59 

รายการเกี่ยวกับความบันเทิงอ่ืนๆ 0.45 

 
3.2) การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ 

หากพิจารณาการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ 5 หมู่ของหนู สามารถสรุปได้ดังนี้ 
1. ผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนการเคยรับชมหรือรู้จักรายการ 5 หมู่ของหนู คิดเป็นร้อยละ 56.25 
2. ผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนของการรับชมรายการระหว่าง 71-100% เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็น

ร้อยละ 66.25 
3. ผู้ตอบแบบสอบถามมีความเต็มใจที่จะบริจาคให้รายการ 5 หมู่ของหนู คิดเป็นร้อยละ 33.75 โดย

แบ่งเป็นผู้ที ่เต็มใจบริจาคเป็นจำนวน 1-100 บาท คิดเป็นร้อยละ 13.75 และเต็มใจบริจาค
มากกว่า 200 บาท คิดเป็นร้อยละ 12.50 และ 101-200 บาท คิดเป็นร้อยละ 7.50 โดยมีผู้ที่เต็ม
ใจบริจาคเป็นจำนวนเงินสูงสุดจำนวน 500 บาท ทั้งนี้มีค่าเฉลี่ยของจำนวนที่เต็มใจจะบริจาคเป็น
จำนวน 68.13 บาท 

4. ผู้ตอบแบบสอบถามรายงานว่าได้รับประโยชน์จากรายการ 5 หมู่ของหนู  ในด้านความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ และการรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก 
เยาวชนและสถาบันครอบครัว เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 100.0 

5. ผู ้ตอบแบบสอบถามให้คะแนนความต้องการจัดสรรเงินบริจาคแก่รายการ 5 หมู ่ของหนู   
ในด้านการรายการที ่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชนและสถาบัน
ครอบครัว เฉลี่ยสูงสุด คือ 14.83/100 คะแนน โดยคิดเป็นมูลค่าเงินบริจาคเฉลี่ย 31.03 บาท 

6. ผู้ตอบแบบสอบถามที่เต็มใจที่จะบริจาคให้รายการ 5 หมู่ของหนู  มีเหตุผลที่เต็มใจบริจาค คือ 
รายการนี้มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 62.96 
และมีเหตุผลที่ไม่เต็มใจจะบริจาค คือ เป็นหน้าที่ของหน่วยงานรัฐที่ต้องสนับสนุนรายการทีวี  
เพ่ือประโยชน์สาธารณะ เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 39.62 
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ตารางที่ 11.55 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ 5 หมู่ของหนู จำแนกตามการเคย
รับชมหรือรู้จักรายการ 

การเคยรับชมหรือรู้จักรายการ จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
ไม่เคยรับชม/ไม่รู้จัก 35 43.75 

เคยรับชม/รู้จัก 45 56.25 

 
ตารางท่ี 11.56 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ 5 หมู่ของหนู จำแนกตามสัดส่วนของ
การรับชมรายการ เพื่อประเมินความเต็มใจบริจาค 

สัดส่วนของการรับชมรายการ  
เพื่อประเมินความเต็มใจบริจาค 

จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ไม่เกิน 25% 1 1.25 

25 -50 % 6 7.50 

50 - 75 % 20 25.00 

71 - 100 % 53 66.25 

 
ตารางที ่11.57 จำนวน ร้อยละ และค่าเฉลี่ยของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ 5 หมู่ของหนู ตามความเต็มใจ
บริจาค 

ความเต็มใจบริจาคและจำนวนเงินที่เต็มใจบริจาค จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
ไม่เต็มใจบริจาค 53 66.25 

1 - 100 บาท 11 13.75 
101 - 200 บาท 6 7.50 

มากกว่า 200 บาท 10 12.50 

     ค่าเฉลี่ย 68.13 

     ค่าต่ำสุด 0.00 

     ค่าสูงสุด 500.00 

     ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 118.60 
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แผนภาพที่ 11.4 การกระจายตัวของจำนวนเงินเฉลี่ยที่เต็มใจบริจาคในรายการ 5 หมู่ของหนู 

 
 

ตารางที่ 11.58 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ 5 หมู่ของหนู จำแนกตามประโยชน์ 
ที่ได้รับจากรายการในแต่ละด้าน 

ประโยชน์ที่ได้รับจากรายการในแต่ละด้าน 
ไม่ได้รับ ได้รับ 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 0.00 0 100.00 27 

เข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม 14.81 4 85.19 23 

เข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 14.81 4 85.19 23 

ได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมท่ีดีในสังคม 7.41 2 92.59 25 

ได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 29.63 8 70.37 19 

นำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 3.70 1 96.30 26 

มีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและเยาวชน 3.70 1 96.30 26 

มีรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชน
และสถาบันครอบครัว 

0.00 0 100.00 27 

ด้านอื่นๆ ความรู้ด้านประโยชน์ของอาหาร 88.89 24 11.11 3 
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โดยการประเมินสัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ นั้น ผู้วิจัยคำนวณจากสูตร  

 
โดยที่ คะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านของแต่ละบุคคลมีค่า

ตั้งแต่ 0 -10 จะนำไปหาสัดส่วนจากคะแนนรวมของทุกด้านของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละคน ซึ่งมีจำนวนด้าน
ที่ให้คะแนนไม่เท่ากัน แล้วจึงนำไปคูณด้วย 100 เพื่อให้มีค่าสัดส่วนอยู่ในช่วง 0 - 100 คะแนน จากนั้นจึงนำไป
ประเมินมูลค่าของเงินบริจาคในแต่ละด้านตามสูตรดังนี้ 
 

  
ตารางที่ 11.59 ค่าเฉลี่ยของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ 5 หมู่ของหนู จำแนกตามการประเมินสัดส่วน 

ที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ และการประเมินมูลค่าเงินบริจาคในแต่ละด้าน เฉพาะผู้ตอบแบบสอบถาม  

ที่ยินดีบริจาคให้รายการในด้านต่างๆ 
 
การจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านต่างๆ สัดส่วน

เฉลี่ย 
มูลค่าเงินบริจาค

เฉลี่ย (บาท) 
ได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 13.55 28.26 
เข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม 11.07 20.57 
เข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 11.31 21.18 
ได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมท่ีดีในสังคม 12.19 24.79 
ได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 8.22 16.02 
นำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 13.20 26.53 
มีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและเยาวชน 14.30 30.32 
มีรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชนและ
สถาบันครอบครัว 

14.83 31.03 

ด้านอื่นๆ  1.33 3.15 
รวม (เฉพาะผู้ยินดีบริจาคเพื่อประโยชน์ในด้านต่างๆ จำนวน 27 คน) 100.00 201.85 

 
 
 
 

คะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านของแต่ละบุคคล x 100  

                     คะแนนรวมทุกด้านของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละคน 

มูลค่าของเงินบริจาคในแต่ละด้าน = สัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ X จำนวนเงินที่ยินดีบริจาค 

                                                               100 
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ตารางที่ 11.60 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ 5 หมู่ของหนู จำแนกตามเหตุผลที่เต็มใจจะ
บริจาคและไม่เต็มใจจะบริจาค 

เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาคและไม่เต็มใจจะบริจาค ร้อยละ 
เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาค  

     ประชาชนทุกคนควรมีส่วนร่วมในการสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์
สาธารณะ 

18.52 

     เนื้อหารายการนี้มีความจำเป็นเร่งด่วนในสังคมไทย 7.41 

     รายการนี้มีประโยชน์ต่อตนเองและครอบครัวโดยตรง 11.11 

     รายการนี้มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม 62.96 

เหตุผลที่ไม่เต็มใจจะบริจาค  

     รายได้ไม่เพียงพอ 26.42 

     รายการไม่มีประโยชน์ต่อตนเองและครอบครัว 5.66 

     เป็นหน้าที่ของหน่วยงานรัฐที่ต้องสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์
สาธารณะ 

39.62 

     รายการต้องเกิดขึ้นแน่นอน ถึงแม้ว่าจะไม่บริจาค 24.53 

     รายการไม่ใช่เรื่องจำเป็นเร่งด่วนในสังคมไทย 3.77 

 
4) KELX เกลอ: เพื่อน 

รายการ KELX เกลอ: เพื ่อน เป็นประเภทรายการสำหรับเด็ก เยาวชน และครอบครัว มีผู ้ตอบ
แบบสอบถามในรายการดังกล่าวจำนวน 81 ราย โดยมีรายละเอียดผลการวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคม
ของผู้ตอบและการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ ดังนี้ 
4.1) การวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคม 

จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ KELX เกลอ: เพื่อน จำแนกตามเพศ อายุ การศึกษา 
อาชีพ สถานภาพสมรส จำนวนบุตร สมาชิกในครัวเรือน และรายได้ครัวเรือน ซึ่งเป็นการวิเคราะห์ลักษณะ
เศรษฐกิจสังคมพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าว โดยผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนของเพศ
หญิงสูงกว่าเพศชาย (ร้อยละ 58.02 และร้อยละ 40.74 ตามลำดับ) โดยมีกลุ่มตัวอย่างอีกร้อยละ 1.23 ที่ไม่
ระบุเพศ ทั้งนี้กลุ่มตัวอย่างมีอายุระหว่าง 31-40 ปีเป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 44.44) และกลุ่มตัวอย่าง
มากกว่าครึ่งมีระดับการศึกษาสูงสุดคือระดับปริญญาตรี (ร้อยละ 62.96) รวมไปถึงประกอบอาชีพธุรกิจ
ส่วนตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขายสูงที่สุด (ร้อยละ 32.10) กลุ่มตัวอย่างมีสถานภาพสมรสแต่งงานมีบุตร สัดส่วนสูง
ที่สุด (ร้อยละ 55.56) และมีบุตร 1-2 จำนวนเป็นสัดส่วนประมาณครึ่งหนึ่ง รวมไปถึงอาศัยอยู่ในครัวเรือนที่มี
สมาชิกระหว่าง 3-5 คนสูงสุด (ร้อยละ 79.01) และส่วนใหญ่มีรายได้ครัวเรือน 20,000 ขึ้นไป/เดือน 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าวมีสัดส่วนที่อาศัยอยู่ในภาคกลางสูงที่สุด (ร้อยละ 30.86) 
รองลงมาคือภาคเหนือและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ร้อยละ 23.46 และ 22.22 ตามลำดับ) (ตารางท่ี 11.61) 
ทั้งนี้ผู้ตอบแบบสอบถามรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย 2-3 ชั่วโมงต่อสัปดาห์และ 4-5 ชั่วโมงต่อสัปดาห์เป็น
สัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 33.33 และ 34.57 ตามลำดับ) และรับชมรายการที่มีเนื ้อหาเป็นประโยชน์ต่อ
ประชาชนทั่วไปเป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 35.92) 
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ตารางที่ 11.61 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ KELX เกลอ: เพื่อน จำแนกตามเพศ 
อายุ การศึกษา อาชีพ สถานภาพสมรส จำนวนบุตร สมาชิกในครัวเรือน และรายได้ครัวเรือน 

ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการ KELX เกลอ: เพื่อน 
จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ข้อมูลทั่วไปด้านคุณลักษณะพื้นฐาน 

เพศ 

     ชาย 33 40.74 

     หญิง 47 58.02 

     ไม่ระบุ 1 1.23 

อายุ 
     20 ปีหรือน้อยกว่า 1 1.23 

     21-30 ปี 17 20.99 

     31-40 ปี 36 44.44 

     41-50 ปี 17 20.99 

     51-60 ปี 5 6.17 

     มากกว่า 60 ปี 5 6.17 

การศึกษา 

     ต่ำกว่ามัธยมศึกษาตอนต้น 2 2.47 

     มัธยมศึกษาตอนต้น 1 1.23 

     มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 2 2.47 

     ปวส./อนุปริญญา 10 12.35 

     ปริญญาตรี 51 62.96 

     สูงกว่าปริญญาตรี 15 18.52 

อาชีพ 

     เกษตรกร/ชาวประมง 2 2.47 

     ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 24 29.63 

     ธุรกิจสว่นตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขาย 26 32.10 
     ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป 8 9.88 

     พนักงานบริษัทเอกชน 14 17.28 

     เกษียณอายุ/ว่างงาน 5 6.17 

     นักเรียน/นักศึกษา 2 2.47 

สถานภาพสมรส 

     โสด 22 27.16 

     แต่งงาน ไม่มีบุตร 7 8.64 

     แต่งงาน มีบุตร 45 55.56 

     หย่าร้าง/เป็นหม้าย/แยกกันอยู่ 7 8.64 
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ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการ KELX เกลอ: เพื่อน 
จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

จำนวนบุตร 

     ไม่มีบุตร 31 38.27 

     1 คน 22 27.16 

     2 คน 19 23.46 

     3-4 คน 8 9.88 

     5 คนขึ้นไป 1 1.23 

สมาชิกในครัวเรือน 

     1-2 คน 3 3.70 

     3-5 คน 64 79.01 

     6-8 คน 13 16.05 

     มากกว่า 8 คน 1 1.23 

รายได้ครัวเรือน (บาท/เดือน) 
     น้อยกว่า 10,000 บาท 4 4.94 

     10,000-19,000 บาท 5 6.17 

     20,000-29,999 บาท 21 25.93 

     30,000-39,999 บาท 22 27.16 

     40,000-49,999 บาท 19 23.46 

     50,000 บาท หรือมากกว่า 10 12.35 
 

ตารางท่ี 11.62 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ KELX เกลอ: เพื่อน จำแนกตามภาค 

ภาค จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

กรุงเทพมหานคร 8 9.88 

ภาคเหนือ 19 23.46 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 18 22.22 

ภาคกลาง 25 30.86 

ภาคใต้ 11 13.58 
 

ตารางที่ 11.63 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามในรายการ KELX เกลอ: เพื่อน จำแนกตาม
ปริมาณการรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย 

ปริมาณการรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

1 ชั่วโมงต่อสัปดาห์หรือน้อยกว่า 5 6.17 

2-3 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 27 33.33 

4-5 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 28 34.57 

6-7 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 17 20.99 

8 ชั่วโมงต่อสัปดาห์หรือมากกว่า 4 4.94 
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ตารางที่ 11.64 จำนวนและร้อยละของคำตอบผู้ตอบแบบสอบถามรายการ KELX เกลอ: เพื่อน จำแนก
ตามประเภทรายการทีวีที่รับชมเป็นประจำ (ตอบได้มากกว่า 1 คำตอบ) 

ประเภทรายการทีวีที่รับชมเป็นประจำ ร้อยละ 
รายการสำหรับเด็ก เยาวชนและครอบครัว 25.24 

รายการที่มีเนื้อหาเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไป 35.92 

รายการสารคดีเชิงประวัติศาสตร์ 12.62 

รายการเสริมสร้างความรู้ เช่น ความรู้เท่าทันสื่อ 21.84 

รายการสำหรับคนพิการ 2.91 

รายการเกี่ยวกับความบันเทิงอ่ืนๆ 1.46 

 
4.2) การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ 

หากพิจารณาการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ KELX เกลอ: เพื่อน สามารถสรุปได้ดังนี้ 
1. ผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนการเคยรับชมหรือรู้จักรายการ KELX เกลอ: เพื่อน คิดเป็นร้อยละ 

54.32 
2. ผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนของการรับชมรายการระหว่าง 71-100% เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็น

ร้อยละ 65.43 
3. ผู้ตอบแบบสอบถามมีความเต็มใจที่จะบริจาคให้รายการ KELX เกลอ: เพื่อน คิดเป็นร้อยละ 

38.27 โดยแบ่งเป็นผู้ที่เต็มใจบริจาคเป็นจำนวน 1-100 บาท คิดเป็นร้อยละ 20.99 และเต็มใจ
บริจาคมากกว่า 200 บาท คิดเป็นร้อยละ 12.35 และ 101-200 บาท คิดเป็นร้อยละ 4.94 โดยมี
ผู้ที่เต็มใจบริจาคเป็นจำนวนเงินสูงสุดจำนวน 1,000 บาท ทั้งนี้มีค่าเฉลี่ยของจำนวนที่เต็มใจจะ
บริจาคเป็นจำนวน 79.01 บาท 

4. ผู้ตอบแบบสอบถามรายงานว่าได้รับประโยชน์จากรายการ KELX เกลอ: เพื่อน ในด้านความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ ด้านความเข้าใจความแตกต่างและหลากหลายในสังคม ด้าน
การปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมที่ดีในสังคม ด้านการมีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้
สำหรับเด็กและเยาวชน และด้านการมีรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนา เด็ก 
เยาวชนและสถาบันครอบครัว เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 100.0 

5. ผู้ตอบแบบสอบถามให้คะแนนความต้องการจัดสรรเงินบริจาคแก่รายการ KELX เกลอ: เพื่อน  
ในด้านการรายการที ่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชนและสถาบัน
ครอบครัว เฉลี่ยสูงสุด คือ 13.55/100 คะแนน โดยคิดเป็นมูลค่าเงินบริจาคเฉลี่ย 28.36 บาท 

6. ผู้ตอบแบบสอบถามที่เต็มใจที่จะบริจาคให้รายการ KELX เกลอ: เพื่อน มีเหตุผลที่เต็มใจบริจาค 
คือ ประชาชนทุกคนควรมีส่วนร่วมในการสนับสนุนรายการทีว ีเพื ่อประโยชน์สาธารณะ  

 เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 41.94 และมีเหตุผลที่ไม่เต็มใจจะบริจาค คือ รายการต้อง
เกิดข้ึนแน่นอน ถึงแม้ว่าจะไม่บริจาค เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 36.00 
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ตารางที่ 11.65 จำนวนและร้อยละของผู ้ตอบแบบสอบถามรายการ KELX เกลอ: เพื่อน จำแนกตาม 

การเคยรับชมหรือรู้จักรายการ 
การเคยรับชมหรือรู้จักรายการ จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ไม่เคยรับชม/ไม่รู้จัก 37 45.68 

เคยรับชม/รู้จัก 44 54.32 

 
ตารางที่ 11.66 จำนวนและร้อยละของผู ้ตอบแบบสอบถามรายการ KELX เกลอ: เพื่อน จำแนกตาม
สัดส่วนของการรับชมรายการ เพื่อประเมินความเต็มใจบริจาค 

สัดส่วนของการรับชมรายการ  
เพื่อประเมินความเต็มใจบริจาค 

จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ไม่เกิน 25% 2 2.47 

25 -50 % 9 11.11 

50 - 75 % 17 20.99 

71 - 100 % 53 65.43 

 
ตารางที่ 11.67 จำนวน ร้อยละ และค่าเฉลี ่ยของผู ้ตอบแบบสอบถามรายการ KELX เกลอ: เพื ่อน  
ตามความเต็มใจบริจาค 

ความเต็มใจบริจาคและจำนวนเงินที่เต็มใจบริจาค จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
ไม่เต็มใจบริจาค 50 61.73 

1 - 100 บาท 17 20.99 
101 - 200 บาท 4 4.94 

มากกว่า 200 บาท 10 12.35 

     ค่าเฉลี่ย 79.01 

     ค่าต่ำสุด 0.00 

     ค่าสูงสุด 1,000.00 

     ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 154.89 
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แผนภาพที่ 11.5 การกระจายตัวของจำนวนเงินเฉลี่ยที่เต็มใจบริจาคในรายการ KELX เกลอ: เพื่อน 

 
 
 

ตารางที่ 11.68 จำนวนและร้อยละของผู ้ตอบแบบสอบถามรายการ KELX เกลอ: เพื่อน จำแนกตาม
ประโยชน์ที่ได้รับจากรายการในแต่ละด้าน 

ประโยชน์ที่ได้รับจากรายการในแต่ละด้าน 
ไม่ได้รับ ได้รับ 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 0.00 0 100.00 31.00 

เข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม 0.00 0 100.00 31.00 

เข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 3.23 1 96.77 30.00 

ได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมท่ีดีในสังคม 0.00 0 100.00 31.00 

ได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 6.45 2 93.55 29.00 

นำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 6.45 2 93.55 29.00 

มีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและเยาวชน 0.00 0 100.00 31.00 

มีรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชน
และสถาบันครอบครัว 

0.00 0 100.00 31.00 

ด้านอื่นๆ การรู้จักแบ่งปัน 93.55 29 6.45 2.00 
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โดยการประเมินสัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ นั้น ผู้วิจัยคำนวณจากสูตร  

 
โดยที่ คะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านของแต่ละบุคคลมีค่า

ตั้งแต่ 0 -10 จะนำไปหาสัดส่วนจากคะแนนรวมของทุกด้านของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละคน ซึ่งมีจำนวนด้าน
ที่ให้คะแนนไม่เท่ากัน แล้วจึงนำไปคูณด้วย 100 เพื่อให้มีค่าสัดส่วนอยู่ในช่วง 0 - 100 คะแนน จากนั้นจึงนำไป
ประเมินมูลค่าของเงินบริจาคในแต่ละด้านตามสูตรดังนี้ 

 
ตารางที่ 11.69 ค่าเฉลี่ยของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ KELX เกลอ: เพื่อน จำแนกตามการประเมิน
สัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ และการประเมินมูลค่าเงินบริจาคในแต่ละด้าน เฉพาะผู ้ตอบ
แบบสอบถามท่ียินดีบริจาคให้รายการในด้านต่างๆ  
การจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านต่างๆ สัดส่วน

เฉลี่ย 
มูลค่าเงินบริจาค

เฉลี่ย (บาท) 
ได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 12.61 27.30 
เข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม 12.19 25.68 
เข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 12.45 25.16 
ได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมท่ีดีในสังคม 12.63 26.46 
ได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 11.45 22.48 
นำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 11.48 22.01 
มีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและเยาวชน 12.98 27.04 
มีรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชนและ
สถาบันครอบครัว 

13.55 28.36 

ด้านอื่นๆ  0.66 1.97 
รวม (เฉพาะผู้ยินดีบริจาคเพื่อประโยชน์ในด้านต่างๆ จำนวน 31 คน) 100.00 206.45 

 

 
 
 
 
 

คะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านของแต่ละบุคคล x 100  

                     คะแนนรวมทุกด้านของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละคน 

มูลค่าของเงินบริจาคในแต่ละด้าน = สัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ X จำนวนเงินที่ยินดีบริจาค 

                                                               100 
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ตารางท่ี 11.70 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ KELX เกลอ: เพื่อน จำแนกตามเหตุผลที่เต็มใจจะ
บริจาคและไม่เต็มใจจะบริจาค 

เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาคและไม่เต็มใจจะบริจาค ร้อยละ 
เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาค  

     ประชาชนทุกคนควรมีส่วนร่วมในการสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์
สาธารณะ 

41.94 

     เนื้อหารายการนี้มีความจำเป็นเร่งด่วนในสังคมไทย 6.45 

     รายการนี้มีประโยชน์ต่อตนเองและครอบครัวโดยตรง 16.13 

     รายการนี้มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม 35.48 

เหตุผลที่ไม่เต็มใจจะบริจาค  

     รายได้ไม่เพียงพอ 18.00 

     รายการไม่มีประโยชน์ต่อตนเองและครอบครัว 6.00 

     เป็นหน้าที่ของหน่วยงานรัฐที่ต้องสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์
สาธารณะ 

34.00 

     รายการต้องเกิดขึ้นแน่นอน ถึงแม้ว่าจะไม่บริจาค 36.00 

     รายการไม่ใช่เรื่องจำเป็นเร่งด่วนในสังคมไทย 6.00 

 
5) Magic Pen ปากกาวิเศษ 

รายการ Magic Pen ปากกาวิเศษ เป็นประเภทรายการสำหรับเด็ก เยาวชน และครอบครัว มีผู้ตอบ
แบบสอบถามในรายการดังกล่าวจำนวน 80 ราย โดยมีรายละเอียดผลการวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคม
ของผู้ตอบและการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ ดังนี้ 
5.1) การวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคม 

จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ Magic Pen ปากกาวิเศษ จำแนกตามเพศ อายุ 
การศึกษา อาชีพ สถานภาพสมรส จำนวนบุตร สมาชิกในครัวเรือน และรายได้ครัวเรือน ซึ่งเป็นการวิเคราะห์
ลักษณะเศรษฐกิจสังคมพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าว โดยผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วน
ของเพศหญิงสูงกว่าเพศชาย (ร้อยละ 58.75 และร้อยละ 40.00 ตามลำดับ) โดยมีกลุ่มตัวอย่างอีกร้อยละ 1.25 
ที่ไม่ระบุเพศ ทั้งนี้กลุ่มตัวอย่างมีอายุระหว่าง 31-40 ปีเป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 45.00) และกลุ่มตัวอย่าง
มากกว่าครึ่งมีระดับการศึกษาสูงสุดคือระดับปริญญาตรี (ร้อยละ 68.75) รวมไปถึงประกอบอาชีพธุรกิจ
ส่วนตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขายสูงที่สุด (ร้อยละ 37.50) กลุ่มตัวอย่างมีสถานภาพสมรสแต่งงานมีบุตร สัดส่วนสูง
ที่สุด (ร้อยละ 52.50) และมีบุตร 1-2 คนเป็นสัดส่วนประมาณครึ่งหนึ่ง รวมไปถึงอาศัยอยู่ในครัวเรือนที่มี
สมาชิกระหว่าง 3-5 คนสูงสุด (ร้อยละ 72.50) และส่วนใหญ่มีรายได้ครัวเรือน 20,000 ขึ้นไป/เดือน 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าวมีสัดส่วนที่อาศัยอยู่ในภาคกลางสูงที่สุด (ร้อยละ 33.75) 
รองลงมาคือภาคเหนือและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ร้อยละ 21.25 เท่ากัน) (ตารางที่ 11.72) ทั้งนี้ผู้ตอบ
แบบสอบถามรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย 2-3 ชั่วโมงต่อสัปดาห์เป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 36.25) และรับชม
รายการที่มีเนื้อหาเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไปเป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 36.13)  
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ตารางท่ี 11.71 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ Magic Pen ปากกาวิเศษ จำแนกตาม
เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ สถานภาพสมรส จำนวนบุตร สมาชิกในครัวเรือน และรายได้ครัวเรือน 

ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการ Magic Pen ปากกาวิเศษ 
จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ข้อมูลทั่วไปด้านคุณลักษณะพื้นฐาน 

เพศ 

     ชาย 32 40.00 

     หญิง 47 58.75 

     ไม่ระบุ 1 1.25 

อายุ 
     20 ปีหรือน้อยกว่า 2 2.50 

     21-30 ปี 14 17.50 

     31-40 ปี 36 45.00 

     41-50 ปี 18 22.50 

     51-60 ปี 6 7.50 

     มากกว่า 60 ปี 4 5.00 

การศึกษา 

     มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 3 3.75 

     ปวส./อนุปริญญา 8 10.00 

     ปริญญาตรี 55 68.75 

     สูงกว่าปริญญาตรี 14 17.50 

อาชีพ 

     เกษตรกร/ชาวประมง 1 1.25 

     ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 24 30.00 

     ธุรกิจสว่นตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขาย 30 37.50 

     ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป 6 7.50 

     พนักงานบริษัทเอกชน 14 17.50 

     เกษียณอายุ/ว่างงาน 3 3.75 

     นักเรียน/นักศึกษา 2 2.50 

สถานภาพสมรส 

     โสด 23 28.75 

     แต่งงาน ไม่มีบุตร 7 8.75 

     แต่งงาน มีบุตร 42 52.50 

     หย่าร้าง/เป็นหม้าย/แยกกันอยู่ 8 10.00 

จำนวนบุตร 

     ไม่มีบุตร 32 40.00 
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ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการ Magic Pen ปากกาวิเศษ 
จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

     1 คน 23 28.75 

     2 คน 19 23.75 

     3-4 คน 6 7.50 

สมาชิกในครัวเรือน 

     1-2 คน 7 8.75 

     3-5 คน 58 72.50 

     6-8 คน 15 18.75 

รายได้ครัวเรือน (บาท/เดือน) 
     น้อยกว่า 10,000 บาท 1 1.25 

     10,000-19,000 บาท 12 15.00 

     20,000-29,999 บาท 19 23.75 

     30,000-39,999 บาท 17 21.25 

     40,000-49,999 บาท 20 25.00 

     50,000 บาท หรือมากกว่า 11 13.75 

 
ตารางท่ี 11.72 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ Magic Pen ปากกาวิเศษ จำแนกตาม
ภาค 

ภาค จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
กรุงเทพมหานคร 8 10.00 

ภาคเหนือ 17 21.25 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 17 21.25 

ภาคกลาง 27 33.75 

ภาคใต้ 11 13.75 

 
ตารางท่ี 11.73 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ Magic Pen ปากกาวิเศษ จำแนกตาม
ปริมาณการรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย 

ปริมาณการรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
1 ชั่วโมงต่อสัปดาห์หรือน้อยกว่า 7 8.75 

2-3 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 29 36.25 

4-5 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 22 27.50 

6-7 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 18 22.50 

8 ชั่วโมงต่อสัปดาห์หรือมากกว่า 4 5.00 
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ตารางที่ 11.74 จำนวนและร้อยละของคำตอบผู้ตอบแบบสอบถามรายการ Magic Pen ปากกาวิเศษ 
จำแนกตามประเภทรายการทีวีที่รับชมเป็นประจำ (ตอบได้มากกว่า 1 คำตอบ) 

ประเภทรายการทีวีที่รับชมเป็นประจำ ร้อยละ 
รายการสำหรับเด็ก เยาวชนและครอบครัว 23.56 

รายการที่มีเนื้อหาเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไป 36.13 

รายการสารคดีเชิงประวัติศาสตร์ 13.61 

รายการเสริมสร้างความรู้ เช่น ความรู้เท่าทันสื่อ 23.56 

รายการสำหรับคนพิการ 3.14 

 
 
5.2) การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ 

หากพิจารณาการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ Magic Pen ปากกาวิเศษ สามารถสรุปได้ดังนี้ 
1. ผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนการเคยรับชมหรือรู้จักรายการ  Magic Pen ปากกาวิเศษ คิดเป็น

ร้อยละ 61.25 
2. ผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนของการรับชมรายการระหว่าง 71-100% เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็น

ร้อยละ 65.00 
3. ผู้ตอบแบบสอบถามมีความเต็มใจที่จะบริจาคให้รายการ Magic Pen ปากกาวิเศษ คิดเป็นร้อยละ 

37.50 โดยแบ่งเป็นผู้ที่เต็มใจบริจาคเป็นจำนวน 1-100 บาท คิดเป็นร้อยละ 17.50 และเต็มใจ
บริจาคมากกว่า 200 บาท คิดเป็นร้อยละ 13.75 และ 101-200 บาท คิดเป็นร้อยละ 6.25 โดยมี
ผู้ที่เต็มใจบริจาคเป็นจำนวนเงินสูงสุดจำนวน 500 บาท ทั้งนี้มีค่าเฉลี่ยของจำนวนที่เต็มใจจะ
บริจาคเป็นจำนวน 79.38 บาท 

4. ผู้ตอบแบบสอบถามรายงานว่าได้รับประโยชน์จากรายการ  Magic Pen ปากกาวิเศษ ในด้าน
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ มีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับ
เด็กและเยาวชน และการรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชนและ
สถาบันครอบครัว เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 100.0 

5. ผู้ตอบแบบสอบถามให้คะแนนความต้องการจัดสรรเงินบริจาคแก่รายการ  Magic Pen ปากกา
วิเศษ ในด้านการรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชนและสถาบัน
ครอบครัว เฉลี่ยสูงสุด คือ 15.16/100 คะแนน โดยคิดเป็นมูลค่าเงินบริจาคเฉลี่ย 32.64 บาท 

6. ผู้ตอบแบบสอบถามที่เต็มใจที่จะบริจาคให้รายการ Magic Pen ปากกาวิเศษ มีเหตุผลที่เต็มใจ
บริจาค คือ รายการนี้มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็น  

ร้อยละ 63.33 และมีเหตุผลที่ไม่เต็มใจจะบริจาค คือ เป็นหน้าที่ของหน่วยงานรัฐที่ต้องสนับสนุน
รายการทีวีเพื่อประโยชน์สาธารณะ เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 38.00 
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ตารางท่ี 11.75 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ Magic Pen ปากกาวิเศษ จำแนกตาม
การเคยรับชมหรือรู้จักรายการ 

การเคยรับชมหรือรู้จักรายการ จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
ไม่เคยรับชม/ไม่รู้จัก 31 38.75 

เคยรับชม/รู้จัก 49 61.25 

 
ตารางท่ี 11.76 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ Magic Pen ปากกาวิเศษ จำแนกตาม
สัดส่วนของการรับชมรายการ เพื่อประเมินความเต็มใจบริจาค 

สัดส่วนของการรับชมรายการ  
เพื่อประเมินความเต็มใจบริจาค 

จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ไม่เกิน 25% 1 1.25 

25 -50 % 3 3.75 

50 - 75 % 24 30.00 

71 - 100 % 52 65.00 

 
ตารางที่ 11.77 จำนวน ร้อยละ และค่าเฉลี่ยของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ Magic Pen ปากกาวิเศษ 
ตามความเต็มใจบริจาค 

ความเต็มใจบริจาคและจำนวนเงินที่เต็มใจบริจาค จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
ไม่เต็มใจบริจาค 50 62.50 

1 - 100 บาท 14 17.50 
101 - 200 บาท 5 6.25 

มากกว่า 200 บาท 11 13.75 

     ค่าเฉลี่ย 79.38 

     ค่าต่ำสุด 0.00 

     ค่าสูงสุด 500.00 

     ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 134.23 
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แผนภาพที่ 11.6 การกระจายตัวของจำนวนเงินเฉลี่ยที่เต็มใจบริจาคในรายการ Magic Pen ปากกาวิเศษ 

 
 

ตารางท่ี 11.78 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ Magic Pen ปากกาวิเศษ จำแนกตาม
ประโยชน์ที่ได้รับจากรายการในแต่ละด้าน 

ประโยชน์ที่ได้รับจากรายการในแต่ละด้าน 
ไม่ได้รับ ได้รับ 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 0.00 0 100.00 30 

เข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม 6.67 2 93.33 28 

เข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 10.00 3 90.00 27 

ได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมท่ีดีในสังคม 6.67 2 93.33 28 

ได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 20.00 6 80.00 24 

นำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 10.00 3 90.00 27 

มีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและเยาวชน 0.00 0 100.00 30 

มีรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชน
และสถาบันครอบครัว 

0.00 0 100.00 30 

ด้านอื่นๆ มีประโยชน์ 96.67 29 3.33 1 
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โดยการประเมินสัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ นั้น ผู้วิจัยคำนวณจากสูตร  

 
โดยที่ คะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านของแต่ละบุคคลมีค่า

ตั้งแต่ 0 -10 จะนำไปหาสัดส่วนจากคะแนนรวมของทุกด้านของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละคน ซึ่งมีจำนวนด้าน
ที่ให้คะแนนไม่เท่ากัน แล้วจึงนำไปคูณด้วย 100 เพื่อให้มีค่าสัดส่วนอยู่ในช่วง 0 - 100 คะแนน จากนั้นจึงนำไป
ประเมินมูลค่าของเงินบริจาคในแต่ละด้านตามสูตรดังนี้ 
 

  
ตารางที่ 11.79 ค่าเฉลี ่ยของผู ้ตอบแบบสอบถามรายการ Magic Pen ปากกาวิเศษ จำแนกตาม 

การประเมินสัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ และการประเมินมูลค่าเงินบริจาคในแต่ละด้าน  

เฉพาะผู้ตอบแบบสอบถามท่ียินดีบริจาคให้รายการในด้านต่างๆ   
 
การจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านต่างๆ สัดส่วน

เฉลี่ย 
มูลค่าเงินบริจาค

เฉลี่ย (บาท) 
ได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 13.21 28.34 
เข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม 12.00 23.53 
เข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 11.49 23.63 
ได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมท่ีดีในสังคม 12.93 28.90 
ได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 9.53 20.48 
นำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 10.87 21.88 
มีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและเยาวชน 14.47 30.60 
มีรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชนและ
สถาบันครอบครัว 

15.16 32.64 

ด้านอื่นๆ  0.34 1.69 
รวม (เฉพาะผู้ยินดีบริจาคเพื่อประโยชน์ในด้านต่างๆ จำนวน 30 คน) 100.00 211.67 

 
 
 
 

คะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านของแต่ละบุคคล x 100  

                     คะแนนรวมทุกด้านของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละคน 

มูลค่าของเงินบริจาคในแต่ละด้าน = สัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ X จำนวนเงินที่ยินดีบริจาค 

                                                               100 
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ตารางที่ 11.80 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ Magic Pen ปากกาวิเศษ จำแนกตามเหตุผล 

ที่เต็มใจจะบริจาคและไม่เต็มใจจะบริจาค 

เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาคและไม่เต็มใจจะบริจาค ร้อยละ 

เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาค  

     ประชาชนทุกคนควรมีส่วนร่วมในการสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์
สาธารณะ 

13.33 

     เนื้อหารายการนี้มีความจำเป็นเร่งด่วนในสังคมไทย 6.67 

     รายการนี้มีประโยชน์ต่อตนเองและครอบครัวโดยตรง 16.67 

     รายการนี้มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม 63.33 

เหตุผลที่ไม่เต็มใจจะบริจาค  

     รายได้ไม่เพียงพอ 12.00 

     รายการไม่มีประโยชน์ต่อตนเองและครอบครัว 6.00 

     เป็นหน้าที่ของหน่วยงานรัฐที่ต้องสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์
สาธารณะ 

38.00 

     รายการต้องเกิดขึ้นแน่นอน ถึงแม้ว่าจะไม่บริจาค 34.00 

     รายการไม่ใช่เรื่องจำเป็นเร่งด่วนในสังคมไทย 10.00 

 
6) ใบบุญ เณรน้อย 

รายการ ใบบุญ เณรน้อย เป็นประเภทรายการสำหรับเด็ก เยาวชน และครอบครัว มีผู ้ตอบ
แบบสอบถามในรายการดังกล่าวจำนวน 82 ราย โดยมีรายละเอียดผลการวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคม
ของผู้ตอบและการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ ดังนี้ 
6.1) การวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคม 

จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ ใบบุญ เณรน้อย จำแนกตามเพศ อายุ การศึกษา 
อาชีพ สถานภาพสมรส จำนวนบุตร สมาชิกในครัวเรือน และรายได้ครัวเรือน ซึ่งเป็นการวิเคราะห์ลักษณะ
เศรษฐกิจสังคมพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าว โดยผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนของเพศ
หญิงสูงกว่าเพศชาย (ร้อยละ 53.66 และร้อยละ 46.34 ตามลำดับ) ทั้งนี้กลุ่มตัวอย่างมีอายุระหว่าง 31-40 ปี
เป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 37.80) และกลุ่มตัวอย่างมากกว่าครึ่งมีระดับการศึกษาสูงสุดคือระดับปริญญาตรี 
(ร้อยละ 57.32) รวมไปถึงประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขายสูงที ่สุด (ร้อยละ 32.93) 
กลุ่มตัวอย่างมีสถานภาพสมรสแต่งงานมีบุตร สัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 53.66) และกลุ่มตัวอย่างไม่มีบุตรเป็น
สัดส่วนสูงสุด (ร้อยละ 43.90) รวมไปถึงอาศัยอยู่ในครัวเรือนที่มีสมาชิกระหว่าง 3-5 คนสูงสุด (ร้อยละ 82.93) 
และส่วนใหญ่มีรายได้ครัวเรือน 20,000 ขึ้นไป/เดือน 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าวมีสัดส่วนที่อาศัยอยู่ในภาคกลางสูงที่สุด (ร้อยละ 32.93) 
รองลงมาคือภาคเหนือและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ร้อยละ 21.95 และ 20.73 ตามลำดับ) (ตารางท่ี 11.82) 
ทั้งนี้ผู้ตอบแบบสอบถามรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย 4-5 ชั่วโมงต่อสัปดาห์เป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 35.37) 
และรับชมรายการที่มีเนื้อหาเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไปเป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 38.24)  
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 11 - 86 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ตารางที่ 11.81 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการใบบุญ เณรน้อย จำแนกตามเพศ อายุ 
การศึกษา อาชีพ สถานภาพสมรส จำนวนบุตร สมาชิกในครัวเรือน และรายได้ครัวเรือน 

ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการใบบุญ เณรน้อย 
จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ข้อมูลทั่วไปด้านคุณลักษณะพื้นฐาน 

เพศ 

     ชาย 38 46.34 

     หญิง 44 53.66 

อายุ 
     20 ปีหรือน้อยกว่า 3 3.66 

     21-30 ปี 19 23.17 

     31-40 ปี 31 37.80 

     41-50 ปี 17 20.73 

     51-60 ปี 8 9.76 

     มากกว่า 60 ปี 4 4.88 

การศึกษา 

     มัธยมศึกษาตอนต้น 1 1.22 

     มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 11 13.41 

     ปวส./อนุปริญญา 11 13.41 

     ปริญญาตรี 47 57.32 

     สูงกว่าปริญญาตรี 12 14.63 

อาชีพ 

     เกษตรกร/ชาวประมง 4 4.88 

     ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 17 20.73 

     ธุรกิจสว่นตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขาย 27 32.93 

     ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป 9 10.98 

     พนักงานบริษัทเอกชน 15 18.29 

     เกษียณอายุ/ว่างงาน 4 4.88 

     นักเรียน/นักศึกษา 6 7.32 

สถานภาพสมรส 

     โสด 29 35.37 

     แต่งงาน ไม่มีบุตร 5 6.10 

     แต่งงาน มีบุตร 44 53.66 

     หย่าร้าง/เป็นหม้าย/แยกกันอยู่ 4 4.88 

จำนวนบุตร 

     ไม่มีบุตร 36 43.90 
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 11 - 87 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการใบบุญ เณรน้อย 
จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

     1 คน 19 23.17 

     2 คน 21 25.61 

     3-4 คน 4 4.88 

     5 คนขึ้นไป 2 2.44 

สมาชิกในครัวเรือน 

     1-2 คน 5 6.10 

     3-5 คน 68 82.93 

     6-8 คน 9 10.98 

รายได้ครัวเรือน (บาท/เดือน) 
     น้อยกว่า 10,000 บาท 5 6.10 

     10,000-19,000 บาท 15 18.29 

     20,000-29,999 บาท 15 18.29 

     30,000-39,999 บาท 16 19.51 

     40,000-49,999 บาท 18 21.95 

     50,000 บาท หรือมากกว่า 13 15.85 

 
ตารางท่ี 11.82 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการใบบุญ เณรน้อย จำแนกตามภาค 

ภาค จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
กรุงเทพมหานคร 8 9.76 

ภาคเหนือ 18 21.95 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 17 20.73 

ภาคกลาง 27 32.93 

ภาคใต้ 12 14.63 

 
ตารางท่ี 11.83 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามในรายการใบบุญ เณรน้อย จำแนกตามปริมาณ
การรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย 

ปริมาณการรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
1 ชั่วโมงต่อสัปดาห์หรือน้อยกว่า 5 6.10 

2-3 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 25 30.49 

4-5 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 29 35.37 

6-7 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 17 20.73 

8 ชั่วโมงต่อสัปดาห์หรือมากกว่า 6 7.32 
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 11 - 88 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ตารางที่ 11.84 จำนวนและร้อยละของคำตอบผู้ตอบแบบสอบถามรายการใบบุญ เณรน้อย  จำแนกตาม
ประเภทรายการทีวีที่รับชมเป็นประจำ (ตอบได้มากกว่า 1 คำตอบ) 

ประเภทรายการทีวีที่รับชมเป็นประจำ ร้อยละ 
รายการสำหรับเด็ก เยาวชนและครอบครัว 17.16 

รายการที่มีเนื้อหาเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไป 38.24 

รายการสารคดีเชิงประวัติศาสตร์ 14.71 

รายการเสริมสร้างความรู้ เช่น ความรู้เท่าทันสื่อ 22.06 

รายการสำหรับคนพิการ 3.43 

รายการเกี่ยวกับความบันเทิงอ่ืนๆ 4.4% 

 
6.2) การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ 

หากพิจารณาการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการใบบุญ เณรน้อย สามารถสรุปได้ดังนี้ 
1. ผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนการเคยรับชมหรือรู้จักรายการใบบุญ เณรน้อย  คิดเป็นร้อยละ 

52.44 
2. ผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนของการรับชมรายการระหว่าง 71-100% เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็น

ร้อยละ 56.10 
3. ผู้ตอบแบบสอบถามมีความเต็มใจที่จะบริจาคให้รายการใบบุญ เณรน้อย คิดเป็นร้อยละ 35.37 

โดยแบ่งเป็นผู้ที่เต็มใจบริจาคเป็นจำนวน 1-100 บาท คิดเป็นร้อยละ 15.85 และเต็มใจบริจาค
มากกว่า 200 บาท คิดเป็นร้อยละ 14.63 และ 101-200 บาท คิดเป็นร้อยละ 4.88 โดยมีผู้ที่เต็ม
ใจบริจาคเป็นจำนวนเงินสูงสุดจำนวน 2,000 บาท ทั้งนี้มีค่าเฉลี่ยของจำนวนที่เต็มใจจะบริจาค
เป็นจำนวน 114.02 บาท 

4. ผู ้ตอบแบบสอบถามรายงานว่าได้รับประโยชน์จากรายการใบบุญ เณรน้อย  ในด้านความรู้ 
ความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ เข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 
ได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมที่ดีในสังคม นำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน  
มีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและเยาวชน และการรายการที่มีคุณภาพ
และเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชนและสถาบันครอบครัว เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็น  

ร้อยละ 100.0 
5. ผู ้ตอบแบบสอบถามให้คะแนนความต้องการจัดสรรเงินบริจาคแก่รายการใบบุญ เณรน้อย   

ในด้านการรายการที ่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชนและสถาบัน
ครอบครัว เฉลี่ยสูงสุด คือ 13.19/100 คะแนน โดยคิดเป็นมูลค่าเงินบริจาคเฉลี่ย 42.09 บาท 

6. ผู้ตอบแบบสอบถามที่เต็มใจที่จะบริจาคให้รายการใบบุญ เณรน้อย  มีเหตุผลที่เต็มใจบริจาค คือ 
รายการนี้มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 44.83 
และมีเหตุผลที่ไม่เต็มใจจะบริจาค คือ เป็นหน้าที่ของหน่วยงานรัฐที่ต้องสนับสนุนรายการทีวี  
เพ่ือประโยชน์สาธารณะ เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 43.40 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report)  
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 
 

 
 

 11 - 89 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ตารางที่ 11.85 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการใบบุญ เณรน้อย จำแนกตามการเคย
รับชมหรือรู้จักรายการ 

การเคยรับชมหรือรู้จักรายการ จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
ไม่เคยรับชม/ไม่รู้จัก 39 47.56 

เคยรับชม/รู้จัก 43 52.44 

 
ตารางที่ 11.86 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการใบบุญ เณรน้อย จำแนกตามสัดส่วน
ของการรับชมรายการ เพื่อประเมินความเต็มใจบริจาค 

สัดส่วนของการรับชมรายการ  
เพื่อประเมินความเต็มใจบริจาค 

จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ไม่เกิน 25% 1 1.22 

25 -50 % 11 13.41 

50 - 75 % 24 29.27 

71 - 100 % 46 56.10 

 
ตารางท่ี 11.87 จำนวน ร้อยละ และค่าเฉลี่ยของผู้ตอบแบบสอบถามรายการใบบุญ เณรน้อย ตามความ
เต็มใจบริจาค 

ความเต็มใจบริจาคและจำนวนเงินที่เต็มใจบริจาค จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
ไม่เต็มใจบริจาค 53 64.63 

1 - 100 บาท 13 15.85 
101 - 200 บาท 4 4.88 

มากกว่า 200 บาท 12 14.63 

     ค่าเฉลี่ย 114.02 

     ค่าต่ำสุด 0.00 

     ค่าสูงสุด 2,000.00 

     ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 285.59 
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 11 - 90 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

แผนภาพที่ 11.7 การกระจายตัวของจำนวนเงินเฉลี่ยที่เต็มใจบริจาคในรายการใบบุญ เณรน้อย 

 
 
ตารางท่ี 11.88 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการใบบุญ เณรน้อย จำแนกตามประโยชน์
ที่ได้รับจากรายการในแต่ละด้าน 

ประโยชน์ที่ได้รับจากรายการในแต่ละด้าน 
ไม่ได้รับ ได้รับ 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 0.00 0 100.00 29 

เข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม 3.45 1 96.55 28 

เข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 0.00 0 100.00 29 

ได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมท่ีดีในสังคม 0.00 0 100.00 29 

ได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 10.34 3 89.66 26 

นำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 0.00 0 100.00 29 

มีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและเยาวชน 0.00 0 100.00 29 

มีรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชน
และสถาบันครอบครัว 

0.00 0 100.00 29 

ด้านอื่นๆ ได้ความรู้ด้านธรรมะ ธรรมเนียมปฏิบัติของคนรุ่นเก่า 86.21 25 13.79 4 
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โดยการประเมินสัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ นั้น ผู้วิจัยคำนวณจากสูตร  

 
โดยที่ คะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านของแต่ละบุคคลมีค่า

ตั้งแต่ 0 -10 จะนำไปหาสัดส่วนจากคะแนนรวมของทุกด้านของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละคน ซึ่งมีจำนวนด้าน
ที่ให้คะแนนไม่เท่ากัน แล้วจึงนำไปคูณด้วย 100 เพื่อให้มีค่าสัดส่วนอยู่ในช่วง 0 - 100 คะแนน จากนั้นจึงนำไป
ประเมินมูลค่าของเงินบริจาคในแต่ละด้านตามสูตรดังนี้ 
 

  
ตารางที่ 11.89 ค่าเฉลี่ยของผู้ตอบแบบสอบถามรายการใบบุญ เณรน้อย จำแนกตามการประเมินสัดส่วน
ที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ และการประเมินมูลค่าเงินบริจาคในแต่ละด้าน เฉพาะผู้ตอบแบบสอบถาม  

ที่ยินดีบริจาคให้รายการในด้านต่างๆ  
 
การจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านต่างๆ สัดส่วน

เฉลี่ย 
มูลค่าเงินบริจาค

เฉลี่ย (บาท) 
ได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 12.01 39.05 
เข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม 11.85 35.98 
เข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 13.14 42.34 
ได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมท่ีดีในสังคม 12.95 42.95 
ได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 10.68 32.54 
นำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 11.64 39.76 
มีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและเยาวชน 13.05 42.94 
มีรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชนและ
สถาบันครอบครัว 

13.19 42.09 

ด้านอื่นๆ  1.50 4.75 
รวม (เฉพาะผู้ยินดีบริจาคเพื่อประโยชน์ในด้านต่างๆ จำนวน 29 คน) 100.00 322.41 

 
 
 
 

คะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านของแต่ละบุคคล x 100  

                     คะแนนรวมทุกด้านของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละคน 

มูลค่าของเงินบริจาคในแต่ละด้าน = สัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ X จำนวนเงินที่ยินดีบริจาค 

                                                               100 
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ตารางที่ 11.90 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการใบบุญ เณรน้อย จำแนกตามเหตุผลที่เต็มใจจะ
บริจาคและไม่เต็มใจจะบริจาค 

เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาคและไม่เต็มใจจะบริจาค ร้อยละ 
เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาค  

     ประชาชนทุกคนควรมีส่วนร่วมในการสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์
สาธารณะ 

17.24 

     เนื้อหารายการนี้มีความจำเป็นเร่งด่วนในสังคมไทย 20.69 

     รายการนี้มีประโยชน์ต่อตนเองและครอบครัวโดยตรง 17.24 

     รายการนี้มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม 44.83 

เหตุผลที่ไม่เต็มใจจะบริจาค  

     รายได้ไม่เพียงพอ 20.75 

     รายการไม่มีประโยชน์ต่อตนเองและครอบครัว 3.77 

     เป็นหน้าที่ของหน่วยงานรัฐที่ต้องสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์
สาธารณะ 

43.40 

     รายการต้องเกิดขึ้นแน่นอน ถึงแม้ว่าจะไม่บริจาค 22.64 

     รายการไม่ใช่เรื่องจำเป็นเร่งด่วนในสังคมไทย 9.43 

 
7) เปาเปาผจญภัยในโลกนิทาน 

รายการ เปาเปาผจญภัยในโลกนิทาน เป็นประเภทรายการสำหรับเด็ก เยาวชน และครอบครัว  
มีผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าวจำนวน 82 ราย โดยมีรายละเอียดผลการวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจ
สังคมของผู้ตอบและการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ ดังนี้ 
7.1) การวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคม 

จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ เปาเปาผจญภัยในโลกนิทาน จำแนกตามเพศ อายุ 
การศึกษา อาชีพ สถานภาพสมรส จำนวนบุตร สมาชิกในครัวเรือน และรายได้ครัวเรือน ซึ่งเป็นการวิเคราะห์
ลักษณะเศรษฐกิจสังคมพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าว โดยผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วน
ของเพศหญิงสูงกว่าเพศชาย (ร้อยละ 51.02 และร้อยละ 48.98 ตามลำดับ) ทั้งนี้กลุ่มตัวอย่างมีอายุระหว่าง 
21-30 ปีเป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 41.84) และกลุ่มตัวอย่างมากกว่าครึ่งมีระดับการศึกษาสูงสุดคือระดับ
ปริญญาตรี (ร้อยละ 54.08) รวมไปถึงประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขายสูงที่สุด (ร้อยละ 24.49) 
กลุ่มตัวอย่างมีสถานภาพโสด สัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 43.88) และกลุ่มตัวอย่างไม่มีบุตรเป็นสัดส่วนสูงสุด 
(ร้อยละ 54.08) รวมไปถึงอาศัยอยู่ในครัวเรือนที่มีสมาชิกระหว่าง 3-5 คนสูงสุด (ร้อยละ 82.65) และส่วนใหญ่
มีรายได้ครัวเรือน 20,000 ขึ้นไป/เดือน 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าวมีสัดส่วนที่อาศัยอยู่ในภาคกลางสูงที่สุด (ร้อยละ 27.55) 
รองลงมาคือภาคใต้ และภาคเหนือ (ร้อยละ 25.51 และ 20.41 ตามลำดับ) (ตารางที่ 11.92) ทั้งนี้ผู ้ตอบ
แบบสอบถามรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย 2-3 ชั่วโมงต่อสัปดาห์เป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 37.76) และรับชม
รายการที่มีเนื้อหาเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไปเป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 39.81)  
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ตารางที่ 11.91 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการเปาเปาผจญภัยในโลกนิทาน จำแนก
ตามเพศ อายุ การศึกษา อาชีพ สถานภาพสมรส จำนวนบุตร สมาชิกในครัวเรือน และรายได้ครัวเรือน 

ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการเปาเปาผจญภัยในโลกนิทาน 
จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ข้อมูลทั่วไปด้านคุณลักษณะพื้นฐาน 

เพศ 

     ชาย 48 48.98 
     หญิง 50 51.02 

อายุ 
     20 ปีหรือน้อยกว่า 3 3.06 

     21-30 ปี 41 41.84 

     31-40 ปี 26 26.53 

     41-50 ปี 18 18.37 

     51-60 ปี 6 6.12 

     มากกว่า 60 ปี 4 4.08 

การศึกษา 

     ต่ำกว่ามัธยมศึกษาตอนต้น 1 1.02 

     มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 21 21.43 

     ปวส./อนุปริญญา 11 11.22 

     ปริญญาตรี 53 54.08 

     สูงกว่าปริญญาตรี 12 12.24 

อาชีพ 

     เกษตรกร/ชาวประมง 4 4.08 

     ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 22 22.45 

     ลูกจ้างประจำ/พนักงานราชการ 5 5.10 

     ธุรกิจสว่นตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขาย 24 24.49 

     ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป 11 11.22 

     พนักงานบริษัทเอกชน 15 15.31 

     เกษียณอายุ/ว่างงาน 4 4.08 

     นักเรียน/นักศึกษา 13 13.27 

สถานภาพสมรส 

     โสด 43 43.88 

     แต่งงาน ไม่มีบุตร 8 8.16 

     แต่งงาน มีบุตร 42 42.86 

     หย่าร้าง/เป็นหม้าย/แยกกันอยู่ 5 5.10 

จำนวนบุตร 
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ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการเปาเปาผจญภัยในโลกนิทาน 
จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

     ไม่มีบุตร 53 54.08 

     1 คน 22 22.45 

     2 คน 21 21.43 

     3-4 คน 2 2.04 

สมาชิกในครัวเรือน 

     1-2 คน 6 6.12 

     3-5 คน 81 82.65 

     6-8 คน 11 11.22 

     มากกว่า 8 คน   

รายได้ครัวเรือน (บาท/เดือน) 
     น้อยกว่า 10,000 บาท 8 8.16 

     10,000-19,000 บาท 18 18.37 

     20,000-29,999 บาท 23 23.47 

     30,000-39,999 บาท 17 17.35 

     40,000-49,999 บาท 17 17.35 

     50,000 บาท หรือมากกว่า 15 15.31 

 
ตารางที่ 11.92 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการเปาเปาผจญภัยในโลกนิทาน  จำแนก
ตามภาค 

ภาค จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
กรุงเทพมหานคร 8 8.16 

ภาคเหนือ 20 20.41 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 18 18.37 

ภาคกลาง 27 27.55 

ภาคใต้ 25 25.51 

 
ตารางท่ี 11.93 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามในรายการเปาเปาผจญภัยในโลกนิทาน จำแนก
ตามปริมาณการรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย 

ปริมาณการรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
1 ชั่วโมงต่อสัปดาห์หรือน้อยกว่า 8 8.16 

2-3 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 37 37.76 

4-5 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 36 36.73 

6-7 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 14 14.29 

8 ชั่วโมงต่อสัปดาห์หรือมากกว่า 3 3.06 
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ตารางที่ 11.94 จำนวนและร้อยละของคำตอบผู้ตอบแบบสอบถามรายการเปาเปาผจญภัยในโลกนิทาน 
จำแนกตามประเภทรายการทีวีที่รับชมเป็นประจำ (ตอบได้มากกว่า 1 คำตอบ) 

ประเภทรายการทีวีที่รับชมเป็นประจำ ร้อยละ 
รายการสำหรับเด็ก เยาวชนและครอบครัว 19.43 

รายการที่มีเนื้อหาเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไป 39.81 

รายการสารคดีเชิงประวัติศาสตร์ 14.69 

รายการเสริมสร้างความรู้ เช่น ความรู้เท่าทันสื่อ 23.22 

รายการสำหรับคนพิการ 2.84 

 
7.2) การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ 

หากพิจารณาการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการเปาเปาผจญภัยในโลกนิทาน สามารถสรุปได้ดังนี้ 
1. ผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนการเคยรับชมหรือรู้จักรายการเปาเปาผจญภัยในโลกนิทาน คิดเป็น

ร้อยละ 45.92 
2. ผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนของการรับชมรายการระหว่าง 71-100% เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็น

ร้อยละ 53.06 
3. ผู้ตอบแบบสอบถามมีความเต็มใจที่จะบริจาคให้รายการเปาเปาผจญภัยในโลกนิทาน คิดเป็น  

ร้อยละ 27.55 โดยแบ่งเป็นผู้ที่เต็มใจบริจาคเป็นจำนวนมากกว่า 200 บาท คิดเป็นร้อยละ 15.31 
และเต็มใจบริจาค 1-100 บาท คิดเป็นร้อยละ 10.20 และ 101-200 บาท คิดเป็นร้อยละ 2.04 
โดยมีผู้ที่เต็มใจบริจาคเป็นจำนวนเงินสูงสุดจำนวน 1,000 บาท ทั้งนี้มีค่าเฉลี่ยของจำนวนที่เต็มใจ
จะบริจาคเป็นจำนวน 109.66 บาท 

4. ผู้ตอบแบบสอบถามรายงานว่าได้รับประโยชน์จากรายการเปาเปาผจญภัยในโลกนิทาน  ในด้าน
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ ได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมที่ดีในสังคม  
นำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน มีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับ
เด็กและเยาวชน และการรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชนและ
สถาบันครอบครัว เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 100.0 

5. ผู้ตอบแบบสอบถามให้คะแนนความต้องการจัดสรรเงินบริจาคแก่รายการเปาเปาผจญภัยในโลก
นิทาน ในด้านการรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชนและสถาบัน
ครอบครัว เฉลี่ยสูงสุด คือ 14.16/100 คะแนน โดยคิดเป็นมูลค่าเงินบริจาคเฉลี่ย 56.08 บาท 

6. ผู้ตอบแบบสอบถามที่เต็มใจที่จะบริจาคให้รายการเปาเปาผจญภัยในโลกนิทาน มีเหตุผลที่เต็มใจ
บริจาค คือ รายการนี้มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็น  

ร้อยละ 48.15 และมีเหตุผลที่ไม่เต็มใจจะบริจาค คือ รายได้ไม่เพียงพอ เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็น
ร้อยละ 35.21 
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 11 - 96 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ตารางที่ 11.95 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการเปาเปาผจญภัยในโลกนิทาน จำแนก
ตามการเคยรับชมหรือรู้จักรายการ 

การเคยรับชมหรือรู้จักรายการ จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
ไม่เคยรับชม/ไม่รู้จัก 53 54.08 

เคยรับชม/รู้จัก 45 45.92 

 
ตารางที่ 11.96 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการเปาเปาผจญภัยในโลกนิทาน จำแนก
ตามสัดส่วนของการรับชมรายการ เพื่อประเมินความเต็มใจบริจาค 

สัดส่วนของการรับชมรายการ  
เพื่อประเมินความเต็มใจบริจาค 

จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ไม่เกิน 25% 5 5.10 

25 -50 % 14 14.29 

50 - 75 % 27 27.55 

71 - 100 % 52 53.06 

 
ตารางท่ี 11.97 จำนวน ร้อยละ และค่าเฉลี่ยของผู้ตอบแบบสอบถามรายการเปาเปาผจญภัยในโลกนิทาน 
ตามความเต็มใจบริจาค 

ความเต็มใจบริจาคและจำนวนเงินที่เต็มใจบริจาค จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
ไม่เต็มใจบริจาค 71 72.45 

1 - 100 บาท 10 10.20 
101 - 200 บาท 2 2.04 

มากกว่า 200 บาท 15 15.31 

     ค่าเฉลี่ย 109.66 

     ค่าต่ำสุด 0.00 

     ค่าสูงสุด 1,000.00 

     ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 256.96 
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 11 - 97 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

แผนภาพที่ 11.8 การกระจายตัวของจำนวนเงินเฉลี่ยที่เต็มใจบริจาค 

ในรายการเปาเปาผจญภัยในโลกนิทาน 

 
 

ตารางที่ 11.98 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการเปาเปาผจญภัยในโลกนิทาน จำแนก
ตามประโยชน์ที่ได้รับจากรายการในแต่ละด้าน 

ประโยชน์ที่ได้รับจากรายการในแต่ละด้าน 
ไม่ได้รับ ได้รับ 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 0.00 0 100.00 27 

เข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม 14.81 4 85.19 23 

เข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 3.70 1 96.30 26 

ได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมท่ีดีในสังคม 0.00 0 100.00 27 

ได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 11.11 3 88.89 24 

นำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 7.41 2 92.59 25 

มีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและเยาวชน 0.00 0 100.00 27 

มีรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชน
และสถาบันครอบครัว 

0.00 0 100.00 27 

ด้านอื่นๆ ได้ความรู้ คุณธรรม พัฒนาการของเด็ก  81.48 22 18.52 5 
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 11 - 98 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

โดยการประเมินสัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ นั้น ผู้วิจัยคำนวณจากสูตร  

 
โดยที่ คะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านของแต่ละบุคคลมีค่า

ตั้งแต่ 0 -10 จะนำไปหาสัดส่วนจากคะแนนรวมของทุกด้านของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละคน ซึ่งมีจำนวนด้าน
ที่ให้คะแนนไม่เท่ากัน แล้วจึงนำไปคูณด้วย 100 เพื่อให้มีค่าสัดส่วนอยู่ในช่วง 0 - 100 คะแนน จากนั้นจึงนำไป
ประเมินมูลค่าของเงินบริจาคในแต่ละด้านตามสูตรดังนี้ 
 

 
ตารางที่ 11.99 ค่าเฉลี่ยของผู้ตอบแบบสอบถามรายการเปาเปาผจญภัยในโลกนิทาน จำแนกตามการ
ประเมินสัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ และการประเมินมูลค่าเงินบริจาคในแต่ละด้าน เฉพาะผู้ตอบ
แบบสอบถามท่ียินดีบริจาคให้รายการในด้านต่างๆ 
  
การจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านต่างๆ สัดส่วน

เฉลี่ย 
มูลค่าเงินบริจาค

เฉลี่ย (บาท) 
ได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 11.68 46.27 
เข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม 10.25 34.34 
เข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 12.73 54.11 
ได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมท่ีดีในสังคม 13.73 55.59 
ได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 10.71 41.35 
นำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 10.92 45.38 
มีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและเยาวชน 14.16 56.08 
มีรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชนและ
สถาบันครอบครัว 

13.83 54.05 

ด้านอื่นๆ  1.98 10.88 
รวม (เฉพาะผู้ยินดีบริจาคเพื่อประโยชน์ในด้านต่างๆ จำนวน 27 คน) 100.00 398.04 

 

 
 
 

คะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านของแต่ละบุคคล x 100  

                     คะแนนรวมทุกด้านของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละคน 

มูลค่าของเงินบริจาคในแต่ละด้าน = สัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ X จำนวนเงินที่ยินดีบริจาค 

                                                               100 
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 11 - 99 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ตารางที่ 11.100 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการเปาเปาผจญภัยในโลกนิทาน จำแนกตามเหตุผล
ที่เต็มใจจะบริจาคและไม่เต็มใจจะบริจาค 

เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาคและไม่เต็มใจจะบริจาค ร้อยละ 
เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาค  

     ประชาชนทุกคนควรมีส่วนร่วมในการสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์
สาธารณะ 

25.93 

     เนื้อหารายการนี้มีความจำเป็นเร่งด่วนในสังคมไทย 11.11 

     รายการนี้มีประโยชน์ต่อตนเองและครอบครัวโดยตรง 14.81 

     รายการนี้มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม 48.15 

เหตุผลที่ไม่เต็มใจจะบริจาค  

     รายได้ไม่เพียงพอ 35.21 

     รายการไม่มีประโยชน์ต่อตนเองและครอบครัว 4.23 

     รายการไม่มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม 1.41 

     เป็นหน้าที่ของหน่วยงานรัฐที่ต้องสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์
สาธารณะ 

30.99 

     รายการต้องเกิดขึ้นแน่นอน ถึงแม้ว่าจะไม่บริจาค 18.31 

     รายการไม่ใช่เรื่องจำเป็นเร่งด่วนในสังคมไทย 9.86 

 
8) รากแก้ว เรนเจอร์ 

รายการ รากแก้ว เรนเจอร์ เป็นประเภทรายการสำหรับเด็ก เยาวชน และครอบครัว มีผู ้ตอบ
แบบสอบถามในรายการดังกล่าวจำนวน 85 ราย โดยมีรายละเอียดผลการวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคม
ของผู้ตอบและการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ ดังนี้ 
8.1) การวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคม 

จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ รากแก้ว เรนเจอร์ จำแนกตามเพศ อายุ การศึกษา 
อาชีพ สถานภาพสมรส จำนวนบุตร สมาชิกในครัวเรือน และรายได้ครัวเรือน ซึ่งเป็นการวิเคราะห์ลักษณะ
เศรษฐกิจสังคมพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าว โดยผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนของเพศ
หญิงเท่ากับเพศชาย (ร้อยละ 49.41 เท่ากัน) และมีกลุ่มตัวอย่างที่ไม่ระบุเพศเป็นสัดส่วนร้อยละ 1.18 ทั้งนี้
กลุ่มตัวอย่างมีอายุระหว่าง 31-40 ปีเป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 35.29) และกลุ่มตัวอย่างมากกว่าครึ่งมีระดับ
การศึกษาสูงสุดคือระดับปริญญาตรี (ร้อยละ 52.94) รวมไปถึงประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว/อาชีพอิสระ/
ค้าขายสูงที่สุด (ร้อยละ 32.94) กลุ่มตัวอย่างมีสถานภาพแต่งงานมีบุตร สัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 51.76) และ
กลุ่มตัวอย่างไม่มีบุตรเป็นสัดส่วนสูงสุด (ร้อยละ 47.06) รวมไปถึงอาศัยอยู่ในครัวเรือนที่มีสมาชิกระหว่าง 3-5 
คนสูงสุด (ร้อยละ 83.53) และส่วนใหญ่มีรายได้ครัวเรือน 20,000 ขึ้นไป/เดือน 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าวมีสัดส่วนที่อาศัยอยู่ในภาคกลางสูงที่สุด (ร้อยละ 31.76) 
รองลงมาคือภาคเหนือ และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ร้อยละ 22.35 เท่ากัน) (ตารางที่ 11.102) ทั้งนี้ผู้ตอบ
แบบสอบถามรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย 4-5 ชั่วโมงต่อสัปดาห์เป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 37.65) และรับชม
รายการที่มีเนื้อหาเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไปเป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 42.33)  
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ตารางที่ 11.101 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการรากแก้ว เรนเจอร์ จำแนกตามเพศ 
อายุ การศึกษา อาชีพ สถานภาพสมรส จำนวนบุตร สมาชิกในครัวเรือน และรายได้ครัวเรือน 

ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการรากแก้ว เรนเจอร์ 
จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ข้อมูลทั่วไปด้านคุณลักษณะพื้นฐาน 

เพศ 

     ชาย 42 49.41 

     หญิง 42 49.41 

     ไม่ระบุ 1 1.18 

อายุ 
     20 ปีหรือน้อยกว่า 2 2.35 

     21-30 ปี 24 28.24 

     31-40 ปี 30 35.29 

     41-50 ปี 21 24.71 

     51-60 ปี 6 7.06 

     มากกว่า 60 ปี 2 2.35 

การศึกษา 

     ต่ำกว่ามัธยมศึกษาตอนต้น 1 1.18 

     มัธยมศึกษาตอนต้น 2 2.35 

     มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 11 12.94 

     ปวส./อนุปริญญา 13 15.29 

     ปริญญาตรี 45 52.94 

     สูงกว่าปริญญาตรี 13 15.29 

อาชีพ 

     เกษตรกร/ชาวประมง 2 2.35 

     ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 21 24.71 

     ธุรกิจสว่นตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขาย 28 32.94 

     ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป 10 11.76 
     พนักงานบริษัทเอกชน 14 16.47 

     เกษียณอายุ/ว่างงาน 2 2.35 

     พ่อบ้าน/แม่บ้าน 1 1.18 

     นักเรียน/นักศึกษา 7 8.24 

สถานภาพสมรส 

     โสด 32 37.65 

     แต่งงาน ไม่มีบุตร 6 7.06 

     แต่งงาน มีบุตร 44 51.76 
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ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการรากแก้ว เรนเจอร์ 
จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

     หย่าร้าง/เป็นหม้าย/แยกกันอยู่ 3 3.53 

จำนวนบุตร 

     ไม่มีบุตร 40 47.06 

     1 คน 22 25.88 

     2 คน 19 22.35 

     3-4 คน 4 4.71 

สมาชิกในครัวเรือน 

     1-2 คน 6 7.06 

     3-5 คน 71 83.53 

     6-8 คน 8 9.41 

รายได้ครัวเรือน (บาท/เดือน) 
     น้อยกว่า 10,000 บาท 2 2.35 

     10,000-19,000 บาท 12 14.12 

     20,000-29,999 บาท 18 21.18 

     30,000-39,999 บาท 19 22.35 

     40,000-49,999 บาท 20 23.53 

     50,000 บาท หรือมากกว่า 14 16.47 

 
ตารางท่ี 11.102 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการรากแก้ว เรนเจอร์ จำแนกตามภาค 

ภาค จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
กรุงเทพมหานคร 8 9.41 

ภาคเหนือ 19 22.35 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 19 22.35 

ภาคกลาง 27 31.76 

ภาคใต้ 12 14.12 

 
ตารางที่ 11.103 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามในรายการรากแก้ว เรนเจอร์ จำแนกตาม
ปริมาณการรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย 

ปริมาณการรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
1 ชั่วโมงต่อสัปดาห์หรือน้อยกว่า 8 9.41 

2-3 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 25 29.41 

4-5 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 32 37.65 

6-7 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 14 16.47 

8 ชั่วโมงต่อสัปดาห์หรือมากกว่า 6 7.06 
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ตารางที่ 11.104 จำนวนและร้อยละของคำตอบผู้ตอบแบบสอบถามรายการรากแก้ว เรนเจอร์  จำแนก
ตามประเภทรายการทีวีที่รับชมเป็นประจำ (ตอบได้มากกว่า 1 คำตอบ) 

ประเภทรายการทีวีที่รับชมเป็นประจำ ร้อยละ 
รายการสำหรับเด็ก เยาวชนและครอบครัว 15.87 

รายการที่มีเนื้อหาเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไป 42.33 

รายการสารคดีเชิงประวัติศาสตร์ 14.29 

รายการเสริมสร้างความรู้ เช่น ความรู้เท่าทันสื่อ 23.81 

รายการสำหรับคนพิการ 3.17 

รายการเกี่ยวกับความบันเทิงอ่ืนๆ 0.53 

 
8.2) การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ 

หากพิจารณาการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการรากแก้ว เรนเจอร์ สามารถสรุปได้ดังนี้ 
1. ผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนการเคยรับชมหรือรู้จักรายการรากแก้ว เรนเจอร์  คิดเป็นร้อยละ 

45.88 
2. ผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนของการรับชมรายการระหว่าง 71-100% เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็น

ร้อยละ 50.59 
3. ผู้ตอบแบบสอบถามมีความเต็มใจที่จะบริจาคให้รายการรากแก้ว เรนเจอร์ คิดเป็นร้อยละ 28.24 

โดยแบ่งเป็นผู้ที่เต็มใจบริจาคเป็นจำนวนมากกว่า 200 บาท คิดเป็นร้อยละ 17.65 และเต็มใจ
บริจาค 1-100 บาท คิดเป็นร้อยละ 8.24 และ 101-200 บาท คิดเป็นร้อยละ 2.35 โดยมีผู้ที่เต็ม
ใจบริจาคเป็นจำนวนเงินสูงสุดจำนวน 1,000 บาท ทั้งนี้มีค่าเฉลี่ยของจำนวนที่เต็มใจจะบริจาค
เป็นจำนวน 103.53 บาท 

4. ผู้ตอบแบบสอบถามรายงานว่าได้รับประโยชน์จากรายการรากแก้ว เรนเจอร์ ในด้านความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ มีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและ
เยาวชน และการรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชนและสถาบัน
ครอบครัว เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 100.0 

5. ผู้ตอบแบบสอบถามให้คะแนนความต้องการจัดสรรเงินบริจาคแก่รายการรากแก้ว เรนเจอร์   
ในด้านการมีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและเยาวชน เฉลี่ยสูงสุด คือ 
15.26/100 คะแนน โดยคิดเป็นมูลค่าเงินบริจาคเฉลี่ย 57.11 บาท 

6. ผู้ตอบแบบสอบถามที่เต็มใจที่จะบริจาคให้รายการรากแก้ว เรนเจอร์ มีเหตุผลที่เต็มใจบริจาค คือ 
รายการนี้มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 50.00 
และมีเหตุผลที่ไม่เต็มใจจะบริจาค คือ รายได้ไม่เพียงพอ เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 40.98 
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ตารางที่ 11.105 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการรากแก้ว เรนเจอร์ จำแนกตาม 

การเคยรับชมหรือรู้จักรายการ 
การเคยรับชมหรือรู้จักรายการ จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ไม่เคยรับชม/ไม่รู้จัก 46 54.12 

เคยรับชม/รู้จัก 39 45.88 

 
ตารางที่ 11.106 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการรากแก้ว เรนเจอร์ จำแนกตาม
สัดส่วนของการรับชมรายการ เพื่อประเมินความเต็มใจบริจาค 

สัดส่วนของการรับชมรายการ  
เพื่อประเมินความเต็มใจบริจาค 

จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ไม่เกิน 25% 5 5.88 

25 -50 % 14 16.47 

50 - 75 % 23 27.06 

71 - 100 % 43 50.59 

 
ตารางที่ 11.107 จำนวน ร้อยละ และค่าเฉลี ่ยของผู ้ตอบแบบสอบถามรายการรากแก้ว เรนเจอร์  
ตามความเต็มใจบริจาค 

ความเต็มใจบริจาคและจำนวนเงินที่เต็มใจบริจาค จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
ไม่เต็มใจบริจาค 61 71.76 

1 - 100 บาท 7 8.24 
101 - 200 บาท 2 2.35 

มากกว่า 200 บาท 15 17.65 

     ค่าเฉลี่ย 103.53 

     ค่าต่ำสุด 0.00 

     ค่าสูงสุด 1,000.00 

     ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 224.24 
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แผนภาพที่ 11.9 การกระจายตัวของจำนวนเงินเฉลี่ยที่เต็มใจบริจาคในรายการรากแก้ว เรนเจอร์ 

 
 
ตารางที่ 11.108 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการรากแก้ว เรนเจอร์ จำแนกตาม
ประโยชน์ที่ได้รับจากรายการในแต่ละด้าน 

ประโยชน์ที่ได้รับจากรายการในแต่ละด้าน 
ไม่ได้รับ ได้รับ 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 0.00 0 100.00 24 

เข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม 16.67 4 83.33 20 

เข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 12.50 3 87.50 21 

ได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมท่ีดีในสังคม 4.17 1 95.83 23 

ได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 16.67 4 83.33 20 

นำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 16.67 4 83.33 20 

มีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและเยาวชน 0.00 0 100.00 24 

มีรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชน
และสถาบันครอบครัว 

0.00 0 100.00 24 

ด้านอื่นๆ การเรียนรู้ 91.67 22 8.33 2 
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โดยการประเมินสัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ นั้น ผู้วิจัยคำนวณจากสูตร  

 
โดยที่ คะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านของแต่ละบุคคลมีค่า

ตั้งแต่ 0 -10 จะนำไปหาสัดส่วนจากคะแนนรวมของทุกด้านของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละคน ซึ่งมีจำนวนด้าน
ที่ให้คะแนนไม่เท่ากัน แล้วจึงนำไปคูณด้วย 100 เพื่อให้มีค่าสัดส่วนอยู่ในช่วง 0 - 100 คะแนน จากนั้นจึงนำไป
ประเมินมูลค่าของเงินบริจาคในแต่ละด้านตามสูตรดังนี้ 

 
ตารางที่ 11.109 ค่าเฉลี่ยของผู้ตอบแบบสอบถามรายการรากแก้ว เรนเจอร์ จำแนกตามการประเมิน
สัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ และการประเมินมูลค่าเงินบริจาคในแต่ละด้าน เฉพาะผู ้ตอบ
แบบสอบถามท่ียินดีบริจาคให้รายการในด้านต่างๆ  
 
การจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านต่างๆ สัดส่วน

เฉลี่ย 
มูลค่าเงินบริจาค

เฉลี่ย (บาท) 
ได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 12.99 50.13 
เข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม 10.53 38.33 
เข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 11.66 40.92 
ได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมท่ีดีในสังคม 13.80 51.29 
ได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 10.18 33.22 
นำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 9.45 31.71 
มีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและเยาวชน 15.26 57.11 
มีรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชนและ
สถาบันครอบครัว 

15.22 57.01 

ด้านอื่นๆ  0.90 6.94 
รวม (เฉพาะผู้ยินดีบริจาคเพื่อประโยชน์ในด้านต่างๆ จำนวน 24 คน) 100.00 366.67 

 
 
 
 
 

คะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านของแต่ละบุคคล x 100  

                     คะแนนรวมทุกด้านของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละคน 

มูลค่าของเงินบริจาคในแต่ละด้าน = สัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ X จำนวนเงินที่ยินดีบริจาค 

                                                               100 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report)  
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 
 

 
 

 11 - 106 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ตารางที่ 11.110 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการรากแก้ว เรนเจอร์ จำแนกตามเหตุผลที่เต็มใจจะ
บริจาคและไม่เต็มใจจะบริจาค 

เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาคและไม่เต็มใจจะบริจาค ร้อยละ 
เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาค  

     ประชาชนทุกคนควรมีส่วนร่วมในการสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์
สาธารณะ 

37.50 

     รายการนี้มีประโยชน์ต่อตนเองและครอบครัวโดยตรง 12.50 

     รายการนี้มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม 50.00 

เหตุผลที่ไม่เต็มใจจะบริจาค  

     รายได้ไม่เพียงพอ 16.39 

     รายการไม่มีประโยชน์ต่อตนเองและครอบครัว 3.28 

     รายการไม่มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม 3.28 

     เป็นหน้าที่ของหน่วยงานรัฐที่ต้องสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์
สาธารณะ 

40.98 

     รายการต้องเกิดขึ้นแน่นอน ถึงแม้ว่าจะไม่บริจาค 24.59 

     รายการไม่ใช่เรื่องจำเป็นเร่งด่วนในสังคมไทย 11.48 

 
9) FLY WORM หนอนน้อยผจญภัย 

รายการ FLY WORM หนอนน้อยผจญภัย เป็นประเภทรายการสำหรับเด็ก เยาวชน และครอบครัว  
มีผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าวจำนวน 83 ราย โดยมีรายละเอียดผลการวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจ
สังคมของผู้ตอบและการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ ดังนี้ 
9.1) การวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคม 

จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ FLY WORM หนอนน้อยผจญภัย จำแนกตามเพศ 
อายุ การศึกษา อาชีพ สถานภาพสมรส จำนวนบุตร สมาชิกในครัวเรือน และรายได้ครัวเรือน ซึ่งเป็นการ
วิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคมพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าว โดยผู้ตอบแบบสอบถามมี
สัดส่วนของเพศหญิงสูงกว่าเพศชาย (ร้อยละ 53.01 และ 46.99 ตามลำดับ)  ทั้งนี้กลุ่มตัวอย่างมีอายุระหว่าง 
31-40 ปีเป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 34.94) และกลุ่มตัวอย่างมากกว่าครึ่งมีระดับการศึกษาสูงสุดคือระดับ
ปริญญาตรี (ร้อยละ 57.83) รวมไปถึงประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขายสูงที่สุด (ร้อยละ 28.92) 
กลุ่มตัวอย่างมีสถานภาพโสด และแต่งงานมีบุตร สัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 43.37 เท่ากัน) และกลุ่มตัวอย่างไม่มี
บุตรเป็นสัดส่วนสูงสุด (ร้อยละ 54.22) รวมไปถึงอาศัยอยู่ในครัวเรือนที่มีสมาชิกระหว่าง 3 -5 คนสูงสุด  
(ร้อยละ 83.13) และส่วนใหญ่มีรายได้ครัวเรือน 20,000 ขึ้นไป/เดือน 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าวมีสัดส่วนที่อาศัยอยู่ในภาคกลางสูงที่สุด (ร้อยละ 31.76) 
รองลงมาคือภาคเหนือ และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ร้อยละ 22.35 เท่ากัน) (ตารางที่ 11.112) ทั้งนี้ผู้ตอบ
แบบสอบถามรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย 4-5 ชั่วโมงต่อสัปดาห์เป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 37.65) และรับชม
รายการที่มีเนื้อหาเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไปเป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 42.33)  
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ตารางที่ 11.111 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ FLY WORM หนอนน้อยผจญภัย 
จำแนกตามเพศ อายุ การศึกษา อาชีพ สถานภาพสมรส จำนวนบุตร สมาชิกในครัวเรือน และรายได้
ครัวเรือน 

ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการ FLY WORM หนอนน้อยผจญภัย 
จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ข้อมูลทั่วไปด้านคุณลักษณะพื้นฐาน 

เพศ 

     ชาย 39 46.99 

     หญิง 44 53.01 

อายุ 
     20 ปีหรือน้อยกว่า 4 4.82 

     21-30 ปี 25 30.12 

     31-40 ปี 29 34.94 

     41-50 ปี 18 21.69 

     51-60 ปี 4 4.82 

     มากกว่า 60 ปี 3 3.61 

การศึกษา 

     ต่ำกว่ามัธยมศึกษาตอนต้น 1 1.20 

     มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 11 13.25 
     ปวส./อนุปริญญา 12 14.46 

     ปริญญาตรี 48 57.83 

     สูงกว่าปริญญาตรี 11 13.25 

อาชีพ 

     เกษตรกร/ชาวประมง 1 1.20 

     ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 18 21.69 

     ธุรกิจสว่นตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขาย 24 28.92 

     ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป 8 9.64 

     พนักงานบริษัทเอกชน 17 20.48 

     เกษียณอายุ/ว่างงาน 3 3.61 

     พ่อบ้าน/แม่บ้าน 1 1.20 

     นักเรียน/นักศึกษา 11 13.25 

สถานภาพสมรส 

     โสด 36 43.37 

     แต่งงาน ไม่มีบุตร 7 8.43 

     แต่งงาน มีบุตร 36 43.37 

     หย่าร้าง/เป็นหม้าย/แยกกันอยู่ 4 4.82 
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ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการ FLY WORM หนอนน้อยผจญภัย 
จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

จำนวนบุตร 

     ไม่มีบุตร 45 54.22 

     1 คน 16 19.28 

     2 คน 19 22.89 

     3-4 คน 3 3.61 

สมาชิกในครัวเรือน 

     1-2 คน 4 4.82 

     3-5 คน 69 83.13 

     6-8 คน 10 12.05 

รายได้ครัวเรือน (บาท/เดือน) 
     น้อยกว่า 10,000 บาท 4 4.82 

     10,000-19,000 บาท 14 16.87 

     20,000-29,999 บาท 16 19.28 

     30,000-39,999 บาท 18 21.69 

     40,000-49,999 บาท 16 19.28 

     50,000 บาท หรือมากกว่า 15 18.07 

 
ตารางที่ 11.112 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ FLY WORM หนอนน้อยผจญภัย 
จำแนกตามภาค 

ภาค จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
กรุงเทพมหานคร 8 9.64 

ภาคเหนือ 18 21.69 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 17 20.48 

ภาคกลาง 26 31.33 

ภาคใต้ 14 16.87 

 
ตารางที่ 11.113 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามในรายการ FLY WORM หนอนน้อยผจญภัย 
จำแนกตามปริมาณการรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย 

ปริมาณการรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
1 ชั่วโมงต่อสัปดาห์หรือน้อยกว่า 6 7.23 

2-3 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 29 34.94 

4-5 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 32 38.55 

6-7 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 12 14.46 

8 ชั่วโมงต่อสัปดาห์หรือมากกว่า 4 4.82 
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ตารางที่ 11.114 จำนวนและร้อยละของคำตอบผู้ตอบแบบสอบถามรายการ FLY WORM หนอนน้อย
ผจญภัย จำแนกตามประเภทรายการทีวีที่รับชมเป็นประจำ (ตอบได้มากกว่า 1 คำตอบ) 

ประเภทรายการทีวีที่รับชมเป็นประจำ ร้อยละ 
รายการสำหรับเด็ก เยาวชนและครอบครัว 15.38 

รายการที่มีเนื้อหาเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไป 41.76 

รายการสารคดีเชิงประวัติศาสตร์ 13.19 

รายการเสริมสร้างความรู้ เช่น ความรู้เท่าทันสื่อ 25.82 

รายการสำหรับคนพิการ 3.85 

 
9.2) การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ 

หากพิจารณาการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ FLY WORM หนอนน้อยผจญภัย สามารถสรุปได้ดังนี้ 
1. ผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนการเคยรับชมหรือรู้จักรายการ  FLY WORM หนอนน้อยผจญภัย 

คิดเป็นร้อยละ 45.78 
2. ผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนของการรับชมรายการระหว่าง 71-100% เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็น

ร้อยละ 51.81 
3. ผู ้ตอบแบบสอบถามมีความเต็มใจที ่จะบริจาคให้รายการ  FLY WORM หนอนน้อยผจญภัย  

คิดเป็นร้อยละ 27.71 โดยแบ่งเป็นผู้ที่เต็มใจบริจาคเป็นจำนวนมากกว่า 200 บาท คิดเป็นร้อยละ 
14.46  และเต็มใจบริจาค 1-100 บาท คิดเป็นร้อยละ 10.84 และ 101-200 บาท คิดเป็นร้อยละ 
2.41 โดยมีผู้ที่เต็มใจบริจาคเป็นจำนวนเงินสูงสุดจำนวน 1,000 บาท ทั้งนี้มีค่าเฉลี่ยของจำนวน 

ที่เต็มใจจะบริจาคเป็นจำนวน 235.07 บาท 
4. ผู้ตอบแบบสอบถามรายงานว่าได้รับประโยชน์จากรายการ  FLY WORM หนอนน้อยผจญภัย  

ในด้านการมีรายการที ่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชนและสถาบัน
ครอบครัว เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 100.0 

5. ผู้ตอบแบบสอบถามให้คะแนนความต้องการจัดสรรเงินบริจาคแก่รายการ  FLY WORM หนอน
น้อยผจญภัย ในด้านการมีรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชนและ
สถาบันครอบครัว เฉลี ่ยสูงสุด คือ 18.97/100 คะแนน โดยคิดเป็นมูลค่าเงินบริจาคเฉลี่ย  

97.23 บาท 
6. ผู้ตอบแบบสอบถามที่เต็มใจที่จะบริจาคให้รายการ FLY WORM หนอนน้อยผจญภัย มีเหตุผล 

ที่เต็มใจบริจาค คือ รายการนี้มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม เป็นสัดส่วนสูงสุด  
คิดเป็นร้อยละ 60.87 และมีเหตุผลที่ไม่เต็มใจจะบริจาค คือ เป็นหน้าที่ของหน่วยงานรัฐที่ต้อง
สนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์สาธารณะ เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 41.67 
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 11 - 110 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ตารางที่ 11.115 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ FLY WORM หนอนน้อยผจญภัย 
จำแนกตามการเคยรับชมหรือรู้จักรายการ 

การเคยรับชมหรือรู้จักรายการ จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
ไม่เคยรับชม/ไม่รู้จัก 45 54.22 

เคยรับชม/รู้จัก 38 45.78 

 
ตารางที่ 11.116 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ FLY WORM หนอนน้อยผจญภัย 
จำแนกตามสัดส่วนของการรับชมรายการ เพื่อประเมินความเต็มใจบริจาค 

สัดส่วนของการรับชมรายการ  
เพื่อประเมินความเต็มใจบริจาค 

จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ไม่เกิน 25% 3 3.61 

25 -50 % 14 16.87 

50 - 75 % 23 27.71 

71 - 100 % 43 51.81 

 
ตารางท่ี 11.117 จำนวน ร้อยละ และค่าเฉลี่ยของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ FLY WORM หนอนน้อย
ผจญภัย ตามความเต็มใจบริจาค 

ความเต็มใจบริจาคและจำนวนเงินที่เต็มใจบริจาค จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
ไม่เต็มใจบริจาค 60 72.29 

1 - 100 บาท 9 10.84 
101 - 200 บาท 2 2.41 

มากกว่า 200 บาท 12 14.46 

     ค่าเฉลี่ย 97.83 

     ค่าต่ำสุด 0.00 

     ค่าสูงสุด 1,000.00 

     ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 235.07 
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แผนภาพที่ 11.10 การกระจายตัวของจำนวนเงินเฉลี่ยที่เต็มใจบริจาคในรายการ  
FLY WORM หนอนน้อยผจญภัย 

 
ตารางที่ 11.118 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ FLY WORM หนอนน้อยผจญภัย 
จำแนกตามประโยชน์ที่ได้รับจากรายการในแต่ละด้าน 

ประโยชน์ที่ได้รับจากรายการในแต่ละด้าน 
ไม่ได้รับ ได้รับ 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 4.35 1 95.65 22 

เข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม 21.74 5 78.26 18 

เข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 17.39 4 82.61 19 

ได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมท่ีดีในสังคม 21.74 5 78.26 18 

ได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 26.09 6 73.91 17 

นำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 21.74 5 78.26 18 

มีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและเยาวชน 4.35 1 95.65 22 

มีรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชน
และสถาบันครอบครัว 

0.00 0 100.00 23 

ด้านอื่นๆ ประโยชน์และความรู้ 91.30 21 8.70 2 
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 11 - 112 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

โดยการประเมินสัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ นั้น ผู้วิจัยคำนวณจากสูตร  

 
โดยที่ คะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านของแต่ละบุคคลมีค่า

ตั้งแต่ 0 -10 จะนำไปหาสัดส่วนจากคะแนนรวมของทุกด้านของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละคน ซึ่งมีจำนวนด้าน
ที่ให้คะแนนไม่เท่ากัน แล้วจึงนำไปคูณด้วย 100 เพื่อให้มีค่าสัดส่วนอยู่ในช่วง 0 - 100 คะแนน จากนั้นจึงนำไป
ประเมินมูลค่าของเงินบริจาคในแต่ละด้านตามสูตรดังนี้ 
 

 
ตารางที่ 11.119 ค่าเฉลี่ยของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ FLY WORM หนอนน้อยผจญภัย จำแนกตาม
การประเมินสัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ และการประเมินมูลค่าเงินบริจาคในแต่ละด้าน  

เฉพาะผู้ตอบแบบสอบถามท่ียินดีบริจาคให้รายการในด้านต่างๆ   
 
การจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านต่างๆ สัดส่วน

เฉลี่ย 
มูลค่าเงินบริจาค

เฉลี่ย (บาท) 
ได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 15.12 71.96 
เข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม 9.34 18.72 
เข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 11.74 35.04 
ได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมท่ีดีในสังคม 10.23 20.44 
ได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 8.67 18.11 
นำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 8.83 17.33 
มีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและเยาวชน 16.19 71.92 
มีรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชนและ
สถาบันครอบครัว 

18.97 97.23 

ด้านอื่นๆ  0.91 2.29 
รวม (เฉพาะผู้ยินดีบริจาคเพื่อประโยชน์ในด้านต่างๆ จำนวน 23 คน) 100.00 353.04 

 
 
 
 

คะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านของแต่ละบุคคล x 100  

                     คะแนนรวมทุกด้านของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละคน 

มูลค่าของเงินบริจาคในแต่ละด้าน = สัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ X จำนวนเงินที่ยินดีบริจาค 

                                                               100 
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 11 - 113 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ตารางที่ 11.120 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ FLY WORM หนอนน้อยผจญภัย จำแนกตาม
เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาคและไม่เต็มใจจะบริจาค 

เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาคและไม่เต็มใจจะบริจาค ร้อยละ 
เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาค  

     ประชาชนทุกคนควรมีส่วนร่วมในการสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์
สาธารณะ 

21.74 

     เนื้อหารายการนี้มีความจำเป็นเร่งด่วนในสังคมไทย 4.35 

     รายการนี้มีประโยชน์ต่อตนเองและครอบครัวโดยตรง 13.04 

     รายการนี้มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม 60.87 

เหตุผลที่ไม่เต็มใจจะบริจาค  

     รายได้ไม่เพียงพอ 18.33 

     รายการไม่มีประโยชน์ต่อตนเองและครอบครัว 3.33 

     เป็นหน้าที่ของหน่วยงานรัฐที่ต้องสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์
สาธารณะ 

41.67 

     รายการต้องเกิดขึ้นแน่นอน ถึงแม้ว่าจะไม่บริจาค 28.33 

     รายการไม่ใช่เรื่องจำเป็นเร่งด่วนในสังคมไทย 8.33 

 
10) Happy Family 

รายการ Happy Family เป็นประเภทรายการสำหรับเด็ก เยาวชน และครอบครัว มีผ ู ้ตอบ
แบบสอบถามในรายการดังกล่าวจำนวน 86 ราย โดยมีรายละเอียดผลการวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคม
ของผู้ตอบและการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ ดังนี้ 
10.1) การวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคม 

จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ Happy Family จำแนกตามเพศ อายุ การศึกษา 
อาชีพ สถานภาพสมรส จำนวนบุตร สมาชิกในครัวเรือน และรายได้ครัวเรือน ซึ่งเป็นการวิเคราะห์ลักษณะ
เศรษฐกิจสังคมพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าว โดยผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนของเพศ
ชายสูงกว่าเพศหญิง (ร้อยละ 51.16 และ 48.84 ตามลำดับ) ทั้งนี้กลุ่มตัวอย่างมีอายุระหว่าง 31-40 ปีเป็น
สัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 36.05) และกลุ่มตัวอย่างมากกว่าครึ่งมีระดับการศึกษาสูงสุดคือระดับปริญญาตรี 
(ร้อยละ 52.33) รวมไปถึงประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขายสูงที่สุด และข้าราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจสูงสุด (ร้อยละ 26.74) กลุ่มตัวอย่างแต่งงานมีบุตร สัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 46.51) และกลุ่ม
ตัวอย่างไม่มีบุตรเป็นสัดส่วนสูงสุด (ร้อยละ 51.66) รวมไปถึงอาศัยอยู่ในครัวเรือนที่มีสมาชิกระหว่าง 3 -5 คน
สูงสุด (ร้อยละ 82.56) และส่วนใหญ่มีรายได้ครัวเรือน 20,000 ขึ้นไป/เดือน 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าวมีสัดส่วนที่อาศัยอยู่ในภาคกลางสูงที่สุด (ร้อยละ 30.23) 
รองลงมาคือภาคเหนือ และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ร้อยละ 22.09 และ 19.77 ตามลำดับ) (ตารางที่ 
11.122) ทั้งนี้ผู้ตอบแบบสอบถามรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย 4-5 ชั่วโมงต่อสัปดาห์เป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 
36.05) และรับชมรายการที่มีเนื้อหาเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไปเป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 41.62)  
 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report)  
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 
 

 
 

 11 - 114 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ตารางที่ 11.121 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ Happy Family จำแนกตามเพศ 
อายุ การศึกษา อาชีพ สถานภาพสมรส จำนวนบุตร สมาชิกในครัวเรือน และรายได้ครัวเรือน 

ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการ Happy Family 
จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ข้อมูลทั่วไปด้านคุณลักษณะพื้นฐาน 

เพศ 

     ชาย 44 51.16 

     หญิง 42 48.84 

อายุ 
     20 ปีหรือน้อยกว่า 3 3.49 

     21-30 ปี 24 27.91 

     31-40 ปี 31 36.05 

     41-50 ปี 21 24.42 

     51-60 ปี 3 3.49 

     มากกว่า 60 ปี 4 4.65 

การศึกษา 

     มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 17 19.77 

     ปวส./อนุปริญญา 10 11.63 

     ปริญญาตรี 45 52.33 

     สูงกว่าปริญญาตรี 14 16.28 

อาชีพ 

     เกษตรกร/ชาวประมง 4 4.65 

     ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 23 26.74 

     ธุรกิจสว่นตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขาย 23 26.74 

     ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป 8 9.30 

     พนักงานบริษัทเอกชน 16 18.60 

     เกษียณอายุ/ว่างงาน 4 4.65 

     นักเรียน/นักศึกษา 8 9.30 

สถานภาพสมรส 

     โสด 35 40.70 

     แต่งงาน ไม่มีบุตร 7 8.14 

     แต่งงาน มีบุตร 40 46.51 

     หย่าร้าง/เป็นหม้าย/แยกกันอยู่ 4 4.65 

จำนวนบุตร 

     ไม่มีบุตร 44 51.16 

     1 คน 20 23.26 
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 11 - 115 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการ Happy Family 
จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

     2 คน 20 23.26 

     3-4 คน 2 2.33 

สมาชิกในครัวเรือน 

     1-2 คน 7 8.14 

     3-5 คน 71 82.56 

     6-8 คน 8 9.30 

รายได้ครัวเรือน (บาท/เดือน) 
     น้อยกว่า 10,000 บาท 3 3.49 

     10,000-19,000 บาท 18 20.93 

     20,000-29,999 บาท 16 18.60 

     30,000-39,999 บาท 18 20.93 

     40,000-49,999 บาท 17 19.77 

     50,000 บาท หรือมากกว่า 14 16.28 

 
ตารางท่ี 11.122 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ Happy Family จำแนกตามภาค 

ภาค จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
กรุงเทพมหานคร 8 9.30 

ภาคเหนือ 19 22.09 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 17 19.77 

ภาคกลาง 26 30.23 

ภาคใต้ 16 18.60 

 
ตารางที่ 11.123 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามในรายการ Happy Family จำแนกตาม
ปริมาณการรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย 

ปริมาณการรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
1 ชั่วโมงต่อสัปดาห์หรือน้อยกว่า 8 9.30 

2-3 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 30 34.88 

4-5 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 31 36.05 

6-7 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 14 16.28 

8 ชั่วโมงต่อสัปดาห์หรือมากกว่า 3 3.49 
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 11 - 116 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ตารางท่ี 11.124 จำนวนและร้อยละของคำตอบผู้ตอบแบบสอบถามรายการ Happy Family จำแนกตาม
ประเภทรายการทีวีที่รับชมเป็นประจำ (ตอบได้มากกว่า 1 คำตอบ) 

ประเภทรายการทีวีที่รับชมเป็นประจำ ร้อยละ 
รายการสำหรับเด็ก เยาวชนและครอบครัว 19.46 

รายการที่มีเนื้อหาเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไป 41.62 

รายการสารคดีเชิงประวัติศาสตร์ 12.97 

รายการเสริมสร้างความรู้ เช่น ความรู้เท่าทันสื่อ 23.24 

รายการสำหรับคนพิการ 2.70 

 
10.2) การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ 

หากพิจารณาการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ Happy Family สามารถสรุปได้ดังนี้ 
1. ผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนการเคยรับชมหรือรู้จักรายการ Happy Family คิดเป็นร้อยละ 

44.19 
2. ผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนของการรับชมรายการระหว่าง 71-100% เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็น

ร้อยละ 52.33 
3. ผู้ตอบแบบสอบถามมีความเต็มใจที่จะบริจาคให้รายการ Happy Family คิดเป็นร้อยละ 27.91 

โดยแบ่งเป็นผู้ที่เต็มใจบริจาคเป็นจำนวนมากกว่า 200 บาท คิดเป็นร้อยละ 13.95 และเต็มใจ
บริจาค 1-100 บาท คิดเป็นร้อยละ 10.47 และ 101-200 บาท คิดเป็นร้อยละ 3.49 โดยมีผู้ที่เต็ม
ใจบริจาคเป็นจำนวนเงินสูงสุดจำนวน 2,000 บาท ทั้งนี้มีค่าเฉลี่ยของจำนวนที่เต็มใจจะบริจาค
เป็นจำนวน 125.69 บาท 

4. ผู้ตอบแบบสอบถามรายงานว่าได้รับประโยชน์จากรายการ Happy Family ในด้านการมีรายการ
ที ่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและเยาวชน และมีรายการที่มีคุณภาพและ
เหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชนและสถาบันครอบครัว เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 
100.0 

5. ผู ้ตอบแบบสอบถามให้คะแนนความต้องการจัดสรรเงินบริจาคแก่รายการ Happy Family  
ในด้านการมีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและเยาวชนเฉลี่ยสูงสุด คือ 
16.62/100 คะแนน โดยคิดเป็นมูลค่าเงินบริจาคเฉลี่ย 98.75 บาท 

6. ผู้ตอบแบบสอบถามที่เต็มใจที่จะบริจาคให้รายการ Happy Family มีเหตุผลที่เต็มใจบริจาค คือ 
รายการนี้มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 41.87 
และมีเหตุผลที่ไม่เต็มใจจะบริจาค คือ เป็นหน้าที่ของหน่วยงานรัฐที่ต้องสนับสนุนรายการทีวี  
เพ่ือประโยชน์สาธารณะ เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 40.32 
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 11 - 117 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ตารางที่ 11.125 จำนวนและร้อยละของผู ้ตอบแบบสอบถามรายการ  Happy Family จำแนกตาม 

การเคยรับชมหรือรู้จักรายการ 
การเคยรับชมหรือรู้จักรายการ จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ไม่เคยรับชม/ไม่รู้จัก 48 55.81 

เคยรับชม/รู้จัก 38 44.19 

 
ตารางที่ 11.126 จำนวนและร้อยละของผู ้ตอบแบบสอบถามรายการ  Happy Family จำแนกตาม 

สัดส่วนของการรับชมรายการ เพื่อประเมินความเต็มใจบริจาค 
สัดส่วนของการรับชมรายการ  

เพื่อประเมินความเต็มใจบริจาค 
จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ไม่เกิน 25% 7 8.14 

25 -50 % 10 11.63 

50 - 75 % 24 27.91 

71 - 100 % 45 52.33 

 
ตารางที่ 11.127 จำนวน ร้อยละ และค่าเฉลี ่ยของผู ้ตอบแบบสอบถามรายการ Happy Family  
ตามความเต็มใจบริจาค 

ความเต็มใจบริจาคและจำนวนเงินที่เต็มใจบริจาค จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
ไม่เต็มใจบริจาค 62 72.09 

1 - 100 บาท 9 10.47 
101 - 200 บาท 3 3.49 

มากกว่า 200 บาท 12 13.95 

     ค่าเฉลี่ย 125.69 

     ค่าต่ำสุด 0.00 

     ค่าสูงสุด 2,000.00 

     ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 355.74 
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 11 - 118 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

แผนภาพที่ 11.11 การกระจายตัวของจำนวนเงินเฉลี่ยที่เต็มใจบริจาคในรายการ Happy Family 

 
 
 

ตารางที่ 11.128 จำนวนและร้อยละของผู ้ตอบแบบสอบถามรายการ  Happy Family จำแนกตาม
ประโยชน์ที่ได้รับจากรายการในแต่ละด้าน 

ประโยชน์ที่ได้รับจากรายการในแต่ละด้าน 
ไม่ได้รับ ได้รับ 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 4.17 1 95.83 23 

เข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม 25.00 6 75.00 18 

เข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 29.17 7 70.83 17 

ได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมท่ีดีในสังคม 16.67 4 83.33 20 

ได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 16.67 4 83.33 20 

นำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 20.83 5 79.17 19 

มีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและเยาวชน 0.00 0 100.00 24 

มีรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชน
และสถาบันครอบครัว 

0.00 0 100.00 24 

ด้านอื่นๆ มีประโยชน์ 91.67 22 8.33 2 
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 11 - 119 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

โดยการประเมินสัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ นั้น ผู้วิจัยคำนวณจากสูตร  

 
โดยที่ คะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านของแต่ละบุคคลมีค่า

ตั้งแต่ 0 -10 จะนำไปหาสัดส่วนจากคะแนนรวมของทุกด้านของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละคน ซึ่งมีจำนวนด้าน
ที่ให้คะแนนไม่เท่ากัน แล้วจึงนำไปคูณด้วย 100 เพื่อให้มีค่าสัดส่วนอยู่ในช่วง 0 - 100 คะแนน จากนั้นจึงนำไป
ประเมินมูลค่าของเงินบริจาคในแต่ละด้านตามสูตรดังนี้ 
 

 
ตารางที่ 11.129  ค่าเฉลี่ยของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ Happy Family จำแนกตามการประเมิน
สัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ และการประเมินมูลค่าเงินบริจาคในแต่ละด้าน เฉพาะผู ้ตอบ
แบบสอบถามท่ียินดีบริจาคให้รายการในด้านต่างๆ   
 
การจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านต่างๆ สัดส่วน

เฉลี่ย 
มูลค่าเงินบริจาค

เฉลี่ย (บาท) 
ได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 15.07 91.16 
เข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม 9.53 37.83 
เข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 9.22 19.02 
ได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมท่ีดีในสังคม 11.38 31.75 
ได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 11.15 50.89 
นำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 9.65 18.72 
มีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและเยาวชน 16.62 98.75 
มีรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชนและ
สถาบันครอบครัว 

16.54 100.11 

ด้านอื่นๆ  0.84 2.14 
รวม (เฉพาะผู้ยินดีบริจาคเพื่อประโยชน์ในด้านต่างๆ จำนวน 24 คน) 100.0 450.38 

 
 
 
 

คะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านของแต่ละบุคคล x 100  

                     คะแนนรวมทุกด้านของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละคน 

มูลค่าของเงินบริจาคในแต่ละด้าน = สัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ X จำนวนเงินที่ยินดีบริจาค 

                                                               100 
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ตารางที่ 11.130 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ Happy Family จำแนกตามเหตุผลที่เต็มใจจะ
บริจาคและไม่เต็มใจจะบริจาค 

เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาคและไม่เต็มใจจะบริจาค ร้อยละ 
เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาค  

     ประชาชนทุกคนควรมีส่วนร่วมในการสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์
สาธารณะ 

29.17 

     เนื้อหารายการนี้มีความจำเป็นเร่งด่วนในสังคมไทย 4.17 

     รายการนี้มีประโยชน์ต่อตนเองและครอบครัวโดยตรง 25.00 

     รายการนี้มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม 41.67 

เหตุผลที่ไม่เต็มใจจะบริจาค  

     รายได้ไม่เพียงพอ 17.74 

     รายการไม่มีประโยชน์ต่อตนเองและครอบครัว 3.23 

     เป็นหน้าที่ของหน่วยงานรัฐที่ต้องสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์
สาธารณะ 

40.32 

     รายการต้องเกิดขึ้นแน่นอน ถึงแม้ว่าจะไม่บริจาค 25.81 

     รายการไม่ใช่เรื่องจำเป็นเร่งด่วนในสังคมไทย 12.90 
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2.2 รายการที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G  
รายการที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G  ประกอบด้วย 4 รายการ ได้แก่ 

(1) 5G New life, New Change (2) 5G 24 ช ั ่ ว โ ม ง  (3) 5G Smart Life และ  (4) 5G Freedom ซ ึ ่ ง มี
รายละเอียดผลการวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู้ตอบและการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ ดังนี้ 

2.2.1 การวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคมในภาพรวมของผู้ตอบแบบสอบถามรายการที่เป็น
ประโยชน์ต่อสาธารณะเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G 
จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะเกี่ยวกับ

เทคโนโลยีการสื่อสาร 5G จำแนกตามเพศ อายุ การศึกษา อาชีพ สถานภาพสมรส จำนวนบุตร สมาชิก  

ในครัวเรือน และรายได้ครัวเรือน ซึ่งเป็นการวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคมพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม
ในประเภทรายการดังกล่าว โดยผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนของเพศชายน้อยกว่าเพศหญิง (ร้อยละ 47.78 
และร้อยละ 51.86 ตามลำดับ) โดยมีกลุ่มตัวอย่างอีกร้อยละ 0.36 ที่ไม่ระบุเพศ  ทั้งนี้กลุ่มตัวอย่างมีอายุ
ระหว่าง 31-40 ปีเป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 33.29) และกลุ่มตัวอย่างมากกว่าครึ่งมีระดับการศึกษาสูงสุดคือ
ระดับปริญญาตรี (ร้อยละ 58.08) รวมไปถึงประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขาย ในสัดส่วนที่สูง
ที่สุด (ร้อยละ 27.66) กลุ่มตัวอย่างมีสถานภาพสมรสแต่งงานและมีบุตร สัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 41.32) และ
กลุ่มตัวอย่างมากกว่าครึ่งไม่มีบุตร (ร้อยละ 53.89) รวมไปถึงอาศัยอยู่ในครัวเรือนที่มีสมาชิกระหว่าง 3-5 คน
สูงสุด (ร้อยละ 76.17) และส่วนใหญ่มีรายได้ครัวเรือน 20,000 บาทข้ึนไป/เดือน 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าวมีสัดส่วนที่อาศัยอยู่ในภาคกลางสูงที่สุด (ร้อยละ 36.41) 
รองลงมาคือภาคเหนือ และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ร้อยละ 19.40 และ 16.94 ตามลำดับ) (ตารางที่ 11.132) 
ทั้งนี้ผู้ตอบแบบสอบถามเกือบครึ่งรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย 2-3 ชั่วโมงต่อสัปดาห์เป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 
38.68) และรับชมรายการที่มีเนื้อหาเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไปเป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 39.73) 
 
ตารางที่ 11.131 จำนวนและร้อยละของผู ้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการที่เป็นประโยชน์ต่อ
สาธารณะเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G จำแนกตามเพศ อายุ การศึกษา อาชีพ สถานภาพสมรส 
จำนวนบุตร สมาชิกในครัวเรือน และรายได้ครัวเรือน 

ลักษณะเศรษฐกิจสังคม 
ของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการที่เป็น

ประโยชน์ต่อสาธารณะเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G 

จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ข้อมูลทั่วไปด้านคุณลักษณะพื้นฐาน 

เพศ 

     ชาย 399 47.78 

     หญิง 433 51.86 

     ไม่ระบุ 3 0.36 

อายุ 
     20 ปีหรือน้อยกว่า 34 4.07 

     21-30 ปี 264 31.62 

     31-40 ปี 278 33.29 
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ลักษณะเศรษฐกิจสังคม 
ของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการที่เป็น

ประโยชน์ต่อสาธารณะเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G 

จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

     41-50 ปี 162 19.40 

     51-60 ปี 57 6.83 

     มากกว่า 60 ปี 40 4.79 

การศึกษา 

     ต่ำกว่ามัธยมศึกษาตอนต้น 17 2.04 

     มัธยมศึกษาตอนต้น 9 1.08 

     มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 138 16.53 

     ปวส./อนุปริญญา 94 11.26 

     ปริญญาตรี 485 58.08 

     สูงกว่าปริญญาตรี 92 11.02 

อาชีพ 

     เกษตรกร/ชาวประมง 39 4.67 

     ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 175 20.96 

     ลูกจ้างประจำ/พนักงานราชการ 10 1.20 

     ธุรกิจสว่นตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขาย 231 27.66 

     ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป 116 13.89 

     พนักงานบริษัทเอกชน 155 18.56 

     เกษียณอายุ/ว่างงาน 39 4.67 

     พ่อบ้าน/แม่บ้าน 3 0.36 

     นักเรียน/นักศึกษา 67 8.02 

สถานภาพสมรส 

     โสด 338 40.48 

     แต่งงาน ไม่มีบุตร 79 9.46 

     แต่งงาน มีบุตร 345 41.32 

     หย่าร้าง/เป็นหม้าย/แยกกันอยู่ 73 8.74 

จำนวนบุตร 

     ไม่มีบุตร 450 53.89 

     1 คน 133 15.93 

     2 คน 206 24.67 

     3-4 คน 44 5.27 

     5 คนขึ้นไป 2 0.24 

สมาชิกในครัวเรือน 

     1-2 คน 97 11.62 
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ลักษณะเศรษฐกิจสังคม 
ของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการที่เป็น

ประโยชน์ต่อสาธารณะเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G 

จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

     3-5 คน 636 76.17 

     6-8 คน 100 11.98 

     มากกว่า 8 คน 2 0.24 

รายได้ครัวเรือน (บาท/เดือน) 
     น้อยกว่า 10,000 บาท 65 7.78 

     10,000-19,000 บาท 146 17.49 

     20,000-29,999 บาท 168 20.12 

     30,000-39,999 บาท 173 20.72 

     40,000-49,999 บาท 158 18.92 

     50,000 บาท หรือมากกว่า 125 14.97 

 
ตารางที่ 11.132 จำนวนและร้อยละของผู ้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการที่เป็นประโยชน์ต่อ
สาธารณะเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G จำแนกตามภาค 

ภาค จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
กรุงเทพมหานคร 79 9.46 

ภาคเหนือ 162 19.40 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 164 19.64 

ภาคกลาง 304 36.41 

ภาคใต้ 126 15.09 

 
ตารางที่ 11.133 จำนวนและร้อยละของผู ้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการที่เป็นประโยชน์ต่อ
สาธารณะเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G จำแนกตามปริมาณการรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย 

ปริมาณการรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
1 ชั่วโมงต่อสัปดาห์หรือน้อยกว่า 73 8.74 

2-3 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 323 38.68 

4-5 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 267 31.98 

6-7 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 124 14.85 

8 ชั่วโมงต่อสัปดาห์หรือมากกว่า 48 5.75 
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ตารางท่ี 11.134 จำนวนและร้อยละของคำตอบผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการที่เป็นประโยชน์ต่อ
สาธารณะเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G จำแนกตามประเภทรายการทีวีที่รับชมเป็นประจำ (ตอบได้
มากกว่า 1 คำตอบ) 

ประเภทรายการทีวีที่รับชมเป็นประจำ ร้อยละ 
รายการสำหรับเด็ก เยาวชนและครอบครัว 19.54 

รายการที่มีเนื้อหาเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไป 39.73 

รายการสารคดีเชิงประวัติศาสตร์ 14.55 

รายการเสริมสร้างความรู้ เช่น ความรู้เท่าทันสื่อ 23.30 

รายการสำหรับคนพิการ 2.76 

รายการเกี่ยวกับข่าว  0.06 

รายการเกี่ยวกับความบันเทิงอ่ืนๆ 0.06 

  
2.2.2 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับประเภทรายการที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะเกี่ยวกับเทคโนโลยี
การสื่อสาร 5G 
หากพิจารณาการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับในประเภทรายการที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะเกี่ยวกับ

เทคโนโลยีการสื่อสาร 5G สามารถสรุปได้ดังนี้ 
1. ผู ้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนการเคยรับชมหรือรู ้จักในประเภทรายการที่เป็นประโยชน์ต่อ

สาธารณะเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G คิดเป็นร้อยละ 56.41 
2. ผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนของการรับชมรายการระหว่าง 71-100% เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็น

ร้อยละ 51.50 
3. ผู้ตอบแบบสอบถามมีความเต็มใจที่จะบริจาคให้ในประเภทรายการที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ

เกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G คิดเป็นร้อยละ 32.98 โดยแบ่งเป็นผู้ที่เต็มใจบริจาคเป็นจำนวน
มากกว่า 200 บาท คิดเป็นร้อยละ 20.24 และเต็มใจบริจาค 1-100 บาท คิดเป็นร้อยละ 5.51 
และเต็มใจบริจาคจำนวน 101-200 บาท คิดเป็นร้อยละ 2.63 โดยมีผู้ที่เต็มใจบริจาคเป็นจำนวน
เงินสูงสุดจำนวน 10,000 บาท ทั้งนี้มีค่าเฉลี่ยของจำนวนที่เต็มใจจะบริจาคเป็นจำนวน 371.56 บาท 

4. ผู ้ตอบแบบสอบถามรายงานว่าได้รับประโยชน์จากในประเภทรายการที ่เป็นประโยชน์ต่อ
สาธารณะเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G ในด้านการมีได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับ
เนื้อหารายการ และ นำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 
99.58 

5. ผู ้ตอบแบบสอบถามให้คะแนนความต้องการจัดสรรเงินบริจาคแก่ในประเภทรายการที่เป็น
ประโยชน์ต่อสาธารณะเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G ในด้านการเข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบัน
หรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต เฉลี่ยสูงสุด คือ 12.78/100 คะแนน และคิดเป็นมูลค่าเงินบริจาค
เฉลี่ย 164.47 บาท 

6. ผู้ตอบแบบสอบถามที่เต็มใจที่จะบริจาคให้ในประเภทรายการที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ
เกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G คือ รายการนี้มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม 
เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 64.56 และมีเหตุผลที่ไม่เต็มใจจะบริจาค คือ เป็นหน้าที่ของ
หน่วยงานรัฐที่ต้องสนับสนุนรายการทีวีเพ่ือประโยชน์สาธารณะ เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 
39.13 
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ตารางที่ 11.135 จำนวนและร้อยละของผู ้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการที่เป็นประโยชน์ต่อ
สาธารณะเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G จำแนกตามการเคยรับชมหรือรู้จักรายการ 

การเคยรับชมหรือรู้จักรายการ จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
ไม่เคยรับชม/ไม่รู้จัก 364 43.59 

เคยรับชม/รู้จัก 471 56.41 

 
ตารางที่ 11.136 จำนวนและร้อยละของผู ้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการที่เป็นประโยชน์ต่อ
สาธารณะเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G จำแนกตามสัดส่วนของการรับชมรายการ เพื่อประเมินความ
เต็มใจบริจาค 

สัดส่วนของการรับชมรายการ  
เพื่อประเมินความเต็มใจบริจาค 

จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ไม่เกิน 25% 59 7.07 

25 -50 % 128 15.33 

50 - 75 % 218 26.11 

71 - 100 % 430 51.50 

 
ตารางท่ี 11.137 จำนวน ร้อยละ และค่าเฉลี่ยของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการที่เป็นประโยชน์
ต่อสาธารณะเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G ตามความเต็มใจบริจาค 

ความเต็มใจบริจาคและจำนวนเงินที่เต็มใจบริจาค จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
ไม่เต็มใจบริจาค 598 71.62 

1 - 100 บาท 46 5.51 
101 - 200 บาท 22 2.63 

มากกว่า 200 บาท 169 20.24 

     ค่าเฉลี่ย 371.56 

     ค่าต่ำสุด 0.00 

     ค่าสูงสุด 10,000.00 

     ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1244.67 
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แผนภาพที่ 11.12 การกระจายตัวของจำนวนเงินเฉลี่ยที่เต็มใจบริจาคในประเภทรายการที่เป็นประโยชน์
ต่อสาธารณะเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G 

 
 

ตารางที่ 11.138 จำนวนและร้อยละของผู ้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการที่เป็นประโยชน์ต่อ
สาธารณะเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G จำแนกตามประโยชน์ที่ได้รับจากรายการในแต่ละด้าน 

ประโยชน์ที่ได้รับจากรายการในแต่ละด้าน 
ไม่ได้รับ ได้รับ 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 0.42 1 99.58 236 

เข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม 1.27 3 98.73 234 

เข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 1.27 3 98.73 234 

ได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมท่ีดีในสังคม 4.22 10 95.78 227 

ได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 5.06 12 94.94 225 

นำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 0.42 1 99.58 236 

มีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและเยาวชน 1.69 4 98.31 233 

มีรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชน
และสถาบันครอบครัว 

2.11 5 97.89 232 

อ่ืนๆ ได้ความรู้ด้าน IT เทคโนโลยี การศึกษา สังคม เสริมความรู้
รอบตัว 

91.56 217 8.44 20 
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โดยการประเมินสัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ นั้น ผู้วิจัยคำนวณจากสูตร  

 
โดยที่ คะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านของแต่ละบุคคลมีค่า

ตั้งแต่ 0 -10 จะนำไปหาสัดส่วนจากคะแนนรวมของทุกด้านของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละคน ซึ่งมีจำนวนด้าน
ที่ให้คะแนนไม่เท่ากัน แล้วจึงนำไปคูณด้วย 100 เพื่อให้มีค่าสัดส่วนอยู่ในช่วง 0 - 100 คะแนน จากนั้นจึงนำไป
ประเมินมูลค่าของเงินบริจาคในแต่ละด้านตามสูตรดังนี้ 

 
ตารางท่ี 11.139 ค่าเฉลี่ยของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะเกี่ยวกับ
เทคโนโลยีการสื่อสาร 5G จำแนกตามการประเมินสัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ และการประเมิน
มูลค่าเงินบริจาคในแต่ละด้าน เฉพาะผู้ตอบแบบสอบถามท่ียินดีบริจาคให้รายการในด้านต่างๆ   
การจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านต่างๆ สัดส่วน

เฉลี่ย 
มูลค่าเงินบริจาค

เฉลี่ย (บาท) 
ได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 12.37 162.32 
เข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม 12.67 167.10 
เข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 12.78 164.47 
ได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมท่ีดีในสังคม 12.10 156.95 
ได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 11.59 156.12 
นำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 12.26 164.68 
มีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและเยาวชน 12.76 167.63 
มีรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชนและ
สถาบันครอบครัว 

12.65 167.12 

ด้านอื่นๆ  0.83 2.71 
รวม (เฉพาะผู้ยินดีบริจาคเพื่อประโยชน์ในด้านต่างๆ จำนวน 237 คน) 100.0 1309.09 

 
 
 
 
 
 

คะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านของแต่ละบุคคล x 100  

                     คะแนนรวมทุกด้านของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละคน 

มูลค่าของเงินบริจาคในแต่ละด้าน = สัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ X จำนวนเงินที่ยินดีบริจาค 

                                                               100 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report)  
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 
 

 
 

 11 - 128 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ตารางที่ 11.140 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะเกี่ยวกับ
เทคโนโลยีการสื่อสาร 5G จำแนกตามเหตุผลที่เต็มใจจะบริจาคและไม่เต็มใจจะบริจาค 

เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาคและไม่เต็มใจจะบริจาค ร้อยละ 
เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาค  

     ประชาชนทุกคนควรมีส่วนร่วมในการสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์
สาธารณะ 

21.52 

     เนื้อหารายการนี้มีความจำเป็นเร่งด่วนในสังคมไทย 6.75 

     รายการนี้มีประโยชน์ต่อตนเองและครอบครัวโดยตรง 7.17 

     รายการนี้มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม 64.56 

เหตุผลที่ไม่เต็มใจจะบริจาค  

     รายได้ไม่เพียงพอ 26.92 

     รายการไม่มีประโยชน์ต่อตนเองและครอบครัว 5.52 

     รายการไม่มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม 0.33 

     เป็นหน้าที่ของหน่วยงานรัฐที่ต้องสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์
สาธารณะ 

39.13 

     รายการต้องเกิดขึ้นแน่นอน ถึงแม้ว่าจะไม่บริจาค 20.74 

     รายการไม่ใช่เรื่องจำเป็นเร่งด่วนในสังคมไทย 7.19 

      ไม่แน่ใจ 0.17 

 
2.2.3 การวิเคราะห์ข้อมูลประเภทรายการที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะเกี่ยวกับเทคโนโลยีการ
สื่อสาร 5G จำแนกตามรายการ   

1) 5G New Life, New Change 
รายการ 5G New Life, New Change เป็นประเภทรายการที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะเกี่ยวกับ

เทคโนโลยีการสื่อสาร 5G มีผู ้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าวจำนวน 220 ราย โดยมีรายละเอียด 

ผลการวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู้ตอบและการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ ดังนี้ 
1.1) การวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคม 

จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ 5G New Life, New Change จำแนกตามเพศ อายุ 
การศึกษา อาชีพ สถานภาพสมรส จำนวนบุตร สมาชิกในครัวเรือน และรายได้ครัวเรือน ซึ่งเป็นการวิเคราะห์
ลักษณะเศรษฐกิจสังคมพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าว โดยผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วน
ของเพศหญิงสูงกว่าเพศชายเล็กน้อย (ร้อยละ 50.0 และร้อยละ 49.55 ตามลำดับ) โดยมีกลุ่มตัวอย่างอีก 

ร้อยละ 0.45 ที่ไม่ระบุเพศ ทั้งนี้กลุ่มตัวอย่างมีอายุระหว่าง 31-40 ปีเป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 33.64) และ
กลุ่มตัวอย่างมากกว่าครึ่งมีระดับการศึกษาสูงสุดคือระดับปริญญาตรี (ร้อยละ 56.36) รวมไปถึงประกอบอาชีพ
ธุรกิจส่วนตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขายสูงที่สุด (ร้อยละ 29.09) กลุ่มตัวอย่างมีสถานภาพโสด สัดส่วนสูงที่สุด  
(ร้อยละ 43.64) และมากกว่าครึ่งไม่มีบุตร (ร้อยละ 56.36) รวมไปถึงอาศัยอยู่ในครัวเรือนที่มีสมาชิกระหว่าง 
3-5 คนสูงสุด (ร้อยละ 77.73) และส่วนใหญ่มีรายได้ครัวเรือน 20,000 ขึ้นไป/เดือน 
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 ผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าวมีสัดส่วนที่อาศัยอยู่ในภาคกลางสูงที่สุด (ร้อยละ 35.00) 
รองลงมาคือภาคเหนือและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ร้อยละ 19.09 และ 18.64) ทั้งนี้ผู้ตอบแบบสอบถาม
รับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย 2-3 ชั่วโมงต่อสัปดาห์เป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 34.55) และรับชมรายการที่มี
เนื้อหาเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไปเป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 39.59)  
 
ตารางที่ 11.141 จำนวนและร้อยละของผู ้ตอบแบบสอบถามรายการ 5G New Life, New Change 
จำแนกตามเพศ อายุ การศึกษา อาชีพ สถานภาพสมรส จำนวนบุตร สมาชิกในครัวเรือน และรายได้
ครัวเรือน 

ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการ 5G New Life, New Change 
จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ข้อมูลทั่วไปด้านคุณลักษณะพื้นฐาน 

เพศ 

     ชาย 109 49.55 

     หญิง 110 50.00 

     ไม่ระบุ 1 0.45 

อายุ 
     20 ปีหรือน้อยกว่า 7 3.18 

     21-30 ปี 69 31.36 

     31-40 ปี 74 33.64 

     41-50 ปี 38 17.27 

     51-60 ปี 20 9.09 

     มากกว่า 60 ปี 12 5.45 

การศึกษา 

     ต่ำกว่ามัธยมศึกษาตอนต้น 9 4.09 

     มัธยมศึกษาตอนต้น 5 2.27 

     มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 40 18.18 

     ปวส./อนุปริญญา 18 8.18 

     ปริญญาตรี 124 56.36 

     สูงกว่าปริญญาตรี 24 10.91 

อาชีพ 

     เกษตรกร/ชาวประมง 10 4.55 

     ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 50 22.73 

     ธุรกิจสว่นตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขาย 64 29.09 

     ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป 32 14.55 

     พนักงานบริษัทเอกชน 34 15.45 

     เกษียณอายุ/ว่างงาน 14 6.36 
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ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการ 5G New Life, New Change 
จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

     พ่อบ้าน/แม่บ้าน 2 0.91 

     นักเรียน/นักศึกษา 14 6.36 

สถานภาพสมรส 

     โสด 96 43.64 

     แต่งงาน ไม่มีบุตร 20 9.09 

     แต่งงาน มีบุตร 82 37.27 

     หย่าร้าง/เป็นหม้าย/แยกกันอยู่ 22 10.00 

จำนวนบุตร 

     ไม่มีบุตร 124 56.36 

     1 คน 37 16.82 

     2 คน 51 23.18 

     3-4 คน 8 3.64 

สมาชิกในครัวเรือน 

     1-2 คน 26 11.82 

     3-5 คน 171 77.73 

     6-8 คน 22 10.00 

     มากกว่า 8 คน 1 0.45 

รายได้ครัวเรือน (บาท/เดือน) 
     น้อยกว่า 10,000 บาท 22 10.00 

     10,000-19,000 บาท 39 17.73 

     20,000-29,999 บาท 41 18.64 

     30,000-39,999 บาท 42 19.09 

     40,000-49,999 บาท 42 19.09 

     50,000 บาท หรือมากกว่า 34 15.45 

 
ตารางที่ 11.142 จำนวนและร้อยละของผู ้ตอบแบบสอบถามรายการ 5G New Life, New Change 
จำแนกตามภาค 

ภาค จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
กรุงเทพมหานคร 20 9.09 

ภาคเหนือ 42 19.09 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 41 18.64 

ภาคกลาง 77 35.00 

ภาคใต้ 40 18.18 
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ตารางที่ 11.143 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามในรายการ 5G New Life, New Change 
จำแนกตามปริมาณการรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย 

ปริมาณการรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
1 ชั่วโมงต่อสัปดาห์หรือน้อยกว่า 24 10.91 

2-3 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 76 34.55 

4-5 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 71 32.27 

6-7 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 32 14.55 

8 ชั่วโมงต่อสัปดาห์หรือมากกว่า 17 7.73 

 
ตารางที่  11.144  จำนวนและร ้อยละของคำตอบผ ู ้ตอบแบบสอบถามรายการ 5G New Life,  
New Change จำแนกตามประเภทรายการทีวีที่รับชมเป็นประจำ (ตอบได้มากกว่า 1 คำตอบ) 

ประเภทรายการทีวีที่รับชมเป็นประจำ ร้อยละ 
รายการสำหรับเด็ก เยาวชนและครอบครัว 19.68 

รายการที่มีเนื้อหาเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไป 39.59 

รายการสารคดีเชิงประวัติศาสตร์ 14.42 

รายการเสริมสร้างความรู้ เช่น ความรู้เท่าทันสื่อ 22.88 

รายการสำหรับคนพิการ 3.20 

รายการเกี่ยวกับข่าว  0.23 

 
1.2) การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ 

หากพิจารณาการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ 5G New Life, New Change สามารถสรุปได้ดังนี้ 
1. ผู ้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนการเคยรับชมหรือรู ้จักรายการ 5G New Life, New Change 

คิดเป็นร้อยละ 55.91 
2. ผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนของการรับชมรายการระหว่าง 71-100% เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็น

ร้อยละ 50.00 
3. ผู้ตอบแบบสอบถามมีความเต็มใจที่จะบริจาคให้รายการ 5G New Life, New Change คิดเป็น

ร้อยละ 27.27 โดยแบ่งเป็นผู้ที่เต็มใจบริจาคเป็นจำนวนมากกว่า 200 บาท คิดเป็นร้อยละ 19.09 
และเต็มใจบริจาค 1-100 บาท คิดเป็นร้อยละ 5.45 และ 101-200 บาท คิดเป็นร้อยละ 2.73 
โดยมีผู้ที่เต็มใจบริจาคเป็นจำนวนเงินสูงสุดจำนวน 10,000 บาท ทั้งนี้มีค่าเฉลี่ยของจำนวนที่เต็ม
ใจจะบริจาคเป็นจำนวน 312.55 บาท 

4. ผู้ตอบแบบสอบถามรายงานว่าได้รับประโยชน์จากรายการ 5G New Life, New Change ในด้าน
นำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 100.0 

5. ผู้ตอบแบบสอบถามให้คะแนนความต้องการจัดสรรเงินบริจาคแก่รายการ 5G New Life, New 
Change ในด้านการมีรายการที ่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู ้สำหรับเด็กและเยาวชน  

เฉลี่ยสูงสุด คือ 13.24/100 คะแนน โดยคิดเป็นมูลค่าเงินบริจาคเฉลี่ย 151.93 บาท 
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6. ผู้ตอบแบบสอบถามที่เต็มใจที่จะบริจาคให้รายการ 5G New Life, New Change มีเหตุผลที่เต็ม
ใจบริจาค คือ รายการนี้มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็น
ร้อยละ 66.67 และมีเหตุผลที่ไม่เต็มใจจะบริจาค คือ เป็นหน้าที่ของหน่วยงานรัฐที่ต้องสนับสนุน
รายการทีวีเพื่อประโยชน์สาธารณะ เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 40.00 

ตารางที่ 11.145 จำนวนและร้อยละของผู ้ตอบแบบสอบถามรายการ 5G New Life, New Change 
จำแนกตามการเคยรับชมหรือรู้จักรายการ 

การเคยรับชมหรือรู้จักรายการ จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
ไม่เคยรับชม/ไม่รู้จัก 97 44.09 

เคยรับชม/รู้จัก 123 55.91 

 
ตารางที่ 11.146 จำนวนและร้อยละของผู ้ตอบแบบสอบถามรายการ 5G New Life, New Change 
จำแนกตามสัดส่วนของการรับชมรายการ เพื่อประเมินความเต็มใจบริจาค 

สัดส่วนของการรับชมรายการ  
เพื่อประเมินความเต็มใจบริจาค 

จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ไม่เกิน 25% 22 10.00 

25 -50 % 29 13.18 

50 - 75 % 59 26.82 

71 - 100 % 110 50.00 

 
ตารางที่ 11.147 จำนวน ร ้อยละ และค่าเฉลี ่ยของผู ้ตอบแบบสอบถามรายการ 5G New Life,  
New Change ตามความเต็มใจบริจาค 

ความเต็มใจบริจาคและจำนวนเงินที่เต็มใจบริจาค จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
ไม่เต็มใจบริจาค 160 72.73 

1 - 100 บาท 12 5.45 
101 - 200 บาท 6 2.73 

มากกว่า 200 บาท 42 19.09 

     ค่าเฉลี่ย 312.55 

     ค่าต่ำสุด 0.00 

     ค่าสูงสุด 10,000.00 

     ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1147.90 
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แผนภาพที่ 11.13 การกระจายตัวของจำนวนเงินเฉลี่ยที่เต็มใจบริจาคใน 

รายการ 5G New Life, New Change 

 
ตารางที่ 11.148 จำนวนและร้อยละของผู ้ตอบแบบสอบถามรายการ 5G New Life, New Change 
จำแนกตามประโยชน์ที่ได้รับจากรายการในแต่ละด้าน 

ประโยชน์ที่ได้รับจากรายการในแต่ละด้าน 
ไม่ได้รับ ได้รับ 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 1.67 1 98.33 59 

เข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม 3.33 2 96.67 58 

เข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 3.33 2 96.67 58 

ได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมท่ีดีในสังคม 6.67 4 93.33 56 

ได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 6.67 4 93.33 56 

นำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 0.00 0 100.00 60 

มีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและเยาวชน 1.67 1 98.33 59 

มีรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชน
และสถาบันครอบครัว 

3.33 2 96.67 58 

ด้านอื่นๆ มีประโยชน์ 95.00 57 5.00 3 
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โดยการประเมินสัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ นั้น ผู้วิจัยคำนวณจากสูตร  

 
โดยที่ คะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านของแต่ละบุคคลมีค่า

ตั้งแต่ 0 -10 จะนำไปหาสัดส่วนจากคะแนนรวมของทุกด้านของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละคน ซึ่งมีจำนวนด้าน
ที่ให้คะแนนไม่เท่ากัน แล้วจึงนำไปคูณด้วย 100 เพื่อให้มีค่าสัดส่วนอยู่ในช่วง 0 - 100 คะแนน จากนั้นจึงนำไป
ประเมินมูลค่าของเงินบริจาคในแต่ละด้านตามสูตรดังนี้ 
 

  
ตารางท่ี 11.149 ค่าเฉลี่ยของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ 5G New Life, New Change จำแนกตามการ
ประเมินสัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ และการประเมินมูลค่าเงินบริจาคในแต่ละด้าน เฉพาะผู้ตอบ
แบบสอบถามท่ียินดีบริจาคให้รายการในด้านต่างๆ   
 
การจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านต่างๆ สัดส่วน

เฉลี่ย 
มูลค่าเงินบริจาค

เฉลี่ย (บาท) 
ได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 12.32 134.62 
เข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม 12.51 153.39 
เข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 12.61 137.98 
ได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมท่ีดีในสังคม 11.80 136.97 
ได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 11.28 128.95 
นำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 12.92 151.75 
มีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและเยาวชน 13.24 151.93 
มีรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชนและ
สถาบันครอบครัว 

12.77 149.28 

ด้านอื่นๆ  0.54 1.12 
รวม (เฉพาะผู้ยินดีบริจาคเพื่อประโยชน์ในด้านต่างๆ จำนวน 60 คน) 100.00 1146.00 

 
 
 
 
 

คะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านของแต่ละบุคคล x 100  

                     คะแนนรวมทุกด้านของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละคน 

มูลค่าของเงินบริจาคในแต่ละด้าน = สัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ X จำนวนเงินที่ยินดีบริจาค 

                                                               100 
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ตารางที่ 11.150 ร้อยละของผู ้ตอบแบบสอบถามรายการ 5G New Life, New Change จำแนกตาม
เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาคและไม่เต็มใจจะบริจาค 

เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาคและไม่เต็มใจจะบริจาค ร้อยละ 
เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาค  

     ประชาชนทุกคนควรมีส่วนร่วมในการสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์
สาธารณะ 

21.67 

     เนื้อหารายการนี้มีความจำเป็นเร่งด่วนในสังคมไทย 5.00 

     รายการนี้มีประโยชน์ต่อตนเองและครอบครัวโดยตรง 6.67 

     รายการนี้มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม 66.67 

เหตุผลที่ไม่เต็มใจจะบริจาค  

     รายได้ไม่เพียงพอ 28.75 

     รายการไม่มีประโยชน์ต่อตนเองและครอบครัว 6.25 

     รายการไม่มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม 0.63 

     เป็นหน้าที่ของหน่วยงานรัฐที่ต้องสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์
สาธารณะ 

40.00 

     รายการต้องเกิดขึ้นแน่นอน ถึงแม้ว่าจะไม่บริจาค 18.13 

     รายการไม่ใช่เรื่องจำเป็นเร่งด่วนในสังคมไทย 6.25 

 
2) 5G 24 ชั่วโมง 

รายการ 5G 24 ชั่วโมง เป็นประเภทรายการที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะเกี่ยวกับเทคโนโลยีการ
สื่อสาร 5G มีผู ้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าวจำนวน 206 ราย โดยมีรายละเอียดผลการวิเคราะห์
ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู้ตอบและการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ ดังนี้ 
2.1) การวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคม 

ตารางที่ 11.151 แสดงจำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ 5G 24 ชั่วโมง จำแนกตาม
เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ สถานภาพสมรส จำนวนบุตร สมาชิกในครัวเรือน และรายได้ครัวเรือน ซึ่งเป็นการ
วิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคมพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าว โดยผู้ตอบแบบสอบถามมี
สัดส่วนของเพศหญิงสูงกว่าเพศชายเล็กน้อย (ร้อยละ 51.94 และร้อยละ 47.57 ตามลำดับ) โดยมีกลุ่มตัวอย่าง
อีกร้อยละ 0.49 ที่ไม่ระบุเพศ ทั้งนี้กลุ่มตัวอย่างมีอายุระหว่าง 31-40 ปีเป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 34.47) 
และกลุ่มตัวอย่างมากกว่าครึ่งมีระดับการศึกษาสูงสุดคือระดับปริญญาตรี (ร้อยละ 60.68) รวมไปถึงประกอบ
อาชีพธุรกิจส่วนตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขายสูงที่สุด (ร้อยละ 25.73) กลุ่มตัวอย่างมีสถานภาพแต่งงานและมีบุตร 
สัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 44.66) และประมาณครึ่งไม่มีบุตร (ร้อยละ 50.49) รวมไปถึงอาศัยอยู่ในครัวเรือนที่มี
สมาชิกระหว่าง 3-5 คนสูงสุด (ร้อยละ 78.64) และส่วนใหญ่มีรายได้ครัวเรือน 20,000 ขึ้นไป/เดือน 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าวมีสัดส่วนที่อาศัยอยู่ในภาคกลางสูงที่สุด (ร้อยละ 36.89) 
รองลงมาคือภาคเหนือและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ร้อยละ 19.90 เท่ากัน) (ตารางที่ 11.152) ทั้งนี้ผู้ตอบ
แบบสอบถามรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย 2-3 ชั่วโมงต่อสัปดาห์เป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 36.41) และรับชม
รายการที่มีเนื้อหาเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไปเป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 37.18) (ตารางท่ี 11.153 และ
ตารางที่ 11.154) 
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ตารางท่ี 11.151 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ 5G 24 ชั่วโมง จำแนกตามเพศ อายุ 
การศึกษา อาชีพ สถานภาพสมรส จำนวนบุตร สมาชิกในครัวเรือน และรายได้ครัวเรือน 

ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการ 5G 24 ชั่วโมง 
จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ข้อมูลทั่วไปด้านคุณลักษณะพื้นฐาน 

เพศ 

     ชาย 98 47.57 

     หญิง 107 51.94 

     ไม่ระบุ 1 0.49 

อายุ 
     20 ปีหรือน้อยกว่า 11 5.34 

     21-30 ปี 55 26.70 

     31-40 ปี 71 34.47 

     41-50 ปี 43 20.87 

     51-60 ปี 16 7.77 

     มากกว่า 60 ปี 10 4.85 

การศึกษา 

     ต่ำกว่ามัธยมศึกษาตอนต้น 3 1.46 

     มัธยมศึกษาตอนต้น 2 0.97 

     มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 38 18.45 

     ปวส./อนุปริญญา 17 8.25 

     ปริญญาตรี 125 60.68 

     สูงกว่าปริญญาตรี 21 10.19 

อาชีพ 

     เกษตรกร/ชาวประมง 16 7.77 

     ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 45 21.84 

     ธุรกิจสว่นตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขาย 53 25.73 

     ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป 32 15.53 

     พนักงานบริษัทเอกชน 36 17.48 

     เกษียณอายุ/ว่างงาน 9 4.37 

     นักเรียน/นักศึกษา 15 7.28 

สถานภาพสมรส 

     โสด 78 37.86 

     แต่งงาน ไม่มีบุตร 17 8.25 

     แต่งงาน มีบุตร 92 44.66 

     หย่าร้าง/เป็นหม้าย/แยกกันอยู่ 19 9.22 
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ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการ 5G 24 ชั่วโมง 
จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

จำนวนบุตร 

     ไม่มีบุตร 104 50.49 

     1 คน 33 16.02 

     2 คน 52 25.24 

     3-4 คน 16 7.77 

     5 คนขึ้นไป 1 0.49 

สมาชิกในครัวเรือน 

     1-2 คน 21 10.19 

     3-5 คน 162 78.64 

     6-8 คน 23 11.17 

รายได้ครัวเรือน (บาท/เดือน) 
     น้อยกว่า 10,000 บาท 16 7.77 

     10,000-19,000 บาท 34 16.50 

     20,000-29,999 บาท 41 19.90 

     30,000-39,999 บาท 46 22.33 

     40,000-49,999 บาท 38 18.45 

     50,000 บาท หรือมากกว่า 31 15.05 

 
ตารางท่ี 11.152 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ 5G 24 ชั่วโมง จำแนกตามภาค 

ภาค จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
กรุงเทพมหานคร 20 9.71 

ภาคเหนือ 41 19.90 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 41 19.90 

ภาคกลาง 76 36.89 

ภาคใต้ 28 13.59 

 
ตารางที่ 11.153 จำนวนและร้อยละของผู ้ตอบแบบสอบถามในรายการ 5G 24 ชั ่วโมง จำแนกตาม
ปริมาณการรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย 

ปริมาณการรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
1 ชั่วโมงต่อสัปดาห์หรือน้อยกว่า 15 7.28 

2-3 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 75 36.41 

4-5 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 71 34.47 

6-7 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 33 16.02 

8 ชั่วโมงต่อสัปดาห์หรือมากกว่า 12 5.83 
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ตารางที่ 11.154 จำนวนและร้อยละของคำตอบผู้ตอบแบบสอบถามรายการ 5G 24 ชั่วโมง จำแนกตาม
ประเภทรายการทีวีที่รับชมเป็นประจำ (ตอบได้มากกว่า 1 คำตอบ) 

ประเภทรายการทีวีที่รับชมเป็นประจำ ร้อยละ 
รายการสำหรับเด็ก เยาวชนและครอบครัว 20.00 

รายการที่มีเนื้อหาเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไป 37.18 

รายการสารคดีเชิงประวัติศาสตร์ 14.82 

รายการเสริมสร้างความรู้ เช่น ความรู้เท่าทันสื่อ 25.65 

รายการสำหรับคนพิการ 2.35 

 
2.2) การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ 

หากพิจารณาการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ 5G 24 ชั่วโมง สามารถสรุปได้ดังนี้ 
1. ผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนการเคยรับชมหรือรู้จักรายการ 5G 24 ชั่วโมง คิดเป็นร้อยละ 55.83 
2. ผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนของการรับชมรายการระหว่าง 71-100% เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็น

ร้อยละ 50.49 
3. ผู้ตอบแบบสอบถามมีความเต็มใจที่จะบริจาคให้รายการ 5G 24 ชั่วโมง คิดเป็นร้อยละ 26.70 

โดยแบ่งเป็นผู้ที่เต็มใจบริจาคเป็นจำนวนมากกว่า 200 บาท คิดเป็นร้อยละ 19.42 และเต็มใจ
บริจาค 1-100 บาท คิดเป็นร้อยละ 5.34 และ 101-200 บาท คิดเป็นร้อยละ 1.94 โดยมีผู้ที่เต็ม
ใจบริจาคเป็นจำนวนเงินสูงสุดจำนวน 10,000 บาท ทั้งนี้มีค่าเฉลี่ยของจำนวนที่เต็มใจจะบริจาค
เป็นจำนวน 476.02 บาท 

4. ผู้ตอบแบบสอบถามรายงานว่าได้รับประโยชน์จากรายการ 5G 24 ชั่วโมง ในด้านได้ความรู้และ
ความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ เข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 
ได้ร ับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมที ่ด ีในสังคม และนำเนื ้อหารายการมาปรับใช ้ใน
ชีวิตประจำวัน เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 100.0 

5. ผู้ตอบแบบสอบถามให้คะแนนความต้องการจัดสรรเงินบริจาคแก่รายการ 5G 24 ชั่วโมง ในด้าน
การมีรายการที ่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู ้สำหรับเด็กและเยาวชน เฉลี ่ยสูงสุด คือ 
13.19/100 คะแนน โดยคิดเป็นมูลค่าเงินบริจาคเฉลี่ย 228.43 บาท 

6. ผู้ตอบแบบสอบถามที่เต็มใจที่จะบริจาคให้รายการ 5G 24 ชั่วโมง มีเหตุผลที่เต็มใจบริจาค คือ 
รายการนี้มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 65.45 
และมีเหตุผลที่ไม่เต็มใจจะบริจาค คือ เป็นหน้าที่ของหน่วยงานรัฐที่ต้องสนับสนุนรายการทีวี  
เพ่ือประโยชน์สาธารณะ เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 38.41 

 

 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report)  
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 
 

 
 

 11 - 139 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ตารางที่ 11.155 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ 5G 24 ชั่วโมง จำแนกตามการเคย
รับชมหรือรู้จักรายการ 

การเคยรับชมหรือรู้จักรายการ จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
ไม่เคยรับชม/ไม่รู้จัก 91 44.17 

เคยรับชม/รู้จัก 115 55.83 

 
ตารางที่ 11.156 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ 5G 24 ชั่วโมง จำแนกตามสัดส่วน
ของการรับชมรายการ เพื่อประเมินความเต็มใจบริจาค 

สัดส่วนของการรับชมรายการ  
เพื่อประเมินความเต็มใจบริจาค 

จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ไม่เกิน 25% 9 4.37 

25 -50 % 29 14.08 

50 - 75 % 64 31.07 

71 - 100 % 104 50.49 

 
ตารางที่ 11.157 จำนวน ร้อยละ และค่าเฉลี ่ยของผู ้ตอบแบบสอบถามรายการ 5G 24 ชั ่วโมง  
ตามความเต็มใจบริจาค 

ความเต็มใจบริจาคและจำนวนเงินที่เต็มใจบริจาค จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
ไม่เต็มใจบริจาค 151 73.30 

1 - 100 บาท 11 5.34 
101 - 200 บาท 4 1.94 

มากกว่า 200 บาท 40 19.42 

     ค่าเฉลี่ย 476.02 

     ค่าต่ำสุด 0.00 

     ค่าสูงสุด 10,000.00 

     ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1528.17 
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แผนภาพที่ 11.14 การกระจายตัวของจำนวนเงินเฉลี่ยที่เต็มใจบริจาคในรายการ 5G 24 ชั่วโมง 

 
 
ตารางท่ี 11.158 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ 5G 24 ชั่วโมง จำแนกตามประโยชน์
ที่ได้รับจากรายการในแต่ละด้าน 

ประโยชน์ที่ได้รับจากรายการในแต่ละด้าน 
ไม่ได้รับ ได้รับ 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 0.00 0 100.00 55 

เข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม 1.82 1 98.18 54 

เข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 0.00 0 100.00 55 

ได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมท่ีดีในสังคม 0.00 0 100.00 55 

ได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 1.82 1 98.18 54 

นำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 0.00 0 100.00 55 

มีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและเยาวชน 1.82 1 98.18 54 

มีรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชน
และสถาบันครอบครัว 

1.82 1 98.18 54 

ด้านอื่นๆ ได้รับประโยชน์ 94.55 52 5.45 3 
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โดยการประเมินสัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ นั้น ผู้วิจัยคำนวณจากสูตร  

 
โดยที่ คะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านของแต่ละบุคคลมีค่า

ตั้งแต่ 0 -10 จะนำไปหาสัดส่วนจากคะแนนรวมของทุกด้านของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละคน ซึ่งมีจำนวนด้าน
ที่ให้คะแนนไม่เท่ากัน แล้วจึงนำไปคูณด้วย 100 เพื่อให้มีค่าสัดส่วนอยู่ในช่วง 0 - 100 คะแนน จากนั้นจึงนำไป
ประเมินมูลค่าของเงินบริจาคในแต่ละด้านตามสูตรดังนี้ 
 

  
ตารางท่ี 11.159 ค่าเฉลี่ยของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ 5G 24 ชั่วโมง จำแนกตามการประเมินสัดส่วน
ที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ และการประเมินมูลค่าเงินบริจาคในแต่ละด้าน เฉพาะผู้ตอบแบบสอบถาม  

ที่ยินดีบริจาคให้รายการในด้านต่างๆ   
การจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านต่างๆ สัดส่วน

เฉลี่ย 
มูลค่าเงินบริจาค

เฉลี่ย (บาท) 
ได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 12.03 215.73 
เข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม 12.00 221.11 
เข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 12.82 223.56 
ได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมท่ีดีในสังคม 13.19 228.43 
ได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 12.35 228.24 
นำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 11.91 216.70 
มีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและเยาวชน 12.62 231.30 
มีรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชนและ
สถาบันครอบครัว 

12.47 216.67 

ด้านอื่นๆ  0.61 1.16 
รวม (เฉพาะผู้ยินดีบริจาคเพื่อประโยชน์ในด้านต่างๆ จำนวน 55 คน) 100.00 1782.91 

 
 
 
 

คะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านของแต่ละบุคคล x 100  

                     คะแนนรวมทุกด้านของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละคน 

มูลค่าของเงินบริจาคในแต่ละด้าน = สัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ X จำนวนเงินที่ยินดีบริจาค 

                                                               100 
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ตารางที่ 11.160 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ 5G 24 ชั่วโมง จำแนกตามเหตุผลที่เต็มใจจะ
บริจาคและไม่เต็มใจจะบริจาค 

เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาคและไม่เต็มใจจะบริจาค ร้อยละ 
เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาค  

     ประชาชนทุกคนควรมีส่วนร่วมในการสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์
สาธารณะ 

20.00 

     เนื้อหารายการนี้มีความจำเป็นเร่งด่วนในสังคมไทย 7.27 

     รายการนี้มีประโยชน์ต่อตนเองและครอบครัวโดยตรง 7.27 

     รายการนี้มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม 65.45 

เหตุผลที่ไม่เต็มใจจะบริจาค  

     รายได้ไม่เพียงพอ 29.14 

     รายการไม่มีประโยชน์ต่อตนเองและครอบครัว 5.30 

     เป็นหน้าที่ของหน่วยงานรัฐที่ต้องสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์
สาธารณะ 

38.41 

     รายการต้องเกิดขึ้นแน่นอน ถึงแม้ว่าจะไม่บริจาค 19.21 

     รายการไม่ใช่เรื่องจำเป็นเร่งด่วนในสังคมไทย 7.95 

 
3) 5G Smart Life 

รายการ 5G Smart Life เป็นประเภทรายการที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะเกี่ยวกับเทคโนโลยีการ
สื่อสาร 5G มีผู ้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าวจำนวน 206 ราย โดยมีรายละเอียดผลการวิเคราะห์
ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู้ตอบและการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ ดังนี้ 
3.1) การวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคม 

จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ 5G Smart Life จำแนกตามเพศ อายุ การศึกษา 
อาชีพ สถานภาพสมรส จำนวนบุตร สมาชิกในครัวเรือน และรายได้ครัวเรือน ซึ่งเป็นการวิเคราะห์ลักษณะ
เศรษฐกิจสังคมพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าว โดยผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนของเพศ
หญิงสูงกว่าเพศชายเล็กน้อย (ร้อยละ 51.21 และร้อยละ 48.79 ตามลำดับ) ทั้งนี้กลุ่มตัวอย่างมีอายุระหว่าง 
21-30 ปีเป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 35.27) และกลุ่มตัวอย่างมากกว่าครึ่งมีระดับการศึกษาสูงสุดคือระดับ
ปริญญาตรี (ร้อยละ 53.62) รวมไปถึงประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขายสูงที่สุด (ร้อยละ 26.09) 
กลุ่มตัวอย่างมีสถานภาพโสด แต่งงานและมีบุตร สัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 40.58 เท่ากัน) และประมาณครึ่ง  

ไม่มีบุตร (ร้อยละ 54.59) รวมไปถึงอาศัยอยู่ในครัวเรือนที่มีสมาชิกระหว่าง 3 -5 คนสูงสุด (ร้อยละ 71.01) 
และส่วนใหญ่มีรายได้ครัวเรือน 20,000 ขึ้นไป/เดือน 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าวมีสัดส่วนที่อาศัยอยู่ในภาคกลางสูงที่สุด (ร้อยละ 37.68) 
รองลงมาคือภาคเหนือและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ร้อยละ 19.32 และ 19.81 ตามลำดับ) ทั้งนี้ผู้ตอบ
แบบสอบถามรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย 2-3 ชั่วโมงต่อสัปดาห์เป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 39.61) และรับชม
รายการที่มีเนื้อหาเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไปเป็นสัดส่วนสูงที่สุด  
 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report)  
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 
 

 
 

 11 - 143 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ตารางที่ 11.161 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ 5G Smart Life จำแนกตามเพศ 
อายุ การศึกษา อาชีพ สถานภาพสมรส จำนวนบุตร สมาชิกในครัวเรือน และรายได้ครัวเรือน 

ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการ 5G Smart Life 
จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ข้อมูลทั่วไปด้านคุณลักษณะพื้นฐาน 

เพศ 

     ชาย 101 48.79 

     หญิง 106 51.21 

อายุ 
     20 ปีหรือน้อยกว่า 7 3.38 

     21-30 ปี 73 35.27 

     31-40 ปี 66 31.88 

     41-50 ปี 39 18.84 

     51-60 ปี 12 5.80 

     มากกว่า 60 ปี 10 4.83 

การศึกษา 

     ต่ำกว่ามัธยมศึกษาตอนต้น 5 2.42 

     มัธยมศึกษาตอนต้น 1 0.48 

     มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 40 19.32 

     ปวส./อนุปริญญา 27 13.04 

     ปริญญาตรี 111 53.62 

     สูงกว่าปริญญาตรี 23 11.11 

อาชีพ 

     เกษตรกร/ชาวประมง 8 3.86 

     ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 39 18.84 

     ลูกจ้างประจำ/พนักงานราชการ 5 2.42 

     ธุรกิจสว่นตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขาย 54 26.09 

     ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป 32 15.46 

     พนักงานบริษัทเอกชน 42 20.29 

     เกษียณอายุ/ว่างงาน 8 3.86 

     พ่อบ้าน/แม่บ้าน 1 0.48 

     นักเรียน/นักศึกษา 18 8.70 

สถานภาพสมรส 

     โสด 84 40.58 

     แต่งงาน ไม่มีบุตร 21 10.14 

     แต่งงาน มีบุตร 84 40.58 
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ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการ 5G Smart Life 
จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

     หย่าร้าง/เป็นหม้าย/แยกกันอยู่ 18 8.70 

จำนวนบุตร 

     ไม่มีบุตร 113 54.59 

     1 คน 30 14.49 

     2 คน 50 24.15 

     3-4 คน 13 6.28 

     5 คนขึ้นไป 1 0.48 

สมาชิกในครัวเรือน 

     1-2 คน 31 14.98 

     3-5 คน 147 71.01 

     6-8 คน 29 14.01 

รายได้ครัวเรือน (บาท/เดือน) 
     น้อยกว่า 10,000 บาท 18 8.70 

     10,000-19,000 บาท 40 19.32 

     20,000-29,999 บาท 37 17.87 

     30,000-39,999 บาท 43 20.77 

     40,000-49,999 บาท 37 17.87 

     50,000 บาท หรือมากกว่า 32 15.46 
 

ตารางท่ี 11.162 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ 5G Smart Life จำแนกตามภาค 

ภาค จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
กรุงเทพมหานคร 19 9.18 

ภาคเหนือ 40 19.32 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 41 19.81 

ภาคกลาง 78 37.68 

ภาคใต้ 29 14.01 
 

ตารางที่ 11.163 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามในรายการ 5G Smart Life จำแนกตาม
ปริมาณการรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย 

ปริมาณการรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

1 ชั่วโมงต่อสัปดาห์หรือน้อยกว่า 16 7.73 

2-3 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 82 39.61 

4-5 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 66 31.88 

6-7 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 32 15.46 

8 ชั่วโมงต่อสัปดาห์หรือมากกว่า 11 5.31 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report)  
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 
 

 
 

 11 - 145 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ตารางท่ี 11.164 จำนวนและร้อยละของคำตอบผู้ตอบแบบสอบถามรายการ 5G Smart Life จำแนกตาม
ประเภทรายการทีวีที่รับชมเป็นประจำ (ตอบได้มากกว่า 1 คำตอบ) 

ประเภทรายการทีวีที่รับชมเป็นประจำ ร้อยละ 
รายการสำหรับเด็ก เยาวชนและครอบครัว 20.79 

รายการที่มีเนื้อหาเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไป 40.89 

รายการสารคดีเชิงประวัติศาสตร์ 14.02 

รายการเสริมสร้างความรู้ เช่น ความรู้เท่าทันสื่อ 21.73 

รายการสำหรับคนพิการ 2.57 

 
3.2) การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ 

หากพิจารณาการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ 5G Smart Life สามารถสรุปได้ดังนี้ 
1. ผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนการเคยรับชมหรือรู้จักรายการ 5G Smart Life คิดเป็นร้อยละ 

58.45 
2. ผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนของการรับชมรายการระหว่าง 71-100% เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็น

ร้อยละ 53.14 
3. ผู้ตอบแบบสอบถามมีความเต็มใจที่จะบริจาคให้รายการ 5G Smart Life คิดเป็นร้อยละ 26.70 

โดยแบ่งเป็นผู้ที่เต็มใจบริจาคเป็นจำนวนมากกว่า 200 บาท คิดเป็นร้อยละ 21.26 และเต็มใจ
บริจาค 1-100 บาท คิดเป็นร้อยละ 5.31 และ 101-200 บาท คิดเป็นร้อยละ 2.90 โดยมีผู้ที่เต็มใจ
บริจาคเป็นจำนวนเงินสูงสุดจำนวน 10,000 บาท ทั้งนี้มีค่าเฉลี่ยของจำนวนที่เต็มใจจะบริจาค
เป็นจำนวน 445.65 บาท 

4. ผู้ตอบแบบสอบถามรายงานว่าได้รับประโยชน์จากรายการ 5G Smart Life ในด้านได้ความรู้และ
ความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ เข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม เข้าใจ
สถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี ่ยนแปลงในอนาคต และนำเนื ้อหารายการมาปรับใช้ใน
ชีวิตประจำวัน เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 100.0 

5. ผู ้ตอบแบบสอบถามให้คะแนนความต้องการจัดสรรเงินบริจาคแก่ รายการ 5G Smart Life  
ในด้านการเข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี ่ยนแปลงในอนาคต เฉลี ่ยสูงสุด คือ 
13.15/100 คะแนน โดยคิดเป็นมูลค่าเงินบริจาคเฉลี่ย 195.52 บาท 

6. ผู้ตอบแบบสอบถามที่เต็มใจที่จะบริจาคให้รายการ 5G Smart Life มีเหตุผลที่เต็มใจบริจาค คือ 
รายการนี้มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 67.21 
และมีเหตุผลที่ไม่เต็มใจจะบริจาค คือ เป็นหน้าที่ของหน่วยงานรัฐที่ต้องสนับสนุนรายการทีวี  
เพ่ือประโยชน์สาธารณะ เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 36.99 
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ตารางท่ี 11.165 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ 5G Smart Life จำแนกตามการเคย
รับชมหรือรู้จักรายการ 

การเคยรับชมหรือรู้จักรายการ จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
ไม่เคยรับชม/ไม่รู้จัก 86 41.55 

เคยรับชม/รู้จัก 121 58.45 

 
ตารางท่ี 11.166 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ 5G Smart Life จำแนกตามสัดส่วน
ของการรับชมรายการ เพื่อประเมินความเต็มใจบริจาค 

สัดส่วนของการรับชมรายการ  
เพื่อประเมินความเต็มใจบริจาค 

จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ไม่เกิน 25% 18 8.70 

25 -50 % 37 17.87 

50 - 75 % 42 20.29 

71 - 100 % 110 53.14 

 
ตารางที่ 11.167 จำนวน ร้อยละ และค่าเฉลี ่ยของผู ้ตอบแบบสอบถามรายการ 5G Smart Life  
ตามความเต็มใจบริจาค 

ความเต็มใจบริจาคและจำนวนเงินที่เต็มใจบริจาค จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
ไม่เต็มใจบริจาค 146 70.53 

1 - 100 บาท 11 5.31 
101 - 200 บาท 6 2.90 

มากกว่า 200 บาท 44 21.26 

     ค่าเฉลี่ย 445.65 

     ค่าต่ำสุด 0.00 

     ค่าสูงสุด 10,000.00 

     ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1454.50 
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แผนภาพที่ 11.15 การกระจายตัวของจำนวนเงินเฉลี่ยที่เต็มใจบริจาคในรายการ 5G Smart Life 

 
ตารางที่ 11.168 จำนวนและร้อยละของผู ้ตอบแบบสอบถามรายการ 5G Smart Life จำแนกตาม
ประโยชน์ที่ได้รับจากรายการในแต่ละด้าน 

ประโยชน์ที่ได้รับจากรายการในแต่ละด้าน 
ไม่ได้รับ ได้รับ 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 0.00 0 100.00 61 

เข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม 0.00 0 100.00 61 

เข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 0.00 0 100.00 61 

ได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมท่ีดีในสังคม 8.20 5 91.80 56 

ได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 8.20 5 91.80 56 

นำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 0.00 0 100.00 61 

มีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและเยาวชน 1.64 1 98.36 60 

มีรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชน
และสถาบันครอบครัว 

1.64 1 98.36 60 

ด้านอื่นๆ เนื้อหาครบถ้วน ความรู้รอบตัว เทคโนโลยี 86.89 53 13.11 8 
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โดยการประเมินสัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ นั้น ผู้วิจัยคำนวณจากสูตร  

 
โดยที่ คะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านของแต่ละบุคคลมีค่า

ตั้งแต่ 0 -10 จะนำไปหาสัดส่วนจากคะแนนรวมของทุกด้านของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละคน ซึ่งมีจำนวนด้าน
ที่ให้คะแนนไม่เท่ากัน แล้วจึงนำไปคูณด้วย 100 เพื่อให้มีค่าสัดส่วนอยู่ในช่วง 0 - 100 คะแนน จากนั้นจึงนำไป
ประเมินมูลค่าของเงินบริจาคในแต่ละด้านตามสูตรดังนี้ 
 

  
ตารางที่ 11.169 ค่าเฉลี ่ยของผู ้ตอบแบบสอบถามรายการ 5G Smart Life จำแนกตามการประเมิน
สัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ และการประเมินมูลค่าเงินบริจาคในแต่ละด้าน เฉพาะผู ้ตอบ
แบบสอบถามท่ียินดีบริจาคให้รายการในด้านต่างๆ   
 
การจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านต่างๆ สัดส่วน

เฉลี่ย 
มูลค่าเงินบริจาค

เฉลี่ย (บาท) 
ได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 12.54 197.79 
เข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม 12.93 193.34 
เข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 13.15 195.52 
ได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมท่ีดีในสังคม 11.29 165.86 
ได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 11.17 173.77 
นำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 12.28 190.03 
มีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและเยาวชน 12.72 189.33 
มีรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชนและ
สถาบันครอบครัว 

12.88 201.52 

ด้านอื่นๆ  1.04 5.12 
รวม (เฉพาะผู้ยินดีบริจาคเพื่อประโยชน์ในด้านต่างๆ จำนวน 61 คน) 100.00 1512.30 

 

 
 
 

คะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านของแต่ละบุคคล x 100  

                     คะแนนรวมทุกด้านของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละคน 

มูลค่าของเงินบริจาคในแต่ละด้าน = สัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ X จำนวนเงินที่ยินดีบริจาค 

                                                               100 
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ตารางที่ 11.170 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ 5G Smart Life จำแนกตามเหตุผลที่เต็มใจจะ
บริจาคและไม่เต็มใจจะบริจาค 

เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาคและไม่เต็มใจจะบริจาค ร้อยละ 
เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาค  

     ประชาชนทุกคนควรมีส่วนร่วมในการสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์
สาธารณะ 

21.31 

     เนื้อหารายการนี้มีความจำเป็นเร่งด่วนในสังคมไทย 6.56 

     รายการนี้มีประโยชน์ต่อตนเองและครอบครัวโดยตรง 4.92 

     รายการนี้มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม 67.21 

เหตุผลที่ไม่เต็มใจจะบริจาค  

     รายได้ไม่เพียงพอ 26.71 

     รายการไม่มีประโยชน์ต่อตนเองและครอบครัว 4.79 

     รายการไม่มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม 0.68 

     เป็นหน้าที่ของหน่วยงานรัฐที่ต้องสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์
สาธารณะ 

36.99 

     รายการต้องเกิดขึ้นแน่นอน ถึงแม้ว่าจะไม่บริจาค 23.29 

     รายการไม่ใช่เรื่องจำเป็นเร่งด่วนในสังคมไทย 7.53 

 
4) 5G Freedom 

รายการ 5G Freedom เป็นประเภทรายการที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะเกี่ยวกับเทคโนโลยีการ
สื่อสาร 5G มีผู ้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าวจำนวน 202 ราย โดยมีรายละเอียดผลการวิเคราะห์
ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู้ตอบและการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ ดังนี้ 
4.1) การวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคม 

จำนวนและร้อยละของผู ้ตอบแบบสอบถามรายการ 5G Freedom จำแนกตามเพศ อายุ การศึกษา 
อาชีพ สถานภาพสมรส จำนวนบุตร สมาชิกในครัวเรือน และรายได้ครัวเรือน ซึ่งเป็นการวิเคราะห์ลักษณะ
เศรษฐกิจสังคมพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าว โดยผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนของเพศ
หญิงสูงกว่าเพศชายเล็กน้อย (ร้อยละ 54.46 และร้อยละ 45.05 ตามลำดับ) โดยมีกลุ่มตัวอย่างที่ไม่ระบุเพศ
เป็นสัดส่วนร้อนละ 0.50 ทั้งนี้กลุ่มตัวอย่างมีอายุระหว่าง 21-30 ปี และ 31-40 ปีเป็นสัดส่วนสูงที่สุด เท่ากัน 
(ร้อยละ 33.17) และกลุ่มตัวอย่างมากกว่าครึ่งมีระดับการศึกษาสูงสุดคือระดับปริญญาตรี (ร้อยละ 61.88) 
รวมไปถึงประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขายสูงที่สุด (ร้อยละ 29.70) กลุ่มตัวอย่างมีสถานภาพ 
แต่งงานและมีบุตร สัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 43.07) และประมาณครึ่งไม่มีบุตร (ร้อยละ 53.96) รวมไปถึงอาศัย
อยู่ในครัวเรือนที่มีสมาชิกระหว่าง 3-5 คนสูงสุด (ร้อยละ 77.23) และส่วนใหญ่มีรายได้ครัวเรือน 20,000 ขึ้นไป/เดือน 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าวมีสัดส่วนที่อาศัยอยู่ในภาคกลางสูงที่สุด (ร้อยละ 36.14) 
รองลงมาคือภาคเหนือและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ร้อยละ 19.31 และ 20.30 ตามลำดับ) ทั้งนี้ผู้ตอบ
แบบสอบถามรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย 2-3 ชั่วโมงต่อสัปดาห์เป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 44.55) และรับชม
รายการที่มีเนื้อหาเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไปเป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 41.3) 
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 ตารางที่ 11.171 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ 5G Freedom จำแนกตามเพศ 
อายุ การศึกษา อาชีพ สถานภาพสมรส จำนวนบุตร สมาชิกในครัวเรือน และรายได้ครัวเรือน 

ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการ 5G Freedom 
จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ข้อมูลทั่วไปด้านคุณลักษณะพื้นฐาน 

เพศ 

     ชาย 91 45.05 

     หญิง 110 54.46 

     ไม่ระบุ 1 0.50 
อายุ 
     20 ปีหรือน้อยกว่า 9 4.46 

     21-30 ปี 67 33.17 

     31-40 ปี 67 33.17 

     41-50 ปี 42 20.79 

     51-60 ปี 9 4.46 

     มากกว่า 60 ปี 8 3.96 

การศึกษา 

     มัธยมศึกษาตอนต้น 1 0.50 

     มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 20 9.90 

     ปวส./อนุปริญญา 32 15.84 

     ปริญญาตรี 125 61.88 

     สูงกว่าปริญญาตรี 24 11.88 

อาชีพ 

     เกษตรกร/ชาวประมง 5 2.48 

     ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 41 20.30 

     ลูกจ้างประจำ/พนักงานราชการ 5 2.48 

     ธุรกิจสว่นตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขาย 60 29.70 

     ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป 20 9.90 

     พนักงานบริษัทเอกชน 43 21.29 

     เกษียณอายุ/ว่างงาน 8 3.96 

     นักเรียน/นักศึกษา 20 9.90 

สถานภาพสมรส 

     โสด 80 39.60 

     แต่งงาน ไม่มีบุตร 21 10.40 

     แต่งงาน มีบุตร 87 43.07 

     หย่าร้าง/เป็นหม้าย/แยกกันอยู่ 14 6.93 
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ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการ 5G Freedom 
จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

จำนวนบุตร 

     ไม่มีบุตร 109 53.96 

     1 คน 33 16.34 

     2 คน 53 26.24 

     3-4 คน 7 3.47 

สมาชิกในครัวเรือน 

     1-2 คน 19 9.41 

     3-5 คน 156 77.23 

     6-8 คน 26 12.87 

     มากกว่า 8 คน 1 0.50 
รายได้ครัวเรือน (บาท/เดือน) 
     น้อยกว่า 10,000 บาท 9 4.46 

     10,000-19,000 บาท 33 16.34 

     20,000-29,999 บาท 49 24.26 

     30,000-39,999 บาท 42 20.79 

     40,000-49,999 บาท 41 20.30 

     50,000 บาท หรือมากกว่า 28 13.86 
 

ตารางท่ี 11.172 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ 5G Freedom จำแนกตามภาค 

ภาค จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

กรุงเทพมหานคร 20 9.90 

ภาคเหนือ 39 19.31 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 41 20.30 

ภาคกลาง 73 36.14 

ภาคใต้ 29 14.36 

 
ตารางที่ 11.173 จำนวนและร้อยละของผู ้ตอบแบบสอบถามในรายการ 5G Freedom จำแนกตาม
ปริมาณการรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย 

ปริมาณการรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

1 ชั่วโมงต่อสัปดาห์หรือน้อยกว่า 18 8.91 

2-3 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 90 44.55 

4-5 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 59 29.21 

6-7 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 27 13.37 

8 ชั่วโมงต่อสัปดาห์หรือมากกว่า 8 3.96 
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ตารางที่ 11.174 จำนวนและร้อยละของคำตอบผู้ตอบแบบสอบถามรายการ 5G Freedom จำแนกตาม
ประเภทรายการทีวีที่รับชมเป็นประจำ (ตอบได้มากกว่า 1 คำตอบ) 

ประเภทรายการทีวีที่รับชมเป็นประจำ ร้อยละ 
รายการสำหรับเด็ก เยาวชนและครอบครัว 17.6 

รายการที่มีเนื้อหาเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไป 41.3 

รายการสารคดีเชิงประวัติศาสตร์ 15.0 

รายการเสริมสร้างความรู้ เช่น ความรู้เท่าทันสื่อ 22.9 

รายการสำหรับคนพิการ 2.9 

รายการเกี่ยวกับความบันเทิงอ่ืนๆ 0.2 
 
4.2) การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ 

หากพิจารณาการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ 5G Freedom สามารถสรุปได้ดังนี้ 
1. ผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนการเคยรับชมหรือรู้จักรายการ 5G Freedom คิดเป็นร้อยละ 55.45 
2. ผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนของการรับชมรายการระหว่าง 71-100% เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็น

ร้อยละ 52.48 
3. ผู้ตอบแบบสอบถามมีความเต็มใจที่จะบริจาคให้รายการ 5G Freedom คิดเป็นร้อยละ 30.20 

โดยแบ่งเป็นผู้ที่เต็มใจบริจาคเป็นจำนวนมากกว่า 200 บาท คิดเป็นร้อยละ 21.29 และเต็มใจ
บริจาค 1-100 บาท คิดเป็นร้อยละ 5.94 และ 101-200 บาท คิดเป็นร้อยละ 2.97 โดยมีผู้ที่เต็ม
ใจบริจาคเป็นจำนวนเงินสูงสุดจำนวน 5,000 บาท ทั้งนี้มีค่าเฉลี่ยของจำนวนที่เต็มใจจะบริจาค
เป็นจำนวน 253.39 บาท 

4. ผู้ตอบแบบสอบถามรายงานว่าได้รับประโยชน์จากรายการ 5G Freedom ในด้านได้ความรู้และ
ความเข้าใจเกี่ยวกับเนื ้อหารายการ และเข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม  

เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 100.0 
5. ผู้ตอบแบบสอบถามให้คะแนนความต้องการจัดสรรเงินบริจาคแก่รายการ 5G Freedom ในด้าน

การเข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม เฉลี่ยสูงสุด คือ 13.17/100 คะแนน  
โดยคิดเป็นมูลค่าเงินบริจาคเฉลี่ย 105.64 บาท 

6. ผู้ตอบแบบสอบถามที่เต็มใจที่จะบริจาคให้รายการ 5G Freedom มีเหตุผลที่เต็มใจบริจาค คือ 
รายการนี้มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 59.02 
และมีเหตุผลที่ไม่เต็มใจจะบริจาค คือ เป็นหน้าที่ของหน่วยงานรัฐที่ต้องสนับสนุนรายการทีวี  
เพ่ือประโยชน์สาธารณะ เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 41.13 

ตารางที่ 11.175 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ 5G Freedom จำแนกตามการเคย
รับชมหรือรู้จักรายการ 

การเคยรับชมหรือรู้จักรายการ จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
ไม่เคยรับชม/ไม่รู้จัก 90 44.55 

เคยรับชม/รู้จัก 112 55.45 
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ตารางที่ 11.176 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ 5G Freedom จำแนกตามสัดส่วน
ของการรับชมรายการ เพื่อประเมินความเต็มใจบริจาค 

สัดส่วนของการรับชมรายการ  
เพื่อประเมินความเต็มใจบริจาค 

จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ไม่เกิน 25% 10 4.95 

25 -50 % 33 16.34 

50 - 75 % 53 26.24 

71 - 100 % 106 52.48 

 
ตารางที่ 11.177 จำนวน ร ้อยละ และค่าเฉลี ่ยของผู ้ตอบแบบสอบถามรายการ 5G Freedom  
ตามความเต็มใจบริจาค 

ความเต็มใจบริจาคและจำนวนเงินที่เต็มใจบริจาค ร้อยละ จำนวนตัวอย่าง 
ไม่เต็มใจบริจาค 141 69.80 

1 - 100 บาท 12 5.94 
101 - 200 บาท 6 2.97 

มากกว่า 200 บาท 43 21.29 

     ค่าเฉลี่ย 253.39 

     ค่าต่ำสุด 0.00 

     ค่าสูงสุด 5,000.00 

     ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 638.48 
 

แผนภาพที่ 11.16 การกระจายตัวของจำนวนเงินเฉลี่ยที่เต็มใจบริจาคในรายการ 5G Freedom 
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ตารางท่ี 11.178 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ 5G Freedom จำแนกตามประโยชน์
ที่ได้รับจากรายการในแต่ละด้าน 

ประโยชน์ที่ได้รับจากรายการในแต่ละด้าน 

ไม่ได้รับ ได้รับ 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 0.00 0 100.00 61 

เข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม 0.00 0 100.00 61 

เข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 1.64 1 98.36 60 

ได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมท่ีดีในสังคม 1.64 1 98.36 60 

ได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 3.28 2 96.72 59 

นำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 1.64 1 98.36 60 

มีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและเยาวชน 1.64 1 98.36 60 

มีรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชน
และสถาบันครอบครัว 

1.64 1 98.36 60 

ด้านอื่นๆ เนื้อหาครบถ้วน ความรู้รอบตัว เทคโนโลยี 90.16 55 9.84 6 

 
โดยการประเมินสัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ นั้น ผู้วิจัยคำนวณจากสูตร  

 
โดยที่ คะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านของแต่ละบุคคลมีค่า

ตั้งแต่ 0 -10 จะนำไปหาสัดส่วนจากคะแนนรวมของทุกด้านของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละคน ซึ่งมีจำนวนด้าน
ที่ให้คะแนนไม่เท่ากัน แล้วจึงนำไปคูณด้วย 100 เพื่อให้มีค่าสัดส่วนอยู่ในช่วง 0 - 100 คะแนน จากนั้นจึงนำไป
ประเมินมูลค่าของเงินบริจาคในแต่ละด้านตามสูตรดังนี้ 

 
 
 
 
 

คะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านของแต่ละบุคคล x 100  

                     คะแนนรวมทุกด้านของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละคน 

มูลค่าของเงินบริจาคในแต่ละด้าน = สัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ X จำนวนเงินที่ยินดีบริจาค 

                                                               100 
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 ตารางที่ 11.179 ค่าเฉลี ่ยของผู ้ตอบแบบสอบถามรายการ 5G Freedom จำแนกตามการประเมิน
สัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ และการประเมินมูลค่าเงินบริจาคในแต่ละด้าน เฉพาะผู ้ตอบ
แบบสอบถามท่ียินดีบริจาคให้รายการในด้านต่างๆ   
 
การจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านต่างๆ สัดส่วน

เฉลี่ย 
มูลค่าเงินบริจาค

เฉลี่ย (บาท) 
ได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 12.55 105.91 
เข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม 13.17 105.64 
เข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 12.53 106.18 
ได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมท่ีดีในสังคม 12.22 103.23 
ได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 11.62 100.16 
นำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 11.90 105.15 
มีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและเยาวชน 12.46 103.97 
มีรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชนและ
สถาบันครอบครัว 

12.46 105.58 

ด้านอื่น 1.09 3.26 
รวม (เฉพาะผู้ยินดีบริจาคเพื่อประโยชน์ในด้านต่างๆ จำนวน 61 
คน) 100.00 839.08 

 

ตารางที่ 11.180 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ 5G Freedom จำแนกตามเหตุผลที่เต็มใจจะ
บริจาคและไม่เต็มใจจะบริจาค 

เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาคและไม่เต็มใจจะบริจาค ร้อยละ 
เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาค  

     ประชาชนทุกคนควรมีส่วนร่วมในการสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์
สาธารณะ 

22.95 

     เนื้อหารายการนี้มีความจำเป็นเร่งด่วนในสังคมไทย 8.20 

     รายการนี้มีประโยชน์ต่อตนเองและครอบครัวโดยตรง 9.84 

     รายการนี้มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม 59.02 

เหตุผลที่ไม่เต็มใจจะบริจาค  

     รายได้ไม่เพียงพอ 22.70 

     รายการไม่มีประโยชน์ต่อตนเองและครอบครัว 5.67 

     เป็นหน้าที่ของหน่วยงานรัฐที่ต้องสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์
สาธารณะ 

41.13 

     รายการต้องเกิดขึ้นแน่นอน ถึงแม้ว่าจะไม่บริจาค 22.70 

     รายการไม่ใช่เรื่องจำเป็นเร่งด่วนในสังคมไทย 7.09 

      ไม่แน่ใจ 0.71 
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2.3 รายการส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนใต้ 
รายการส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนใต้ ประกอบด้วย  

3 รายการ ได้แก่ (1) เชื่อมใจใต้ (2) เพลินทุกจุดที่สุดสยาม และ (3) อัสลามมู อาลัยกุม (PEACE FOR ALL)  
ซึ่งมีรายละเอียดผลการวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู้ตอบและการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ 
ดังนี้  

2.3.1 การวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคมในภาพรวมของผู้ตอบแบบสอบถามรายการส่งเสริม
การพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนใต้ 
จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

ประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนใต้ จำแนกตามเพศ อายุ การศึกษา อาชีพ สถานภาพสมรส จำนวนบุตร 
สมาชิกในครัวเรือน และรายได้ครัวเรือน ซึ่งเป็นการวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคมพื้นฐานของผู้ตอบ
แบบสอบถามในประเภทรายการดังกล่าว โดยผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนของเพศชายน้อยกว่าเพศหญิง 
(ร้อยละ 47.35 และร้อยละ 52.39 ตามลำดับ) โดยมีกลุ่มตัวอย่างอีกร้อยละ 0.26 ที่ไม่ระบุเพศ ทั้งนี้กลุ่ม
ตัวอย่างมีอายุระหว่าง 31-40 ปีเป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 32.60) และกลุ่มตัวอย่างมากกว่าครึ่งมีระดับ
การศึกษาสูงสุดคือระดับปริญญาตรี (ร้อยละ 59.51) รวมไปถึงประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว/อาชีพอิสระ/
ค้าขาย ในสัดส่วนที่สูงที่สุด (ร้อยละ 27.55) กลุ่มตัวอย่างมีสถานภาพสมรสแต่งงานและมีบุตร สัดส่วนสูงที่สุด 
(ร้อยละ 48.90) และกลุ่มตัวอย่างเกือบครึ่งไม่มีบุตร (ร้อยละ 48.12) รวมไปถึงอาศัยอยู่ในครัวเรือนที่มีสมาชิก
ระหว่าง 3-5 คนสูงสุด (ร้อยละ 79.56) และส่วนใหญ่มีรายได้ครัวเรือน 20,000 บาทข้ึนไป/เดือน 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าวมีสัดส่วนที่อาศัยอยู่ในภาคกลางสูงที่สุด (ร้อยละ 34.15) 
รองลงมาคือภาคเหนือ และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ร้อยละ 20.44 และ 21.35 ตามลำดับ) ทั้งนี้ผู้ตอบ
แบบสอบถามเกือบครึ่งรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย 2-3 ชั่วโมงต่อสัปดาห์เป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 38.68) 
และรับชมรายการที่มีเนื้อหาเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไปเป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 40.17) 
 
ตารางท่ี 11.181 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนใต้ จำแนกตามเพศ อายุ การศึกษา อาชีพ สถานภาพสมรส 
จำนวนบุตร สมาชิกในครัวเรือน และรายได้ครัวเรือน 

ลักษณะเศรษฐกิจสังคม 
ของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการส่งเสริมการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนใต้ 

จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ข้อมูลทั่วไปด้านคุณลักษณะพื้นฐาน 

เพศ 

     ชาย 366 47.35 

     หญิง 405 52.39 

     ไม่ระบุ 2 0.26 

อายุ 
     20 ปีหรือน้อยกว่า 17 2.20 

     21-30 ปี 225 29.11 
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ลักษณะเศรษฐกิจสังคม 
ของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการส่งเสริมการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนใต้ 

จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

     31-40 ปี 252 32.60 

     41-50 ปี 185 23.93 

     51-60 ปี 56 7.24 

     มากกว่า 60 ปี 38 4.92 

การศึกษา 

     ต่ำกว่ามัธยมศึกษาตอนต้น 5 0.65 

     มัธยมศึกษาตอนต้น 6 0.78 

     มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 128 16.56 

     ปวส./อนุปริญญา 97 12.55 

     ปริญญาตรี 460 59.51 

     สูงกว่าปริญญาตรี 77 9.96 

อาชีพ 

     เกษตรกร/ชาวประมง 16 2.07 

     ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 174 22.51 

     ลูกจ้างประจำ/พนักงานราชการ 15 1.94 

     ธุรกิจสว่นตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขาย 213 27.55 

     ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป 106 13.71 

     พนักงานบริษัทเอกชน 154 19.92 

     เกษียณอายุ/ว่างงาน 39 5.05 

     พ่อบ้าน/แม่บ้าน 8 1.03 

     นักเรียน/นักศึกษา 48 6.21 

สถานภาพสมรส 

     โสด 254 32.86 

     แต่งงาน ไม่มีบุตร 85 11.00 

     แต่งงาน มีบุตร 378 48.90 

     หย่าร้าง/เป็นหม้าย/แยกกันอยู่ 56 7.24 

จำนวนบุตร 

     ไม่มีบุตร 372 48.12 

     1 คน 155 20.05 

     2 คน 208 26.91 

     3-4 คน 38 4.92 
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ลักษณะเศรษฐกิจสังคม 
ของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการส่งเสริมการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนใต้ 

จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

สมาชิกในครัวเรือน 

     1-2 คน 62 8.02 

     3-5 คน 615 79.56 

     6-8 คน 96 12.42 

รายได้ครัวเรือน (บาท/เดือน) 
     น้อยกว่า 10,000 บาท 29 3.75 

     10,000-19,000 บาท 149 19.28 

     20,000-29,999 บาท 168 21.73 

     30,000-39,999 บาท 153 19.79 

     40,000-49,999 บาท 147 19.02 

     50,000 บาท หรือมากกว่า 127 16.43 

 
ตารางท่ี 11.182 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนใต้ จำแนกตามภาค 

ภาค จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
กรุงเทพมหานคร 69 8.93 

ภาคเหนือ 158 20.44 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 165 21.35 

ภาคกลาง 264 34.15 

ภาคใต้ 117 15.14 

 
ตารางท่ี 11.183 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนใต้ จำแนกตามปริมาณการรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย 

ปริมาณการรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
1 ชั่วโมงต่อสัปดาห์หรือน้อยกว่า 53 6.86 

2-3 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 299 38.68 

4-5 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 239 30.92 

6-7 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 134 17.34 

8 ชั่วโมงต่อสัปดาห์หรือมากกว่า 48 6.21 
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ตารางท่ี 11.184 จำนวนและร้อยละของคำตอบผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการส่งเสริมการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนใต้ จำแนกตามประเภทรายการทีวีที่รับชมเป็นประจำ 
(ตอบได้มากกว่า 1 คำตอบ) 

ประเภทรายการทีวีที่รับชมเป็นประจำ ร้อยละ 
รายการสำหรับเด็ก เยาวชนและครอบครัว 20.73 

รายการที่มีเนื้อหาเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไป 40.17 

รายการสารคดีเชิงประวัติศาสตร์ 14.06 

รายการเสริมสร้างความรู้ เช่น ความรู้เท่าทันสื่อ 22.56 

รายการสำหรับคนพิการ 2.42 

รายการเกี่ยวกับความบันเทิงอ่ืนๆ 0.06 

   
2.3.2 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับประเภทรายการส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน
ในพื้นที่จังหวัดชายแดนใต้ 
หากพิจารณาการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับในประเภทรายการส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

ประชาชนในพื้นท่ีจังหวัดชายแดนใต้ สามารถสรุปได้ดังนี้ 
1. ผู ้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนการเคยรับชมหรือรู ้จักในประเภทรายการส่งเสริมการพัฒนา

คุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นท่ีจังหวัดชายแดนใต้ คิดเป็นร้อยละ 52.01 
2. ผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนของการรับชมรายการระหว่าง 71-100% เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็น

ร้อยละ 54.98 
3. ผู้ตอบแบบสอบถามมีความเต็มใจที่จะบริจาคให้ในประเภทรายการส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตของประชาชนในพื้นท่ีจังหวัดชายแดนใต้ คิดเป็นร้อยละ 26.65 โดยแบ่งเป็นผู้ที่เต็มใจบริจาค
เป็นจำนวนมากกว่า 200 บาท คิดเป็นร้อยละ 18.37 และเต็มใจบริจาค 1-100 บาท คิดเป็นร้อยละ 
6.34 และเต็มใจบริจาคจำนวน 101-200 บาท คิดเป็นร้อยละ 1.94 โดยมีผู้ที่เต็มใจบริจาคเป็น
จำนวนเงินสูงสุดจำนวน 5,000 บาท ทั้งนี้มีค่าเฉลี่ยของจำนวนที่เต็มใจจะบริจาคเป็นจำนวน 
188.31 บาท 

4. ผู้ตอบแบบสอบถามรายงานว่าได้รับประโยชน์จากในประเภทรายการส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนใต้ ในด้านการมีได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับ
เนื้อหารายการ และ เข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็น
ร้อยละ 99.03 

5. ผู้ตอบแบบสอบถามให้คะแนนความต้องการจัดสรรเงินบริจาคแก่ในประเภทรายการส่งเสริมการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนใต้ ในด้านการเข้าใจความแตกต่างและ
ความหลากหลายในสังคมเฉลี่ยสูงสุด คือ 16.57/100 คะแนน และคิดเป็นมูลค่าเงินบริจาคเฉลี่ย 
135.49 บาท 

6. ผู้ตอบแบบสอบถามที่เต็มใจที่จะบริจาคให้ในประเภทรายการส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนใต้ คือ รายการนี้มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม 
เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 63.11 และมีเหตุผลที่ไม่เต็มใจจะบริจาค คือ เป็นหน้าที่ของ
หนว่ยงานรัฐที่ต้องสนับสนุนรายการทีวีเพ่ือประโยชน์สาธารณะ เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 
46.03 
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ตารางท่ี 11.185 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนใต้ จำแนกตามการเคยรับชมหรือรู้จักรายการ 

การเคยรับชมหรือรู้จักรายการ จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
ไม่เคยรับชม/ไม่รู้จัก 371 47.99 

เคยรับชม/รู้จัก 402 52.01 

 
ตารางท่ี 11.186 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนใต้ จำแนกตามสัดส่วนของการรับชมรายการ เพื่อประเมิน
ความเต็มใจบริจาค 

สัดส่วนของการรับชมรายการ  
เพื่อประเมินความเต็มใจบริจาค 

จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ไม่เกิน 25% 37 4.79 

25 -50 % 90 11.64 

50 - 75 % 221 28.59 

71 - 100 % 425 54.98 

 
ตารางที่ 11.187 จำนวน ร้อยละ และค่าเฉลี ่ยของผู ้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการส่งเสริม 

การพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนใต้ ตามความเต็มใจบริจาค 
ความเต็มใจบริจาคและจำนวนเงินที่เต็มใจบริจาค จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ไม่เต็มใจบริจาค 567 73.35 

1 - 100 บาท 49 6.34 
101 - 200 บาท 15 1.94 

มากกว่า 200 บาท 142 18.37 

     ค่าเฉลี่ย 188.31 

     ค่าต่ำสุด 0.00 

     ค่าสูงสุด 5000.00 

     ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 497.35 
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แผนภาพที่ 11.17 การกระจายตัวของจำนวนเงินเฉลี่ยที่เต็มใจบริจาคในประเภทรายการส่งเสริมการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนใต้ 

 
ตารางท่ี 11.188 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนใต้ จำแนกตามประโยชน์ที่ได้รับจากรายการในแต่ละด้าน 

ประโยชน์ที่ได้รับจากรายการในแต่ละด้าน 
ไม่ได้รับ ได้รับ 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 0.97 2 99.03 204 

เข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม 0.97 2 99.03 204 

เข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 2.91 6 97.09 200 

ได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมท่ีดีในสังคม 28.64 59 71.36 147 

ได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 39.81 82 60.19 124 

นำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 32.52 67 67.48 139 

มีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและเยาวชน 17.48 36 82.52 170 

มีรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชน
และสถาบันครอบครัว 

34.95 72 65.05 134 

อ่ืนๆ เรียนรู้วิถีชีวิต วัฒนธรรม ศาสนา การศึกษา ความไม่สงบใน
ภาคใต้  

84.47 174 15.53 32 
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โดยการประเมินสัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ นั้น ผู้วิจัยคำนวณจากสูตร  

 
โดยที่ คะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านของแต่ละบุคคลมีค่า

ตั้งแต่ 0 -10 จะนำไปหาสัดส่วนจากคะแนนรวมของทุกด้านของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละคน ซึ่งมีจำนวนด้าน
ที่ให้คะแนนไม่เท่ากัน แล้วจึงนำไปคูณด้วย 100 เพื่อให้มีค่าสัดส่วนอยู่ในช่วง 0 - 100 คะแนน จากนั้นจึงนำไป
ประเมินมูลค่าของเงินบริจาคในแต่ละด้านตามสูตรดังนี้ 

 
ตารางท่ี 11.189 ค่าเฉลี่ยของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนในพื ้นที ่จ ังหวัดชายแดนใต้ จำแนกตามการประเมินสัดส่วนที ่ต ้องการบริจาคในด้านต่างๆ  
และการประเมินมูลค่าเงินบริจาคในแต่ละด้าน เฉพาะผู้ตอบแบบสอบถามที่ยินดีบริจาคให้รายการในด้านต่างๆ   
 
การจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านต่างๆ สัดส่วน

เฉลี่ย 
มูลค่าเงินบริจาค

เฉลี่ย (บาท) 
ได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 16.27 127.79 
เข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม 16.57 135.49 
เข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 15.95 128.30 
ได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมท่ีดีในสังคม 10.16 62.24 
ได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 8.04 43.08 
นำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 8.68 57.02 
มีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและเยาวชน 12.93 96.27 
มีรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชนและ
สถาบันครอบครัว 

8.81 46.22 

ด้านอื่นๆ  2.10 10.22 
รวม (เฉพาะผู้ยินดีบริจาคเพื่อประโยชน์ในด้านต่างๆ จำนวน xx คน) 100.00 706.63 

 
 
 
 
 
 

คะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านของแต่ละบุคคล x 100  

                     คะแนนรวมทุกด้านของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละคน 

มูลค่าของเงินบริจาคในแต่ละด้าน = สัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ X จำนวนเงินที่ยินดีบริจาค 

                                                               100 
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ตารางที่ 11.190 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนใต้ จำแนกตามเหตุผลที่เต็มใจจะบริจาคและไม่เต็มใจจะบริจาค 

เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาคและไม่เต็มใจจะบริจาค ร้อยละ 
เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาค  

     ประชาชนทุกคนควรมีส่วนร่วมในการสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์
สาธารณะ 

26.21 

     เนื้อหารายการนี้มีความจำเป็นเร่งด่วนในสังคมไทย 4.85 

     รายการนี้มีประโยชน์ต่อตนเองและครอบครัวโดยตรง 5.83 

     รายการนี้มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม 63.11 

เหตุผลที่ไม่เต็มใจจะบริจาค  

     รายได้ไม่เพียงพอ 18.17 

     รายการไม่มีประโยชน์ต่อตนเองและครอบครัว 7.23 

     รายการไม่มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม 0.35 

     เป็นหน้าที่ของหน่วยงานรัฐที่ต้องสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์
สาธารณะ 

46.03 

     รายการต้องเกิดขึ้นแน่นอน ถึงแม้ว่าจะไม่บริจาค 22.05 

     รายการไม่ใช่เรื่องจำเป็นเร่งด่วนในสังคมไทย 6.17 

  
2.3.3 การวิเคราะห์ข้อมูลประเภทรายการส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่
จังหวัดชายแดนใต้ จำแนกตามรายการ   

1) เชื่อมใจใต้ 
รายการ เชื่อมใจใต้ เป็นประเภทรายการส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพ้ืนที่จังหวัด

ชายแดนใต้ มีผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าวจำนวน 261 ราย โดยมีรายละเอียดผลการวิเคราะห์
ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู้ตอบและการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ ดังนี้ 
1.1) การวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคม 

จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ เชื่อมใจใต้ จำแนกตามเพศ อายุ การศึกษา อาชีพ 
สถานภาพสมรส จำนวนบุตร สมาชิกในครัวเรือน และรายได้ครัวเรือน ซึ่งเป็นการวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจ
สังคมพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าว โดยผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนของเพศหญิงสูงกว่า
เพศชายเล็กน้อย (ร้อยละ 53.26 และร้อยละ 46.74 ตามลำดับ) ทั้งนี้กลุ่มตัวอย่างมีอายุ 31-40 ปีเป็นสัดส่วน
สูงที่สุด (ร้อยละ 31.03) และกลุ่มตัวอย่างมากกว่าครึ่งมีระดับการศึกษาสูงสุดคือระดับปริญญาตรี (ร้อยละ 
61.69) รวมไปถึงประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขายสูงที่สุด (ร้อยละ 26.82) กลุ่มตัวอย่างมี
สถานภาพสมรสแต่งงานและมีบุตร สัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 50.19) และประมาณครึ่งไม่มีบุตร (ร้อยละ 
46.36) รวมไปถึงอาศัยอยู่ในครัวเรือนที่มีสมาชิกระหว่าง 3-5 คนสูงสุด (ร้อยละ 81.23) และส่วนใหญ่มีรายได้
ครัวเรือน 20,000 ขึ้นไป/เดือน 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าวมีสัดส่วนที่อาศัยอยู่ในภาคกลางสูงที่สุด (ร้อยละ 34.48) 
รองลงมาคือภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคเหนือ (ร้อยละ 21.07 และ 19.92 ตามลำดับ) ทั้งนี้ผู้ตอบ
แบบสอบถามรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย 2-3 ชั่วโมงต่อสัปดาห์เป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 37.93) และรับชม
รายการที่มีเนื้อหาเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไปเป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 39.39)  
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ตารางท่ี 11.191 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการเชื่อมใจใต้ จำแนกตามเพศ อายุ 
การศึกษา อาชีพ สถานภาพสมรส จำนวนบุตร สมาชิกในครัวเรือน และรายได้ครัวเรือน 

ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการเชื่อมใจใต้ 
จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ข้อมูลทั่วไปด้านคุณลักษณะพื้นฐาน 

เพศ 

     ชาย 122 46.74 

     หญิง 139 53.26 

อายุ 
     20 ปีหรือน้อยกว่า 10 3.83 

     21-30 ปี 72 27.59 

     31-40 ปี 81 31.03 

     41-50 ปี 64 24.52 

     51-60 ปี 22 8.43 

     มากกว่า 60 ปี 12 4.60 

การศึกษา 

     ต่ำกว่ามัธยมศึกษาตอนต้น 2 0.77 

     มัธยมศึกษาตอนต้น 2 0.77 

     มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 40 15.33 

     ปวส./อนุปริญญา 30 11.49 

     ปริญญาตรี 161 61.69 

     สูงกว่าปริญญาตรี 26 9.96 

อาชีพ 

     เกษตรกร/ชาวประมง 6 2.30 

     ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 57 21.84 

     ลูกจ้างประจำ/พนักงานราชการ 5 1.92 

     ธุรกิจสว่นตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขาย 70 26.82 

     ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป 36 13.79 

     พนักงานบริษัทเอกชน 50 19.16 

     เกษียณอายุ/ว่างงาน 12 4.60 

     พ่อบ้าน/แม่บ้าน 2 0.77 

     นักเรียน/นักศึกษา 23 8.81 

สถานภาพสมรส 

     โสด 83 31.80 

     แต่งงาน ไม่มีบุตร 27 10.34 

     แต่งงาน มีบุตร 131 50.19 
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ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการเชื่อมใจใต้ 
จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

     หย่าร้าง/เป็นหม้าย/แยกกันอยู่ 20 7.66 

จำนวนบุตร 

     ไม่มีบุตร 121 46.36 

     1 คน 56 21.46 

     2 คน 70 26.82 

     3-4 คน 14 5.36 

สมาชิกในครัวเรือน 

     1-2 คน 18 6.90 

     3-5 คน 212 81.23 

     6-8 คน 31 11.88 

รายได้ครัวเรือน (บาท/เดือน) 
     น้อยกว่า 10,000 บาท 13 4.98 

     10,000-19,000 บาท 47 18.01 

     20,000-29,999 บาท 56 21.46 

     30,000-39,999 บาท 53 20.31 

     40,000-49,999 บาท 49 18.77 

     50,000 บาท หรือมากกว่า 43 16.48 
 

ตารางที ่11.192 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการเชื่อมใจใต้ จำแนกตามภาค 

ภาค จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
กรุงเทพมหานคร 23 8.81 

ภาคเหนือ 52 19.92 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 55 21.07 

ภาคกลาง 90 34.48 

ภาคใต้ 41 15.71 
 

ตารางที ่11.193 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามในรายการเชื่อมใจใต้ จำแนกตามปริมาณการ
รับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย 

ปริมาณการรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
1 ชั่วโมงต่อสัปดาห์หรือน้อยกว่า 19 7.28 

2-3 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 99 37.93 

4-5 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 81 31.03 

6-7 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 45 17.24 

8 ชั่วโมงต่อสัปดาห์หรือมากกว่า 17 6.51 
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ตารางที ่11.194 จำนวนและร้อยละของคำตอบผู้ตอบแบบสอบถามรายการเชื่อมใจใต้ จำแนกตามประเภท
รายการทีวีที่รับชมเป็นประจำ (ตอบได้มากกว่า 1 คำตอบ) 

ประเภทรายการทีวีที่รับชมเป็นประจำ ร้อยละ 
รายการสำหรับเด็ก เยาวชนและครอบครัว 22.92 

รายการที่มีเนื้อหาเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไป 39.39 

รายการสารคดีเชิงประวัติศาสตร์ 13.92 

รายการเสริมสร้างความรู้ เช่น ความรู้เท่าทันสื่อ 21.05 

รายการสำหรับคนพิการ 2.55 

รายการเกี่ยวกับความบันเทิงอ่ืนๆ 0.17 

 
1.2) การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ 

หากพิจารณาการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ เชื่อมใจใต้ สามารถสรุปได้ดังนี้ 
1. ผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนการเคยรับชมหรือรู้จักรายการ เชื่อมใจใต้ คิดเป็นร้อยละ 51.72 
2. ผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนของการรับชมรายการระหว่าง 71-100% เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็น

ร้อยละ 51.72 
3. ผู้ตอบแบบสอบถามมีความเต็มใจที่จะบริจาคให้รายการ เชื่อมใจใต้ คิดเป็นร้อยละ 27.59 โดย

แบ่งเป็นผู้ที่เต็มใจบริจาคเป็นจำนวนมากกว่า 200 บาท คิดเป็นร้อยละ 18.01 และเต็มใจบริจาค 
1-100 บาท คิดเป็นร้อยละ 7.66 และ 101-200 บาท คิดเป็นร้อยละ 1.92 โดยมีผู้ที่เต็มใจบริจาค
เป็นจำนวนเงินสูงสุดจำนวน 3,000 บาท ทั้งนี้มีค่าเฉลี่ยของจำนวนที่เต็มใจจะบริจาคเป็นจำนวน 
182.37 บาท 

4. ผู้ตอบแบบสอบถามรายงานว่าได้รับประโยชน์รายการ เชื่อมใจใต้ ในด้านได้ความรู้และความ
เข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ และเข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม เป็นสัดส่วน
สูงสุด คิดเป็นร้อยละ 98.61 

5. ผู้ตอบแบบสอบถามให้คะแนนความต้องการจัดสรรเงินบริจาคแก่รายการ เชื่อมใจใต้ ในด้าน 

การเข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม เฉลี่ยสูงสุด คือ 15.40/100 คะแนน  
โดยคิดเป็นมูลค่าเงินบริจาคเฉลี่ย 111.69 บาท 

6. ผู้ตอบแบบสอบถามที่เต็มใจที่จะบริจาคให้รายการ เชื่อมใจใต้ มีเหตุผลที่เต็มใจบริจาค คือ 
รายการนี้มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 66.67 
และมีเหตุผลที่ไม่เต็มใจจะบริจาค คือ เป็นหน้าที่ของหน่วยงานรัฐที่ต้องสนับสนุนรายการทีวี  
เพ่ือประโยชน์สาธารณะ เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 48.68 
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ตารางที่ 11.195 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการเชื่อมใจใต้ จำแนกตามการเคยรับชม
หรือรู้จักรายการ 

การเคยรับชมหรือรู้จักรายการ จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
ไม่เคยรับชม/ไม่รู้จัก 126 48.28 

เคยรับชม/รู้จัก 135 51.72 

 
ตารางที่ 11.196 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการเชื่อมใจใต้ จำแนกตามสัดส่วนของ
การรับชมรายการ เพื่อประเมินความเต็มใจบริจาค 

สัดส่วนของการรับชมรายการ  
เพื่อประเมินความเต็มใจบริจาค 

จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ไม่เกิน 25% 17 6.51 

25 -50 % 35 13.41 

50 - 75 % 74 28.35 

71 - 100 % 135 51.72 

 
ตารางที ่11.197 จำนวน ร้อยละ และค่าเฉลี่ยของผู้ตอบแบบสอบถามรายการเชื่อมใจใต้ ตามความเต็มใจ
บริจาค 

ความเต็มใจบริจาคและจำนวนเงินที่เต็มใจบริจาค จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
ไม่เต็มใจบริจาค 189 72.41 

1 - 100 บาท 20 7.66 
101 - 200 บาท 5 1.92 

มากกว่า 200 บาท 47 18.01 

     ค่าเฉลี่ย 182.37 

     ค่าต่ำสุด 0.00 

     ค่าสูงสุด 3,000.00 

     ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 476.62 
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แผนภาพที่ 11.18 การกระจายตัวของจำนวนเงินเฉลี่ยที่เต็มใจบริจาคในรายการเชื่อมใจใต้ 

 
 
 

ตารางท่ี 11.198 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการเชื่อมใจใต้ จำแนกตามประโยชน์  
ที่ได้รับจากรายการในแต่ละด้าน 

ประโยชน์ที่ได้รับจากรายการในแต่ละด้าน 
ไม่ได้รับ ได้รับ 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 1.39 1 98.61 71 

เข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม 1.39 1 98.61 71 

เข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 2.78 2 97.22 70 

ได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมท่ีดีในสังคม 5.56 4 94.44 68 

ได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 15.28 11 84.72 61 

นำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 22.22 16 77.78 56 

มีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและเยาวชน 38.89 28 61.11 44 

มีรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชน
และสถาบันครอบครัว 

38.89 28 61.11 44 

ด้านอื่นๆ เข้าใจมุมมองของคนใต้ การศึกษา การใช้ชีวิต ปัญหาไฟใต้ 83.33 60 16.67 12 
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โดยการประเมินสัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ นั้น ผู้วิจัยคำนวณจากสูตร  

 
โดยที่ คะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านของแต่ละบุคคลมีค่า

ตั้งแต่ 0 -10 จะนำไปหาสัดส่วนจากคะแนนรวมของทุกด้านของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละคน ซึ่งมีจำนวนด้าน
ที่ให้คะแนนไม่เท่ากัน แล้วจึงนำไปคูณด้วย 100 เพื่อให้มีค่าสัดส่วนอยู่ในช่วง 0 - 100 คะแนน จากนั้นจึงนำไป
ประเมินมูลค่าของเงินบริจาคในแต่ละด้านตามสูตรดังนี้ 
 

  
ตารางท่ี 11.199 ค่าเฉลี่ยของผู้ตอบแบบสอบถามรายการเชื่อมใจใต้ จำแนกตามการประเมินสัดส่วน 

ที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ และการประเมินมูลค่าเงินบริจาคในแต่ละด้าน เฉพาะผู้ตอบแบบสอบถาม 

ที่ยินดีบริจาคให้รายการในด้านต่างๆ   
การจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านต่างๆ สัดส่วน

เฉลี่ย 
มูลค่าเงินบริจาค

เฉลี่ย (บาท) 
ได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 14.43 104.72 
เข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม 15.40 111.69 
เข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 14.55 103.96 
ได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมท่ีดีในสังคม 14.42 104.96 
ได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 12.11 93.36 
นำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 10.18 72.58 
มีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและเยาวชน 7.88 32.44 
มีรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชนและ
สถาบันครอบครัว 

7.78 30.87 

ด้านอื่นๆ  1.85 6.50 
รวม (เฉพาะผู้ยินดีบริจาคเพื่อประโยชน์ในด้านต่างๆ จำนวน 72 คน) 100.00 661.08 

 
 
 
 
 
 

คะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านของแต่ละบุคคล x 100  

                     คะแนนรวมทุกด้านของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละคน 

มูลค่าของเงินบริจาคในแต่ละด้าน = สัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ X จำนวนเงินที่ยินดีบริจาค 

                                                               100 
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ตารางที่ 11.200 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการเชื่อมใจใต้ จำแนกตามเหตุผลที่เต็มใจจะบริจาค
และไม่เต็มใจจะบริจาค 

เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาคและไม่เต็มใจจะบริจาค ร้อยละ 
เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาค  

     ประชาชนทุกคนควรมีส่วนร่วมในการสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์
สาธารณะ 

22.22 

     เนื้อหารายการนี้มีความจำเป็นเร่งด่วนในสังคมไทย 4.17 

     รายการนี้มีประโยชน์ต่อตนเองและครอบครัวโดยตรง 6.94 

     รายการนี้มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม 66.67 

เหตุผลที่ไม่เต็มใจจะบริจาค  

     รายได้ไม่เพียงพอ 16.40 

     รายการไม่มีประโยชน์ต่อตนเองและครอบครัว 6.35 

     เป็นหน้าที่ของหน่วยงานรัฐที่ต้องสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์
สาธารณะ 

48.68 

     รายการต้องเกิดขึ้นแน่นอน ถึงแม้ว่าจะไม่บริจาค 22.75 

     รายการไม่ใช่เรื่องจำเป็นเร่งด่วนในสังคมไทย 5.82 

 
2) เพลินทุกจุดที่สุดสยาม 

รายการ เพลินทุกจุดที่สุดสยาม เป็นประเภทรายการส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน  
ในพื้นที่จังหวัดชายแดนใต้ มีผู ้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าวจำนวน 256 ราย โดยมีรายละเอียด  
ผลการวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู้ตอบและการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ ดังนี้ 
2.1) การวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคม 

จำนวนและร้อยละของผู ้ตอบแบบสอบถามรายการ เพลินทุกจุดที ่สุดสยาม จำแนกตามเพศ อายุ 
การศึกษา อาชีพ สถานภาพสมรส จำนวนบุตร สมาชิกในครัวเรือน และรายได้ครัวเรือน ซึ่งเป็นการวิเคราะห์
ลักษณะเศรษฐกิจสังคมพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าว โดยผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วน
ของเพศหญิงสูงกว่าเพศชายเล็กน้อย (ร้อยละ 51.17 และร้อยละ 48.83 ตามลำดับ) ทั้งนี้กลุ่มตัวอย่างมีอายุ 
31-40 ปีเป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 33.98) และกลุ่มตัวอย่างมากกว่าครึ่งมีระดับการศึกษาสูงสุดคือระดับ
ปริญญาตรี (ร้อยละ 60.16) รวมไปถึงประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขายสูงที่สุด (ร้อยละ 28.91) 
กลุ่มตัวอย่างมีสถานภาพสมรสแต่งงานและมีบุตร สัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 49.22) และประมาณเกือบครึ่งไม่มี
บุตร (ร้อยละ 48.05) รวมไปถึงอาศัยอยู่ในครัวเรือนที่มีสมาชิกระหว่าง 3-5 คนสูงสุด (ร้อยละ 79.30) และ
ส่วนใหญ่มีรายได้ครัวเรือน 20,000 ขึ้นไป/เดือน 

 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าวมีสัดส่วนที่อาศัยอยู่ในภาคกลางสูงที่สุด (ร้อยละ 33.98) 
รองลงมาคือภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคเหนือ (ร้อยละ 21.48 และ 20.70 ตามลำดับ) ทั้งนี้ผู้ตอบ
แบบสอบถามรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย 2-3 ชั่วโมงต่อสัปดาห์เป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 37.50) และรับชม
รายการที่มีเนื้อหาเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไปเป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 38.98) 
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 ตารางที่ 11.201 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการเพลินทุกจุดที่สุดสยาม จำแนกตาม
เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ สถานภาพสมรส จำนวนบุตร สมาชิกในครัวเรือน และรายได้ครัวเรือน 

ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการเพลินทุกจุดที่สุดสยาม 
จำนวนตัวอย่าง  ร้อยละ 

ข้อมูลทั่วไปด้านคุณลักษณะพื้นฐาน 

เพศ 

     ชาย 125 48.83 

     หญิง 131 51.17 

อายุ 
     20 ปีหรือน้อยกว่า 3 1.17 

     21-30 ปี 75 29.30 

     31-40 ปี 87 33.98 

     41-50 ปี 60 23.44 

     51-60 ปี 18 7.03 

     มากกว่า 60 ปี 13 5.08 

การศึกษา 

     มัธยมศึกษาตอนต้น 1 0.39 

     มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 44 17.19 

     ปวส./อนุปริญญา 32 12.50 

     ปริญญาตรี 154 60.16 

     สูงกว่าปริญญาตรี 25 9.77 

อาชีพ 

     เกษตรกร/ชาวประมง 3 1.17 

     ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 60 23.44 

     ลูกจ้างประจำ/พนักงานราชการ 5 1.95 

     ธุรกิจสว่นตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขาย 74 28.91 

     ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป 31 12.11 

     พนักงานบริษัทเอกชน 56 21.88 

     เกษียณอายุ/ว่างงาน 13 5.08 

     พ่อบ้าน/แม่บ้าน 3 1.17 

     นักเรียน/นักศึกษา 11 4.30 

สถานภาพสมรส 

     โสด 82 32.03 

     แต่งงาน ไม่มีบุตร 31 12.11 

     แต่งงาน มีบุตร 126 49.22 

     หย่าร้าง/เป็นหม้าย/แยกกันอยู่ 17 6.64 
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ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการเพลินทุกจุดที่สุดสยาม 
จำนวนตัวอย่าง  ร้อยละ 

จำนวนบุตร 

     ไม่มีบุตร 123 48.05 

     1 คน 52 20.31 

     2 คน 69 26.95 

     3-4 คน 12 4.69 

สมาชิกในครัวเรือน 

     1-2 คน 22 8.59 

     3-5 คน 203 79.30 

     6-8 คน 31 12.11 

รายได้ครัวเรือน (บาท/เดือน) 
     น้อยกว่า 10,000 บาท 4 1.56 

     10,000-19,000 บาท 49 19.14 

     20,000-29,999 บาท 60 23.44 

     30,000-39,999 บาท 51 19.92 

     40,000-49,999 บาท 50 19.53 

     50,000 บาท หรือมากกว่า 42 16.41 
 

ตารางที่ 11.202 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการเพลินทุกจุดที่สุดสยาม  จำแนกตาม
ภาค 

ภาค จำนวนตัวอย่าง  ร้อยละ 
กรุงเทพมหานคร 23 8.98 

ภาคเหนือ 53 20.70 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 55 21.48 

ภาคกลาง 87 33.98 

ภาคใต้ 38 14.84 

 
ตารางที ่11.203 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามในรายการเพลินทุกจุดที่สุดสยาม จำแนกตาม
ปริมาณการรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย 

ปริมาณการรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย จำนวนตัวอย่าง  ร้อยละ 
1 ชั่วโมงต่อสัปดาห์หรือน้อยกว่า 16 6.25 

2-3 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 96 37.50 

4-5 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 82 32.03 

6-7 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 46 17.97 

8 ชั่วโมงต่อสัปดาห์หรือมากกว่า 16 6.25 
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ตารางที ่11.204 จำนวนและร้อยละของคำตอบผู้ตอบแบบสอบถามรายการเพลินทุกจุดที่สุดสยาม จำแนก
ตามประเภทรายการทีวีที่รับชมเป็นประจำ (ตอบได้มากกว่า 1 คำตอบ) 

ประเภทรายการทีวีที่รับชมเป็นประจำ ร้อยละ 
รายการสำหรับเด็ก เยาวชนและครอบครัว 21.34 

รายการที่มีเนื้อหาเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไป 38.98 

รายการสารคดีเชิงประวัติศาสตร์ 13.40 

รายการเสริมสร้างความรู้ เช่น ความรู้เท่าทันสื่อ 23.81 

รายการสำหรับคนพิการ 2.47 

 
2.2) การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ 

หากพิจารณาการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ เพลินทุกจุดที่สุดสยาม สามารถสรุปได้ดังนี้ 
1. ผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนการเคยรับชมหรือรู้จักรายการ เพลินทุกจุดที่สุดสยาม คิดเป็นร้อยละ 

53.91 
2. ผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนของการรับชมรายการระหว่าง 71-100% เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็น

ร้อยละ 57.81 
3. ผู้ตอบแบบสอบถามมีความเต็มใจที่จะบริจาคให้รายการ เพลินทุกจุดที่สุดสยาม คิดเป็นร้อยละ 

27.59 โดยแบ่งเป็นผู้ที่เต็มใจบริจาคเป็นจำนวนมากกว่า 200 บาท คิดเป็นร้อยละ 19.92 และ
เต็มใจบริจาค 1-100 บาท คิดเป็นร้อยละ 4.69 และ 101-200 บาท คิดเป็นร้อยละ 2.34 โดยมีผู้
ที่เต็มใจบริจาคเป็นจำนวนเงินสูงสุดจำนวน 3,000 บาท ทั้งนี้มีค่าเฉลี่ยของจำนวนที่เต็มใจจะ
บริจาคเป็นจำนวน 206.05 บาท 

4. ผู้ตอบแบบสอบถามรายงานว่าได้รับประโยชน์รายการ เพลินทุกจุดที่สุดสยาม ในด้านได้ความรู้
และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ เข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม และ
เข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 
100.0 

5. ผู้ตอบแบบสอบถามให้คะแนนความต้องการจัดสรรเงินบริจาคแก่รายการ เพลินทุกจุดที่สุดสยาม 
ในด้านการเข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม เฉลี ่ยสูงสุด คือ 19.67/100 
คะแนน โดยคิดเป็นมูลค่าเงินบริจาคเฉลี่ย 181.64 บาท 

6. ผู้ตอบแบบสอบถามที่เต็มใจที่จะบริจาคให้รายการ เพลินทุกจุดที่สุดสยาม มีเหตุผลที่เต็มใจบริจาค 
คือ รายการนี้มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 
76.81 และมีเหตุผลที่ไม่เต็มใจจะบริจาค คือ เป็นหน้าที่ของหน่วยงานรัฐที่ต้องสนับสนุนรายการ
ทีวีเพื่อประโยชน์สาธารณะ เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 49.20 
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ตารางที่ 11.205 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการเพลินทุกจุดที่สุดสยาม จำแนกตาม
การเคยรับชมหรือรู้จักรายการ 

การเคยรับชมหรือรู้จักรายการ จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
ไม่เคยรับชม/ไม่รู้จัก 118 46.09 

เคยรับชม/รู้จัก 138 53.91 

 
ตารางที่ 11.206 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการเพลินทุกจุดที่สุดสยาม จำแนกตาม
สัดส่วนของการรับชมรายการ เพื่อประเมินความเต็มใจบริจาค 

สัดส่วนของการรับชมรายการ  
เพื่อประเมินความเต็มใจบริจาค 

จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ไม่เกิน 25% 11 4.30 

25 -50 % 33 12.89 

50 - 75 % 64 25.00 

71 - 100 % 148 57.81 

 
ตารางท่ี 11.207 จำนวน ร้อยละ และค่าเฉลี่ยของผู้ตอบแบบสอบถามรายการเพลินทุกจุดที่สุดสยาม  
ตามความเต็มใจบริจาค 

ความเต็มใจบริจาคและจำนวนเงินที่เต็มใจบริจาค จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
ไม่เต็มใจบริจาค 187 73.05 

1 - 100 บาท 12 4.69 
101 - 200 บาท 6 2.34 

มากกว่า 200 บาท 51 19.92 

     ค่าเฉลี่ย 206.05 

     ค่าต่ำสุด 0.00 

     ค่าสูงสุด 3,000.00 

     ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 497.36 
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แผนภาพที่ 11.19 การกระจายตัวของจำนวนเงินเฉลี่ยที่เต็มใจบริจาคในรายการเพลินทุกจุดที่สุดสยาม 

 
 

ตารางที่ 11.208 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการเพลินทุกจุดที่สุดสยาม จำแนกตาม
ประโยชน์ที่ได้รับจากรายการในแต่ละด้าน 

ประโยชน์ที่ได้รับจากรายการในแต่ละด้าน 
ไม่ได้รับ ได้รับ 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 0.00 0 100.00 69 

เข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม 0.00 0 100.00 69 

เข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 0.00 0 100.00 69 

ได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมท่ีดีในสังคม 53.62 37 46.38 32 

ได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 59.42 41 40.58 28 

นำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 57.97 40 42.03 29 

มีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและเยาวชน 8.70 6 91.30 63 

มีรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชน
และสถาบันครอบครัว 

53.62 37 46.38 32 

ด้านอื่นๆ เรียนรู้วิถีชีวิต สังคม นำความรู้ไปให้เด็กๆ เพ่ือพัฒนา
ทัศนคติ 

85.51 59 14.49 10 
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โดยการประเมินสัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ นั้น ผู้วิจัยคำนวณจากสูตร  

 
โดยที่ คะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านของแต่ละบุคคลมีค่า

ตั้งแต่ 0 -10 จะนำไปหาสัดส่วนจากคะแนนรวมของทุกด้านของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละคน ซึ่งมีจำนวนด้าน
ที่ให้คะแนนไม่เท่ากัน แล้วจึงนำไปคูณด้วย 100 เพื่อให้มีค่าสัดส่วนอยู่ในช่วง 0 - 100 คะแนน จากนั้นจึงนำไป
ประเมินมูลค่าของเงินบริจาคในแต่ละด้านตามสูตรดังนี้ 
 

  
ตารางที่ 11.209 ค่าเฉลี่ยของผู้ตอบแบบสอบถามรายการเพลินทุกจุดที่สุดสยาม จำแนกตามการประเมิน
สัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ และการประเมินมูลค่าเงินบริจาคในแต่ละด้าน เฉพาะผู ้ตอบ
แบบสอบถามท่ียินดีบริจาคให้รายการในด้านต่างๆ   
การจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านต่างๆ สัดส่วน

เฉลี่ย 
มูลค่าเงินบริจาค

เฉลี่ย (บาท) 
ได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 18.89 168.22 
เข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม 19.67 181.64 
เข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 19.62 175.45 
ได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมท่ีดีในสังคม 6.11 19.85 
ได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 4.88 14.07 
นำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 4.88 12.37 
มีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและเยาวชน 17.12 151.94 
มีรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชนและ
สถาบันครอบครัว 

6.38 24.78 

ด้านอื่นๆ  2.46 16.17 
รวม (เฉพาะผู้ยินดีบริจาคเพื่อประโยชน์ในด้านต่างๆ จำนวน 69 คน) 100.00 764.49 

 
 
 
 
 

คะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านของแต่ละบุคคล x 100  

                     คะแนนรวมทุกด้านของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละคน 

มูลค่าของเงินบริจาคในแต่ละด้าน = สัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ X จำนวนเงินที่ยินดีบริจาค 

                                                               100 
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ตารางที ่11.210 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการเพลินทุกจุดที่สุดสยาม จำแนกตามเหตุผลที่เต็มใจ
จะบริจาคและไม่เต็มใจจะบริจาค 

เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาคและไม่เต็มใจจะบริจาค ร้อยละ 
เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาค  

     ประชาชนทุกคนควรมีส่วนร่วมในการสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์
สาธารณะ 

15.94 

     เนื้อหารายการนี้มีความจำเป็นเร่งด่วนในสังคมไทย 2.90 

     รายการนี้มีประโยชน์ต่อตนเองและครอบครัวโดยตรง 4.35 

     รายการนี้มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม 76.81 

เหตุผลที่ไม่เต็มใจจะบริจาค  

     รายได้ไม่เพียงพอ 17.65 

     รายการไม่มีประโยชน์ต่อตนเองและครอบครัว 6.42 

     รายการไม่มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม 0.53 
     เป็นหน้าที่ของหน่วยงานรัฐที่ต้องสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์
สาธารณะ 

49.20 

     รายการต้องเกิดขึ้นแน่นอน ถึงแม้ว่าจะไม่บริจาค 19.79 

     รายการไม่ใช่เรื่องจำเป็นเร่งด่วนในสังคมไทย 6.42 

 
3) อัสลามมู อาลัยกุม (PEACE FOR ALL) 

รายการ อัสลามมู อาลัยกุม (PEACE FOR ALL) เป็นประเภทรายการส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชวีิต
ของประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนใต้ มีผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าวจำนวน 256 ราย โดยมี
รายละเอียดผลการวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู้ตอบและการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ ดังนี้ 
3.1) การวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคม 

จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ อัสลามมู อาลัยกุม (PEACE FOR ALL) จำแนกตาม
เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ สถานภาพสมรส จำนวนบุตร สมาชิกในครัวเรือน และรายได้ครัวเรือน ซึ่งเป็นการ
วิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคมพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าว โดยผู้ตอบแบบสอบถามมี
สัดส่วนของเพศหญิงสูงกว่าเพศชายเล็กน้อย (ร้อยละ 52.73 และร้อยละ 46.48 ตามลำดับ) ทั้งนี้กลุ่มตัวอย่าง
มีอายุ 31-40 ปีเป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 32.81) และกลุ่มตัวอย่างมากกว่าครึ่งมีระดับการศึกษาสูงสุดคือ
ระดับปริญญาตรี (ร้อยละ 56.64) รวมไปถึงประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขายสูงที่สุด (ร้อยละ 
26.95) กลุ่มตัวอย่างมีสถานภาพสมรสแต่งงานและมีบุตร สัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 47.27) และประมาณครึ่ง  
ไม่มีบุตร (ร้อยละ 50.00) รวมไปถึงอาศัยอยู่ในครัวเรือนที่มีสมาชิกระหว่าง 3 -5 คนสูงสุด (ร้อยละ 78.13) 
และส่วนใหญ่มีรายได้ครัวเรือน 20,000 ขึ้นไป/เดือน 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าวมีสัดส่วนที่อาศัยอยู่ในภาคกลางสูงที่สุด (ร้อยละ 33.98) 
รองลงมาคือภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคเหนือ (ร้อยละ 21.48 และ 20.70 ตามลำดับ) ทั้งนี้ผู้ตอบ
แบบสอบถามรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย 2-3 ชั่วโมงต่อสัปดาห์เป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 40.63) และรับชม
รายการที่มีเนื้อหาเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไปเป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 42.27)  
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ตารางท่ี 11.211 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการอัสลามมู อาลัยกุม (PEACE FOR 
ALL) จำแนกตามเพศ อายุ การศึกษา อาชีพ สถานภาพสมรส จำนวนบุตร สมาชิกในครัวเรือน และรายได้
ครัวเรือน 

ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการอัสลามมู อาลัยกุม (PEACE FOR ALL) 
จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ข้อมูลทั่วไปด้านคุณลักษณะพื้นฐาน 

เพศ 

     ชาย 119 46.48 

     หญิง 135 52.73 

     ไม่ระบุ 2 0.78 

อายุ 
     20 ปีหรือน้อยกว่า 4 1.56 

     21-30 ปี 78 30.47 

     31-40 ปี 84 32.81 

     41-50 ปี 61 23.83 

     51-60 ปี 16 6.25 

     มากกว่า 60 ปี 13 5.08 

การศึกษา 

     ต่ำกว่ามัธยมศึกษาตอนต้น 3 1.17 

     มัธยมศึกษาตอนต้น 3 1.17 

     มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 44 17.19 

     ปวส./อนุปริญญา 35 13.67 

     ปริญญาตรี 145 56.64 

     สูงกว่าปริญญาตรี 26 10.16 

อาชีพ 

     เกษตรกร/ชาวประมง 7 2.73 

     ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 57 22.27 

     ลูกจ้างประจำ/พนักงานราชการ 5 1.95 

     ธุรกิจสว่นตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขาย 69 26.95 

     ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป 39 15.23 

     พนักงานบริษัทเอกชน 48 18.75 

     เกษียณอายุ/ว่างงาน 14 5.47 

     พ่อบ้าน/แม่บ้าน 3 1.17 

     นักเรียน/นักศึกษา 14 5.47 

สถานภาพสมรส 

     โสด 89 34.77 

     แต่งงาน ไม่มีบุตร 27 10.55 

     แต่งงาน มีบุตร 121 47.27 
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ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการอัสลามมู อาลัยกุม (PEACE FOR ALL) 
จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

     หย่าร้าง/เป็นหม้าย/แยกกันอยู่ 19 7.42 

จำนวนบุตร 

     ไม่มีบุตร 128 50.00 

     1 คน 47 18.36 

     2 คน 69 26.95 

     3-4 คน 12 4.69 

สมาชิกในครัวเรือน 

     1-2 คน 22 8.59 

     3-5 คน 200 78.13 

     6-8 คน 34 13.28 

รายได้ครัวเรือน (บาท/เดือน) 
     น้อยกว่า 10,000 บาท 12 4.69 

     10,000-19,000 บาท 53 20.70 

     20,000-29,999 บาท 52 20.31 

     30,000-39,999 บาท 49 19.14 

     40,000-49,999 บาท 48 18.75 

     50,000 บาท หรือมากกว่า 42 16.41 

 
ตารางที่ 11.212 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการอัสลามมู อาลัยกุม (PEACE FOR ALL) 
จำแนกตามภาค 

ภาค จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
กรุงเทพมหานคร 23 8.98 

ภาคเหนือ 53 20.70 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 55 21.48 

ภาคกลาง 87 33.98 

ภาคใต้ 38 14.84 

 
ตารางที ่11.213 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามในรายการอัสลามมู อาลัยกุม (PEACE FOR ALL) 
จำแนกตามปริมาณการรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย 

ปริมาณการรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
1 ชั่วโมงต่อสัปดาห์หรือน้อยกว่า 18 7.03 

2-3 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 104 40.63 

4-5 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 76 29.69 

6-7 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 43 16.80 

8 ชั่วโมงต่อสัปดาห์หรือมากกว่า 15 5.86 
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ตารางที่ 11.214 จำนวนและร้อยละของคำตอบผู้ตอบแบบสอบถามรายการอัสลามมู อาลัยกุม (PEACE 
FOR ALL) จำแนกตามประเภทรายการทีวีที่รับชมเป็นประจำ (ตอบได้มากกว่า 1 คำตอบ) 

ประเภทรายการทีวีที่รับชมเป็นประจำ ร้อยละ 
รายการสำหรับเด็ก เยาวชนและครอบครัว 17.69% 

รายการที่มีเนื้อหาเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไป 42.27% 

รายการสารคดีเชิงประวัติศาสตร์ 14.90% 

รายการเสริมสร้างความรู้ เช่น ความรู้เท่าทันสื่อ 22.91% 

รายการสำหรับคนพิการ 2.23% 

 
3.2) การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ 

หากพิจารณาการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ อัสลามมู อาลัยกุม (PEACE FOR ALL) สามารถสรุปได้
ดังนี้ 

1. ผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนการเคยรับชมหรือรู้จักรายการ อัสลามมู อาลัยกุม (PEACE FOR 
ALL) คิดเป็นร้อยละ 50.39 

2. ผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนของการรับชมรายการระหว่าง 71-100% เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็น
ร้อยละ 55.47 

3. ผู้ตอบแบบสอบถามมีความเต็มใจที่จะบริจาคให้รายการ อัสลามมู อาลัยกุม (PEACE FOR ALL) 
คิดเป็นร้อยละ 25.39 โดยแบ่งเป็นผู้ที่เต็มใจบริจาคเป็นจำนวนมากกว่า 200 บาท คิดเป็นร้อยละ 
17.19 และเต็มใจบริจาค 1-100 บาท คิดเป็นร้อยละ 6.64 และ 101-200 บาท คิดเป็นร้อยละ 
1.56 โดยมีผู้ที่เต็มใจบริจาคเป็นจำนวนเงินสูงสุดจำนวน 5,000 บาท ทั้งนี้มีค่าเฉลี่ยของจำนวน 
ที่เต็มใจจะบริจาคเป็นจำนวน 176.63 บาท 

4. ผู้ตอบแบบสอบถามรายงานว่าได้รับประโยชน์รายการ อัสลามมู อาลัยกุม (PEACE FOR ALL)  
ในด้านได้ความรู ้และความเข้าใจเกี ่ยวกับเนื ้อหารายการ และ เข้าใจความแตกต่างและ  
ความหลากหลายในสังคม เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 98.46 

5. ผู้ตอบแบบสอบถามให้คะแนนความต้องการจัดสรรเงินบริจาคแก่รายการ อัสลามมู อาลัยกุม 
(PEACE FOR ALL) ในด้านการได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ เฉลี่ยสูงสุด คือ 
15.53/100 คะแนน โดยคิดเป็นมูลค่าเงินบริจาคเฉลี่ย 110.41 บาท 

6. ผู ้ตอบแบบสอบถามที่เต็มใจที ่จะบริจาคให้รายการ อัสลามมู อาลัยกุม (PEACE FOR ALL) 
มีเหตุผลที่เต็มใจบริจาค คือ รายการนี้มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม เป็นสัดสว่น
สูงสุด คิดเป็นร้อยละ 44.62 และมีเหตุผลที่ไม่เต็มใจจะบริจาค คือ เป็นหน้าที่ของหน่วยงานรัฐ  
ที่ต้องสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์สาธารณะ เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 40.31 
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ตารางที่ 11.215 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการอัสลามมู อาลัยกุม (PEACE FOR ALL) 
จำแนกตามการเคยรับชมหรือรู้จักรายการ 

การเคยรับชมหรือรู้จักรายการ จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
ไม่เคยรับชม/ไม่รู้จัก 127 49.61 

เคยรับชม/รู้จัก 129 50.39 

 
ตารางที่ 11.216 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการอัสลามมู อาลัยกุม (PEACE FOR ALL) 
จำแนกตามสัดส่วนของการรับชมรายการ เพื่อประเมินความเต็มใจบริจาค 

สัดส่วนของการรับชมรายการ  
เพื่อประเมินความเต็มใจบริจาค 

จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ไม่เกิน 25% 9 3.52 

25 -50 % 22 8.59 

50 - 75 % 83 32.42 

71 - 100 % 142 55.47 

 
ตารางที่ 11.217 จำนวน ร้อยละ และค่าเฉลี ่ยของผู ้ตอบแบบสอบถามรายการอัสลามมู อาลัยกุม  
(PEACE FOR ALL) ตามความเต็มใจบริจาค 

ความเต็มใจบริจาคและจำนวนเงินที่เต็มใจบริจาค จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
ไม่เต็มใจบริจาค 191 74.61 

1 - 100 บาท 17 6.64 
101 - 200 บาท 4 1.56 

มากกว่า 200 บาท 44 17.19 

     ค่าเฉลี่ย 176.63 

     ค่าต่ำสุด 0.00 

     ค่าสูงสุด 5,000.00 

     ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 519.04 
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แผนภาพที่ 11.20 การกระจายตัวของจำนวนเงินเฉลี่ยที่เต็มใจบริจาคในรายการอัสลามมู อาลัยกุม 
(PEACE FOR ALL) 

 
ตารางที่ 11.218 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการอัสลามมู อาลัยกุม (PEACE FOR ALL) 
จำแนกตามประโยชน์ที่ได้รับจากรายการในแต่ละด้าน 

ประโยชน์ที่ได้รับจากรายการในแต่ละด้าน 
ไม่ได้รับ ได้รับ 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 1.54 1 98.46 64 

เข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม 1.54 1 98.46 64 

เข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 6.15 4 93.85 61 

ได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมท่ีดีในสังคม 27.69 18 72.31 47 

ได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 46.15 30 53.85 35 

นำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 16.92 11 83.08 54 

มีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและเยาวชน 3.08 2 96.92 63 

มีรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชน
และสถาบันครอบครัว 

10.77 7 89.23 58 

ด้านอื่นๆ วัฒนธรรม การทำเครื่องใช้ วิถีชีวิต ศาสนา การศึกษา 84.62 55 15.38 10 
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โดยการประเมินสัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ นั้น ผู้วิจัยคำนวณจากสูตร  

 
โดยที่ คะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านของแต่ละบุคคลมีค่า

ตั้งแต่ 0 -10 จะนำไปหาสัดส่วนจากคะแนนรวมของทุกด้านของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละคน ซึ่งมีจำนวนด้าน
ที่ให้คะแนนไม่เท่ากัน แล้วจึงนำไปคูณด้วย 100 เพื่อให้มีค่าสัดส่วนอยู่ในช่วง 0 - 100 คะแนน จากนั้นจึงนำไป
ประเมินมูลค่าของเงินบริจาคในแต่ละด้านตามสูตรดังนี้ 
 

  
ตารางที่ 11.219 ค่าเฉลี่ยของผู้ตอบแบบสอบถามรายการอัสลามมู อาลัยกุม (PEACE FOR ALL) จำแนก
ตามการประเมินสัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ และการประเมินมูลค่าเงินบริจาคในแต่ละด้าน 
เฉพาะผู้ตอบแบบสอบถามท่ียินดีบริจาคให้รายการในด้านต่างๆ   
การจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านต่างๆ สัดส่วน

เฉลี่ย 
มูลค่าเงินบริจาค

เฉลี่ย (บาท) 
ได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 15.53 110.41 
เข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม 14.57 112.86 
เข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 13.61 105.20 
ได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมท่ีดีในสังคม 9.74 59.91 
ได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 6.88 18.19 
นำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 11.07 87.19 
มีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและเยาวชน 14.07 107.87 
มีรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชนและ
สถาบันครอบครัว 

12.54 85.99 

ด้านอื่นๆ  1.99 8.05 
รวม (เฉพาะผู้ยินดีบริจาคเพื่อประโยชน์ในด้านต่างๆ จำนวน 65 คน) 100.00 695.66 

 
 
 
 
 

คะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านของแต่ละบุคคล x 100  

                     คะแนนรวมทุกด้านของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละคน 

มูลค่าของเงินบริจาคในแต่ละด้าน = สัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ X จำนวนเงินที่ยินดีบริจาค 

                                                               100 
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ตารางที่ 11.220 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการอัสลามมู อาลัยกุม (PEACE FOR ALL) จำแนก
ตามเหตุผลที่เต็มใจจะบริจาคและไม่เต็มใจจะบริจาค 

เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาคและไม่เต็มใจจะบริจาค ร้อยละ 
เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาค  

     ประชาชนทุกคนควรมีส่วนร่วมในการสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์
สาธารณะ 

41.54 

     เนื้อหารายการนี้มีความจำเป็นเร่งด่วนในสังคมไทย 7.69 

     รายการนี้มีประโยชน์ต่อตนเองและครอบครัวโดยตรง 6.15 

     รายการนี้มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม 44.62 

เหตุผลที่ไม่เต็มใจจะบริจาค  

     รายได้ไม่เพียงพอ 20.42 

     รายการไม่มีประโยชน์ต่อตนเองและครอบครัว 8.90 

     รายการไม่มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม 0.52 

     เป็นหน้าที่ของหน่วยงานรัฐที่ต้องสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์
สาธารณะ 

40.31 

     รายการต้องเกิดขึ้นแน่นอน ถึงแม้ว่าจะไม่บริจาค 23.56 

     รายการไม่ใช่เรื่องจำเป็นเร่งด่วนในสังคมไทย 6.28 
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2.4 รายการเพื่อสร้างความรู้เพื่อยับยั้งและรู้เท่าทันข่าวปลอม (Stop Fake News) 
รายการเพื ่อสร้างความรู ้เพื ่อยับยั ้งและรู ้เท่าทันข่าวปลอม (Stop Fake News) ประกอบด้วย  

1 รายการ คือ รายการ Stop Fake, Spread Facts ซึ่งมีรายละเอียดผลการวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคม
ของผู้ตอบและการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ ดังนี้ 

1) รายการ Stop Fake, Spread Facts 
รายการ Stop Fake, Spread Facts เป็นประเภทรายการเพื่อสร้างความรู้เพื่อยับยั้งและรู้เท่าทัน  

ข่าวปลอม (Stop Fake News) มีผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าวจำนวน 866 ราย โดยมีรายละเอียด
ผลการวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู้ตอบและการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ ดังนี้ 

2.4.1 การวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคมในภาพรวมของผู้ตอบแบบสอบถามรายการเพื่อสร้าง
ความรู้เพื่อยับยั้งและรู้เท่าทันข่าวปลอม (Stop Fake News)  

จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการ Stop Fake, Spread Facts จำแนกตามเพศ อายุ 
การศึกษา อาชีพ สถานภาพสมรส จำนวนบุตร สมาชิกในครัวเรือน และรายได้ครัวเรือน ซึ่งเป็นการวิเคราะห์
ลักษณะเศรษฐกิจสังคมพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าว โดยผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วน
ของเพศหญิงสูงกว่าเพศชายเล็กน้อย (ร้อยละ 52.31 และร้อยละ 47.69 ตามลำดับ) ทั้งนี้กลุ่มตัวอย่างมีอายุ 
31-40 ปีเป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 36.37) และกลุ่มตัวอย่างมากกว่าครึ่งมีระดับการศึกษาสูงสุดคือระดับ
ปริญญาตรี (ร้อยละ 60.51) รวมไปถึงประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขายสูงที่สุด (ร้อยละ 27.83) 
กลุ่มตัวอย่างมีสถานภาพโสดสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 40.42) และประมาณครึ่งไม่มีบุตร (ร้อยละ 56.12) รวม
ไปถึงอาศัยอยู่ในครัวเรือนที่มีสมาชิกระหว่าง 3-5 คนสูงสุด (ร้อยละ 74.71) และส่วนใหญ่มีรายได้ครัวเรือน 
20,000 ขึ้นไป/เดือน 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าวมีสัดส่วนที่อาศัยอยู่ในภาคกลางสูงที่สุด (ร้อยละ 35.91) 
รองลงมาคือภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคเหนือ (ร้อยละ 20.79 และ 19.86 ตามลำดับ) ทั้งนี้ผู้ตอบ
แบบสอบถามรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย 4-5 ชั่วโมงต่อสัปดาห์เป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 33.83) และรับชม
รายการที่มีเนื้อหาเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไปเป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 36.06)  
 
ตารางที่ 11.221 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการเพื่อสร้างความรู้เพื่อยับยั้ง
และรู้เท่าทันข่าวปลอม (Stop Fake News) จำแนกตามเพศ อายุ การศึกษา อาชีพ สถานภาพสมรส 
จำนวนบุตร สมาชิกในครัวเรือน และรายได้ครัวเรือน 

ลักษณะเศรษฐกิจสังคม 
ของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการเพื่อสร้าง
ความรู้เพื่อยับยั้งและรู้เท่าทันข่าวปลอม (Stop Fake 

News) 

จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ข้อมูลทั่วไปด้านคุณลักษณะพื้นฐาน 

เพศ 

     ชาย 413 47.69 

     หญิง 453 52.31 

อายุ 
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ลักษณะเศรษฐกิจสังคม 
ของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการเพื่อสร้าง
ความรู้เพื่อยับยั้งและรู้เท่าทันข่าวปลอม (Stop Fake 

News) 

จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

     20 ปีหรือน้อยกว่า 55 6.35 

     21-30 ปี 239 27.60 

     31-40 ปี 315 36.37 

     41-50 ปี 159 18.36 

     51-60 ปี 43 4.97 

     มากกว่า 60 ปี 55 6.35 

การศึกษา 

     ต่ำกว่ามัธยมศึกษาตอนต้น 2 0.23 

     มัธยมศึกษาตอนต้น 18 2.08 

     มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 104 12.01 

     ปวส./อนุปริญญา 115 13.28 

     ปริญญาตรี 524 60.51 

     สูงกว่าปริญญาตรี 103 11.89 

อาชีพ 

     เกษตรกร/ชาวประมง 44 5.08 

     ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 188 21.71 

     ลูกจ้างประจำ/พนักงานราชการ 4 0.46 

     ธุรกิจสว่นตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขาย 241 27.83 

     ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป 102 11.78 

     พนักงานบริษัทเอกชน 134 15.47 

     เกษียณอายุ/ว่างงาน 48 5.54 

     พ่อบ้าน/แม่บ้าน 16 1.85 

     นักเรียน/นักศึกษา 89 10.28 

สถานภาพสมรส 

     โสด 350 40.42 

     แต่งงาน ไม่มีบุตร 101 11.66 

     แต่งงาน มีบุตร 341 39.38 

     หย่าร้าง/เป็นหม้าย/แยกกันอยู่ 74 8.55 

จำนวนบุตร 

     ไม่มีบุตร 486 56.12 

     1 คน 155 17.90 

     2 คน 167 19.28 
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 11 - 187 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ลักษณะเศรษฐกิจสังคม 
ของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการเพื่อสร้าง
ความรู้เพื่อยับยั้งและรู้เท่าทันข่าวปลอม (Stop Fake 

News) 

จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

     3-4 คน 55 6.35 

     5 คนขึ้นไป 3 0.35 

สมาชิกในครัวเรือน 

     1-2 คน 96 11.09 

     3-5 คน 647 74.71 

     6-8 คน 122 14.09 

     มากกว่า 8 คน 1 0.12 

รายได้ครัวเรือน (บาท/เดือน) 
     น้อยกว่า 10,000 บาท 29 3.35 

     10,000-19,000 บาท 66 7.62 

     20,000-29,999 บาท 176 20.32 

     30,000-39,999 บาท 264 30.48 

     40,000-49,999 บาท 214 24.71 

     50,000 บาท หรือมากกว่า 117 13.51 

 
ตารางที่ 11.222 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการเพื่อสร้างความรู้เพื่อยับยั้ง
และรู้เท่าทันข่าวปลอม (Stop Fake News) จำแนกตามภาค 

ภาค จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
กรุงเทพมหานคร 82 9.47 

ภาคเหนือ 172 19.86 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 180 20.79 

ภาคกลาง 311 35.91 

ภาคใต้ 121 13.97 

 
ตารางที่ 11.223 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการเพื่อสร้างความรู้เพื่อยับยั้ง
และรู้เท่าทันข่าวปลอม (Stop Fake News) จำแนกตามปริมาณการรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย 

ปริมาณการรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
1 ชั่วโมงต่อสัปดาห์หรือน้อยกว่า 48 5.54 

2-3 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 263 30.37 

4-5 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 293 33.83 

6-7 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 122 14.09 

8 ชั่วโมงต่อสัปดาห์หรือมากกว่า 140 16.17 
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ตารางที่ 11.224 จำนวนและร้อยละของคำตอบผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการเพื่อสร้างความรู้
เพื่อยับยั้งและรู้เท่าทันข่าวปลอม (Stop Fake News) จำแนกตามประเภทรายการทีวีที่รับชมเป็นประจำ 
(ตอบได้มากกว่า 1 คำตอบ) 

ประเภทรายการทีวีที่รับชมเป็นประจำ ร้อยละ 
รายการสำหรับเด็ก เยาวชนและครอบครัว 17.94 

รายการที่มีเนื้อหาเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไป 36.06 

รายการสารคดีเชิงประวัติศาสตร์ 16.38 

รายการเสริมสร้างความรู้ เช่น ความรู้เท่าทันสื่อ 21.10 

รายการสำหรับคนพิการ 6.99 

รายการเกี่ยวกับข่าว  0.71 

รายการเกี่ยวกับความบันเทิงอ่ืนๆ 0.80 

 
2.4.2 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับประเภทรายการเพื่อสร้างความรู้เพื่อยับยั้งและรู้เท่าทันข่าวปลอม 
(Stop Fake News)  

หากพิจารณาการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ Stop Fake, Spread Facts สามารถสรุปได้ดังนี้ 
1. ผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนการเคยรับชมหรือรู้จักรายการ Stop Fake, Spread Facts คิดเป็น

ร้อยละ 52.89 
2. ผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนของการรับชมรายการระหว่าง 71-100% เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็น

ร้อยละ 82.10 
3. ผู้ตอบแบบสอบถามมีความเต็มใจที่จะบริจาคให้รายการ Stop Fake, Spread Facts คิดเป็นร้อยละ 

47.00 โดยแบ่งเป็นผู้ที่เต็มใจบริจาคจำนวน 1-100 บาท คิดเป็นร้อยละ 29.56 เต็มใจบริจาคเป็น
จำนวนมากกว่า 200 บาท คิดเป็นร้อยละ 10.74 และและเต็มใจบริจาค 101-200 บาท คิดเป็น
ร้อยละ 6.70 โดยมีผู้ที่เต็มใจบริจาคเป็นจำนวนเงินสูงสุดจำนวน 5,000 บาท ทั้งนี้มีค่าเฉลี่ยของ
จำนวนที่เต็มใจจะบริจาคเป็นจำนวน 119.90 บาท 

4. ผู้ตอบแบบสอบถามรายงานว่าได้รับประโยชน์รายการ Stop Fake, Spread Facts ในด้านได้
ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ และ เข้าใจความแตกต่างและความหลากหลาย  
ในสังคม เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 99.75 

5. ผู้ตอบแบบสอบถามให้คะแนนความต้องการจัดสรรเงินบริจาคแก่รายการ Stop Fake, Spread 
Facts ในด้านเข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต เฉลี ่ยสูงสุด คือ 
12.81/100 คะแนน โดยคิดเป็นมูลค่าเงินบริจาคเฉลี่ย 37.12 บาท 

6. ผู้ตอบแบบสอบถามที่เต็มใจที่จะบริจาคให้รายการ Stop Fake, Spread Facts มีเหตุผลที่เต็มใจ
บริจาค คือ รายการนี้มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 
37.35 และมีเหตุผลที่ไม่เต็มใจจะบริจาค คือ เป็นหน้าที่ของหน่วยงานรัฐที่ต้องสนับสนุนรายการ
ทีวีเพื่อประโยชน์สาธารณะ เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 40.74 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report)  
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 
 

 
 

 11 - 189 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ตารางที่ 11.225 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการเพื่อสร้างความรู้เพื่อยับยั้ง
และรู้เท่าทันข่าวปลอม (Stop Fake News) จำแนกตามการเคยรับชมหรือรู้จักรายการ 

การเคยรับชมหรือรู้จักรายการ จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
ไม่เคยรับชม/ไม่รู้จัก 408 47.11 

เคยรับชม/รู้จัก 458 52.89 

 
ตารางที่ 11.226 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการเพื่อสร้างความรู้เพื่อยับยั้ง
และรู้เท่าทันข่าวปลอม (Stop Fake News) จำแนกตามสัดส่วนของการรับชมรายการ เพื่อประเมินความ
เต็มใจบริจาค 

สัดส่วนของการรับชมรายการ  
เพื่อประเมินความเต็มใจบริจาค 

จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ไม่เกิน 25% 17 1.96 

25 -50 % 23 2.66 

50 - 75 % 115 13.28 

71 - 100 % 711 82.10 

 
ตารางที ่11.227 จำนวน ร้อยละ และค่าเฉลี่ยของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการเพื่อสร้างความรู้
เพื่อยับยั้งและรู้เท่าทันข่าวปลอม (Stop Fake News) ตามความเต็มใจบริจาค 

ความเต็มใจบริจาคและจำนวนเงินที่เต็มใจบริจาค จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
ไม่เต็มใจบริจาค 459 53.00 

1 - 100 บาท 256 29.56 
101 - 200 บาท 58 6.70 

มากกว่า 200 บาท 93 10.74 

     ค่าเฉลี่ย 119.90 

     ค่าต่ำสุด 0.00 

     ค่าสูงสุด 5000.00 

     ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 385.06 
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แผนภาพที่ 11.21 การกระจายตัวของจำนวนเงินเฉลี่ยที่เต็มใจบริจาคในประเภทรายการเพื่อสร้างความรู้
เพื่อยับยั้งและรู้เท่าทันข่าวปลอม (Stop Fake News) 

 
 

ตารางที่ 11.228 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการเพื่อสร้างความรู้เพื่อยับยั้ง
และรู้เท่าทันข่าวปลอม (Stop Fake News) จำแนกตามประโยชน์ที่ได้รับจากรายการในแต่ละด้าน 

ประโยชน์ที่ได้รับจากรายการในแต่ละด้าน 
ไม่ได้รับ ได้รับ 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 0.25 1 99.75 406 

เข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม 0.25 1 99.75 406 

เข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 0.74 3 99.26 404 

ได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมท่ีดีในสังคม 2.46 10 97.54 397 

ได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 8.35 34 91.65 373 

นำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 0.49 2 99.51 405 

มีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและเยาวชน 6.88 28 93.12 379 

มีรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชน
และสถาบันครอบครัว 

4.91 20 95.09 387 

อ่ืนๆ ได้คิดก่อนแชร์ รู้จักเช็คข้อมูลและป้องกันตัวก่อนที่จะแชร์
ข้อมูล 

84.28 343 15.72 64 
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โดยการประเมินสัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ นั้น ผู้วิจัยคำนวณจากสูตร  

 
โดยที่ คะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านของแต่ละบุคคลมีค่า

ตั้งแต่ 0 -10 จะนำไปหาสัดส่วนจากคะแนนรวมของทุกด้านของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละคน ซึ่งมีจำนวนด้าน
ที่ให้คะแนนไม่เท่ากัน แล้วจึงนำไปคูณด้วย 100 เพื่อให้มีค่าสัดส่วนอยู่ในช่วง 0 - 100 คะแนน จากนั้นจึงนำไป
ประเมินมูลค่าของเงินบริจาคในแต่ละด้านตามสูตรดังนี้ 

 
ตารางที่ 11.229 ค่าเฉลี่ยของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการเพื่อสร้างความรู้เพื่อยับยั้งและรู้เท่าทัน
ข่าวปลอม (Stop Fake News) จำแนกตามการประเมินสัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ และการประเมิน
มูลค่าเงินบริจาคในแต่ละด้าน เฉพาะผู้ตอบแบบสอบถามที่ยินดีบริจาคให้รายการในด้านต่างๆ   
การจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านต่างๆ สัดส่วน

เฉลี่ย 
มูลค่าเงินบริจาค

เฉลี่ย (บาท) 
ได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 12.76 37.12 
เข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม 12.65 37.59 
เข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 12.81 37.12 
ได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมท่ีดีในสังคม 12.57 31.34 
ได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 11.25 20.45 
นำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 12.64 37.03 
มีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและเยาวชน 11.59 23.82 
มีรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชนและ
สถาบันครอบครัว 

11.95 28.23 

ด้านอื่นๆ  1.79 2.42 
รวม (เฉพาะผู้ยินดีบริจาคเพื่อประโยชน์ในด้านต่างๆ จำนวน 407 คน) 100.00 255.12 

 
 
 
 
 

คะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านของแต่ละบุคคล x 100  

                     คะแนนรวมทุกด้านของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละคน 

มูลค่าของเงินบริจาคในแต่ละด้าน = สัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ X จำนวนเงินที่ยินดีบริจาค 

                                                               100 
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ตารางที ่11.230 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการเพื่อสร้างความรู้เพื่อยับยั้งและรู้เท่าทัน
ข่าวปลอม (Stop Fake News) จำแนกตามเหตุผลที่เต็มใจจะบริจาคและไม่เต็มใจจะบริจาค 

เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาคและไม่เต็มใจจะบริจาค ร้อยละ 
เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาค  

     ประชาชนทุกคนควรมีส่วนร่วมในการสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์
สาธารณะ 

32.68 

     เนื้อหารายการนี้มีความจำเป็นเร่งด่วนในสังคมไทย 23.83 

     รายการนี้มีประโยชน์ต่อตนเองและครอบครัวโดยตรง 6.14 

     รายการนี้มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม 37.35 

เหตุผลที่ไม่เต็มใจจะบริจาค  

     รายได้ไม่เพียงพอ 32.24 

     รายการไม่มีประโยชน์ต่อตนเองและครอบครัว 6.54 

     เป็นหน้าที่ของหน่วยงานรัฐที่ต้องสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์
สาธารณะ 

40.74 

     รายการต้องเกิดขึ้นแน่นอน ถึงแม้ว่าจะไม่บริจาค 14.16 

     รายการไม่ใช่เรื่องจำเป็นเร่งด่วนในสังคมไทย 6.32 
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2.5 รายการเพื่อส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจของคนพิการและประชาชนเกี่ยวกับการส่งเสริม
และคุ้มครองสิทธิ 

รายการเพื่อส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจของคนพิการและประชาชนเกี่ยวกับการส่งเสริมและคุ้มครอง
สิทธิ คือ รายการเพื่อนกันพันธุ์ D ซึ่งมีรายละเอียดผลการวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู้ตอบและการ
วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ ดังนี้ 

1) รายการเพื่อนกันพันธุ์ D 
รายการเพื่อนกันพันธุ ์ D เป็นประเภทรายการเพื่อส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจของคนพิการและ

ประชาชนเกี่ยวกับการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิ มีผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าวจำนวน 811 ราย 
โดยมีรายละเอียดผลการวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของผู้ตอบและการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ 
ดังนี้ 

2.5.1 การวิเคราะห์ลักษณะเศรษฐกิจสังคมในภาพรวมของผู้ตอบแบบสอบถามรายการเพื่อส่งเสริม
ความรู้ ความเข้าใจของคนพิการและประชาชนเกี่ยวกับการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิ 

จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามรายการเพื่อนกันพันธุ์ D จำแนกตามเพศ อายุ การศึกษา 
อาชีพ สถานภาพสมรส จำนวนบุตร สมาชิกในครัวเรือน และรายได้ครัวเรือน ซึ่งเป็นการวิเคราะห์ลักษณะ
เศรษฐกิจสังคมพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าว โดยผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนของเพศ
หญิงสูงกว่าเพศชายเล็กน้อย (ร้อยละ 48.71 และร้อยละ 47.47 ตามลำดับ) และกลุ่มตัวอย่างที่ไม่ระบุเพศอีก
ร้อยละ 3.82 ทั้งนี้กลุ่มตัวอย่างมีอายุ 31-40 ปีเป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 35.14) และกลุ่มตัวอย่างมากกว่า
ครึ่งมีระดับการศึกษาสูงสุดคือระดับปริญญาตรี (ร้อยละ 60.17) รวมไปถึงประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว/อาชีพ
อิสระ/ค้าขายสูงที่สุด (ร้อยละ 28.61) กลุ่มตัวอย่างมีสถานภาพโสดสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 42.05) และ
ประมาณครึ่งไม่มีบุตร (ร้อยละ 58.57) รวมไปถึงอาศัยอยู่ในครัวเรือนที่มีสมาชิกระหว่าง 3 -5 คนสูงสุด  
(ร้อยละ 73.98) และส่วนใหญ่มีรายได้ครัวเรือน 20,000 ขึ้นไป/เดือน และส่วนใหญ่ผู้ตอบแบบสอบถามไม่ได้
เป็นผู้พิการและไม่มีผู้พิการอยู่ในครอบครัว (ร้อยละ 84.34) 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในรายการดังกล่าวมีสัดส่วนที่อาศัยอยู่ในภาคกลางสูงที่สุด (ร้อยละ 32.80) 
รองลงมาคือภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคเหนือ (ร้อยละ 22.32 และ 20.72 ตามลำดับ) ทั้งนี้ผู้ตอบ
แบบสอบถามรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย 2-3 ชั่วโมงต่อสัปดาห์เป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 33.79) และรับชม
รายการที่มีเนื้อหาเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไปเป็นสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 36.25)  
 

ตารางที่ 11.231 จำนวนและร้อยละของผู ้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการเพื ่อส่งเสริมความรู้  
ความเข้าใจของคนพิการและประชาชนเกี ่ยวกับการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิ  จำแนกตามเพศ อายุ 
การศึกษา อาชีพ สถานภาพสมรส จำนวนบุตร สมาชิกในครัวเรือน และรายได้ครัวเรือน 

ลักษณะเศรษฐกิจสังคม 

ของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการเพื่อส่งเสริม
ความรู้ ความเข้าใจของคนพิการและประชาชนเกี่ยวกับ

การส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิ 

จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ข้อมูลทั่วไปด้านคุณลักษณะพื้นฐาน 

เพศ 

     ชาย 385 47.47 
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ลักษณะเศรษฐกิจสังคม 

ของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการเพื่อส่งเสริม
ความรู้ ความเข้าใจของคนพิการและประชาชนเกี่ยวกับ

การส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิ 

จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

     หญิง 395 48.71 

     ไม่ระบุ 31 3.82 

อายุ 
     20 ปีหรือน้อยกว่า 43 5.30 

     21-30 ปี 226 27.87 

     31-40 ปี 285 35.14 

     41-50 ปี 152 18.74 

     51-60 ปี 61 7.52 

     มากกว่า 60 ปี 44 5.43 

การศึกษา 

     ต่ำกว่ามัธยมศึกษาตอนต้น 11 1.36 

     มัธยมศึกษาตอนต้น 33 4.07 

     มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 95 11.71 

     ปวส./อนุปริญญา 101 12.45 

     ปริญญาตรี 488 60.17 

     สูงกว่าปริญญาตรี 83 10.23 

อาชีพ 

     เกษตรกร/ชาวประมง 26 3.21 

     ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 174 21.45 

     ลูกจ้างประจำ/พนักงานราชการ 1 0.12 

     ธุรกิจสว่นตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขาย 232 28.61 

     ผู้ใช้แรงงาน/รับจ้างทั่วไป 110 13.56 

     พนักงานบริษัทเอกชน 124 15.29 

     เกษียณอายุ/ว่างงาน 57 7.03 

     พ่อบ้าน/แม่บ้าน 12 1.48 

     นักเรียน/นักศึกษา 75 9.25 

สถานภาพสมรส 

     โสด 341 42.05 

     แต่งงาน ไม่มีบุตร 92 11.34 

     แต่งงาน มีบุตร 296 36.50 

     หย่าร้าง/เป็นหม้าย/แยกกันอยู่ 82 10.11 

จำนวนบุตร 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report)  
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 
 

 
 

 11 - 195 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ลักษณะเศรษฐกิจสังคม 

ของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการเพื่อส่งเสริม
ความรู้ ความเข้าใจของคนพิการและประชาชนเกี่ยวกับ

การส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิ 

จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

     ไม่มีบุตร 475 58.57 

     1 คน 122 15.04 

     2 คน 151 18.62 

     3-4 คน 61 7.52 

     5 คนขึ้นไป 2 0.25 

สมาชิกในครัวเรือน 

     1-2 คน 109 13.44 

     3-5 คน 600 73.98 

     6-8 คน 100 12.33 

     มากกว่า 8 คน 2 0.25 

รายได้ครัวเรือน (บาท/เดือน) 
     น้อยกว่า 10,000 บาท 70 8.63 

     10,000-19,000 บาท 129 15.91 

     20,000-29,999 บาท 140 17.26 

     30,000-39,999 บาท 197 24.29 

     40,000-49,999 บาท 166 20.47 

     50,000 บาท หรือมากกว่า 109 13.44 

ความเกี่ยวข้องกับผู้พิการ   
     ไม่ได้เป็นผู้พิการและไม่มีผู้พิการอยู่ในครอบครัว 684 84.34 
     ไม่ได้เป็นผู้พิการ แต่มีผู้พิการอยู่ในครอบครัว 82 10.11 
     เป็นผู้พิการทางการมองเห็น (มีผู้อื่นช่วยตอบ
แบบสอบถาม) 

6 0.74 

     เป็นผู้พิการทางการได้ยินหรือสื่อความหมาย 5 0.62 
     เป็นผู้พิการทางการเคลื่อนไหวร่างกาย 34 4.19 

 

ตตารางที ่11.232 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการเพื่อส่งเสริมความรู้ ความ
เข้าใจของคนพิการและประชาชนเกี่ยวกับการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิ จำแนกตามภาค 

ภาค จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

กรุงเทพมหานคร 72 8.88 

ภาคเหนือ 168 20.72 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 181 22.32 

ภาคกลาง 266 32.80 

ภาคใต้ 124 15.29 
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ตารางที่ 11.233 จำนวนและร้อยละของผู ้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการเพื ่อส่งเสริมความรู้  
ความเข้าใจของคนพิการและประชาชนเกี ่ยวกับการส่งเสริมและคุ ้มครองสิทธิ  จำแนกตามปริมาณ 

การรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย 

ปริมาณการรับชมรายการทีวีโดยเฉลี่ย จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 
1 ชั่วโมงต่อสัปดาห์หรือน้อยกว่า 68 8.38 

2-3 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 274 33.79 

4-5 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 240 29.59 

6-7 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 149 18.37 

8 ชั่วโมงต่อสัปดาห์หรือมากกว่า 80 9.86 
 

ตารางที่ 11.234 จำนวนและร้อยละของคำตอบผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการเพื่อส่งเสริมความรู้ 
ความเข้าใจของคนพิการและประชาชนเกี่ยวกับการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิ จำแนกตามประเภทรายการ
ทีวีที่รับชมเป็นประจำ (ตอบได้มากกว่า 1 คำตอบ) 

ประเภทรายการทีวีที่รับชมเป็นประจำ ร้อยละ 
รายการสำหรับเด็ก เยาวชนและครอบครัว 19.21 

รายการที่มีเนื้อหาเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไป 36.25 

รายการสารคดีเชิงประวัติศาสตร์ 15.81 

รายการเสริมสร้างความรู้ เช่น ความรู้เท่าทันสื่อ 22.61 

รายการสำหรับคนพิการ 5.36 

รายการเกี่ยวกับข่าว  0.21 

รายการเกี่ยวกับความบันเทิงอ่ืนๆ 0.57 

 
2.5.2 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับประเภทรายการเพื่อส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจของคนพิการและ
ประชาชนเกี่ยวกับการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิ 

หากพิจารณาการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการเพ่ือนกันพันธุ์ D สามารถสรุปได้ดังนี้ 
1. ผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนการเคยรับชมหรือรู้จักรายการเพื่อนกันพันธุ์ D คิดเป็นร้อยละ 

55.36 
2. ผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนของการรับชมรายการระหว่าง 71-100% เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็น

ร้อยละ 66.71 
3. ผู้ตอบแบบสอบถามมีความเต็มใจที่จะบริจาคให้รายการเพื่อนกันพันธุ์ D คิดเป็นร้อยละ 37.11 

โดยแบ่งเป็นผู้ที่เต็มใจบริจาคจำนวน 1-100 บาท คิดเป็นร้อยละ 21.21 เต็มใจบริจาคเป็นจำนวน
มากกว่า 200 บาท คิดเป็นร้อยละ 8.26 และและเต็มใจบริจาค 101-200 บาท คิดเป็นร้อยละ 
7.64 โดยมีผู้ที่เต็มใจบริจาคเป็นจำนวนเงินสูงสุดจำนวน 5,000 บาท ทั้งนี้ มีค่าเฉลี่ยของจำนวน 
ที่เต็มใจจะบริจาคเป็นจำนวน 72.64 บาท 

4. ผู้ตอบแบบสอบถามรายงานว่าได้รับประโยชน์รายการเพื่อนกันพันธุ์ D ในด้านได้ความรู้และ 
ความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 100.0 
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5. ผู้ตอบแบบสอบถามให้คะแนนความต้องการจัดสรรเงินบริจาคแก่รายการเพ่ือนกันพันธุ์ D ในด้าน
มีรายการที ่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชนและสถาบันครอบครัว  
เฉลี่ยสูงสุด คือ 12.41/100 คะแนน โดยคิดเป็นมูลค่าเงินบริจาคเฉลี่ย 24.31 บาท 

6. ผู้ตอบแบบสอบถามที่เต็มใจที่จะบริจาคให้รายการเพื่อนกันพันธุ์ D มีเหตุผลที่เต็มใจบริจาค คือ 
ประชาชนทุกคนควรมีส่วนร่วมในการสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์สาธารณะ เป็นสัดส่วน
สูงสุด คิดเป็นร้อยละ 36.21 และมีเหตุผลที่ไม่เต็มใจจะบริจาค คือ เป็นหน้าที่ของหน่วยงานรัฐ  
ที่ต้องสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์สาธารณะ เป็นสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 36.86 

ตารางที่ 11.235 จำนวนและร้อยละของผู ้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการเพื ่อส่งเสริมความรู้  
ความเข้าใจของคนพิการและประชาชนเกี่ยวกับการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิ  จำแนกตามการเคยรับชม
หรือรู้จักรายการ 

การเคยรับชมหรือรู้จักรายการ จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ไม่เคยรับชม/ไม่รู้จัก 362 44.64 

เคยรับชม/รู้จัก 449 55.36 

 
ตารางที่ 11.236 จำนวนและร้อยละของผู ้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการเพื ่อส่งเสริมความรู้  
ความเข้าใจของคนพิการและประชาชนเกี่ยวกับการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิ  จำแนกตามสัดส่วนของ 

การรับชมรายการ เพื่อประเมินความเต็มใจบริจาค 

สัดส่วนของการรับชมรายการ  
เพื่อประเมินความเต็มใจบริจาค 

จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ไม่เกิน 25% 17 2.10 

25 -50 % 50 6.17 

50 - 75 % 203 25.03 

71 - 100 % 541 66.71 

 
ตารางท่ี 11.237 จำนวน ร้อยละ และค่าเฉลี่ยของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการเพื่อส่งเสริม
ความรู้ ความเข้าใจของคนพิการและประชาชนเกี่ยวกับการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิ  ตามความเต็มใจ
บริจาค 

ความเต็มใจบริจาคและจำนวนเงินที่เต็มใจบริจาค จำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 

ไม่เต็มใจบริจาค 510 62.89 

1 - 100 บาท 172 21.21 
101 - 200 บาท 62 7.64 

มากกว่า 200 บาท 67 8.26 

     ค่าเฉลี่ย 72.64 

     ค่าต่ำสุด 0.00 

     ค่าสูงสุด 5,000.00 

     ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 218.73 
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แผนภาพที่ 11.22 การกระจายตัวของจำนวนเงินเฉลี่ยที่เต็มใจบริจาคในประเภทรายการเพื่อส่งเสริม
ความรู้ ความเข้าใจของคนพิการและประชาชนเกี่ยวกับการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิ 

 
 

ตารางที่ 11.238 จำนวนและร้อยละของผู ้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการเพื ่อส่งเสริมความรู้  
ความเข้าใจของคนพิการและประชาชนเกี่ยวกับการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิ จำแนกตามประโยชน์  
ที่ได้รับจากรายการในแต่ละด้าน 

ประโยชน์ที่ได้รับจากรายการในแต่ละด้าน 
ไม่ได้รับ ได้รับ 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 0.00 0 100.00 301 

เข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม 0.33 1 99.67 300 

เข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 2.99 9 97.01 292 

ได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมท่ีดีในสังคม 0.33 1 99.67 300 

ได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 1.33 4 98.67 297 

นำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 1.66 5 98.34 296 

มีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและเยาวชน 1.00 3 99.00 298 

มีรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชน
และสถาบันครอบครัว 

1.33 4 98.67 297 

อ่ืนๆ เข้าใจความแตกต่าง ความหลากหลายในสังคม เข้าใจผู้พิการ 70.10 211 29.90 90 
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โดยการประเมินสัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ นั้น ผู้วิจัยคำนวณจากสูตร  

 
โดยที่ คะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านของแต่ละบุคคลมีค่า

ตั้งแต่ 0 -10 จะนำไปหาสัดส่วนจากคะแนนรวมของทุกด้านของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละคน ซึ่งมีจำนวนด้าน
ที่ให้คะแนนไม่เท่ากัน แล้วจึงนำไปคูณด้วย 100 เพื่อให้มีค่าสัดส่วนอยู่ในช่วง 0 - 100 คะแนน จากนั้นจึงนำไป
ประเมินมูลค่าของเงินบริจาคในแต่ละด้านตามสูตรดังนี้ 
 

  
ตารางที่ 11.239 ค่าเฉลี่ยของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการเพื่อส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจของ
คนพิการและประชาชนเกี่ยวกับการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิ จำแนกตามการประเมินสัดส่วนที่ต้องการ
บริจาคในด้านต่างๆ และการประเมินมูลค่าเงินบริจาคในแต่ละด้าน เฉพาะผู้ตอบแบบสอบถามที่ยินดี
บริจาคให้รายการในด้านต่างๆ   
การจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านต่างๆ สัดส่วน

เฉลี่ย 
มูลค่าเงินบริจาค

เฉลี่ย (บาท) 
ได้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ 12.16 23.42 
เข้าใจความแตกต่างและความหลากหลายในสังคม 12.17 23.70 
เข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 11.91 23.48 
ได้รับการปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมท่ีดีในสังคม 12.23 23.93 
ได้แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 11.89 22.89 
นำเนื้อหารายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 11.71 22.49 
มีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและเยาวชน 12.21 23.68 
มีรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชนและ
สถาบันครอบครัว 

12.41 24.31 

ด้านอื่นๆ  3.32 7.84 
รวม (เฉพาะผู้ยินดีบริจาคเพื่อประโยชน์ในด้านต่างๆ จำนวน 301 คน) 100.00 195.73 

 
 
 

คะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านของแต่ละบุคคล x 100  

                     คะแนนรวมทุกด้านของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละคน 

มูลค่าของเงินบริจาคในแต่ละด้าน = สัดส่วนที่ต้องการบริจาคในด้านต่างๆ X จำนวนเงินที่ยินดีบริจาค 

                                                               100 
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ตารางที่ 11.240 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามในประเภทรายการเพื่อส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจของ 
คนพิการและประชาชนเกี่ยวกับการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิ จำแนกตามเหตุผลที่เต็มใจจะบริจาคและ 
ไม่เต็มใจจะบริจาค 

เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาคและไม่เต็มใจจะบริจาค ร้อยละ 
เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาค  

     ประชาชนทุกคนควรมีส่วนร่วมในการสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์
สาธารณะ 

44.52 

     เนื้อหารายการนี้มีความจำเป็นเร่งด่วนในสังคมไทย 9.30 

     รายการนี้มีประโยชน์ต่อตนเองและครอบครัวโดยตรง 9.97 

     รายการนี้มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม 36.21 

เหตุผลที่ไม่เต็มใจจะบริจาค  

     รายได้ไม่เพียงพอ 34.31 

     รายการไม่มีประโยชน์ต่อตนเองและครอบครัว 6.08 

     รายการไม่มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม 0.20 

     เป็นหน้าที่ของหน่วยงานรัฐที่ต้องสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์
สาธารณะ 

36.86 

     รายการต้องเกิดขึ้นแน่นอน ถึงแม้ว่าจะไม่บริจาค 16.27 

     รายการไม่ใช่เรื่องจำเป็นเร่งด่วนในสังคมไทย 6.27 
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3. การวิเคราะห์ความเต็มใจบริจาค และประเภทรายการ 

3.1 ความเต็มใจบริจาค 
ผลการวิเคราะห์ความเต็มใจบริจาค จำแนกตามช่วงอายุพบว่า สัดส่วนของผู้เต็มใจบริจาคในกลุ่มอายุ 

31-40 สูงที่สุด เมื่อเปรียบเทียบกับช่วงอายุอื ่นๆ คือร้อยละ 47.51 ในขณะที่กลุ่มอายุระหว่าง 21 -30 ปี  
มีสัดส่วนของผู้ที่เต็มใจบริจาคน้อยท่ีสุด คือร้อยละ 15.59 

ตารางที่ 11.241 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมดตามความเต็มใจบริจาค จำแนกตาม
ช่วงอาย ุ

ช่วงอายุ ความเต็มใจบริจาค รวม 
เต็มใจ ไม่เต็มใจ 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

20 ปีหรือน้อย
กว่า 

23.70 41 76.30 132 100.00 173 

21-30 ปี 15.59 184 84.41 996 100.00 1180 
31-40 ปี 47.51 697 52.49 770 100.00 1467 
41-50 ปี 46.67 386 53.33 441 100.00 827 
51-60 ปี 30.83 82 69.17 184 100.00 266 
มากกว่า 60 ปี 17.92 38 82.08 174 100.00 212 
รวม 34.62 1428 65.38 2697 100.00 4125 

 
ผลการวิเคราะห์ความเต็มใจบริจาค จำแนกตามระดับการศึกษาพบว่า สัดส่วนของผู้เต็มใจบริจาคใน

กลุ่มผู้ที่มีระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรีมีสัดส่วนสูงที่สุดอย่างชัดเจน คือ ในขณะที่ผู้ที่มีระดับการศึกษา
อื่นๆ จะมีสัดส่วนของผู้เต็มใจบริจาคค่อนข้างน้อยคือ ประมาณ 1 ใน 3 ในกลุ่มมัธยมศึกษาจนถึงอนุปริญญา 
ในขณะที่กลุ่มผู้มีระดับการศึกษาต่ำกว่ามัธยมศึกษาและปริญญาตรีมีสัดส่วนผู้เต็มใจบริจาคต่ำกว่า 1 ใน 3  
 
ตารางที่ 11.242 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมดตามความเต็มใจบริจาค จำแนกตาม
การศึกษา  

การศึกษา ความเต็มใจบริจาค รวม 

 เต็มใจ ไม่เต็มใจ 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ต่ำกว่า
มัธยมศึกษา
ตอนต้น 

19.51 8 80.49 33 100.00 41 

มัธยมศึกษา
ตอนต้น 

36.36 28 63.64 49 100.00 77 
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การศึกษา ความเต็มใจบริจาค รวม 

 เต็มใจ ไม่เต็มใจ 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช. 

34.83 194 65.17 363 100.00 557 

ปวส./
อนุปริญญา 

39.89 211 60.11 318 100.00 529 

ปริญญาตรี 26.05 635 73.95 1803 100.00 2438 
สูงกว่าปริญญา
ตรี 

72.88 352 27.12 131 100.00 483 

รวม 34.62 1428 65.38 2697 100.00 4125 

 
ผลการวิเคราะห์ความเต็มใจบริจาค จำแนกตามจำนวนบุตรพบว่า สัดส่วนของผู้เต็มใจบริจาคในกลุ่ม 

ผู้ที่มีบุตร 5 คนข้ึนไปมีสัดส่วนค่อนข้างมากถึงร้อยละ 70.00 รองลงมาคือ กลุ่มผู้ที่มีบุตร 3 – 4 คน และ 1 คน
คือ ร้อยละ 41.95 และ 35.54 ตามลำดับ 

 
ตารางที่ 11.243 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมดตามความเต็มใจบริจาค จำแนกตาม
จำนวนบุตร  

จำนวนบุตร ความเต็มใจบริจาค รวม 

เต็มใจ ไม่เต็มใจ 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ไม่มีบุตร 33.65 733 66.35 1445 100.00 2178 
1 คน 35.54 274 64.46 497 100.00 771 
2 คน 33.87 315 66.13 615 100.00 930 
3-4 คน 41.95 99 58.05 137 100.00 236 
5 คนขึ้นไป 70.00 7 30.00 3 100.00 10 
รวม 34.62 1428 65.38 2697 100.00 4125 

 
ผลการวิเคราะห์ความเต็มใจบริจาคเมื่อจำแนกตามรายได้ครัวเรือนพบว่ากลุ่มที่มีรายได้ครัวเรือน 

40,000-49,000 บาท มีสัดส่วนของผู้เต็มใจบริจาคมากที่สุด คือร้อยละ 45.63 รองลงมาคือกลุ่มที่มีรายได้
ครัวเรือน ระหว่าง 20,000-29,999 บาท คือร้อยละ 38.25 
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ตารางที่ 11.244 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมดตามความเต็มใจบริจาค จำแนกตาม
รายได้ครัวเรือน  

รายได้ครัวเรือน 
(ต่อเดือน) 

ความเต็มใจบริจาค รวม 

เต็มใจ ไม่เต็มใจ 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

น้อยกว่า 10,000 บาท 26.07 61 73.93 173 100.00 234 
10,000-19,000 บาท 35.12 223 64.88 412 100.00 635 
20,000-29,999 บาท 38.25 314 61.75 507 100.00 821 
30,000-39,999 บาท 25.21 243 74.79 721 100.00 964 
40,000-49,999 บาท 45.63 397 54.37 473 100.00 870 
50,000 บาท หรือ
มากกว่า 

31.61 190 68.39 411 100.00 601 

รวม 34.62 1428 65.38 2697 100.00 4125 

ผลการวิเคราะห์ความเต็มใจบริจาคเมื่อจำแนกตามภาคพบว่าตัวอย่างที่อยู่ภาคใต้มีสัดส่วนของ  
ผู้เต็มใจบริจาคมากท่ีสุด คือร้อยละ 47.83 รองลงมาคือภาคกลาง คือร้อยละ 42.90 

 

ตารางที่ 11.245 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมดตามความเต็มใจบริจาค จำแนกตาม
ภูมิภาค  

ภูมิภาค ความเต็มใจบริจาค รวม 

เต็มใจ ไม่เต็มใจ 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

กรุงเทพมหานคร 34.81 134 65.19 251 100.00 385 
ภาคเหนือ 20.26 171 79.74 673 100.00 844 
ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 

25.55 221 74.45 644 100.00 865 

ภาคกลาง 42.90 604 57.10 804 100.00 1408 
ภาคใต้ 47.83 298 52.17 325 100.00 623 
รวม 34.62 1428 65.38 2697 100.00 4125 

 
ผลการวิเคราะห์ความเต็มใจบริจาคเฉพาะตัวอย่างที ่ตอบคำถามในรายการเพื ่อส่งเสริมความรู้  

ความเข้าใจของคนพิการและประชาชนเกี่ยวกับการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิ คือรายการเพื่อนกันพันธุ์ D 
จำนวน 811 คน เมื่อจำแนกตามความเกี่ยวข้องกับผู้พิการแล้ว กลุ่มไม่ได้เป็นผู้พิการ แต่มีผู ้พิการอยู่ใน
ครอบครัว มีสัดส่วนของผู้เต็มใจบริจาคสูงสุด คือ ร้อยละ 58.54 ในขณะที่เป็นผู้พิการ (การมองเห็น/การได้ยิน
หรือสื่อความหมาย/การเคลื่อนไหวร่างกาย) มีสัดส่วนของผู้เต็มใจบริจาคเพียงร้อยละ 26.67 
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ตารางที่ 11.246 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมดตามความเต็มใจบริจาค จำแนกตาม
ความเกี่ยวข้องกับผู้พิการ (เฉพาะตัวอย่างท่ีตอบคำถามในรายการเพื่อส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจของคน
พิการและประชาชนเกี่ยวกับการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิ: รายการเพื่อนกันพันธุ์ D) 

ความเกี่ยวข้องกับผู้พิการ ความเต็มใจบริจาค รวม 

เต็มใจ ไม่เต็มใจ 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ไม่ได้เป็นผู้พิการและไม่มี 
ผู้พิการอยู่ในครอบครัว 

35.23 241 64.77 443 100.00 684 

ไม่ได้เป็นผู้พิการ แต่มีผู้
พิการอยู่ในครอบครัว 

58.54 48 41.46 34 100.00 82 

เป็นผู้พิการ (การมองเห็น/
การได้ยินหรือสื่อ
ความหมาย/การเคลื่อนไหว
ร่างกาย) 

26.67 12 73.33 33 100.00 45 

รวม 37.11 301 62.89 510 100.00 811 
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3.2 การวิเคราะห์ประเภทรายการ 

ผลการวิเคราะห์ความเต็มใจบริจาค เมื่อจำแนกตามประเภทรายการแล้ว รายการเพื่อสร้างความรู้เพ่ือ
ยับยั้งและรู้เท่าทันข่าวปลอม (Stop Fake News) เป็นประเภทรายการที่มีสัดส่วนผู้เต็มใจบริจาคมากท่ีสุด คือ 
ร้อยละ 47.00 รองลงมาคือ รายการเพื่อส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจของคนพิการและประชาชนเกี่ยวกับ  
การส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิคนพิการ ร้อยละ 37.11 และรายการสำหรับเด็ก เยาวชนและครอบครัว ร้อยละ 
32.98 
ตารางที่ 11.247 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมดตามความเต็มใจบริจาค จำแนกตาม
ประเภทรายการ 

ประเภทรายการ 

ความเต็มใจบริจาค รวม 

เต็มใจ ไม่เต็มใจ 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

ร้อยละ จำนวน
ตัวอย่าง 

รายการสำหรับเด็ก เยาวชน
และครอบครัว 

32.98 277 67.02 563 100.00 840 

รายการที่เป็นประโยชน์ต่อ
สาธารณะเกี่ยวกับเทคโนโลยี 
การสื่อสาร 5G 

28.38 237 71.62 598 100.00 835 

รายการส่งเสริมการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของประชาชนใน
พ้ืนที่จังหวัดชายแดนใต้ 

26.65 206 73.35 567 100.00 773 

รายการเพื่อสร้างความรู้เพ่ือ
ยับยั้งและรู้เท่าทันข่าวปลอม 
(Stop Fake News) 

47.00 407 53.00 459 100.00 866 

รายการเพื่อส่งเสริมความรู้ 
ความเข้าใจของคนพิการและ
ประชาชนเกี่ยวกับการส่งเสริม
และคุ้มครองสิทธิคนพิการ 

37.11 301 62.89 510 100.00 811 

รวม 34.62 1428 65.38 2697 100.00 4125 

 
ผลการวิเคราะห์ร้อยละของตัวอย่างทั้งหมด 4,125 คน เมื่อจำแนกตามประเภทรายการและกลุ่มอายุ

แล้วพบว่าผู้ยินดีบริจาคที่อายุ 31-40 ปี มีสัดส่วนผู้ที่เต็มใจบริจาคมากที่สุดในรายการสำหรับเด็ก เยาวชน 
และครอบครัว และรายการเพื่อส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจของคนพิการและประชาชนเกี่ยวกับการส่งเสริม
และคุ้มครองสิทธิคนพิการ คือร้อยละ 52.52 และ 48.42 ตามลำดับ ส่วนกลุ่มอายุ 41-50 ปี มีสัดส่วนผู้ที่เต็ม
ใจบริจาคมากท่ีสุดในรายการที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G และ รายการเพ่ือ
สร้างความรู้เพ่ือยับยั้งและรู้เท่าทันข่าวปลอม (Stop Fake News) และรายการส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของประชาชนในพื้นท่ีจังหวัดชายแดนใต้ คือร้อยละ 46.30 และ 62.89 และ 37.84 ตามลำดับ  
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อย่างไรก็ตาม เมื่อพิจารณาโดยรวมทุกประเภทรายการแล้ว กลุ่มอายุ 31-40 ปี มีสัดส่วนของผู้ยินดี
บริจาคมากที่สุด รองลงมาคือ กลุ่มอายุ 41 – 50 ปีและ 51-60 ปี คือร้อยละ 47.51 46.67 และ 30.83 
ตามลำดับ 

ตารางที่ 11.248 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมดที่เต็มใจบริจาคตามประเภทรายการ จำแนกตาม
ช่วงอาย ุ

ประเภทรายการ ความเต็มใจ
บริจาค 

อายุ 
20 ปีหรือ
น้อยกว่า 

21-30 
ปี 

31-40 
ปี 

41-
50 ปี 

51-
60 ปี 

มากกว่า 
60 ปี 

รายการสำหรับเด็ก 
เยาวชนและครอบครัว 

ไม่เต็มใจบริจาค 91.67 92.48 47.48 59.76 79.59 91.43 

เต็มใจบริจาค 8.33 7.52 52.52 40.24 20.41 8.57 

รายการที่เป็นประโยชน์
ต่อสาธารณะเกี่ยวกับ
เทคโนโลยี 
การสื่อสาร 5G 

ไม่เต็มใจบริจาค 94.12 91.67 57.91 53.70 70.18 90.00 

เต็มใจบริจาค 5.88 8.33 42.09 46.30 29.82 10.00 

รายการส่งเสริมการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนในพื้นท่ีจังหวัด
ชายแดนใต้ 

ไม่เต็มใจบริจาค 82.35 92.89 62.70 62.16 67.86 86.84 

เต็มใจบริจาค 17.65 7.11 37.30 37.84 32.14 13.16 

รายการเพื่อสร้างความรู้
เพ่ือยับยั้งและรู้เท่าทัน
ข่าวปลอม (Stop Fake 
News) 

ไม่เต็มใจบริจาค 65.45 67.78 45.71 37.11 58.14 60.00 

เต็มใจบริจาค 34.55 32.22 54.29 62.89 41.86 40.00 

รายการเพื่อส่งเสริม
ความรู้ ความเข้าใจของ
คนพิการและประชาชน
เกี่ยวกับการส่งเสริมและ
คุ้มครองสิทธิคนพิการ 

ไม่เต็มใจบริจาค 65.12 76.99 51.58 51.97 68.85 90.91 

เต็มใจบริจาค 34.88 23.01 48.42 48.03 31.15 9.09 

รวม 

ไม่เต็มใจ
บริจาค 

76.30 84.41 52.49 53.33 69.17 82.08 

เต็มใจบริจาค 23.70 15.59 47.51 46.67 30.83 17.92 

เมื่อทำการวิเคราะห์ผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมดตามเหตุผลที่เต็มใจจะบริจาคและไม่เต็มใจจะบริจาค 
จำแนกตามประเภทรายการ ในส่วนของผู้ที่เต็มใจบริจาคระบุเหตุผลสำคัญที่สุดคือ เพราะรายการนี้มีประโยชน์
ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม ซึ่งมีการให้ความสำคัญของเหตุผลที่สอดคล้องกันในทุกประเภทรายการ 
ยกเว้นประเภทรายการรายการเพ่ือส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจของคนพิการและประชาชนเกี่ยวกับการส่งเสริม
และคุ้มครองสิทธิคนพิการ ซึ่งให้ความสำคัญกับการประชาชนทุกคนควรมีส่วนร่วมในการสนับสนุนรายการทีวี
เพ่ือประโยชน์สาธารณะสูงที่สุด 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report)  
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 
 

 
 

 11 - 207 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

 สำหรับผู้ที่ไม่เต็มใจบริจาคนั้น ได้ระบุเหตุผลสำคัญที่สุด เพราะเห็นเป็นหน้าที่ของหน่วยงานรัฐที่ต้อง
สนับสนุนรายการทีวีเพ่ือประโยชน์สาธารณะ ในทุกประเภทรายการ สำหรับเหตุผลรองลงมานั้น ระบุว่าเพราะ
รายการรายการต้องเกิดขึ้นแน่นอน ถึงแม้ว่าจะไม่บริจาค และเนื่องจากรายได้ไม่เพียงพอ เป็นลำดับที่สองและ
สามโดยภาพรวม 
 
ตารางที่ 11.249 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมดตามเหตุผลที่เต็มใจจะบริจาคและไม่เต็มใจจะ
บริจาค จำแนกตามประเภทรายการ 

เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาค
และไม่เต็มใจจะบริจาค 

ประเภทรายการ 

รายการ
สำหรับเด็ก 
เยาวชนและ
ครอบครัว 

รายการที่
เป็น

ประโยชน์ต่อ
สาธารณะ
เกี่ยวกับ

เทคโนโลยี
การสื่อสาร 

5G 

รายการ
ส่งเสริมการ

พัฒนา
คุณภาพชีวิต

ของ
ประชาชนใน
พ้ืนที่จังหวัด
ชายแดนใต้ 

รายการเพื่อ
สร้างความรู้
เพ่ือยับยั้ง

และรู้เท่าทัน
ข่าวปลอม 
(Stop Fake 

News) 

รายการเพื่อ
ส่งเสริม
ความรู้ 

ความเข้าใจ
ของคน

พิการและ
ประชาชน

เกี่ยวกับการ
ส่งเสริมและ

คุ้มครอง
สิทธิ 

คนพิการ 

เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาค จำนวน 1,428 คน 

ประชาชนทุกคนควรมีส่วน
ร่วมในการสนับสนุนรายการ
ทีวีเพื่อประโยชน์สาธารณะ 

27.08 21.52 26.21 32.68 44.52 

เนื้อหารายการนี้มีความ
จำเป็นเร่งด่วนในสังคมไทย 

6.86 6.75 4.85 23.83 9.30 

รายการนี้มีประโยชน์ต่อ
ตนเองและครอบครัวโดยตรง 

14.80 7.17 5.83 6.14 9.97 

รายการนี้มีประโยชน์ต่อ
สังคมและประเทศไทย
โดยรวม 

51.26 64.56 63.11 37.35 36.21 

รวม 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 
เหตุผลที่ไม่เต็มใจจะบริจาค จำนวน 2,697 คน 

รายได้ไม่เพียงพอ 22.20 26.92 18.17 32.24 34.31 

รายการไม่มีประโยชน์ต่อ
ตนเองและครอบครัว 

4.80 5.52 7.23 6.54 6.08 
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เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาค
และไม่เต็มใจจะบริจาค 

ประเภทรายการ 

รายการ
สำหรับเด็ก 
เยาวชนและ
ครอบครัว 

รายการที่
เป็น

ประโยชน์ต่อ
สาธารณะ
เกี่ยวกับ

เทคโนโลยี
การสื่อสาร 

5G 

รายการ
ส่งเสริมการ

พัฒนา
คุณภาพชีวิต

ของ
ประชาชนใน
พ้ืนที่จังหวัด
ชายแดนใต้ 

รายการเพื่อ
สร้างความรู้
เพ่ือยับยั้ง

และรู้เท่าทัน
ข่าวปลอม 
(Stop Fake 

News) 

รายการเพื่อ
ส่งเสริม
ความรู้ 

ความเข้าใจ
ของคน

พิการและ
ประชาชน

เกี่ยวกับการ
ส่งเสริมและ

คุ้มครอง
สิทธิ 

คนพิการ 

รายการไม่มีประโยชน์ต่อ
สังคมและประเทศไทย
โดยรวม 

0.53 0.33 0.35 0.00 0.20 

เป็นหน้าที่ของหน่วยงานรัฐที่
ต้องสนับสนุนรายการทีวีเพื่อ
ประโยชน์สาธารณะ 

38.01 39.13 46.03 40.74 36.86 

รายการต้องเกิดขึ้นแน่นอน 
ถึงแม้ว่าจะไม่บริจาค 

26.29 20.74 22.05 14.16 16.27 

รายการไม่ใช่เรื่องจำเป็น
เร่งด่วนในสังคมไทย 

8.17 7.19 6.17 6.32 6.27 

ไม่แน่ใจ 0.00 0.17 0.00 0.00 0.00 

รวม 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 
 

เมื่อวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยของผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมดตามคะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาค
เพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านต่างๆ เฉพาะผู้ตอบแบบสอบถามที่ยินดีบริจาค เฉพาะผู้ตอบแบบสอบถามที่ยินดี
บริจาค (0 - 100 คะแนน) สามารถจำแนกคะแนนตามประเภทรายการได้ดังนี้ 
 1. รายการสำหรับเด็ก เยาวชน และครอบครัว กลุ่มตัวอย่างให้คะแนนความต้องการการจัดสรรเงิน
บริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในการมีรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชน และ
สถาบันครอบครัวมากที่สุด รองลงมาคือ การมีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและ
เยาวชนตามลำดับ 
 2. รายการที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G กลุ่มตัวอย่างให้คะแนน
ความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านความเข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือการ
เปลี่ยนแปลงในอนาคตมากที่สุด รองลงมาคือ การมีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็กและ
เยาวชนตามลำดับ 
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 3. รายการส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนใต้ กลุ่มตัวอย่างให้
คะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพื ่อพัฒนาประโยชน์ในด้านความเข้าใจความแตกต่างและ
หลากหลายในสังคม รองลงมาคือ ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการตามลำดับ 
 4. รายการเพื่อสร้างความรู้เพื่อยับยั้งและรู้เท่าทันข่าวปลอม (Stop Fake News) กลุ่มตัวอย่างให้
คะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพ่ือพัฒนาประโยชน์ในด้านความเข้าใจสถานการณ์ในปัจจุบันหรือ
การเปลี่ยนแปลงในอนาคตมากที่สุด รองลงมาคือ ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการตามลำดับ 
 5. รายการเพื่อส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจของคนพิการและประชาชนเกี่ยวกับการส่งเสริมและ
คุ้มครองสิทธิคนพิการ กลุ่มตัวอย่างให้คะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพ่ือพัฒนาประโยชน์ในด้าน
การมีรายการที ่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชน และสถาบันครอบครัวมากที่ สุด 
รองลงมาคือ การปลูกฝังทัศนคติหรือค่านิยมท่ีดีในสังคม ตามลำดับ 
 ในภาพรวมของทุกรายการ กลุ่มตัวอย่างให้คะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาคเพื่อพัฒนา
ประโยชน์ในด้านการมีรายการที่มีคุณภาพและเหมาะสมสำหรับการพัฒนาเด็ก เยาวชน และสถาบันครอบครัว 
(คะแนนเฉลี่ย 14.81) รองลงมาคือ การมีรายการที่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้สำหรับเด็ กและเยาวชน 
(คะแนนเฉลี่ย 14.16) และความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหารายการ (คะแนนเฉลี่ย 13.12) ตามลำดับ 
 

ตารางที่ 11.250 ค่าเฉลี่ยของผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมดตามคะแนนความต้องการการจัดสรรเงินบริจาค
เพื่อพัฒนาประโยชน์ในด้านต่างๆ เฉพาะผู้ตอบแบบสอบถามที่ยินดีบริจาค เฉพาะผู้ตอบแบบสอบถาม  
ที่ยินดีบริจาค (0 - 100 คะแนน) จำแนกตามประเภทรายการ (เฉพาะผู้เต็มใจบริจาค จำนวน 1,428 คน) 

คะแนนความต้องการการ
จัดสรรเงินบริจาคเพื่อ

พัฒนาประโยชน์ 
ในด้านต่างๆ 

ประเภทรายการ รวม 
คะแนน
เฉลี่ย 

 
 
 
 
 
 
 
 

รายการ
สำหรับเด็ก 
เยาวชน

และ
ครอบครัว 

รายการที่
เป็น

ประโยชน์
ต่อ

สาธารณะ
เกี่ยวกับ

เทคโนโลยี
การสื่อสาร 

5G 

รายการ
ส่งเสริม

การ
พัฒนา
คุณภาพ
ชีวิตของ

ประชาชน
ในพ้ืนที่
จังหวัด

ชายแดน
ใต ้

รายการเพื่อ
สร้างความรู้
เพ่ือยับยั้ง

และรู้เท่าทัน
ข่าวปลอม 

(Stop Fake 
News) 

รายการเพื่อ
ส่งเสริม
ความรู้ 

ความเข้าใจ
ของคน

พิการและ
ประชาชน

เกี่ยวกับการ
ส่งเสริมและ

คุ้มครอง
สิทธิ 

คนพิการ 
ความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับเนื้อหารายการ 

13.12 12.37 16.27 12.76 12.16 13.12 

ความเข้าใจความแตกต่าง
และหลากหลายในสังคม 

11.08 12.67 16.57 12.65 12.17 11.08 
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คะแนนความต้องการการ
จัดสรรเงินบริจาคเพื่อ

พัฒนาประโยชน์ 
ในด้านต่างๆ 

ประเภทรายการ รวม 
คะแนน
เฉลี่ย 

 
 
 
 
 
 
 
 

รายการ
สำหรับเด็ก 
เยาวชน

และ
ครอบครัว 

รายการที่
เป็น

ประโยชน์
ต่อ

สาธารณะ
เกี่ยวกับ

เทคโนโลยี
การสื่อสาร 

5G 

รายการ
ส่งเสริม

การ
พัฒนา
คุณภาพ
ชีวิตของ

ประชาชน
ในพ้ืนที่
จังหวัด

ชายแดน
ใต ้

รายการเพื่อ
สร้างความรู้
เพ่ือยับยั้ง

และรู้เท่าทัน
ข่าวปลอม 

(Stop Fake 
News) 

รายการเพื่อ
ส่งเสริม
ความรู้ 

ความเข้าใจ
ของคน

พิการและ
ประชาชน

เกี่ยวกับการ
ส่งเสริมและ

คุ้มครอง
สิทธิ 

คนพิการ 
ความเข้าใจสถานการณ์ใน
ปัจจุบันหรือการ
เปลี่ยนแปลงในอนาคต 

11.98 12.78 15.95 12.81 11.91 11.98 

การปลูกฝังทัศนคติหรือ
ค่านิยมท่ีดีในสังคม 

12.57 12.10 10.16 12.57 12.23 12.57 

แรงบันดาลใจในการใช้
ชีวิต 

10.31 11.59 8.04 11.25 11.89 10.31 

การนำเนื้อหารายการมา
ปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 

10.99 12.26 8.68 12.64 11.71 10.99 

การมีรายการที่ส่งเสริม
พัฒนาการและการเรียนรู้
สำหรับเด็กและเยาวชน 

14.16 12.76 12.93 11.59 12.21 14.16 

การมีรายการที่มีคุณภาพ
และเหมาะสมสำหรับการ
พัฒนาเด็ก เยาวชน และ
สถาบันครอบครัว 

14.81 12.65 8.81 11.95 12.41 14.81 

ด้านอื่นๆ  0.99 0.83 2.10 1.79 3.32 0.99 
รวมคะแนนเฉลี่ย 11.11 11.11 11.06 11.11 11.11 11.11 
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3.3 การวิเคราะห์เหตุผลในการเต็มใจ/ไม่เต็มใจบรจิาค 

เมื่อวิเคราะห์ผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมดตามเหตุผลที่เต็มใจจะบริจาคและไม่เต็มใจจะบริจาค จำแนก
ตามช่วงอายุ ในส่วนของเหตุผลที่เต็มใจบริจาคนั้น ผู้ตอบแบบสอบถามทุกกลุ่มอายุระบุว่าเพราะรายการนี้มี
ประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวมมากที่สุด ยกเว้นในกลุ่มอายุ 20 ปีหรือน้อนกว่าที่ระบุว่าเนื้อหา
รายการนี้มีความจำเป็นเร่งด่วนในสังคมไทย เป็นเหตุผลที่เต็มใจบริจาตมากที่สุด ในส่วนเหตุผลที่มีสัดส่วน
ผู้ตอบรองลงมาในภาพรวม คือเพราะประชาชนทุกคนควรมีส่วนร่วมในการสนับสนุนรายการทีวีเพ่ือประโยชน์
สาธารณะ 

 ในส่วนของเหตุผลที่ไม่เต็มใจบริจาคนั้น ผู้ตอบแบบสอบถามทุกกลุ่มอายุระบุว่าเพราะเป็นหน้าที่ของ
หน่วยงานรัฐที่ต้องสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์สาธารณะมากที่สุด ในขณะที่กลุ่มอายุ 20 ปีหรือน้อยกว่า
และ 21-30 ปีตอบว่าเพราะรายได้ไม่เพียงพอ กลุ่มอายุ 31 – 40 ปีและ 60 ปีขึ้นไป มีสัดส่วนของผู้ตอบรองมา
คือ รายการต้องเกิดขึ้นแน่นอน ถึงแม้ว่าจะไม่บริจาค และกลุ่มอายุ 41 – 50 และ 60 ปีขึ้นไป มีสัดส่วนของ
ผู้ตอบรองมาคือ รายการไม่มีประโยชน์ต่อตนเองและครอบครัว ใขณะที่กลุ่มอายุ 51-60 ปี มีสัดส่วนของผู้ตอบ
รองลงมาคือรายได้ไม่เพียงพอ เช่นเดียวกับในกลุ่มอายุต่ำกว่า 30 ปี 
 
ตารางที่ 11.251 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมดตามเหตุผลที่เต็มใจจะบริจาคและไม่เต็มใจจะ
บริจาค จำแนกตามช่วงอายุ 

เหตุผลที่เต็มใจจะ
บริจาค 

และไม่เต็มใจจะบริจาค 

ช่วงอายุ 
20 ปีหรือ
น้อยกว่า 

21-30 ปี 31-40 ปี 41-50 ปี 51-60 ปี 
มากกว่า 
60 ปี 

เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาค จำนวน 1,428 คน 

ประชาชนทุกคนควรมี
ส่วนร่วมในการสนับสนุน
รายการทีวีเพื่อประโยชน์
สาธารณะ 

34.15 37.50 28.41 31.87 35.37 36.84 

เนื้อหารายการนี้มีความ
จำเป็นเร่งด่วนใน
สังคมไทย 

34.15 16.30 11.91 9.59 6.10 2.63 

รายการนี้มีประโยชน์ต่อ
ตนเองและครอบครัว
โดยตรง 

4.88 6.52 10.33 8.81 4.88 2.63 

รายการนี้มีประโยชน์ต่อ
สังคมและประเทศไทย
โดยรวม 

26.83 39.67 49.35 49.74 53.66 57.89 

รวม 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 
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เหตุผลที่เต็มใจจะ
บริจาค 

และไม่เต็มใจจะบริจาค 

ช่วงอายุ 
20 ปีหรือ
น้อยกว่า 

21-30 ปี 31-40 ปี 41-50 ปี 51-60 ปี 
มากกว่า 
60 ปี 

เหตุผลที่ไม่เต็มใจจะบริจาค จำนวน 2,697 คน 

รายได้ไม่เพียงพอ 78.03 35.04 14.16 16.78 30.43 12.07 

รายการไม่มีประโยชน์ต่อ
ตนเองและครอบครัว 

0.00 1.91 3.90 15.87 23.37 0.00 

รายการไม่มีประโยชน์ต่อ
สังคมและประเทศไทย
โดยรวม 

1.52 0.40 0.13 0.23 0.00 0.00 

เป็นหน้าที่ของหน่วยงาน
รัฐที่ต้องสนับสนุน
รายการทีวีเพื่อประโยชน์
สาธารณะ 

15.15 34.24 42.86 54.20 39.13 47.13 

รายการต้องเกิดขึ้น
แน่นอน ถึงแม้ว่าจะไม่
บริจาค 

4.55 14.76 33.12 12.02 7.07 40.80 

รายการไม่ใช่เรื่องจำเป็น
เร่งด่วนในสังคมไทย 

0.76 13.65 5.84 0.68 0.00 0.00 

ไม่แน่ใจ 0.00 0.00 0.00 0.23 0.00 0.00 

รวม 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 
 

เมื่อวิเคราะห์ผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมดตามเหตุผลที่เต็มใจจะบริจาคและไม่เต็มใจจะบริจาค จำแนก
ตามภาค ในส่วนของเหตุผลที่เต็มใจบริจาคนั้น ผู้ตอบแบบสอบถามทุกภาคระบุว่าเพราะรายการนี้มีประโยชน์
ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวมมากที่สุด ยกเว้นในภาคเหนือที่ระบุว่าประชาชนทุกคนควรมีส่วนร่วมในการ
สนับสนุนรายการทีวีเพื ่อประโยชน์สาธารณะสูงสุด ในส่วนเหตุผลที ่มีสัดส่วนผู ้ตอบรอ งลงมา ผู ้ตอบ
แบบสอบถามในกรุงเทพมหานคร ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง ภาคใต้คือเพราะประชาชนทุกคนควรมี
ส่วนร่วมในการสนับสนุนรายการทีวีเพ่ือประโยชน์สาธารณะ ในขณะที่ภาคเหนือ มีสัดส่วนของผู้ตอบรองมาคือ
รายการนี้มีประโยชน์ต่อสังคมและประเทศไทยโดยรวม 

 ในส่วนของเหตุผลที่ไม่เต็มใจบริจาคนั้น ผู้ตอบแบบสอบถามทุกภาคระบุว่าเพราะเป็นหน้าที่ของ
หน่วยงานรัฐที่ต้องสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์สาธารณะมากที่สุด ยกเว้นภาคใต้ที่ระบุว่ารายได้ไม่
เพียงพอในสัดส่วนสูงสุด ในส่วนเหตุผลที่มีสัดส่วนผู้ตอบรองลงมา ในกรุงเทพมหานครและภาคตะวันออกเฉียง 
คือ รายได้ไม่เพียงพอ สำหรับภาคเหนือและภาคกลาง คือ รายการต้องเกิดขึ้นแน่นอน ถึงแม้ว่าจะไม่บริจาค  
ในขณะที่ภาคกลางมีเหตุผลรองลงมาคือ ในขณะที่ภาคใต้มีเหตุผลรองลงมาคือ เป็นหน้าที่ของหน่วยงานรัฐที่
ต้องสนับสนุนรายการทีวีเพื่อประโยชน์สาธารณะ 
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ตารางที ่11.252 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมดตามเหตุผลที่เต็มใจจะบริจาคและไม่เต็มใจจะ
บริจาค จำแนกตามภูมิภาค 

เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาค 

และไม่เต็มใจจะบริจาค 

ภูมิภาค 
กทม. เหนือ ตอ.เฉียง

เหนือ 

กลาง ใต้ 

เหตุผลที่เต็มใจจะบริจาค 

ประชาชนทุกคนควรมีส่วน
ร่วมในการสนับสนุนรายการ
ทีวีเพื่อประโยชน์สาธารณะ 

14.18 40.35 30.77 30.13 36.58 

เนื้อหารายการนี้มีความ
จำเป็นเร่งด่วนในสังคมไทย 

5.97 12.28 14.48 9.27 17.79 

รายการนี้มีประโยชน์ต่อ
ตนเองและครอบครัวโดยตรง 

6.72 7.60 17.65 6.13 9.06 

รายการนี้มีประโยชน์ต่อ
สังคมและประเทศไทย
โดยรวม 

73.13 39.77 37.10 54.47 36.58 

รวม 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 
เหตุผลที่ไม่เต็มใจจะบริจาค 

รายได้ไม่เพียงพอ 22.71 15.90 31.99 25.37 42.46 

รายการไม่มีประโยชน์ต่อ
ตนเองและครอบครัว 

17.13 10.10 6.21 0.87 1.23 

รายการไม่มีประโยชน์ต่อ
สังคมและประเทศไทย
โดยรวม 

0.00 0.00 0.00 0.25 1.85 

เป็นหน้าที่ของหน่วยงานรัฐที่
ต้องสนับสนุนรายการทีวีเพื่อ
ประโยชน์สาธารณะ 

44.62 33.58 48.29 39.80 35.38 

รายการต้องเกิดขึ้นแน่นอน 
ถึงแม้ว่าจะไม่บริจาค 

15.54 32.69 3.42 26.49 15.69 

รายการไม่ใช่เรื่องจำเป็น
เร่งด่วนในสังคมไทย 

0.00 7.73 10.09 7.21 3.08 

ไม่แน่ใจ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.31 

รวม 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 
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11.2.2 ผลการวิเคราะห์ความเต็มใจบริจาคเพื่อสนับสนุนการผลิตรายการทีวีเพื่อประโยชน์สาธารณะ 
การคำนวณมูลค่าทางเศรษฐกิจ-สังคมของโครงการประกอบด้วยทั้งหมด 2 ส่วนได้แก่ มูลค่าทางตรง 

ที่เกิดจากโครงการ และมูลค่าทางอ้อมที่เกิดจากโครงการ ดังสูตรคำนวณด้านล่าง 

ความคุ้มค่าของโครงการ =  มูลค่าที่เกิดจากโครงการ
ต้นทุนโครงการ

 

 โดย มูลค่าที่เกิดจากโครงการ = มูลค่าทางตรง + มูลค่าทางอ้อม 
 โดยมูลค่าทางตรงของโครงการ (Direct used value) หมายถึง มูลค่าที่เกิดจากการผลิตรายการ
โดยตรง เช่น มูลค่าที่ได้รับจากค่าโฆษณา มูลค่าที่ได้รับจากการสนับสนุนโครงการ (ค่า Sponsor) เป็นต้น  
โดยมีมูลค่าท้ังหมด 105,636,200.00 บาท 
 มูลค่าทางอ้อมของโครงการ (Indirect use value) หมายถึงมูลค่า หรือคุณค่าที่ประชาชน หรือ
กลุ่มเป้าหมายโครงการผ่านการสอบถามความเต็มใจจ่าย หรือ Willingness to pay: WTP โดยใช้วิธีการทาง
สถิติแบบ Logistics Regression โดยใช้โปแกรมทางสถิติ (Statistic Package) ของ SPSS โดยมีผลการ
คำนวณ ดังนี้ 
การอธิบายตัวแปร ตัวแปรตาม 
   WTP = ความเต็มใจจ่ายของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นตัวแปรเปิด 
   ตัวแปรอิสระ 
   Gender = เพศของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นตัวแปรหุ่น  

1 = เพศหญิง  
0 = เพศชาย 

   Age = อายุของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นตัวแปรเปิด 

Education = ระดับการศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นตัวหุ่น  
1 = ผู้ตอบแบบสอบถามจบปริญญาตรีขึ้นไป  
0 = ผู้ตอบแบบสอบถามจบการศึกษาต่ำกว่าปริญญาตรี 

Status = สถานภาพสมรสของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นตัวหุ่น  
1 = แต่งงาน  
0 = ไม่แต่งงาน 

Children = สถานภาพการมีบัตรของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นตัวแปรเปิด 
1 = มีบุตร  
0 = ไม่มีบุตร 

FamMember = จำนวนบุตรของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นตัวแปรเปิด 
1 = ครอบครัวเล็ก (<= 3 คน)  
0 = ครอบครัวใหญ่ (> 3 คน) 

Income = รายได้ครัวเรือนของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นตัวแปรเปิด 
Region = พื้นที่ท่ีผู้ตอบแบบสอบถามอยู่อาศัย เป็นตัวแปรหุ่น 

1 = อาศัยอยู่ในกรุงเทพฯ 

0 = อาศัยอยู่ในพื้นที่อื่นๆ 
AvgWatching = ชั่วโมงการดูทีวีโดยเฉลี่ยต่อสัปดาห์ เป็นตัวแปรเปิด 
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ตารางท่ี 11.253 ผลการคำนวณของ Logistics Regression 
   จำนวนกลุ่มตัวอย่าง = 4,125 ตัวอย่าง 

   ค่า R2 = 0.0622 
   ค่า Log likelihood = 5131.211 

 ตัวแปร สัมประสิทธิ์ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน p-value 
ตัวแปรตาม 
WTP    
ตัวแปรอิสระ 
Gender -0.4411 0.0685 0.000*** 
Age 0.0262 0.0038 0.000*** 
Education -0.4271 0.0941 0.000*** 
Status 0.1670 0.1085 0.124 
Children 0.0002 0.1055 0.999 
FamMember -0.2408 0.0323 0.000*** 
Income 0.00002 0.00002 0.000*** 
Region -0.1197 0.1224 0.328 
AvgWatching 0.0641 0.0175 0.000*** 
ค่าคงที่ -1.2054 0.1972 0.000*** 

    หมายเหตุ: * หมายถึงระดับความเชื่อมั่นที่ ร้อยละ 90 ** หมายถึงระดับความเชื่อมั่นที่ ร้อยละ 95 *** หมายถึงระดับความเชื่อมั่นที่ ร้อยละ 99 

  
การอภิปรายผล 
 จากผลการวิเคราะห์ของ Logistic regression model สามารถสรุปผลการคำนวณ ดังนี้ 

Gender มีค่าสัมประสิทธิ์ ที่ -0.4411 หมายถึง เพศหญิงมีความเต็มใจจ่ายน้อยกว่าเพศชาย
ที่ 0.4411 บาท โดยมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 99 

Age มีค่าสัมประสิทธิ์ ที่ 0.0262 หมายถึง เมื่ออายุเพ่ิมขึ้น 1 ปี จะมีความเต็มใจจ่ายเพ่ิมขึ้น 
0.0262 บาท โดยมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 99 

Education มีค่าสัมประสิทธิ์ ที่ -0.4271 หมายถึง ผู้ตอบแบบสอบถามจบปริญญาตรีขึ้นไป
มีความเต็มใจจ่ายน้อยกว่าผู้ตอบแบบสอบถามที่จบการศึกษาต่ำกว่าปริญญาตรี 0.4271 บาท โดยมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 99 

Status มีค่าสัมประสิทธิ์ ที่ 0.1670 หมายถึง ผู้ตอบแบบสอบถามที่แต่งงานมีความเต็มใจ
จ่ายต่ำกว่าผู้ตอบแบบสอบถามที่ไม่ได้แต่งงาน 0.1670 บาท แต่ไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ 

Children มีค่าสัมประสิทธิ์ ที่ 0.0002 หมายถึง ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีบุตรมีความเต็มใจ
จ่ายสูงกว่าผู้ตอบแบบสอบถามท่ีไม่มีบุตร 0.0002 บาท แต่ไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ 

FamMember มีค่าสัมประสิทธิ์ ที่ -0.2408 หมายถึง ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีครอบครัวเล็ก
มีความเต็มใจจ่ายสูงกว่าผู้ตอบแบบสอบถามที่มีครอบครัวใหญ่ 0.2408 บาท โดยมีนัยสำคัญทางสถิติ
ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 99 

Income มีค่าสัมประสิทธิ ์ ที ่ 0.00002 หมายถึง เมื ่อรายได้ครัวเรือนเพิ ่มขึ ้น 1 บาท  
จะมีความเต็มใจจ่ายเพ่ิมขึ้น 0.00002 บาท โดยมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 99 
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Region มีค่าสัมประสิทธิ์ ที่ -0.1197 หมายถึง ผู้ตอบแบบสอบถามที่อาศัยอยู่ในกรุงเทพฯ  
ม ีความเต ็ม ใจจ ่ ายต ่ ำกว ่ าผ ู ้ ตอบแบบสอบถามที่ อาศ ัยอย ู ่ ในพ ื ้ นท ี ่ อ ื ่ นๆ  0.1197 บาท  
แต่ไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ 

AvgWatching มีค่าสัมประสิทธิ์ ที่ 0.0641 หมายถึง เมื่อชั่วโมงการดูทีวีโดยเฉลี่ยต่อสัปดาห์
เพิ่มขึ้น 1 ชั่วโมง จะมีความเต็มใจจ่ายเพิ่มขึ้น 0.0641 บาท โดยมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับความ
เชื่อมั่นร้อยละ 99 

ทั้งนี้ ค่า R2 = 0.242 หมายความว่า ตัวแปรอิสระสามารถอธิบายตัวแปรตามได้ร้อยละ 
24.20 

 
แบบจำลองทางสถิติ 

สรุปแบบจำลองทางสถิติสำหรับการหามูลค่าความเต็มใจจ่ายของกลุ่มเป้าหมาย ได้ดังนี้ 
 𝑊𝑇𝑃 =  −1.2054 + (0.4411 ∗ 𝐺𝑒𝑛𝑑𝑒𝑟) + (0.0262 ∗ 𝐴𝑔𝑒) + (0.4271 ∗ 𝐸𝑑𝑢𝑐𝑎𝑡𝑖𝑜𝑛)+ (−0.2408 ∗ 𝐹𝑎𝑚𝑀𝑒𝑛𝑏𝑒𝑟) + (0.00002 ∗ 𝐼𝑛𝑐𝑜𝑚𝑒) + (0.0641∗ 𝐴𝑣𝑔𝑊𝑎𝑡𝑐ℎ𝑖𝑛𝑔) 

  
 เมื่อนำผลการประมวลผล พบว่า มูลค่าความพึงพอใขข่ายของกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 𝑊𝑇𝑃 =  −1.2054 + (0.4411 ∗ 1) + (0.0262 ∗ 60) + (0.4271 ∗ 1) + (−0.2408 ∗ 8)+ (0.00002 ∗ 50,000) + (0.0641 ∗ 8) =  0.8212 บาทครัวเรือน 

  
ความเต็มใจจ่ายทั้งหมด  = 0.8212 บาทต่อครัวเรือน * 8,094,954 ต่อครัวเรือน  
   = 6,647,576.22 บาท 
  
ความคุ้มค่าของโครงการ 
 

สรุปมูลค่าทั้งหมดของโครงการ  = 6,647,576.22 บาท + 105,636,200.00 บาท  
     = 168,403,072.05 บาท 
 ดังนั้น จึงสามารถคำนวณความคุ้มค่าของโครงการได้ ดังนี้ 

 

ความคุ้มค่าของโครงการ  = 112,283,776.22 บาท /105,636,200.00 บาท  
= 1.06 เท่า 
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11.3 การประเมินผลความคิดเห็นต่อรายการจากสื่อ Social Media ต่างๆ (Social Listening) 
 
11.3.1 รายการสำหรับเด็ก เยาวชน และครอบครัว 

5.1.1 My Little Bears เพื่อนหมีแสนสนุก 
 กลุ่มเป้าหมายของรายการ คือ ประชาชนทั่วไปที่มีเด็กอยู่ในครอบครัว 
 ลิงค์รายการที่ใช้เก็บข้อมูล (1) https://www.youtube.com/@mylittlebears9890/Videos 
 (2) https://www.facebook.com/MyLittleBears.TV 
 Facebook Fanpage ผู้ติดตาม 5,100 คน 

 จำนวนการกด Likes จาก Facebook คือ 174 Likes จาก 40 Videos 
ระดับความพึงพอใจต่อรายการเฉลี่ย 1.6667 คะแนน (มีความพึงพอใจระดับปานกลาง) 

  
 2) ประเด็นความคิดเห็นต่อรายการ My Little Bears เพื่อนหมีแสนสนุก 
 
  (1) ความคิดเห็นจากช่อง YouTube และ Facebook 

 
• หลานๆ ชอบมากเลย เลิฟรายการนี้ 
• ดีมากเลยค่ะ 

• รายการการ์ตูนแบบนี้ เด็กๆ ชอบเลยค่ะ 

• ลูกๆ ดูตลอดเลยค่ะ 

• เป็นรายการการ์ตูนที่ส่งเสริมการพัฒนาเด็กหลายด้าน 

• การ์ตูนดีๆ  แบบนี้อยากให้มีเรื่อยๆ ค่ะ ลูกสาวชอบ 

• หลังจากการ์ตูนจบ ลูกที่บ้านชวนไปทำกิจกรรมตามเลยค่ะ บางทีแม่ก็ไม่ไหวทำตาม 

• เป็นรายการที่สร้างความสัมพันธ์ระหว่างคนในครอบครัว หรือระหว่างเพื่อนในโรงเรียน 

• รายการดีเป็นประโยชน์แก่เด็กๆ 

• รายการนี้ดี มีความรู้ สอนเด็กๆ ได้ดีในเวลาสั้นๆ 

https://www.youtube.com/@mylittlebears9890/videos
https://www.facebook.com/MyLittleBears.TV
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• อยากให้ผลิตรายการดีๆ สำหรับเด็กออกมาอีกนะคะ สอนเด็กๆ หลายอย่างมากเลยค่ะ คุณแม่ยังสนุก
กับลูกตอนเปิดดูเลยค่ะ 

• การสื่อสารของลูกดีขึ้นค่ะ ตั้งแต่เปิดรายการเพื่อนหมีแสนสนุกให้ลูกดู แต่ลูกบอกว่าการ์ตูนจบเร็วมาก 
บางวันต้องดูวน 2-3 รอบเลยค่ะ 

• ตั้งแต่ติดตามจน EP. 20 ลูกชายชอบมากกกกกกกก และยังนำเอาสาระต่างๆ ในรายการไปใช้ใน
ชีวิตประจำวันของเขาด้วยค่ะ 

• รายการมาตอนหลังเคารพธงชาติบางทีติดงานบ้าน เปิดให้ลูกดูไม่ทัน ยังดีว่ามีดูย้อนหลังได้ครับ 

• เป็นรายการการ์ตูนที่สนุก มีประโยชน์มากๆ ค่ะ 
  
  (2) ความคิดเห็นจากการสนทนากลุ่ม  
  ใช้รูปแบบการประเมิน ด้านมิติและเนื้อหา ของการประเมินตามระบบการวัดคุณภาพของสื่อ
ที่นำเสนอต่อสังคม (Quality Rating) (กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์, 2564) โดยแบ่งออกเป็น  
6 ด้าน ประกอบด้วย (1) ด้านมาตรฐานและจริยธรรมในการนำเสนอเนื้อหา (2) ด้านการเสริมสร้างทักษะ 
การคิด และแรงบันดาลใจ (3) ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ศักยภาพและทักษะชีวิต (4) ด้านการมีส่วนร่วมของ
เด็ก เยาวชน และสมาชิกในครอบครัว  (5) ด้านความสอดคล้องของเนื ้อหากับกลุ ่มเป้าหมาย  และ  
(6) ด้านส่งเสริมคุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรมสอดคล้องตามวัตถุประสงค์ของรายการ 
  ทั้งนี้ดำเนินการสัมภาษณ์จำนวน 5 คน (Nastasi & Schensul, 2005) เมื่อวันที่ 7 กันยายน 
2566 ผ่านโปรแกรม Zoom Meeting มีรายละเอียด ดังนี้ 
   1. ด้านมาตรฐานและจริยธรรมในการนำเสนอเนื้อหา 
   - เนื้อหามีการนำเสนอเนื้อเรื่องดี น่ารัก เข้าใจง่าย เหมาะแก่การเปิดให้เด็กดู 
   - เสียงพากย์ดี พูดชัดถ้อยชัดคำ ไม่พูดช้าหรือเร็วจนเกินไป ฟังง่ายและสร้างความมี
มาตรฐานที่ดีของเนื้อหา 
   - เนื้อหาดีมาก มีความน่ารักเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย การให้ข้อมูลดี สนุกน่าดู  
มีประโยชน์มากๆ เลยค่ะได้เรียนรู้ไปกับรายการด้วย 
   - ทางรายการมีการให้ข้อมูลดีมากๆ เหมาะกับนำมาใช้ในยามว่างเป็นกิจกรรม
ครอบครัวมากๆ ทั้งยังเสริมสร้างวิธีบริหารร่างกายไปในคลิปอีกด้วย 

   - เป็นรายการที่ดีมากๆ ทำให้สามารถนำมาใช้ในเวลาว่าง ทำให้เกิดประโยชน์ได้  
อีกท้ังยังเสริมสร้างความรู้ให้กับเด็กๆ และหรือคนที่ได้รับชมคลิปนี้ด้วย 
   2. ด้านการเสริมสร้างทักษะการคิดและแรงบันดาลใจ  
   - มีการเสริมสร้างความคิด และจินตนาการของเด็ก ให้ได้รู้จักการคิดสร้างสรรค์ เช่น 
รูปแบบของผลไม้จากแป้งโดว์ด้วยตัวเอง 
   - มีการส่งเสริมการคิด เช่น การบอกวัตถุดิบที่ใช้อย่างชัดเจนเป็นรูปภาพ ทั้งยังบอก
ปริมาณการผสมที่ชัดเจน ให้เด็กสามารถนำไปทำตามได้ 
   - ทางรายการมีการเสริมสร้างทักษะให้แก่ผู้ที่ได้รับชมมากๆ เป็นการฝึกสมาธิให้เด็ก 
มีสติจดจ่อกับสิ่งที่ทำ อีกท้ังยังเสริมสร้างจินตนาการอีกด้วย 
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   - การส่งเสริมความคิด เช่น การสอนปั้นให้เป็นผลไม้ในรูปแบบต่างๆ เป็นการ
เสริมสร้างจินตนาการให้แก่เด็กได้ดี 
   - ส่งเสริมการฝึกสมาธิ มีการเสริมสร้างจินตนาการดีมาก ทำให้ผู ้ร ับชมได้มี
จินตนาการและยังเสริมสร้างทักษะการปั้นอีกด้วย สามารถนำไปใช้ได้กับชีวิตประจำวัน 

   3. ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ศักยภาพและทักษะชีวิต  
   - ส่งเสริมการเรียนรู้ และจินตนาการของเด็ก  
   - เป็นการ์ต ูนที ่ เน ื ้อหาเข้าใจง่าย สอดแทรกการเร ียนรู ้จากการดำเนินช ีวิต  
ในประจำวัน  
   - เนื้อหาการนำเสนอดีมากๆ เลยค่ะ ช่วยส่งเสริมทักษะและจินตนาการของเด็กๆ  
ได้ดีมาก 
   - เป็นรายการที่ดีมากเหมาะแก่การดูเพื่อศึกษาและเรียนรู ้ทำให้ได้ข้อมูลต่างๆ 
มากมายจากคลิปรายการ 
   - รายการนี้เป็นรายการที่มีการเสริมสร้างความรู้ ทักษะ และจินตนาการของผู้รับชม
ได้ดีมาก ทำให้ได้รับความรู้ทั่วไปได้ดี 
   4. ด้านการมีส่วนร่วมของเด็ก เยาวชน และสมาชิกในครอบครัว 
   - เป็นการสร้างเสริมความสัมพันธ์ที่ดีในครอบครัว ในการทำกิจกรรมร่วมกัน 
   - มีการถามความคิดเห็นของเด็ก ให้มีการเสนอความคิด และไอเดียของตัวเอง 
   - เป็นรายการที่เหมาะแก่การที่คุณพ่อคุณแม่จะเป็นดูไปกับลูกๆ เพื่อเสริมสร้าง
ทักษะต่างๆ ให้แก่เด็กและเยาวชน 
   - เป็นรายการที่สามารถนำมาใช้เป็นกิจกรรมครอบครัวได้ดีมากเลย เหมาะแก่การใช้
เวลาร่วมกันอย่างมาก 

   - เนื้อหาของคลิปรายการเป็นเนื้อหาสร้างสรรค์ และสามารถใช้เวลาทำร่วมกันกับ
ผู้อื่นได ้
   5. ด้านความสอดคล้องของเนื้อหากับกลุ่มเป้าหมาย 
   - มีความสอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมาย เนื้อหาสั้นกระชับ เข้าใจง่าย เหมาะสำหรับเด็ก 
   - เนื้อหาสอดคล้องกับเด็ก และจะเป็นการดีหากมีผู้ปกครองเข้าร่วมด้วย 
   - เป็นคลิปรายการที่เหมาะแก่เด็กและเยาวชนมากๆ มีการเสริมสร้างความรู้ ทักษะ 
และจินตนาการเยอะและมีประโยชน์มาก 
   - เนื้อหาการนำเสนอรายการเป็นการนำเสนอในรูปแบบของการ์ตูนภาพทำให้มี
ความน่ารัก 

   - เนื้อหาดีมาก มีการสอดแทรกความรู้และวิธีการบริหารร่างกายไปในตัว ทำให้ผู้ที่
ได้รับชมสามารถนำไปใช้ในชีวิตประจำวันได้ 
   6. ด้านส่งเสริมคุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม 
   - ยังไม่เห็นด้านนี้ที่ชัดเจน แต่ก็เป็นแนวทางการใช้เวลาว่างอย่างเป็นประโยชน์กับ
ครอบครัว โดยไม่ก่อความเดือดร้อน วุ่นวายต่อสังคม 
   - ด้านวัฒนธรรม ถือเป็นการส่งเสริมให้ครอบครัวมีการทำกิจกรรมร่วมกันมากยิ่งขึ้น 
เพ่ือส่งเสริมพัฒนาการของเด็ก โดยทั่วไปจะเห็นได้จากครอบครัวคนไทยได้น้อยมาก 
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   - เป็นรายการที่มีการเสริมสร้างความรู้ ทักษะ และจินตนาการให้แก่เด็กและผู้ใหญ่ 
ทำให้มีความคิดสร้างสรรค์มากขึ้น 
   - รายการมีการส่งเสริมให้เด็กมีความคิดที่สร้างสรรค์ ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ 
อีกท้ังยังส่งเสริมด้านจินตนาการอีกด้วย 

   - ทำให้เด็กๆ มีสมาธิจดจ่ออยู่กับสิ่งที่ทำมากขึ้น อีกทั้งยังช่วยเสริมสร้างจินตนาการ
ได้เป็นอย่างด ี
 
สรุปการประเมินผลความคิดเห็นต่อรายการ My Little Bears เพื่อนหมีแสนสนุก 
 
 รายการ My Little Bears เพ่ือนหมีแสนสนุก มีการประเมิน 6 ด้าน ประกอบด้วย ด้านมาตรฐานและ
จริยธรรมในการนำเสนอเนื้อหา ด้านการเสริมสร้างทักษะการคิดและแรงบันดาลใจ ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้
ศักยภาพและทักษะชีวิต ด้านการมีส่วนร่วมของเด็ก เยาวชน และสมาชิกในครอบครัว ด้านความสอดคล้อง
ของเนื้อหากับกลุ่มเป้าหมาย ด้านส่งเสริมคุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม ซึ่งสามารถสรุปได้ว่า รายการมี
เนื้อหาที่เป็นมาตรฐานที่เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย ให้ข้อมูลที่มีประโยชน์ เสริมสร้างทักษะและส่งเสริม
จินตนาการที่จะช่วยสร้างแรงบันดาลใจ อีกทั้งยังช่วยสร้างการมีส่วนร่วมของเด็ก เยาวชน และสมาชิก 
ในครอบครัวผ่านการทำกิจกรรมร่วมกัน 
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5.1.2 การ์ตูนมะลิจอมแก่น ผจญภัย โควิด-19 
 กลุ่มเป้าหมายของรายการ คือ ประชาชนทั่วไปที่มีเด็กอยู่ในครอบครัว 
 ลิงค์รายการที่ใช้เก็บข้อมูล (1) https://www.youtube.com/@mylittlebears9890/Videos 
 (2) https://www.facebook.com/MaliJomKaenTheSeries 
 Facebook Fanpage ผู้ติดตาม 1,000 คน 
 จำนวนการกด Likes จาก YouTube คือ 3,681 Likes จาก 40 Videos 

ระดับความพึงพอใจต่อรายการเฉลี่ย 2.0000 คะแนน (มีความพึงพอใจระดับปานกลาง) 
 
 2) ประเด็นความคิดเห็นต่อรายการ การ์ตูนมะลิจอมแก่น ผจญภัย โควิด-19  
  (1) ความคิดเห็นจากช่อง YouTube และ Facebook 

 
• เป็นรายการที่ด ี
 

  (2) ความคิดเห็นจากการสนทนากลุ่ม  
  ใช้รูปแบบการประเมิน ด้านมิติและเนื้อหา ของการประเมินตามระบบการวัดคุณภาพของ 
สื่อที่นำเสนอต่อสังคม (Quality Rating) (กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์, 2564) โดยแบ่งออกเป็น 
6 ด้าน ประกอบด้วย (1) ด้านมาตรฐานและจริยธรรมในการนำเสนอเนื้อหา (2) ด้านการเสริมสร้างทักษะการ
คิด และแรงบันดาลใจ (3) ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ศักยภาพและทักษะชีวิต (4) ด้านการมีส่วนร่วมของเด็ก 
เยาวชน และสมาชิกในครอบครัว (5) ด้านความสอดคล้องของเนื้อหากับกลุ่มเป้าหมาย และ (6) ด้านส่งเสริม
คุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรมสอดคล้องตามวัตถุประสงค์ของรายการ 
  ทั้งนี้ดำเนินการสัมภาษณ์จำนวน 5 คน (Nastasi & Schensul, 2005) เมื่อวันที่ 7 กันยายน 
2566 ผ่านโปรแกรม Zoom Meeting มีรายละเอียด ดังนี้ 
   1. ด้านมาตรฐานและจริยธรรมในการนำเสนอเนื้อหา 
   - เป็นการ์ตูนน่ารัก เป็นสื่อที่ดี มีการให้ข้อมูลเกี่ยวกับโรคโควิด-19 ที่เข้าใจง่าย 
   - วิดีโอมีการสอดแทรกความรู้ และการป้องกันตัวจากโรคโควิด-19 ซึ่งถือเป็นวิดีโอที่
มีประโยชน์มาก 

   - มีการนำเสนอถึงที่มาที่ไปของเชื้อไวรัสได้เป็นอย่างดี เหมาะแก่การให้เด็กได้ดู
เพ่ือที่จะรู้เท่าทันถึงโรคระบาด 

https://www.youtube.com/@mylittlebears9890/videos
https://www.facebook.com/MaliJomKaenTheSeries
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   - รายการมีการให้ความรู้ถึงโรคระบาดของเชื้อไวรัสโควิด -19 ซึ่งมีประโยชน์มาก  
อีกท้ังยังสามารถเปิดคลิปนี้แล้วให้เด็กและเยาวชนทำเนื้อหาสถานการณ์โรคง่ายมากยิ่งขึ้น 

   - รายการดีควรค่าแก่การดู ช่วยให้เด็กรู้เท่าทันถึงสถานการณ์ของเชื้อไวรัสและ 
โรคระบาดและทำให้เกิดการกระตุ้นการดูแลป้องกันตัวเอง 
   2. ด้านการเสริมสร้างทักษะการคิดและแรงบันดาลใจ  
   - มีการสอนการป้องกันตัวเองจากการติดเชื้อ โดยมีภาพประกอบ และเนื้ออธิบายให้
เข้าใจ 
   - มีการอธิบายความหมายของคำว่า COVID-19 อย่างชัดเจน โดยใช้ภาษาที่เข้าใจง่าย 
เหมาะสำหรับเด็ก 

   - ช่วยให้เด็กเข้าถึงข่าวสารของโรคระบาดได้ดียิ่งขึ้น อีกท้ังยังให้เด็กๆ รู้จักป้องกันตัว
ไม่ให้ติดเชื้อได้อีกด้วย 
   - ทำให้ผู้รับชมมีความรู้และเข้าใจถึงโรคระบาดได้เป็นอย่างดี รู้ว่าควรทำตัวอย่างไร 
เป็นการเสริมสร้างทักษะความรู้ 
   - รายการดีทำให้เด็กๆ ที่ได้รับชมเข้าใจถึงสถานการณ์และยังดูแลรักษาสุขภาพของ
ตัวเองเพ่ือที่จะได้ไม่ติดเชื้อ 
   3. ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ศักยภาพและทักษะชีวิต  
   - มีคำศัพท์ภาษาอังกฤษ และมีการอธิบายความหมายของศัพท์นั้นอย่างชัดเจน และ
เข้าใจได้ง่าย 
   - เรื ่องของทักษะชีว ิต เด็กอาจจะยังไม่สามารถปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง ควรมี
ผู้ปกครองแนะนำอยู่เสมอ 
   - รายการทำให้มีความรู้ ความเข้าใจต่อเชื้อโรค โรคระบาดที่ระบาดอยู่ในขณะนี้ได้
เป็นอย่างด ี
   - ทำให้รู้จักท่ีจะป้องกันตนเอง ไม่ไปในสถานที่ที่มีความเสี่ยงต่อการติดเชื้อ รู้จักดูแล
ตัวเองได้ดีขึ้น 

   - เป็นรายการที่ช่วยส่งเสริมความรู้และความเข้าใจต่อโรคระบาด ทำให้ผู ้ได้รับ
ข่าวสารสามารถท่ีจะป้องกันตัวเองจากโรคระบาดได้ 
   4. ด้านการมีส่วนร่วมของเด็ก เยาวชน และสมาชิกในครอบครัว 
   - มีการถามตอบ ให้เด็กได้ตั้งคำถาม และมีการตอบอย่างเข้าใจง่ายและชัดเจน 
   - ผู้ปกครองให้ความสำคัญกับเด็ก ที่มีการอธิบายให้ฟังว่าทำไมต้องหยุดเรียน เพราะ
จากปัญหาโควิด-19 
   - เป็นรายการที่ผู้ใหญ่ควรเปิดให้แก่เด็กดูเป็นอย่างมาก เนื้อหาในคลิปมีความสนุก
และยังสอดแทรกความรู้ทำให้เด็กสามารถรับข่าวสารได้ดียิ่งขึ้น เพ่ือปรับใช้ในชีวิตได้ 
   - รายการดีเหมาะแก่การที่คุณพ่อคุณแม่จะเปิดให้ลูกๆ ได้รับชม อีกท้ังยังสามารถนั่ง
รับชมไปกับลูกๆ ได้อีกด้วย ทำให้มีเวลาครอบครัวมากขึ้น 

   - เป็นรายการที่สามารถเปิดให้เด็กดูคนเดียวได้หรือจะให้ความรู้เพิ่มเติมในขณะที่
รับชมก็ได้เช่นกัน ทำให้มีการพูดคุยกันในครอบครัวมากยิ่งขึ้น 
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   5. ด้านความสอดคล้องของเนื้อหากับกลุ่มเป้าหมาย 
   - สอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมายมาก แต่เนื้อหาค่อนข้างเข้าใจยากสำหรับเด็กเล็กที่อายุ
ไม่เกิน 3-5 ปี 
   - การทำสื่อการสอนเป็นรูปแบบการ์ตูน ทำให้เด็กเข้าใจเนื้อหาที่ต้องการสื่อได้ง่าย 
   - รายการมีการสอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมาย เป็นรายการที่ผู้ใหญ่สามารถให้ความรู้
เพ่ิมเติมแก่เด็กได้อีกด้วย 
   - เนื้อหามีการกล่าวถึงโรคระบาดในปัจจุบัน ซึ่งคุณพ่อคุณแม่ หรือผู้ใหญ่ที่อยู่กับเด็ก 
ในครอบครัวจะช่วยให้ข้อมูลเพิ่มเติมให้แก่เด็กได้มากขึ้น 

   - เป็นรายการที่ดีมากๆ เหมาะแก่ทั้งเด็กและผู้ใหญ่ มีการให้เนื้อหา ความรู้ที ่ดี  
ภาพบรรยายก็น่าดูทำให้ได้รับข้อมูลได้ดียิ่งข้ึน 

   6. ด้านส่งเสริมคุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม 
   - เป็นการสอนให้เด็กรู้จักการป้องกันตัวเอง และผู้อื่นจากการติดเชื้อโรคผ่านสื่อ
วิดีโอที่เข้าใจง่าย 
   - เด็กจะได้เรียนรู ้การให้ความสำคัญกับสังคมเพิ ่มขึ ้น ในช่วงที ่กำลังเผชิญกับ
สถานการณ์ท่ีอันตราย เด็กจะถือว่าเป็นกำลังสำคัญในอนาคตต่อไปได้ 
   - ช่วยให้เด็กมีความรู้ มีความเข้าใจต่อโรคระบาดมากยิ่งขึ้น ทำให้ไม่ออกไปเที่ยว
หรือไปอยู่ในที่ที่มีผู้คนอยู่เยอะ ทำให้การแพร่ระบาดไม่ระบาดหนักขึ้นไปอีก 
   - มีการให้ข้อมูลความรู้ที่ถูกต้องแก่เด็กและผู้ใหญ่ ทำให้ป้องกันตัวเอง ดูแลตัวเองได้
จากโรคระบาด 

   - ทำให้เข้าใจถึงสถานการณ์ของโรคระบาดที ่เป็นอยู ่ และอีกทั ้งยังทำให้ผู ้คน
ตระหนักได้ถึงสถานการณ์ปัจจุบันและดูแลตัวเองเพ่ิมมากข้ึน 
 
สรุปการประเมินผลความคิดเห็นต่อรายการ การ์ตูนมะลิจอมแก่น ผจญภัย โควิด-19 
 
 รายการ การ์ตูนมะลิจอมแก่น ผจญภัย โควิด-19 มีการประเมิน 6 ด้าน ประกอบด้วย ด้านมาตรฐาน
และจริยธรรมในการนำเสนอเนื้อหา ด้านการเสริมสร้างทักษะการคิดและแรงบันดาลใจ ด้านการส่งเสริมการ
เรียนรู้ศักยภาพและทักษะชีวิต ด้านการมีส่วนร่วมของเด็ก เยาวชน และสมาชิกในครอบครัว ด้านความ
สอดคล้องของเนื้อหากับกลุ่มเป้าหมาย ด้านส่งเสริมคุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม ซึ่งสามารถสรุปได้ว่า 
รายการมีมาตรฐานในการนำเสนอเนื้อหาที่ถูกต้องและสอดคล้องกับสถานการณ์ทางสังคม ส่งเสริมให้เกิดความ
ตระหนักรู้เรื่องความปลอดภัย และวิธีปฏิบัติเพ่ือให้ปลอดภัยจากโรค อีกท้ังยังสร้างความเข้าใจที่ถูกต้องให้กับ
เด็ก เยาวชน และสมาชิกในครอบครัว ให้สามารถสร้างวิธีการรับมือและป้องกันต่อสถานการณ์การระบาดของ
โรคโควิด-19 ได้อย่างถูกต้อง 
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5.1.3 5 หมู่ของหนู 
 กลุ่มเป้าหมายของรายการ คือ ประชาชนทั่วไปที่มีเด็กอยู่ในครอบครัว 
 ลิงค์รายการที่ใช้เก็บข้อมูล (1) https://www.youtube.com/watch?v=RE_ 
 sytsLsJg&list=PL2yVJ0LHC9EGfnyJsqfDSm5PIl2UugEUx 
 (2) https://www.facebook.com/profile.php?id=100066431786546&paipv=0&eav=AfaEs 
 nGuCzaazoeUVyndJsKDZ1H5Y7cstTMZQfplXfEmGHNbBuLRg8N84yQlE4wp9n4&_rdr 
 Facebook Fanpage ผู้ติดตาม 110 คน 
 จำนวนการกด Likes จาก Facebook คือ 62 Likes จาก 40 Videos 

ระดับความพึงพอใจต่อรายการเฉลี่ย 2.0000 คะแนน (มีความพึงพอใจระดับปานกลาง) 
 

 2) ประเด็นความคิดเห็นต่อรายการ 5 หมู่ของหนู 
  (1) ความคิดเห็นจากช่อง YouTube และ Facebook 

 
• น้องนะ ขอร่วมกิจกรรมด้วยคนนะครับ ตอนที่ 2, 4, 6 

• รายการสนุกและได้ความรู้ด้วยค่ะ เด็กๆ ได้ทบทวนประโยชน์ของอาหาร 5 หมู่ดีจริงค่ะ 

• ขอบคุณรายการมากค่ะ 
 

  (2) ความคิดเห็นจากการสนทนากลุ่ม  
  ใช้รูปแบบการประเมิน ด้านมิติและเนื้อหา ของการประเมินตามระบบการวัดคุณภาพของสื่อ
ที่นำเสนอต่อสังคม (Quality Rating) (กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์, 2564) โดยแบ่งออกเป็น  
6 ด้าน ประกอบด้วย (1) ด้านมาตรฐานและจริยธรรมในการนำเสนอเนื้อหา (2) ด้านการเสริมสร้างทักษะการ
คิด และแรงบันดาลใจ (3) ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ศักยภาพและทักษะชีวิต (4) ด้านการมีส่วนร่วมของเด็ก 
เยาวชน และสมาชิกในครอบครัว (5) ด้านความสอดคล้องของเนื้อหากับกลุ่มเป้าหมาย และ (6) ด้านส่งเสริม
คุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรมสอดคล้องตามวัตถุประสงค์ของรายการ 
  ทั้งนี้ดำเนินการสัมภาษณ์จำนวน 5 คน (Nastasi & Schensul, 2005) เมื่อวันที่ 7 กันยายน 
2566 ผ่านโปรแกรม Zoom Meeting มีรายละเอียด ดังนี้ 

https://www.youtube.com/watch?v=RE_sytsLsJg&list=PL2yVJ0LHC9EGfnyJsqfDSm5PIl2UugEUx
https://www.youtube.com/watch?v=RE_sytsLsJg&list=PL2yVJ0LHC9EGfnyJsqfDSm5PIl2UugEUx
https://www.facebook.com/profile.php?id=100066431786546&paipv=0&eav=AfaEsnGuCzaazoeUVyndJsKDZ1H5Y7cstTMZQfplXfEmGHNbBuLRg8N84yQlE4wp9n4&_rdr
https://www.facebook.com/profile.php?id=100066431786546&paipv=0&eav=AfaEsnGuCzaazoeUVyndJsKDZ1H5Y7cstTMZQfplXfEmGHNbBuLRg8N84yQlE4wp9n4&_rdr
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   1. ด้านมาตรฐานและจริยธรรมในการนำเสนอเนื้อหา 
   - สื่อวิดีโอน่ารัก สีสันสดใสเหมาะสำหรับเด็ก 
   - สอนให้รู้จักการทานอาหารที่มีประโยชน์ โดยใช้อาหารที่เด็กทานง่ายเป็นสื่อในการสอน 
   - เป็นการที่เหมาะสมแก่การที่จะเปิดให้เด็กๆ ได้ดูเป็นอย่างมาก มีการให้ความรู้ถึง
สารอาหารต่างๆ ที่มีประโยชน์ต่อร่างกายได้เป็นอย่างดี 
   - รายการมีการนำเสนอข้อมูลที่มีคุณค่าแก่เด็กๆ ทำให้เด็กๆ ได้รับข้อมูลที่ถูกต้อง
และสามารถให้ความรู้แก่คุณพ่อคุณแม่ หรือญาติผู้ใหญ่ที่ดูแลเด็กให้สามารถจัดเตรียมอาหารให้ครบ 5 หมู่  
เพ่ือประโยชน์ต่อร่างกายของเด็ก 

   - เนื้อหามีการกล่าวถึงคุณประโยชน์ของอาหารแต่ละหมู่ รวมถึงประโยชน์ต่างๆ  
ช่วยเสริมสร้างความรู้ให้แก่เด็กได้เป็นอย่างดี 
   2. ด้านการเสริมสร้างทักษะการคิดและแรงบันดาลใจ  
   - ส่งเสริมให้เด็กทานอาหารที่มีประโยชน์ เนื่องจากมีการอธิบายประโยชน์ของ
อาหารแต่ละหมู่ 
   - มีการใช้ตัวอย่างของอาหารแต่ละหมู่ในการอธิบาย เพ่ือให้เด็กเข้าใจได้ง่าย 
   - ทำให้ผู้รับชมได้รับข้อมูลความรู้ถึงประโยชน์ของอาหารหลักทั้ง 5 หมู่  รวมถึงได้รู้
ว่าหลักไหนสามารถเจอมากได้ในที่ไหนอีกด้วย 
   - รายการมีการบอกแหล่งที่มาของข้อมูล อีกทั้งยังมีรูปการ์ตูนแสดงให้ดู ทำให้ง่าย
ต่อการจำและทำความเข้าใจ 

   - รายการมีการให้ข้อคิดในท้ายคลิปเสมอ ทำให้เกิดการเรียนรู้และเข้าใจต่อคลิปมาก
ยิ่งขึ้น  
   3. ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ศักยภาพและทักษะชีวิต  
   - สอนให้เด็กทานอาหารครบ 5 หมู่ เสริมสร้างให้ร่างกายและสติปัญญาของเด็กดี  
   - เป็นการ์ตูนที่ไม่ซับซ้อน เข้าใจได้ง่าย ทำให้เด็กสามารถรู้ประโยชน์อาหารแต่ละ
ชนิดได ้
   - เนื้อหาการนำเสนอของรายการดีเยี่ยมมาก ช่วยส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจในเรื่อง
ของอาหาร ทำให้รู้ถึงคุณค่าของอาหารแต่ละหมู่ 
   - เป็นรายการการ์ตูนที่แนะนำให้เปิดให้เด็กและเยาวชนดู เพราะมีทั้งภาพที่สวยงาม
ช่วยเสริมสร้างจินตนาการให้แก่เด็กๆ อีกท้ังยังให้ความรู้อีกด้วย 

   - รายการดีแนะนำให้ดูเป็นอย่างมาก ไม่เป็นข้อมูลมากเกินไป แต่จะเป็นการบอก
กล่าวผ่านตัวละครที่เป็นการ์ตูนซึ่งเด็กจะชื่นชอบอยู่แล้ว ทำให้สามารถรับข้อมูลได้ดีข้ึน 

   4. ด้านการมีส่วนร่วมของเด็ก เยาวชน และสมาชิกในครอบครัว 
   - สามารถดูได้ทั ้งครอบครัว ถือเป็นการส่งเสริมให้เด็กรู ้จักการทานอาหารที ่มี
ประโยชน์ โดยที่ผู้ปกครองไม่ต้องยัดเยียดให้ทาน 
   - ทำให้เด็กสามารถทานอาหารได้หลากหลาย เพื่อสุขภาพที่แข็งแรง และทำให้
ผู้ปกครองสามารถประกอบอาหารได้ง่ายขึ้น เนื่องจากลูกทานได้ทุกอย่าง 
   - หากผู้ปกครองต้องการจะหาคลิปรายการหรือการ์ตูนให้เด็กได้ดูเพื่อเสริมสร้าง
พัฒนาการและความรู้ สามารถใช้รายการนี้ให้เด็กดูได้เพราะเหมาะแก่การเรียนรู้และมีมาตรฐานที่ดี 
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   - การใช้เวลากับครอบครัวเพื่อดูรายการนี้เป็นเรื่องดีมาก เพราะผู้ปกครองสามารถ
ให้ความรู้เพิ่มเติมให้แก่เด็กๆ ได้มากยิ่งขึ้น สร้างความสัมพันธ์ในครอบครัว 

   - เป็นรายการที่เหมาะแก่การเปิดดูด้วยกันทั้งเด็กและผู้ปกครอง ทั้งเรื่องของคุณค่า
ทางโภชนาการหรือคุณประโยชน์ของอาหารหลัก 5 หมู่ ที่ทุกคนสามารถท่ีจะเรียนรู้ได้และสามารถเอาไปใช้ใน
ชีวิตประจำวันได้ 
   5. ด้านความสอดคล้องของเนื้อหากับกลุ่มเป้าหมาย 
   - สอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมายของเด็กในวัยหัดทานอาหาร ช่วงอายุ 1-3 ปี เนื่องจาก
อาหารหลายชนิดอาจจะมีรสชาติไม่อร่อย ทำให้ทานอาหารได้ยาก เมื่อมีความเข้าใจในประโยชน์จะทำให้เด็ก
สามารถทานอาหารได้หลากหลายมากยิ่งข้ึน 
   - ควรเพิ่มเติมประเภทของอาหารแต่ละชนิดให้มากขึ้น จะทำให้เด็กเข้าใจและรู้จัก
อาหารที่หลากหลายขึ้นด้วย 
   - เนื้อหาดี มีการสอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมาย เด็ก เยาวชน และผู้ปกครองสามารถดู
ได้เพ่ือนำไปเป็นความรู้และนำไปใช้ในชีวิตประจำวัน 
   - รายการดีสามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้ดีทั้งเด็กและผู้ใหญ่ การให้ดูการ์ตูนงา่ยๆ 
ทำให้สามารถเข้าใจได้ถึงเนื้อหามากขึ้น 

   - มีความสอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมาย เพราะหากผู้ปกครองให้เพียงความรู้กับเด็ก
ทางเดียวคงไม่ค่อยเข้าใจ แต่การเปิดเป็นคลิปวิดีโอที่แสดงผ่านการ์ตูนน่ารักและสดใส จะทำให้เด็กให้ความ
สนใจมากขึ้น รวมถึงสามารถเข้าใจถึงเนื้อหามากขึ้นอีกด้วย 
   6. ด้านส่งเสริมคุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม 
   - คุณค่าทางสังคมตีความได้หลากหลาย ในรายการอาจจะยังไม่ได้สะท้อนเรื ่อง
คุณค่าทางสังคมหรือวัฒนธรรม 
   - ในด้านนี้จะยังไม่เห็นอย่างชัดเจน แต่ถ้าวัตถุประสงค์ของรายการคือการให้เด็ก
เข้าใจในเรื่องประโยชน์อาหาร 5 หมู่ ก็คิดว่าบรรลุวัตถุประสงค์ของรายการแล้ว 
   - รายการมีการสอดแทรกถึงเรื่องการดูแลสุขภาพ การกินอาหารให้ถูกสุขอนามัย
รวมถึงมีการบอกให้กินครบ 5 หมู่ ซึ่งดีมากต่อการเติบโตของเด็ก 
   - เป็นรายการที่ให้ข้อมูล ส่งเสริมความรู้ให้แก่เด็กได้ดีมาก เด็กและเยาวชนจะได้มี
ข้อมูลความรู้ที่ถูกต้องและเข้าใจถึงคุณประโยชน์ของอาหารแต่ละหมู่ 
   - เป็นรายการที่ส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจในเรื่องของประโยชน์ของอาหารแต่ละ
หมู่ได้ดีมาก 
 
สรุปการประเมินผลความคิดเห็นต่อรายการ 5 หมู่ของหนู 
 รายการ 5 หมู่ของหนู มีการประเมิน 6 ด้าน ประกอบด้วย ด้านมาตรฐานและจริยธรรมในการ
นำเสนอเนื้อหา ด้านการเสริมสร้างทักษะการคิดและแรงบันดาลใจ  ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ศักยภาพและ
ทักษะชีวิต ด้านการมีส่วนร่วมของเด็ก เยาวชน และสมาชิกในครอบครัว ด้านความสอดคล้องของเนื้อหากับ
กลุ่มเป้าหมาย ด้านส่งเสริมคุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม ซึ่งสามารถสรุปได้ว่า รายการนำเสนอข้อมูลที่
ถูกต้องและเหมาะสมให้กับเด็ก เยาวชน และสมาชิกในครอบครัว ถึงเรื่องโภชนาการที่จำเป็น ซึ่งจะส่งผลต่อ
การเติบโตอย่างเหมาะสมของเด็ก มีการส่งเสริมแรงบันดาลใจและให้ข้อคิดกับเด็ก รวมไปถึงการปลูกฝังทักษะ
การคิด การมีส่วนร่วม และการดูแลสุขภาพท่ีถูกต้องตามหลักอนามัย 
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5.1.4 KELX เกลอ 
 กลุ่มเป้าหมายของรายการ คือ ประชาชนทั่วไปที่มีเด็กอยู่ในครอบครัว 
 ลิงค์รายการที่ใช้เก็บข้อมูล (1) https://www.youtube.com/watch?v=2ozJFPJxzh4&list= 
 PL2yVJ0LHC9EGooYgE3vy19ptsG6qTWBVw 
 (2) https://www.facebook.com/p/KELX-เกลอ-เพ่ือน-
 100066491155934/?paipv=0&eav=Afbx2kekEssvfVfTCnEYfdeqYuoPTJeQgo8GoKpcjf-
 zaVnUemdaKNwDryvBvwRsV_4&_rdr 
 Facebook Fanpage ผู้ติดตาม 229 คน 
 จำนวนการกด Likes จาก Facebook คือ 206 Likes จาก 40 Videos 

ระดับความพึงพอใจต่อรายการเฉลี่ย 2.0000 คะแนน (มีความพึงพอใจระดับปานกลาง) 
 

 2) ประเด็นความคิดเห็นต่อรายการ KELX เกลอ 

  (1) ความคิดเห็นจากช่อง YouTube และ Facebook 

 
• แป๋วแหว๋ว ป๋องแป๋ง ตงตง น่ารักที่สุดค่ะ 

• น่ารักมาก 

• สนุกจัง น่ารักด้วย 

• แน่นอนสิครับ สนุกมากๆ 

  (2) ความคิดเห็นจากการสนทนากลุ่ม  
  ใช้รูปแบบการประเมิน ด้านมิติและเนื้อหา ของการประเมินตามระบบการวัดคุณภาพของ  
สื่อที่นำเสนอต่อสังคม (Quality Rating) (กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์, 2564) โดยแบ่งออกเป็น 
6 ด้าน ประกอบด้วย (1) ด้านมาตรฐานและจริยธรรมในการนำเสนอเนื้อหา (2) ด้านการเสริมสร้างทักษะการคิด 
และแรงบันดาลใจ (3) ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ศักยภาพและทักษะชีวิต  (4) ด้านการมีส่วนร่วมของเด็ก 
เยาวชน และสมาชิกในครอบครัว (5) ด้านความสอดคล้องของเนื้อหากับกลุ่มเป้าหมาย และ (6) ด้านส่งเสริม
คุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรมสอดคล้องตามวัตถุประสงค์ของรายการ 

https://www.youtube.com/watch?v=2ozJFPJxzh4&list=PL2yVJ0LHC9EGooYgE3vy19ptsG6qTWBVw
https://www.youtube.com/watch?v=2ozJFPJxzh4&list=PL2yVJ0LHC9EGooYgE3vy19ptsG6qTWBVw
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  ทั้งนี้ดำเนินการสัมภาษณ์จำนวน 5 คน (Nastasi & Schensul, 2005) เมื่อวันที่ 7 กันยายน 
2566 ผ่านโปรแกรม Zoom Meeting มีรายละเอียด ดังนี้ 
   1. ด้านมาตรฐานและจริยธรรมในการนำเสนอเนื้อหา 
   - การ์ตูนน่ารักมาก เป็นสื่อที่ดีเหมาะสำหรับเด็กที่กำลังจะเข้าโรงเรียน ได้เรียนรู้  
การเข้าสังคมกับเพื่อน 
   - มีการให้พูดทักทายกัน โดยมีคุณครูให้คำแนะนำ ดีมากๆ 
   - รายการมีการนำเสนอที่ดี เสนอเรื่องการปรับตัวเข้ากับเพื่อนและคนรอบข้าง เช่น 
ในวันเปิดเทอมเป็นอะไรที่ตื่นเต้น รายการช่วงส่งเสริมให้เด็กๆ มีความม่ันใจมากขึ้น 
   - รายการช่วยส่งเสริมด้านการแสดงออก การปรับตัวในสถานการณ์ของเด็ก 

   - เป็นการนำเสนอถึงเรื่องราวของตัวการ์ตูนและพฤติกรรมของเด็ก ซึ่งอาจจะเจอได้
ในอนาคต เด็กจะสามารถรับมือได้กับสถานการณ์ได้ดียิ่งขึ้น 
   2. ด้านการเสริมสร้างทักษะการคิดและแรงบันดาลใจ  
   - มีการยกตัวอย่างกิจกรรมที่โรงเรียนให้เด็กดู เพิ ่มความสนใจให้เด็กอยากไป
โรงเรียนมากขึ้น 
   - คุณครูมีการตักเตือนเด็กชายป๋องแป๋งว่าควรแบ่งปันของเพ่ือน ซึ่งเด็กชายป๋องแป๋ง
ก็ไม่มีท่าทีงอแง และยังขอทาเพ่ือนๆ อีกด้วย 
   - รายการส่งเสริมให้เด็กมีความกล้าแสดงออก มีความมั่นใจและสามารถปรับตัวให้
เข้ากับสถานการณ์ได้ดียิ่งขึ้น 
   - ทำให้เด็กๆ ได้มีการคิดและเข้าใจถึงสถานการณ์ที่อาจจะเกิดขึ้น และยังสามารถ
ทำให้เด็กๆ มีแรงบันดาลใจในการไปโรงเรียน 

   - รายการช่วยเสริมสร้างการปรับตัวให้แก่เด็กท่ีอยู่ในวัยกำลังเรียนรู้  
   3. ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ศักยภาพและทักษะชีวิต  
   - มีการสอดแทรกเรื่องการแบ่งปันในคลิป ถือเป็นเรื่องดีมาก 

   - ในเนื้อหามีการขอโทษเพื่อน เมื่อทำผิด ทำให้เด็กรู้จักการขอโทษผู้อื ่น แม้เป็น
ความผิดเล็กน้อย 
   - เด็กสามารถเรียนรู้วิธีการปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ต่างๆ และยังสามารถนำมา
ปรับใช้ได้ในชีวิตประจำกันอีกด้วย 
   - การไปโรงเรียนที่เปิดเทอมวันแรกจำเป็นตัวให้การปรับตัวเพ่ือทำให้สามารถเข้ากับ
ผู้อื่นได้ ซึ่งคลิปรายการได้ให้ความรู้ในเรื่องนี้ 
   - รายการดีมีสาระ ทำให้เด็กที่ได้ดูมีความกระตือรือร้นในการไปโรงเรียนมากยิ่งขึ้น 

   4. ด้านการมีส่วนร่วมของเด็ก เยาวชน และสมาชิกในครอบครัว 
   - ดีมากค่ะ ทำให้เด็กรู้จักการแบ่งปันสิ่งของกับผู้อ่ืน 
   - เนื้อหามีการให้เด็กวาดภาพอะไรก็ได้ ถือเป็นการเสริมสร้างจินตนาการให้กับเด็ก 
   - ทำให้เด็กและผู้ปกครองสามารถรับมือกับสถานการณ์ที่อาจจะเกิดข้ึนในอนาคตได้ 
   - ทำให้เด็กๆ ได้เรียนรู้ถึงการปรับตัวให้เข้ากับผู้อ่ืน 
   - ผู้ปกครองสามารถที่จะเปิดคลิปให้เด็กๆ ได้ดูและอธิบายเพิ่มเติมได้อีกด้วย 
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   5. ด้านความสอดคล้องของเนื้อหากับกลุ่มเป้าหมาย 
   - เนื้อหาดีมาก เหมาะสมกับเด็กวัยเข้าโรงเรียน เป็นเสมือนการเตรียมตัวก่อนไป
โรงเรียนได้ 
   - สอดคล้องดี มีการให้เด็กได้ทำกิจกรรมโดยการวาดรูป ซึ่งให้เด็กแบ่งปันสีกันใช้  
ทำให้รู้จักการแบ่งปันมากข้ึน 
   - เนื้อหาดีมีการสอดแทรกการใช้ชีวิตเข้าไปทำให้เด็กได้เรียนรู้และนำไปปรับใช้ใน
ชีวิตประจำวัน 
   - เป็นรายการที่เหมาะสมแก่การเปิดให้เด็กได้ดูเป็นอย่างมาก เพราะทำให้เด็กได้
เรียนรู้ที่จะปรับตัวให้เข้ากับสังคมรอบตัวได้ 
   - ในการนำเสนอเนื้อหาที่เป็นการ์ตูนทำให้เด็กสามารถเข้าใจและเข้าถึงเนื้อหาได้ดี
ยิ่งขึ้น 

   6. ด้านส่งเสริมคุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม 
   - มีการสอนเรื่องความแตกต่างของรูปลักษณ์ และเพศ ซึ่งให้เด็กรู้ว่าความเป็นเพ่ือน 
สามารถเป็นได้กับทุกเพศ และทุกคน ไม่แบ่งแยก 
   - ทำให้เด็กรู้จักการเอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่ หรือการแบ่งปันของกับเพื่อน 
   - เป็นการช่วยส่งเสริมสังคมให้ดีขึ้น เด็กๆ สามารถปรับตัวเข้าหากันได้ และไม่เกิด
การทะเลาะกัน 
   - การปรับตัวให้เข้ากับเพื่อนๆ ในสถานการณ์ต่างๆ เป็นเรื่องที่ดีมากๆ รายการได้
นำเสนอในมุมมองของตัวการ์ตูนได้ดีมาก 

   - เป็นรายการที ่ให้ความรู ้ ความเข้าใจสถานการณ์ของเด็กได้ดีมาก ทำให้เด็ก 
สามารถนำมาปรับใช้ในชีวิตประจำวันได้ 
 
สรุปการประเมินผลความคิดเห็นต่อรายการ KELX เกลอ 
 
 รายการ KELX เกลอ มีการประเมิน 6 ด้าน ประกอบด้วย ด้านมาตรฐานและจริยธรรมในการนำเสนอ
เนื้อหา ด้านการเสริมสร้างทักษะการคิดและแรงบันดาลใจ ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ศักยภาพและทักษะชีวิต 
ด้านการมีส่วนร่วมของเด็ก เยาวชน และสมาชิกในครอบครัว ด้านความสอดคล้องของเนื้อหากับกลุ่มเป้าหมาย 
ด้านส่งเสริมคุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม ซึ่งสามารถสรุปได้ว่า รายการส่งเสริมจริยธรรมให้กับเด็กผ่านการ
ปรับความเข้าใจในการปรับตัวกับการอยู่ร่วมกันของเด็ก มีการส่งเสริมการแสดงออก สร้างแรงบันดาลใจ 

ในการเรียนรู้ ทักษะชีวิตที่จำเป็น อีกท้ังยังส่งเสริมคุณค่าทางสังคมท่ีเอาไปปรับใช้ในชีวิตประจำวันได้ 
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5.1.5 Magic Pen ปากกาวิเศษ 
 กลุ่มเป้าหมายของรายการ คือ ประชาชนทั่วไปที่มีเด็กอยู่ในครอบครัว 
 ลิงค์รายการที่ใช้เก็บข้อมูล (1) https://www.youtube.com/watch?v=jOq7mXVycv4&list 
 =PL2yVJ0LHC9EHdIsW21AWCE3LUh0PrEggP&index=4 
 (2) https://www.facebook.com/CartoonMagicPen/Videos 
 Facebook Fanpage ผู้ติดตาม 983 คน 
 จำนวนการกด Likes จาก Facebook คือ 44 Likes จาก 40 Videos 

ระดับความพึงพอใจต่อรายการเฉลี่ย 1.5000 คะแนน (มีความพึงพอใจระดับน้อย) 
 
 2) ประเด็นความคิดเห็นต่อรายการ Magic Pen ปากกาวิเศษ 
 
  (1) ความคิดเห็นจากช่อง YouTube และ Facebook 

 
• เป็นรายการที่ด ี

  
  (2) ความคิดเห็นจากการสนทนากลุ่ม  
  ใช้รูปแบบการประเมิน ด้านมิติและเนื้อหา ของการประเมินตามระบบการวัดคุณภาพของสื่อ
ที่นำเสนอต่อสังคม (Quality Rating) (กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์, 2564) โดยแบ่งออกเป็น  
6 ด้าน ประกอบด้วย (1) ด้านมาตรฐานและจริยธรรมในการนำเสนอเนื้อหา (2) ด้านการเสริมสร้างทักษะการ
คิด และแรงบันดาลใจ (3) ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ศักยภาพและทักษะชีวิต (4) ด้านการมีส่วนร่วมของเด็ก 
เยาวชน และสมาชิกในครอบครัว (5) ด้านความสอดคล้องของเนื้อหากับกลุ่มเป้าหมาย และ (6) ด้านส่งเสริม
คุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรมสอดคล้องตามวัตถุประสงค์ของรายการ 
  ทั้งนี้ดำเนินการสัมภาษณ์จำนวน 5 คน (Nastasi & Schensul, 2005) เมื่อวันที่ 7 กันยายน 
2566 ผ่านโปรแกรม Zoom Meeting มีรายละเอียด ดังนี้ 
 
 

https://www.youtube.com/watch?v=jOq7mXVycv4&list=PL2yVJ0LHC9EHdIsW21AWCE3LUh0PrEggP&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=jOq7mXVycv4&list=PL2yVJ0LHC9EHdIsW21AWCE3LUh0PrEggP&index=4
https://www.facebook.com/CartoonMagicPen/videos
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   1. ด้านมาตรฐานและจริยธรรมในการนำเสนอเนื้อหา 
   - รายการสอนเรื่องการช่วยเหลือผู้อื่น 
   - มีการสอนเรื่องการดูแลรักษาของตัวเองให้ดี เก็บให้เป็นระเบียบเป็นที่เป็นทาง 
   - รายการเป็นสื่อกลางในการสอนเรื่องต่างๆ ทำให้เด็กมีความรู้และความเข้าใจ 
ในเรื่องต่างๆ มากขึ้น 

   - เป็นสื ่อที ่ดีเหมาะแก่การเปิดให้ลูกหรือเด็กได้ดูมาก มีการให้ความรู ้และยัง
สอดแทรกการใช้ชีวิตเข้าไปอีกด้วย 

   - รายการดีมากๆ ทำให้เด็กรู้จักเก็บรักษาของที่เป็นของตัวเองและยังเห็นคุณค่าของ
สิ่งของที่มีอีกด้วย 
   2. ด้านการเสริมสร้างทักษะการคิดและแรงบันดาลใจ  
   - สร้างเสริมจินตนาการให้กับเด็กในการวาดภาพ 
   - ทำให้เด็กมีความเป็นผู้นำ มีการสอนการเรียงลำดับการยืนเข้าแถว โดยให้เด็กเป็น
คนช่วยจัด 
   - รายการมีการเสริมสร้างการมีจิตใจที่ดีช่วยเหลอืผู้อื่นซึ่งเป็นเรื่องท่ีดีมาก 
   - รายการเสนอเรื่องการพูดถึงเรื่องการช่วยเหลือผู้อื่น เช่น เด็กผู้ชายในคลิปที่มีจิตใจ
ดีเห็นผู้อ่ืนเดือดร้อนก็อยากช่วยเหลือ 

   - การนำเสนอการรู้จักรักษาของของรายการมีความเข้าใจง่ายและสามารถทำตามได้
ไม่ยาก 

   3. ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ศักยภาพและทักษะชีวิต  
   - การเสริมสร้างความคิดที่แทรกมาของรายการเป็นเนื้อหาที่ดีมากๆ ไม่ต้องกังวลว่า
จะเป็นเรื่องไม่ดีเลย เด็กๆ สามารถทำตามได้และยังทำให้มีความรู้ในเรื่องรอบตัวมากข้ึนอีกด้วย 
   - มีการฝึกการบริหารจัดการ ความเป็นผู้นำให้กับเด็ก 
   - เนื้อหาการนำเสนอของรายการทำให้ได้เห็นถึงคุณค่าของสิ่งของที่เรามีและรู้จัก
รักษาสิ่งของเหล่านั้น 
   - การเสริมสร้างความคิดที่ดีที่แทรกเข้ามาของรายการเป็นเรื่องที่ดีมาก เด็กสามารถ
ทำตามได้และยังทำให้รู้จักรักษาสิ่งของ 
   - เป็นรายการที่มีการสอดแทรกความคิด สอดแทรกการรักษาของผ่านการเรียนรู้
ผ่านสื่อการ์ตูน 

   4. ด้านการมีส่วนร่วมของเด็ก เยาวชน และสมาชิกในครอบครัว 
   - เด็กได้รู้จักการเป็นผู้นำ บริหารจัดการสิ่งต่างๆ รู้จักการวางแผน 
   - มีการสอนให้เด็กรู้จักการช่วยเหลือผู้อื่นที่เดือดร้อน 
   - หากผู้ปกครองอยากหารายการหรือคลิปการ์ตูนเพื่อเสริมสร้างพัฒนาการของเด็ก 
สามารถใช้รายการนี้เป็นสื่อในการสร้างการมีส่วนร่วมในครอบครัวได้ 
   - การใช้เวลากับครอบครัวเพื่อดูรายการนี้เป็นเรื่องที่ดีมากๆ เพราะจะทำให้มีเวลา
ครอบครัวมากขึ้น อีกท้ังผู้ปกครองสามารถที่จะให้ความรู้และอธิบายเรื่องต่างๆ แก่เด็กๆ ได้ 
   - เป็นรายการที่เหมาะสมแก่เด็กและผู้ปกครอง การเรียนรู้ที่จะรักษาของและเรียนรู้
ที่จะช่วยเหลือผู้อื่น ทั้งนี้รายการไม่ใช่แค่เหมาะกับเด็กที่ต้องเรียนรู้ยังรวมถึงผู้ปกครองก็สามารถเรียนรู้ได้
เช่นเดียวกัน เพื่อใช้ในการมีส่วนร่วมกับลูก 
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   5. ด้านความสอดคล้องของเนื้อหากับกลุ่มเป้าหมาย 
   - มีความสอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมาย เนื้อหากระชับเข้าใจได้ง่าย ไม่ต้องตีความ 
   - ส่งเสริมให้เด็กมีความกล้าคิดกล้าทำมากขึ้น 
   - เนื้อหาดีมีความสอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมาย เด็กสามารถดูและนำไปปรับใช้ใน
ชีวิตประจำวันได้ 
   - มีความสอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมาย เพราะเด็กและเยาวชนมักจะทำของหายบ่อย 
การที่ให้เด็กดูก็เพ่ือเสริมสร้างพัฒนาการในเรื่องนี้ได้เป็นอย่างดี 
   - รายการดีสามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้เป็นอย่างดี 
   6. ด้านส่งเสริมคุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม 
   - ปลูกฝังให้รู้จักการช่วยเหลือผู้อื่น หรือผู้ที่เดือดร้อน หากมีโอกาส 
   - รายการช่วยสร้างความเป็นผู้นำให้กับเด็ก กล้าคิด กล้าทำ กล้าแสดงออก 
   - เป็นรายการที่ส่งเสริมการใช้ชีวิตได้ดีมาก เด็กจะได้มีความเข้าใจในสถานการณ์
และรู้จักรับผิดชอบต่อของของตัวเอง 
   - รายการมีการสอดแทรกเรื่องการมีจิตใจโอบอ้อมอารี ซึ่งเป็นอุปนิสัยที่ควรส่งเสริม
ตามวัฒนธรรมของไทย 

   - เป็นรายการที่ส่งเสริมการรักษาของและการดูแลรักษาของได้ดีมากๆ 
 
สรุปการประเมินผลความคิดเห็นต่อรายการ Magic Pen ปากกาวิเศษ 
 
 รายการ Magic Pen ปากกาวิเศษ มีการประเมิน 6 ด้าน ประกอบด้วย ด้านมาตรฐานและจริยธรรม
ในการนำเสนอเนื้อหา ด้านการเสริมสร้างทักษะการคิดและแรงบันดาลใจ ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ศักยภาพ
และทักษะชีวิต ด้านการมีส่วนร่วมของเด็ก เยาวชน และสมาชิกในครอบครัว ด้านความสอดคล้องของเนื้อหา
กับกลุ่มเป้าหมาย ด้านส่งเสริมคุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม ซึ่งสามารถสรุปได้ว่า รายการส่งเสริมจริยธรรม
ทางความคิดในประเด็นการเห็นคุณค่าของสิ ่งที ่มีอยู ่ สร้างแรงบันดาลใจและทักษะการมีน้ำใจและการ
ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน เนื้อหาสอดคล้องกับเด็กและเยาวชน อีกท้ังยังช่วยสร้างคุณค่าในจิตใจและการเป็นผู้ให้
ให้กับเด็กและเยาวชน 
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5.1.6 ใบบุญ เณรน้อย 
 กลุ่มเป้าหมายของรายการ คือ ประชาชนทั่วไปที่มีเด็กอยู่ในครอบครัว 
 ลิงค์รายการที่ใช้เก็บข้อมูล https://www.youtube.com/@user-dt2em9fn8g 
 YouTube Fanpage ผู้ติดตาม 1,070 คน 
 จำนวนการกด Likes จาก YouTube คือ 1297 Likes จาก 40 Videos 

ระดับความพึงพอใจต่อรายการเฉลี่ย 1.5000 คะแนน (มีความพึงพอใจระดับน้อย) 
 
 2) ประเด็นความคิดเห็นต่อรายการ ใบบุญ เณรน้อย 
 
  (1) ความคิดเห็นจากการสนทนากลุ่ม  
  ใช้รูปแบบการประเมิน ด้านมิติและเนื้อหา ของการประเมินตามระบบการวัดคุณภาพของ  
สื่อที่นำเสนอต่อสังคม (Quality Rating) (กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์, 2564) โดยแบ่งออกเป็น 
6 ด้าน ประกอบด้วย (1) ด้านมาตรฐานและจริยธรรมในการนำเสนอเนื้อหา (2) ด้านการเสริมสร้างทักษะการคิด 
และแรงบันดาลใจ (3) ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ศักยภาพและทักษะชีวิต  (4) ด้านการมีส่วนร่วมของเด็ก 
เยาวชน และสมาชิกในครอบครัว (5) ด้านความสอดคล้องของเนื้อหากับกลุ่มเป้าหมาย และ (6) ด้านส่งเสริม
คุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรมสอดคล้องตามวัตถุประสงค์ของรายการ 
  ทั้งนี้ดำเนินการสัมภาษณ์จำนวน 5 คน (Nastasi & Schensul, 2005) เมื่อวันที่ 7 กันยายน 
2566 ผ่านโปรแกรม Zoom Meeting มีรายละเอียด ดังนี้ 
   1. ด้านมาตรฐานและจริยธรรมในการนำเสนอเนื้อหา 
   - มีหลักคำสอนเกี่ยวกับการยอมรับความเป็นจริง อยู่กับปัจจุบัน ด้วยสติและปัญญา 
   - มีการสอนว่าทำอย่างไรให้มีความสุข เมื่อไม่ได้ดั่งใจหรือที่หวังไว้  
   - รายการการ์ตูนน่ารักมาก เป็นสื ่อที ่ดีเหมาะสมมีการให้ความรู ้และข้อมูลจะ
สามารถนำมาใช้ประโยชน์ได้ในชีวิตประจำวัน 
   - รายการดีมาก ทำให้ผู้รับชมสามารถนำข้อคิดท่ีได้มาปรับใช้ในชีวิต 

   - เป็นรายการที่มีการนำเสนอเนื้อหาที่ดีและมีคุณค่าแก่การเรียนรู้และการดูเป็น
อย่างยิ่ง 
   2. ด้านการเสริมสร้างทักษะการคิดและแรงบันดาลใจ  
   - เนื้อหามีการสอนให้เณรรู้จักยอมรับความจริง อยู่กับปัจจุบันให้ได้ แม้ว่าจะไม่ได้
เป็นดั่งที่หวังก็ตาม 
   - หลวงพ่ีมีการยกตัวอย่างการคิดถึงเรื่องความพึงพอใจโดยใช้นก เป็นการสอน ทำให้
เข้าใจได้ง่ายข้ึน 
   - การยอมรับในสิ่งที่เป็น เป็นเรื่องที่ดีมาก รายการมีการนำเสนอในสิ่งนี้ซึ่งเป็นสิ่งที่ดี
มากเหมาะแก่การนำไปใช้ 
   - เป็นรายการที่ให้คุณค่าและข้อคิดที่ดีมากๆ รายการหนึ่ง ทำให้ผู้รับชมสามารถนำ
ข้อคิดท่ีได้ไปปรับใช้กับตัวเอง 
   - จากการดูคลิปทำให้ได้รับรู้ถึงการมีสติเพื่อส่งเสริมทักษะการคิด 
 

https://www.youtube.com/@user-dt2em9fn8g
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   3. ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ศักยภาพและทักษะชีวิต  
   - สร้างเสริมความคิดเรื่องการเรียนรู้การอยู่กับหลักความเป็นจริงให้ได้ 
   - ส่งเสริมให้รู้จักการเข้าวัด เพ่ือเรียนรู้เกี่ยวกับศาสนามากขึ้นในวัยเด็ก 
   - รายการมีการส่งเสริมให้ผู้รับชมมีความเข้าใจและยอมรับในสถานการณ์ 
   - รายการมีการเสริมสร้างความคิดที่ดีและสามารถนำไปปรับใช้ได้ในชีวิตประจำวัน 

   - การนำเสนอเนื ้อหาของรายการเป็นการนำเสนอที่ดีมาก มีการใช้การ์ตูนเป็น 

รูปประกอบที่สอดคล้องกับเนื้อหา ทำให้คลิปรายการมีความสนุกและเข้าใจได้ง่าย 
   4. ด้านการมีส่วนร่วมของเด็ก เยาวชน และสมาชิกในครอบครัว 
   - ทำให้เด็กเห็นการใช้เวลาว่างช่วงปิดเทอมให้เป็นประโยชน์ โดยการไปเข้าค่าย
ต่างๆ ตามในเรื่องเป็นการเข้าค่ายสามเณร  
   - เป็นการฝึกการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน 
   - ผู้ปกครองสามารถเอาให้ลูกหลานหรือเด็กดูได้ เพราะจะช่วยพัฒนาความคิดของ
เด็กให้ดียิ่งขึ้น 
   - เด็กสามารถแสดงความคิดเห็นแก่กันได้ เป็นการเสริมสร้างความรู้ 
   - การที่คุณพ่อคุณแม่เปิดคลิปนี้ดูกับลูกๆ จะเป็นการเพิ่มเวลาครอบครัว อีกทั้ง 

คุณพ่อคุณแม่สามารถช่วยแนะนำเพ่ิมเติมแก่ลูกๆ ได้อีกด้วย 
   5. ด้านความสอดคล้องของเนื้อหากับกลุ่มเป้าหมาย 
   - เนื้อหาของการนำเสนอเป็นการ์ตูนภาพ ทำให้เด็กเข้าถึงข้อมูลได้ง่ายขึ้น ทั้งยังช่วย
เสริมสร้างให้รายการน่าดูมากยิ่งขึ้น 
   - เนื้อหามีการสอดแทรกหลักคำสอนที่เข้าใจได้ง่าย เหมาะสำหรับเด็ก 
   - มีการนำเสนอในรูปแบบของภาพการ์ตูนเคลื่อนไหว ซึ่งสามารถเข้าถึงกลุ่มของเด็ก 
   - เนื้อหาของรายการเป็นการสอดแทรกความรู้และการใช้ชีวิตซึ่งเป็นสิ่งจำเป็น  

ในการดำเนินชีวิต 

   - เป็นรายการที่ดีเหมาะแก่การเปิดให้เด็กดูเป็นอย่างมาก เนื่องจากมีการสอนและให้
ความรู้ในเรื่องของการใช้ชีวิต 
   6. ด้านส่งเสริมคุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม 
   - รายการช่วยส่งเสริมการอยู่ร่วมกันกับคนในสังคม ดังตัวอย่างในเรื่องที่เด็กชาย
ใบบุญได้ไปเข้าร่วมกับค่ายสามเณร ซึ่งมีเด็กคนอ่ืนเข้าร่วมอยู่ด้วย 
   - การบวชเป็นสามเณร เป็นการฝึกตนให้อยู่ในศีลธรรมอันดี เพื่อให้สามารถอยู่
ร่วมกับผู้อ่ืนในสังคมได้ 
   - การที่เรามีความสุขกับสิ่งที่เกิดจะทำให้ชีวิตของเรามีความสุขมากขึ้น ซึ่งส่งผลดี
มากต่อตนเองและสังคม 
   - การเข้าใจในจุดของตัวเองและยอมรับมันได้เป็นเรื่องที่ดีมาก รายการนำเสนอใน
หัวข้อนี้ทำให้ทั้งเด็กและผู้ใหญ่ได้เรียนรู้คุณค่าร่วมกัน 

   - รายการมีการสอดแทรกเรื่องของการมีสติ อาจจะไม่บอกกล่าวอย่างตรงไปตรงมา 
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สรุปการประเมินผลความคิดเห็นต่อรายการ ใบบุญ เณรน้อย 
 
 รายการ ใบบุญ เณรน้อย มีการประเมิน 6 ด้าน ประกอบด้วย ด้านมาตรฐานและจริยธรรมในการ
นำเสนอเนื้อหา ด้านการเสริมสร้างทักษะการคิดและแรงบันดาลใจ  ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ศักยภาพและ
ทักษะชีวิต ด้านการมีส่วนร่วมของเด็ก เยาวชน และสมาชิกในครอบครัว ด้านความสอดคล้องของเนื้อหากับ
กลุ่มเป้าหมาย ด้านส่งเสริมคุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม ซึ่งสามารถสรุปได้ว่า รายการส่งเสริมการยอมรับใน
ตัวตน การให้ข้อคิดเก่ียวกับการมีสติ จะช่วยสร้างทักษะและภูมิต้านทานทางสังคม อีกท้ังรายการยังสร้างความ
เข้าใจให้เด็ก เยาวชน และสมาชิกในครอบครัว ผ่านสถานการณ์ตัวอย่างโดยใช้สติเป็นที่ตั้งในการแก้ไขปัญหา 
ซึ่งถือเป็นจุดเด่นที่จะช่วยสร้างทักษะในอนาคตให้กับเด็กและเยาวชน 
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5.1.7 เปาเปาผจญภัยในโลกนิทาน 
 
 กลุ่มเป้าหมายของรายการ คือ ประชาชนทั่วไปที่มีเด็กอยู่ในครอบครัว 
 ลิงค์รายการที่ใช้เก็บข้อมูล (1) https://www.youtube.com/watch?v=Jw6V3OnNoM0&list 
 =PL2yVJ0LHC9EHRw4FDN_bRBPshjsTTUPVt 
 (2) https://www.facebook.com/adventures.paopao/ 
 Facebook Fanpage ผู้ติดตาม 100 คน 
 จำนวนการกด Likes จาก Facebook คือ 265 Likes จาก 40 Videos 

ระดับความพึงพอใจต่อรายการเฉลี่ย 2.0000 คะแนน (มีความพึงพอใจระดับปานกลาง) 
 

2) ประเด็นความคิดเห็นต่อรายการ เปาเปาผจญภัยในโลกนิทาน 
  (1) ความคิดเห็นจากการสนทนากลุ่ม  
  ใช้รูปแบบการประเมิน ด้านมิติและเนื้อหา ของการประเมินตามระบบการวัดคุณภาพของ 
สื่อที่นำเสนอต่อสังคม (Quality Rating) (กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์, 2564) โดยแบ่งออกเป็น 
6 ด้าน ประกอบด้วย (1) ด้านมาตรฐานและจริยธรรมในการนำเสนอเนื้อหา (2) ด้านการเสริมสร้างทักษะการคิด 
และแรงบันดาลใจ (3) ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ศักยภาพและทักษะชีวิต  (4) ด้านการมีส่วนร่วมของเด็ก 
เยาวชน และสมาชิกในครอบครัว (5) ด้านความสอดคล้องของเนื้อหากับกลุ่มเป้าหมาย และ (6) ด้านส่งเสริม
คุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรมสอดคล้องตามวัตถุประสงค์ของรายการ 
  ทั้งนี้ดำเนินการสัมภาษณ์จำนวน 5 คน (Nastasi & Schensul, 2005) เมื่อวันที่ 7 กันยายน 
2566 ผ่านโปรแกรม Zoom Meeting มีรายละเอียด ดังนี้ 
   1. ด้านมาตรฐานและจริยธรรมในการนำเสนอเนื้อหา 
   - รายการนำเสนอว่าไม่ควรทระนงตน มั ่นใจในสิ่งที ่ตัวเองเป็น จนทำให้ตัวเอง
เดือดร้อน ซึ่งสะท้อนจริยธรรมที่ดี 
   - ส่งเสริมให้ทราบโดยทั่วกันว่าทุกคนล้วนมีหน้าที่ของตัวเอง ควรทำหน้าที่ของ
ตัวเองอย่างเต็มที ่
   - การนำเสนอข้อมูลมีความสดใสและเหมาะสมกับเด็กมีการนำเสนอสอดแทรก
ความรู้และการใช้ชีวิตที่สอดคล้องกับจริยธรรมพื้นฐาน 
   - มีการสอนให้รู ้จักคบเพื ่อนและสอนให้รู ้จ ักกับหน้าที ่ของตนเองเป็นอย่างดี  
ซึ่งถือเป็นประเด็นที่จะสร้างพฤติกรรมให้เกิดข้ึนกับเด็กได้ 
   - รายการดำเนินการเป็นไปตามมาตรฐานของไทยและสากล อีกทั้งยังไม่ขัดต่อหลัก
จริยธรรมอีกด้วย 
   2. ด้านการเสริมสร้างทักษะการคิดและแรงบันดาลใจ  
   - ตัวการ์ตูนน่ารักมาก เป็นการเล่าผ่านการอ่านนิทาน ของเด็กชายเปาเปา ทำให้เด็ก
รู้จักการอ่านหนังสือมากข้ึน 
   - ส่งเสริมจินตนาการของเด็กๆ เช่น การเปรียบเทียบลักษณะของแมวน้ำกับ 
แมวที่มีหนวดเหมือนกัน 
   - รายการมีการส่งเสริมถึงเรื่องกระบวนการคิด การรู้จักคิดที่จะทำอะไร การคิดที่จะ
คบเพ่ือนรวมถึงการคิดถึงหน้าที่ที่ตนต้องทำ 

https://www.youtube.com/watch?v=Jw6V3OnNoM0&list=PL2yVJ0LHC9EHRw4FDN_bRBPshjsTTUPVt
https://www.youtube.com/watch?v=Jw6V3OnNoM0&list=PL2yVJ0LHC9EHRw4FDN_bRBPshjsTTUPVt
https://www.facebook.com/adventures.paopao/
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   - มีการสร้างทักษะความคิดให้กับเด็กผ่านจินตนาการและตัวการ์ตูนและเนื่องจาก
คลิปไม่ได้มีความยาวอะไรมากมายทำให้เกิดความเข้าใจได้ง่ายขึ้น 

   3. ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ศักยภาพและทักษะชีวิต  
   - ส่งเสริมทักษะการช่วยเหลือผู้อื่น ในการช่วยแพนกวินในการสร้างบ้าน 
   - การเลือกคบคนส่งผลต่อตัวเอง หาคบคนไม่ดี อาจก่อให้ตัวเองเกิดปัญหาได้ 
   - ส่งเสริมทักษะการปรับตัว สอดแทรกการเรียนรู้การอยู่กัน รวมถึงการเลือกคบเพ่ือน 
   - มีการส่งเสริมพัฒนาการเรื่องทักษะการใช้ชีวิตเยอะมากขึ้น ส่งเสริมการเรียนรู้การ
ใช้ชีวิตได้ดี 
   - รายการช่วยเสริมสร้างจินตนาการและความคิดของเด็กได้ดี รวมถึงมีการให้ข้อคิด
ในเรื่องของการใช้ชีวิตได้ดียิ่งขึ้น 
   4. ด้านการมีส่วนร่วมของเด็ก เยาวชน และสมาชิกในครอบครัว 
   - รายการมีการสร้างการมีส่วนร่วมที่ดีมาก ให้รู้จักการทำงานกันเป็นทีม 
   - การช่วยเหลือผู้ที่ตกทุกข์ได้ยาก ถือเป็นเรื่องที่ดีมาก แม้คนเหล่าจะทำไม่ดีกับเรา 
การทำดีจะทำให้ตัวเองประสบพบเจอแต่สิ่งที่ดี  
   - หากต้องการเสริมสร้างพัฒนาการของเด็ก สามารถใช้รายการนี้ในการช่วยพัฒนา
ได้ดีเลย เหมาะแก่การเปิดให้เด็กๆ ได้ดูและสร้างทัศนคติที่ดีเก่ียวกับครอบครัวให้เด็กได้ 
   - รายการนี้สามารถเข้าถึงได้ทุกวัยทำให้ทั้งผู้ปกครองและเด็ก สามารถมีเวลาในการ
ดูร่วมกัน และยังเป็นเวลาที่ผู้ปกครองสามารถอธิบายเพิ่มเติมถึงเนื้อหาในการ์ตูนได้อีกด้วย 

   - ก่อเกิดความสัมพันธ์ที่ดีในครอบครัว ทำให้ครอบครัวมีเวลาร่วมกัน เด็กเกิดการ
เรียนรู้ได้ง่ายขึ้น 
   5. ด้านความสอดคล้องของเนื้อหากับกลุ่มเป้าหมาย 
   - สอดคล้องเหมาะสมกับเด็กมาก เนื้อหาเข้าใจง่าย  
   - เนื้อหาที่นำเสนอดูแล้วเข้าใจง่าย ไม่ต้องตีความมากมาย 
   - กลุ่มเป้าหมายที่เป็นเด็กมีความสอดคล้องและเหมาะสมเพราะจะได้ช่วยเสริมสร้าง
พัฒนาการความคิดของเด็กและเยาวชน 
   - มีการสอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมายมาก เด็กวัยนี้ยังไม่มีความคิดที่ซับซ้อน การให้ดู
การ์ตูนเพ่ือเสริมสร้างพัฒนาจะช่วยสร้างกระบวนการคิดทำให้เด็กเข้าใจได้ง่ายขึ้น 

   - สอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมายเพราะเป็นการนำเสนอด้วยการ์ตูนที่มีความน่ารัก 
สดใสเหมาะกับช่วงวัย 
   6. ด้านส่งเสริมคุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม 
   - ส่งเสริมให้เด็กรู้จักการช่วยเหลือผู้อื่น การทำงานเป็นทีม 
   - เป็นรายการที่ส่งเสริมความรู้ความเข้าใจในหน้าที่ของตัวเอง 
   - รายการมีการพูดถึงเรื่องการคบเพื่อนและการรู้จักหน้าที่ของตน 
   - รายการมีการสอดแทรกเรื ่องของการคบเพื ่อนด้วย ซึ ่งเป็นเร ื ่องที ่ด ีมากๆ  
เพราะหากเราคบเพ่ือนผิดก็จะพาเราไปสู่ทางที่ไม่ดี 
   - สอดคล้องเรื่องการที่เด็กจะได้เรียนรู้และพัฒนาความคิด รวมถึงเรียนรู้ในเรื่องของ
การใช้ชีวิตด้วย 
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สรุปการประเมินผลความคิดเห็นต่อรายการ เปาเปาผจญภัยในโลกนิทาน 
 
 รายการ เปาเปาผจญภัยในโลกนิทาน มีการประเมิน 6 ด้าน ประกอบด้วย ด้านมาตรฐานและ
จริยธรรมในการนำเสนอเนื้อหา ด้านการเสริมสร้างทักษะการคิดและแรงบันดาลใจ ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้
ศักยภาพและทักษะชีวิต ด้านการมีส่วนร่วมของเด็ก เยาวชน และสมาชิกในครอบครัว ด้านความสอดคล้อง
ของเนื้อหากับกลุ่มเป้าหมาย ด้านส่งเสริมคุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม ซึ่งสามารถสรุปได้ว่า รายการส่งเสริม
จริยธรรมการเป็นพลเมืองที่รู้จักหน้าที่ของตนเอง ส่งเสริมแรงบันดาลใจในการคิดและการทำหน้าที่ มีการ
ปลูกฝังการพัฒนาทักษะการคิด สร้างการมีส่วนร่วมให้ครอบครัว และส่งเสริมวัฒนธรรมการอยู่ร่วมกันในสังคม
ให้กับเด็กและเยาวชน 
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5.1.8 รากแก้วเรนเจอร์ Rakkaew Ranger 
 กลุ่มเป้าหมายของรายการ คือ ประชาชนทั่วไปที่มีเด็กอยู่ในครอบครัว 
 ลิงค์รายการที่ใช้เก็บข้อมูล (1) https://www.youtube.com/@user-jt4ni8vp9e/playlists 
 (2) https://www.facebook.com/RakkaewRanger/ 
 Facebook Fanpage ผู้ติดตาม 881 คน 
 จำนวนการกด Likes จาก YouTube คือ 369 Likes จาก 50 Videos 

ระดับความพึงพอใจต่อรายการเฉลี่ย 2.0000 คะแนน (มีความพึงพอใจระดับปานกลาง) 
 

 2) ประเด็นความคิดเห็นต่อรายการ รากแก้วเรนเจอร์ Rakkaew Ranger 
 
  (1) ความคิดเห็นจากช่อง YouTube และ Facebook 

 
• ปรบมือ 

• ดีมาก 

• สาธุ 
• รอร่วมกิจกรรมครั้งต่อไปนะคะ 

• อยากร่วมสนุกกับทางรายการเรื่อยๆ นะคะ รอกิจกรรมต่อไปค่ะ 

• คิดถึงรายการ 
 
  (2) ความคิดเห็นจากการสนทนากลุ่ม  
  ใช้รูปแบบการประเมิน ด้านมิติและเนื้อหา ของการประเมินตามระบบการวัดคุณภาพของสื่อ
ที่นำเสนอต่อสังคม (Quality Rating) (กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์, 2564) โดยแบ่งออกเป็น  
6 ด้าน ประกอบด้วย (1) ด้านมาตรฐานและจริยธรรมในการนำเสนอเนื้อหา (2) ด้านการเสริมสร้างทักษะการคิด 
และแรงบันดาลใจ (3) ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ศักยภาพและทักษะชีวิต  (4) ด้านการมีส่วนร่วมของเด็ก 
เยาวชน และสมาชิกในครอบครัว (5) ด้านความสอดคล้องของเนื้อหากับกลุ่มเป้าหมาย และ (6) ด้านส่งเสริม
คุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรมสอดคล้องตามวัตถุประสงค์ของรายการ 

https://www.youtube.com/@user-jt4ni8vp9e/playlists
https://www.facebook.com/RakkaewRanger/
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  ทั้งนี้ดำเนินการสัมภาษณ์จำนวน 5 คน (Nastasi & Schensul, 2005) เมื่อวันที่ 7 กันยายน 
2566 ผ่านโปรแกรม Zoom Meeting มีรายละเอียด ดังนี้ 
   1. ด้านมาตรฐานและจริยธรรมในการนำเสนอเนื้อหา 
   - รายการส่งเสริมการคิดด้วยหลักคุณงามความดีให้กับเด็ก 
   - รายการมีการสอนเรื ่องความดีซึ ่งเป็นหลักจริยธรรมที่ดีในการใช้ชีวิต รวมถึง  

มีการกล่าวอ้างถึงความดีของในหลวงรัชกาลที่ 9 ที่หยิบยกมาเป็นตัวอย่าง 
   - รายการมีการให้ความรู้ถึงเรื่องของความดี มีการนำเสนอตัวอย่างที่เห็นได้ชัดเจน 
ทำให้เกิดความรู้ความเข้าใจได้ง่าย 
   2. ด้านการเสริมสร้างทักษะการคิดและแรงบันดาลใจ  
   - ช่วยเสร ิมสร ้างความร ู ้  ความเข ้าใจถึงเร ื ่องราวความดีของเด ็ก ๆ รวมถึง 
มีการกล่าวถึงโครงการต่างๆ ทำให้ได้ความรู้เพ่ิมข้ึนอีกด้วย 
   - รายการทำให้เด็กมีความคิดที่จะพัฒนาตนเองด้านการเรียน ทำให้มีความคิด  
ที่อยากเรียนสูงๆ เพ่ือที่จะนำมาพัฒนาประเทศ 

   - รายการเป็นการสร้างแรงบันดาลใจให้แก่เด็ก รวมถึงผู้รับชมได้มีแรงบันดาลใจ  
ในการใช้ชีวิต 
   3. ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ศักยภาพและทักษะชีวิต  
   - ช่วยส่งเสริมด้านการพัฒนาสังคม ทำให้เด็กๆ มีความคิดที่ดีและอยากเติบโตเป็น
คนที่ดีเพ่ือที่จะมาพัฒนาประเทศให้ดียิ่งขึ้น 
   - รายการไม่ค่อยมีการพูดถึงการส่งเสริมการเรียนรู้ อาจจะควรเพิ่มเนื้อหาส่วนนี้ 
   - การที่จะเป็นคนดีได้เราต้องเป็นคนดีทั้งกายและใจ ต้องปฏิบัติตามหลักให้เป็น
ประจำ ตัวรายการมีการสอนเรื่องหลักธรรม 
   4. ด้านการมีส่วนร่วมของเด็ก เยาวชน และสมาชิกในครอบครัว 
   - เป็นรายการที ่ผู ้ปกครองสามารถเปิดให้ลูกๆ เด็กๆ ได้ดูเพราะจะช่วยในการ
เสริมสร้างพัฒนาการความคิดของเด็กๆ 
   - การใช้เวลาร่วมกันในการดูรายการนี้ทำให้ครอบครัวมีเวลาอยู่ด้วยกันมากขึ้น  
อีกท้ังยังทำให้มีเรื่องพูดคุยกันมากขึ้น 

   - ก่อเกิดความสัมพันธ์ที่ดีขึ้นในครอบครัว การมีการถามระหว่างการดูทำให้เด็กได้มี
การคิดอยู่เสมอ 
   5. ด้านความสอดคล้องของเนื้อหากับกลุ่มเป้าหมาย 
   - รายการดี เนื้อหาสามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้อย่างดีและเหมาะสม เป็นการ
ปลูกฝังความคิดที่ดีให้แก่เด็กและเยาวชน ซึ่งเป็นช่วงวัยกำลังเติบโต 
   - เนื้อหาที่แสดงอาจจะยากเกินไปกว่าเด็กที่อายุต่ำกว่าชั้นประถมศึกษา อาจจะต้อง
ปรับปรุงแยกแยะตามช่วงของอายุ 
   - เนื้อหาบางช่วงบางตอนอาจจะยังไม่สามารถเข้าถึงเด็กเล็กๆ ได้ อาจจะต้องให้คุณ
พ่อคุณแม่หรือผู้ปกครองคอยแนะนำ 
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   6. ด้านส่งเสริมคุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม 
   - มีการทำภาษามือสำหรับผู้พิการทางการได้ยิน ได้รับชมเรื่องราวด้วย  
   - เป็นรายการที่ส่งเสริมความรู้ความเข้าใจและความคิดที่ดีให้แก่เด็กและเยาวชน 
   - ยังไม่ค่อยเห็นด้านนี้ชัดเจนมากเท่าไหร่ การเข้าถึงข้อมูลอาจจะไม่มาก 

   - ทางรายการเป็นการส่งเสริมให้เด ็กนึกถึงความดีและนำมาเป็นแบบอย่าง  
แต่อาจจะยกตัวอย่างในเรื่องอ่ืนๆ เพ่ิมเติมจะทำให้เข้าใจได้ง่ายยิ่งขึ้น 
 
สรุปการประเมินผลความคิดเห็นต่อรายการ รากแก้วเรนเจอร์ Rakkaew Ranger 
 
 รายการ รากแก้วเรนเจอร์ Rakkaew Ranger มีการประเมิน 6 ด้าน ประกอบด้วย ด้านมาตรฐานและ
จริยธรรมในการนำเสนอเนื้อหา ด้านการเสริมสร้างทักษะการคิดและแรงบันดาลใจ ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้
ศักยภาพและทักษะชีวิต ด้านการมีส่วนร่วมของเด็ก เยาวชน และสมาชิกในครอบครัว ด้านความสอดคล้อง
ของเนื้อหากับกลุ่มเป้าหมาย ด้านส่งเสริมคุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม ซึ่งสามารถสรุปได้ว่า รายการมีการ
ส่งเสริมหลักจริยธรรมในการดำเนินชีวิต โดยใช้แนวคิดปรัชญาของในหลวงรัชกาลที่ 9 มาเป็นแนวทาง อีกทั้ง
ยังสร้างความเข้าใจในการพัฒนาสังคมและปลูกฝังการเรื่องหลักคุณธรรมให้กับเด็กและเยาวชน เนื้อหาในการ
นำเสนอสอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมาย แต่อาจจะปรับให้เข้าใจง่ายขึ้น  
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5.1.9 FLYWORM หนอนน้อยผจญภัย 
 
 กลุ่มเป้าหมายของรายการ คือ ประชาชนทั่วไปที่มีเด็กอยู่ในครอบครัว 

 ลิงค์รายการที่ใช้เก็บข้อมูล (1) https://www.youtube.com/@flyworm6206 
 (2) https://www.facebook.com/flyworm/Videos?locale=th_TH 
 Facebook Fanpage ผู้ติดตาม 1100 คน 
 จำนวนการกด Likes จาก YouTube คือ 2732 Likes จาก 40 Videos 

ระดับความพึงพอใจต่อรายการเฉลี่ย 2.0000 คะแนน (มีความพึงพอใจระดับปานกลาง) 
 
 2) ประเด็นความคิดเห็นต่อรายการ FLYWORM หนอนน้อยผจญภัย 
  (1) ความคิดเห็นจากช่อง YouTube และ Facebook 

 
• สนุกมากๆ อยากดูต่อแล้วค่ะ 

• เสียงไข่มุกน่ารักจัง 
• หนอนน้อยน่าร้ากโดยเฉพาะซันนี่ เดี๋ยวจะชวนน้องดูด้วยค่ะ สนุกดีค่า 

• เรื่องมีความสนุกสนานมากค่ะ 

• Awesome 

• Very nice! 

• สนุกข้ึนเรื่อยๆ รอติดตามตอนต่อไปพรุ่งนี้ 
• เสียงเพลงจากไข่มุกและครูเกล้าเพราะมากเลย 

• การ์ตูนสนุกและเสียงพ่ีไข่มุกน่ารักมากๆ ดูทุกตอนเลยค่ะ เป็นกำลังใจให้นะคะ 

• สนุกมีข้อคิดดีๆ ด้วยค่ะ 

• การ์ตูนนี้ได้ข้อคิดทุกตอนเลย ชอบๆ แล้วแต่ละข้อคิดคือดีมาก ตรงกับคนสมัยนี้ 
• สนุกมากเลย 

• Another great Videos! 

https://www.youtube.com/@flyworm6206
https://www.facebook.com/flyworm/videos?locale=th_TH
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  (2) ความคิดเห็นจากการสนทนากลุ่ม  
  ใช้รูปแบบการประเมิน ด้านมิติและเนื้อหา ของการประเมินตามระบบการวัดคุณภาพของสื่อ
ที่นำเสนอต่อสังคม (Quality Rating) (กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์, 2564) โดยแบ่งออกเป็น  
6 ด้าน ประกอบด้วย (1) ด้านมาตรฐานและจริยธรรมในการนำเสนอเนื้อหา (2) ด้านการเสริมสร้างทักษะการ
คิด และแรงบันดาลใจ (3) ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ศักยภาพและทักษะชีวิต (4) ด้านการมีส่วนร่วมของเด็ก 
เยาวชน และสมาชิกในครอบครัว (5) ด้านความสอดคล้องของเนื้อหากับกลุ่มเป้าหมาย และ (6) ด้านส่งเสริม
คุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรมสอดคล้องตามวัตถุประสงค์ของรายการ 
  ทั้งนี้ดำเนินการสัมภาษณ์จำนวน 5 คน (Nastasi & Schensul, 2005) เมื่อวันที่ 7 กันยายน 
2566 ผ่านโปรแกรม Zoom Meeting มีรายละเอียด ดังนี้ 
   1. ด้านมาตรฐานและจริยธรรมในการนำเสนอเนื้อหา 
   - ครอบครัวคือจุดเริ่มต้นของชีวิต และความรักท่ีไม่สิ้นสุด เป็นคำพูดที่จริงมาก 

   - เป็นรายการที่น่ารักมาก แสดงถึงการให้ความสำคัญกับคนในครอบครัว ใส่ใจดูแลกัน 
น่ารักดีมาก 
   - เป็นรายการที่แสดงถึงความรักของพ่อและแม่ มีการบรรยายได้น่ารัก เหมาะสมกับ
วัยของเด็กที่จะต้องส่งเสริมจริยธรรมในด้านนี้ 
   - การ์ตูนน่ารัก สดใส มีความมีสีสันทำให้น่าดู และมีมาตรฐานที่ดี 
   2. ด้านการเสริมสร้างทักษะการคิดและแรงบันดาลใจ  
   - ส่งเสริมความมั่นใจให้กับเด็กว่าสามารถพัฒนาตัวเอง และเอาชนะปัญหาและ
อุปสรรคได ้
   - แรงบันดาลใจสร้างได้ง ่ายขึ ้นเนื ่องจากคลิปไม่ยัดเยียดความคิดให้เด็กมาก
จนเกินไป 
   - การอ้างอิงยังไม่ค่อยเห็นถึงเรื่องอะไรเท่าไร อาจจะต้องเพ่ิมเนื้อหาให้มากกว่านี้ 
   - เป็นรายการเสริมสร้างจินตนาการของเด็กได้ดี เหมาะกับเด็กเล็กๆ ที่ให้ดูภาพ
สวยงาม แต่ถ้าพูดถึงเรื่องของข้อคิดต่างๆ ยังไม่ค่อยมีเท่าไร 

   - อาจจะต้องเพิ่มเติมข้อมูลที่เกี ่ยวกับข้อคิดหรือทักษะอื่นๆ เข้าไป เพราะภายใน
คลิปยังไม่เห็นถึงการพัฒนาทักษะเท่าที่ควร 
   3. ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ศักยภาพและทักษะชีวิต  
   - เป็นการ์ตูนที ่แนะนำ ไม่เครียดหรือวิชาการอัดข้อมูลมากเกินไปแต่เป็นการ
สอดแทรกการเรียนรู้ผ่านสื่อการ์ตูนทำให้เด็กๆ เข้าใจได้มากข้ึน 
   - ถ้าเรื่องมิติทักษะชีวิตเด็กอาจจะยังไม่สามารถเข้าใจได้มากแต่ถ้าจะถือเป็นสิ่งที่เด็ก
จดจำได้ วิดีโอช่วยสร้างภาพจำที่ดี 
   4. ด้านการมีส่วนร่วมของเด็ก เยาวชน และสมาชิกในครอบครัว 
   - ก่อเกิดความสัมพันธ์ที่ดีในครอบครัว เด็กเกิดการเรียนรู้ได้ง่าย 
   - หากผู้ปกครองอยากหาการ์ตูนเพื่อเสริมสร้างพัฒนาการเด็ก สามารถเปิดการ์ตูนนี้
ให้เด็กดูได้เลย เหมาะแก่การเรียนรู้และสร้างทัศนคติที่ดีเกี่ยวกับครอบครัวให้เด็กได้ สามารถเข้าถึงได้ทุกวัย 
   - การดูร่วมกันระหว่างผู้ปกครองและลูกจะทำให้มีเวลาของครอบครัวมากข้ึน  
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   - รายการมีการบอกถึงความรักของคนเป็นพ่อและคนเป็นแม่ซึ ่งจะช่วยเพ่ิม
พัฒนาการเรียนรู้ของลูกได้ส่วนหนึ่ง 
   - เป็นการ์ตูนที่คุณพ่อคุณแม่หรือผู้ปกครองสามารถเปิดให้เด็กดูได้ระหว่างวันเพ่ือ
ผ่อนคลายสมองได้ 
   5. ด้านความสอดคล้องของเนื้อหากับกลุ่มเป้าหมาย 
   - มีความสอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมายที่เป็นเด็ก แต่อาจจะจะเป็นเด็กที่อายุต่ำกว่า
ประถมศึกษา เพราะเป็นการ์ตูนที่ดูไว้เพื่อผ่อนคลาย 
   - เป็นการ์ตูนเด็ก สอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมาย 

   - เนื้อหามีการกล่าวถึงการใช้ชีวิตของครอบครัว 
   6. ด้านส่งเสริมคุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม 
   - อยากให้เพิ่มเรื่องการพัฒนาตัวเองของเด็กแบบจริงจัง เช่น แบบสอนไปเลยว่าควร
ทำแบบนี้และแบบนี้ไม่ด ี
   - มีพูดถึงเรื่องของความรักของพ่อแม่ หากเด็กที่มีอายุที่โตขึ้นมาหน่อยจะเข้าใจง่าย
กว่าเด็กเล็ก 

   - ช่วยเสริมสร ้างจินตนาการของเด ็กเล ็กได ้อยู ่ ในระดับหนึ ่ง ม ีการใช ้ส ีสัน 
ที่หลากหลายทำให้น่าสนใจมากยิ่งขึ้น 
 
สรุปการประเมินผลความคิดเห็นต่อรายการ FLYWORM หนอนน้อยผจญภัย 
 
 รายการ FLYWORM หนอนน้อยผจญภัย มีการประเมิน 6 ด้าน ประกอบด้วย ด้านมาตรฐานและ
จริยธรรมในการนำเสนอเนื้อหา ด้านการเสริมสร้างทักษะการคิดและแรงบันดาลใจ ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้
ศักยภาพและทักษะชีวิต ด้านการมีส่วนร่วมของเด็ก เยาวชน และสมาชิกในครอบครัว ด้านความสอดคล้อง
ของเนื้อหากับกลุ่มเป้าหมาย ด้านส่งเสริมคุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม ซึ่งสามารถสรุปได้ว่า รายการส่งเสริม
จริยธรรมความรักภายในครอบครัว มีการใช้ภาพที่สวยงามสื่อสารกับเด็ก มีการส่งเสริมแรงบันดาลใจให้กับ 

เด็กเล็ก ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในครอบครัวผ่านการทำกิจกรรมร่วมกันสำหรับเด็กเล็กและสำหรับด้าน  

ความสอดคล้องของเนื้อหากับกลุ่มเป้าหมาย มีความสอดคล้องกันในระดับที่ดีมากสำหรับเด็กเล็ก 
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5.1.10 Happy Family 
 กลุ่มเป้าหมายของรายการ คือ ประชาชนทั่วไปที่มีเด็กอยู่ในครอบครัว 
 ลิงค์รายการที่ใช้เก็บข้อมูล https://www.youtube.com/watch?v=RKdjNjDNlJ8&list= 
 PLltnDy2l71JIQaOpX64Ob6u-RhK4PgEpQ&index=2 
 จำนวนการกด Likes จาก YouTube คือ 355 Likes จาก 13 Videos 

ระดับความพึงพอใจต่อรายการเฉลี่ย 2.0000 คะแนน (มีความพึงพอใจระดับปานกลาง) 
 
 2) ประเด็นความคิดเห็นต่อรายการ Happy Family 
   
  (1) ความคิดเห็นจากช่อง YouTube และ Facebook 

 
• รายการดี เป็นประโยชน์ต่อครอบครัว 

• ออเกรซน่ารักกกก 

• น่ารักค่ะ 

• เมญาน่ารัก 

• บ้านนี้บันเทิงทั้งครอบครัว สุดยอดจริงๆ 

• น้องมาตา เก่งมากครับ 
 
  (2) ความคิดเห็นจากการสนทนากลุ่ม  
  ใช้รูปแบบการประเมิน ด้านมิติและเนื้อหา ของการประเมินตามระบบการวัดคุณภาพของ 
สื่อที่นำเสนอต่อสังคม (Quality Rating) (กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์, 2564) โดยแบ่งออกเป็น 
6 ด้าน ประกอบด้วย (1) ด้านมาตรฐานและจริยธรรมในการนำเสนอเนื้อหา (2) ด้านการเสริมสร้างทักษะการคิด 
และแรงบันดาลใจ (3) ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ศักยภาพและทักษะชีวิต  (4) ด้านการมีส่วนร่วมของเด็ก 
เยาวชน และสมาชิกในครอบครัว (5) ด้านความสอดคล้องของเนื้อหากับกลุ่มเป้าหมาย และ (6) ด้านส่งเสริม
คุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรมสอดคล้องตามวัตถุประสงค์ของรายการ 

https://www.youtube.com/watch?v=RKdjNjDNlJ8&list=PLltnDy2l71JIQaOpX64Ob6u-RhK4PgEpQ&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=RKdjNjDNlJ8&list=PLltnDy2l71JIQaOpX64Ob6u-RhK4PgEpQ&index=2
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  ทั้งนี้ดำเนินการสัมภาษณ์จำนวน 5 คน (Nastasi & Schensul, 2005) เมื่อวันที่ 7 กันยายน 
2566 ผ่านโปรแกรม Zoom Meeting มีรายละเอียด ดังนี้ 
   1. ด้านมาตรฐานและจริยธรรมในการนำเสนอเนื้อหา 
   - การมีส่วนร่วมกิจกรรมของครอบครัว เป็นพื้นฐานของความสุขของลูก 
   - เป็นรายการที่ดี ที่ทำให้เห็นความสำคัญของสถาบันครอบครัว พ่อแม่ เป็นบุคคล 
ที่มีอิทธิพลต่อชีวิตของลูก การดูแลเอาใจใส่ การเลี้ยงดู ส่งผลต่อเด็กเป็นอย่างมาก 
   - มีการอ้างอิงข้อมูลเป็นอย่างดี และมีทั้งคำบรรยายทั้งเสียงและภาพ ทำให้สามารถ
เข้าใจได้มากข้ึน อีกท้ังรายการมีความสนุกน่าดู 
   - รายการไม่มีความอันตรายที่จะทำให้เด็กเกิดการเลียนแบบได้ 
   - รายการมีจริยธรรมที่ดีไม่มีการพาดพิง มีความเหมาะสมแก่เด็กและผู้รับชมทุกวัย 
   2. ด้านการเสริมสร้างทักษะการคิดและแรงบันดาลใจ  
   - เด็กมีการฝึกใช้ไหวพริบการตัดสินใจเฉพาะหน้า 
   - การชื่นชมลูก เมื่อลูกสามารถทำสิ่งเล็กน้อยได้ เป็นการสร้างความมั่นใจให้กับ 

ตัวเด็กได้มาก  
   - การนำเสนอของรายการให้ความรู้และมีความสร้างสรรค์มากๆ เป็นรายการดูไว้ใน
เรื่องสร้างแรงบันดาลใจให้แก่เด็กและเยาวชนได้ 
   - ทำให้เด็กกล้าทำ กล้าแสดงความรู้สึก มีการแสดงถึงทักษะต่างๆ ของเด็กๆ  
   - มีการสร้างแรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต เพราะในความเป็นจริงเด็กบางคนอาจจะยัง
ไม่เข้าถึงคำว่าแรงบันดาลใจแต่การดูรายการแบบนี้จะช่วยสร้างสิ่งที่เรียกว่าแรงบันดาลใจ 
   3. ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ศักยภาพและทักษะชีวิต  
   - ทำให้เด็กรู้จักการเรียนรู้ การตัดสินใจด้วยตัวเอง มีความม่ันใจในตัวเอง 
   - ลูกจะดีได้ ขึ้นอยู่กับสิ่งที่พ่อแม่ผู้ปกครองปลูกฝังตั้งแต่เด็ก 
   - ช่วยเสริมสร้างทักษะการใช้ชีวิตได้ด้วยรายการมีการแทรกเนื้อหาที่ดีมาก  
   - เป็นรายการที่เอาไว้ดูเพ่ือผ่อนคลายได้อีกท้ังยังมีประโยชน์ในด้านต่างๆ อีกมาก 
   4. ด้านการมีส่วนร่วมของเด็ก เยาวชน และสมาชิกในครอบครัว 
   - เป็นรายการที่ดี ทำให้ครอบครัวได้ทำกิจกรรมร่วมกัน  
   - การมีกิจกรรมร่วมกัน ทำให้เด็กมีความสุข ได้รู้จักการทำงานร่วมกันเป็นทีม 
   - ครอบครัวสามารถดูรายการแล้วนำมาใช้ในชีวิตประจำวันได้ ทำให้ความสัมพันธ์  
ในครอบครัวดีมากขึ้น 
   - เป็นรายการที่เหมาะกับทุกวัย มีความคิดสร้างสรรค์ในการนำเสนอเนื้อหา ไม่ใช่แค่
เด็กท่ีสามารถทำตามได้ผู้ใหญ่ก็สามารถทำได้เล่นกัน 

   - รายการดีมีการให้เด็กจะได้ทดลองทำด้วยตัวเอง ถึงจะมีผู้ปกครองช่วยแต่เป็นกับ
เพ่ิมความสัมพันธ์ที่ดีให้กับครอบครัว 
   5. ด้านความสอดคล้องของเนื้อหากับกลุ่มเป้าหมาย 
   - เป็นรายการที่เหมาะสำหรับครอบครัวที่มีเด็กๆ เพราะเป็นตัวอย่างการทำกิจกรรม
ร่วมกันของคนในครอบครัว ส่งเสริมความรัก ความเอาใจใส่ของคนในครอบครัว 
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   - สอดคล้องกับกลุ ่มเป้าหมาย เนื ่องจากเป็นรายการที ่นำเสนอเกี ่ยวกับการทำ
กิจกรรมร่วมกันของครอบครัว  
   - เนื้อหามีความสอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมาย สามารถดูเพื่อนำไปเป็นความรู้และ  

ปรับใช้ได ้
   - สอดคล้องดีมาก มีการให้ครอบครัวช่วยกันทำตามเป้าหมายซึ่งเป็นเรื่องที่ดีมาก 

   - เนื้อหาดีมาก โดยกลุ่มเป้าหมายที่ทางรายการนำมาเสนออยู่ในช่วงของวัยเรียนรู้ 
เนื้อหาที่นำเสนอไม่มีความยากเกินไป 
   6. ด้านส่งเสริมคุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม 
   - ครอบครัวเป็นสถาบันแรกที่ให้ความรู้แก่เด็กๆ หากเด็กได้รับการสั่งสอนและเลี้ยงดู
อย่างดีจากครอบครัว ก็จะทำให้สามารถดำรงชีวิตในสังคมได้อย่างมีความสุข 
   - รายการแสดงให้เห็นถึงวัฒนธรรมของครอบครัวคนไทยที่เปลี่ยนแปลงในทางดีขึ้น 
เนื่องจากการที่ผู้ปกครองให้ความสำคัญกับลูก ถือเป็นพื้นฐานแห่งความสุขของเด็ก 
   - รายการช่วยสร้างวัฒนธรรมทางความคิด ให้เด็กได้มีส่วนร่วมกับครอบครัวมาก
ยิ่งขึ้น 
   - ช่วยส่งเสริมด้านกิจกรรมของครอบครัว ปัจจุบันคนไม่ค่อยได้คุยกันมากนักเพราะ
อยู่ในโลกโซเชียลแต่รายการได้นำเสนอในด้านนี้ 
   - รายการมีการส่งเสริมให้เด็กทำงานร่วมกันกับครอบครัว ทำให้มีการสื่อสาร พูดคุย 
และช่วยเหลือกันภายในครอบครัว 
 
สรุปการประเมินผลความคิดเห็นต่อรายการ Happy Family 
 
 รายการ Happy Family มีการประเมิน 6 ด้าน ประกอบด้วย ด้านมาตรฐานและจริยธรรมในการ
นำเสนอเนื้อหา ด้านการเสริมสร้างทักษะการคิดและแรงบันดาลใจ  ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ศักยภาพและ
ทักษะชีวิต ด้านการมีส่วนร่วมของเด็ก เยาวชน และสมาชิกในครอบครัว ด้านความสอดคล้องของเนื้อหากับ
กลุ่มเป้าหมาย ด้านส่งเสริมคุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม ซึ่งสามารถสรุปได้ว่า รายการมีมาตรฐานที่ดีในการ
นำเสนอ มีการอ้างอิงเนื้อหาในการนำเสนออย่างดี ส่งเสริมกระบวนการคิดและแรงบันดาลใจในการกล้าคิด
กล้าแสดงออก สอดแทรกทักษะการใช้ชีวิต การมีส่วนร่วมของครอบครัว เนื้อหาสอดคล้องกับเด็ก เยาวชน 
และสมาชิกในครอบครัว ส่งเสริมสถาบันครอบครัวและการให้คุณค่ากับการช่วยเหลือกันของครอบครัว 
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5.2 รายการที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ 
  

5.2.1 5G New Life, New Change 
 
 กลุ่มเป้าหมายของรายการ คือ ประชาชนทั่วไป 
 ลิงค์รายการที่ใช้เก็บข้อมูล (1) https://www.youtube.com/@5gnewlifenewchange365 
 (2) https://www.facebook.com/profile.php?id=100066583875423 
 Facebook Fanpage ผู้ติดตาม 659 คน 
 จำนวนการกด Likes จาก YouTube คือ 33 Likes จาก 16 Videos 

ระดับความพึงพอใจต่อรายการเฉลี่ย 1.6667 คะแนน (มีความพึงพอใจระดับปานกลาง) 
 

 2) ประเด็นความคิดเห็นต่อรายการ 5G New Life, New Change 
   
  (1) ความคิดเห็นจากช่อง YouTube และ Facebook 

 
• ขอบคุณครับ 

• เยี่ยม 

• ดีมาก 

• ทำคลิปออกมาไม่ชวนให้ติดตามเลยครับ อยากให้ปรับปรุง 
• สุดยอด 5G ดีมากๆ  
• ชอบค่ะ ดีมีประโยชน์ค่ะ  
 

 
 
 

https://www.youtube.com/@5gnewlifenewchange365/videos
https://www.facebook.com/profile.php?id=100066583875423
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  (2) ความคิดเห็นจากการสนทนากลุ่ม  
  ใช้รูปแบบการประเมิน ด้านมิติและเนื้อหา ของการประเมินตามระบบการวัดคุณภาพของสื่อ
ที่นำเสนอต่อสังคม (Quality Rating) (กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์, 2564) โดยปรับและแบ่ง
ออกเป็น 4 ด้าน ประกอบด้วย (1) ด้านมาตรฐานและจริยธรรม ในการนำเสนอเนื้อหา (2) ด้านการส่งเสริมการ
เรียนรู้ ทักษะชีวิต การคิด และแรงบันดาลใจ (3) ด้านการมีส่วนร่วมของผู้รับชมรายการ และ (4) ด้านส่งเสริม
คุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม 
  ทั้งนี้ดำเนินการสัมภาษณ์จำนวน 5 คน (Nastasi & Schensul, 2005) เมื่อวันที่ 7 กันยายน 
2566 ผ่านโปรแกรม Zoom Meeting มีรายละเอียด ดังนี้ 
   1. ด้านมาตรฐานและจริยธรรม ในการนำเสนอเนื้อหา 
   - รายการมีมาตรฐานในการนำเสนอ มีการอ้างอิงที่เหมาะสม 
   - รายการไม่ได้สื่อสารเรื่องจริยธรรมมากนักแต่สอดแทรกอยู่ในการใช้เทคโนโลยีเป็น
การเคารพผู้อ่ืนในการใช้เทคโนโลยี 
   - มาตรฐานของรายการนำเสนอดีมากโดยมีการนำเสนอเกี่ยวกับเรื่องของ 5G ว่ามี
ประโยชน์ต่างๆ อย่างไรซึ่งเป็นการส่งเสริมความรู้ให้แก่ผู้รับชม 

   2. ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ ทักษะชีวิต การคิด และแรงบันดาลใจ 
   - ส่งเสริมการเรียนรู้เทคโนโลยีแบบไร้ขีดจำกัด และทันสมัยมากขึ้น 

   - Internet of Thing (IOT) สามารถวิเคราะห์ข้อมูลแบบเรียลไทม์ ช่วยตรวจสอบ
ข้อมูลเบื้องต้นได้ ซึ่งมีความแม่นยำสูง ส่งผลให้เทคโนโลยีการแพทย์ล้ำสมัยมากขึ้น  
   - ทางรายการมีการบอกเกี่ยวกับความรู้ ความเข้าใจ และข้อมูลต่างๆ ที่เกี่ยวกับโลก 
5G ทำให้ผู้รับชมรับรู้ข้อมูลที่ครบถ้วน 

   3. ด้านการมีส่วนร่วมของผู้รับชมรายการ 
   - ทำให้ผู้รับชมได้รู้ถึงนวัตกรรมใหม่ คือเทคโนโลยีที่จะช่วยเหลือวงการแพทย์ให้
ทันสมัยและสะดวกสบายมากข้ึน  
   - สามารถนำเอาขั้นตอนที่ได้เรียนรู ้เก็บไว้เป็นความรู ้และนำมาใช้ในการเข้าถึง  
การรักษาได้มากขึ้น 
   - ส่งเสริมให้ผู้รับชมที่รับชมคลิปรายการได้รู้จักกับข้อมูลต่างๆ ของเทคโนโลยี 5G 
และเข้าใจการทำงานในเรื่องของเทคโนโลยีที่รำเสนอให้เรื่องต่างๆ ได้เป็นอย่างด ี

   4. ด้านส่งเสริมคุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม 
   - เป็นรายการที่ดีที่ได้เห็นนวัตกรรมใหม่ทางการแพทย์ที่ทันสมัยขึ้น ด้วยการผ่าตัด
แบบเรียลไทม์ ผ่านระบบ AR และ MR ทำให้สามารถช่วยผู้คนได้มากขึ้น ไม่ว่าจะอยู่ที่ไหนก็ตามของโลก 
   - เป็นรายการที่นำเสนอเทคโนโลยีใหม่ ในโลกเสมือนจริง โดยนำไปใช้ในการรักษา
ทางการแพทย์ ซึ่งมีความสมจริงมาก โดยมีเทคโนโลยี VR แสดงผล 3 มิติ จำลอง ใช้ในการช่วยอีกด้วย 

   - มีการนำเทคโนโลยี 5G ที ่ล ้ำสมัยมาประยุกต์ใช ้ก ับการใช้ช ีว ิตในปัจจุบัน 
ยกตัวอย่างจากรายการนี้คือ การนำมาปรับใช้กับทางการแพทย์ ซึ่งเป็นเทคโนโลยีที่ล้ำสมัยและมีประโยชน์ 
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สรุปการประเมินผลความคิดเห็นต่อรายการ 5G New Life, New Change 
 
 รายการ 5G New Life, New Change มีการประเมิน 4 ด้าน ประกอบด้วย ด้านมาตรฐานและ
จริยธรรม ในการนำเสนอเนื้อหา ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ ทักษะชีวิต การคิด และแรงบันดาลใจ ด้านการมี
ส่วนร่วมของผู้รับชมรายการ และด้านส่งเสริมคุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม ซึ่งสามารถสรุปได้ว่า รายการมี
มาตรฐานในการนำเสนอและให้ความรู้ที่ทันกับสถานการณ์ รายการส่งเสริมการมีส่วนร่วมด้วยการนำเสนอ
ความรู้ที่เป็นสากลเกี่ยวกับเทคโนโลยีให้ผู้รับชมสามารถไปทดลองใช้ อีกทั้งยังส่งเสริมคุณค่าทางสังคมให้เกิด
การเรียนรู้ที่หลากหลายและกว้างขวางมากยิ่งขึ้น 
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5.2.2 5G 24 ชั่วโมง 
 
 กลุ่มเป้าหมายของรายการ คือ ประชาชนทั่วไป 
 ลิงค์รายการที่ใช้เก็บข้อมูล (1) https://www.youtube.com/watch?v=5AdlsZ7M_RI&list= 
 PL2yVJ0LHC9EGN166bOx5joOXxNa_YNhBf 
 (2) https://www.facebook.com/5G.24hour/ 
 Facebook Fanpage ผู้ติดตาม 14000 คน 
 จำนวนการกด Likes จาก Facebook คือ 249 Likes จาก 12 Videos 

ระดับความพึงพอใจต่อรายการเฉลี่ย 2.0000 คะแนน (มีความพึงพอใจระดับปานกลาง) 
 
 2) ประเด็นความคิดเห็นต่อรายการ 5G 24 ชั่วโมง 
 
  (1) ความคิดเห็นจากการสนทนากลุ่ม  
  ใช้รูปแบบการประเมิน ด้านมิติและเนื้อหา ของการประเมินตามระบบการวัดคุณภาพของสื่อ
ที่นำเสนอต่อสังคม (Quality Rating) (กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์, 2564) โดยปรับและแบ่ง
ออกเป็น 4 ด้าน ประกอบด้วย (1) ด้านมาตรฐานและจริยธรรม ในการนำเสนอเนื้อหา (2) ด้านการส่งเสริมการ
เรียนรู้ ทักษะชีวิต การคิด และแรงบันดาลใจ (3) ด้านการมีส่วนร่วมของผู้รับชมรายการ และ (4) ด้านส่งเสริม
คุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม 
  ทั้งนี้ดำเนินการสัมภาษณ์จำนวน 5 คน (Nastasi & Schensul, 2005) เมื่อวันที่ 7 กันยายน 
2566 ผ่านโปรแกรม Zoom Meeting มีรายละเอียด ดังนี้ 
   1. ด้านมาตรฐานและจริยธรรม ในการนำเสนอเนื้อหา 
   - รายการไม่ได้สื่อสารเรื่องจริยธรรมเป็นหลัก แต่มีการพูดถึงเรื่องการใช้เทคโนโลยี
อย่างมจีริยธรรม 
   - รายการมีการให้ข้อมูลต่างๆ มีดีและมีประโยชน์มากๆ มีการให้ผู้เชี่ยวชาญในเรื่อง
มาให้ข้อมูลความรู้และได้ทำความเข้าใจต่อเนื้อหาที่นำเสนอ ทำให้เกิดความเข้าใจมากยิ่งขึ้น 
   2. ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ ทักษะชีวิต การคิด และแรงบันดาลใจ 
   - สร้างแรงบันดาลใจให้กับผู้ที ่เรียนแพทย์ เพราะมีความล้ำสมัยมากขึ้น โดยการ
นำเอาเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการรักษาได้ 
   - ช่วยลดเวลาในการเดินทางเพ่ือไปรักษาในต่างพ้ืนที่  
   - รายการมีให้ความรู ้ เก ี ่ยวกับเร ื ่องของการใช้ชีว ิตในยุค 5G รวมถึงบอกถึง
คุณประโยชน์ต่างๆ ของเทคโนโลยี 5G 
   3. ด้านการมีส่วนร่วมของผู้รับชมรายการ 
   - ทำให้ทราบถึงเทคโนโลยีการรักษาผู้ป่วยทางไกลได้ แบบเรียลไทม์ 
   - เข้าถึงการรักษาท่ีรวดเร็ว และทันถ่วงที โดยการใช้เทคโนโลยีจากอินเทอร์เน็ต 5G 
   - ในยุคปัจจุบันคนเราก็ใช้ชีวิตอยู่ในยุคของเทคโนโลยี 5G เป็นส่วนใหญ่ รายการมี
การให้ความรู้ในเรื่องของเทคโนโลยีในเรื่องต่างๆ ได้ดี มีประโยชน์ที่จะนำมาใช้ในปัจจุบัน 
 

https://www.youtube.com/watch?v=5AdlsZ7M_RI&list=PL2yVJ0LHC9EGN166bOx5joOXxNa_YNhBf
https://www.youtube.com/watch?v=5AdlsZ7M_RI&list=PL2yVJ0LHC9EGN166bOx5joOXxNa_YNhBf
https://www.facebook.com/5G.24hour/
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   4. ด้านส่งเสริมคุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม 
   - การเข้าถึงการแพทย์ไม่ใช่เรื่องยากอีกต่อไป มีแอปพลิเคชันที่เข้ามามีบทบาทมากขึ้น 
ผู้คนสามารถติดต่อหมอได้ แม้ไม่ต้องไปโรงพยาบาล 

   - ทำให้ลดความเสี่ยงในการพบแพทย์ที่โรงพยาบาลที่มีเชื้อโรคมากมายได้ 
   - มีการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี 5G ทำให้การทำงานทางการแพทย์ การติดต่อทำได้
ง่ายขึ้น ซึ่งเป็นเรื่องดีของรายการที่นำเสนอได้เข้าใจอย่างง่าย 
 
สรุปการประเมินผลความคิดเห็นต่อรายการ 5G 24 ชั่วโมง 
 
 รายการ 5G 24 ชั่วโมง มีการประเมิน 4 ด้าน ประกอบด้วย ด้านมาตรฐานและจริยธรรม ในการ
นำเสนอเนื้อหา ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ ทักษะชีวิต การคิด และแรงบันดาลใจ ด้านการมีส่วนร่วมของ 

ผู้รับชมรายการ และด้านส่งเสริมคุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม ซึ่งสามารถสรุปได้ว่า รายการมีการให้ความรู้
ของเทคโนโลยีและโลกในยุคสมัยใหม่ ทั้งปัจจุบันและอนาคต มีการอธิบายถึงการทำงานทางการแพทย์ที่ส่งผล
ต่อการดำรงอยู่ อีกท้ังรายการยังนำเสนอได้เข้าง่ายต่อคนทั่วไป 
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5.2.3 5G Smart Life 
 
 กลุ่มเป้าหมายของรายการ คือ ประชาชนทั่วไป 
 ลิงค์รายการที่ใช้เก็บข้อมูล (1) https://www.youtube.com/@5gsmartlife271/playlists 
 (2) https://www.facebook.com/5GSMARTLIFE/?locale=th_TH 
 Facebook Fanpage ผู้ติดตาม 5300 คน 
 จำนวนการกด Likes จาก Facebook คือ 94 Likes จาก 25 Videos 

ระดับความพึงพอใจต่อรายการเฉลี่ย 1.6667 คะแนน (มีความพึงพอใจระดับปานกลาง) 
 
 2) ประเด็นความคิดเห็นต่อรายการ 5G Smart Life 
   
  (1) ความคิดเห็นจากช่อง YouTube และ Facebook 

 
• ถ้าหมอรักษาได้แบบนี้ทั่วประเทศคือดี 
• รายการ กสช. คือเยี่ยม 

• ชอบเรื่องหมอกับกู้ภัย 

• ช่วง 3 ปีหลังนี่เทคโนโลยีมันไปไกลมาก ต้องตามให้ทัน 

   
  (2) ความคิดเห็นจากการสนทนากลุ่ม  
  ใช้รูปแบบการประเมิน ด้านมิติและเนื้อหา ของการประเมินตามระบบการวัดคุณภาพของสื่อ
ที่นำเสนอต่อสังคม (Quality Rating) (กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์, 2564) โดยปรับและแบ่ง
ออกเป็น 4 ด้าน ประกอบด้วย (1) ด้านมาตรฐานและจริยธรรม ในการนำเสนอเนื้อหา (2) ด้านการส่งเสริมการ
เรียนรู้ ทักษะชีวิต การคิด และแรงบันดาลใจ (3) ด้านการมีส่วนร่วมของผู้รับชมรายการ และ (4) ด้านส่งเสริม
คุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม 
  ทั้งนี้ดำเนินการสัมภาษณ์จำนวน 5 คน (Nastasi & Schensul, 2005) เมื่อวันที่ 7 กันยายน 
2566 ผ่านโปรแกรม Zoom Meeting มีรายละเอียด ดังนี้ 

https://www.youtube.com/@5gsmartlife271/playlists
https://www.facebook.com/5GSMARTLIFE/?locale=th_TH


รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report)  
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 
 

 
 

 11 - 254 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

   1. ด้านมาตรฐานและจริยธรรม ในการนำเสนอเนื้อหา 
   - เป็นรายการที่ดี นำเสนอเรื่องสำคัญของเทคโนโลยีในปัจจุบัน เพื่อให้เท่าเทียมกับ
ทั่วโลก 
   - เป็นการเสนอสื่อที่ได้มาตรฐาน รับชมแล้วมีประโยชน์ 
   - รายการมีการสัมภาษณ์กับคนที่มีประสบการณ์และมีความเชี่ยวชาญในเรื่องนี้
โดยตรง รวมถึงมีการให้ข้อมูลที่ครบถ้วนและเป็นความจริง 
   2. ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ ทักษะชีวิต การคิด และแรงบันดาลใจ 
   - ทำให้เข้าใจถึงความเร็วแรงของ 5G ซึ่งปัจจุบันนำไปใช้ในการดำรงชีวิต 

   - ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง และพัฒนาธุรกิจ ให้ทันสมัย และรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 
   - ผู ้ร ับชมได้เรียนรู ้ถึงการใช้งานเทคโนโลยี 5G รวมถึงมีการกล่าวถึงเรื ่องการ
ออกแบบการนำเทคโนโลยี 5G มาประยุกต์ใช้ในเรื่องต่างๆ อีกด้วย ทำให้เกิดการคิดและแรงบันดาลใจในการ
พัฒนาเทคโนโลยีให้ดียิ่งขึ้น 
   3. ด้านการมีส่วนร่วมของผู้รับชมรายการ 
   - ทำให้ได้ทราบถึงประโยชน์ของการนำ Heat map sensing มาใช้ในการวาง
แผนการใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสม ภายในธุรกิจ 

   - สามารถใช้ข้อมูล Heat map sensing เพื่อออกแบบ Smart office ได้ ปัจจุบัน
การใช้อินเทอร์เน็ตเป็นสิ่งจำเป็นของการทำงาน ซึ่งความเร็วแรงของเครือข่ายมีผลต่อประสิทธิภาพการทำงาน 
เมื่อรู้ความต้องการในการใช้ สามารถจัดสรรให้ตรงตามการใช้งานได้มากขึ้น 

   - ผู้รับชมรายการสามารถนำข้อมูลที่ได้จากรายการมาปรับใช้ในชีวิตประจำวันได้ 
และยังสามารถนำข้อมูลที่ได้มาเสริมสร้าง พัฒนาความรู้ของตัวเองให้เพิ่มขึ้นอีก 
   4. ด้านส่งเสริมคุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม 
   - รายการมีการบอกคำ ความหมาย และโอกาสในการใช้ได้ดี ทำให้ผู้รับชมสามารถ
เข้าใจและเรียนรู้ได้ สามารถนำไปใช้ในสังคมได้ตอนดำรงชีวิตก็ถือเป็นการให้คุณค่ากับสังคมไทย 
   - เป็นรายการที่ให้ความรู้ดีมาก ทำให้ผู้คนได้รับข่าวสารอย่างทันเหตุการณ์ ซึ่งก็จะ
ช่วยสร้างการดูแลตัวเองให้กับคนที่ดูรายการ 
   - เทคโนโลยี 5G มีส่วนร่วมและมีประโยชน์เป็นอย่างมากต่อการดำเนินชีวิตในเรื่อง
ต่างๆ ช่วยอำนวยความสะดวกแก่การใช้ชีวิตได้เยอะมาก 

 
สรุปการประเมินผลความคิดเห็นต่อรายการ 5G Smart Life 
 
 รายการ 5G Smart Life มีการประเมิน 4 ด้าน ประกอบด้วย ด้านมาตรฐานและจริยธรรม ในการ
นำเสนอเนื้อหา ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ ทักษะชีวิต การคิด และแรงบันดาลใจ ด้านการมีส่วนร่วมของ 
ผู้รับชมรายการ และด้านส่งเสริมคุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม ซึ่งสามารถสรุปได้ว่า รายการมีมาตรฐาน  

ในการนำเสนอ มีการสัมภาษณ์บุคคลที่เกี่ยวข้องเพื่อสร้างประสบการณ์ร่วมให้กับผู้เข้าชม อีกทั้งยังอธิบายถึง
การนำเทคโนโลยีสมัยใหม่ไปใช้ในชีวิตประจำวัน มีการสร้างแรงบันดาลใจในการพัฒนาตนเองผ่านเทคโนโลยี 
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5.2.4 5G Freedom 
 
 กลุ่มเป้าหมายของรายการ คือ ประชาชนทั่วไป 
 ลิงค์รายการที่ใช้เก็บข้อมูล (1) https://www.youtube.com/watch?v=hngfmkOGuLY&list= 
 PL2yVJ0LHC9EElrUs4zTraNKemJfM-RPIq 
 จำนวนการกด Likes จาก YouTube คือ 1 Likes จาก 14 Videos 

ระดับความพึงพอใจต่อรายการเฉลี่ย 1.6667 คะแนน (มีความพึงพอใจระดับปานกลาง) 
 

 2) ประเด็นความคิดเห็นต่อรายการ 5G Freedom 
   
  (1) ความคิดเห็นจากการสนทนากลุ่ม  
  ใช้รูปแบบการประเมิน ด้านมิติและเนื้อหา ของการประเมินตามระบบการวัดคุณภาพของสื่อ
ที่นำเสนอต่อสังคม (Quality Rating) (กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์, 2564) โดยปรับและแบ่ง
ออกเป็น 4 ด้าน ประกอบด้วย (1) ด้านมาตรฐานและจริยธรรม ในการนำเสนอเนื้อหา (2) ด้านการส่งเสริมการ
เรียนรู้ ทักษะชีวิต การคิด และแรงบันดาลใจ (3) ด้านการมีส่วนร่วมของผู้รับชมรายการ และ (4) ด้านส่งเสริม
คุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม 
  ทั้งนี้ดำเนินการสัมภาษณ์จำนวน 5 คน (Nastasi & Schensul, 2005) เมื่อวันที่ 7 กันยายน 
2566 ผ่านโปรแกรม Zoom Meeting มีรายละเอียด ดังนี้ 
   1. ด้านมาตรฐานและจริยธรรม ในการนำเสนอเนื้อหา 
   - เป็นรายการที่ดีมาก นำเสนอเกี่ยวกับเทคโนโลยีใหม่ๆ ที่เหมาะสมกับคนไทย 
ที่ประกอบอาชีพเป็นเกษตรกรส่วนใหญ่ 
   - เป็นการเสนอสื่อที่ได้มาตรฐาน รับชมแล้วมีประโยชน์ และสร้างแรงบันดาลใจให้
คนดูได ้
   - มีการบอกถึงข้อกำหนดต่างๆ ที่ใช้ในการผลิตคลิปรายการออกมา ทำให้มีความ
น่าเชื่อถือเป็นอย่างมาก 
   2. ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ ทักษะชีวิต การคิด และแรงบันดาลใจ 
   - 5G กับการแก้ปัญหาลดต้นทุนทางการเกษตร โดยนำเทคโนโลยีเกษตรอัจฉริยะเข้า
มาประยุกต์ใช้ ทำให้เกิดประสิทธิภาพการผลิตที่ดีข้ึน 

   - สร้างแรงบันดาลใจให้คนรุ่นใหม่ ที่มองว่าการทำการเกษตรเป็นเรื่องยาก ให้เป็น
เรื่องง่ายได้ โดยการประยุกต์เทคโนโลยีมาใช้กับการเกษตร 
   - มีนำบอกถึงการนำเทคโนโลยี 5G มาใช้ในการประกอบอาชีพ ในรายการนี้
ยกตัวอย่างของเกษตรกรที่ผลิตข้าว ได้นำเทคโนโลยี 5G มาปรับใช้ให้เกิดประโยชน์ 
   3. ด้านการมีส่วนร่วมของผู้รับชมรายการ 
   - ทำให้ได้ทราบถึงเทคโนโลยีใหม่ๆ ที่สามารถนำมาใช้ทางการเกษตรได้ ซึ่งจะช่วยให้
เกษตรกร สามารถผลิตผลผลิตได้ง่ายมากขึ้น เหมาะกับคนไทยมาก 
   - นำแนวคิดมาประยุกต์ใช้ให้เข้ากับการดำเนินชีวิตได้  
   - ผู้รับชมรายการได้รับความรู้ และได้รับข้อมูลในเรื่องของเทคโนโลยี 5G ได้เป็น
อย่างดี ทำให้สามารถนำมาใช้ในการดำเนินชีวิตได้ 

https://www.youtube.com/watch?v=hngfmkOGuLY&list=PL2yVJ0LHC9EElrUs4zTraNKemJfM-RPIq
https://www.youtube.com/watch?v=hngfmkOGuLY&list=PL2yVJ0LHC9EElrUs4zTraNKemJfM-RPIq
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   4. ด้านส่งเสริมคุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม 
   - ผู้ที่รับชมที่เป็นเกษตรกรสามารถนำความรู้ที่ได้รับไปใช้ได้  
   - ส่งเสริมให้เกษตรกรมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น เมื่อมีการนำเทคโนโลยีมาใช้ ช่วยให้
สะดวกสบายมากขึ้น 
   - การนำเทคโนโลยีมาปรับใช้ในการเกษตรทำให้เกิดผลผลิตทางการเกษตรที่ดีขึ้น
และสามารถควบคุมตัวแปรต่างๆ ที่พืชต้องการได้ดีมากๆ 
 
สรุปการประเมินผลความคิดเห็นต่อรายการ 5G Freedom 
 
 รายการ 5G Freedom มีการประเมิน 4 ด้าน ประกอบด้วย ด้านมาตรฐานและจริยธรรม ในการ
นำเสนอเนื้อหา ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ ทักษะชีวิต การคิด และแรงบันดาลใจ ด้านการมีส่วนร่วมของ 

ผู้รับชมรายการ และด้านส่งเสริมคุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม ซึ่งสามารถสรุปได้ว่า  รายการมีมาตรฐาน 

ในการนำเสนอเนื้อหาที่น่าเชื่อถือ อธิบายแหล่งที่มาของข้อมูลและสร้างความเข้าใจเทคโนโลยีให้กับคนรับชม 
อีกทั้งยังสามารถนำไปใช้ในชีวิตประจำวันได้ มีการอธิบายถึงการทำเกษตรกรรมโดยใช้เทคโนโลยีที่จะทำให้
ผลิตภัณฑ์ทางการเกษตรมีประสิทธิภาพได้ด้วยเทคโนโลยี  
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5.3 รายการการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนใต้ 
 

5.3.1 สารคดีเชื่อมใจใต้ 
 กลุ่มเป้าหมายของรายการ คือ ประชาชนทั่วไป 
 ลิงค์รายการที่ใช้เก็บข้อมูล https://www.youtube.com/hashtag/สารคดีเชื่อมใจใต้ 
 จำนวนการกด Likes จาก YouTube คือ 7 Likes จาก 38 Videos 

ระดับความพึงพอใจต่อรายการเฉลี่ย 1.5000 คะแนน (มีความพึงพอใจระดับน้อย) 
 1) ประเด็นความคิดเห็นต่อรายการ สารคดีเชื่อมใจใต้ 
  (1) ความคิดเห็นจากช่อง YouTube และ Facebook 

 
• เป็นกำลังใจครับ สงครามใต้ ไม่มีจริง คนแก่ครับ สวัสดีครับ 

• มีซับภาษาอาหรับด้วย 

• ไปอ่านคำสอนก่อนพ่ีน้องไทย 

• แบลัง ไม่ธรรมดาน่ะคับ เห็นใส่เสื้อชุดบ้านๆ แต่ แบลัง สุดยอดๆ ผมรู้จักเค้ารุ่นพ่ีผม 

• เป็นครอบครัวที่น่ารัก และน่าภาคภูมิใจจริงๆ ครับ 

• สวยงามมากทะเล 

• รายการถ่ายทอดเรื่องราวได้ดีมากๆ 

• ขอบคุณข้อมูล TNN 

• สายน้ำใจใต้ขอบคุณ 

• Thanks 

   (2) ความคิดเห็นจากการสนทนากลุ่ม  
  ใช้รูปแบบการประเมิน ด้านมิติและเนื้อหา ของการประเมินตามระบบการวัดคุณภาพของสื่อ
ที่นำเสนอต่อสังคม (Quality Rating) (กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์, 2564) โดยปรับและแบ่ง
ออกเป็น 4 ด้าน ประกอบด้วย (1) ด้านมาตรฐานและจริยธรรม ในการนำเสนอเนื้อหา (2) ด้านการส่งเสริมการ
เรียนรู้ ทักษะชีวิต การคิด และแรงบันดาลใจ (3) ด้านการมีส่วนร่วมของผู้รับชมรายการ และ (4) ด้านส่งเสริม
คุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม 

https://www.youtube.com/hashtag/สารคดีเชื่อมใจใต้
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  ทั้งนี้ดำเนินการสัมภาษณ์จำนวน 5 คน (Nastasi & Schensul, 2005) เมื่อวันที่ 7 กันยายน 
2566 ผ่านโปรแกรม Zoom Meeting มีรายละเอียด ดังนี้ 
   1. ด้านมาตรฐานและจริยธรรม ในการนำเสนอเนื้อหา 
   - มีการนำเสนอเนื้อหาที่เหมาะสม ส่งผลให้เข้าใจเนื้อหาและสามารถนำไปปรับใช้ได้ 
   - รายการนี้เป็นรายการที่ให้แรงบันดาลใจกับผู้อ่ืนได้ดีมาก  
   - ทางรายการมีการเพิ่มคำบรรยายภาษาต่างประเทศ คือ ภาษาอาหรับ เข้าไปด้วย 
ด้วยซึ่งเป็นเรื่องท่ีดีมากเพราะจะทำให้มีการสื่อสารได้กว้างขวางมากข้ึน 
   2. ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ ทักษะชีวิต การคิด และแรงบันดาลใจ 
   - แสดงให้เห็นความมุมานะ ตั้งใจของ ดร.มุสลีอา เจ๊ะซอ แม้ชีวิตในวัยเด็กจะไม่
สวยงาม แต่ก็พัฒนาและตั้งใจเรียน เพ่ือทำให้ชีวิตตัวเองดีขึ้น 
   - ถือเป็นแรงบันดาลใจที่ดีของคนที่อาจจะเรียกว่าด้อยโอกาส หรือมีโอกาสน้อยกว่า
คนอ่ืน ให้รักการเรียน เพ่ือเปลี่ยนแปลงคุณภาพชีวิตให้ดีขึ้นกว่าที่เป็น 
   - มีการสร้างแรงบันดาลใจให้กับผู้รับชมมากๆ เรื่องการใช้ชีวิต การดำเนินชีวิตและ
การมีความอดทนและพยายามเพ่ือที่จะพัฒนาชีวิตและพัฒนาชุมชนในการต่อไป 
   3. ด้านการมีส่วนร่วมของผู้รับชมรายการ 
   - ทำให้รู้สึกว่าเป็นแรงบันดาลใจที่ดีในการเปลี่ยนแปลงชีวิตตัวเองให้ไปในทางท่ีดีขึ้น 
   - รายการนี้ทำให้เห็นถึงความพยายามของผู้ด้อยโอกาสที่ประสบความสำเร็จด้วย
ตัวเอง สร้างแรงบันดาลใจได้ดีมาก 
   - ทำให้ผู้รับชมรายการได้รับข้อมูลและความรู้ต่างๆ ที่เกี่ยวกับโครงการรักอุปถัมภ์ 
รวมถึงการนำการใช้ชีวิตของตัวอย่างในรายการมาปรับใช้ให้เข้ากับชีวิตของเราได้อีกด้วย 
   4. ด้านส่งเสริมคุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม 
   - เหมาะสมกับการส่งเสริมเรื่องคุณค่าทางสังคม เพราะทำให้เป็นแรงบันดาลใจแก่
ผู้อื่นได้มาก 
   - มีการพูดถึงวัฒนธรรมการใช้ชีวิตกับศาสนาที่แตกต่างกันของแต่ละพ้ืนที่ได้ดี 
   - มีการส่งเสริมให้ผู้รับชมได้รู้จักกับโครงการดีๆ และมีการส่งเสริมถึงเรื่องการพัฒนา
ชุมชน 
 
สรุปการประเมินผลความคิดเห็นต่อรายการ ย้อนอดีตที่ปลายด้ามขวาน 
 
 รายการ สารคดีเชื่อมใจใต้ มีการประเมิน 4 ด้าน ประกอบด้วย ด้านมาตรฐานและจริยธรรม ในการ
นำเสนอเนื้อหา ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ ทักษะชีวิต การคิด และแรงบันดาลใจ ด้านการมีส่วนร่วมของ 

ผู้รับชมรายการ และด้านส่งเสริมคุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม ซึ่งสามารถสรุปได้ว่า รายการมีมาตรฐาน 

ในการนำเสนอที่ดีมีการใช้ภาษาต่างประเทศเข้ามาร่วมด้วย ให้สอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมายและสร้างความ
เข้าใจที่ดียิ่งขึ้นให้กับผู้เข้าชมรายการ อีกทั้งรายการยังส่งเสริมและสร้างแรงบันดาลใจในการดำเนินชีวิตผ่าน
ข้อคิดการพัฒนาชุมชนและการสังคม 
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5.3.2 เพลินทุกจุดที่สุดสยาม 
 
 กลุ่มเป้าหมายของรายการ คือ ประชาชนทั่วไป 
 ลิงค์รายการที่ใช้เก็บข้อมูล https://www.youtube.com/@zensetv/search?query=เพลินทุกจุด 
 จำนวนการกด Likes จาก YouTube คือ 536 Likes จาก 22 Videos 

ระดับความพึงพอใจต่อรายการเฉลี่ย 1.5000 คะแนน (มีความพึงพอใจระดับน้อย) 
 
 1) ประเด็นความคิดเห็นต่อรายการ เพลินทุกจุดที่สุดสยาม 
   
  (1) ความคิดเห็นจากช่อง YouTube และ Facebook 

 
• พ่ีครับมาเท่ียวทีต่ากใบวิวสวยมาก 

• น่าไป 

• คุณพิธีกรนี่ใช่ที่เคยทำ 360องศา รึป่าวนะ 

• วัฒนธรรมคนใต้ตั้งแต่ชุมพรลงมาถึงนราธิวาสสมัยก่อนเขาทำสวนยางพอตัดยางเสร็จเขาก็มารวมตัว
กันที่ร้านน้ำชารอเก็บน้ำยาง 

• ช่วยๆ กันเเชร์รายการดีๆ เเบบนี้ครับ 

• ใช่ 360 degree world คิดถึงมาก 

• สวยงามมากค่ะขอบคุณนะคะที่พาชม 

• เป็นเมืองที่น่าอยู่มากครับ น่าไปเท่ียว ขอให้เรื่องร้ายๆ สงบลงโดยเร็วนะครับ 

• 3 จังหวัด ผู้คนน่ารักจังเลย 

• ชอบครับรายการแนวนี้ 
• อยากไปเทีย่วมากเลยดินแดนแห่งวัฒนธรรม 

• ผมคือลูกหลานของคนที่นั่นคนหนึ่งครับ แต่มิได้เติบโตเล่าเรียนอยู่ที่นั่นเลย แต่ยังรักและผูกพันกับ  

พี่น้องฝ่ายพ่อที่นั่นตลอดมาครับ คิดถึงเสมอตากใบ ช่วงโควิด-19 มาแรงไม่ได้ไปมาหลายปีแล้วครับ  
ดู YouTube ของครูเทียบแล้วยิ่งคิดถึงมากๆ เลย 

• ยะลาไม่น่ากลัวแบบที่คุณคิด ผู้คนใจดีทุกเชื้อชาติ มาเท่ียวยะลากันเถอะ   

https://www.youtube.com/@zensetv/search?query=เพลินทุกจุด
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  (2) ความคิดเห็นจากการสนทนากลุ่ม  
  ใช้รูปแบบการประเมิน ด้านมิติและเนื้อหา ของการประเมินตามระบบการวัดคุณภาพของสื่อ
ที่นำเสนอต่อสังคม (Quality Rating) (กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์, 2564) โดยปรับและแบ่ง
ออกเป็น 4 ด้าน ประกอบด้วย (1) ด้านมาตรฐานและจริยธรรม ในการนำเสนอเนื้อหา (2) ด้านการส่งเสริมการ
เรียนรู้ ทักษะชีวิต การคิด และแรงบันดาลใจ (3) ด้านการมีส่วนร่วมของผู้รับชมรายการ และ (4) ด้านส่งเสริม
คุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม 
  ทั้งนี้ดำเนินการสัมภาษณ์จำนวน 5 คน (Nastasi & Schensul, 2005) เมื่อวันที่ 7 กันยายน 
2566 ผ่านโปรแกรม Zoom Meeting มีรายละเอียด ดังนี้ 
   1. ด้านมาตรฐานและจริยธรรม ในการนำเสนอเนื้อหา 
   - ข่าวสารในอดีตส่งผลถึงปัจจุบัน รายการได้นำเสนอถึงความเป็นอยู่ของผู้คนใน
อำเภอระแงะ จังหวัดนราธิวาส นั้นเป็นปกติ ไม่ได้มีความรุนแรงดังเช่นในอดีตแล้ว 
   - ผู้คนในพื้นที่มีความหลากหลายเชื้อชาติ ทั้งชาวไทยพุทธ มุสลิม คนไทยเชื้อสายจีน 
ซึ่งดำรงชีวิตร่วมกันอย่างสงบสุข 
   - ทางรายการมีการควบคุมมาตรการในการนำเสนออยู่แล้ว ทำให้รายการมีความ
น่าเชื่อถือและมีมาตรฐานในการทำรายการ 
   2. ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ ทักษะชีวิต การคิด และแรงบันดาลใจ 
   - ผู้คนส่วนใหญ่ในพื้นท่ี ใช้ชีวิตอย่างสงบเรียบง่าย ปลูกพืชผัก ค้าขาย 
   - การไม่แบ่งแยก เชื้อชาติ ศาสนา ของผู้คนในพ้ืนที่  
   - มีการส่งเสริมให้ผู ้รับชมได้มีการคิดถึงชีวิตในปัจจุบันของคนในพื้นที่นั ้นไม่ได้  
น่ากลัวและอันตรายเหมือนที่สังคมเข้าใจ 
   3. ด้านการมีส่วนร่วมของผู้รับชมรายการ 
   - ทำให้ผู้ที่ได้รับชมได้ทราบว่า สถานที่ที่เคยถูกเรียกว่า พื้นที่อันตราย ปัจจุบันเป็น
พ้ืนที่ที่น่าไปท่องเที่ยว เนื่องจากไม่มีความรุนแรงดังในอดีตแล้ว 
   - ทำให้เห็นถึงความรักของคนในพื้นที ่ แม้จะเคยมีความอันตราย แต่ก็มีความ
สวยงามมากมาย ทั้งสถานที่ และผู้คน 
   - ทำให้ผู ้รับชมรายการได้รู ้ถึงการใช้ชีวิตของคนในพื้นที่ รวมถึงได้รับข่าวสารที่
ถูกต้องและไม่บิดเบือนทำให้เข้าใจถึงผู้คนที่อยู่ในพ้ืนที่ 
   4. ด้านส่งเสริมคุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม 
   - วัฒนธรรมการพบปะที ่ร ้านชากาแฟ ยังคงมีอยู ่ด ังเดิม อย่างในอดีต ซึ ่งเป็น
วัฒนธรรมที่น่ารักมาก    
   - มีการส่งเสริมสังคมให้ดีขึ้น มีการแสดงให้เห็นถึงคุณค่าของสิ่งต่างๆ ที่ยังคงมีอยู่
และท่ีสร้างข้ึนใหม่ 

สรุปการประเมินผลความคิดเห็นต่อรายการ เพลินทุกจุดที่สุดสยาม 
 รายการ เพลินทุกจุดที่สุดสยาม มีการประเมิน 4 ด้าน ประกอบด้วย ด้านมาตรฐานและจริยธรรม  
ในการนำเสนอเนื้อหา ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ ทักษะชีวิต การคิด และแรงบันดาลใจ ด้านการมีส่วนร่วม
ของผู้รับชมรายการ และด้านส่งเสริมคุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม ซึ่งสามารถสรุปได้ว่า รายการมีการ
ควบคุมมาตรฐานในการนำเสนอ ส่งเสริมความเข้าใจการเรียนรู้ ทักษะชีวิตและการคิดผ่านวิถีชุมชนของคน  

ในพื้นที่ มีการอธิบายความเข้าใจและการไม่บิดเบือนเนื้อหา อีกทั้งยังส่งเสริมสังคมโดยการสร้างคุณค่าและ
ความเข้าใจที่ถูกต้องให้กับผู้รับชม 
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5.3.3 อัสลามมูอาลัยกุม (PEACE FOR ALL) 
 
 กลุ่มเป้าหมายของรายการ คือ ประชาชนทั่วไป 
 ลิงค์รายการที่ใช้เก็บข้อมูล https://www.youtube.com/watch?v=nNHoDEtBONU&list 
 =PL2yVJ0LHC9EGvLli97FJIqspMg6BOPwSG&index=2 
 จำนวนการกด Likes จาก YouTube คือ 4 Likes จาก 16 Videos 

ระดับความพึงพอใจต่อรายการเฉลี่ย 1.5000 คะแนน (มีความพึงพอใจระดับน้อย) 
 
 1) ประเด็นความคิดเห็นต่อรายการ อัสลามมูอาลัยกุม (PEACE FOR ALL) 
   
  (1) ความคิดเห็นจากการสนทนากลุ่ม  
  ใช้รูปแบบการประเมิน ด้านมิติและเนื้อหา ของการประเมินตามระบบการวัดคุณภาพของสื่อ
ที่นำเสนอต่อสังคม (Quality Rating) (กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์, 2564) โดยปรับและแบ่ง
ออกเป็น 4 ด้าน ประกอบด้วย (1) ด้านมาตรฐานและจริยธรรม ในการนำเสนอเนื้อหา (2) ด้านการส่งเสริมการ
เรียนรู้ ทักษะชีวิต การคิด และแรงบันดาลใจ (3) ด้านการมีส่วนร่วมของผู้รับชมรายการ และ (4) ด้านส่งเสริม
คุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม 
  ทั้งนี้ดำเนินการสัมภาษณ์จำนวน 5 คน (Nastasi & Schensul, 2005) เมื่อวันที่ 7 กันยายน 
2566 ผ่านโปรแกรม Zoom Meeting มีรายละเอียด ดังนี้ 
   1. ด้านมาตรฐานและจริยธรรม ในการนำเสนอเนื้อหา 
   - การอยู่ร่วมกัน ต้องผสมกลมกลืนกัน แสวงหาสิ่งที่ดีร่วมกันของต่างวัฒนธรรม 
   - รายการนี้นำเสนอถึงความกลมเกลียวของผู้คนในพื้นที่ ที ่มีความนับถือศาสนา
ต่างกัน ผ่านการจิบน้ำชา (มาแกแต) 
   - เป็นการนำเสนอสื่อที่ได้มาตรฐาน รับชมแล้วมีประโยชน์ ไม่มีการกล่าวอ้างพาดพิง
ถึงผู้อ่ืนในทางท่ีเสียหาย รวมถึงมีการกล่าวถึงวัฒนธรรมที่ยังคงมีอยู่อีกด้วย 
   2. ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ ทักษะชีวิต การคิด และแรงบันดาลใจ 
   - สร้างแรงบันดาลใจในการอยู ่ร ่วมกันของคนที ่มีความต่างกัน เช่น ต่างชาติ  
ต่างศาสนา ต่างเพศ  
   - ส่งเสริมความร่วมมือกันของคนในชุมชน 
   - ผู้รับชมรายการได้รับรู้ถึงวิธีชีวิตการใช้ชีวิตของผู ้คนในปัตตานี รวมถึงมีการ
นำเสนอถึงวัฒนธรรมการจิบน้ำชาช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ต่างๆ 
   3. ด้านการมีส่วนร่วมของผู้รับชมรายการ 
   - ทำให้เห็นความสวยงามของจังหวัดปัตตานี ทั้งความคิด การใช้ชีวิตของผู้คนใน
พ้ืนที่ และสถานที่ต่างๆ ในจังหวัด 
   - แสดงให้เห็นความกลมเกลียวกันของคนในพื้นที่ เป็นวัฒนธรรมที่น่ารักมาก 
   - รายการมีการให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ ในบางเรื่องผู้รับชมสามารถนำมาปรับใช้ได้
กับชีวิตประจำวันได้ 
 

https://www.youtube.com/watch?v=nNHoDEtBONU&list=PL2yVJ0LHC9EGvLli97FJIqspMg6BOPwSG&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=nNHoDEtBONU&list=PL2yVJ0LHC9EGvLli97FJIqspMg6BOPwSG&index=2
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   4. ด้านส่งเสริมคุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม 
   - วัฒนธรรมการจิบน้ำชา (มาแกแต) จังหวัดปัตตานี เป็นจุดแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
ของทั้งชาวไทยพุทธ มุสลิม หรือแม้แต่เชื้อสายจีน 
   - การอยู่ร่วมกัน คือ การแสวงหาจุดร่วม สงวนจุดต่างที่ไม่เหมือนกัน ของสาม
วัฒนธรรมศาสนา 
   - มีการคงไว้ถึงวัฒนธรรมที่ทำกันมานาน นั ่นคือวัฒนธรรมการจิบน้ำชา ซึ ่งใน
ปัจจุบันหาได้ยากมากในพื้นที่ในเมือง 
 
สรุปการประเมินผลความคิดเห็นต่อรายการ อัสลามมูอาลัยกุม (PEACE FOR ALL) 
 
 รายการ อัสลามมูอาลัยกุม (PEACE FOR ALL) มีการประเมิน 4 ด้าน ประกอบด้วย ด้านมาตรฐาน
และจริยธรรม ในการนำเสนอเนื้อหา ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ ทักษะชีวิต การคิด และแรงบันดาลใจ ด้าน
การมีส่วนร่วมของผู้รับชมรายการ และด้านส่งเสริมคุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม ซึ่งสามารถสรุปได้ว่า 
รายการมีการส่งเสริมความหลากหลายของพหุวัฒนธรรม สร้างความเข้าใจและมาตรฐานการนำเสนอที่มีแหล่ง
อ้างอิง มีการอธิบายถึงดินแดนปัตตานี ให้ความเข้าใจที่ถูกต้อง เรียนรู้และแลกเปลี่ยนมุมมองทางวัฒนธรรม
ของคนพ้ืนที่กับผู้รับชม 
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5.4 รายการเพื่อสร้างความรู้เพ่ือยับยั้งและรู้เท่าทันข่าวปลอม (Stop Fake News) 
 

5.4.1 Stop Fake, Spread Facts 
 
 กลุ่มเป้าหมายของรายการ คือ ประชาชนทั่วไป 
 ลิงค์รายการที่ใช้เก็บข้อมูล https://www.youtube.com/watch?v=E6g0a92Dl44 

ระดับความพึงพอใจต่อรายการเฉลี่ย 1.5000 คะแนน (มีความพึงพอใจระดับน้อย) 
 

 1) ประเด็นความคิดเห็นต่อรายการ Stop Fake, Spread Facts 
   
  (1) ความคิดเห็นจากการสนทนากลุ่ม  
  ใช้รูปแบบการประเมิน ด้านมิติและเนื้อหา ของการประเมินตามระบบการวัดคุณภาพของสื่อ
ที่นำเสนอต่อสังคม (Quality Rating) (กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์, 2564) โดยปรับและแบ่ง
ออกเป็น 4 ด้าน ประกอบด้วย (1) ด้านมาตรฐานและจริยธรรม ในการนำเสนอเนื้อหา (2) ด้านการส่งเสริมการ
เรียนรู้ ทักษะชีวิต การคิด และแรงบันดาลใจ (3) ด้านการมีส่วนร่วมของผู้รับชมรายการ และ (4) ด้านส่งเสริม
คุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม 
  ทั้งนี้ดำเนินการสัมภาษณ์จำนวน 5 คน (Nastasi & Schensul, 2005) เมื่อวันที่ 7 กันยายน 
2566 ผ่านโปรแกรม Zoom Meeting มีรายละเอียด ดังนี้ 
   1. ด้านมาตรฐานและจริยธรรม ในการนำเสนอเนื้อหา 
   - การนำเสนอเรื่องการใช้งานโซเชียลมีเดียที่เหมาะสม ผ่านเพลงที่ทำให้เข้าถึงผู้คน
ได้ง่าย 
   - การนำเสนอเป็นเพลงทำให้เข้าถึงได้ง่าย เนื้อหากระชับ เข้าใจได้อย่างแจ่มแจ้ง 
   - มีการพูดถึงเรื่องการใช้สติก่อนแชร์โดยการนำเสนอผ่านเนื้อเพลงที่สามารถฟังได้
ง่ายและเข้าใจได้ไม่ยาก 
   2. ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ ทักษะชีวิต การคิด และแรงบันดาลใจ 
   - รู้จักการใช้งานโซเชียลมีเดียอย่างรู้เท่าทัน ไม่หลงผิด  
   - สร้างเสริมความรู้ของคุณและทาของการใช้งานโซเชียลมีเดีย 
   - โฆษณามีการใช้เพลงในการประกอบการโฆษณาซึ่งเป็นตัวเสริมสร้างการเรียนรู้
และทำความเข้าใจเนื้อหาได้ง่ายขึ้น 
   3. ด้านการมีส่วนร่วมของผู้รับชมรายการ 
   - เพลงมีเนื้อหาเข้าใจง่าย ทำนองเพราะ ฟังง่าย เนื้อหาเป็นเรื่องท่ีเข้าใจโดยทั่วกัน 
   - ทำให้ผู้ที่ได้รับชม เข้าใจถึงภัยของโซเชียลมีเดียมากขึ้น และระมัดระวังการใช้งาน
ได้มากขึ้นด้วย 
   - ผู้รับชมได้รับความบันเทิงจากเพลงโฆษณาอีกท้ังยังได้ความรู้เพ่ิมเติม 
 
 
 

https://www.youtube.com/watch?v=E6g0a92Dl44
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   4. ด้านส่งเสริมคุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม 
   - เป็นโฆษณาท่ีให้ความรู้แก่ประชาชนถึงการใช้งานโซเชียลมีเดีย  

   - โฆษณามีการบอกถึงเทคนิคในการทำงานของมิจฉาชีพที่มาในรูปแบบของลิงค์ข่าว 
ทำให้เรามีสติมากขึ้นก่อนทำการแชร์ และยังมีการบอกวิธีแก้ไขอีกด้วย 

 
สรุปการประเมินผลความคิดเห็นต่อรายการ Stop Fake, Spread Facts 
 
 รายการ Stop Fake, Spread Facts มีการประเมิน 4 ด้าน ประกอบด้วย ด้านมาตรฐานและ
จริยธรรม ในการนำเสนอเนื้อหา ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ ทักษะชีวิต การคิด และแรงบันดาลใจ ด้านการมี
ส่วนร่วมของผู้รับชมรายการ และด้านส่งเสริมคุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม ซึ่งสามารถสรุปได้ว่า เป็นการ
นำเสนอท่ีน่าสนใจและเข้าถึงง่าย มีการใช้เพลงประกอบจังหวะที่น่าสนใจ ทำให้ผู้ฟังรู้สึกสนุกและเรียนรู้เนื้อหา
ของเพลงไปด้วย อีกท้ังยังสร้างความเข้าใจและป้องกันภัยที่จะเกิดขึ้นได้น่าสนใจมาก 
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5.5 รายการเพื่อส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจของคนพิการและประชาชนเกี่ยวกับการส่งเสริม
และคุ้มครองสิทธิคนพิการ 
  

5.5.1 เพื่อนกันคนพันธุ์ D 
 
 กลุ่มเป้าหมายของรายการ คือ ประชาชนทั่วไป 
 ลิงค์รายการที่ใช้เก็บข้อมูล https://www.youtube.com/@one31official/search?query 
 =เพ่ือนกันคนพันธุ์%20D 
 จำนวนการกด Likes จาก YouTube คือ 431 Likes จาก 49 Videos 

ระดับความพึงพอใจต่อรายการเฉลี่ย 2.0000 คะแนน (มีความพึงพอใจระดับปานกลาง) 
 

 2) ประเด็นความคิดเห็นต่อรายการ เพื่อนกันคนพันธุ์ D 
   
  (1) ความคิดเห็นจากช่อง YouTube และ Facebook 

 
• ดีใจที่ได้ดูเทปนี้ ขอบคุณทีมงานที่สร้างสรรค์สื่อดีๆ ครับ 

• ติดตามค่ะ 

• เยี่ยมเลยค่ะ รายการดีมาก 
 
  (2) ความคิดเห็นจากการสนทนากลุ่ม  
  ใช้รูปแบบการประเมิน ด้านมิติและเนื้อหา ของการประเมินตามระบบการวัดคุณภาพของสื่อ
ที่นำเสนอต่อสังคม (Quality Rating) (กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์, 2564) โดยปรับและแบ่ง
ออกเป็น 4 ด้าน ประกอบด้วย (1) ด้านมาตรฐานและจริยธรรม ในการนำเสนอเนื้อหา (2) ด้านการส่งเสริมการ
เรียนรู้ ทักษะชีวิต การคิด และแรงบันดาลใจ (3) ด้านการมีส่วนร่วมของผู้รับชมรายการ และ (4) ด้านส่งเสริม
คุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม 

https://www.youtube.com/@one31official/search?query=เพื่อนกันคนพันธุ์%20D
https://www.youtube.com/@one31official/search?query=เพื่อนกันคนพันธุ์%20D
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  ทั้งนี้ดำเนินการสัมภาษณ์จำนวน 5 คน (Nastasi & Schensul, 2005) เมื่อวันที่ 7 กันยายน 
2566 ผ่านโปรแกรม Zoom Meeting มีรายละเอียด ดังนี้ 
   1. ด้านมาตรฐานและจริยธรรม ในการนำเสนอเนื้อหา 
   - การให้ความสำคัญกับผู้ที่มีความแตกต่าง เขาอาจจะไม่ปกติ แต่เขายังสามารถใช้
ชีวิตได้เท่าเทียมกับบุคคลทั่วไป  
   - เป็นรายการที ่ดีมากๆ รายการหนึ่ง ทำให้ได้เห็นคุณค่าของการใช้ชีวิต ขนาด 

ผู้พิการทางสายตามองไม่เห็นและผู้พิการทางการได้ยินยังทำได้ขนาดนี้ ก็ถือว่ามีจริยธรรมในการนำเสนอสื่อที่ดี 
   - เป็นรายการที่ดีมากๆ มีการสัมภาษณ์กับบุคคลจริงๆ และมีข้อมูลครบถ้วน  
   2. ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ ทักษะชีวิต การคิด และแรงบันดาลใจ 
   - รายการนี้เป็นแรงบันดาลใจให้คนไม่ย่อท้อต่อชีวิตมากๆ ทำให้คนพยายามสู้ต่อไป
เพ่ือมีชีวิต ไม่คิดน้อยใจในตัวเอง 
   - การรับมือกับความเจ็บปวดทางกายและใจนั้นเป็นสิ่งสำคัญ รายการนำเสนอ
มุมมองการเรียนรู้ที่จะพยายามทำสิ่งต่างๆ เพ่ือความสำเร็จในชีวิต คนเราทุกคนสามารถประสบความสำเร็จใน
ชีวิตได้ เป็นการถ่ายทอดที่ดีมาก 
   - รายการมีนำเสนอเรื่องราวที่เป็นแรงบันดาลใจให้กับผู้รับชมได้มีแรงบันดาลใจใน
การทำสิ่งที่ตัวเองต้องการถึงแม้เราจะมีร่างกายที่ไม่พร้อมแต่เราก็ไม่ย่อท้อ 
   3. ด้านการมีส่วนร่วมของผู้รับชมรายการ 
   - เนื้อหาของรายการดีมาก สร้างแรงบันดาลใจและความฝัน ให้มีความไม่ย่อท้อ 
ต่อสู้กับอุปสรรคปัญหาที่สามารถเป็นแรงบันดาลใจให้ทั้งคนที่ดู 
   - มีส่วนร่วมในการสามารถนำเอาแนวคิดที่ได้ไปปรับใช้กับชีวิต อีกทั้งยังใช้ความรู้  
ที่ตนมีช่วยผู้อ่ืนต่อยอดได้ 
   - ผู้รับชมสามารถนำข้อคิดที่ได้จากรายการมาใช้ในการดำเนินชีวิตในเรื่องของการ
คิดที่จะพัฒนาตนเอง และการคิดที่จะทำในสิ่งที่อยากทำโดยสิ่งนั้นจะต้องไม่ผิดกฎหมายและไม่เดือดร้อนถึง
ผู้อื่น 

   4. ด้านส่งเสริมคุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม 
   - มีการทำภาษามือให้สำหรับผู้พิการทางการได้ยินด้วย ซึ่งพิธีกรก็ผู้พิการทางการได้
ยินและพิการด้านการมองเห็น ใช้ภาษามือในการนำเสนอด้วย ดีมาก เป็นการไม่แบ่งแยกระหว่างคนปกติกับ  

ผู้พิการ 
   - มีการส่งเสริมคุณค่า ด้วยการไม่ให้ด้อยค่าในตัวเองไม่ว่าจะเกิดปัญหาอะไรขึ้น 
   - รายการมีการส่งเสริมคุณค่าทางสังคมในเรื่องการส่งเสริมคุณค่าให้แก่ตนเอง  

เมื่อเราเห็นคุณค่าในตัวเอง ไม่ด้อยค่าตัวเองเราก็สามารถทำในสิ่งที่คิดได้อย่างมั่นใจ  

สรุปการประเมินผลความคิดเห็นต่อรายการ เพื่อนกันคนพันธุ์ D 
 รายการ เพ่ือนกันคนพันธุ์ D มีการประเมิน 4 ด้าน ประกอบด้วย ด้านมาตรฐานและจริยธรรม ในการ
นำเสนอเนื้อหา ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ ทักษะชีวิต การคิด และแรงบันดาลใจ ด้านการมีส่วนร่วมของ 
ผู้รับชมรายการ และด้านส่งเสริมคุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม ซึ่งสามารถสรุปได้ว่า รายการมีมาตรฐาน  
ในการนำเสนอที่น่าสนใจ ด้านการส่งเสริมความรู้และทักษะชีวิตและการคิด และสร้างแรงบันดาลใจมีการ
นำเสนอเรื่องราวที่สร้างแรงบันดาลใจในการดำเนินชีวิตให้ผู้รับชมมีประสบการณ์ร่วม อีกท้ังรายการยังส่งเสริม
การให้คุณค่าทางสังคมและให้คุณค่าต่อตนเอง 
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11.3.6 ภาพรวมการประเมินรายการ 
 

 ภาพรวมการประเมินรายการทั้ง 19 รายการ โดยแบ่งออกเป็น 5 หมวด คือ รายการสำหรับเด็ก 
เยาวชน และครอบครัว รายการที ่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ รายการการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนใต้ รายการเพื่อสร้างความรู้เพื่อยับยั้งและรู้เท่าทันข่าวปลอม ( Stop 
Fake News) และ รายการเพื่อส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจของคนพิการและประชาชนเกี่ยวกับการส่งเสริม
และคุ้มครองสิทธิคนพิการ ประกอบด้วยรายการ ดังนี้ 
  1. MY Little Bears เพ่ือนหมีแสนสนุก 
  2. มะลิจอมแก่นผจญภัย โควิด-19 
  3. 5 หมู่ของหนู 
  4. KELX เกลอ: เพื่อน 
  5. Magic Pen ปากกาวิเศษ 
  6. ใบบุญ เณรน้อย 
  7. เปาเปาผจญภัยในโลกนิทาน 
  8. รากแก้ว เรนเจอร์ 
  9. FLY WORM หนอนน้อยผจญภัย 
  10. Happy Family 
  11. 5G New Life, New Change 
  12. 5G 24 ชั่วโมง 
  13. 5G Smart Life 
  14. 5G Freedom 
  15. เชื่อมใจใต ้
  16. เพลินทุกจุดที่สุดสยาม 
  17. อัสลามมู อาลัยกุม (PEACE FOR ALL) 
  18. Stop Fake, Spread Facts 
  19. เพ่ือนกันคนพันธุ์ D 
 ทั้งนี้การประเมิน 19 รายได้ แบ่งประเด็นนำเสนอ 3 ประเด็นหลัก คือ (1) ข้อสรุปจากการเก็บ
ข้อมูลการประเมินรายการ (2) ข้อเสนอแนะที่ได้จากการประเมินรายการ และ (3) ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม  
มีรายละเอียด ดังนี้  
 

11.3.6.1 ข้อสรุปจากการเก็บข้อมูลการประเมินรายการ 
 
 1.1 รายการที่มียอดผู้ติดตามใน Facebook Fanpage มากที่สุด 3 อันดับแรก คือ อันดับหนึ่ง 
รายการ 5G 24 ชั่วโมงมียอดผู้ติดตามใน Facebook Fanpage อยู่ที ่14,000 คน อันดับสอง รายการ 5G 
Smart Life มียอดผู ้ต ิดตามใน Facebook Fanpage อยู ่ที่ 5,300 คน และ อันดับสาม รายการ MY 
Little Bears เพ่ือนหมีแสนสนุก มียอดผู้ติดตามใน Facebook Fanpage อยู่ที่ 5,100 คน 
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 1.2 ด้านความพึงพอใจ พบว่ารายการส่วนใหญ่ได้รับความพึงพอใจที่ระดับปานกลาง แต่ทั้งนี้  
มี 6 รายการที่มีระดับความพึงพอใจอยู ่ในระดับน้อย คือ Magic Pen ปากกาวิเศษ ใบบุญ เณรน้อย  
เชื่อมใจใต้ เพลินทุกจุดที่สุดสยาม อัสลามมู อาลัยกุม (PEACE FOR ALL) และ Stop Fake, Spread Facts  
 

11.3.6.2 ข้อเสนอแนะท่ีได้จากการประเมินรายการ 
 
 1. ด้านมาตรฐานและจริยธรรมในการนำเสนอเนื้อหา 
 รายการทั้ง 19 รายการ มีเนื้อหาที่สอดคล้องกับมาตรฐานและจริยธรรมของประเทศไทยอย่างดี 
เนื้อหามีความชัดเจนในแหล่งที่มาของข้อมูล มีการบรรยายแทนเสียงและเสียงบรรยายภาพสำหรับผู้พิการ 
รวมถึงมีการแปลภาษาต่างประเทศสำหรับบางรายการให้สอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมายอีกด้วย ทั้งนี้เนื้อหา
เหมาะสมกับผู้ชมในทุกกล ุ ่มเป ้าหมาย รายการดำเน ินการเป ็นไปตามมาตรฐานของไทยและ
มาตรฐานสากล อีกท้ังยังไม่ขัดต่อจริยธรรมอันดีงามอันแนวปฏิบัติที่ยึดถือตามกฎหมาย 

 2. ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ ทักษะชีวิต การคิด และแรงบันดาลใจ  
 รายการทั้ง 19 รายการ มีการส่งเสริมทักษะการคิดอย่างเป็นรูปธรรม มีการส่งเสริมกระบวนการ
คิดที่แตกต่างกันตามกลุ่มเป้าหมาย โดยรายการสำหรับของเด็ก เยาวชนและครอบครัว ก็มีการสร้าง
กิจกรรมที่สนับสนุนการคิดของเด็ก เช่น การวาดรูป การประดิษฐ์สิ่งของ เป็นต้น รายการที่เป็นประโยชน์
ต่อสาธารณะ ก็มีการส่งเสริมประเด็นที่ทันสมัย เช่น เทคโนโลยี 5G การแพทย์ การเกษตร เป็นต้น 
รายการการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนใต้ ก็มีความหลากหลายทางภาษา
และเป็นพหุวัฒนธรรม รายการเพื่อสร้างความรู้เพื่อยับยั้งและรู้เท่าทันข่าวปลอม (Stop Fake News)  
ใช้เพลงในการสื่อสาร และ รายการเพื่อส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจของคนพิการและประชาชนเกี่ยวกับ
การส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิคนพิการ ก็ส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างแรงบันดาลใจในการดำรงชีวิต 

 3. ด้านการมีส่วนร่วมของ เด็ก เยาวชน สมาชิกในครอบครัว ประชาชนในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ กลุ่มคนพิการ และประชาชนทั่วไป 
 รายการทั้ง 19 รายการ มีการส่งเสริมการเรียนรู ้ในประเด็นที่หลากหลายและสอดคล้องกับ
กลุ่มเป้าหมายที่แตกต่างกัน มีการสอดแทรกทักษะการดำรงชีวิต ถึงแม้ว่าในปัจจุบันรูปแบบทักษะชีวิตจะ
เปลี่ยนแปลงไปตามสถานการณ์โลก เช่น สถานการณ์โควิด -19 คนทุกกลุ่ม เด็ก เยาวชน สมาชิกใน
ครอบครัว ประชาชนในพื้นท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต้ กลุ่มคนพิการ และประชาชนทั่วไป ทุกคนล้วนมีความ
แตกต่างกัน แต่ถึงอย่างไรก็ตามการสื่อสารของรายการทั้งหมดก็สะท้อนความแตกต่างนั้นและส่งเสริม 
แนะนำ ชี้แนะ แนวทางท่ีต่างกันออกไปตามประเภทของรายการ พฤติกรรม ช่วงอายุ วิถีชีวิต พ้ืนที่ ก็เป็น
ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาศักยภาพของคนและเพ่ิมพูนทักษะในการใช้ชีวิตให้กับผู้รับชม 

 4. ด้านส่งเสริมคุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม 
 รายการทั้ง 19 รายการ การมีส่วนร่วมของกลุ่มเป้าหมายที่แตกต่างกัน ทั้งเด็ก เยาวชน สมาชิกใน
ครอบครัว ประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ กลุ่มคนพิการ และประชาชนทั่วไป ถูกถ่ายทอดผ่าน
รายการที่มีเนื้อหาในลักษณะที่แตกต่างกันด้วย โดยรายการสำหรับเด็ก เยาวชน และครอบครัว มีการสร้าง
การมีส่วนร่วมผ่านกิจกรรม ความสดใส น่ารัก และเหมาะสมกับช่วงวัย จะมุ่งเน้นไปที่ความคิดสร้างสรรค์ 
การร่วมกิจกรรมและการออกแบบภายใต้จินตนาการที่มีการกำกับแนะนำ รายการที่เป็นประโยชน์ต่อ
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สาธารณะ มีการสร้างการมีส่วนร่วมผ่านความทันสมัย เทคโนโลยี และการมีประสบการณ์ร่วมกันของผู้
รับชมรายการ เช่น การแพทย์ การเกษตร เป็นต้น รายการการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่
จังหวัดชายแดนใต้ มีการสร้างการมีส่วนร่วมทางความคิด การสร้างความปกติแบบการอยู่ร่วมกัน การเป็น
สังคมแบบพหุวัฒนธรรมผ่านการเล่าเรื่องราว รายการเพื่อสร้างความรู้เพื่อยับยั้งและรู้เท่าทันข่าวปลอม 
(Stop Fake News) มีการสร้างการมีส่วนร่วมผ่านเพลงและการจดจำที่ง่ายและสอดคล้องกับสถานการณ์
ที่คนในสังคมกำลังเผชิญ และ รายการเพื่อส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจของคนพิการและประชาชนเกี่ยวกับ
การส่งเสริมและคุ ้มครองสิทธิคนพิการ มีการสร้างการมีส่วนร่วมในการดูแล เอื ้อเฟื ้อ เข้าใจ และ  

อยู่ร่วมกันได้ ของคนทุกกลุ่ม ทั้งกลุ่มคนทั่วไปและกลุ่มคนเปราะบาง 
5. ด้านความสอดคล้องของเนื้อหากับกลุ่มเป้าหมาย 

 รายการทั้ง 19 รายการ มีการนำเสนอเนื้อหาที่สอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมายที่แตกต่างกัน รายการ
สำหรับเด็ก เยาวชน และครอบครัว มุ่งเน้นไปที่ประชาชนทั่วไปที่มีเด็กอยู่ในครอบครัว รายการที่เป็น
ประโยชน์ต่อสาธารณะ มุ่งเน้นไปที่ประชาชนทั่วไป รายการการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพ้ืนที่
จังหวัดชายแดนใต้ มุ่งเน้นไปที่ประชาชนทั่วไปซึ่งเฉพาะเจาะจงไปยังบุคคลที่สนใจสถานการณ์ชายแดนใต้
และผู้ที่ต้องการรับรู้ความเป็นพหุวัฒนธรรม รายการเพื่อสร้างความรู้เพื่อยับยั้งและรู้เท่าทันข่าวปลอม 
(Stop Fake News) มุ่งเน้นไปที่ประชาชนทั่วไปและผู้ที ่ต้องระมัดระวังในการเป็นกลุ่มเสี่ยงที ่จะถูก
มิจฉาชีพหลอก และ รายการเพื่อส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจของคนพิการและประชาชนเกี่ยวกับการ
ส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิคนพิการ มุ่งเน้นไปที่ประชาชนทั่วไปและกลุ่มเปราะบาง ทั้งหมดทุกรายการมี
กลุ่มเป้าหมายที่เฉพาะเจาะจงและสอดคล้องไปกับเนื้อหาที่นำเสนอ 

6. ด้านส่งเสริมคุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม 
 รายการทั้ง 19 รายการ มีการส่งเสริมคุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม รายการสำหรับเด็ก เยาวชน 
และครอบครัว มีการสร้างค่านิยมและให้คุณค่าของวัฒนธรรม ไม่มีการสอดแทรกเนื้อหาที่มีการคิดที่
ซับซ้อนมากจนเกินไป ในขณะที่รายการที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ มีการให้คุณค่าทางสังคมและ
จริยธรรมที่มีความซับซ้อนของเนื้อหา และรายการเฉพาะเจาะจงกลุ่มเป้าหมาย เช่น รายการการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนใต้ รายการเพื่อสร้างความรู้เพื่อยับยั้งและรู้เท่าทันข่าว
ปลอม (Stop Fake News) และ รายการเพื่อส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจของคนพิการและประชาชน
เกี่ยวกับการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิคนพิการ มีการส่งเสริมคุณค่าทางสังคมแบบเฉพาะเจาะจงไปใน
กลุ่มเป้าหมาย มีการสอดแทรกมิติความเชื่อมทางศาสนา ความเฉพาะของกลุ่ม และประเด็นอื่น ๆ ที่ให้
ความสำคัญและชี้เฉพาะไปที่กลุ่มโดยตรง ทั้งนี้ด้านส่งเสริมคุณค่าทางสังคมและวัฒนธรรม มีความ
สอดคล้องไปกับกลุ่มเป้าหมายเพื่อยกระดับให้สังคมมีความหลากหลายและให้ความสำหรับกับความ
หลากหลายทางภาษา ความคิด วัฒนธรรม และวิถีชีวิตของคนในสังคม 
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11.4 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย ปี 2563 
1.รายการสำหรับการให้ความรู ้ความเท่าทันสื ่อเกี ่ยวกับข่าวปลอม ควรมีการส่งเสริมและ

สนับสนุนอย่างต่อเนื่อง เนื่องจากเกี่ยวข้องกับชีวิตประจำวันของประชาชนและปัจจุบันมีรูปแบบและช่อง
ทางการเผยแพร่ข่าวปลอมที่หลากหลายและรวดเร็ว การส่งเสริมและสนับสนุนให้ ประชาชนมีความ
ตระหนักว่าปัญหาของการเผยแพร่ข่าวเท็จ การให้ข้อมูลที่ผิด การแชร์ข้อมูลจากแหล่งที่ไม่น่าเชื่อถือในยุค
สังคมสารสนเทศที่จำนวนข้อมูลข่าวสารเพิ่มขึ้นอย่างมหาศาล เป็นปัญหาที่มีความสำคัญต่อสังคมอันควร
ได้รับการแก้ไขอย่างเร่งด่วน โดยการให้ความรู้ด้านการเลือกรับรู้ เชื่อถือและส่งต่อข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้อง 
ควรสนับสนุนให้มีการเพิ่มจำนวนรายการเพื่อสร้างความรู้เท่าทันสื่อ ทักษะดิจิทัล แก่ผู้ชมหรือประชาชน
ทั่วไป โดยอาศัยช่องทางสื่อที่สามารถเข้าถึงคนทุกกลุ่มอย่างทั่วถึงและดำเนินการอย่างต่อเนื่อง 

2. รายการที่ส่งเสริมสิทธิคนพิการมีสัดส่วนของผู้เต็มใจบริจาคค่อนข้างสูง หน่วยงานรัฐและ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรสนับสนุนรายการส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจคนพิการอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะ
กลุ่มผู้ที่มีผู้พิการอยู่ในครัวเรือนเดียวกัน นอกจาก เลือกเนื้อหาสำหรับกลุ่มผู้ชมที่เป็นผู้พิการแล้ว ยังควร
เลือกเนื้อหาที่เป็นประโยชน์กับบุคคลที่ต้องอาศัยอยู่ร่วมกับผู้พิการอย่างใกล้ชิด เพื่อเพิ่มความรู้ความ
เข้าใจสร้างทัศนคติที่ดีในการอาศัยอยู่ร่วมกันกับผู้พิการได้อย่างโดยเคารพความแตกต่างและมีปฏิสัมพันธ์
กันอย่างเหมาะสม 

3. รูปแบบการส่งเสริมรายการเพื่อประโยชน์สาธารณะ ควรปรับให้เข้ากับพฤติกรรมของผู้ชม  
ที่เปลี ่ยนแปลงไป เช่น การส่งเสริมองค์ความรู ้กลุ ่มเด็กและเยาวชน ควรผลิตเนื ้อหาที ่เป็นคลิปสั้น  
การแข่งขันแบบ Positive Competition หรือการดำเนินรายการโดย Influencer ที่เป็นที่นิยมของกลุ่ม
เด็กและเยาวชน และการนำ influencer มาเรียนรู้ อยู่ร่วมกับผู้พิการ เพื่อเป็นการสร้างการยอมรับและ
อยู่ร่วมกันอย่างเป็นธรรมชาติ เป็นต้น 

4. เพื่อให้การส่งเสริมการผลิตสื่อสาธารณะให้ตรงกับกลุ่มเป้าหมายและบรรลุตามวัตถุประสงค์
ของกองทุนฯ รวมทั้งสามารถตอบสนองต่อพฤติกรรมของผู้ชมที่เปลี่ยนไป การผลิตรายการต่างๆ ควรปรับ
รูปแบบให้มีความสร้างสรรค์เนื้อหาของรายการให้มีความแปลกใหม่ และท้าทายฉีกแนว เนื่องจากปัจจุบัน
รายการโทรทัศน์ของไทยมีเนื้อหารายการที่ไม่ซับซ้อน ตอบสนองต่อผู้ชม gen x ถึง baby boom ทำให้
เนื้อหารายการไม่น่าสนใจสำหรับกลุ่ม gen y และ gen z รวมทั้งพฤติกรรมผู้ชมมีแนวโน้มที่จะชอบเนื้อหา
รายการที่นำเสนอความสมจริง สดใหม่ ทันต่อเหตุการณ์ และไม่เป็นทางการมากนัก ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อ
ยอดรับชมรายการผ่าน TV ที่ลดน้อยลงอย่างต่อเนื่องในอนาคต 

5. การส่งเสริมผู้ผลิตรายเล็ก โดยกำหนดโครงการที่ส่งเสริมเฉพาะผู้ผลิตรายเล็กโดยเฉพาะ และ
กำหนดเกณฑ์การพิจารณาการจัดสรรทุนฯ และตัวชี้วัดที่เหมาะสำหรับผู้ผลิตรายเล็ก เนื่องจากผู้ผลิตราย
เล็กจะมีข้อจำกัดด้านงบประมาณ บุคลากร และทรัพยากร ที่จะส่งผลกับสภาพคล่องของการดำเนินงาน 
และหากมีการสื่อข้อเสนอขอรับทุนฯ โดยมุ่งเน้นการสนับสนุนรูปแบบรายการที่มีความคิดสร้างสรรค์ และ
เป็นการผลิตรายการหรือรูปแบบสื่อในรูปแบบใหม่ๆ เพื่อกระตุ้นให้รายเล็กกล้าคิด กล้าทำ รายการ 
ที่ผู้ผลิตรายใหญ่อาจไม่สนใจที่จะดำเนินการ (รายการที่ไม่มุ่งหวังกำไร) 

6. รูปแบบรายการเพื่อประโยชน์สาธารณะที่ควรให้การส่งเสริมและสนับสนุน คือ รายการเด็ก  
ที่ใช้รูปแบบรายการผ่าน Social Media การแครกเกมส์ ที่สอดแทรกความรู้ด้านจริยธรรม การบริหารเงิน
ส่วนบุคคล การดูแลความปลอดภัย การรู ้เท่าทัน technology (Literacy) และรายการที ่สร้างความ
ตระหนักรู ้ เช่น Sustainable, Soft power, Health (Aging, Mental, บุหรี่, กัญชา), การหลอกลวง, 
ความรู้ทางการเงิน, Future skill and soft skill เป็นต้น  
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11.5 ผลการวิเคราะห์ความคุ้มค่าของการดำเนินโครงการปี 2562-2563 
การคำนวณมูลค่าทางเศรษฐกิจ-สังคมของโครงการประกอบด้วยทั้งหมด 2 ส่วนได้แก่ มูลค่าทาง

ตรงที่เกิดจากโครงการ และมูลค่าทางอ้อมที่เกิดจากโครงการ ดังสูตรคำนวณด้านล่าง 

ความคุ้มค่าของโครงการ =  มูลค่าที่เกิดจากโครงการ
ต้นทุนโครงการ

 

 โดย มูลค่าที่เกิดจากโครงการ = มูลค่าทางตรง + มูลค่าทางอ้อม 

 โดยมูลค่าทางตรงของโครงการ (Direct used value) หมายถึง มูลค่าที ่เกิดจากการผลิต
รายการโดยตรง เช่น มูลค่าที่ได้รับจากค่าโฆษณา มูลค่าที่ได้รับจากการสนับสนุนโครงการ (ค่า Sponsor) 
เป ็นต ้น โดยม ีม ูลค ่าท ั ้ งหมด  236,115,816.24 บาท แบ ่งเป ็นม ูลค ่าท ี ่ เก ิดในป ี 2562 ทั ้งหมด 
130,479,616.24 บาท และมูลค่าท่ีเกิดในปี 2563 ทั้งหมด 105,636,200.00 บาท 
 มูลค่าทางอ้อมของโครงการ (Indirect use value) หมายถึงมูลค่า หรือคุณค่าที่ประชาชน 
หรือกลุ่มเป้าหมายโครงการผ่านการสอบถามความเต็มใจจ่าย หรือ Willingness to pay: WTP โดยใช้
วิธีการทางสถิติแบบ Logistics Regression โดยใช้โปรแกรมทางสถิติ (Statistic Package) ของ SPSS 
โดยมีโดยมีมูลค่าทั้งหมด 44,571,032.03 บาท แบ่งเป็นมูลค่าที่เกิดในปี 2562 ทั้งหมด 37,923,455.81 บาท 
และมูลค่าที่เกิดในปี 2563 ทั้งหมด 6,647,576.22 บาท 
 ต้นทุนของโครงการ หมายถึงงบประมาณที่ กทปส. ได้สนับสนุนให้กับผู้ผลิตรายการตลอด 2 ปี 
โดยมีมูลค่าทั้งหมด 235,480,935.00 บาท แบ่งเป็นต้นทุนในปี 2562 ทั้งหมด 129,844,735.00 บาท 
และต้นทุนในปี 2563 ทั้งหมด 105,636,200.00 บาท  
 

ความคุ้มค่าของโครงการ 
 

สรุปมูลค่าทั้งหมดของโครงการ = 236,115,816.24 บาท + 44,571,032.03 บาท  
     = 280,686,848.27 บาท 
 ดังนั้น จึงสามารถคำนวณความคุ้มค่าของโครงการได้ ดังนี้ 

 

ความคุ้มค่าของโครงการ  = 280,686,848.27 บาท /235,480,935.00 บาท  
= 1.19 เท่า 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ส่วนที่ 4  
ความก้าวหน้าในการดำเนินการด้านอื่น ๆ 
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วิธีการติดตามและประเมินผลโครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและ

สนับสนุนเงินจากกองทุนวิจัยและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคม  
เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) ประจำปี พ.ศ. 2562 – 2563 แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ 1) การประเมิน
กระบวนการผลิต เนื้อหา คุณภาพของรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจากกองทุนวิจัยและพัฒนา
กิจการกระจายเส ียง ก ิจการโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคม เพื ่อประโยชน์สาธารณะ  (กทปส.)  
2) การประเมินผลสัมฤทธิ ์ของโครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที ่ได้รั บการส่งเสริมและ
สนับสนุนเงินจาก กทปส. และ 3) การประเมินความคุ้มค่าและมูลค่าทางเศรษฐกิจและสังคมที่เกิดขึ้นจาก  

การผลิตและเผยแพร่รายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก กทปส. โดยมีผลการติดตามประเมินผล
ที ่จะสะท้อนถึงผลสัมฤทธิ ์จากการดำเนินโครงการหรือผลที ่เกิดขึ ้นจากการผลิตและเผยแพร่รายการ  
ตามตัวชี้วัดเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพที่ได้จากการวิเคราะห์ห่วงโซ่ผลลัพธ์การดำเนินงาน (Result Chain) 
สำหรับแต่ละรายการและภาพรวมของโครงการ ดังนี้ 

 

12.1 การติดตามประเมินผลการดำเนินโครงการ ประจำปี 2562 
โครงการที ่ได้ร ับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก กทปส. ประจำปี 2562 มีจำนวนทั ้งหมด  

5 โครงการ 21 รายการดังนี้ 

โครงการประจำปี 2562 ชื่อรายการ จำนวนตอนและ 
เวลาออกอากาศ 

โครงการส่งเสริมการผลิตและ
ออกอากาศรายการโทรทัศน์ระบบ
ดิจิตอลรายการสำหรับเด็ก เยาวชน
และครอบครัว 

1. Tamacot 40 ตอนๆ ละ 5 นาที 
2. จ๊อบคิดส์ พิชิตฝัน 48 ตอนๆ ละ 15 นาที 
3. Kids Zone 28 ตอนๆ ละ 30 นาที 
4. ปริศนาร่างกาย 50 ตอนๆ ละ 10 นาที 
5. บ้านมหัศจรรย์ (Wonder house)  32 ตอนๆ ละ 5 นาที 
6. ใจใส ใส่ใจ  50 ตอนๆ ละ 3 นาที 
7. KIDS DEE ธรรม ดี 26 ตอนๆ ละ 26 นาที 
8. Let's be a doctor  40 ตอนๆ ละ 5 นาที 

โครงการส่งเสริมการผลิตและ
ออกอากาศเนื้อหารายการที่เป็น
ประโยชน์ต่อสาธารณะ 

1. แก่งกระจาน สู่มรดกโลก 8 ตอนๆ ละ 30 นาที 
2. Thaitive 24 ตอนๆ ละ 30 นาที 
3. GO GREEN เปลี่ยนโลก 24 ตอนๆ ละ 24 นาที 
4. ตามรอยลูกเสือ 24 ตอนๆ ละ 10 นาที 
5. ประชาบดีคนดีใต้ผืนฟ้า 16 ตอนๆ ละ 10 นาที 

บทท่ี 12 
ผลการประเมินผลสมัฤทธิ์ของโครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการ 

ประจำปี 2562 และ 2563 
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โครงการประจำปี 2562 ชื่อรายการ จำนวนตอนและ 
เวลาออกอากาศ 

6. ไทยสปิริต 24 ตอนๆ ละ 25 นาที 
7.  สุภาษิต คำ ปัง ปัง  

(คำดังอินเทรนด์) 
24 ตอนๆ ละ 10 นาที 

8. Young@Heart Show: Celeb Talk 20 ตอนๆ ละ 5 นาที 
9. ลายแทงชุมชน 20 ตอนๆ ละ 5 นาที 
10. กาลครั้งหนึ่ง 10 ตอนๆ ละ 10 นาที 

โครงการผลิตสารคดีเชิงประวัติศาสตร์ 
เพ่ือนำเสนอข้อมูลเชิงบวกและ
สร้างสรรคใ์นพ้ืนที่จังหวัดชายแดน
ภาคใต้ 

ย้อนอดีตที่ปลายด้ามขวาน 45 ตอนๆ ละ 25 นาที 

โครงการเสริมสร้างความรู้แก่
ประชาชนเพื่อให้มีความสามารถ 
ในการรู้เท่าทันสื่อ 

บริษัท (ไม่) จัดฉาก จำกัด 18 ตอนๆ ละ 25 นาที 

โครงการจัดทำรายการโทรทัศน์ 
เพ่ือส่งเสริมให้คนพิการรู้จักสิทธิและ 
ใช้ประโยชน์จากกิจการโทรทัศน์ได้
อย่างรู้เท่าทัน 

D-มีด ี 26 ตอนๆ ละ 30 นาที 

 
ซึ่งจากการติดตามและประเมินผลการดำเนินโครงการ ประจำปี 2562 สามารถสรุปได้ดังนี้ 

1) ผลการประเมินกระบวนการผลิต เนื ้อหา คุณภาพของรายการที่ได้ร ับการส่งเสริมและ
สนับสนุนเงินจากกองทุนวิจัยและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคม  

เพื่อประโยชน์สาธารณะ 
 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที ่ร ับชมในด้านต่างๆ มีระดับคุณภาพอยู ่ในระดับมาก 

ทุกโครงการ โดยเฉพาะในด้านความสอดคล้องของเนื้อหารายการที่มีระดับคะแนนคุณภาพสูงที่สุด รองลงมาเป็น
คุณภาพด้านเนื้อหารายการ ด้านเทคนิคการนำเสนอ และเทคนิคการผลิต ตามลำดับ โดยผู้เชี่ยวชาญและ
ผู้ผลิตเห็นว่ารายการต่างๆ มีคุณภาพและเนื้อหาที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม แต่ทั้งนี้ มีข้อเสนอแนะในการพัฒนา
เนื้อหา เทคนิคการนำเสนอ และเทคนิคการผลิตรายการ ดังนี้ 

• โครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศรายการโทรทัศน์ระบบดิจิตอลรายการสำหรับเด็ก 
เยาวชนและครอบครัว ด้านเนื้อหารายการควรมีการเปิดโอกาสให้ผู้ชมได้เสนอเนื้อหารายการ
ที่สนใจผ่านช่องทางการสื่อสารของทางรายการ ส่วนในด้านเทคนิคการนำเสนอควรปรับเวลา
ในการนำเสนอให้กระชับขึ้นโดยเข้าประเด็นเนื้อหาที่ต้องการสื่อสารตั้งแต่ 6 วินาทีแรก  
เพิ่มวิธีการนำเสนอที่ดึงดูดความสนใจของกลุ่มเป้าหมาย และเน้นเผยแพร่ผ่านสื่อออนไลน์ 
รวมทั้งเพ่ิมคำบรรยายใต้ภาพเพ่ือให้ผู้พิการสามารถรับชมรายการได้ และด้านเทคนิคการผลิต
ควรปรับ ภาพ แสง สี ให้ทันสมัย และเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายมากข้ึน  
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• โครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศเนื้อหารายการที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ  
ด้านเนื้อหารายการควรมีการทำการศึกษาความสนใจของกลุ่มเป้าหมายและนำข้อมูลมา
วิเคราะห์เพื่อออกแบบการนำเสนอรายการ ส่วนในด้านเทคนิคการนำเสนอควรนำเสนอ
รายการที่มีความทันสมัยและโดดเด่น โดยใช้เทคนิคการนำเสนอรูปแบบใหม่ พัฒนารูปแบบ
รายการที่น่าสนใจ และระยะเวลาในการนำเสนอไม่ควรเกิน 5-10 นาที และด้านเทคนิค 

การผลิตควรใช้เทคนิคการผลิตที ่น่าสนใจโดยการผลิตรายการที ่มีภาพและเสียงชัดเจน 
ตลอดจนการใช้อุปกรณ์เครื่องมือที่ทันสมัย 

• โครงการผลิตสารคดีเพื่อส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนใต้ ด้านเนื้อหารายการควรเพ่ิมรายละเอียดสำคัญของศาสนาอิสลามให้คนในศาสนา
อื่นเข้าใจและสอดแทรกวิถีชีวิตทัศนคติของผู้คนในชายแดนใต้เพื่อทำให้เข้าใจในวิถีชีวิต
วัฒนธรรมต่างๆ อีกทั้งควรเพิ่มการสัมภาษณ์ชาวบ้านมุสลิมในแง่มุมอื่นๆ ส่วนในด้านเทคนิค
การนำเสนอควรมีการถ่ายแบบวิถีชีวิตพื้นบ้านของชาวภาคใต้นำเสนอความเป็นวิถีชีวิต
วัฒนธรรมประเพณี เพื่อสร้างคุณค่าและทำให้เกิดเป็นวีดิทัศน์ที ่มีชีวิต และด้านเทคนิค  

การผลิตควรปรับปรุงเทคนิคการผลิต ปรับปรุงมุมกล้องมีความทันสมัยมากกว่านี้เพ่ือให้ดึงดูด
คนยุคใหม่มาชมสารคดีประเภทนี้มากขึ้น 

• โครงการเสริมสร้างความรู ้แก่ประชาชนเพื ่อให้มีความสามารถในการรู ้เท่าทันสื่อ  

ด้านเนื้อหารายการควรเพิ่มเนื้อหาที่มีความใกล้ตัวมากขึ้น เช่น การตรวจสอบข้อมูลข่าวจริง 
ข่าวปลอม การใช้สื่อโซเชียลในปัจจุบัน เพื่อให้ผู้ชมสามารถนำไปปรับใช้ในชีวิตประจำวัน
ได้มากขึ้น ส่วนในด้านเทคนิคการนำเสนอควรเพิ่มช่องหรือเปลี่ยนช่องโทรทัศน์ที่ออกอากาศ
เนื่องจากข้อจำกัดของผู้เข้าชม และเพิ่มการเผยแพร่สื่อในหลายแพลตฟอร์มมากขึ้น และด้าน
เทคนิคการผลิตควรจัดฉากในรายการให้สอดคล้องกับเนื้อหามากขึ้น รวมถึงพัฒนาการจัดแสง 
สี เสียงในรายการให้มีความน่าสนใจมากขึ้น 

• โครงการจัดทำรายการโทรทัศน์เพื่อส่งเสริมให้คนพิการรู้จักสิทธิและใช้ประโยชน์จาก
กิจการโทรทัศน์ได้อย่างรู้เท่าทัน ด้านเนื้อหารายการควรทำให้เนื้อหามีความทันสมัยมากข้ึน 
การเพิ่มเนื้อหาที่คลายเครียดให้กับผู้พิการ เนื้อหาสำหรับผู้พิการที่เป็นเด็ก เนื้อหาเกี่ยวกับ  

การใช้ชีวิตประจำวันของผู้พิการ และถ่ายทอดความคิดเห็นของผู้พิการจริงๆ ผ่านทางรายการ 
ส่วนด้านเทคนิคการนำเสนอควรกระชับเวลาการออกอากาศให้มากขึ้น เพิ่มการนำเสนอ  

ที่ครอบคลุมผู ้พิการในหลากหลายประเภท เพิ่มช่องทางการออกอากาศ รวมถึงช่องทาง
ออนไลน์ มีคำบรรยายประกอบการพูดของพิธีกรและแขกรับเชิญ และด้านเทคนิคการผลิต
ควรพัฒนาเสียงในรายการให้ดังและกระชับกว่านี ้ รวมถึงฉากหลังในการถ่ายทำที่ควรมี  
ความหลากหลายมากข้ึน และควรมีการลงพ้ืนที่ตามสถานที่ท่ีมีผู้พิการอยู่ด้วย  
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2) ผลการประเมินผลสัมฤทธิ์ของโครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการ 

 การประเมินด้านประสิทธิภาพ (Efficiency) ในด้านการใช้จ่ายงบประมาณ พบว่า งบประมาณ
ทั้งหมดของการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจากกองทุนฯ เท่ากับ 129.8447 ล้านบาท 
โดยค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการ เท่ากับ 90.3177 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 69.56 ของงบประมาณท้ังหมด 

 การประเมินด้านประสิทธิผล (Effectiveness)  
• ผลผลิต (Output) ตัวชี้วัดสำคัญคือจำนวนตอนที่ผลิตสำเร็จ จำนวนตอนที่ออกอากาศ และ

จำนวนช่องทางที่เผยแพร่ ซึ่งทุกรายการสามารถดำเนินการได้ตามเป้าหมายที่วางไว้ ร้อยละ 
100.00  

• ผลลัพธ์ต่อผู ้ชม (Outcome) ด้านตัวชี ้ว ัดเชิงปริมาณ พบว่า ค่าเฉลี ่ยเรทติ ้งสำหรับ 

การรับชมรายการทางช่องทางสถานีอยู่ที ่ 0.16 และที่จำนวนผู้ชมทางช่องทางออนไลน์
สามารถสร้างยอดวิวได้ 21,582,943 วิว โดยโครงการผลิตสารคดีเพื่อส่งเสริมการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนใต้มียอดวิวสูงสุด จำนวน 7 ,742,487 วิว 
ในขณะที่โครงการจัดทำรายการโทรทัศน์เพื่อส่งเสริมให้คนพิการรู้จักสิทธิและใช้ประโยชน์
จากกิจการโทรทัศน์ได้อย่างรู้เท่าทันมียอดผู้ชมทางออนไลน์ต่ำที่สุด จำนวน 60 ,657 วิว  
ซึ่งมาจากข้อจำกัดในการเข้าถึงสื่อออนไลน์ของกลุ่มเป้าหมาย ในด้านตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 
พบว่า ผลตอบรับจากผู้ชมในภาพรวมเห็นว่ารายการเพื่อประโยชน์สาธารณะทุกประเภท  

มีประโยชน์ต่อกลุ่มเป้าหมาย สามารถสร้างความรู้และความเข้าใจในด้านต่างๆ ให้แก่สังคม
ในภาพรวม ส่งผลให้ผู้ชมมีความพึงพอใจต่อรายการที่นำเสนอมากกว่าร้อยละ 80.00 ทุกรายการ 

• ผลกระทบ (Impact) พบว่า ในภาพรวมโครงการที ่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนฯ  
ในปี 2562 สามารถสร้างมูลค่าผลประโยชน์ต่อผู้ชมเฉลี่ย 1,984.32 บาท/ราย  

3) การประเมินความคุ้มค่าและมูลค่าทางเศรษฐกิจและสังคมที่เกิดขึ้นจากการผลิตและเผยแพร่
รายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก กทปส. 
 มูลค่าทางเศรษฐกิจ-สังคมของโครงการประกอบด้วย 2 ส่วน ได้แก่  

• มูลค่าทางตรงท่ีเกิดจากโครงการ (Direct used value) หมายถึง มูลค่าที่เกิดจากการผลิต
รายการโดยตรง เช่น มูลค่าที่ได้รับจากค่าโฆษณา มูลค่าที่ได้รับจากการสนับสนุนโครงการ 
(ค่า Sponsor) เป็นต้น โดยมีมูลค่าท้ังหมด 130,479,616.24 บาท 

• มูลค่าทางอ้อมที่เกิดจากโครงการ หมายถึง มูลค่าหรือคุณค่าที่ประชาชน หรือกลุ่มเป้าหมาย
โครงการผ่านการสอบถามความเต็มใจจ่าย หรือ Willingness to pay: WTP ซึ่งผลมูลค่า
ความพึงพอใจจ่ายของกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 37,923,455.81 บาท  

• ความคุ้มค่าของโครงการ โดยสรุปมูลค่าทางเศรษฐกิจและสังคมที่เกิดขึ้นจากการผลิตและ
เผยแพร่รายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก กทปส. เท่ากับ 168,403,072.05 บาท 
ทำให้เกิดความคุ้มค่าในการดำเนินโครงการเท่ากับ 1.30 เท่า  
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12.2 การติดตามประเมินผลการดำเนินโครงการ ประจำปี 2563 
โครงการที ่ได้ร ับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก กทปส. ประจำปี 2563 มีจำนวนทั ้งหมด  

5 โครงการ 19 รายการดังนี้ 

โครงการประจำปี 2563 ชื่อรายการ 
จำนวนตอนและ 

เวลาออกอากาศ 

โครงการส่งเสริมการผลิตและ
ออกอากาศรายการโทรทัศน์ระบบ
ดิจิตอลรายการสำหรับเด็ก 

1. MY Little Bears เพ่ือนหมีแสนสนุก 40 ตอนๆ ละ 5 นาที 
2. มะลิจอมแก่นผจญภัย โควิด-19 50 ตอนๆ ละ 5 นาที 
3. 5 หมู่ของหนู 40 ตอนๆ ละ 5 นาที 
4. KELX เกลอ: เพื่อน 40 ตอนๆ ละ 5 นาที 
5. Magic Pen ปากกาวิเศษ 65 ตอนๆ ละ 5 นาที 
6. ใบบุญ เณรน้อย 40 ตอนๆ ละ 5 นาที 
7. เปาเปาผจญภัยในโลกนิทาน 48 ตอนๆ ละ 10 นาที 
8. รากแก้ว เรนเจอร์ 48 ตอนๆ ละ 25 นาที 
9. FLY WORM หนอนน้อยผจญภัย 40 ตอนๆ ละ 5 นาที 
10. Happy Family 30 ตอนๆ ละ 30 นาที 

โครงการส่งเสริมการผลิตและ
ออกอากาศเนื้อหารายการที่เป็น
ประโยชน์ต่อสาธารณะเกี่ยวกับ
เทคโนโลยี 
การสื่อสาร 5G 

1. 5G New Life, New Change 16 ตอนๆ ละ 30 นาที 
2. 5G 24 ชั่วโมง 12 ตอนๆ ละ 30 นาที 
3. โครงการส่งเสริมการผลิตและ

ออกอากาศเนื้อหารายการที่เป็น
ประโยชน์กับสาธารณะ เกี่ยวกับ
เทคโนโลยีสื่อสาร 5G 

25 ตอนๆ ละ 15 นาที 

4. 5G Freedom 36 ตอนๆ ละ 25 นาที 
โครงการผลิตสารคดีเพ่ือส่งเสริม
การพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนใต้ 

1. เชื่อมใต้ 45 ตอนๆ ละ 30 นาที 
2. เพลินทุกจุดที่สุดสยาม 22 ตอนๆ ละ 25 นาที 
3. อัสลามมู อาลัยกุม (PEACE FOR ALL) 16 ตอนๆ ละ 25 นาที 

โครงการรณรงค์สร้างความรู้เพ่ือ
ยับยั้งและรู้เท่าทันข่าวปลอม 
(Stop Fake News) 

Stop Fake, Spread Facts สปอตโฆษณา 300 ครั้ง 

โครงการผลิตรายการเพ่ือส่งเสริม
ความรู้ ความเข้าใจของคนพิการ
และประชาชนเกี่ยวกับการส่งเสริม
และคุ้มครองสิทธิคนพิการในการ
เข้าถึงหรือรับรู้และใช้ประโยชน์
จากกิจการโทรทัศน์ 

เพ่ือนกันคนพันธุ์ D 45 ตอนๆ ละ 30 นาที 
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ซึ่งจากการติดตามและประเมินผลการดำเนินโครงการ ประจำปี 2563 สามารถสรุปได้ดังนี้ 
1) ผลการประเมินกระบวนการผลิต เนื ้อหา คุณภาพของรายการที่ได้ร ับการส่งเสริมและ

สนับสนุนเงินจากกองทุนวิจัยและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคม  

เพื่อประโยชน์สาธารณะ 
 ผลการประเมินคุณภาพรายการทีวีที ่ร ับชมในด้านต่างๆ มีระดับคุณภาพอยู ่ในระดับมาก 

ทุกโครงการ โดยเฉพาะในด้านความสอดคล้องของเนื้อหารายการที่มีระดับคะแนนคุณภาพสูงที่สุด รองลงมาเป็น
คุณภาพด้านเนื้อหารายการ ด้านเทคนิคการนำเสนอ และเทคนิคการผลิต ตามลำดับ โดยผู้เชี่ยวชาญและ
ผู้ผลิตเห็นว่ารายการต่างๆ มีคุณภาพและเนื้อหาที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม แต่ทั้งนี้ มีข้อเสนอแนะในการพัฒนา
เนื้อหา เทคนิคการนำเสนอ และเทคนิคการผลิตรายการ ดังนี้ 

• โครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศรายการโทรทัศน์ระบบดิจิตอลรายการสำหรับเด็ก 
ด้านเนื้อหารายการควรมีการสอดแทรกเนื้อหาที่เป็นประโยชน์และสาระสำคัญมากขึ้น เช่น 
เพ่ิมความรู้ที่เหมาะสมกับวัย และควรมีเนื้อเรื่องที่เป็นนันทนาการให้กับเด็กๆ มากขึ้น ส่วนใน
ด้านเทคนิคการนำเสนอรูปแบบการนำเสนอควรปรับเป็นแบบสามมิติให้มีความน่าสนใจและ
นำเสนอเนื้อหาอย่างต่อเนื่องไม่ให้น่าเบื่อสำหรับเด็ก และด้านเทคนิคการผลิตควรใช้รูปแบบ  

ที่สามารถส่งเสริมให้ผู้ชมหรือกลุ่มเด็กมีความสนใจและอยากติดตามชมรายการให้มากขึ้น  

สื่อมีลักษณะที่เป็นรูปแบบเก่าควรจะมีการผลิตรูปแบบใหม่ๆ เพื่อดึงดูดความสนใจกับเด็ก  
อีกท้ัง สีของฉากหลัง/กราฟฟิกบางช่วง สีสันมากเกินไป 

• โครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศเนื้อหารายการที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ
เกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 5G ด้านเนื้อหารายการควรมีการสอดแทรกเนื้อหาโทษของ
การแชร์เฟคนิวเพิ่มเติมและควรปรับคำศัพท์เฉพาะบางคำให้สามารถสื่อสารถึงชาวบ้านทั่วไป
ได้ง่ายขึ้น ส่วนในด้านเทคนิคการนำเสนอควรนำเสนอรายการที่มีความทันสมัยและโดดเด่น 
โดยใช้เทคนิคการนำเสนอรูปแบบใหม่โดยการเสนอด้านเทคโนโลยีใหม่ๆ และปรับการ
นำเสนอให้กระชับขึ ้น และด้านเทคนิคการผลิตควรปรับแสงและเสียงเพลงในสมดุล  
และเกิดความต่อเนื่องของคลิป 

• โครงการผลิตสารคดีเพื่อส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนใต้ ด้านเนื้อหารายการควรปรับระยะเวลาในการนำเสนอไม่เกิน 10 – 15 นาที และ
ควรมีเนื ้อหาภาษาถิ ่นเพิ ่มขึ ้น ส่วนในด้านเทคนิคการนำเสนอควรมีการจัดเรียงข้อมูล  

การนำเสนอให้กระชับ ดึงดูดความสนใจ และควรมีช่วงที่ให้ชาวบ้านได้แสดงความคิดเห็น และ
ด้านเทคนิคการผลิตควรปรับปรุงเทคนิคตัดต่อภาพและกราฟฟิกให้มีความทันสมัยมากยิ่งข้ึน 

• โครงการรณรงค์สร้างความรู ้เพื ่อยับยั ้งและรู ้เท่าทันข่าวปลอม (Stop Fake News)  
ด้านเนื้อหารายการควรมีเนื้อหาเกี่ยวกับเยาวชนและผู้สูงอายุเพิ่มขึ้น และควรชี้ให้เห็นโทษ
ของการแชร์เฟคนิวเพิ ่มเติม ส่วนในด้านเทคนิคการนำเสนอควรเพิ ่มรายละเอียดในการ
นำเสนอและเลือกใช้พิธีการที่มีชื ่อเสียงมากขึ้น และด้านเทคนิคการผลิตควรปรับปรุงให้
ทันสมัยและกระชับมากข้ึน 
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• โครงการผลิตรายการเพื่อส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจของคนพิการและประชาชนเกี่ยวกับ
การส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิคนพิการในการเข้าถึงหรือรับรู้และใช้ประโยชน์จากกิจการ
โทรทัศน์ด้านเนื้อหารายการควรเพิ่มคำบรรยายเป็นตัวหนังสือ และควรเน้นการมีส่วนร่วมกัน
ในสังคมของผู้พิการและประชาชนทั่วไปเพิ่มมากขึ้น ส่วนด้านเทคนิคการนำเสนอควรมีการ
บรรยายด้วยเสียงจะช่วยให้คนพิการทางสายตาสามารถร่วมรับรู้ถึงเนื้อหารายได้ดี และควรมี
การเพิ่มข้อความบรรยาย รวมทั้งเขียนบทเนื้อหารายการให้กระชับมากยิ่งขึ้นหรือมีการเพ่ิม
กราฟฟิกในการนำเสนอเพิ่มเติม และด้านเทคนิคการผลิตควรมีการปรับมุมกล้องให้ดูทันสมัย
มากยิ่งขึ้น รวมทั้งควรเพิ่มกราฟฟิกในการนำเสนอ 

2) ผลการประเมินผลสัมฤทธิ์ของโครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการ 

 การประเมินด้านประสิทธิภาพ (Efficiency ในด้านการใช้จ่ายงบประมาณ พบว่า งบประมาณ
ทั้งหมดของการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจากกองทุนฯ เท่ากับ 105.6362 ล้านบาท 
โดยค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการ เท่ากับ 88.5784 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 83.85 ของงบประมาณท้ังหมด 

 การประเมินด้านประสิทธิผล (Effectiveness)  
• ผลผลิต (Output) ตัวชี้วัดสำคัญคือจำนวนตอนที่ผลิตสำเร็จ จำนวนตอนที่ออกอากาศ และ

จำนวนช่องทางที่เผยแพร่ ซึ่งทุกรายการสามารถดำเนินการได้ตามเป้าหมายที่วางไว้ ร้อยละ 
100.00  

• ผลลัพธ์ต่อผู ้ชม (Outcome) ด้านตัวชี ้ว ัดเชิงปริมาณ พบว่า ค่าเฉลี ่ยเรทติ ้งสำหรับ 

การรับชมรายการทางช่องทางสถานีอยู่ที ่ 0.06 และที่จำนวนผู้ชมทางช่องทางออนไลน์
สามารถสร้างยอดวิวได้ 5,721,396 วิว โดยโครงการส่งเสริมการผลิตและออกอากาศรายการ
โทรทัศน์ระบบดิจิตอลรายการสำหรับเด็ก มียอดวิวสูงสุด จำนวน 2 ,969,080 วิว ในขณะที่
โครงการผลิตรายการเพ่ือส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจของคนพิการและประชาชนเกี่ยวกับการ
ส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิคนพิการในการเข้าถึงหรือรับรู้และใช้ประโยชน์จากกิจการโทรทัศน์
มียอดผู้ชมทางออนไลน์ต่ำที่สุด จำนวน 303,008 วิว ซึ่งมาจากข้อจำกัดในการเข้าถึงสื่อ
ออนไลน์ของกลุ่มเป้าหมายและเนื้อหารายการที่ยังไม่ดึงดูดผู้ชมกลุ่มอื่นๆ เท่าที่ควร ในด้าน
ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ พบว่า ผลตอบรับจากผู้ชมในภาพรวมเห็นว่ารายการเพื่อประโยชน์
สาธารณะทุกประเภทมีประโยชน์ต่อกลุ่มเป้าหมาย สามารถสร้างความรู้และความเข้าใจใน
ด้านต่างๆ ให้แก่สังคมในภาพรวม ส่งผลให้ผู้ชมมีความพึงพอใจต่อรายการที่นำเสนอมากกว่า
ร้อยละ 80.00 ทุกรายการ 

• ผลกระทบ (Impact) พบว่า ในภาพรวมโครงการที ่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนฯ  
ในปี 2563 สามารถสร้างมูลค่าผลประโยชน์ต่อผู้ชมเฉลี่ย 7,603.01 บาท/ราย  
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3) การประเมินความคุ้มค่าและมูลค่าทางเศรษฐกิจและสังคมที่เกิดขึ้นจากการผลิตและเผยแพร่
รายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก กทปส. 
 มูลค่าทางเศรษฐกิจ-สังคมของโครงการประกอบด้วย 2 ส่วน ได้แก่  

• มูลค่าทางตรงท่ีเกิดจากโครงการ (Direct used value) หมายถึง มูลค่าที่เกิดจากการผลิต
รายการโดยตรง เช่น มูลค่าที่ได้รับจากค่าโฆษณา มูลค่าที่ได้รับจากการสนับสนุนโครงการ 
(ค่า Sponsor) เป็นต้น โดยมีมูลค่าท้ังหมด 105,636,200.00 บาท 

• มูลค่าทางอ้อมที่เกิดจากโครงการ หมายถึง มูลค่าหรือคุณค่าที่ประชาชน หรือกลุ่มเป้าหมาย
โครงการผ่านการสอบถามความเต็มใจจ่าย หรือ Willingness to pay: WTP ซึ่งผลมูลค่า
ความพึงพอใจจ่ายของกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 6,647,576.22 บาท 

• ความคุ้มค่าของโครงการ โดยสรุปมูลค่าทางเศรษฐกิจและสังคมที่เกิดขึ้นจากการผลิตและ
เผยแพร่รายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก กทปส. เท่ากับ 112,283,776.22 บาท 
ทำให้เกิดความคุ้มค่าในการดำเนินโครงการเท่ากับ 1.06 เท่า 

 

12.3 การประเมินความคุ้มค่าและมูลค่าทางเศรษฐกิจและสังคมที่เกิดขึ้นจากการผลิตและ
เผยแพร่รายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก กทปส. ภาพรวม ปี 2562 
และ 2563 

 มูลค่าทางเศรษฐกิจ-สังคมของโครงการประกอบด้วย 2 ส่วน ได้แก่  
• มูลค่าทางตรงท่ีเกิดจากโครงการ (Direct used value) หมายถึง มูลค่าที่เกิดจากการผลิต

รายการโดยตรง เช่น มูลค่าที่ได้รับจากค่าโฆษณา มูลค่าที่ได้รับจากการสนับสนุนโครงการ 
(ค่า Sponsor) เป็นต้น โดยมีมูลค่าท้ังหมด 105,636,200.00 บาท 

• มูลค่าทางอ้อมที่เกิดจากโครงการ หมายถึง มูลค่าหรือคุณค่าที่ประชาชน หรือกลุ่มเป้าหมาย
โครงการผ่านการสอบถามความเต็มใจจ่าย หรือ Willingness to pay: WTP ซึ่งผลมูลค่า
ความพึงพอใจจ่ายของกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 6,647,576.22 บาท 

• ความคุ้มค่าของโครงการ โดยสรุปมูลค่าทางเศรษฐกิจและสังคมที่เกิดขึ้นจากการผลิตและ
เผยแพร่รายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก กทปส. เท่ากับ 112,283,776.22 บาท 
ทำให้เกิดความคุ้มค่าในการดำเนินโครงการเท่ากับ 1.06 เท่า 

 

12.4 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายสำหรับการปรับปรุงการดำเนินงานของ กทปส. 
1) ควรให้ความสำคัญกับการประชาสัมพันธ์และการส่งข้อความที่ตรงกลุ ่มเป้าหมาย และให้

ความสำค ัญก ับการพัฒนาเน ื ้อหา เพ ื ่อเพ ิ ่มความสนใจต ่อการผล ิตรายการโทรท ัศน์
สาธารณประโยชน์ โดยการส่งเสริมจิตสำนึกความรับผิดชอบของพลเมืองและกระตุ้นให้ประชาชน
มีส่วนร่วมมากข้ึนในสนับสนุนรายการโทรทัศน์ที่เป็นสาธารณประโยชน์อย่างเป็นรูปธรรม 

2) รายการสำหรับการให้ความรู้ความเท่าทันสื่อเกี่ยวกับข่าวปลอม ควรมีการส่งเสริมและสนับสนุน
อย่างต่อเนื่อง เนื่องจากเกี่ยวข้องกับชีวิตประจำวันของประชาชนและปัจจุบันมีรูปแบบและช่องทาง 
การเผยแพร่ข่าวปลอมที่หลากหลายและรวดเร็วซึ่งเป็นมีโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงในการรับรู้และ
ส่งต่อข่าวปลอมได้ง่าย 
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3) รายการที่ส่งเสริมสิทธิคนพิการ หน่วยงานรัฐและหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องควรสนับสนุนรายการ
ส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจคนพิการอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะกลุ่มผู้ที่มีผู้พิการอยู่ในครัวเรือน
เดียวกัน โดยควรเลือกเนื้อหาที่เป็นประโยชน์กับบุคคลที่ต้องอาศัยอยู่ร่วมกับผู้พิการอย่างใกล้ชิด 
เพื่อเพิ่มความรู้ความเข้าใจสร้างทัศนคติที่ดีในการอาศัยอยู่ร่วมกันกับผู้พิการได้อย่างโดยเคารพ
ความแตกต่างและมีปฏิสัมพันธ์กันอย่างเหมาะสม 

4) รูปแบบการส่งเสริมรายการเพื ่อประโยชน์สาธารณะ ควรปรับให้เข้ากับพฤติกรรมของผู ้ชม  

ที่เปลี่ยนแปลงไป 
5) การผลิตรายการต่างๆ ควรปรับรูปแบบให้มีความสร้างสรรค์เนื้อหาของรายการให้มีความแปลก

ใหม่ และท้าทายฉีกแนว เพื่อตอบสนองต่อพฤติกรรมผู้ชมมีแนวโน้มที่จะชอบเนื้อหารายการ  

ที่นำเสนอความสมจริง สดใหม่ ทันต่อเหตุการณ์ และไม่เป็นทางการมากนัก 
6) การส่งเสริมผู้ผลิตรายเล็ก โดยกำหนดโครงการที่ส่งเสริมเฉพาะผู้ผลิตรายเล็กโดยเฉพาะ และ

กำหนดเกณฑ์การพิจารณาการจัดสรรทุนฯ และตัวชี้วัดที่เหมาะสำหรับผู้ผลิตรายเล็ก เนื่องจาก
ผู้ผลิตรายเล็กจะมีข้อจำกัดด้านงบประมาณ บุคลากร และทรัพยากร 
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หลักสูตรอบรม 
การติดตามและประเมินผลรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก กทปส. 

 
13.1 หลักการและเหตุผล 
 จากการติดตามและประเมินผลรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจากกองทุนวิจัยและ
พัฒนากิจการกระจายเสียงกิจการโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคมเพ่ือประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) และได้มี
การร่างเค้าโครงของรายงานการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงิน
จาก กทปส. ไปแล้วนั้น ในปี 2566 นี้ ได้มีการจัดทำหลักสูตรอบรม “การติดตามและประเมินผลรายการที่
ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก กทปส.” โดย บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด ร่วมกับ คณะนิเทศศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย ได้ดำเนินการสร้างหลักสูตรฝึกอบรมขึ้น ซึ่งเป็นการรวบรวมเนื้อหาที่จำเป็นและ
เหมาะสมสำหรับผู้ที ่เกี ่ยวข้องกับการพิจารณาส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก กทปส . หลักสูตรนี้จัดทำขึ้น 
เพื่อผู้เข้าอบรมจำนวน 50 คน ที่คัดเลือกมาจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ใช้ระยะเวลาในการอบรมทั้งสิ้น 2 วัน  
โดยแบ่งเป็น 7 หัวข้อ วิทยากรบรรยายเป็นผู้เชี ่ยวชาญ จากบริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด นักวิชาการด้าน
สื่อสารมวลชน นักวิชาชีพด้านสื่อสารมวลชน ผู้ผลิตรายการ และคณาจารย์จากคณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัย
หอการค้าไทย 
 
13.2 วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อให้ผู้เข้าร่วมอบรมได้รับความรู้ความเข้าใจในเรื่องของการติดตามและประเมินผลรายการ ที่ได้รับ
การส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก กทปส. 

2. เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมอบรมได้รับความรู้ความเข้าใจด้านการผลิตรายการประเภทต่างๆ ที่ได้รับการส่งเสริม
และสนับสนุนเงินจาก กทปส. 

3. เพ่ือให้ผู้เข้าอบรมมีความเข้าใจในเรื่องของแนวโน้มและทิศทางการผลิตรายการในอนาคต 
 
13.3 รายชื่อวิทยากร 

1. คุณสรรเสริญ สงวนศักดิ์ 
รองกรรมการผู้จัดการ บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.มานา ปัจฉิมนันท์ 
คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 

บทท่ี 13 
หลักสูตรการพัฒนาศักยภาพและองค์ความรูด้้านการพัฒนา 

รายการโทรทัศน์ การติดตามประเมินผลการผลิตรายการโทรทัศน์ 
และการฝึกอบรมหลักสูตร 
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3. อาจารย์ ดร.พิชญ์พธู ไวยโซติ  
อาจารย์ประจำคณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย  
ผู้สอนวิชาการรู้เท่าทันสื่อ 

4. ดร.สรรัตน์ จิรบวรวสิุทธิ์  
นักวิชาการด้านนิเทศศาสตร์ และ ผู้เขียนบทละครโทรทัศน์ 

5. คุณสุรงค์ โพธิ์ไพโรจน์  
อาจารย์พิเศษ และ ผู้ผลิตรายการ 

6. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อรดล แก้วประเสริฐ  
อาจารย์ประจำคณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 
ผู้ผลิตรายการสำหรับผู้พิการและกลุ่มเปราะบาง 

7. คุณศุภกร เทพวิชัยศิลปกุล  
บรรณาธิการบริหาร และที่ปรึกษาด้านการวางกลยุทธ์สื่อออนไลน์ 

8. คุณญาดา วัฒนสิน  
ผู้ผลิตรายการโทรทัศน์สำหรับเด็ก 

9. อาจารย์นท พูนไชยศรี 
คณบดีคณะศิลปกรรมและการผลิตสื่อ สถาบันกันตนา 
ผู้อำนวยการฝ่ายบริหารทั่วไป บริษัท กันตนา มูฟวี่ทาวน์ (2002) จำกัด 

 
13.4 โครงสร้างหลักสูตร 
 
ชื่อวิชา    การติดตามและประเมินผลรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก กทปส. 
วิทยากรบรรยาย  คุณสรรเสริญ สงวนศักดิ์ รองกรรมการผู้จัดการ บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 
วัน-เวลา  วันอังคารที่ 29 สิงหาคม 2566 เวลา 09.00 – 10.30 น. 
 
ชื่อวิชา    แนวโน้มและทิศทางการผลิตรายการที่มีคุณภาพ (เสวนา) 
วิทยากรบรรยาย  ดร.พิชญ์พธู ไวยโชติ รองอธิการบดีฝ่ายสื่อสารองค์กร มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 
    ดร.สรรัตน์ จิรบวรวิสุทธิ์ นักวิชาการด้านนิเทศศาสตร์ ผู้เขียนบทละครโทรทัศน์ 
   คุณสุรงค์ โพธิ์ไพโรจน์ อาจารย์พิเศษ และ ผู้ผลิตรายการ 
วัน-เวลา  วันอังคารที่ 29 สิงหาคม 2566 เวลา 10.30 – 12.00 น. 
 
ชื่อวิชา   การผลิตเนื้อหารายการที่มีคุณภาพสำหรับคนพิการและกลุ่มเปราะบาง 
วิทยากรบรรยาย   ผศ.ดร.อรดล แก้วประเสรฐิ อาจารย์ประจำคณะนิเทศศาสตร ์มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 
วัน-เวลา  วันอังคารที่ 29 สิงหาคม 2566 เวลา 13.00 – 14.30 น. 
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ชื่อวิชา   การผลิตเนื้อหารายการบนแพลตฟอร์มออนไลน์ 
วิทยากรบรรยาย คุณศุภกร เทพวิชัยศิลปกุล บรรณาธิการบริหาร  

ที่ปรึกษาด้านการวางกลยุทธ์สื่อออนไลน์ 
วัน-เวลา  วันอังคารที่ 29 สิงหาคม 2566 เวลา 14.30 – 16.00 น. 
 
ชื่อวิชา    แนวปฏิบัติที่ดีในการประเมินคณุภาพรายการ 
วิทยากร  ผศ.ดร.มานา ปัจฉิมนันท์ คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 
วัน-เวลา  วันพุธที่ 30 สิงหาคม 2566 เวลา 09.00 – 10.30 น. 
 
ชื่อวิชา    การผลิตเนื้อหารายการที่มีคุณภาพสำหรับเด็กและเยาวชน 
วิทยากรบรรยาย  คุณญาดา วัฒนสิน ผู้ผลิตรายการโทรทัศน์สำหรับเด็ก 
วัน-เวลา  วันพุธที่ 30 สิงหาคม 2566 เวลา 10.30 – 12.00 น. 
 
ชื่อวิชา    เทคนิคการผลิตรายการที่มีคุณภาพและช่องทางการเผยแพร่ 
วิทยากรบรรยาย  อาจารย์ นท พูนไชยศรี คณบดีคณะศิลปกรรมและการผลิตสื่อ สถาบันกันตนา 
วัน-เวลา  วันพุธที่ 30 สิงหาคม 2566 เวลา 13.00 – 14.30 น. 
 
ชื่อวิชา    การรู้เท่าทันสื่อกับการผลิตรายการที่มีคุณภาพ 
วิทยากรบรรยาย  ดร.พิชญ์พธู ไวยโชติ รองอธิการบดีฝ่ายสื่อสารองค์กร มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 
วัน-เวลา  วันพุธที่ 30 สิงหาคม 2566 เวลา 14.30 – 16.00 น. 
 
13.5 คำอธิบายรายวิชา 
 
ชื่อวิชา   การติดตามและประเมินผลรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก กทปส. 

การประเมินตามเกณฑ์การประเมินของ OECD/DAC และข้ันตอนการติดตามและประเมินผล
กระบวนการผลิต เนื้อหา คุณภาพของรายการ การประเมินมูลค่าทางเศรษฐกิจและสังคม 
ประกอบด้วย แนวทางและวิธ ีการประเมินมูลค่าผลกระทบที ่เกิดจากการดำเนินงาน  
การวิเคราะห์ห่วงโซ่ผลการดำเนินงาน (Result chain) การกำหนดตัวชี้วัด การออกแบบ
เครื่องมือที่ใช้ติดตามประเมินผล การแปลงผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคมให้อยู่ในรูป
มูลค่าและการประเมินผลสัมฤทธิ์ การประเมินความคุ้มค่าและมูลค่าทางเศรษฐกิจและสังคม
ที่เกิดขึ้นจากการผลิตและเผยแพร่รายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก กทปส. 
 

ชื่อวิชา   แนวโน้มและทิศทางการผลิตรายการที่มีคุณภาพ (เสวนา) 
จัดในรูปแบบการเสวนา โดยมีตัวแทนจาก นักวิชาการสื ่อสารมวลชน และ นักวิชาชีพ  
โดยมีประเด็นในการพูดคุยเกี่ยวกับเรื่อง แนวโน้ม และ ทิศทางการผลิตรายการที่มีคุณภาพ
ในอนาคต ปัญหาและอุปสรรคในการผลิตรายการที่มีคุณภาพ ลักษณะของเนื้อหารายการ  
ที่ควรได้รับทุนสนับสนุน ปัญหาเรื่องลิขสิทธิ์ของงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการผลิตรายการ และ
การผลิตรายการโดยใช้ข้อมูลที่ไม่ละเมิดลิขสิทธิ์ 
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ชื่อวิชา   การผลิตเนื้อหารายการที่มีคุณภาพสำหรับผู้พิการและกลุ่มเปราะบาง 
การผลิตรายการสำหรับกลุ่มผู้พิการ การผลิตรายการสำหรับกลุ่มผู้สูงอายุ การผลิตรายการ
สำหรับผู้ด้อยโอกาสทางสังคม การวิเคราะห์กลุ่มผู้รับสาร ข้อจำกัดในการผลิตรายการ 
แนวโน้มและทิศทางในการผลิตรายการในอนาคต 

 
ชื่อวิชา   การผลิตเนื้อหารายการบนแพลตฟอร์มออนไลน์ 

การผลิตรายการสำหรับแพลตฟอร์มออนไลน์ ธรรมชาติของสื่อออนไลน์ การวิเคราะห์
กลุ่มเป้าหมายของรายการ การผลิตเนื้อหาให้เหมาะสมผ่านช่องทางออนไลน์ การผลิต
รายการสำหรับ TikTok การผลิตรายการสำหรับ Youtube การวางผลิตรายการสำหรับ
เผยแพร่ทางช่องทางออนไลน์ทุกแพลตฟอร์ม การวางแผนการเผยแพร่ 

 
ชื่อวิชา   แนวปฏิบัติที่ดีในการประเมินผลคุณภาพรายการ 

แนวปฏิบัติที่ดีในการประเมินกระบวนการผลิตเนื้อหา คุณภาพของรายการและการประเมิน 
ผลสัมฤทธิ์ของรายการเพ่ือประโยชน์สาธารณะ แนวปฏิบัติที่ดีในการประเมินความคุ้มค่าและ
มูลค่าทางเศรษฐกิจและสังคมที่เกิดขึ้นจากการผลิตและเผยแพร่รายการเพื่อประโยชน์
สาธารณะและแนวทางในการประเมินผ่านช่องทาง Social media 

 
ชื่อวิชา   การผลิตเนื้อหารายการที่มีคุณภาพสำหรับเด็กและเยาวชน 

ลักษณะเนื้อหา รูปแบบ และภาษาที่ใช้ในรายการเด็ก การแบ่งกลุ่มรายการเด็กและเยาวชน
ตามกลุ ่มเป้าหมาย (อายุ) การวิเคราะห์ผู ้ร ับสาร การผลิตรายการเด็กและเยาวชน  
เพ่ือจุดประสงค์ต่างๆ และ ข้อจำกัดในการผลิตรายการสำหรับเด็ก 

 
ชื่อวิชา   เทคนิคการผลิตรายการที่มีคุณภาพและช่องทางการเผยแพร่ 

การวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมาย การสร้างสรรค์เนื้อหารายการ ประเภทของรายการ กระบวนการ
ผลิตรายการ ลักษณะของรายการที่มีคุณภาพ ช่องทางการเผยแพร่รายการ และแนวโน้ม  
การผลิตรายการในอนาคต 

 
ชื่อวิชา   การรู้เท่าทันสื่อกับการผลิตรายการที่มีคุณภาพ 

แนวคิดเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ ลักษณะของเนื้อหารายการที่เป็นสื่อปลอดภัย การสร้างสรรค์
เนื้อหารู้เท่าทันสื่อในรายการสำหรับกลุ่มเป้าหมายที่แตกต่างกัน การวิเคราะห์กลุ่มผู้รับสาร 
แนวโน้มและทิศทางในการผลิตรายการที่เนื้อหาเรื่องการรู้เท่าทันสื่อในอนาคต การคุ้มครอง
ผู้บริโภค และการตระหนักรู้ถึงสิทธิของผู้บริโภค 

 
 
 
 
 



รายงานฉบับสมบูรณ ์(Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 13 - 5 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

13.6 สรุปผลการจัดอบรมหลักสูตร 
13.6.1 สรุปผลการจัดอบรมหลักสูตรในภาพรวม 

การอบรมหลักสูตรการพัฒนาศักยภาพและองค์ความรู้ด้านการพัฒนารายการโทรทัศน์การติดตาม
ประเมินผลการผลิตรายการโทรทัศน์ ดำเนินการเมื่อวันที่ 29 – 30 สิงหาคม พ.ศ. 2566 เวลา 09.00 – 16.00 น. 
ผ่านระบบออนไลน์ (ZOOM) โดยมีผู ้เข้าร่วมการอบรมหลักสูตรทั้งสิ ้น 52 คน (ไม่รวมวิทยากรและทีมงาน)  
ซึ่งการอบรมจะแบ่งเป็น 3 เนื้อหา/รูปแบบ ดังนี้ 

1) การอบรมหลักสูตรการติดตามและประเมิน ประกอบด้วย 2 รายวิชา คือ วิชา การติดตามและประเมินผล
รายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก กทปส. โดยคุณสรรเสริญ สงวนศักดิ์ รองกรรมการผู้จัดการ 
บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด และ วิชา แนวปฏิบัติที่ดีในการประเมินผลคุณภาพรายการ โดย ผศ.ดร.มานา 
ปัจฉิมนันท์ คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย ซึ ่งได้ให้ความรู ้ด้านแนวคิดและทฤษฎี  
การติดตามและประเมินผลรูปแบบต่างๆ เทคนิคการประเมินผลที่เหมาะสมกับประเมินผลรายการที่ได้รับ  
การส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก กทปส. การวางแผนการติดตามและประเมินผล การกำหนดตัวชี ้วัด  
การออกแบบเครื่องมือที่ใช้ติดตามประเมินผล ไปจนถึงการประเมินความคุ้มค่าและมูลค่าทางเศรษฐกิจและ
สังคมที่เกิดขึ้นจากการผลิตและเผยแพร่รายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก กทปส. ที่จะเป็นผลให้ 
กทปส. ได้วางแผนการดำเนินงานด้านการติดตามและประเมินผลตั้งแต่เริ่มโครงการ (ให้ทุน) จนโครงการแล้วเสร็จ 
และวัดผลสัมฤทธิ์ได้เหมาะสม และครอบคลุมทุกมิติ  

ผลการอบรมเชิงคุณภาพ เนื ่องจากเป็นการดำเนินงานอบรมด้วยช่องทางออนไลน์ จึงไม่มี  
การประเมินผลด้วยการทำแบบทดสอบรายวิชา ทั้งนี้ ในระหว่างการอบรม ผู้เข้าร่วมอบรมไม่มีประเด็นคำถาม
หรือข้อสงสัยในส่วนของทั้ง 2 รายวิชา 

2) การอบรมหลักสูตรด้านเทคนิคการผลิตรายการ ประกอบด้วย 5 รายวิชา ประกอบด้วย วิชา  
การผลิตเนื ้อหารายการที ่มีคุณภาพสำหรับผู้พิการและกลุ ่มเปราะบาง วิชา การผลิตเนื ้อหารายการบน
แพลตฟอร์มออนไลน์ วิชา การผลิตเนื้อหารายการที่มีคุณภาพสำหรับเด็กและเยาวชน วิชา เทคนิคการผลิต
รายการที ่มีคุณภาพและช่องทางการเผยแพร่ และวิชา การรู ้เท่าทันสื่อกับการผลิตรายการที ่มีคุณภาพ  
ซึ ่งทุกรายวิชาจะมุ ่งเน้นการให้ความรู ้ความเข้าใจด้านเนื ้อหาและช่องทางการนำเสนอที่เหมาะสมกับ
กลุ่มเป้าหมายแต่ละกลุ่ม รวมทั้งเทคนิคในการนำเสนอใหม่ๆ ซึ่ง กทปส. สามารถนำความรู้ที่ได้ไปใช้สำหรับ
การพัฒนาโครงการและพิจารณาการสนับสนุนเงินทุนสำหรับรายการสาธารณะที่เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย 
ในแต่ละกลุ่มได้อย่างถูกต้อง เหมาะสม และมีความจำเป็นในแต่ละช่วงเวลาและสถานการณ์ 

ผลการอบรมเชิงคุณภาพ เนื ่องจากเป็นการดำเนินงานอบรมด้วยช่องทางออนไลน์ จึงไม่มี  
การประเมินผลด้วยการทำแบบทดสอบรายวิชา ทั้งนี้สามารถทำเวิร์กชอปได้เฉพาะบางหัวข้อ คือ “รายวิชา 
การผลิตเนื้อหารายการที่มีคุณภาพสำหรับผู้พิการและกลุ่มเปราะบาง”  โดยผลการอบรมเชิงคุณภาพของ
ผู ้เข้าร่วมประชุมสามารถเรียนรู้และเข้าใจเนื้อหา รูปแบบ และ ภาษาที่ใช้ในรายการได้ ผ่านเวิร์กชอป  
“การใช้เสียงบรรยายภาพ” จากกิจกรรมที่วิทยากรจัดให้ผู้เข้าร่วมอบรม ดังนี้ 

- ฝึกการใช้เสียงบรรยายภาพ วิทยากรฝึกให้ผู้เข้าร่วมอบรมใช้เสียงบรรยายภาพที่ปรากฏในจอ 
เพื่อให้ผู ้พิการทางสายตาและอื่นๆ ที่เกี ่ยวข้องสามารถเข้าใจได้ง่ายและชัดเจน โดยมีผู ้ช่วย
วิทยากรที่เป็นผู้พิการทางสายตาเข้าร่วมเวิร์กชอปเพื่อให้คำแนะนำและข้อเสนอแนะในการใช้
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เสียงบรรยายภาพที่เหมาะสมและทำให้ผู้ชมที่เป็นผู้พิการทางสายตาสามารถเข้าใจได้ง่ายและ
ชัดเจน ซึ่งผู้เข้าร่วมอบรมสามารถฝึกฝนทักษะและทำได้ในระดับดี สามารถอธิบายภาพที่ปรากฏ
ให้ผู้พิการทางสายตาเข้าใจได้ 

- การฝึกเป็นผู้พิการทางสายตาเพื่อเข้าใจผู้ชม โดยวิทยากรได้ให้ผู้เข้าร่วมอบรมวาดภาพจาก
โจทย์ที่ปรากฏบนจอด้วยการฟังคำอธิบายจากเพื่อนร่วมทีม (โดยไม่ให้ผู ้วาดเห็นภาพก่อน)  
และทายว่าภาพดังกล่าวคือภาพอะไร เพื่อฝึกทักษะการบรรยายภาพและเพื่อการเรียนรู้และ  
เกิดความเข้าใจผู้พิการทางสายตาที่ต้องการคำอธิบายให้ชัดเจน บอกขนาด และทิศทางที่ถูกตอ้ง 
ด้วยการฟังเสียงที ่เป็นการบรรยายภาพที่จัดทำขึ้นสำหรับผู้พิการทางสายตาและกลุ ่มอื่นๆ  
ที่ต้องการใช้เสียงบรรยายภาพ ซึ่งผู ้เข้าร่วมอบรมสามารถฝึกฝนทักษะและทำได้ในระดับดี 
สามารถวาดรูปออกมาได้ใกล้เคียงกับต้นแบบ 

3) การเสวนาแนวโน้มและทิศทางการผลิตรายการที่มีคุณภาพ จัดในรูปแบบการเสวนา โดยมีตัวแทนจาก 
นักวิชาการสื่อสารมวลชน และ นักวิชาชีพ ซึ่งมุ่งเน้นการพูดคุยเกี่ยวกับเรื่อง แนวโน้ม และ ทิศทางการผลิต
รายการที่มีคุณภาพในอนาคต ปัญหาและอุปสรรคในการผลิตรายการที่มีคุณภาพ ลักษณะของเนื้อหารายการ
ที่ควรได้รับทุนสนับสนุน ปัญหาเรื่องลิขสิทธิ์ของงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการผลิตรายการ และการผลิตรายการ
โดยใช้ข้อมูลที่ไม่ละเมิดลิขสิทธิ์ โดยได้สะท้อนถึงลักษณะที่แท้จริงของอุตสาหกรรมบันเทิง ที่ภาครัฐอาจต้องให้
การสนับสนุนในบางมิติ ที่ภาคเอกชนไม่สามารถดำเนินการได้ หรือไม่เป็นที่นิยมทางการตลาดแต่มีความจำเป็น
ในเชิงสังคมและภาพรวมของประเทศ 

13.6.2 สรุปเนื้อหารายวิชา 
 
ชื่อวิชา    การติดตามและประเมินผลรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก กทปส. 
วิทยากรบรรยาย  คุณสรรเสริญ สงวนศักดิ์ รองกรรมการผู้จัดการ บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 
วัน-เวลา  วันอังคารที่ 29 สิงหาคม 2566 เวลา 09.00 – 10.30 น. 
 
สรุปเนื้อหารายวิชา 

1. กรอบแนวคิดในการติดตามและประเมินผลโครงการ  
 ในการติดตามและประเมินผลโครงการผลิตรายการเพื่อประโยชน์สาธารณะ จะประกอบด้วยขั้นตอนหลัก 

คือ  
(1) การศึกษาและทบทวนวรรณกรรม ประกอบไปด้วย การศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการ

ติดตามและประเมินผล อาทิ ตารางเหตุผลสัมพันธ์ (Logical Framework: Log Frame) ที่เหมาะกับการจัดเตรียม
โครงการที่ให้ความสำคัญกับผลลัพธ์ แบบจาลองซิป (CIPP Model) ที่ให้ความสำคัญกับกระบวนการและผลผลิต 
เหมาะกับการประเมินผลโครงการที ่อยู่ระหว่างการดำเนินโครงการมากกว่าโครงการที่แล้วเสร็จและแนวคิด  
การประเม ิ น โครงการ  Development Assistance Committee of the Economic Cooperation and 
Development (OECD/DAC) ที่ให้ความสำคัญกับผลกระทบและความยั่งยืน เหมาะกับการประเมินผลสัมฤทธิ์ของ
โครงการที่ดำเนินการแล้วเสร็จ 

(2) การติดตามโครงการ โดยโครงการประเภทผลิตรายการเพื่อประโยชน์สาธารณะมีแนวคิดในการ
ติดตามความก้าวหน้าของโครงการตามกระบวนการติดตามผลการดำเนินโครงการ คือ (1) การติดตาม
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โครงการ (Project tracking) จะพิจารณาตั ้งแต่ความเข้าใจในโครงการ/วัตถุประสงค์ กระบวนการผลิต
รายการ จนถึงการดำเนินการผลิตรายการตามโครงการ (2) การควบคุมโครงการ (Project control) เป็นการ
พิจารณากระบวนการติดตามระหว่างการดำเนินโครงการและจากผลการติดตามโครงการ (Project Tracking) 
หากพบความล่าช้าของการดำเนินงาน หรือพบความผิดปกติของการเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงของผลการดำเนิน
โครงการ (Project Movement) จะต้องรีบรายงานให้ผู้รับผิดชอบโครงการ และ (3) การทบทวนโครงการ 
(Project review) เป็นการสรุปผลการติดตามผลการดำเนินงานของโครงการ พร้อมทั้งข้อสังเกต ข้อเสนอแนะ 
แนวทางในการแก้ไขปัญหา/อุปสรรค และข้อเสนอแนะเพื ่อใช้เป็นข้อมูลในการทบทวนและปรับปรุง  
แนวทางการดำเนินการหรือแก้ไขปัญหาอย่างทันท่วงที 

(3) การประเมินผลโครงการ 
o การประเมินกระบวนการผลิต เนื้อหา คุณภาพของรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุน

เงิน จาก กทปส. ประกอบด้วย การประเมินความสอดคล้องของเนื้อหาตามวัตถุประสงค์ของ
โครงการ และการประเมินเนื้อหารายการ คุณภาพของเทคนิคการนำเสนอและความสมบูรณ์
ของเทคนิคการผลิต ซึ่งมีวิธีการประเมินคือจะประเมินจากตัวแทนของกลุ่มเป้าหมายรายการ
และกลุ่มผู้ที่เกี่ยวข้อง โดยการเชิญเข้าร่วมประชุมให้ความเห็นและประเมินผล อาทิ ตัวแทน 
ที่เป็นกลุ่มเป้าหมายของรายการ ตัวแทนภาคประชาชนที่เป็นผู้ชมผ่านช่องทาง social media 
ตัวแทนจากผู้ผลิตรายการ ผู้เชี่ยวชาญด้านการเขียนบทและการกำกับรายการ รวมถึงทีมงาน
การผลิต และตัวแทนจากผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา นักวิชาการ  

o การประเมินผลสัมฤทธิ์ของโครงการ : ความเชื่อมโยงห่วงโซ่ผลลัพธ์การดำเนินงาน (Result 
Chain) จะประกอบด้วย ศึกษาและวิเคราะห์ผลผลิต ผลลัพธ์ และผลกระทบที่เกิดขึ้นและ
จัดทำห่วงโซ่ผลลัพธ์ (Result Chain) โดยวิเคราะห์ให้เห็นถึงความเชื ่อมโยงของผลผลิต 
ผลลัพธ์ และผลกระทบ และประเมินผลการดำเนินงานตามห่วงโซ่ผลลัพธ์ (Result Chain) 
โดยใช้ในการประเมินผลการดำเนินงานด้านการพัฒนาของ Development Assistance 
Committee of the Economic Cooperation and Development (OECD/DAC)  
ซึ ่งพิจารณาผลสัมฤทธิ ์ท ี ่ เก ิดขึ ้น ประกอบด้วยผลในระดับผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ 
(Outcome) และผลกระทบ (Impact) ตามผลการวิเคราะห์ห่วงโซ่ผลลัพธ์ (Result Chain) 
โดยเปรียบเทียบกับเป้าหมายตามภารกิจหรือเป้าหมายที่ปรากฏในแผนงาน โครงการ  
เพื ่อแสดงความสำเร็จ ตลอดจนปัญหาอุปสรรคต่างๆ ที ่เกิดขึ ้นเพื ่อพิจารณาการบรรลุ
เป้าหมายในแต่ละระดับซึ ่งครอบคลุมทั ้งด้านความมีประสิทธิผล ความมีประสิทธิภาพ 
ผลกระทบที่เกิดขึ้นและความยั่งยืน 

2. กรอบแนวคิดในการประเมินมูลค่าทางเศรษฐกิจและสังคม (Evaluation Framework)  
การวัดมูลค่าทางเศรษฐกิจและสังคม และความคุ ้มค่าของการดำเนินงานการตามกิจกรรม  

จะพิจารณาจากมูลค่าของผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการดำเนินตามโครงการเทียบกับต้นทุนงบประมาณในการ
ดำเนินการ โดยแนวทางและวิธีการประเมินมูลค่าผลกระทบที่เกิดจากการดำเนินงานจะประเมินผลกระทบของ
แผนงาน โครงการ ที่ใช้หลักการห่วงโซ่ของผลการดำเนินงาน (Results Chain) เนื่องจากเป็นวิธีการที่สามารถ
นำไปประเมินโครงการได้หลายประเภท แสดงผลการประเมินได้อย่างชัดเจน โดยเป็นการวิเคราะห์การ
เปลี่ยนแปลงผลไปตามปัจจัยและกระบวนการที่มีผลต่อประเด็นที่จะศึกษา โดยพิจารณาจาก ปัจจัยนำเข้า 
(Input) กระบวนการ (Process) และผลผลิต (Output) ที่โครงการในแผนยุทธศาสตร์นั้นมีปฏิสัมพันธ์โดยตรง 
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(Responsible Interacts) ซึ่งนำไปสู่ผลกระทบ (Impact) ตามวัตถุประสงค์ตามแผนงาน ซึ่งการประเมินผล
กระทบ ประกอบด้วยกระบวนการในการวิเคราะห์การปฏิบัติภารกิจ การกำหนดตัวชี ้ว ัดและตัวแปร  
การวิเคราะห์เชิงปริมาณและคุณภาพ การหาความสัมพันธ์ของตัวแปรต่างๆ โดยใช้แบบจำลอง วิธีวิทยา 
เครื ่องมือทางสถิติ เพื ่อใช้ในการประมวลผล ตลอดจนนำหลักเกณฑ์ต่างๆ มาประยุกต์เพื ่อให้สามารถ
ประเมินผลกระทบตามที่ต้องการได ้

วิธีวิทยาในการวิเคราะห์และการประเมินผลกระทบ อาทิ One-Shot Case Study วิเคราะห์จากกลุ่ม
ที่ได้รับผลจากโครงการเพียงกลุ่มเดียว Before-after comparison มุ่งเน้นการดำเนินการโดยมีกลุ่มเข้าร่วม
โครงการเพียงกลุ่มเดียว แต่ดำเนินการสังเกต (Observation) ผู้เข้าร่วมโครงการ ก่อนและหลังการเข้าร่วม
โครงการ และ With-and-Without Comparisons: การวิเคราะห์ที่เปรียบเทียบกลุ่มเข้าร่วมโครงการและ
กลุ่มควบคุม โดยการเปรียบเทียบความแตกต่าง ระหว่างกลุ่มควบคุมกับกลุ่มเข้าร่วมโครงการ เป็นต้น 

 
ชื่อวิชา    แนวโน้มและทิศทางการผลิตรายการที่มีคุณภาพ (เสวนา) 
วิทยากร  อ.ดร.พิชญ์พธู ไวยโชติ ผู้ดำเนินการเสวนา ผู้ผลิตรายการ  
   ดร.สรรัตน์ บวรวสิุทธิ์ ผู้เชี่ยวชาญด้านบทละครโทรทัศน์ 
   สุรงค์ พงษ์ไพโรจน์ อาจารย์พิเศษและผู้ผลิตรายการ 
วัน-เวลา  วันอังคารที่ 29 สิงหาคม 2566 เวลา 10.30 – 12.00 น. 
 
สรุปผลการเสวนา 

- ลักษณะของรายการที่มีคุณภาพเป็นอย่างไร? ประกอบไปด้วยอะไรบ้าง? 
o คุณภาพรายการต้องพิจารณาจากรูปแบบของรายการ เช่น รายการบันเทิงคดี ต้องให้ 

ความเพลิดเพลิน มีข้ันตอนเจริญความคิดและยกระดับจิตใจ 
o คุณภาพรายการในมุมมองของผู้ผลิต แบ่งออกเป็น 2 ด้าน คือ 1) คุณภาพในเชิงเนื้อหา คือ

ความบันเทิง และ 2) คุณภาพในเชิงเทคนิค เช่น คุณภาพเสียง ความชัดเจน เป็นต้น 
- การเริ่มต้นแนวคิดในการผลิตรายการเริ่มต้นจากสิ่งใด 

o ส่วนใหญ่จะขึ้นอยู่กับสถานีโทรทัศน์ เช่น ถ้าช่องเป็นการผลิตรายการเชิงพาณิชย์ จะมุ่งเน้น  
ที่ความสนใจของผู้ชมเป็นหลัก หรือมุ่งเน้นที่ต้องการนายทุน ก็จะผลิตรายการที่ตอบโจทย์
นายทุน  

o สถานีโทรทัศน์เชิงพาณิชย์ : ผู้ผลิตรายการที่ต้องการขายรายการให้แก่สถานี ก็ต้องมีการมอง
หานายทุนร่วมด้วย จึงต้องออกแบบเนื้อหารายการที่ตอบโจทย์สถานีและนายทุน ดังนั้น  
การจัดลำดับความสำคัญของการผลิตรายการ จะขึ้นอยู่กับลูกค้าเป็นอันดับแรก (สถานีและ
นายทุน) แล้วถึงตามมาด้วยเทคนิคการผลิตรายการ 

o สถานีเพื่อประโยชน์สาธารณะ : จะมองผู้ชมในฐานะ “พลเมือง” จะมุ่งเน้นที่เป้าประสงค์ใน
เชิงคุณภาพรายการ การตอบรับของผู้ชมในเชิงการกระจายองค์ความรู้ การเข้าถึงองค์ความรู้ 
และพัฒนาคุณภาพของพลเมือง ดังนั้น การเริ่มต้นคิดรายการจะมุ่งเน้นที่การสร้าง Social 
Movement และออกแบบเนื้อหารายการตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ 

- การผลิตรายการเพ่ือกลุ่มผู้รับสารที่หลากหลาย เช่น กลุ่มเด็กและเยาวชน กลุ่มเปราะบาง สามารถทำได้
อย่างไรบ้าง? 
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o คุณภาพรายการต้องขึ้นอยู่กับกลุ่มเป้าหมายที่รับสาร แต่อย่างไรก็ตาม ในการออกแบบ
รายการจะมีการตั้งกลุ่มเป้าหมายหลักไว้ และลำดับกลุ่มเป้าหมายอ่ืนๆ ตามมา เช่น รายการ
ประกวดร้องเพลงลูกทุ่ง กลุ่มเป้าหมายก็จะเป็นผู้ชมต่างจังหวัด เพราะการแบ่งกลุ่มเป้าหมาย
จะเป็นการจัดกลุ่มลูกค้าที่เป็นนายทุนในการสนับสนุนโฆษณา 

o กลุ่มเด็กและเยาวชน เป็นกลุ่มที่มีความสนใจที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว การจะสร้างเนื้อหา
รายการสำหรับเด็ก ผู้ผลิตหรือสถานีต้องมีงบประมาณและมีการดำเนินงานในรูปแบบระยะยาว 
เพราะต้องใช้เวลานานและความต่อเนื่องกว่าจะเห็นผลสำเร็จของการเสนอเนื้อหาที่สร้าง
พลวัตในกับสังคม จากการสร้างรายการสำหรับเด็กและเยาวชน โดยรายการเด็กควรสร้าง
เนื้อหาที่ผู้ปกครองและเด็กได้ดูไปด้วยกันได้ เช่น ทำให้พ่อแม่เด็กดูให้เขารู้ว่าวิธีการเลี้ยงลูก  
ที่ถูกวิธีการดูแลเด็กคืออะไร ส่วนรายการที่ต้องการให้เด็กดูก็คือให้เด็กสามารถเสริมสร้าง
จินตนาการ มีพัฒนาการในวัยที่เหมาะสม เนื่องจากเด็กเล็ก ผู้ปกครองจะเป็นผู้เลือกเนื้อหา
รายการให้เด็กดู มากกว่าการใช้ถึงแพลตฟอร์มอื่นๆ ของเด็กโต แต่อย่างไรก็ตาม ปัจจุบัน 
รายการเด็กในช่องสถานีโทรทัศน์ได้ค่อยๆ หายไป เนื่องจากขาดเงินทุน และนายทุน/สถานีฯ 
ไม่ให้ความสำคัญและสนใจที่จะดำเนินการต่อ 

o เทรนด์ของรายการเด็กยุคปัจจุบันจากกรณีตัวอย่างของต่างประเทศ จะมุ่งเน้นให้เด็กมีความ
ตระหนักรู้ถึงภัยสังคมมากขึ้น เช่น การทำบางอย่างแบบไหนเรียกว่าถูกล่วงละเมิดทางเพศ
และจะมีวิธีการจัดการอย่างไร การถูกเพื่อนกลั่นแกล้งจะจัดการอย่างไร และวิธีจัดการกับ
สภาพอารมณ์จิตใจของตัวเอง รวมทั้งมีความรู้เท่าทันสื่อ 

o กลุ่มผู้สูงอายุ ปัจจุบันบทบาทของผู้สูงอายุในละครมีน้ำหนักมากขึ้น เนื่องจากการรองรับ  
การก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุของประเทศไทย ซึ่งควรมีการนำเสนอ เช่น บทบาทของคุณตา
คุณยายที่อยู ่ในละครจะปรับตัวยังไรกับความแตกต่างระหว่างวัยของคนในครอบครัว  
การเป็นโรคอัลไซเมอร์จะรับมืออย่างไร แต่สิ่งที่ยังขาดในการผลิตสื่อสำหรับผู้สูงอายุ คือ 
สวัสดิการสำหรับผู้สูงอายุ การใช้จ่ายเงินประกันสังคม เงินบำเหน็จ การบริหารจัดสรรเงิน
สำหรับผู้สูงอายุ และรู้เท่าทันสื่อ การหลอกลวงต่างๆ  

o รายการโทรทัศน์ปัจจุบัน จะมุ่งเน้นที่กลุ่มคนดูอายุตั้งแต่ 40 ปี เป็นต้นไป ที่มีความผูกพันกับ
โทรทัศน์มากกว่าเด็กยุคใหม่  

o เทรนด์ในปัจจุบันคือความหลากหลายและความเท่าเทียม ซึ่งละครเกี่ยวกับผู้พิการส่วนใหญ่
ของไทย จะสื่อมาในรูปแบบของความสงสารเห็นใจ ไม่เท่าเทียม ดังนั้น การเสนอเนื้อหาควร
สอดแทรกเนื้อหาสำหรับผู้พิการทุกเรื่องว่าเราที่ดูสมบูรณ์ทุกอย่างก็มีจุดเปราะบาง บางที  
ผู้พิการทางสายตาที่มองไม่เห็นเขาอาจจะเห็นโลกได้ดีกว่าเราที่มองเห็น นำไปสู่การเห็นอก
เห็นใจซึ่งกันและกันในฐานะความเป็นมนุษย์ 

o ปัจจุบัน รายการสำหรับผู้พิการโดยเฉพาะยังมีน้อยมาก เนื่องจากกลุ่มผู้พิการมีจำนวนไม่มาก 
ไม่ใช้กลุ ่มลูกค้าหลักและมีต้นทุนในการผลิตเพิ ่มขึ ้นจากการทำล่ามภาษามือ การทำ  
คำบรรยายภาพ เป็นต้น  

- แนวโน้มและทิศทางของการผลิตรายการคุณภาพ 
o Empathy  
o More local more global  
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o Innovation มีความคิดสร้างสรรค์ภายใต้งบที่จำกัด 
o นำเสนอประเด็นทางสังคม สิ่งแวดล้อม และระบบนิเวศ 
o ความหลากหลายทางเชื้อชาติและวัฒนธรรม 
o OTT Platform Virtual World  
o การต่อยอดทรัพย์สินทางปัญญา (การจำกัดด้าน IP) 
o ผู้ผลิตคอนเทนต์ละครและสื่ออื่นแพลตฟอร์มจำเป็นต้องร่วมมือกันจดลิขสิทธิ์ สิทธิบัตร และ

ทรัพย์สินทางปัญญามากขึ้น 
o การผลักดัน Soft Power 

 
ชื่อวิชา    การผลิตเนื้อหารายการที่มีคุณภาพสำหรับคนพิการและกลุ่มเปราะบาง 
วิทยากรบรรยาย  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อรดล แก้วประเสริฐ 
วัน-เวลา  วันอังคารที่ 29 สิงหาคม 2566 เวลา 13.00 – 14.30 น. 
 
สรุปเนื้อหารายวิชา 

1. กลุ่มเปราะบาง คือ  
- ผู้ที่มีความจำเป็นต้องพึ่งพิงผู้อื่นที่สามารถแสดงความคิดเห็นอย่างเป็นอิสระ หรือตัดสินใจด้วย

ตนเองได้ เป็นกลุ่มที่ถูกเอารัดเอาเปรียบได้ง่าย ผู้ที่รักษาตัวในโรงพยาบาล เด็กทารก ผู้ที่มีความ
พิการทางสมอง ผู้ป่วยวิกฤติ ผู้ป่วยทางจิต หญิงตั้งครรภ์ ผู้ด้อยโอกาส และนักโทษ ทหารเกณฑ์ 
แรงงานต่างด้าว 

- ลักษณะของกลุ่มเปราะบาง จะไม่สามารถปกป้องตัวเองได้ มีความเสี่ยงต่อการถูกบังคับหรือชักจูง 
ซึ่งอาจได้รับผลกระทบจากการรับข้อมูลข่าวสารที่ผิด ขาดการรับรู้เท่าทันสื่อ 

- จริยธรรมในกลุ่มเปราะบาง คือ หากเมื่อมีการถ่ายทำกลุ่มเปราะบาง ต้องให้กลุ่มเปราะบาง  
ที่อนุญาตได้ทราบรายละเอียดเกี่ยวกับการผลิต และการเผยแพร่ มีการยินยอมจากกลุ่มเปราะบาง 
เป็นลายลักษณ์อักษร หรือบันทึกในวิดีโอ และไม่ควรแสวงหาผลประโยชน์จากกลุ่มเปราะบาง 
ควรให้ค่าตอบแทน ค่าเดินทาง ทั้งนี้ ข้อพิจารณาในการละเมิดด้านจริยธรรมกลุ่มเปราะบาง อาทิ 
ใช้กลุ่มเปราะบางโดยไม่มีเหตุผลอันควร ไม่ขออนุญาต ไม่ให้รายละเอียดทั้งหมด ทำการทดลอง
โดยไม่ขออนุญาต ไม่รักษาความปลอดภัยขณะผลิตรายการ ทั้งขณะผลิตและภายหลังเทป
ออกอากาศ และไม่รักษาความลับของกลุ่มเปราะบาง เป็นต้น 

- การดำเนินรายการสำหรับกลุ่มเปราะบางทางสังคมบางประเภท ควรมีนักจิตวิทยาเข้าร่วม
รายการ และมีการแจ้งเตือนหรือคำบรรยายสำหรับแนวทางการปฏิบัติที่ดีในสังคม 

2. รายการสำหรับกลุ่มผู้พิการ  
- การทำเสียงบรรยายภาพสำหรับผู้พิการทางการเห็น เป็นการเพิ่มเสียงบรรยายถึงองค์ประกอบ

ต่างๆ ที่ต้องมองเห็นด้วยตา เช่น บุคลิกลักษณะและกิริยาท่าทางของบุคคลหรือตัวละคร ภาพ
ฉาก ภาพกิจกรรม และสภาพแวดล้อม ตลอดจนสัญลักษณ์หรือข้อความที่ปรากฏ ทั้งนี้ เพื่อให้
ผู้ชมที่เป็นคนตาบอดและคนที่มีปัญหาด้านการมองเห็นมีโอกาสได้รับข้อมูลรวมทั้งสาระสำคัญ
จากสื่อผสมนั้นๆ ครบถ้วนหรือใกล้เคียงกับผู้ชมที่มีสายตาปกติ โดยวิธีการเขียนคำบรรยายภาพ
สำหรับคนตาบอด มีกระบวนการคือ (1) การทำคิว (2) การอธิบายเรื่องสี (3) การบอกเวลาและ
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เสียงต่างๆ ในรายการ (4) การเลือกใช้คำกิริยาให้เห็นภาพ (5) ใช้ภาษาสวย ภาษาเข้ากับอารมณ์
ของเรื่อง (6) ควรมีผู้ดำเนินงานร่วมกัน 3 คน และ (7) ไม่ตีความ บอกสิ่งที่เห็น ให้จินตนาการ 

- การทำเสียงบรรยายภาพ ปัจจุบัน ถูกกำหนดที่ 1% ต่อวัน ซึ่งสถานีโทรทัศน์อาจใช้วิธี Rerun 
หรือการนำเสนอในช่วงเวลาดึก  

 
ชื่อวิชา   การผลิตเนื้อหารายการบนแพลตฟอร์มออนไลน์ 
วิทยากร คุณศุภกร เทพวิชัยศิลปกุล 
วัน-เวลา วันอังคารที่ 29 สิงหาคม 2566 เวลา 14.30 – 16.00 น. 
 
สรุปเนื้อหารายวิชา 

1. แนวโน้มการทำการตลาดผ่าน Social Media  
- SHORT-FORM VIDEO คือ วิดีโอสั้นชนะวิดีโอยาว ผู้คนทั่วโลกนั้นมีพฤติกรรมที่ดูคลิปที่สั ้นลง 

แต่พวกเขาใช้เวลาที่ดูนานมากขึ้น โดยชาวไทยดูคลิปสั้นเฉลี่ย 38 นาทีต่อวัน คลิปเบาสมองแบบ
วิดีโอสั้นมาแรง ผู้คนต้องการที่จะผ่อนคลายเบาสมองเพิ่มมากขึ้นจากเหตุการณ์ต่างๆ ที่ต้องเจอ
ในแต่ละวัน ดังนั้น คลิปที่ดูง่าย ดูสนุก จึงเป็นหนึ่งช่องทางที่จะทำให้คนสนใจคลิปของเราได้มาก
กว่าเดิม และคลิปข่าวแบบวิดีโอสั่นมาแรง จากผลสำรวจทั่วโลกพบว่าคน ไทยเสพย์คอนเทนต์
ข่าวจากแพลตฟอร์ม TIKTOK สูงถึง 30% ของผู้ใช้งานอินเทอร์เน็ต และเป็นอันดับ 1 ของโลก
ในการดูคอนเทนต์ข่าวด้วยวิดีโอสั้น การวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมาย และการสร้างสรรค์เนื้อหา
รายการให้เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย 

- INFLUENCER MARKETING คือ การใช้ INFLUENCER จะช่วยเพิ่มองค์ประกอบความเป็นมนุษย์
ให้แบรนด์มากข้ึน และกลยุทธ์การใช้ CUSTOMER เป็น INFLUENCER 

- EMERGING MEDIA การใช้ Platform เป็นกลยุทธ์หลักในการทำการตลาด 
2. Content Strategy ด้วย Business Model Canvas  

- ให้ความสำคัญกับ Who : การกำหนดกลุ่มเป้าหมาย กลุ่มเป้าหมายคือใคร เขาอยากฟังเรื่องอะไร 
How : ช่องทางที่ใช้ในการสื่อสาร ประเด็นสำคัญคืออะไร ลูกค้ากลุ่มนี้จะเห็นคอนเทนต์ของคุณ
ได้อย่างไร และ What : มีประโยชน์อย่างไร ทำไมคนต้องฟังต้องรู้เรื่องนี้ แตกต่างจากคนอ่ืนอย่างไร  

- Ongoing Content  
o Audience กลุ่มเป้าหมายของคอนเทนต์คือใคร หมายถึงคือลูกค้าเป้าหมาย (Leads) และ

ลูกค้า (Customer) ทำไมคุณต้องทำคอนเทนต์ให้กับลูกค้ากลุ่มนี้? อะไรที่จะทำให้ลูกค้ากลุ่มนี้
ชอบคอนเทนต์ของคุณ?  

o Audit ขั้นตอนต่อไปคือการกลับมามองว่าตอนนี้คุณมีคอนเทนต์อะไรในมือ  จากเอกสาร
ประกอบการขายหรือคู่มือใช้งานผลิตภัณฑ์ เพื่อให้ทราบว่าคอนเทนต์ในรูปแบบใดที่ยังไม่มี 
และจำเป็นต้องผลิตเพ่ือที่จะเป็นคอนเทนต์ที่ตอบสนองความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย และ
การสำรวจคอนเทนต์ของคู่แข่ง ว่าอะไรคือจุดแข็งและจุดอ่อนของคอนเทนต์ที่ถูกผลิตขึ้น  
โดยคู่แข่ง เพ่ือที่จะหาวิธีการที่จะทำให้คอนเทนต์ 'ดีกว่า" คอนเทนต์ของคู่แข่ง 

o Branding ลักษณะของแบรนด์เป็นองค์ประกอบที่มีผลต่อการสร้างคอนเทนต์เป็นอย่างมาก 
เพราะแบรนด์เปรียบเสมือนสิ่งที่ทำให้กลุ่มเป้าหมายคาดหวังว่าพวกเขาจะได้อะไรจาก  
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คอนเทนต์ การที่คอนเทนต์ไปคนละทิศละทางกับแบรนด์อาจก่อให้เกิดความเสียหายได้
มากกว่าที่คาดคิด ลักษณะของแบรนด์ คือ ขอบเขตที่กำหนดว่าสามารถสร้างคอนเทนต์ได้  
ในรูปแบบใดบ้าง คอนเทนต์แบบใดที่ไม่สามารถทำได้ และลักษณะของแบรนด์จะเป็นตัว  
ที่กำหนดว่าคอนเทนต์ที่ถูกผลิตออกมาจะมี Mood and Tone หรือลักษณะในการสื่อสาร
ออกมาเป็นอย่างไร 

o Production ใครเป็นผู ้ทำคอนเทนด์และแต่ละคนมีหน้าที ่อะไร  เพื ่อที ่จะจัดสรรความ
รับผิดชอบไปให้กับทีมงาน และทำให้ทีมของสามารถเริ่มงานได้ทันที อีกสิ่งหนึ่งที่สำคัญไม่แพ้กัน
คือทรัพยากรที ่เข้าไปช่วยในการสร้างคอนเทนต์ได้ง ่ายขึ ้น ไม่ว ่าจะเป็น Metadata,  
Style Guide หรือ Publishing Checklist ที่นอกจากจะทำให้ทีมงานทำงานได้ง่ายขึ้นแล้ว 
ทรัพยากรเหล่านี้จะช่วยควบคุมในคอนเทนต์เป็นไปในทิศทางเดียวกัน และลดความผิดพลาด
ที่อาจเกิดข้ึนจากขั้นตอนการผลิตได้ 

o Formats คอนเทนต์ที่สร้างมาจะถูกปล่อยไปในรูปแบบใด ไม่ว่าจะเป็นบทความในบล็อก 
อีบุ๊ค อินโฟกราฟฟิก พอดแคสต์ หรือคลิปวิดีโอ ซึ่งต้องดำเนินการจับคู่คอนเทนต์เข้ากับ
วิธีการเผยแพร่แต่ละแบบที่เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายและสารที่ต้องการจะสื่อ  หากจับคู่ได้
อย่างถูกต้อง นอกจากจะสร้างคอนเทนต์ได้ง่ายขึ้นแล้ว ผู้รับคอนเทนต์ก็จะได้รับสารตรงตาม
ความตั้งใจที่อยากให้พวกเขารับรู้ 

o Workflow สิ่งที่สำคัญในที่นี ้ประกอบไปด้วยสองส่วน คือ ส่วนของเครื่องมือที่จะทำให้
มองเห็นภาพรวมของกระบวนการทั้งหมด เช่น Content Calendar ซึ่งจะช่วยให้เห็นว่า 
ในแต่ละเดือนต้องทำคอนเทนต์เรื่องอะไร เผยแพร่ในช่องทางใด และต้องทำจำนวนเท่าใด 
อีกสิ่งหนึ่งคือส่วนของกระบวนการจัดการคอนเทนต์ว่าจะปรับปรุงเปลี่ยนแปลงคอนเทนต์ที่มี
อยู่และคอนเทนต์ที่ถูกเผยแพร่ไปแล้วอย่างไร โดยเฉพาะ Evergreen Content ที่เป็นคอนเทนต์
ที่ดูเหมือนสดใหม่ และน่าสนใจอยู่ตลอดเวลา ซึ่งเกิดขึ้นได้ด้วยการอัพเดทให้ทันสมัยอยู่เสมอ 

o Distribution เรื่องช่องทางในการเผยแพร่คอนเทนต์จะเผยแพร่คอนเทนต์ในช่องทางใด เช่น 
เว็บไซต์ บล็อก อีเมล หรือ โซเชียลมีเดีย ซึ่งควรที่จะเลือกช่องทางท่ีได้ผลที่สุดในการเผยแพร่
คอนเทนต์ อีกเรื่องหนึ่งที่สำคัญคือการโปรโมทคอนเทนต์ซึ่งมีทั้งการปล่อยให้เป็นไปตาม
ธรรมชาติ (Organic) คือ การซื้อสื่อเพื่อโปรโมท (Paid Promotion) ที่จะช่วยเพิ่มการรับรู้ 
ที่มีต่อคอนเทนต์ 

o Stakeholders ไม่ใช่แค่ทีมสร้างคอนเทนต์ที่จะมีส่วนร่วมในกระบวนการผลิตคอนเทนต์  
แต่รวมไปถึงทุกคนที่มีส่วนร่วมในการตัดสินใจไม่ว่าจะเป็นผู้ตัดสินใจ ผู้อนุมัติโครงการ หรือ  
ผู้ที่นำคอนเทนต์ไปใช้งาน ดังนั้น ควรรู้ว่าผู้ที่เกี่ยวข้องคาดหวังอะไรจากคอนเทนต์ที่กำลังจะ
ถูกสร้างข้ึน และทำอย่างไรถึงจะตอบสนองต่อความคาดหวังที่เกิดข้ึนให้ได้มากท่ีสุด 

o Goals 'เป้าหมายที่ต้องการจากคอนเทนต์คืออะไร ' ซึ่งจะช่วยบอกว่ากระบวนการสร้าง 
คอนเทนต์ที่กำลังเดินมานั้นถูกทางหรือไม่ และจะวัดผลที่เกิดขึ้นจากการสร้างคอนเทนต์  
ได้อย่างไร โดยเป้าหมายที่ตั ้งขึ ้นมาควรอิงตามหลัก SMART Goals ซึ่งประกอบไปด้วย 
Specific หรือ เจาะจง Measurable หรือ ประเมินผลได้ Attainable หรือ ทำให้สำเร็จได้ 
Relevant หรือ ตรงประเด็น และ Timely หรือ ทันเวลา 
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 13 - 13 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ชื่อวิชา    แนวปฏิบัติที่ดีในการประเมินคุณภาพรายการ 
วิทยากรบรรยาย  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.มานา ปัจฉิมนันท์ 
วัน-เวลา  วันพุธที่ 30 สิงหาคม 2566 เวลา 09.00 – 10.30 น. 
 
สรุปเนื้อหารายวิชา 

1. แนวปฏิบัติที่ดีในการประเมินผลโครงการ ประกอบด้วย 2 แนวคิดหลัก คือ การประเมินผลโครงการตาม
แบบจำลองซิป (CIPP Model) และการประเมินผลโครงการตามหลักการของ OECD/DAC 

2. แนวปฏิบัติที่ดีในการประเมินกระบวนการผลิต เนื้อหา คุณภาพของรายการ ประกอบด้วย  
o Unbiased enlightening information 
o General interest and service programming 
o Programs that leave their mark 
o In-house production 
o National content 

3. ประเภทเนื้อหารายการในการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ ประเภทบริการสาธารณะ 
ประกอบด้วย  

o เนื้อหาเกี่ยวข้องกับข้อมูลข่าวสาร ( Information) เนื้อหาส่วนใหญ่เป็นการให้ข้อมูล เนื้อหาเป็น
ข้อเท็จจริงหรือเป็น เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นจริง 

o เนื ้อหาเกี ่ยวข้องกับสารประโยชน์ (Education) เน้นการให้ความรู ้และการต่อยอด เนื ้อหาเป็น
ข้อเท็จจริง และมีความเป็นอัตวิสัย (Subjectivity) 

o เนื้อหาเก่ียวข้องกับด้านบันเทิง (Entertainment) เน้นการให้ความบันเทิง และเนื้อหาเป็นแนวจิตคติ 
4. การประเมินผลกระบวนการผลิตรายการ เนื้อหา คุณภาพของรายการ มุ่งเน้นการประเมินความสอดคล้อง

ของเนื้อหาตามวัตถุประสงค์ของกองทุนที่ให้ทุน โดยการประเมินผลความสอดคล้องของเนื้อหาที่ถูกนำเสนอ
ผ่านช่องทางโทรทัศน์ วิทยุ และช่องทางออนไลน์คุณค่ารายการตามวัตถุประสงค์กองทุนและตามแผนแม่บท
กิจการกระจายเสียง และกิจการโทรทัศน์ และการประเมินเนื้อหารายการ คุณภาพของเทคนิคการนำเสนอ
และความสมบูรณ์ของเทคนิคการผลิตการประเมินความสอดคล้องของเนื้อหาตามวัตถุประสงค์ของกองทุนที่ให้
ทุนคุณภาพของเทคนิคการนำเสนอความสมบูรณ์ของเทคนิคการผลิต 

5. แนวปฏิบัติที่ดีในการประเมิน ช่องทาง Social listening จะให้ความสำคัญกับประเภทสื่อสังคมออนไลน์
ที่เผยแพร่เนื้อหา ปริมาณเนื้อหาในสื่อสังคมในภาพรวม และจำแนกในแต่ละประเภท/แพลตฟอร์ม พฤติกรรม
การตอบสนองสื่อสังคมออนไลน์โดยดูจากจำนวนการกดถูกใจ การแสดงความคิดเห็น และ ลักษณะของเนื้อหา
ตามคำสำคัญ ได้แก่ เนื้อหาที่มีคำสำคัญเชิงบวกเชิงลบ แบบทั่วไป และคำแนะนำผู้ทรงอิทธิพลออนไลน์
(Influencer) โดยรูปแบบในการจัดทำ Social Listening ประกอบด้วย การค้นหาคำสำคัญ (Keyword Search) 
การวิเคราะห์ความรู้สึกของผู้คนในโลกออนไลน์ (Thematic and sentiment analysis) การวิเคราะห์รูปแบบ
การกระจายตัวของข้อมูล (Analysis of spread patterns) และการผสมผสานรูปแบบ (Combination of 
methods) 
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 13 - 14 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ชื่อวิชา    การผลิตเนื้อหารายการที่มีคุณภาพสำหรับเด็กและเยาวชน 
วิทยากรบรรยาย  คุณญาดา วัฒนสิน  
วัน-เวลา  วันพุธที่ 30 สิงหาคม 2566 เวลา 10.30 – 12.00 น. 
 
สรุปเนื้อหารายวิชา  

1. รายการสำหรับเด็กกลุ่มปฐมวัย (3 – 5 ปี)  
3 - 5 ปีคือวัยของเด็ก ก็คือวัยที่เด็กอยู่อนุบาลเพราะฉะนั้นพัฒนาการของเด็กอนุบาลทำอะไร เขาต้อง

ทำอะไรในชีวิต ต้องพัฒนาร่างกายและจิตใจอย่างไร เมื่อต้องทำรายการเด็ก ผู้ผลิตต้องทราบพัฒนาการเด็ก 
โดยเรื่องที่เหมาะสมสำหรับเด็กอายุ 3 - 5 ปี กำลังต้องการเรียนรู้สิ่งต่างๆ รอบตัว ฉะนั้นในการทำรายการ
สำหรับเด็กกลุ่มนี้ คือ การต้องเน้นในเรื่องการฟังมา ภาษาท่ีใช้ และการย้ำสิ่งที่ต้องการจะสื่อซ้ำๆ หลายๆ รอบ 
เนื่องจากเด็กต้องการการเรียนรู้ และจดจำ รูปแบบของรายการเด็กกลุ่มนี้ต้องมีความชัดเจน โดยส่วนใหญ่
รูปแบบของเนื้อหารายการจะไม่เปลี่ยนมากนัก เนื่องจากพัฒนาการของเด็กไม่เปลี่ยนแปลง แต่จะเป็นอัพเดท
แนวทางในการนำเสนอ เช่น การใช้ animation มากขึ้น  

2. รายการสำหรับเด็กกลุ่มวัยเรียน (6 – 12 ปี) 
เด็ก 6 – 12 ปี มีความแตกต่างทางอายุและพัฒนาการค่อนข้างมาก โดยเด็กอายุ 6 ปี จะเริ่มทำอะไร

ด้วยตัวเองมากขึ้น อยากรู้สิ่งต่างๆ มากขึ้น เนื่องจากเพิ่งได้รู้ได้เรียนแบบจริงจังครั้งแรกจากที่โรงเรียน ในขณะที่
เด็กอายุ 12 ปี มีความชำนาญอะไรบางอย่าง สามารถบอกได้ว่าชอบอะไรไม่ชอบอะไร รู้จักตัวเองมากยิ่งขึ้น 
ดังนั้นในการผลิตรายการสำหรับเด็กกลุ่ม 6 – 12 ปี ผู้ผลิตต้องจำแนกกลุ่มเป้าหมายหลักและกลุ่มเป้าหมายรอง 
เพื่อกำหนดขอบเขตของเนื้อหาให้แคบลงให้เหมาะกับเด็กที่มีพัฒนาการเดียวกัน โดยเด็กกลุ่มนี้จะต้องการ
เนื้อหารายการที่มีความตื่นเต้นมากขึ้น มี mission ที่ต้องทำ และต้องมีรูปแบบรายการที่เป็นแบบแผนที่
สามารถคาดเดาได้ เพื่อไม่ให้เด็กเกิดความกังวลต่อผลลัพธ์ของเนื้อหารายการมากเกินไป โดยมุ่งเน้นที่เนื้อหา
ต้องมีความสนุก  

3. รายการสำหรับเด็ก เยาวชน และครอบครัว 
เป็นกลุ่มที่มีความหลากหลายทางอายุค่อนข้างมาก การผลิตเนื้อหารายการต้องเน้นที่เด็กดูได้ ผู้ใหญ่ดู

แล้วสนุก ดังนั้นต้องมีการกำหนดกลุ่มเป้าหมายหลักและรอง ซึ่งส่วนใหญ่เนื้อหารายการที่จะสามารถเชื่อม
ระหว่างทุกกลุ่มอายุได้จะเป็น animation ที่เรื่องราวมีความซับซ้อนขึ้น  

4. ข้อจำกัดในการผลิตรายการสำหรับเด็ก เยาวชน และครอบครัว 
- ด้านผู้รับทุน คือ การใส่ข้อมูลทีไ่ม่จำเป็นแก่เด็ก ซึ่งขัดกับพัฒนาการและสิ่งที่เด็กต้องการ 
- ต้องสื่อสารให้ถึงผู้ปกครองที่จะต้องเป็นผู้เปิดรายการให้เด็กดู 
- ความยาวของเนื้อหารายการ และการดำเนินรายการที่ช้า อาจทำให้ผู้ใหญ่เบื่อได้ แต่เป็นความจำเป็น

ของรายการเด็ก โดยเฉพาะกลุ่ม 3 – 5 ปี 
5. การผลิตรายการเชิงสร้างสรรค์ท่ีส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้ของเด็ก 

Edutainment เมื่อต้องการจะทำเรื่องที่เด็กไม่ได้อยากรู้ต้องทำให้สนุก  เมื่อทำรายการในกลุ่มของ 
การเรียนรู้หรือการส่งเสริมพัฒนาการเราต้องเดินคู่กับผู้เชี่ยวชาญที่จะกำหนดเนื้อหาด้านวิชาการ และผู้ผลิตนำ
เนื้อหามาทำให้มีความสนุก ต่างจากการเรียนในโรงเรียน  
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กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 13 - 15 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ชื่อวิชา    เทคนิคการผลิตรายการที่มีคุณภาพและช่องทางการเผยแพร่ 
วิทยากรบรรยาย  อ.นท พูนไชยศรี 
วัน-เวลา  วันพุธที่ 30 สิงหาคม 2566 เวลา 13.00 – 14.30 น. 
 
สรุปเนื้อหารายวิชา 

1. กระบวนการผลิตรายการ  
- ขั ้นเตรียมการผลิต (Pre-Production) ประกอบด้วย (1) ข้อมูลการเสนอรายการ อาทิ ชื่อ  

ความเป็นมา วัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย รูปแบบ ความยาว สถานีที่ออกอากาศ วิธีการนำเสนอ 
โครงสร้างรายการ พื้นที่โฆษณา และตัวอย่างตอนแรก เป็นต้น (2) ข้อพิจารณาในการวางแผน  
การถ่ายทำ คือ สถานที่ถ่ายทำ ความต่อเนื่องของเหตุการณ์ สิ่งที่มีค่าใช้จ่ายสูง และคิวผู้ร่วม
รายการ 

- ขั้นการผลิต (Production) คือ (1) การแบ่งประเภทซ็อต ประกอบด้วย Camera Shot Size 
Camera Framing Camera Shot Focus Camera Shot Focus Camera Movement และ 
Shot Mechanisms (2) การเลือกเฟรมภาพ (3) การจัดองค์ประกอบภาพ เน้นจุดสนใจโดยใช้
กฎสามส่วนสร้างความสมดุลให้เกิดความต่อเนื่อง 

- ขั้นหลังการผลิต (Post-Production) คือ การตัดต่อ เป็นการเปลี่ยนภาพและเสียงจากหนึ่งช็อต 
(Shot) ไปยังช็อตต่อไปโดยให้มีความต่อเนื ่องและเรียงลำดับเรื ่องราวไม่มีการกระโดดหรือ
อิริยาบถซ้ำซ้อน โดยรักษาคุณภาพของภาพและเสียงให้กลมกลืนกันโดยตลอด 

2. สิ่งที่ต้องระวังในการเลือกช็อต คือ ความชัดของภาพ (focus) คุณภาพของเสียง (audio quality) 
แสงและส ี  (exposure & color temperature) การวางภาพและการจ ัดองค ์ประกอบภาพ
(composition) ทิศทางในภาพยนตร์ (Screen direction) กฎ 180 องศา กฎ 30 องศา มุมภาพ  
แนวสายตา ความต่อเนื่อง และการแสดง 

3. ช่องทางการเผยแพร่รายการ (แบ่งประเภทตามอุปกรณ์ของผู้รับสาร) 
- จอโทรทัศน์ (รายการโทรทัศน์ ดูสด ดูย้อนหลัง) 
- จอคอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต สื่อออนไลน์ (รายการออนไลน์, Youtube, Facebook, Website) 
- จอโทรศัพท์มือถือ แท็บเล็ต (Application ต่างๆ) 
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ชื่อวิชา    การรู้เท่าทันสื่อกับการผลิตรายการที่มีคุณภาพ 
วิทยากรบรรยาย  อ.ดร.พิชญ์พธู ไวยโชติ 
วัน-เวลา  วันพุธที่ 30 สิงหาคม 2566 เวลา 14.30 – 16.00 น. 
 
สรุปเนื้อหารายวิชา 

1. แนวคิดเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ 
เท่าทันสื่อ คือ ทักษะ หรือความสามารถในการ "ใช้สื่ออย่างรู้ตัว" และ "ใช้สื่ออย่างตื่นตัว" 

- การใช้สื่ออย่างรู้ตัว คือ การที่เราไม่หลงเชื่อสื่อง่ายๆ เป็นความสามารถในการคิด วิเคราะห์ 
ตีความ แยกแยะเนื้อหาสาระ สิ่งที่สื่อนำเสนอนั้นเป็นความจริงหรือไม่ สามารถตอบสนองกับ
เนื้อหาได้อย่างมีสติและรู้ตัว โดยผลของการรู้เท่าทันสื่อทำให้บุคคลนั้นไม่ถูกครอบงำจากสื่อ 
และสามารถใช้สื ่อให้เป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้และการดำรงชีวิตของตนเอง ครอบครัว 
ชุมชนและสังคมต่อไป 

- ใช้สื่ออย่างตื่นตัว คือ แทนที่ผู้บริโภคสื่อจะเป็นฝ่ายตั้งรับอย่างเดียว ผู้บริโภคสื่อก็จะต้อง
เปลี่ยนมาเป็นฝ่ายรุกบ้าง โดยการแสวงหาข้อมูลเพิ่มเติม เข้าถึงข้อมูลข่าวสาร เข้าถึงสื่อที่
หลากหลายและมีคุณภาพ สามารถใช้สื่อให้เกิดประโยชน์ มีส่วนร่วมที่พัฒนาสื่อต่างๆ ให้ดีขึ้น 
เช่น ท้วงติงหรือร้องเรียนเมื่อพบสื่อที่ไม่เหมาะสม และเรียกร้องสิทธิ์ในฐานะเป็นผู้บริโภคสื่อ 
เป็นต้น 

2. ลักษณะของเนื้อหารายการที่เป็นสื่อปลอดภัย โดยมองมิติของบทบาทสื่อที่ส่งเสริมการรู้เท่าทันสื่อ คือ 
การผลิตสื่อด้วยความรับผิดชอบ และตระหนักถึงผลกระทบต่อสังคม  

3. การสร้างสรรค์เนื้อหารายการสำหรับกลุ่มเด็กและเยาวชนในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ  
- การวิเคราะห์กลุ่มผู้รับสาร ต้องที่เน้นความสนุกสนาน ส่งเสริมพัฒนาการด้านต่างๆ ของเด็ก 
- แนวทางการผลิตรายการสำหรับเด็กและเยาวชน ควรมีการกำหนดแนวความคิดที ่ชัดเจน  

มีรูปแบบการนำเสนอที่นำสนใจโดยอยู่บนพื้นฐานความเข้าใจในกลุ่มเป้าหมาย เนื้อหารายการ
ควรสอดคล้องกับพัฒนาการตามช่วงวัยของเด็ก ด้วยการนำเสนอที่จุดประเด็นชวนให้เด็กคิด  
ควรทำรายการเด็กให้น ่าสนใจ น่าดู น่าสนุก แสดงออกถึงความเป็นธรรมชาติของเด็ก  
เป็นรายการที่เด็กและพ่อแม่สามารถดูร่วมกันได้ และมีการผลิตที่มีความพิถีพิถัน 

4. การสร้างสรรค์เนื้อหารายการสำหรับกลุ่มผู้สูงอายุในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ 
- การใช้สื่อของผู้สูงอายุ โดยผลทางบวก ได้แก่ การสร้างแรงบันดาลใจ ความรู้ รับข้อมูลข่าวสาร 

ความบันเทิง ได้มีปฏิสัมพันธ์กับเพื่อนและครอบครัว และผลกระทบด้านลบ คือ ภาวะทาง
สุขภาพ เช่น ความเครียด สะสม เกิดปัญหาทางสุขภาพ เช่น หัวใจ ความตัน และอาจถูก
หลอกลวงได้ 

- การวิเคราะห์กลุ่มผู้รับสาร ผู้สูงอายุมีความสนใจและความต้องการที่หลากหลาย ในการผลิต
รายการสำหรับผู ้สูงอายุจึงควรส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู ้สูงอายุมีส่วนร่วมในการผลิตสื่อ  
เพ่ือผู้สูงอายุกันเองร่วมด้วย 

5. การสร้างสรรค์เนื้อหารายการสำหรับกลุ่มผู้พิการและกลุ่มเปราะบางในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ 
- บริการสำหรับกลุ่มผู้พิการและกลุ่มเปราะบาง กสทช. กำหนดให้เพ่ิมข้อมูลระบุ ว่าแต่ละรายการ

มีบริการพิเศษอะไรบ้างซึ่งจะเป็นประโยชน์กับผู้รับชมอย่างมาก บริการพิเศษ ได้แก่ เสียง
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 13 - 17 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

บรรยายภาพ (Audio Description) สำหรับผู้พิการทางสายตา คำบรรยายแทนเสียง (Closed Caption) 
สำหรับผู้พิการทางการได้ยิน ล่ามภาษามือ (Sign Language) สำหรับผู้พิการทางการได้ยิน 
บรรยายใต้ภาพ (Subtitles) สำหรับผู ้พ ิการทางการได้ย ิน และระบบเสียงหลายภาษา  
(Multi-language Audio) 

6. ข้อเสนอแนะในการผลิตสื่อ ประกอบด้วย  
- ทำความรู้จัก และทำความเข้าใจกลุ่มเป้าหมาย ในด้านความสนใจ ความต้องการ พฤติกรรม  

การรับสื่อ ฯลฯ 
- เปิดโอกาสและสนับสนุนให้เด็ก เยาวชน ผู้สูงอายุ ผู้พิการ ผู้เปราะบาง มีส่วนร่วมในการผลิตสื่อ

ในทุกขั้นตอนตามแนวคิดกระบวนการสื่อสารแบบมีส่วนร่วม 
- รัฐควรสนับสนุนนโยบาย งบประมาณและพัฒนาบุคลากรเพ่ือสนับสนุนการ พัฒนาสื่อเพ่ือสูงอายุ

เพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิตและดึงศักยภาพของ ผู้สูงอายุออกมาให้เป็นที่ประจักษ์สังคม 
7. แนวโน้มและทิศทางในการผลิตรายการที่เนื้อหาเรื่องการรู้เท่าทันสื่อในอนาคต คือ การมีส่วนร่วมจาก

หลายส่วนที่เกี่ยวข้อง การผลิตสื่อที่ทันกระแส สื่อสารให้ชัดเจน แต่ไม่ยัดเยียด และการวางแผน
ร่วมกันและติดตามผล 

 
13.6.3 สรุปจำนวนผู้เข้าร่วมอบรม 

การอบรมด้วยระบบออนไลน์ มีผู้เข้าร่วมการอบรมหลักสูตรทั้งสิ้น 52 คน (ไม่รวมวิทยากรและทีมงาน) 
โดยมีรายชื่อผู้เข้าร่วมอบรม ดังนี้ 

 
ลำดับที ่ ชื่อ - สกุล ตำแหน่ง สายงาน สำนัก 

1 ศิริพร ไทยปิ่นณรงค ์ นนผ.ก1 บริหารองค์กร ทบ. 
2 วัฒนชัย เรืองศิริ นนผ. ก1 บริหารองค์กร ทบ. 
3 สุจิตรา ห่านสมัฤทธ์ิ นกง.ก1 บริหารองค์กร ทบ. 
4 อรรณพ ตรึกตรอง บ3 วิเคราะห ์ ทบ 
5 นิธวิุฒิ จรีะเรืองรตันา นนผ. ก1 บริหารองค์กร ทบ. 
6 ธันยพร โชติชนาภิบาล ลูกจ้าง บริหารองค์กร ทบ. 
7 นาง วรกัญญา บัวชุม ผู้อำนวยการส่วน บริหารองค์กร ทบ 
8 นงนุช สังข์ทอง วก. ก3 บริหารองค์กร ทบ. 
9 ดาราวรรณ สุนงาม นนฝ.ก2 บริหารองค์กร ทบ. 
10 นรีกานต์ อ่วมแป้น นนผ.ก3 บริหารองค์กร ทบ. 
11 ผุสดี วุฒิกร นสม.ก1 กระจายเสียงและ

โทรทัศน ์
ชส. 

12 สบายใจ วงศางาม บ.3 กิจการกระจายเสียง
และโทรทัศน ์

ชส. 

13 นางสาวภรรณพัชร์ เกตทองส่ง นสม.ก1. กิจการกระจายเสียง
และโทรทัศน ์

ชส. 

14 ณัฐพงษ ์ปัญญา นักจัดการงานท่ัวไป กิจการกระจายเสียง ชส. 
15 ศลิษา โสดสถติย ์ นนผ.ก2 กิจการกระจายเสียง

และโทรทัศน ์
ชส. 
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 13 - 18 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ลำดับที ่ ชื่อ - สกุล ตำแหน่ง สายงาน สำนัก 
16 อำนวย แซ่เบ ๊ นนผ.ก1 สายงานกิจการ

กระจายเสียงและ
โทรทัศน ์

ชส. 

17 ศศิธร จ้อยเล็ก นักวิชาการนโยบายและ
แผนปฏิบัติการระดับสูง 

สายงานกิจการ
กระจายเสียงและ

โทรทัศน ์

สำนักการ
อนุญาตประกอบ
กิจการกระจาย

เสียงและ
โทรทัศน ์

18 นริศรา นภาวรรณกุล นก.ก1 กระจายเสียงและ
โทรทัศน ์

ปส. 

19 กีรติ หลักกำจร นนผ. ก2 กิจการกระจายเสียง
และโทรทัศน ์

ชส. 

20 วรพรรณ เร่งสมบูรณส์ุข นสม. ก1 กิจการกระจายเสียง
กิจการโทรทัศน์ 

ผส. 

21 ดริณ วไิลจติร ลูกจ้างช่ัวคราว กิจการกระจายเสียง
และกิจการโทรทัศน์ 

ผส 

22 วรลักษณ์ ตันติมังกร นสม. ก1 กิจการกระจายเสียง
และกิจการโทรทัศน์ 

ผส. 

23 ธิติวุฒิ พิมประสาร นนผ.ก3 สายกิจการกระจาย
เสียงและกิจการ

โทรทัศน ์

ผส 

24 รัฐวรรณ พันธุนิล นนผ.ก1 กระจายเสียง ผส. 
25 อนุตร์ แพทยานันท ์ บ3 กิจการกระจายเสียง

และโทรทัศน ์
ผส. 

26 เสาวนีย ์ศรีลาเลิศ นจท.ก2 สท. ผส 
27 สุธารักษ ์สุชาตเิวชภูม ิ นนผ. ก1 กิจการกระจายเสียง

และโทรทัศน ์
ผส. 

28 นางสาวสิรินทิพย ์ศาสตราศรยั ปญัญา ผู้อำนวยการส่วน กระจายเสียง 
โทรทัศน ์

บส 

29 อัมรินทร์ สวสัดิ์วงษ์ นนผ.ก.1 กระจายเสียงและ
โทรทัศน ์

บส 

30 นายพีรพัฒน ์พหลเวชช์ นนผ.ก.1 กระจายเสียงและ
โทรทัศน ์

บส 

31 รัตนาภรณ์ จันทร์พุฒ นนผ ก1 กิจการกระจายเสียง
และโทรทัศน ์

ปส 

32 ทิวาพร ทองเล็ก บ3 สท ปส 
33 ปิยวรรณ ผ่องอักษร นนผ. ก1 บริหารองค์กร ทบ. 
34 นางสาววีรญา นามเมือง นักจัดการงานท่ัวไป

ปฏิบัติการระดับสูง 
บริหารองค์กร กองทุนวิจัยและ

พัฒนา 
35 อรรณพ ตรึกตรอง ผทบ. บริหารองค์กร กองทุนวิจัย 
36 นายสิทธิ สามภิักดิ ์ นนผ. ก1 บริหารองค์กร ทบ. 
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ลำดับที ่ ชื่อ - สกุล ตำแหน่ง สายงาน สำนัก 
37 พนิดา วิจิตขะจ ี นบช.ก1 บริหารองค์กร ทบ. 
38 นายอธิพัฒน ์บุราพันธ์ นก. ก1 บริหารองค์กร กองทุนวิจัยและ

พัฒนาฯ 
39 นิศารัตน ์สมะครนิล นักวิชาการนโยบายและ

แผนปฏิบัติการระดับสูง 
บริหารองค์กร ทบ. 

40 จันทกานติ ์สุพิชญ ์ ศก. ก3 บริหารองกร ทบ. 
41 พันทิภา สุทธินนท์ บริหาร บริหารองค์กร ทบ 
42 ปรีชญา เสวตสมบูรณ ์ นักวิชาการเงินระดับ

ปฏิบัติการกลาง 
บริหารองค์กร สำนักกองทุน

วิจัยและพัฒนา 
43 พรกนก เที่ยงธรรม นนผ.ก1 บริหารองค์กร ทบ. 
44 ศจีพร อิงคนินันท ์ นก. ก2. บริหารองค์กร ทบ. 
45 ศิริลักษณ์ พันธุวัฒนา นจท.ก2 บริหารองค์กร ทบ. 
46 พชร นามบุญช ู นักจัดการงานท่ัวไป บริหารองค์กร ทบ. 
47 นายปัญธกฤษฏิ์ บุญวิพัทธ์เสร ี นักวิชาการนโยบายและ

แผนปฏิบัติการระดับสูง 
บริหารองค์กร กองทุนวิจัยและ

พัฒนา ทบ. 
48 สุเมธสั วัฒนา ศก. ก3 บริหารองค์กร กองทุนวิจัยและ

พัฒนา 
49 พิชญะ ตื้อคำ นนผ.ก1 บริหารองค์กร ทบ. 
50 ใหม่หทัย ไชยโย นนผ.ก3 บริหารองค์กร ทบ. 
51 นายบุรินทร์ ศรีปองพันธ์ นนผ.ก1 บริหารองค์กร ทบ. 
52 นาง วรกัญญา บัวชุม ผู้อำนวยการส่วน บริหารองค์กร ทบ. 
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13.6.4 ประวัติวิทยากร 
 

คุณสรรเสริญ สงวนศักดิ์ 
ตำแหน่ง รองกรรมการผู้จัดการ บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด (ทริส)  
การศึกษา 

วุฒิการศึกษา สาขา ปีท่ีจบ สถาบันการศึกษา 
ปริญญาตรี อุตสาหกรรมศาสตร์ 

สาขาอิเล็กทรอนิกส์ 
2533 สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้า 

เจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
ปริญญาตรี นิติศาสตร์ 2548 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

ปริญญาโท บริหารธุรกิจ (MBA) 2541 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

Certificate Director Certification Program 
(DCP) (231/2016) 

2559 Thai Institute of Director (IOD) 

 
การจดทะเบียนวิชาชีพ ใบผู้ประกอบวิชาชีพวิศวกรรมสาขาไฟฟ้าสื่อสาร เลขที่ ภฟส. 5972 
ประวัติส่วนบุคคล 

-  วันเกิด  3 มิถุนายน 2510 
-  สัญชาติ  ไทย 

การฝึกอบรม 

ปี พ.ศ. หลักสูตร 
2543 1. การวางแผนกับการประเมินคุณภาพแผนที่ดี 

2. Benchmarking การจัดทำ KPI ภาพรวมของ กฟน. โดยวิธี NGT 
3. Good Corporate Governance 
4. The Balanced Scorecard : ระบบวัดและจัดการองค์กรยุค IT 

2544 1. Value Based Management (VBM) และ Economic Value Added (EVA) 
2. การบริหารความเสี่ยงภายใต้มุมมองการกำกับดูแลกิจการที่ดี 
3. Getting Ready for TQA (Thailand Quality Award) 
4. การวิเคราะห์หลักทรัพย์ 

2545 1. หลักเกณฑ์การจัดอันดับการดูแลกิจการ 
2. Corporate Governance in Thailand 
3. การกำกับดูแลที่ดี 
4. Economic Value Added (EVA) 
5. หลักเกณฑ์และข้ันตอนในการเสนอขายหุ้นต่อประชาชนและภาระหน้าที่ภายหลัง 
การเสนอขาย 
6. การสำรวจความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร (ภาคปฏิบัติ) 
7. Aligning Competencies to Performance Management 
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ปี พ.ศ. หลักสูตร 
8. พรบ. บริษัทมหาชน จำกัด 
9. Creative Accounting 
10. Internal Control 
11. พฤติกรรมองค์กร (Organizational Behavior) 
12. กรณี ENRON : ไทยจะป้องกันอย่างไร 
13. Implementing ALM & Market Risk Management 

2546 1. สิทธิของผู้ถือหุ้น 
2. IT Governance Audit & Risk Management 
3. EVA: Governance Framework 
4. PART (Performance Assessment Rating Tool) 
5. Knowledge Management Using Social Network Analysis and Communities 
of Practice 

2547 HR Scorecard 

2548 Strategic Management in the time of crisis 
2550 1. หลักสูตร “Competency สำหรับการบริหารพัฒนาองค์กรภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ และ

เอกชน” 
2. เทคนิคการสรรหา คัดเลือกบุคลากร 
3. Vision & Strategies for Success 
4. การประชุมเชิงปฏิบัติการ Advanced Scorecard ฯ 

2551 Scenario Planning & Leading change 
2552 โครงการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนารัฐวิสาหกิจฯ สคร. 
2553 โครงการศึกษาทบทวนการกำหนดโครงสร้างราคาก๊าซธรรมชาติฯ NGV 
2554 1. สถิติเพ่ือการวิเคราะห์และการพยากรณ์ข้ันสูง 

2. การบริหารเวลาและการจัดลำดับ (Time management)  
3. IA Experience Sharing 
4. ความรู้เกี่ยวกับการบริหารจัดการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
5. การประเมินความคุ้มค่าของระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน 
6. การคิดเชิงระบบ (Systems Thinking) 

2555 1. TLCA Annual Risk Management Conference 2012 
2. เทคนิคการเป็นวิทยากรฝึกอบรม 

2557 1. Competency Based Interview 
2. เทคนิคเชิงลึกในการบริหารความเสี่ยง รุ่นที่ 5 
3. Management Theatre for Leadership Communication 
4. Career Path and Succession Plan 

2558 1. Roadmap-to-Management-Excellence 
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 13 - 26 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ปี พ.ศ. หลักสูตร 
2559 1.  การจัดการองค์กรสู่ความเป็นเลิศตามแนวทาง TQA 

2.  Director Certification Program (DCP 231/2016) 
3.  ISO 9001-2015 Requirement / GAP Analysis 
4.  การใช้ Cloud เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทำงาน  

2560 1. Managerial Team Synergy 
2. Quality and Innovation 
3. Talent and Engagement 
4. How to develop risk management plan 
5. Strategic Scenarios Planning 

2561 1.  New TRIS New Me by Coach MOZZ 
2.  IT Governance 
3.  Powerful Report & Dashboard with Microsoft Power BI Desktop 
4.  SIA & SROI (Begniner) 
5.  SIA & SROI (Intermediate) 

 
ประสบการณ์โดยสรุป  

สาขาอาชีพ/วิชาชีพ ประสบการณ์การทำงานโดยสรุป 
วิศวกร ▪ ผู้จัดการแผนกควบคุมคุณภาพฝ่ายวิศวกรรม บริษัท OKI (ประเทศไทย) 

จำกัด ตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2533-2538 โดยมีประสบการณ์การทำงานด้าน 
Quality Engineering (Failure Analysis)/ Quality Inprocess 
Control/ Reliability และ Document Control 

▪ ผู้ช่วยผู้จัดการฝ่ายขายและบริหารโครงการฝ่ายขายและบริหารโครงการ
บริษัท TN Information System ตั้งแตป่ี พ.ศ. 2538-2543 โดยมี
ประสบการณ์การทำงานด้านบริหารโครงการพัฒนาและติดตั้งระบบ
คอมพิวเตอร์ให้กับหน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชน เช่นบริหาร
โครงการพัฒนาระบบ Online ธนาคารออมสิน (สาขาระดับจังหวัดและ
อำเภอ) ทั่วประเทศ เป็นต้น 

ที่ปรึกษา ทีป่รึกษาด้านการประเมินผล มีประสบการณ์การทำงานด้านที่ปรึกษาและ
บริหารโครงการ 
▪ โครงการการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติ

ราชการ ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2547-2555 โดยเป็นที่ปรึกษาให้กับ
สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) 

▪ โครงการประเมินผลการปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ 
งานราชการ เพื่อขอรับเงินรางวัล ประจำปีงบประมาณ 2545  
(กลุ่มเศรษฐกิจ) โดยเป็นที่ปรึกษาให้กับสำนักงานข้าราชการพลเรือน (ก.พ.) 
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กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 13 - 27 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

สาขาอาชีพ/วิชาชีพ ประสบการณ์การทำงานโดยสรุป 
▪ โครงการประเมินผลรัฐวิสาหกิจกลุ่มพลังงาน (ไฟฟ้าและประปา) 

ประกอบด้วย การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทยการไฟฟ้านครหลวง
การไฟฟ้าภูมิภาคการประปานครหลวงการประปาภูมิภาคโดยเป็น 
ที่ปรึกษาให้กับกระทรวงการคลัง 

▪ โครงการประเมินผลระดับสายงาน กฟผ. ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2543-2545 ทั้ง 13 สายงาน โดยเป็นที่ปรึกษาให้กับการไฟฟ้าฝ่ายผลิต
แห่งประเทศไทย 

 
ประวัติการทำงาน 
 

- ประสบการณ์การทำงาน 
 

ปี พ.ศ. ชื่อหน่วยงาน ตำแหน่ง ลักษณะงาน 
2533-
2538 

แผนกควบคุมคุณภาพ 
ฝ่ายวิศวกรรม 
บริษัท OKI (ประเทศไทย) 
จำกัด 

ผู้จัดการแผนก 
ควบคุมคุณภาพ 

- Quality Engineering (Failure 
Analysis) 

- Quality Inprocess Control 
- Reliability 

2538-
2543 

 
 

ฝ่ายขายและบริหารโครงการ 
บริษัท TN Information 
System 

ผู้ช่วยผู้จัดการ
ฝ่ายขายและ
บริหารโครงการ 

- ขายและบริหารงานโครงการสาขา 
Online ธนาคารออมสิน 

- บริหารงานโครงการติดตั้งระบบ
คอมพิวเตอร์ 

2543-
2557 

บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น 
จำกัด (ทริส)  

ผู้อำนวยการ
อาวุโส 

- ประเมินผลการดำเนินงาน 

2557-
2563 

บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น 
จำกัด (ทริส)  

ผู้ช่วยกรรมการ
ผู้จัดการอาวุโส 

- ประเมินผลการดำเนินงาน 

ปัจจุบัน บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น 
จำกัด (ทริส)  

รองกรรมการ
ผู้จัดการ 

- ประเมินผลการดำเนินงาน 
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 13 - 28 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ประสบการณ์ในการทำงานที่เกี่ยวกับการประเมินผลการดำเนินงาน และการเป็นวิทยากร 

ปี พ.ศ. ตำแหน่ง ชื่อหน่วยงานที่รับผิดชอบ ลักษณะงาน 
2543 นักวิเคราะห์ -  การไฟฟ้านครหลวง 

- ธุรกิจระบบส่งการไฟฟ้า 
ฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย 

-  ธุรกิจระบบเชื้อเพลิง 
-  การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศ
ไทย 

- วิเคราะห์อุตสาหกรรมไฟฟ้า 
- วิเคราะห์องค์กร (กฟน.) 
- กำหนดตัวชี้วัดที่ใช้ในการประเมินผล 
 

2544 นักวิเคราะห์
อาวุโส 

-  การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่ง 
-  ประเทศไทย 
-  การไฟฟ้านครหลวง 
- ธุรกิจระบบส่งการไฟฟ้าฝ่าย

ผลิตแห่งประเทศไทย 
-  ธุรกิจระบบเชื้อเพลิง 
-  การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศ
ไทย 

- วิเคราะห์อุตสาหกรรมไฟฟ้า 
- วิเคราะห์องค์กร (กฟผ./กฟน.) 
- กำหนดตัวชี้วัดที่ใช้ในการประเมินผล 
- กำหนดให้มีการพัฒนาบุคลากรโดยเริ่ม
ให้มีการทำ HR Audit (กฟผ./กฟน.) 

- กำหนดให้มีการพัฒนาบุคลากรและ 
การพัฒนาระบบ IT เพ่ือสนับสนุน 
การบริหารงานของ กฟผ. 

2545 หัวหน้า
นักวิเคราะห์ 

- การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่ง  
ประเทศไทย 

-  การไฟฟ้านครหลวง 
-  การไฟฟ้าภูมิภาค 
-  การประปานครหลวง กปน. 
-  การประปาภูมิภาค กปภ. 
-  การไฟฟ้าฝ่ายผลิต กฟผ.  
ทั้ง 13 สายงาน 

- บริหารโครงการประเมินผลระดับ 
สายงาน กฟผ. ทั้ง 13 สายงาน 

- บริหารการประเมินผลรัฐวิสาหกิจกลุ่ม
พลังงาน (ไฟฟ้าและประปา) 

2546 ผู้จัดการส่วน -  การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศ
ไทย 

-  การไฟฟ้านครหลวง 
-  การไฟฟ้าภูมิภาค 
-  การประปานครหลวง กปน. 
-  การประปาภูมิภาค กปภ. 
-  ระดับสายงานการไฟฟ้า 
-  ฝ่ายผลิต กฟผ. ทั้ง 13 สายงาน 
-  สำนักงานข้าราชการพลเรือน 

- บริหารโครงการประเมินผลระดับ 
สายงาน กฟผ. ปี 2545 ทั้ง 13 สายงาน 

- บริหารการประเมินผลรัฐวิสาหกิจ 
กลุ่มพลังงาน (ไฟฟ้าและประปา) 

- บริหารโครงการประเมินผลการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ของงานราชการ เพื่อขอรับเงินรางวัล 
ประจำปีงบประมาณ 2545  
(กลุ่มเศรษฐกิจ) 

2547-2555 ผู้อำนวยการ
อาวุโส 

-  กระทรวงพาณิชย์ 
-  กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 
- กระทรวงพัฒนาสังคมและ 

ความมั่นคงของมนุษย์ 

- บริหารโครงการประเมินผลระดับ
กระทรวง กลุ่มภารกิจ กรม กลุ่มจังหวัด 
จังหวัด องค์การมหาชน มหาวิทยาลัย 
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 13 - 29 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

ปี พ.ศ. ตำแหน่ง ชื่อหน่วยงานที่รับผิดชอบ ลักษณะงาน 
-  กระทรวงวัฒนธรรม 
-  สำนักปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี 
-  สำนักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี 
-  กรมประชาสัมพันธ์ 
- สำนักงานคณะกรรมการ

คุ้มครองผู้บริโภค 
-  สำนักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกา 

-  ราชบัณฑิต 
- กลุ่มจังหวัดภาคเหนือตอนบน 

(เชียงราย เชียงใหม่ ลำพูน 
ลำปาง แพร่ น่าน พะเยา 
แม่ฮ่องสอน) 

- กลุ่มจังหวัดภาคตะวันออก 
(ชลบุรี ระยอง จันทบุรี ตราด) 

- ประเมินผลโครงการการประเมินผล 
การปฏิบัติงานตามข้อตกลงการปฏิบัติ
ราชการ 

- วิทยากรบรรยายกรอบประเมินผล 
การดำเนินงานของส่วนราชการ จังหวัด 
ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2547-2555 
และขององค์การมหาชน ตั้งแต่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2548-2553 

- วิทยากรบรรยายให้กับหน่วยงานภาครัฐ
อ่ืน 

2556-ปัจจุบัน 
 

- ผู้ช่วย
กรรมการ
ผู้จัดการ 
- ผู้ช่วย
กรรมการ
ผู้จัดการ
อาวุโส 
- รอง
กรรมการ
ผู้จัดการ 

- สำนักงาน กสทช.  
- สำนักงานพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมแห่งชาติ 
- สถาบันวิจัยแสงซินโครตรอน 
- สถาบันเทคโนโลยีนิวเคลียร์

แห่งชาติ 
- สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณี

และเครื่องประดับแห่งชาติ 
- ศูนย์ส่งเสริมศิลปาชีพระหว่าง

ประเทศ  
- สำนักงานเศรษฐกิจจากฐาน

ชีวภาพ 
- สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกส์ 
- สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ 
- สำนักงานคณะกรรมการ สกสค. 
- กรมทรัพยากรน้ำบาดาล 
- สำนักงานปลัดกระทรวง 

การท่องเที่ยวและกีฬา 
- สำนักงานส่งเสริมวิสาหกิจ 

ขนาดกลางและขนาดย่อม 

- บริหารโครงการสำรวจความพึงพอใจ 
ในการให้บริการและความเชื่อมั่นต่อการ
ดำเนินงานขององค์การมหาชนหลาย
แห่ง เช่น สถาบันวิจัยแสงซินโครตรอน 
สำนักงานเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ 

- บริหารโครงการประเมินผลการ
ดำเนินงานรอบ 3 ปีตามวัตถุประสงค์
การจัดตั้งองค์กรขององค์การมหาชน
หลายแห่ง เช่น สถาบันเทคโนโลยี
นิวเคลียร์แห่งชาติ สถาบันวิจัยและ
พัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับ
แห่งชาติ ศูนย์ส่งเสริมศิลปาชีพระหว่าง
ประเทศสำนักงานเศรษฐกิจจากฐาน
ชีวภาพ เป็นต้น 

- บริหารโครงการการทบทวนแผนที่
ยุทธศาสตร์เพ่ือจัดทำตัวชี้วัด (KPI) และ
ประเมินผลตัวชี้วัด (KPI) ของสำนักงาน 
กสทช. ประจำปี 2556 และโครงการ
จัดทำตัวชี้วัด (KPI) และประเมินผล
ตัวชี้วัด (KPI) ของสำนักงาน กสทช. 
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ปี พ.ศ. ตำแหน่ง ชื่อหน่วยงานที่รับผิดชอบ ลักษณะงาน 
- องค์การกระจายเสียงและแพร่

ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย 
- กองทุนเพ่ือความเสมอภาคทาง

การศึกษา 
- สำนักงบประมาณ 
- กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 

  

ประจำปี 2557 (ตั้งแต่ตัวชี้วัดองค์กร
จนถึงตัวชี้วัดระดับบุคคล) 

- บริหารโครงการประเมินผลกระทบการ
ปฏิบัติภารกิจภาครัฐฯ ของสำนักงาน
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

- โครงการจ้างที่ปรึกษาเพ่ือประเมินผล
การดำเนินงานของสำนักงาน
คณะกรรมการ สกสค. 

- โครงการศึกษาและพัฒนากระบวนงาน
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหาร
จัดการทรัพยากรน้ำบาดาลในระดับ
ภูมิภาคอย่างเป็นระบบและยั่งยืน 

- วิทยากรบรรยายให้กับหน่วยงานภาครัฐ 
เช่น สถาบันเทคโนโลยีนิวเคลียร์
แห่งชาติ สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณี
และเครื่องประดับแห่งชาติ สำนักงาน 
กสทช.  

- โครงการจัดเก็บข้อมูลเพ่ือประเมิน
มูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจและสังคมจาก
โครงการพัฒนาแหล่งน้ำบาดาล 
เพ่ือการเกษตรในพื้นที่ประสบภัยแล้ง 

- โครงการงานติดตามและประเมินผล
โครงการส่งเสริม SME กิจกรรมการ
ประเมินผลการดำเนินงานโครงการ
ภายใต้งบบูรณาการ ปี 2561  

- งานประเมินผลการดำเนินงานโครงการ 
ตามแผนบูรณาการ ปี 2562 

- โครงการค่าใช้จ่ายในการติดตาม
ประเมินผลการดำเนินงานตาม
แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ  
ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2560 – 2564) ปีที่ 1 

- โครงการค่าใช้จ่ายในการติดตาม
ประเมินผลการดำเนินงานตาม
แผนพัฒนาการกีฬาแห่งชาติ ฉบับที่ 6 
(พ.ศ. 2560 – 2564) ปีที่ 1 
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ปี พ.ศ. ตำแหน่ง ชื่อหน่วยงานที่รับผิดชอบ ลักษณะงาน 
- โครงการประเมินผลการดำเนินงาน

องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพ
สาธารณะแห่งประเทศไทย (ส.ส.ท.) 
ประจำปี พ.ศ. 2562 

- โครงการการจัดวางระบบการบริหาร
ความเสี่ยง การควบคุมภายในและ 
ธรรมาภิบาล 

- โครงการติดตามประเมินผลนโยบาย
รัฐบาล : การจัดวางกรอบแนวคิด 
กระบวนการ ขั้นตอนและวิธีการในการ
ติดตามประเมินผลแผนงานบูรณาการ 
ที่มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ ในระยะก่อนการ
จัดสรรงบประมาณ ระหว่างการใช้จ่าย
งบประมาณและภายหลังจากการใช้จ่าย
งบประมาณ 

- โครงการจ้างที่ปรึกษาศึกษาวิเคราะห์ 
บทบาท ภารกิจและโครงสร้างของ 
กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน  

- โครงการประเมินความคุ้มค่าการ
ดำเนินงานโครงการและกิจกรรมของ
กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม 

- โครงการติดตามและประเมินผลการ
ดำเนินงานภายใต้แผนบูรณาการพัฒนา
อุตสาหกรรมและบริการแห่งอนาคต  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  

- โครงการประเมินผลครึ่งแผนการส่งเสริม 
SME ฉบับที่ 4 เป็นต้น  
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ดร.พิชญ์พธู ไวยโชติ (Pitchpatu Waiyachote, Ph.D.) 
 
คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 
โทร. 065-923-5455 Email: pitchpatu_wai@utcc.ac.th 

 
การศึกษา 

• ปร ิญญาเอก : Ph.D. in Journalism & Mass Communication, The University of North 
Carolina at Chapel Hill, USA 

Dissertation: A comparison of interactions on Facebook brand pages between global brands 
and publics in individualistic and collectivistic countries 

• ปริญญาโท: Master of Science in Journalism, West Virginia University, USA  
Thesis: International Public Relations at Top 50 Global Brands: A Converged or Diverged 
Approach? 

• ป ร ิ ญ ญ า ต รี : Bachelor of Science in Public Relations, minors in Journalism and 
Marketing (Magna cum laude), Indiana State University, USA 

 
หลักสูตรอบรมระยะสั้น 
- Innovation Driven Entrepreneurship by IDE Center  
- Designing Your Life by Stanford Life Design Lab 
- Innovative Teaching Scholars Program by Stanford d.School  
 
ผลงานทางวิชาการ 
Waiyachote, P. (2021). Perception of Marketing Communication and University Choice Intention 

of Generation Z in Bangkok. 2021 ANPOR-APCA Annual Conference. (Online).  
พิชญ์พธู ไวยโชติ. (2564). #เที่ยวทิพย ์ช่วงสงกรานต์ปี 2564 ในมุมมองของการสื่อสารการตลาด. การประชุม

วิชาการระดับชาติด้านการสื่อสารและการบริหารจัดการ ครั้งที่ 5 ปี 2021. (ออนไลน์).  
พิชญ์พธู ไวยโชติ. (2563). การรักษาความสัมพันธ์ระหว่างแบรนด์และผู้บริโภคในช่วงการรักษาระยะห่างทาง 
           กายภาพผ่านทางเนื ้อหาของแบรนด์บนสื ่อสังคมออนไลน์ . การประชุมวิชาการระดับชาติด้าน 

การสื่อสารและการบริหารจัดการ ครั้งที่ 4 ปี 2020. กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย.  
พิชญ์พธู ไวยโชติ. (2562). การกำหนดกรอบข่าวเกี่ยวกับ Generation Z ที่ปรากฏทางสื่อออนไลน์ในประเทศไทย. 

ในการประชุมวิชาการระดับชาติด้านการสื่อสารและการบริหารจัดการ ครั้งที่ 3 ปี 2019. (น. 541-560). 
กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย.  

พิชญ์พธู ไวยโชติ. (2561). การใช้ผู้มีอิทธิพลทางความคิดในการสื่อสารการตลาด.  ใน การประชุมวิชาการ
ระดับชาติ ด้านการสื่อสาร ครั้งที่ 2 ปี 2018. (น. 824-833). กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย. 

Waiyachote, P. (2015). Career responsibilities and skill requirements for entry-level public 
relations positions: A content analysis of job advertisements. Open division, BUU & 
AMSAR International Conference. Chonburi: Thailand. 
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Waiyachote, P. (2014). A content analysis: Interactions between global brands and their publics 
on global and Thai Facebook brand pages, in L. Cui & M. H. Prosser (Eds.). Social media 
in Asia. Oswego, OR: Dignity Press: World Dignity University Press. 

Waiyachote, P. (2012). Social media uses to engage publics by America’s top three most-visited 
cities: A comparative study of the uses of Facebook and Twitter. Open division, AEJMC 
Southeast Colloquium Conference, Blacksburg: Virginia, USA 

 
วิทยากร 

• โครงการบรรยายและฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ “ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการผลิตสื่ออย่างปลอดภัยและ
สร้างสรรค์เพ่ือเผยแพร่ในช่องทางสื่อสังคมออนไลน์” โดยสำนักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม ปี 2565 

• “Innovative Online Teaching Technique” ณ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย เมื่อวันที่ 12 มกราคม 
2564 

• ทักษะการสื่อสารและการนำเสนอเพื่อการปฏิบัติงานสำหรับนักศึกษาสหกิจศึกษา ณ มหาวิทยาลัย
หอการค้าไทย ปีการศึกษา 2560-2565 

• โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ “งานเขียนเพื่อการสื่อสารดิจิทัล” ณ สำนักงานพัฒนาเทคโนโลยี
อวกาศและภูมิสารสนเทศ (องค์การมหาชน) เมื่อวันที่ 14 – 15 กรกฎาคม 2563 

• การอบรม “เทคนิคการสื่อสารและประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารผ่าน Social Media” ณ สถาบันวิจัย
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย เมื่อวันที่ 12 มีนาคม 2563 

• การสัมมนา “เทคนิคการเขียนเพื่อการประชาสัมพันธ์และการสร้างภาพลักษณ์องค์กรผ่านสื่อดิจิทลั” 
ณ สันนิบาตสหกรณ์แห่งประเทศไทย เมื่อวันที่ 5 กันยายน 2561 

• การอบรม “ทักษะการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพสำหรับหัวหน้างาน” ณ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 
เมื่อวันที่ 18 มิถุนายน 2561 

• อาจารย์พิเศษ คณะนิเทศศาสตร์ (ภาคภาษาอังกฤษ) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (2557) 
• อาจารย์พิเศษ ภาควิชานิเทศศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา (2556) 

 
ประสบการณ์การวิชาชีพ/การบริหาร 

• ผู้ช่วยอธิการบดี ฝ่ายสื่อสารการตลาดและวิเทศสัมพันธ์ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย (ม.ค. 2559 – 
ก.ค. 2563) 

• เจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์ Hill & Knowlton Thailand (2551 - 2553) 
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ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อรดล แก้วประเสริฐ 
 

การศึกษา  
PhD Film Studies, University of Essex, UK 
MA Film and Television Studies, Griffith University, Queensland, Australia 
ศศ.บ. ศิลปนิเทศ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

 
ประสบการณ์ทำงาน 

2539 - ปัจจุบัน  อาจารย์ประจำ คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย  
2539   สถานีโทรทัศน์สีกองทัพบกช่อง 7 
2537   Consortium/ Save the Children 

 
ข้อมูลโดยย่อ 

เป็นอาจารย์ประจำ คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย โดยผลิตสื่อเกี่ยวกับคนตาบอด
ร่วมกับนักศึกษาและคณาจารย์ ดังนี้ 

▪ 2541 เริ่มโครงการผลิตหนังสือเสียงให้คนตาบอด 
▪ ระหว่างปี 2558 ผลิตละครเสียงบรรยายภาพแสดง ณ โรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพ  

ในปี 2562 เพ่ิมการแสดง ณ โรงเรียนธรรมิกวิทยา จังหวัดเพชรบุรี ปี 2562 และ 2564 
ได้รับทุนสนับสนุนจากกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์ 

▪ ในปี 2559 - 2563 เริ่มผลิตละครภาษามือ โดยแสดง ณ โรงเรียนเศรษฐเสถียร 
▪ ปี 2564 ผลิตหนังสือเสียงร่วมกับ Tokyo University of Foreign Studies โดยได้รับทุน

สนับสนุนจาก Japan Foundation 
▪ 2564 เริ่มผลิตวิดีโอออกกำลังกายสำหรับคนตาบอด โดยได้รับทุนสนับสนุนจาก สสส. และ 

กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์ 

งานสื่อ 
• 2558 - ปัจจุบัน ผลิตข่าวพลเมืองเผยแพร่ทาง ThaiPBS โดยเน้นประเด็นทางสังคม และ 

ศิลปวัฒนธรรม 
• 2558 - ปัจจุบัน ผลิตภาพยนตร์สั้น เผยแพร่ทางเทศกาลภาพยนตร์ ทั้งในและต่างประเทศ 
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คุณศุภกร เทพวิชัยศิลปะกุล 
 
ประวัติการศึกษา 
 สถาปัตยกรรมศาสตรบัณฑิต (สถ.บ.) มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
 
ประวัติการทำงาน 
 2566 – ปัจจุบัน  Editor-in-Chief, WorkpointTODAY (Online News Media) 
    Senior Manager, WORKPOINT GROUP (TV Program Business) 
    Founder, Media Sprint (Social Media Consultant) 

2564 - 2566  Strategic Director, Mission To The Moon Media  
(Online Publisher) 

 2563 – 2564  Columnist – Freelance, Art4d (Publisher) 
2562 – 2563  Landscape Designer, Landscape Tectonix Company Limited 

(Architecture) 
 

รางวัล 
 Winner on CTC CREATIVE BUSINESSAWARDS 2023 :  The Most Creative Business of the 
Year 

Finalist on Thai Media Fund 2022  by Organization of the Government of Thailand: 
Podcast Media 
 Winner on Thailand Zocial Awards 2022by Wisesight: Best Entertainment Podcast on 
Social Media 
 Finalist on Thailand InfluencerAwards 2021 by Tellscore: Publisher Influencer 
 Finalist on Thailand Zocial Awards 2021by Wisesight: Best Entertainment Podcast on 
Social Media 
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ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.มานา ปัจฉิมนันท์ 
 
ตำแหน่งปัจจุบัน 
ส.ค. 2563 – ปัจจุบัน: คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย 
2547 – ปัจจุบัน: อาจารย์ประจำคณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย  
2556 – ปัจจุบัน: ที่ปรึกษาและผู้เชี่ยวชาญ NIA ด้าน Branding และการตลาดออนไลน์  
2562 – ปัจจุบัน: ผู้ก่อตั้งบริษัท ดิจิทัล เอบี จำกัด เจ้าของธุรกิจ Startup “Homi Food” Food delivery 
platform ที่ได้รับรางวัลชนะเลิศจากการแข่งขัน IDE Thailand Competition 2020  
2560 – ปัจจุบัน: กรรมการบริษัท อีทัช จำกัด (บริษัทที่ปรึกษาและให้บริการด้าน E-commerce) 
2562 – ปัจจุบัน: Business Development and Marketing, Harbour.Space@UTCC  
2563 – ปัจจุบัน: Co-founder บริษัท Relifnow จำกัด ธุรกิจสตาร์ทอัพด้าน Telehealth ครบวงจร  
 
ประสบการณ์ทำงาน  

• 2559 – ก.ค. 2563 (หมดวาระ): รองอธิการบดีฝ่ายสื่อสารการตลาดและวิเทศสัมพันธ์ มหาวิทยาลัย
หอการค้าไทย 

• 2554 – 2557 ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายสื่อสารองค์กร มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 
• 2551 – 2554 ผู้อำนวยการศูนย์ศึกษาและวิจัยตราสินค้า มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 
• 2552 – 2554 กองบรรณาธิการและคอลัมนิสต์ประจำ นิตยสาร Thailand Economic Review  
• 2553 – 2554 กรรมการ คณะกรรมการส่งเสริมธุรกิจเชิงสร้างสรรค์ หอการค้าไทย 
• 2553 – 2553 กรรมการ คณะกรรมการส่งเสริมภาพลักษณ์ หอการค้าไทย  
• 2551 - ปัจจุบัน อาจารย์พิเศษ คณะวารสารศาสตร์และสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์  
• 2552 – 2553 อาจารย์พิเศษ สาขา Broadcasting Journalism Media (BJM) คณะวารสารศาสตร์

และสื่อสารมวลชน ภาคภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์  
• 2552 – 2553 อาจารย์พิเศษ หลักสูตรปริญญาโท คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสยาม 
• 2552 – 2554 ที่ปรึกษากิตติมศักดิ์ และคอลัมนิสต์ประจำ นิตยสาร Business Way  
• 2551 หัวหน้าสาขาวิชาการโฆษณา คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 
• 2547 – 2550 ประธานคณะกรรมการฝ่ายประชาสัมพันธ์ คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 
• 2547 – 2550 กรรมการและเลขานุการ ศูนย์ศึกษาและวิจัยสื่อสารมวลชนอาเซียน มหาวิทยาลัย

หอการค้าไทย  
• 2543 – 2544 หัวหน้าฝ่ายประชาสัมพันธ์ ธุรกิจอินเทอร์เน็ต บริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จำกัด (มหาชน) 
• 2542 – 2543 เจ้าหน้าที่สื่อมวลชนสัมพันธ์ สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย  

 
 
 
 

mailto:Harbour.Space@UTCC
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การศึกษา  
• Thammasat University (2014-2018) 

PhD: Mass Communication, GPA 4.00  
Dissertation: Communication Networks and Organizational Success Indicators in the 
21st Century: A Comparative Study between Thai and Japanese Corporations 

• Emerson College, Boston, MA, USA (2002-2003) 
Master of Arts Major: Integrated Marketing Communication (IMC) GPA 3.87 

• Thammasat University (1996-1999) 
Bachelor of Arts in Journalism and Mass Communication  

      (Major: Public Relations, Minor: Marketing) 1st Class Honor GPA 3.73  
 
การเข้าร่วมฝึกอบรม 

• Innovative Teaching Scholar, Stanford University 
• Life Design Instructor Training Program by d.School Lab, Stanford University  
• Digital strategies for business, Columbia Business School  
• Business model canvas, Alexander Osterwalder 
• Line Official Account, Mew Social  
• IDE Accelerator 2020 (Homi Food Team), IDE Center, UTCC 
• Design Thinking, IDEO 
• Alibaba MBA Business Case Study Course, Alibaba.com  
• Digital Marketing Strategy to Affluent Chinese Tourists, Luxellence Center 
• Brand Management for Luxury Tourism & Hospitality, Luxellence Center and TAT 
• Executive Course on Digital Disruption Readiness, Bangkok Venture Club 
 

รางวัลที่เคยได้รับ  
• พ.ศ. 2563 วิทยานิพนธ์ดีเด่นระดับมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
• พ.ศ. 2546 ศิษย์เก่าดีเด่น คณะวารสารศาสตร์และสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์  
• พ.ศ. 2556 นักวิจัยดีเด่น มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 
• พ.ศ. 2557 นักวิจัยดีเด่น Highest Citation Awards มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย  

 
ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน  

Branding, Integrated Marketing communication, Event marketing, Word-of-mouth 
marketing (Viral Marketing), Online marketing and digital marketing, Storytelling, Marketing 
Technology, Data-Driven marketing  
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วิชา/หัวข้อที่เคยสอน 

- Brand Management (Master Degree) 

- Brand Positioning (Master Degree) 

- Digital Marketing 

- Digital Transformation 

- CRM & CEM 

- Branding in Digital Era 

- SMEs Branding towards AEC 

- IMC (Integrated Marketing Communication) (Master and Bachelor Degree) 

- Advanced Media for Public Relations 

- Event Marketing  

- New Media for Advertising 

- Human Relations 

- Corporate Social Responsibilities (CSR) 

- Advertising Research 

- Advertising Production 

- Digital Marketing  

- Designing Your Life 

- Storytelling 
 
ผลงานทางวิชาการ 
• พ.ศ. 2547 งานว ิจ ัยเร ื ่อง Online word-of-mouth:  opinion leader and opinion seeker, 

Emerson College, USA 
• พ.ศ. 2548 บทความเรื่อง Online Word-of-Mouse: An Exploration of Its Antecedents and 

Consequences ชื่อวารสาร American Academy of Advertising. Conference. Proceedings 
Saturday, January 1 2005 

• พ.ศ .  2549 บทความเร ื ่ อ ง  Online Word-of-Mouth (or Mouse) :  An Exploration of Its 
Antecedents and Consequences ช ื ่ อ ว า ร ส า ร  Journal of Computer- Mediated 
Communication Volume 11 Issue 4, July 2006 

• บทความวิจัย เรื่อง ภาพลักษณ์แบรนด์ประเทศไทยในสายตานักลงทุนชาวต่างชาติ วารสารวิชาการ 
มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย ปีที่ 33, ฉบับพิเศษ (2556), หน้า 198-211 

http://jcmc.indiana.edu/vol11/issue4/sun.html
http://jcmc.indiana.edu/vol11/issue4/sun.html
http://www.allbusiness.com/american-academy-of-advertising-conference-proceedings/20050101/3479323-1.html
http://jcmc.indiana.edu/vol11/issue4/sun.html
http://jcmc.indiana.edu/vol11/issue4/sun.html
https://searchlib.utcc.ac.th/cgi-bin/koha/opac-search.pl?q=ti,phr:%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%20%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%AB%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2
https://searchlib.utcc.ac.th/cgi-bin/koha/opac-search.pl?q=ti,phr:%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%20%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%AB%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2
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• บทความวิชาการ เรื ่อง กระบวนทัศน์แห่งเรื ่องเล่าของวอล์เทอร์ ฟิชเชอร์ กับการเล่าเรื ่องในยุค
ดิจิตอล วารสาร ICT มหาวิทยาลัยศิลปากร ปี 2559 

• บทความวิชาการ เรื่อง ความงามในอุดมคติผ่านสื่อข้ามชาติและผลกระทบต่อการศัลยกรรมความงาม 
วารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย ปีที่ 37 ฉบับที่ 1 เดือน มกราคม - มีนาคม 2560  
หน้า 125-139 

• บทความวิชาการ เรื ่อง การวิเคราะห์เครือข่ายทางสังคมกับการวิจัยด้านการสื่อสารในองค์การ 
วารสารสถาบันพระปกเกล้า กันยายน-ธันวาคม 2560 หน้า 5-18 

• Proceedings บทความวิชาการเรื่อง เครือข่ายทางการสื่อสารในองค์การ กับความผูกพันต่อองค์การ 
ความคิดสร้างสรรค์ และสมรรถนะของทีมงาน หน้า 1367-1383 ซึ่งได้นำเสนอในการประชุมวิชาการ
ระดับชาติ UTCC Academic Day ครั้งที่ 2 ในวันศุกร์ที่ 8 มิถุนายน 2561 ณ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 

• Proceedings บทความว ิจ ัยเร ื ่อง Communication Networks and Organizational Success 
Indicators in the 21st Century:  A Comparative Study between Thai and Japanese 
Corporations หน้า 733-745 ซึ่งได้นำเสนอในงานประชุมวิชาการระดับนานาชาติ International 
Academy of Global Business and Trade ( IAGBT)  เ ม ื ่ อ ว ั นท ี ่  11 ก ุ มภ าพ ั น ธ ์  2562 ณ 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

  
ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน  

Branding, Integrated Marketing Communication, Digital Marketing, Content Marketing, 
Pitching, Event marketing, Word-of-Mouth Marketing (Viral Marketing) , Storytelling, Network 
Marketing, Organizational Communication 

 
ประวัติการบรรยาย 

• พ.ศ. 2552 การบรรยายโครงการเสริมสร้างผู้ประกอบการซอฟต์แวร์ ณ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
วิทยาเขตภูเก็ต 

• พ.ศ. 2553 การอบรมพนักงานบริษัท ทีโอที จำกัด (มหาชน) หัวข้อ การสร้างภาพลักษณ์ตราสินค้า 
• พ.ศ. 2553 การบรรยายโครงการอบรมบ่มเพาะธุรกิจหลักสูตร “เสริมสร้างผู้ประกอบการใหม่”  

(New Entrepreneur Creation-NEC) ณ จังหวัดพังงา หัวข้อ “การสร้างตราสินค้า (Branding)”  
• พ.ศ. 2553 การบรรยายโครงการ SME ไทยเข้มแข็ง หัวข้อ การสร้างตราสินค้าและบรรจุภัณฑ์  

ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
• พ.ศ. 2554 การบรรยายโครงการเสริมสร้างผู ้ประกอบการ NEC จัดโดย ศูนย์บ่มเพาะธุรกิจ 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตภูเก็ต 
• พ.ศ. 2554 โครงการอบรม UTCC Brand Youth Creativity Camp ครั ้งที ่ 6 หัวข้อ “การสร้าง 

ตราสินค้า CSR กับชุมชนอย่างยั่งยืน” โดยจัดร่วมกับการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย 
• พ.ศ. 2554 โครงการประกวดการสร้างแบรนด์ธุรกิจแบบฉบับเศรษฐกิจสร้างสรรค์ “Creative 

Economy” โดยจัดร่วมกับกรมทรัพย์สินทางปัญญาและสำนักพัฒนาผลิตภัณฑ์และเพิ่มมูลค่าสินค้า 
กรมส่งเสริมการส่งออก 
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• พ.ศ. 2555 กิจกรรมการอบรมการสร้างแบรนด์เพื ่อเจาะหาตลาดเป้าหมายภายใต้ โครงการ
พัฒนาการรวมกล ุ ่มและเช ื ่อมโยงอุตสาหกรรม ( Industrial Cluster Development) สำนัก
พัฒนาการจัดการอุตสาหกรรมกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม ปีงบประมาณ 2555 

• พ.ศ. 2555 กิจกรรมการอบรมการพัฒนาสถานประกอบการเข้าสู่ AEC ภายใต้โครงสร้างและพัฒนา
ผู้ประกอบการเพื่อรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) สำนักพัฒนาการจัดการอุตสาหกรรม
กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม ปีงบประมาณ 2555 

• พ.ศ. 2555 กิจกรรมการอบรมการพัฒนาสถานประกอบการอาหารไทยเข้าสู่ AEC สำนักพัฒนา
อุตสาหกรรมเกษตรแปรรูป กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม ปีงบประมาณ 2555 

• พ.ศ. 2555 กิจกรรมการบรรยายเกี่ยวกับการสร้างตราสินค้า (Brand) แก่ผู้ประกอบการ SMEs ของ
กรมพัฒนาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ ปีงบประมาณ 2555 

• พ.ศ. 2556 กิจกรรมการบรรยายเกี่ยวกับการสร้างตราสินค้า (Brand) แก่ผู้ประกอบการ SMEs ของ
กรมพัฒนาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ ปีงบประมาณ 2556 

• พ.ศ. 2556 หลักสูตรการอบรมเชิงปฏิบัติการสร้างสรรค์และพัฒนาแบรนด์สำหรับผู้ประกอบการ 
OTOP ของกรมพัฒนาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ ปีงบประมาณ 2556  

• พ.ศ. 2556 โครงการอบรมและประกวดการสร้างแบรนด์ธ ุรกิจแบบฉบับเศรษฐกิจสร้างสรรค์ 
“Creative Economy” เพื่อใช้เป็นสารัตถะในการสร้างตราสินค้าของท้องถิ่นให้มีความเข้มแข็ง 

• พ.ศ. 2557 โครงการอบรมการสร้างแบรนด์สำหรับธุรกิจของผู้พิการ  
• พ.ศ. 2559 งานสัมมนาทางวิชาการและการประชุมวิชาการระดับชาติ “Communication 4.0 : 

นวัตกรรม สร้างสรรค์ ความยั่งยืน?”  
• พ.ศ. 2562 การบรรยาย Google Talk ในหัวข้อ Digital marketing 
• พ.ศ. 2562 หลักสูตร “Customer Insights” บริษัท ปตท. ไอซีที จำกัด  
• พ.ศ. 2562 หลักสูตร “Customer Insights & Storytelling” บริษัท AIS จำกัด (มหาชน) 
• พ.ศ. 2563 บรรยายหัวข้อ “Customer network and platform business” ในหลักสูตร Digital 

and Transformative Leaders จัดโดย หอการค้าไทยและมหาวิทยาลัยหอการค้าไทย  
• พ.ศ. 2563 บรรยายในการไลฟ์ “Business Boost up” หัวข้อ New Normal & Business model 

changing, Line Marketing, Website สร้างได้เองง่ายๆ จัดโดยมหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 
• พ.ศ. 2563 หลักส ูตร “Growth Mindset for Working with Gen X, Y” จำนวน 5 ร ุ ่น ให ้แก่  

บริษัท พูนผล จำกัด  
• พ.ศ. 2563 อบรมหัวข้อ “Branding and Customer Value Proposition” จัดโดย กรมส่งเสริม

อุตสาหกรรม  
• พ.ศ. 2563 อบรมหัวข้อ “Design thinking and O2O marketing” ให้แก่ บริษัท SCG จำกัด (มหาชน) 
• พ.ศ. 2563 บรรยายหัวข้อ “Gen Z คนเปลี่ยน ตลาดเปลี่ยน โลกเปลี่ยน” ในงานสัมมนา ยุทธศาสตร์

ค้าปลีกวิถีใหม่ฝ่าโควิด 19 จัดโดย หอการค้าไทย  
• พ.ศ. 2563 บรรยายหัวข้อ “The Future of Human Capital Development and the Role of 

University” ในงานเสวนา Education ICT Forum 2020 
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• พ.ศ. 2564 บรรยายหัวข้อ “Digital Customers for New Normal” คอร์สออนไลน์ ธนาคารออมสิน 
• พ.ศ. 2564 บรรยายหัวข้อ “Digital Communication 4.0” คอร์สออนไลน์ ธนาคารออมสิน 
• พ.ศ.  2564 บรรยายห ัวข ้อ “ Innovative Online Teaching Technique” สำหร ับอาจารย์

มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย  
• พ.ศ. 2564 บรรยายหัวข้อ “สร้างยอดขายผ่าน Digital Marketing” ให้กับหลักสูตรปั้นผู้ประกอบการ 

สำหรับนักบินและลูกเรือจากสายการบิน การบินไทย 250 คน  
• พ.ศ. 2564 บรรยายหัวข้อ “Designing your team work” ให้แก่ผู้บริหารบริษัท V-serve จำกัด 
• พ . ศ .  2564 บ ร ร ย า ย ห ั ว ข ้ อ  “ Customer Insights, Segmentation, Channels”  ใ ห ้ แ ก่   

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
• พ.ศ. 2564 บรรยายหัวข้อ “Customer Insights and Customer Journey” ให้แก่ ธนาคารอาคาร

สงเคราะห์  
• พ.ศ. 2565 บรรยายหัวข้อ “Customer Insights” ให้แก่ สถาบันวิชาการตลาดทุน (วตท.)  
• พ.ศ. 2565 บรรยายหัวข้อ “Storytelling for Innovation” หลักสูตร 21-Day Transforming YOU 

by UTCCC มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 
• พ.ศ. 2565 บรรยายห ัวข ้อ “Sprint 101:  Problem solving in 5 days” หล ักส ูตร 21-Day 

Transforming YOU by UTCCC มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 
• พ.ศ. 2565 บรรยายหัวข้อ “Customer Insights” ให้แก่ ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  
• พ.ศ. 2565 บรรยายหัวข้อ “Designing Your Life for Entrepreneurs” ให้แก่ Mission to the Moon 

ร่วมกับมหาวิทยาลัยหอการค้าไทย  
• พ.ศ. 2565 บรรยายหัวข้อ “Pitching Perfect” ให้ ธนาคารออมสิน  
• พ.ศ. 2565 บรรยายหัวข้อ “Integrated Marketing Communication” และ “Business Presentation” 

ให้แก่ บริษัท Food Passion จำกัด 
• พ.ศ. 2565 บรรยายหัวข้อ “Digital Marketing & SEO” ให้แก่ บริษัท BJC จำกัด  
• พ.ศ. 2565 อบรมเชิงปฏิบัติการ “Design Thinking” เพ่ือการวางแผนประจำปี ให้แก่ สภาหอการค้าไทย  
• พ.ศ. 2565 บรรยายหัวข้อ “ทักษะการขายและการเจรจาต่อรอง” ให้แก่ บริษัท เบบี้ อิมเพรส จำกัด  

(สินค้าสำลีและผ้าอ้อม Moby)  
• พ.ศ. 2565 บรรยายหัวข้อ “Content Marketing” ให้แก่ กรมพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  
 

ประวัติด้านการทำวิจัย 
• พ.ศ. 2547 การวิจัยเรื ่อง Online Word-of-mouth และบทความวิชาการเรื ่อง Online word- 

of-mouse 
• พ.ศ. 2552-2553 การสำรวจการรับรู้ ภาพลักษณ์องค์กร ภาพลักษณ์ตราสินค้าและภาพลักษณ์สินค้า

ของบริษัท ทีโอที จำกัด (มหาชน) ของประชาชนในประเทศไทย  
• พ.ศ. 2553“การศึกษาการรับรู้ภาพลักษณ์หอการค้าไทย”  
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• พ.ศ. 2553“การเปิดรับการสื่อสารการตลาด การรับรู้ตราสินค้า พฤติกรรมและปัจจัยในการตัดสินใจ
เลือกซื้อบรรจุภัณฑ์ถ้วยน้ำพลาสติกแบรนด์ EPP ของผู้บริโภค” 

• พ.ศ. 2553 การสำรวจทัศนคติต่อการพัฒนาที่ดินในย่านพระราม 2  
• พ.ศ. 2553 โครงการเสริมสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจแก่อุตสาหกรรมอาหารของไทย (สถาบันอาหาร 

กระทรวงอุตสาหกรรม) 
• พ.ศ. 2553 การสำรวจปัจจัยส่วนผสมทางการตลาด พฤติกรรมการซื ้อและการใช้สินค้าไฟแช็ก 

(Marketing Mix, Purchasing Behavior, and Product Usage of Lighter) ของ บริษัท ที คอสโม 
อินเตอร์เนชั่นแนล จำกัด 

• พ.ศ. 2554 “การศึกษาพฤติกรรมการใช้จ่าย ความต้องการและความชื่นชอบเกี่ยวกับการใช้บริการ 
Community mall ย่านสุคนธสวัสด์ ของกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย” 

• พ.ศ. 2554 “รูปแบบการดำเนินชีวิต (Lifestyle) การรับรู้ตราสินค้า (Brand Awareness) ทัศนคติ 
พฤติกรรมการใช้และปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์ฝาครอบกระบะและหลังคารถกระบะของ
ผู้บริโภค”  

• พ.ศ. 2555 โครงการวิจัยการศึกษาวิเคราะห์แนวทางส่งเสริม SMEs Internationalization ของ
ประเทศที่ประสบความสำเร็จในการส่งเสริม SMEs ของสำนักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อม (สสว.) 

• พ.ศ. 2555 การวิจัยเพื่อการค้นหาผลิตภัณฑ์ที่โดดเด่นในเชิงวัฒนธรรมและการสร้างสรรค์  ภายใต้
โครงการสร้างตราสินค้าใหม่ให้แก่ผลิตภัณฑ์-บริการที่ใช้แนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์เป็นตัวขับเคลื่อน 

• พ.ศ. 2555 โครงการวิจัยภาพลักษณ์การลงทุนในประเทศไทยในสายตานักลงทุนชาวต่างชาติ  
ของสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน (BOI) 

• พ.ศ. 2555 โครงการวิจ ัย “Market Research เขตประกอบการ LPN ของบริษัท ธนาพัฒน์  
พร็อพเพอร์ตี้ ดิเวลล็อปเมนท์ จำกัด (มหาชน) 

• พ.ศ. 2555 โครงการวิจัยของบริษัท สกิลพาวเวอร์เซอร์วิส (ประเทศไทย) จำกัด 
• พ.ศ. 2556 โครงการสำรวจการรับรู้ภาพลักษณ์ของธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทยในความคิดเห็น

ของประชาชนในประเทศไทยของธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย (Ibank) 
• พ.ศ. 2556 โครงการวิจัยการศึกษาความคิดเห็นของผู้บริโภคเกี่ยวกับแบรนด์บรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์  

ชานม Jeri-Ann ของ บริษัท ผลิดา จำกัด 
• พ.ศ. 2556 โครงการวิจัยพฤติกรรมความต้องการ พฤติกรรมการใช้และปัจจัยทางการตลาดที่มีผลต่อ

การตัดสินใจเลือกใช้ผลิตภัณฑ์สีทองของ บริษัท เมอร์ค จำกัด 
• พ.ศ. 2564 โครงการวิจัยต้นแบบนวัตกรรมโมเดลธุรกิจจิ้งหรีด โปรตีนแห่งอนาคต ได้รับสนับสนุน  

ทุนวิจัยจาก กระทรวง อว. 
• พ.ศ. 2564 โครงการวิจัยและผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ ต่อต้านการทุจริตคอรัปชั่น ของสำนักงาน ก.พ.ร.  
• พ.ศ. 2565 โครงการวิจัยนวัตกรรมโมเดลธุรกิจจิ้งหรีด อาหารแห่งอนาคต (ทุนวิจัย วช.) 
• พ.ศ. 2565 โครงการจัดทำแนวทางในการส่งเสริมสิทธิเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นของ 

ผู้ประกอบวิชาชีพในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ (กสทช.) 
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ประวัติการเป็นกรรมการและท่ีปรึกษา 
• พ.ศ. 2563 – ปัจจุบัน ที่ปรึกษาแบรนด์ Siam Steak และ EZ’S German Sausage  
• พ.ศ. 2562 – ปัจจุบัน คณะกรรมการ Re-skill & Up-skill หอการค้าไทย 
• พ.ศ. 2562 – ปัจจุบัน คณะกรรมการสื่อสารองค์กร หอการค้าไทย 
• พ.ศ. 2564 – ปัจจุบัน คณะกรรมการ Digital Economy หอการค้าไทย 
• พ.ศ. 2564 – ปัจจุบัน ผู้เชี่ยวชาญประเมินโครงการด้าน Digital Marketing ของ สวทช. 
• พ.ศ. 2562 – 2563 คณะกรรมการ Digital Economy and e-commerce หอการค้าไทย 
• พ.ศ. 2560 – 2561 คณะกรรมการ Creative Digital Economy หอการค้าไทย 
• พ.ศ. 2553 – 2555 คณะกรรมการแบรนด์และภาพลักษณ์ หอการค้าไทย  
• พ.ศ. 2554 – 2555 คณะกรรมการธุรกิจสร้างสรรค์ หอการค้าไทย 
• พ.ศ. 2553 – 2555 ที่ปรึกษาด้านการประชาสัมพันธ์ สถาบันไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์  

กระทรวงอุตสาหกรรม  
• พ.ศ. 2553 ที่ปรึกษาด้านการสร้างแบรนด์ บริษัท ห้างทองลายกนก จำกัด  
• พ.ศ. 2553 ที่ปรึกษาด้านการสื่อสารการตลาด บริษัท ยูเนียนฟูดอินดัสตรี จำกัด ผลิตภัณฑ์น้ำมันงา 

ตรามังกรคู่  
• พ.ศ. 2553 ที่ปรึกษาด้านการสร้างแบรนด์ บริษัท แอสเตอร์ สยาม จำกัด 
• พ.ศ. 2554 – 2555 ที่ปรึกษาด้านแบรนด์ ชมรมของฝากกรุงเทพ  
• พ.ศ. 2554 ที่ปรึกษาด้านแบรนด์และการตลาด The One Resort จังหวัดภูเก็ต 2554 
• พ.ศ. 2554 ที่ปรึกษาด้านแบรนด์และการประชาสัมพันธ์ Sleep with me hotel จังหวัดภูเก็ต 
• พ.ศ. 2555 ที่ปรึกษาด้านแบรนด์และการสื่อสารแบรนด์ ผลิตภัณฑ์มะขามจี๊ดจ๊าด  

บริษัท 3M Food จำกัด 
• พ.ศ. 2555 ที่ปรึกษาด้านแบรนด์Brand strategy และ Brand communication  

ผลิตภัณฑ์น้ำกะทิออร์แกนิค “Merito” ของบริษัท ผลิตภัณฑ์อาหารเมอริท จำกัด 2555 
• พ.ศ. 2563 ที่ปรึกษาด้านการตลาดดิจิทัล บริษัท สยามอินเตอร์ฟาร์ม จำกัด (Siam Steak) 
• พ.ศ. 2563 ผู้เชี ่ยวชาญ โครงการยกระดับศักยภาพ SME โดยพัฒนาระบบผู้ให้บริการทางธุรกิจ 

(Service Provider)  
• พ.ศ. 2564 ที่ปรึกษาด้านการตลาดดิจิทัล บริษัท เมดโนวา (ประเทศไทย) จำกัด 
• พ.ศ. 2564 ผู้ทรงคุณวุฒิพัฒนาหลักสูตรวิทยาศาสตร์บัณฑิต สาขาวิชาเกษตรศาสตร์  
• พ.ศ. 2564 โครงการวิจัยและผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ ต่อต้านการทุจริตคอรัปชั่น ของสำนักงาน ก.พ.ร.  
• พ.ศ. 2564 ผู้ประเมินข้อเสนอโครงการวิจัย สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 
• พ.ศ. 2565 โครงการการสื่อสารและสร้างการรับรู้เกี่ยวกับผลการดำเนินการที่มีประสิทธิภาพและ  

ลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่รวมทั ้งอำนวยความสะดวกในการให้บริการกับประชาชนของ
หน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ของสำนักงาน ก.พ.ร. 
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คุณญาดา วัฒนสิน 
 

ประวัติการศึกษา 
ระดับปริญญาบัณฑิต ปีการศึกษา 2553 
หลักสูตรภูมิสถาปัตยกรรมศาสตร์บัณฑิต (เกียรตินิยมอันดับสอง) 
ภาควิชาภูมิสถาปัตยกรรม คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
วิทยานิพนธ์ : ศูนย์ศึกษาการฟ้ืนฟูพ้ืนที่เหมือง อ.แก่งคอย จ.สระบุรี 

 
ประวัติการทำงาน 

2554  ตำแหน่งภูมิสถาปนิก บริษัท ภูมิสถาปนิกกรุงเทพ จำกัด 
2555   ตำแหน่งผู้กำกับศิลป์ ผู้จัดการรายการโทรทัศน์ บริษัท มิราเคิล มัชรูม จำกัด 
2555-2557  อาจารย์พิเศษ วิชาการก่อสร้างภูมิสถาปัตยกรรมขั้นสูง  

หลักสูตรภูมิสถาปัตยกรรมศาสตรมหาบัณฑิต คณะ สถาปัตยกรรมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยศิ ลปากร วังท่าพระ 

2564-2565  อาจารย์พิเศษ วิชาปฏิบัติการออกแบบ Studio in Design  
หลักสูตรสถาปัตยกรรมศาสตรบัณฑิต คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์  
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

2555-ปัจจุบัน  กรรมการผู้จัดการ ผู้กำกับศิลป์/ ผู้จัดการรายการโทรทัศน์ บริษัท เมลโล่ ทรี จำกัด 
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อาจารย์นท พูนไชยศรี 
 
คณบดีคณะศิลปกรรมและการผลิตสื่อ สถาบันกันตนา 
ผู้อำนวยการฝ่ายบริหารทั่วไป บริษัท กันตนา มูฟวี่ทาวน์ (2002) จำกัด 

ข้อมูลโดยย่อ 
เริ่มต้นทำงานละครโทรทัศน์ เป็นผู้ช่วยผู้กำกับการแสดง จากนั้นได้เป็นผู้จัดการกองถ่าย จนกระทั่ง  

ได้เป็นผู้กำกับการแสดง ผู้กำกับรายการ และผู้ควบคุมการผลิต นอกจากนี้ยังเป็นอาจารย์ และวิทยากรพิเศษ 

ข้อมูลการติดต่อ 
โทรศัพท์ +66 818186588  อีเมล nod.p@hotmail.com 

การศึกษา 
• นิเทศศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์ 

คณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
พ.ศ. 2554–2556 

• นิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการภาพยนตร์และภาพนิง่ 
คณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
พ.ศ. 2539–2543 

การทำงาน 
• บริษัท กันตนา มูฟว่ี ทาวน์ (2002) จำกัด  

▪ พ.ศ. 2559–ปัจจุบัน 
- ผู้อำนวยการฝ่ายบริหารทั่วไป 
- ผู้ควบคุมการผลิตละครโทรทัศน์  

▪ พ.ศ. 2545-2559 
- ผู้จัดการกองถ่าย 

▪ พ.ศ. 2543-2545 
- ผู้ช่วยผู้กำกับการแสดง 

• บริษัท มุมใหม่ จำกัด 
▪ พ.ศ. 2554-ปัจจุบัน 

- ผู้อำนวยการฝ่ายผลิตละครโทรทัศน์ 
- ผู้กำกับการแสดง 
- ผู้กำกับรายการ 

• สถาบันกันตนา 
▪ พ.ศ. 2565-ปัจจุบัน 

- คณบดีคณะศิลปกรรมการผลิตสื่อ 
▪ พ.ศ. 2561–2565 

- รองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา 
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การเป็นอาจารย์พิเศษ 

• คณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
วิชาการผลิตรายการละคร ปีการศึกษา 2563, 2564, 2565 

• คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยสยาม 
วิชาการผลิตภาพเคลื่อนไหว ปีการศึกษา 2564, 2565 

ผลงานละครโทรทัศน์ 

• กำกับการแสดง และกำกับรายการ 
▪ ป่าปลูกรัก  2562 ททบ. 5 
▪ ป่ารักษ์ช้าง  2561 ททบ. 5 
▪ ป่ารักน้ำ  2560 ททบ. 5 
▪ แฝดล่องหน  2559 ช่อง 7 
▪ คู่หูคู่เฮ้ียน 2  2558 ช่อง 7 
▪ วัยมันพันธุ์อสูร  2557 ช่อง 7 

• ควบคุมการผลิต 
▪ เคหาสน์นางคอย  2565 ช่อง 7 
▪ รางรักพรางใจ  2564 ช่อง 7 
▪ ม่านบังใจ  2563 ช่อง 7 
▪ ลูกผู้ชายหัวใจทองคำ ชุดที่ 1-บ้านของเรา 2562 ททบ. 5 
▪ ยอดรักนักรบ  2562 ช่อง 7 
▪ สัมปทานหัวใจ  2561 ช่อง 7 
▪ คลื่นแห่งศรัทธา  2559 ช่อง 7 
▪ เพลิงพระนาง  2560 ช่อง 7 
▪ ริษยา  2560 ช่อง 7 
▪ ดาวหลงฟ้า ภูผาสีเงิน  2559 ช่อง 3 
▪ ต้นน้ำของแผ่นดิน  2559 ททบ. 5 
▪ มรสุมสวาท  2559 ช่อง 7 
▪ แหวนสวาท  2559 ช่อง 7 
▪ พรมแดนหัวใจ  2556 ช่อง 7 
▪ นักสู้มหากาฬ  2556 ช่อง 7 
▪ ปิ่นอนงค์  2555 ช่อง 7 
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14.1 ส่วนที่ 1 การยื่นขอรับทุน 
14.1.1 วัตถุประสงค์กองทุนที่สามารถยื่นขอรับทุนได้ 

ตามพระราชบ ัญญ ัต ิองค ์กรจ ัดสรรคล ื ่นความถ ี ่ และกำก ับการประกอบก ิจการ
วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2553 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม มาตรา 52 
ได้กำหนดให้จัดตั้งกองทุนขึ้นในสำนักงาน กสทช. เรียกว่า “กองทุนวิจัยและพัฒนากิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม เพ่ือประโยชน์สาธารณะ” โดยมีวัตถุประสงค์ ดังต่อไปนี้ 

1. ดำเนินการให้ประชาชนได้รับบริการด้านกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกิจการ
โทรคมนาคมอย่างทั่วถึงตลอดจนส่งเสริมชุมชนและสนับสนุนผู้ประกอบกิจการบริการชุมชนตาม
มาตรา 51 

2. ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาทรัพยากรสื่อสาร การวิจัยและพัฒนาด้านกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม รวมทั้งความสามารถในการรู้เท่าทันสื่อเทคโนโลยีด้าน  
การใช้คลื่นความถี่เทคโนโลยีสารสนเทศ เทคโนโลยีสิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับผู้พิการ ผู้สูงอายุ 
หรือผู้ด้อยโอกาส ตลอดจนอุตสาหกรรมโทรคมนาคม และอุตสาหกรรมต่อเนื่อง 

3. การส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรด้านกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
กิจการโทรคมนาคม และเทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจนการดำเนินการขององค์กรซึ่งทำหน้าที่จัดทำ
มาตรฐานทางจริยธรรมของการประกอบอาชีพหรือวิชาชีพตามกฎหมายว่าด้วยการประกอบกิจการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 

4. สนับสนุน ส่งเสริม และคุ้มครองผู้บริโภคด้านกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และ
กิจการโทรคมนาคม 

 
14.1.2 ประเภททุน กทปส. 

ประกาศคณะกรรมการบริหารกองทุนวิจัยและพัฒนากิจการกระจายเสียงกิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ เรื่อง หลักเกณฑ์ วิธีการและเงื่อนไขการใช้จ่ายเงิน 
กองทุนวิจัยและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์
สาธารณะ ได้จำแนกประเภทการใช้จ่ายเงินของ กทปส. เพ่ือสนับสนุนโครงการ กิจกรรม หรือการดำเนินการ
ออกเป็น 4 ประเภท ดังนี้ 

ประเภทท่ี 1 ทุนเปิดกว้าง (Open Grant) 
เป็นทุนสนับสนุนทั่วไปที่เปิดโอกาสให้ผู ้มีคุณสมบัติตามประกาศคณะกรรมการบริหาร

กองทุน เรื่อง หลักเกณฑ์ วิธีการและเงื่อนไขการใช้จ่ายเงิน กองทุน พ.ศ. 2560 สามารถยื่นขอรับการ
ส่งเสริมและสนับสนุน ทั้งนี้โครงการที่ยื่นต้องสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของกองทุนฯ ตามข้อ 1.1 โดย
โครงการประเภทที่ 1 นี้จะมีการเปิดให้ทุนอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง และมีระยะเวลาการเปิดยื่นขอรับ 3 เดือน 

บทท่ี 14 
คู่มือสำหรับผู้รับทุนการผลิตรายการที่ไดร้ับการส่งเสริม 

และสนับสนุนเงินจาก กทปส. 
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ประเภทท่ี 2 ทุนที่คณะกรรมการบริหารกองทุนประกาศกำหนด 
เป็นโครงการตามนโยบายของคณะกรรมการบริหารกองทุนฯ ที่ประกาศกำหนดเพ่ือให้บรรลุ

วัตถุประสงค์กองทุน ซึ่งภายใต้โครงการประเภท 2 นี้ แบ่งการสนับสนุนออกเป็น 3 ประเภท ดังนี้ 
2.1 ทุนตามนโยบายของคณะกรรมการบริหารกองทุน (Strategic Grant)  

คือ ทุนที ่คณะกรรมการบริหารกองทุนออกประกาศขอบเขตของงาน 
(Term of Reference :TOR) ในโครงการต่างๆ เพื่อให้ผู้ที่คุณสมบัติตามที่กำหนด
ไว้ในขอบเขตของงานของแต่ละโครงการสามารถยื่นข้อเสนอในการดำเนินการให้
ตรงกับขอบเขตของงานที่ประกาศกำหนดไว้ 
2.2 ทุนตามแนวนโยบายแห่งรัฐ 

เป็นทุนที ่มุ ่งเน้น ความสำเร็จตามแนวนโยบายแห่งรัฐ ที ่เปิดโอกาสให้
หน่วยงานราชการในระดับกรมขึ้นไป หรือเทียบเท่า สามารถขอรับการส่งเสริมและ
สนับสนุนเงินจาก กทปส. ได้ โดยการขอรับการสนับสนุนนั้น จะต้องสอดคล้องกับ
อำนาจหน้าที่และเป็นภารกิจของส่วนราชการที่ยื่นขอรับการสนับสนุนโดยตรง และ
จะต้องไม่ซ้ำซ้อนกับโครงการตามที่ขอรับการจัดสรรงบประมาณแผ่นดินโดยผู้มี
อำนาจลงนามในการยื่นขอรับการสนับสนุนจะต้องเป็นรัฐมนตรีเจ้ากระทรวง และ
หากวงเงินที ่ขอรับการสนับสนุนเกินกว่า 50 ล้านบาท จะต้องนำเรื ่องเสนอ
คณะรัฐมนตรีเพื่อพิจารณา 
2.3 ทุนต่อเนื่อง 

เป็นทุนที่ให้แก่ผู ้ที ่เคยได้รับทุนจาก กทปส. เฉพาะโครงการตามมาตรา 
52(2) ด้านการวิจัยและพัฒนา และประสงค์ที ่จะขยายผลหรือพัฒนาต่อยอด
โครงการดังกล่าวโดยผู้ขอสามารถยื่นความประสงค์ที่จะขอรับทุนต่อเนื่องได้ใน
ระหว่างการดำเนินโครงการที่มีผลสำเร็จไม่น้อยกว่าร้อยละ 80% หรือภายหลังจาก
โครงการเสร็จสิ้นไม่เกิน 3 ปี โดยจะต้องแสดงเป้าหมายไปสู่การต่อยอดที่สูงขึ้นหรือ
ขยายผลเพิ่มเติมอันเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคมและต่อสาธารณะ
ของประเทศ 

ประเภทท่ี 3 ทุนที่ กสทช. ประกาศกำหนด 
เป็นการให้ทุนตามนโยบายของ กสทช. ตามที่กฎหมายกำหนด เช่น การให้ทุนเพื่อสนับสนุน

ให้มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื ่อสังคม (USO) การส่งเสริมชุมชนและ
สนับสนุนผู้ประกอบการบริการชุมชน การส่งเสริมองค์กรที่มีการจัดทำมาตรฐานทางจริยธรรมตาม
กฎหมาย เป็นต้น 

ประเภทท่ี 4 ทุนสำหรับกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์ 
เป็นการให้ทุนตามพระราชบัญญัติ องค์กรจัดสรรคลื่นความถี่และกำกับการประกอบกิจการ

วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2553 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม ตามมาตรา 
52(5) การส่งเสริมและสนับสนุนให้กับกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์เป็นประจำทุกปี 

 
 
 



รายงานฉบับสมบูรณ์ (Final Report) 
โครงการติดตามและประเมินผลการผลิตรายการที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจาก 

กองทุนวิจยัและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกจิการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) 

 
 

 14 - 3 บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จำกัด 

14.1.3 ขั้นตอนการยื่นขอรับทุนแต่ละประเภท 
การส่งเสริมและสนับสนุนเงินจากกองทุนในแต่ละประเภท จะมีกระบวนการขั ้นตอน  

การส่งเสริมและสนับสนุนที่แตกต่างกัน ตามประเภทของการให้ทุน ดังนี้ 
 
ประเภทท่ี 1 ทุนเปิดกว้าง (Open Grant) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
ประเภทท่ี 2 ทุนที่คณะกรรมการบริหารกองทุนประกาศกำหนด 

2.1 ทุนตามนโยบายของคณะกรรมการบริหารกองทุน (Strategic Grant) 
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2.2 ทุนตามแนวนโยบายแห่งรัฐ 
ขั้นตอนการพิจารณาสนับสนุนทุนโครงการประเภทที่ 2 กรณีทำความตกลงกับหน่วยงานของรัฐ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
เกณฑ์การยื่นข้อเสนอโครงการทุนตามแนวนโยบายแห่งรัฐ ดังนี้ 

1. ผู้ยื่นข้อเสนอโครงการต้องเป็นส่วนราชการระดับกรมขึ้นไปหรือเทียบเท่าตาม  
คำนิยามของพระราชบัญญัติวิธีการงบประมาณ พ.ศ. 2561 ทั้งนี้ มิให้หมายความรวมถึง
จังหวัดและกลุ่มจังหวัดตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน 

2. ผู้ลงนามยื่นข้อเสนอโครงการต้องดำรงตำแหน่งอธิบดีหรือเทียบเท่าโดยสามารถ
ยื่นข้อเสนอโครงการได้ในวงเงินไม่เกิน 50 ล้านบาท ทั้งนี้หากข้อเสนอโครงการเกินกรอบ
วงเงินดังกล่าวหรือเป็นโครงการที่เป็นภารกิจเกี่ยวพันข้ามส่วนราชการ ให้ปลัดกระทรวงเป็น
ผู้ลงนามยื่นข้อเสนอโครงการ 

3. โครงการที ่จะยื ่นขอรับการส่งเสริมและสนับสนุนต้องมีความสอดคล้องกับ
แนวนโยบายแห่งรัฐ นโยบายหรือแผนแม่บทของกองทุน และเป็นไปตามวัตถุประสงค์ตาม
มาตรา 52 (1) – (4) แห่ง พ.ร.บ. องค์กรจัดสรรคลื่นความถี่ฯ โดยจะต้องแสดงให้เห็นถึง
ประโยชน์ทั ้งทางตรงและทางอ้อมที ่เกี ่ยวข้องกับกิจการกระจายเสียง โทรทัศน์ และ
โทรคมนาคม 

4. โครงการที่จะขอรับการส่งเสริมและสนับสนุนจะต้องมีความสอดคล้องกับอำนาจ
หน้าที่และภารกิจของหน่วยงานนั้นๆ และไม่มีความซ้ำซ้อนกับโครงการที่ขอรับการจัดสรร
จากเงินงบประมาณแผ่นดิน 
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5. ส่วนราชการที่ยื่นข้อเสนอโครงการ จะต้องให้ความร่วมมือในการเข้าร่วมชี้แจง
หรือให้คำแนะนำเก่ียวกับการคัดเลือกผู้รับทุนตามที่คณะกรรมการเห็นสมควร 

6. คณะกรรมการบริหารกองทุนโดยความเห็นชอบของ กสทช. จะเป็นผู้รับผิดชอบ
ดำเนินการคัดเลือกหน่วยงานที่มีความเหมาะสมเพื่อรับทุนในการดำเนินโครงการที่ส่วนราชการ
เป็นผู้ยื่นข้อเสนอโครงการ 

7. ภายหลังการพิจารณาคัดเลือกผู้รับทุนเป็นที่เรียบร้อยแล้ว ส่วนราชการจะต้อง
มอบหมายบุคลากรเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการพิจารณาผลงาน 

8. ภายหลังสิ้นสุดโครงการ ในกรณีที่ผลงานหรือทรัพย์สินของโครงการตกเป็นของ
ส่วนราชการ ส่วนราชการจะต้องมีหน้าที่บริหารดูแลทรัพย์สินหรือผลงานของโครงการ 
รวมถึงจัดหางบประมาณเพ่ือรองรับการดูแลรักษาหลังสิ้นสุดโครงการ 
 
2.3 ทุนต่อเนื่อง 
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เกณฑ์การยื่นข้อเสนอโครงการทุนต่อเนื่อง ดังนี้ 
1. งานวิจัยที่เสนอจะต้องตรงตามวัตถุประสงค์ตามมาตรา  52 (2) แห่ง พ.ร.บ. 

องค์กรจัดสรรคลื่นความถี่ฯ ได้แก่ ด้านการวิจัยและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม เทคโนโลยีการใช้คลื่นความถี่ เทคโนโลยีสารสนเทศ 
เทคโนโลยีสิ ่งอำนวยความสะดวกสำหรับผู ้พิการ ผู ้สูงอายุ หรือผู ้ด้อยโอกาส ตลอดจน
อุตสาหกรรมโทรคมนาคม และอุตสาหกรรมต่อเนื่องและผู้เสนอโครงการต้องแสดงเป้าหมาย
ไปสู่การต่อยอดงานวิจัยในลำดับขั้นที่สูงขึ้นหรือขยายผลการวิจัย โดยมุ่งสู่การดำเนินการ  
ที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาเศรษฐกิจสังคม และประโยชน์สาธารณะของประเทศ 

2. โครงการที ่จะยื ่นข้อเสนอโครงการได้จะต้องมีผลลัพธ์ที ่ได้จากโครงการเดิม  
อย่างใดอย่างหนึ่ง ดังต่อไปนี้ 

2.1 รายงานผลการวิจัยขั้นพื้นฐาน (Basic Research) 
2.2 รายงานผลการวิจัยประยุกต์ (Applied Research) 
2.3 ทรัพย์สินทางปัญญา เช่น 

2.3.1 สิทธิบัตร 
2.3.2 อนุสิทธิบัตร 
2.3.3 ลิขสิทธิ์ 

2.4 ต้นแบบ (Prototype) อย่างใดอย่างหนึ่ง ดังนี้ 
2.4.1 ต้นแบบผลิตภัณฑ์ 
2.4.2 ต้นแบบกระบวนการ 
2.4.3 ต้นแบบบริการ 

3. ผู้เสนอโครงการต้องเป็นหน่วยงานที่เคยได้รับการสนับสนุนเงินจากกองทุนและ
จะต้องมีทีม นักวิจัยชุดเดิมเป็นหลัก หรืออย่างน้อย 2 ใน 3 

4. ผู้เสนอโครงการสามารถยื่นข้อเสนอได้ในระหว่างดำเนินโครงการโดยมีผลความ
คืบหน้าในการดำเนินโครงการไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 หรือภายหลังการดำเนินโครงการเดิม
แล้วเสร็จภายในระยะเวลา ไม่เกิน 3 ปี โดยทั้งนี้ผู้บังคับบัญชาสูงสุดของหน่วยงานที่ผู้เสนอ
ขอรับทุนสังกัดอยู่จะต้องให้ความเห็นชอบในการเสนอข้อเสนอดังกล่าว 

5. ผู ้เสนอโครงการต้องจัดทำรายงานเบื ้องต้นเพื ่อวิเคราะห์ความเป็นไปได้ใน  
การดำเนินโครงการดังกล่าวเพ่ือประกอบการพิจารณาด้วย 

6. ผู้เสนอโครงการต้องมีประวัติการร่วมงานที่ดีกับสำนักงาน กสทช. ดังนี้ 
6.1 ดำเนินโครงการบรรลุผลสำเร็จโดยไม่มีประวัติการทิ้งงาน 
6.2 ให้ความร่วมมือในการติดตามและประเมินผลโครงการเป็นไปด้วย 

ความเรียบร้อย 
6.3 ส่งมอบงานครบถ้วนตรงตามเง่ือนไขที่กำหนดไว้ในสัญญา 

7. ผู้เสนอโครงการต้องเป็นผู้รับผิดชอบการดำเนินโครงการหรือกิจกรรมที่ขอโดยตรง 
8. ผู้เสนอโครงการจะต้องไม่เสนอขอทุนซ้ำซ้อนกับแหล่งทุนอื่นโดยไม่นับรวมถึง

ผู้ประกอบการที่ต้องการร่วมทุน (ท้ังลักษณะ In-Cash และ In-kind) 
9. การพิจารณาที่นอกเหนือจากเกณฑ์ดังกล่าวให้เป็นดุลยพินิจของคณะกรรมการ  

บริหารกองทุน 
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ประเภทท่ี 3 ทุนที่ กสทช. ประกาศกำหนด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
14.1.4 ผู้มีสิทธิขอรับการส่งเสริมและสนับสนุน 

ผู้มีสิทธิขอรับทุนจาก กทปส. ในแต่ละวัตถุประสงค์ แสดงตามตาราง ดังต่อไปนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

* (Universal of Service Obligation : USO) หมายถึง ดำเนินการให้ประชาชนได้รับบริการด้านกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคม อย่างทั่วถึง 
* (Research and Development : R&D) หมายถึง ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาทรัพยากรสื่อสาร การวิจัยและพัฒนาด้านกิจการกระจายเสียง
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม รวมทั้งความสามารถในการรู้เท่าทันสื่อเทคโนโลยีด้านการใช้คลื่นความถ่ี เทคโนโลยีสารสนเทศ เทคโนโลยี
สิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับผู้พิการ ผู้สูงอายุ หรือผู้ด้อยโอกาส ตลอดจนอุตสาหกรรมโทรคมนาคม และอุตสาหกรรมต่อเนื่อง 
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14.1.5 เกณฑ์เบื้องต้นที่ควรรู้ในการตั้งของบประมาณสนับสนุน 
1. งบประมาณในหมวดค่าตอบแทนบุคลากรจะต้องมีสัดส่วนไม่เกินร้อยละ 50 ของ

งบประมาณโครงการ ทั้งนี้อัตราค่าตอบแทนบุคลากร พิจารณาจากคุณวุฒิและประสบการณ์
การทำงาน โดยอ้างอิงจากระเบียบกระทรวงการคลัง 

2. งบประมาณในหมวดค่าคร ุภ ัณฑ์ ให ้เป ็นไปตามบัญชีมาตรฐานคร ุภ ัณฑ์  
ของสำนักงาน กสทช. พ.ศ. 2558 

3. งบประมาณโครงการที่ยื่นขอรับการส่งเสริมและสนับสนุนตามวัตถุประสงค์ของ
กองทุนฯ ให้เป็นไปตามระเบียบสำนักงาน กสทช. โดยยกเว้นค่าใช้จ่ายในหมวดค่าที่พักคู่ 
ให้ยึดตามระเบียบกระทรวงการคลัง 

 
 
 
 
 
 
 

4. กรณีผู้ขอรับการส่งเสริมและสนับสนุนเป็นสถาบันการศึกษาในระดับอุดมศึกษา 
สามารถขอรับการส่งเสริมและสนับสนุนงบประมาณค่าธรรมเนียมมหาวิทยาลัยในสัดส่วน  
ไม่เกินร้อยละ 7 ของงบประมาณโครงการ 

5. กรณีโครงการที่ขอรับการส่งเสริมและสนับสนุนมีการขอจัดฝึกอบรม สมควรให้  
ผู้ขอรับการส่งเสริมและสนับสนุนพิจารณาใช้สถานที่จัดงานภายในองค์กรเป็นหลัก ยกเว้น  
มีเหตุผลความจำเป็นที่ไม่สามารถดำเนินการได้ ให้ผู้ขอรับการส่งเสริมและสนับสนุนจัดนอก
สถานที ่

6. ค่าตรวจสอบและจัดทำบัญชีค่าใช้จ่ายโครงการ สามารถตั้งงบประมาณคำขอได้
กรณีงบประมาณคำขอไม่เกิน 10,000,000 บาทสนับสนุนได้จำนวน 15,000 บาท และกรณี
งบประมาณคำขอเกิน 10,000,000 บาท สนับสนุนได้จำนวน 20,000 บาท ทั้งนี้ให้ผู้รับทุน
ต้องจัดจ้างสำนักงานบัญชีคุณภาพที่ผ่านการรับรองคุณภาพสำนักงานบัญชี ตามข้อกำหนด
การรับรองคุณภาพ สำนักงานบัญชีของกรมพัฒนาธุรกิจการค้าหรือผู้สอบบัญชีรับอนุญาต
ตามกฎหมายว่าด้วยผู้สอบบัญชีที่ใบอนุญาตไม่ขาดอายุ หรือไม่ถูกสั่งพักหรือไม่ถูกเพิ กถอน
ใบอนุญาต โดยสภาวิชาชีพหรือถูกเพิกถอนใบอนุญาตตรวจสอบและรับรองโดยหน่วยงานอ่ืน
ของทางราชการ หรือรัฐวิสาหกิจ 

7. ภาษีมูลค่าเพิ่มหรืออากรอื่นใด ผู้ยื ่นขอรับทุนสามารถตั้งงบประมาณโดยรวม
ภาษีมูลค่าเพิ่มและอากรอื่นใดที่จะเกิดขึ้นในโครงการได้ แต่ทั้งนี้จะต้องมีเอกสารหลักฐาน
แนบประกอบ 
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14.1.6 เอกสารหลักฐานประกอบการยื่นขอรับทุน 
 
ลำดับ เอกสารหลักฐานประกอบแบบคำขอฯ 

1 เอกสารแสดงสถานะของหน่วยงานผู้ขอรับทุนที่ออกโดยหน่วยงานของรัฐ  ได้แก่ พ.ร.บ. 
จัดตั้งองค์กร หนังสือจดทะเบียนนิติบุคคลหรือบริษัท หนังสือจดทะเบียนมูลนิธิ หรือสมาคม 
(ท่ีออกโดยหน่วยงานรัฐ) 

2 กรณีผู้มีอำนาจกระทำการลงนามเอง 
2.1 - คำสั่งแต่งตั้งผู้มีอำนาจลงนาม 

- คำสั่งแต่งตั้งให้รักษาราชการ 
- คำสั่งมอบอำนาจปฏิบัติการแทน 

3 กรณีมอบอำนาจให้ผู้อ่ืนเป็นผู้กระทำการแทนองค์กร 
3.1 หนังสือมอบอำนาจให้กระทำการแทนฯ 
3.2 สำเนาบัตรประจำตัวประชาชนของผู้มอบอำนาจ 
3.3 สำเนาทะเบียนบ้านของผู้มอบอำนาจ 
3.4 สำเนาบัตรประจำตัวประชาชนของผู้รับมอบอำนาจ 
3.5 สำเนาทะเบียนบ้านของผู้รับมอบอำนาจ 
3.6 อากรแสตมป์ 30 บาท หรือหนังสือแสดงว่าเป็นหน่วยงานที่ได้รับการยกเว้นไม่ต้องติดอากร

แสตมป์ 
4 เอกสารแสดงประวัติผู้รับผิดชอบและบุคลากรที่จะดำเนินโครงการ  พร้อมส่งรายละเอียด

คุณวุฒิ ประสบการณ์การทำงาน พร้อมลงลายมือชื่อเจ้าของประวัติ 
5 สถานที่ดำเนินโครงการ 
6 สำเนาหลักฐานที่แสดงถึงวัตถุประสงค์ ข้อบังคับ หรือระเบียบขององค์กรหนังสือบริคณห์สนธิ 
7 สรุปผลงาน และประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับองค์กร และ/หรือกิจการที่เกี่ยวข้องกับภารกิจ

ด้านกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมย้อนหลังไม่น้อยกว่าหนึ่งปี 
8 เอกสารรับรองสถานภาพทางการเงินขององค์กร ที่เชื่อถือได้ (ส่วนราชการได้รับการยกเว้น) 

8.1 งบการเงินย้อนหลัง 1 ปี 
8.2 Statement ย้อนหลัง 6 เดือน 
9 บัญชีรายชื ่อบุคคลซึ่งเป็นกรรมการหรือผู้บริหารขององค์กรไม่น้อยกว่าสามคน  พร้อม

รายละเอียดเกี่ยวกับ ชื่อ เลขที่บัตรประจำตัวประชาชน ที่อยู่  พร้อมทั้งประวัติรายบุคคล 
และลงลายมือชื่อเจ้าของประวัติ (ส่วนราชการได้รับการยกเว้น) 

10 ข้อมูลรายละเอียดข้อเสนอโครงการตามที่กำหนดในภาคผนวก (ถ้ามี) 
11 เอกสารเพิ่มเติมอ่ืนๆ (ถ้ามี) 
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14.1.7 เกณฑ์พิจารณาโครงการเบื้องต้น 
1. โครงการที่ยื่นขอทุนต้องสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของกองทุนข้อใดข้อหนึ่ง รวมถึงต้องมี

ความสอดคล้องกับกรอบนโยบายการจัดสรรที่ กสทช. และคณะกรรมการบริหารกองทุนกำหนด และ
ต้องสอดรับกับแนวนโยบายของทางภาครัฐ ได้แก่ 

- นโยบายพื้นฐานแห่งรัฐที่ได้กำหนดไว้ในรัฐธรรมนูญหรือนโยบายที่รัฐบาลแถลงต่อ
รัฐสภา 

- แผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี และสอดคล้องกับกรอบนโยบายThailand 4.0 
- แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
- แผนแม่บทการบริหารคลื่นความถี่ แผนแม่บทกิจการกระจายเสียง และกิจการโทรทัศน์ 

แผนแม่บทกิจการโทรคมนาคม หรือแผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน  
โดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม 

- นโยบายและแผนยุทธศาสตร์ กทปส. 

2. โครงการที่ขอรับทุน กทปส. ต้องไม่มีความซ้ำซ้อนกับโครงการที่ กสทช. ดำเนินการอยู่ 
3. โครงการที่ขอรับทุน ต้องมีรายละเอียดครบถ้วนสมบูรณ์ มีเป้าหมายและผลลัพธ์ที่เป็น

ประโยชน์โดยตรงต่อกิจการกระจายเสียงกิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม 
4. ผู้ขอรับทุนต้องเป็นผู้รับผิดชอบดำเนินโครงการด้วยตนเอง 
5. ต้องไม่เคยได้รับการสนับสนุนจากแหล่งงบประมาณอ่ืนมาก่อน 

 
14.1.8 การประกาศผล 

ภายหลังการพิจารณาคัดเลือกโครงการโดยผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารกองทุน 
และ กสทช. แล้วเสร็จ กทปส. จะประกาศผลผู้ได้รับการคัดเลือก รวมถึงผู้ที ่ไม่ผ่านการคัดเลือก  
โดยแยกตามวัตถุประสงค์การยื่นคำขอในเว็บไซต์ http://btfp.nbtc.go.th และอีกช่องทางหนึ่งคือ 
ทาง Facebook ชื่อ “กทปส. – กองทุนวิจัยและพัฒนาฯ” 

 
14.2 ส่วนที่ 2 การทำสัญญารับทุน 

14.2.1 ขั้นตอนลงนามในสัญญา 
- การลงนามในสัญญารับทุน 

1. หลังจากที่ กสทช. ได้มีมติเห็นชอบในการสนับสนุนเงินกองทุนแก่ผู ้ยื ่นขอทุนแล้ว 
กทปส. จะส่งหนังสือแจ้งผลการพิจารณาแก่ผู ้ขอรับทุน เป็นหนังสือภายใน 7 วัน 
นับตั้งแต่วันที่ กสทช. มีมติ 

2. หลังจากผู้ขอรับทุนได้รับหนังสือแจ้ง ผลการพิจารณาแล้วให้ติดต่อสำนักกองทุนวิจัย
และพัฒนาฯ เพ่ือแจ้งยืนยันการรับทุนฯ เป็นลายลักษณ์อักษรภายใน 15 วัน นับตั้งแต่
วันที่ได้รับหนังสือแจ้งดังกล่าวและหลังยืนยันการรับทุนแล้วจะต้องเร่งรัดจัดทำเอกสาร
สัญญาพร้อมลงนามในสัญญาไม่เกิน 60 วัน นับจากได้รับหนังสือแจ้ง 
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3. ในกรณีที่ผู้ขอรับการส่งเสริมและสนับสนุนไม่สามารถดำเนินการตาม ข้อ 2. ได้ภายใน
ระยะเวลา 15 วัน ให้ผู้ขอรับการส่งเสริมและสนับสนุน แสดงเหตุผลและความจำเป็น
เพ่ือขอขยายระยะเวลาในการจัดทำสัญญา 

4. หากผู้ขอรับการส่งเสริมและสนับสนุน ไม่ดำเนินการขอขยายระยะเวลาในการจัดทำ
สัญญาให้ถือว่าผู้ขอรับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินจากกองทุนสละสิทธิในคำขอที่ยื่น 

5. สำนักกองทุนวิจัยและพัฒนาฯ ดำเนินการจัดทำสัญญา โดยเอกสารในการจัดทำ
สัญญาจะมีตัวจริง 1 ชุด และสำเนา 1 ชุด และเอกสารทุกหน้าจะต้องลงนามกำกับ
โดยผู้มีอำนาจกระทำการ หรือผู้ที ่ได้รับมอบอำนาจมาอย่างถูกต้องตามกฎหมาย 
พร้อมตีตราประจำหน่วยงาน/องค์กร ให้ครบถ้วนเพื ่อให้ผู้ ขอรับการส่งเสริมและ
สนับสนุนลงนาม ก่อนเสนอเลขาธิการ กสทช. ลงนามต่อไป 

6. ภายหลังเลขาธิการ กสทช. ลงนามในสัญญารับทุนแล้ว กรณีมิใช่หน่วยงานภาครัฐ 
ผู้รับทุนรับสัญญาเพ่ือติดอากรก่อนนำส่งกลับมายังสำนักกองทุนวิจัยและพัฒนาฯ 

 
แผนภาพแสดงข้ันตอนการลงนามในสัญญา 
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- การติดอากรแสตมป์ 
อากรแสตมป์ในการจัดทำสัญญา (ตราสาร) ประกอบด้วย 
1. ต้นฉบับหรือต้นสัญญา 

ผู้รับทุนจะต้องเสียอากรแสตมป์สัญญา ในอัตรา 1 บาท ของทุกๆ จำนวนเงิน 1,000 บาท 
สูตรการคำนวณมูลค่าอากรแสตมป์ 

 
 
 
 

 
2. คู่ฉบับหรือคู่ฉีกแห่งตราสาร 

คือ ตราสารซึ่งมีข้อความอย่างเดียวกันกับต้นฉบับ หรือต้นสัญญาและผู้กระทำตราสาร
ได้ลงลายมือชื่อไว้ อย่างเดียวกับต้นฉบับ 

(ก) ถ้าต้นฉบับเสียอากรไม่เกิน 5 บาท มูลค่าอากรแสตมป์ 1 บาท 
(ข) ถ้าต้นฉบับเสียอากรเกิน 5 บาท มูลค่าอากรแสตมป์ 5 บาท 
ทั้งนี้ อากรแสตมป์ที่เกิดขึ้นเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบของผู้รับทุนที่ชำระค่าอากรแสตมป์ 

ณ สำนักงานสรรพากรพื้นที่ที ่ทำสัญญาขึ้น ภายใน 15 วัน นับแต่วันถัดจากวันกระทำ 
ตราสารนั้น ซึ่งหากล่าช้า ผู้รับทุนต้องเสียเงินเพิ่ม ดังนี้ 

- กรณีไม่เกิน 90 วัน เสียเพ่ิม 2 เท่า 
- กรณีเกิน 90 วัน เสียเพ่ิม 5 เท่า 

 
14.2.2 เอกสารประกอบสัญญา 

หัวข้อ รายละเอียด ตัวอย่าง/แบบฟอร์ม 

สัญญารับทุน 

สัญญารับทุนแบบทรัพย์สินทางปัญญาในผลการวิจัย 
ให้เป็นของผู้ให้ทุนแต่เพียงผู้เดียว 

เอกสารแนบ 1 
ตัวอย่างปรากฏ 
ตามภาคผนวก 

สัญญารับทุนแบบทรัพย์สินทางปัญญาในผลการวิจัย  
ให้เป็นของผู้ให้ทุนแต่เพียงผู้เดียว 

เอกสารแนบ 2 
ตัวอย่างปรากฏ 
ตามภาคผนวก 

เอกสารแนบท้ายสัญญา 
หมายเลข 1     

หมายเลข 1.1 
สำเนาข้อเสนอโครงการฉบับเต็ม โดยต้องปรับให้สอดคล้อง

กับเงื่อนไขที่ได้รับอนุมัติ และตารางงบประมาณที่ผ่าน 
ความเห็นชอบจาก กสทช. 

  

หมายเลข 1.2 ผลงานที่คาดว่าจะได้รับจากโครงการ เป็นจำนวนนับ เอกสารแนบ 3 
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หัวข้อ รายละเอียด ตัวอย่าง/แบบฟอร์ม 

หมายเลข 1.3 
หนังสือมอบอำนาจและเอกสารประกอบ (บัตรประชาชน

และทะเบียนบ้าน ผู้มอบและผู้รับมอบอำนาจ) 
เอกสารแนบ 4 

หมายเลข 1.4 
ใบแสดงการจัดตั้งสมาคม / มูลนิธิ / บริษัท และข้อบังคับ

ขององค์กร 
  

หมายเลข 1.5 
เอกสารยืนยันผู้รับทุนและเอกสารแนบ (ภาษี)  
(ภ.พ. ๒๐ หรือหนังสือได้รับการยกเว้นภาษี) 

เอกสารแนบ 5 

หมายเลข 2 รายชื่อผู้ดำเนินโครงการหรือคณะนักวิจัย เอกสารแนบ 6 
หมายเลข 3 เงื่อนไขการเบิกจ่ายเงินจากกองทุน (Payment Term) เอกสารแนบ 7 
หมายเลข 4 แบบฟอร์มแผนปฏิบัติการและแผนงบประมาณ เอกสารแนบ 8 
หมายเลข 5 กรรมสิทธิ์ในครุภัณฑ์ เอกสารแนบ 9 
หมายเลข 6 สำเนาหน้าสมุดบัญชีเงินฝาก   

หมายเลข 7 

ระเบียบคณะกรรมการบริหารกองทุนวิจัยและพัฒนากิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม  

เพ่ือประโยชน์สาธารณะ ว่าด้วยการเก็บรักษา การใช้จ่าย
การจัดทำบัญชี และระบบบัญชี 

  

หมายเลข 8 

ประกาศคณะกรรมการบริหารกองทุนวิจัยและพัฒนากิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม  
เพ่ือประโยชน์สาธารณะ เรื่อง หลักเกณฑ์ วิธีการ และ
เงื่อนไขการใช้จ่ายเงิน การติดตาม และการประเมินผล
เงินกองทุนวิจัยและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการ

โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ 

  

 
14.2.3 ทรัพย์สินทางปัญญาและการจดสิทธิบัตร 
ทรัพย์สินทางปัญญา 

แนวปฏิบัติเกี่ยวกับหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขการบริหารจัดการทรัพย์สินทางปัญญา
และการจัดสรรผลประโยชน์อันเกิดจากทรัพย์สินทางปัญญาที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนจาก
กองทุนวิจัยและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์
สาธารณะ ได้กำหนดสิทธิความเป็นเจ้าของและการบริหารจัดการทรัพย์สินทางปัญญา ดังนี้ 

1. สิทธิในความเป็นเจ้าของทรัพย์สินทางปัญญา แบ่งเป็น 2 กรณี ดังนี้  
1) สำนักงาน กสทช. เป็นเจ้าของทรัพย์สินทางปัญญาแต่เพียงผู้เดียวเว้นแต่จะมีการตกลงกัน

เป็นอย่างอื่นโดยทำเป็นลายลักษณ์อักษร ภายหลังที่ได้มีการตกลงกันไว้แล้ว หากผู้รับทุนมีความ
ประสงค์จะขอรับสิทธิในความเป็นเจ้าของทรัพย์สินทางปัญญาบางส่วนหรือทั้งหมด ผู้รับทุนสามารถ
กระทำได้โดยต้องปฏิบัติตามวิธีการ เงื่อนไข และระยะเวลาที่สำนักงาน กสทช. กำหนด 
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2) กรณีผู้รับทุนเป็นหน่วยงานของรัฐและมีศักยภาพ ในการบริหารจัดการทรัพย์สินทาง
ปัญญาโดยมีประสบการณ์และผลงานเป็นที่ยอมรับว่าสามารถนำทรัพย์สินทางปัญญาไปพัฒนาให้เกิด
ประโยชน์ต่อหน่วยงานและสาธารณชน ให้ผู้รับทุนเป็นเจ้าของทรัพย์สินทางปัญญาแต่เพียงผู้เดียวได้ 
เว้นแต่จะมีการตกลงกันเป็นอย่างอ่ืนโดยทำเป็นลายลักษณ์อักษร 

กรณีผู้รับทุนไม่สามารถดำเนินการใดๆ ที่แสดงให้เห็นถึงการนำผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์  
ทั้งในเชิงพาณิชย์ หรือเชิงสาธารณประโยชน์ภายในระยะเวลา 18 เดือน นับแต่ได้สิทธิในการบริหาร
จัดการทรัพย์สินทางปัญญาให้สำนักงาน กสทช. สงวนสิทธิในการเรียกคืนสิทธิความเป็นเจ้าของหรือ
สิทธิในการบริหารจัดการทรัพย์สินทางปัญญา 

2. การบริหารจัดการ การจัดสรรผลประโยชน์ แบ่งเป็น 2 กรณี ดังนี้ 
1) กรณีสำนักงาน กสทช. และผู้รับทุน เป็นเจ้าของทรัพย์สินทางปัญญาร่วมกัน ให้เป็นไป

ตามท่ีคู่สัญญาตกลงกัน 
2) กรณีผู้รับทุนเป็นเจ้าของทรัพย์สินทางปัญญาแต่เพียงผู้เดียวให้ผู้รับทุนเป็นผู้บริหารจัดการ

ทรัพย์สินทางปัญญาแต่เพียงผู้เดียว 
3. ค่าใช้จ่ายในการบริหารจัดการทรัพย์สินทางปัญญา แบ่งเป็น 2 กรณี ดังนี้ 
1) กรณีสำนักงาน กสทช. หรือผู้รับทุนมีสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญาแต่ผู ้เดียว ให้ผู ้เป็น

เจ้าของสิทธิเป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่ายแต่เพียงผู้เดียว เว้นแต่จะมีการตกลงกันเป็นอย่างอ่ืนโดยทำเป็น
ลายลักษณ์อักษร 

2) กรณีสำนักงาน กสทช. และผู้รับทุนมีสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญาร่วมกัน ให้แต่ละฝ่าย
รับผิดชอบค่าใช้จ่ายที่เกิดข้ึนตามสัดส่วนที่ได้ตกลงไว้ 

 
14.3 ส่วนที่ 3 การดำเนินงานตามสัญญารับทุน 

14.3.1 การส่งมอบงาน 
- สิ่งท่ีผู้รับทุนต้องส่งมอบ 
ผู้รับทุนจะต้องนำส่งมอบงานตามที่ระบุไว้ในสัญญา จำนวน 2 อย่าง ประกอบด้วย 
1. ผลงานประจำงวด  
ผู้รับทุนมีหน้าที่นำส่งผลงานประจำงวดโดยมีเนื้อหาและกำหนดส่งมอบงานเป็นไปตาม

เงื ่อนไขการเบิกจ่ายเงิน โดยให้จัดทำหนังสือนำส่งผลงานประจำงวดและขออนุมัติเบิกจ่าย  
ดังมีตัวอย่างรายงาน/ผลงานประจำงวดปรากฏตามภาคผนวก 

ทั้งนี้ ผ ู้ลงนามในหนังสือดังกล่าวต้องเป็นผ ู้มีอำนาจกระทำการหรือเป็นผู้รับมอบอำนาจ 
 

2. รายงานความก้าวหน้า 
ผู้รับทุนมีหน้าที่นำส่งรายงานความก้าวหน้าประจำไตรมาส จำนวน 6  ชุด ภายใน 15 วัน 

นับตั้งแต่วันสิ้นงวดของแต่ละไตรมาส โดยต้องมีหนังสือนำส่งและรายงานความก้าวหน้าประจำไตรมาส 
และนำส่งรายงานความก้าวหน้าประจำปีจำนวน 6 ชุด ภายใน 30 วัน นับตั้งแต่วันสิ้นสุดของปี  
โดยต้องมีหนังสือนำส่งและรายงานความก้าวหน้าประจำปีเป็นไปตามแบบที่สำนักงาน กสทช. กำหนด 
ดังมีตัวอย่างรายงานความก้าวหน้าประจำไตรมาส/ประจำปีปรากฏตามภาคผนวก 

ทั้งนี้ ผ ู้ลงนามในหนังสือดังกล่าวต้องเป็นผ ู้มีอำนาจกระทำการหรือเป็นผู้รับมอบอำนาจ 
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ตารางสรุปการส่งมอบงาน 

รายงาน กำหนดส่งงาน จำนวน 

ผลงานประจำงวด (ฉบับภาษาไทย) และรายงาน
ทางการเงิน ตามแบบที่กำหนดพร้อมเอกสาร
หลักฐานที่ผู้ให้ทุนกำหนด 

ภายในระยะเวลาตามเอกสารแนบท้าย
สัญญา 

6 ชุด 

รายงานไตรมาส 
ภายในระยะเวลา 15 วัน นับแต่วันสิ้น
งวดของแต่ละไตรมาส 

6 ชุด 

รายงานประจำปี 
ภายในระยะเวลา 30 วัน นับแต่วันสิ้นสุด
ของปี 

6 ชุด 

 
- ขั้นตอนการพิจารณาตรวจรับผลงาน 
สำนักงาน กสทช. จะแต่งตั ้งคณะกรรมการพิจารณาผลงานโครงการที ่ได้รับทุนซึ ่งเป็น

ผู้ทรงคุณวุฒิ ในด้านที่เกี ่ยวข้องจากหน่วยงานภายในสำนักงาน กสทช. และหน่วยงานภายนอก  
โดยมีองค์ประกอบและอำนาจหน้าที่ ดังนี้ 

1. องค์ประกอบ 
- โครงการที่มีงบประมาณน้อยกว่า 5 ล้านบาท มีองค์ประกอบของคณะกรรมการพิจารณา

ผลงานการดำเนินโครงการ ไม่น้อยกว่า 3 คน โครงการที่มีงบประมาณตั้งแต่ 5 ล้านบาทขึ้นไปมี
องค์ประกอบของคณะกรรมการพิจารณาผลงานการดำเนินโครงการ ไม่น้อยกว่า 5 คน 

2. อำนาจหน้าที่ 
- พิจารณาผลการดำเนินโครงการตามสัญญารับทุนให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุ

วัตถุประสงค์ตามเป้าหมายของโครงการ 
- พิจารณาให้ความเห็นในการตรวจรับผลการดำเนินงานของโครงการ หรือให้ความเห็นอื่นที่

เกี่ยวข้องกับสัญญารับทุน เสนอต่อเลขาธิการ กสทช. เพื่อประกอบการพิจารณาอนุมัติเบิกจ่ายเงิน
ตามสัญญารับทุนหรืออนุมัติอื่นใดที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินโครงการ ทั้งนี้ ในกรณีที่เห็นว่าผลง านที่ 
ส่งมอบทั้งหมดหรือ งวดใดก็ตามไม่เป็นไปตามรายละเอียดและข้อกำหนดในสัญญารับทุน ให้รายงาน
เลขาธิการ กสทช. ทราบเพื่อสั่งการตามที่เห็นสมควร 

- โดยให้คณะกรรมการตรวจรับผลงานที่ผู้รับทุนส่งมอบภายใน  15 วันทำการ นับแต่วันที่
ประธานกรรมการได้ทราบการส่งมอบผลงาน 

ทั้งนี้ กรณีคณะกรรมการพิจารณาผลงานโครงการฯ ได้พิจารณาผลงานของผู้รับทุนแล้ว 
เห็นชอบผลงานและผลการเบิกจ่ายเงินประจำงวดแล้ว สำนักงาน กสทช. จะดำเนินการขออนุมัติ
เบิกจ่ายจากกองทุนฯ ต่อไป แต่หากคณะกรรมการพิจารณาผลงานโครงการฯ ได้พิจารณาผลงานของ
ผู้รับทุนแล้ว ไม่เห็นชอบผลงานและการเบิกจ่ายเงินประจำงวด สำนักงาน กสทช. จะแจ้งให้ผู้รับทุน
แก้ไข ปรับปรุงผลงานต่อไป 

- การแก้ไขเมื่อเกิดปัญหาการส่งมอบงาน 
ในระหว่างดำเนินโครงการตามสัญญานี้ หากมีปัญหาเกิดขึ้นที่อาจทำให้เป็นอุปสรรคในการ

ดำเนินการ ผู้รับทุนจะต้องแจ้งเป็นหนังสือให้ผู้ให้ทุนได้ทราบภายใน 7 วันนับแต่วันที่ปัญหาดังกล่าว
เกิดข้ึน เพ่ือหาแนวทางการแก้ไขปัญหาร่วมกันโดยเร็ว ในกรณีที่ไม่สามารถจะแก้ไขได้ จนทำให้ไม่อาจ
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ดำเนินโครงการต่อไป หรือเกิดอุปสรรคอื่นใดทำให้ไม่อาจดำเนินโครงการต่อไปได้โดยมิใช่ความผิด
ของผู้รับทุน ผู้รับทุนจะต้องคืนเงินเฉพาะส่วนที่เหลือจากการดำเนินโครงการที่ได้รับไปในแต่ละงวด
นั้นๆ ให้แก่ผู้ให้ทุนภายใน 7 วัน นับแต่วันที่ผู้ให้ทุนได้แจ้งเป็นหนังสือให้ผู้รับทุนทราบ แต่หากปัญหา
หรืออุปสรรคที่เกิดขึ้นเป็นความผิดของผู้รับทุนเอง ผู้รับทุนจะต้องชดใช้คืนเงินทุนทั้งหมดที่ได้รับไป
ให้แก่ผู้ให้ทุนภายใน7 วัน นับแต่วันที่ผู้ให้ทุนได้แจ้งเป็นหนังสือให้ผู้รับทุนทราบ 

- การส่งมอบงานล่าช้ากว่าที่กำหนด 
การส่งมอบงาน ผู้รับทุนจะต้องส่งมอบภายในระยะเวลาที่กำหนดในสัญญาเท่านั้นหากมีเหตุ

สุดวิสัยไม่สามารถส่งมอบงานได้ภายในกำหนดระยะเวลา ผู ้รับทุนจะต้องทำหนังสือขออนุมัติ  
พร้อมบอกถึงเหตุผลความจำเป็นล่วงหน้าอย่างน้อย 15 วัน ก่อนวันส่งมอบงานในงวดนั้นๆ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
14.3.2 จัดซื้อครุภัณฑ์ในโครงการ 

14.3.2.1 ในกรณีที่ผู้รับทุนเป็นหน่วยงานของรัฐ หรือรัฐวิสาหกิจ และมีระเบียบหลักเกณฑ์ 
และวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับการขอรับเงินอุดหนุนการวิจัย หรือวิธีปฏิบัติการจัดซื้อจัดจ้างครุภัณฑ์ต่างๆ 
ของหน่วยงานต้นสังกัดของตนอยู ่แล้วก่อนการลงนามสัญญานี้ ให้ผู ้ร ับทุนปฏิบัติตามระ เบียบ
หลักเกณฑ์ และวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับการขอรับเงินอุดหนุนการวิจัย หรือวิธีปฏิบัติการจัดซื้อจัดจ้าง
ครุภัณฑ์นั้น 

14.3.2.2 หากผู้รับทุนไม่มีระเบียบ หลักเกณฑ์ และวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับการขอรับเงินอุดหนุน
การวิจัยหรือวิธีปฏิบัติการจัดซื้อจัดจ้างครุภัณฑ์ดังกล่าว หรือเป็นหน่วยงานเอกชน การขอรับเงิน
อุดหนุนการวิจัย หรือการจัดซื้อจัดจ้างครุภัณฑ์ต่างๆ ให้เป็นไปตามระเบียบหลักเกณฑ์ และวิธีปฏิบัติ
ของผู้ให้ทุน 
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14.3.2.3 ในระหว่างการดำเนินโครงการ หากมีการจัดกิจกรรม การฝึกอบรม หรือเมื่อสิ้นสุด
โครงการผลงานที่ได้ เช่น แอปพลิเคชัน ระบบ เว็บไซต์ อุปกรณ์/ครุภัณฑ์ต่างๆ เป็นต้น ผู้รับทุน
จะต้องมีตรา/เครื่องหมายสัญลักษณ์ของผู้ให้ทุนตามที่ผู ้ให้ทุนกำหนด ปรากฏให้เห็นเด่นชัด หรือ
ข้อความอ้างอิง ในผลงานว่า “ได้รับทุนสนับสนุนจากกองทุนวิจัยและพัฒนากิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมเพ่ือประโยชน์สาธารณะ” หรือข้อความอ่ืนใดที่มีความหมาย
คล้ายคลึงกัน ทั้งนี้ ในส่วนของครุภัณฑ์ผู้รับทุนมีหน้าที่ดูแลบำรุงรักษาหรือซ่อมแซมให้อยู่ในสภาพ  
ใช้งานได้ดีอยู่เสมอด้วยค่าใช้จ่ายของผู้รับทุนเอง ตลอดระยะเวลาที่ต้องรับผิดชอบ แต่ละโครงการ 
เพ่ือกิจการอันเป็นประโยชน์ของผู้รับทุนต่อไป 

14.3.2.4 ผู้รับทุนจะต้องจัดทำบัญชีแสดงรายการครุภัณฑ์ยื ่นต่อผู้ให้ทุน และยินยอมให้  
ผู้ให้ทุนหรือผู้ที่ได้รับมอบหมายจากผู้ให้ทุนตรวจตราครุภัณฑ์ต่างๆ ที่จะตกเป็นกรรมสิทธิ์ของผู้ให้ทุน
ได้ตลอดเวลา โดยผู้ให้ทุนไม่จำเป็นต้องแจ้งล่วงหน้า 
 
14.3.3 การขอเปลี่ยนแปลงสัญญา 

หากมีความจำเป็นผู้รับทุนมีสิทธิขอแก้ไข เพิ่มเติม หรือเปลี่ยนแปลง ระยะเวลาโครงการ 
จำนวนคณะทำงาน หรือตัวบุคคลในคณะทำงาน ประเภทครุภัณฑ์ หรือรายละเอียดอื่นใดตามที่กำหนด
ไว้ในสัญญาได้ โดยผู้รับทุนจะต้องแจ้งเป็นหนังสือพร้อมแสดงเหตุผลให้ผู้ให้ทุนทราบ และต้องปฏิบัติ
ตามคำสั่งหรือคำแนะนำของผู้ให้ทุน การแก้ไข เพิ่มเติม หรือเปลี่ยนแปลงจะต้องได้รับความเห็นชอบ
เป็นหนังสือจากผู้ให้ทุนก่อน ดังนี้ 

 
การขยายระยะเวลาการดำเนินโครงการ 

การขยายระยะเวลาในการดำเนินโครงการ ผู้รับทุนจะต้องกระทำก่อนระยะเวลาโครงการสิ้นสุด  
ไม่น้อยกว่า 15 วัน และให้อยู่ในดุลยพินิจของผู้ให้ทุนที่จะพิจารณาตามที่เห็นสมควร เว้นแต่ในกรณีที่มีเหตุ
สุดวิสัย หรือเหตุใดๆ หรือพฤติการณ์อันหนึ่งอันใดที่ไม่สามารถปฏิบัติงานให้แล้วเสร็จตามเงื ่อนไขและ
กำหนดเวลาแห่งสัญญานี้ ผู้รับทุนต้องแจ้งเหตุหรือพฤติการณ์ดังกล่าวพร้อมหลักฐานเป็นหนังสือให้ผู้ให้ทุน
ทราบเพ่ือขอขยายเวลาดำเนินงาน แต่ต้องไม่เกินวันสิ้นสุดระยะเวลาโครงการตามสัญญา หากผู้รับทุนไม่ปฏิบัติตาม
จะให้ถือว่า ผู้ดำเนินงานได้สละสิทธิเรียกร้องในการที่จะขอขยายเวลาการทำงานออกไปโดยไม่มีเงื่อนไขใดๆ  

ทั้งสิ้น เว้นแต่กรณีเหตุเกิดจากความผิดหรือความบกพร่องของสำนักงานซึ่งมีหลักฐานชัดแจ้งหรือผู้ให้
ทุนทราบดีอยู่แล้วตั้งแต่ต้นทั้งนี้ การขยายระยะเวลาไม่เกินกว่า 90 วัน เป็นอำนาจพิจารณาของเลขาธิการ 
กสทช. หากเกินกว่า 90 วัน เป็นอำนาจพิจารณาของคณะกรรมการบริหารกองทุน 

การขอเปลี่ยนแปลงงบประมาณ 
หากมีความจำเป็นที่ผู้รับทุนจะขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดค่าใช้จ่ายโครงการ เช่น เพิ่ม ลด โอนย้าย

เปลี่ยนแปลงหมวดงบประมาณโครงการ เป็นต้น ให้ผู้รับทุนจัดทำหนังสือขอเปลี่ยนแปลงรายการงบประมาณ
พร้อมเหตุผลความจำเป็น และให้อยู่ในดุลยพินิจของผู้ให้ทุน 

การเปลี่ยนแปลงบุคลากรโครงการ 
หากผู้รับทุนมีความจำเป็นที่ผู้รับทุนจะขอเปลี่ยนแปลงบุคลากรให้ผู้รับทุนจัดทำรายละเอียดประวัติ

บุคลากรที่ต้องการเปลี่ยนแปลงพร้อมเหตุผลความจำเป็น และให้อยู่ในดุลยพินิจของผู้ให้ทุน 
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การเปลี่ยนแปลงรายการครุภัณฑ์ 
เมื่อผู้รับทุนได้รับอนุมัติงบประมาณสำหรับจัดหาครุภัณฑ์โครงการแล้วต้องดำเนินการให้เป็นไปตาม

รายการครุภัณฑ์ที่ปรากฏในงบประมาณโครงการ หากผู้รับทุนมีความจำเป็นที่จะขอแก้ไขเปลี่ยนแปลงครุภัณฑ์ 
นอกเหนือจากที่กำหนดในรายงานงบประมาณให้จัดทำหนังสือขออนุมัติต่อเลขาธิการ กสทช. พร้อมเหตุผล
ความจำเป็นเมื่อได้รับอนุมัติ แล้วจึงจะดำเนินการได้ ที่ปรากฏในมีหน้าที่จัดทำรายละเอียดครุภัณฑ์ที่ต้องการ
เปลี่ยนแปลงพร้อมเหตุผลความจำเป็น ทั้งนี้ เป็นอำนาจพิจารณาของเลขาธิการ กสทช. หรือคณะกรรมการ
บริการกองทุนแล้วแต่กฎหมายกำหนดทั้งนี้ ผู้ลงนามในหนังสือดังกล่าว ต้องเป็นผู้มีอำนาจกระทำการหรือเป็น
ผู้รับมอบอำนาจ 

การพิจารณาเปลี่ยนแปลงสัญญา 
- กรณีคณะกรรมการพิจารณาผลงานโครงการฯ ได้พิจารณาการเปลี่ยนแปลงสัญญาแล้ว เห็นชอบให้

แก้ไขเปลี่ยนแปลงสัญญา สำนักงาน กสทช. จะดำเนินการเสนอขออนุมัติผู้มีอำนาจอนุมัติตามขั้นตอนต่อไป 
และจะแจ้งผลการพิจารณาให้กับผู้รับทุนทราบต่อไป 

- กรณีคณะกรรมการพิจารณาผลงานโครงการฯ ได้พิจารณาการเปลี่ยนแปลงสัญญาแล้ว ไม่เห็นชอบ
ให้แก้ไขเปลี่ยนแปลงสัญญา สำนักงาน กสทช. จะเสนอผู้มีอำนาจตามขั้นตอน 

ทั้งนี้ เป็นอำนาจพิจารณาของเลขาธิการ กสทช. ตามกฎหมายกำหนดและจะแจ้งผลการพิจารณาให้
ผู้รับทุนทราบต่อไป 
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14.4 ส่วนที่ 4 การดำเนินการด้านการเงินและการบัญชี 
14.4.1 การเปิดบัญชีโครงการ 
ให้ผู้รับทุนเปิดบัญชีเงินฝากธนาคาร เป็นชื่อโครงการหรือชื่อนิติบุคคลที่เกี่ยวข้องในกรณีที่เป็นบัญชี

ธนาคารกสิกรไทยจะได้รับเงินได้เร็วกว่าธนาคารอ่ืน 

14.4.2 ภาษีมูลค่าเพิ่มและภาษีหัก ณ ที่จ่าย 
1. สำนักงานฯ เป็นผู้ประกอบการจดทะเบียนภาษีมูลค่าเพิ่ม การดำเนินโครงการของผู้รับทุนถือเป็น

การบริการตอบแทนต้องออกใบกำกับภาษีมูลค่าเพ่ิม หากผู้รับทุนไม่ได้รับการยกเว้น 
2. สำนักงานฯ เป็นหน่วยงานของรัฐมีหน้าที่หักภาษีเงินได้ ณ ที่จ่ายอัตราร้อยละ 1 จากเงินที่จ่าย

ให้กับผู้รับทุน (ผู้รับทุนที่เป็นหน่วยงานภาครัฐหรือองค์กรสาธารณกุศล จะได้รับการยกเว้นไม่ถูกหักภาษีเงินได้ 
ณ ที่จ่าย) 

3. ผู้รับทุนต้องยืนยันตนเองในแบบฟอร์มหนังสือเกี่ยวกับภาษีเงินได้และภาษีมูลค่าเพ่ิม 
4. สำนักงาน กสทช. จะออกใบเสร็จรับเงินสำหรับเงินประกันสัญญา/ผลงาน (ถ้ามี) ให้ผู้รับทุน และ

หากผู้รับทุนต้องการขอคืนเงินเมื่อปฏิบัติครบถ้วนถูกต้องตามสัญญาต้องนำใบเสร็จต้นฉบับมาขอเบิกด้วย 

14.4.3 การจ่ายเงินทุนในแต่ละงวด 
1. สำนักงานฯ ออกหนังสือรับรองภาษีหัก ณ ที่จ่ายร้อยละ 1 ให้ผู้รับทุน (ยกเว้นในกรณีที่ผู้รับทุน

ได้รับการยกเว้นมิต้องหัก ณ ที่จ่าย) 
2. กรณีผู้รับทุนมิใช่หน่วยงานภาครัฐ สำนักงานฯ จะดำเนินการหักเงินประกันสัญญาในงวดแรก 

จำนวนร้อยละ 5 
3. สำนักงานฯ ออกเช็ค/โอนเงินเข้าบัญชีธนาคารตามที่ระบุไว้ในสัญญาโดยผู้รับทุนรับผิดชอบ

ค่าธรรมเนียมธนาคาร 
4. ผู้รับทุนออกใบเสร็จ/ใบกำกับภาษี (ถ้ามี) และจัดส่งให้สำนักงานฯ ภายใน 15 วันนับแต่วันที่ไดร้ับ

ทุนแต่ละงวด 

14.4.4 การโอนเงินให้ผู้รับทุน 
การส่งมอบงานผู้รับทุนต้องนำส่งหลักฐานการเบิกจ่ายทุกรายการ เพื่อให้คณะกรรมการพิจารณา

ผลงานการดำเนินโครงการพิจารณาให้ความเห็นชอบ และผู้ให้ทุนทำการตรวจสอบก่อนดำเนินการเบิกจ่ายเงิน
แต่ละงวดให้แก่ผู้รับทุน ซึ่งผู้ให้ทุนจะจ่ายให้โดยวิธีการโอนเงินเข้าบัญชีเงินฝากขอ งผู้รับทุนตามที่ระบุใน
เอกสารแนบท้ายสัญญา โดยผู้รับทุนจะรับผิดชอบค่าธรรมเนียมธนาคารที่เกิดจากการโอนเงินที่นอกเหนือจาก
บัญชีธนาคารกสิกรไทย (บัญชีของผู้ให้ทุน) 

- หลังจากท่ีผู้ให้ทุนโอนเงินเข้าบัญชีของผู้รับทุนเรียบร้อยแล้ว ผู้รับทุนมีหน้าที่ออกใบเสร็จรับเงินและ
ส่งมอบใบเสร็จรับเงินในแต่ละงวดให้แก่ผู้ให้ทุนภายใน 15 วัน นับแต่ได้รับเงินทุน 

14.4.5 การเก็บรักษาเอกสารทางการเงิน การบัญชีและการพัสดุ 
ผู้รับทุนต้องเก็บรักษาหลักฐานทางการเงิน การบัญชี และการพัสดุ ในการใช้จ่ายเงินทุนทุกรายการ  

ไม่น้อยกว่า 2 ปี นับแต่วันสิ้นสุดโครงการ เพื่อให้ผู้ให้ทุนและสำนักงานการตรวจเงินแผ่นดินตรวจสอบได้ทุก
เมื่อ หรือนำส่งเอกสารดังกล่าวให้แก่ผู้ให้ทุนและสำนักงานการตรวจเงินแผ่นดินตามที่ผู้ให้ทุนและสำนักงาน
การตรวจเงินแผ่นดินร้องขอ 
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14.5 ส่วนที่ 5 การปิดโครงการ 
เมื่อผู้รับทุนได้ดำเนินการตามสัญญาที่กำหนดและส่งมอบผลงานประจำงวดสุดท้าย ให้ผู้รับทุนทำ

หนังสือส่งมอบผลงานดังกล่าวและขออนุมัติปิดโครงการโดยให้นำส่งรายงานครุภัณฑ์ที่ใช้ดำเนินการภายใต้
โครงการฯ และรายงานทางการเงิน และรายงานการตรวจสอบบัญชีโดยผู้สอบบัญชีรับอนุญาต เมื่อมีเงินเหลือ
จ่ายให้นำส่งคืนให้แก่กองทุนพร้อมดอกเบี ้ย หากมีครุภัณฑ์ที่ จะต้องส่งคืนกองทุนให้ดำเนินการส่งคืน 
ให้แล้วเสร็จด้วย 

14.5.1 การจัดทำรายงานการเงินปิดโครงการ 

14.5.1.1 รายงานทางการเงิน 
เมื่อปิดโครงการให้ผู้รับทุนจะต้องดำเนินการ ดังนี้ 
จัดทำรายงานการเงิน โดยแสดงแหล่งที่มาของรายรับ การใช้ไปของรายจ่าย ตามแบบที่ 

สำนักงานฯ กำหนด ซึ่งสอดคล้องกับงบประมาณตามหมวดที่ได้รับอนุมัติ รายละเอียดแบบฟอร์ม
รายงานทางการเงิน รายละเอียดปรากฏตามภาคผนวก 

เอกสารของผู้สอบบัญชีรับรองรายงานทางการเงิน ประกอบด้วย 
- ใบอนุญาตที่ออกโดยสภาวิชาชีพบัญชี 
- ความเห็นของผู้สอบบัญชี 
- การรายงานสรุปรายรับรายจ่ายทั้งโครงการ 
- การมีอยู่จริงของหลักฐานการใช้จ่าย 
- การบันทึกบัญชีถูกต้องครบถ้วน 

ทั้งนี้การใช้จ่ายเป็นไปตามหลักเกณฑ์ของสำนักงานฯ เช่น ให้ถัวเฉลี่ยงบประมาณ ข้ามหมวด
ได้ยกเว้นค่าตอบแทนและครุภัณฑ์ 

 
14.5.1.2 รายงานการจัดซื้อครุภัณฑ์ในโครงการ 
ต้องจัดทำรายงานครุภัณฑ์ที่จัดซื้อในโครงการ โดยระบุจำนวนงบประมาณที่จัดซื้อ เอกสาร

หลักฐานการจัดซื้อ และข้อบ่งชี้ลักษณะการใช้งานของครุภัณฑ์นั้นๆ กับโครงการ 
 

ตารางแสดงเอกสารประกอบการขอปิดโครงการ 
ลำดับ เอกสารประกอบการขอปิดโครงการ 

1 รายงานทางการเงิน 

1.1 
แหล่งที่มาของรายรับ การใช้ไปของรายจ่าย ตามแบบที่ สำนักงาน กำหนด  
ซึ่งสอดคล้องกับงบประมาณตามหมวดที่ได้รับอนุมัติ 

1.2 

เอกสารของผู้สอบบัญชีรับรองรายงานทางการเงิน 
- ความเห็นของผู้สอบบัญชี 
- รายงานสรุปรายรับรายจ่ายทั้งโครงการ 
- การมีอยู่จริงของหลักฐานการใช้จ่าย 
- การบันทึกบัญชีถูกต้องครบถ้วน 
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ลำดับ เอกสารประกอบการขอปิดโครงการ 

2 

รายงานการจัดซื้อครุภัณฑ์ โดยระบุจำนวนงบประมาณที่จัดซื้อเอกสารหลักฐาน 
ในการจัดซื้อ และข้อบ่งชี้ลักษณะการใช้งานของครุภัณฑ์นั้นๆ โดยแยกเป็น 
- ครุภัณฑ์ที่เก่ียวกับการดำเนินโครงการวิจัยโดยตรง 
- ครุภัณฑ์ที่มิได้ใช้เพื่อความสำเร็จในการดำเนินโครงการวิจัย 

3 สิ่งที่ต้องส่งมอบ 
3.1 ผลผลิตที่เกิดขึ้นจากโครงการ 
3.2 ครุภัณฑ์ที่มิได้ใช้เพ่ือความสำเร็จในการดำเนินโครงการวิจัย 

 
14.5.2 การส่งมอบครุภัณฑ์ในโครงการ 

- กรรมสิทธิ์ในครุภัณฑ์ 
เมื่อผู้รับทุนดำเนินโครงการเสร็จสิ้นและได้ส่งมอบผลงานงวดสุดท้ายให้กับผู้ให้ทุนครบถ้วน

สมบูรณ์ตามที่ระบุไว้ในเงื่อนไขสัญญาแล้ว ผู้รับทุนต้องจัดทำบัญชีแสดงรายการครุภัณฑ์ยื่นต่อผู้ให้ทุน
พร้อมทั้งจัดทำหนังสือและส่งมอบครุภัณฑ์ให้แก่ผู้ให้ทุน โดยครุภัณฑ์ต่างๆ ที่ เกี่ยวกับการดำเนิน
โครงการวิจัยโดยตรง ให้ตกเป็นกรรมสิทธิ์แก่ผู้รับทุน ซึ่งเป็นไปตามเอกสารหมายเลข (5) แต่ทั้งนี้  
ไม่รวมถึงครุภัณฑ์ท่ีมิได้ใช้เพ่ือความสำเร็จในการดำเนินโครงการวิจัยนั้นโดยเฉพาะ ครุภัณฑ์เช่นว่านั้น 
ให้ตกเป็นกรรมสิทธิ์ของผู้ให้ทุนเว้นแต่ผู้ให้ทุนจะกำหนดเป็นอย่างอ่ืน 

- การส่งมอบครุภัณฑ์ เมื่อดำเนินโครงการแล้วเสร็จ 
กรณีครุภัณฑ์เป็นกรรมสิทธิ์ของผู้ให้ทุน 

- ผู้รับทุนต้องส่งครุภัณฑ์ที่จัดซื้อมาระหว่างดำเนินโครงการให้สำนักงานฯ โดยส่งที่
สำนักกองทุนวิจัยและพัฒนาฯ อาคารไอทาวเวอร์ ผู้รับทุนจัดทำหนังสือส่งมอบครุภัณฑ์โดยมี
รายละเอียด และแนบสำเนาหลักฐานการซื้อเป็นใบเสร็จ/ใบกำกับภาษี ที่ชัดเจนแสดง เช่น 
มูลค่าสินค้า serial no รุ่น ยี่ห้อ สี 
กรณีครุภัณฑ์เป็นกรรมสิทธิ์ของผู้รับทุน 

- ผู้รับทุนต้องทำหนังสือขอรับมอบครุภัณฑ์ โดยมีรายละเอียดเกี่ยวกับรายการ
ครุภัณฑ์ และแนบสำเนาหลักฐานการซื้อเป็นใบเสร็จ/ใบกำกับภาษีที่ชัดเจนแสดง เช่น มูลค่า
สินค้า serial no รุ่น ยี่ห้อ สี 

 
14.5.3 การเบิกจ่ายเงินงวดสุดท้ายและการปิดโครงการ 
การเบิกจ่ายเงินงวดสุดท้ายของโครงการและการปิดโครงการ ทำได้เป็น 2 กรณี ดังนี้ 
กรณีที่ 1 ผู้รับทุนส่งมอบงานงวดสุดท้าย ขอเบิกเงินและปิดโครงการในคราวเดียวกัน กรณีที่ผู้รับทุน

ส่งมอบงานงวดสุดท้าย พร้อมส่งรายงานทางการเงินและรายงานครุภัณฑ์ พร้อมส่งมอบผลผลิตที่เกิดขึ้นจาก
โครงการ โดยผู้รับทุนจะแสดงรายจ่ายจริงที่เกิดขึ้นจากโครงการทั้งหมด และเบิกจ่ายจริ งตามวงเงินที่เกิดขึ้น 
แต่ทั้งนี้ต้องไม่เกินกว่าวงเงินที่ได้รับตามสัญญารับทุน 
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กรณีที่ 2 ผู้รับทุนส่งมอบงานสุดท้ายและขอเบิกเงินโดยไม่ได้ขอปิดโครงการในคราวเดียวกัน กรณีนี้
คือผู้รับทุนจะส่งมอบงานงวดสุดท้ายและขอเบิกจ่ายเงินงวดสุดท้ายไปก่อน และทำรายงานทางการเงินและ
รายงานครุภัณฑ์เพื่อขอปิดโครงการในภายหลัง ในกรณีหากผู้รับทุนมีเงินเหลือจ่ายจะต้องส่งเ งินที่ได้รับการ
ส่งเสริมและสนับสนุนเพื่อการดำเนินการ “โครงการ” ในส่วนที่เหลือคืนให้แก่กองทุนภายหลังโครงการสิ้นสุด 
โดยต้องส่งเงินคืนให้แก่กองทุนภายในระยะเวลา 60 วันนับแต่วันที่โครงการสิ้นสุดลง หากผิดนัดผู้รับทุนต้อง
ชำระดอกเบี้ยในอัตราร้อยละ 7.5 ต่อปี ของจำนวนเงินที่เหลือคืน นับแต่วันผิดนัดจนถึงวันที่ชำระคืนให้แก่ 
ผู้ให้ทุน 

ทั้งนี้ให้โอนเข้าบัญชีในชื่อ “กองทุนวิจัยและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกิจการ
โทรคมนาคม เพื ่อประโยชน์สาธารณะ” ธนาคารกสิกรไทย จำกัด (มหาชน)  สาขา สำนักพหลโยธิน  
เลขที่ 799-2-60735-8 เท่านั้น (ห้ามโอนเข้าบัญชีส่วนตัวพนักงานหรือเจ้าหน้าที่) 

ทั้งนี้ ผู้รับทุนต้องส่งหนังสือและสำเนาใบนำฝากเงินภายใน 7 วัน หลังจากนำฝากเงิน เพื่อแจ้งให้
สำนักงานฯ 

อนึ่งในทั้ง 2 กรณี หากมีดอกเบี้ยเกิดขึ้นในบัญชีของผู้รับทุนระหว่างการดำเนินโครงการจนถึงวันปิด
โครงการ ผู้รับทุนจะต้องนำส่งคืนกองทุนวิจัยและพัฒนา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
14.6 ส่วนที่ 6 การกระทำผิดสัญญา 

14.6.1 การระงับการจ่ายเงินทุนชั่วคราว 
ผู้ให้ทุนมีสิทธิระงับการจ่ายเงินทุนชั่วคราวได้ทันทีโดยมิต้องบอกกล่าวล่วงหน้าในกรณีใด กรณีหนึ่ง 

ดังต่อไปนี้ 
1. กรณีผู้รับทุนไม่เริ่มดำเนินโครงการภายใน 30 (สามสิบ) วันนับแต่วันทำสัญญา 
2. กรณีผู้รับทุนดำเนินโครงการล่าช้า หรือเกินกว่ากำหนดระยะเวลาโครงการตามสัญญาหรือกรณีมี

เหตุขัดข้องใดๆ อันเป็นเหตุทำให้ผู้ให้ทุนเห็นว่าการดำเนินการไม่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ตามสัญญา หรือ
การดำเนินโครงการจะไม่เป็นประโยชน์อีกต่อไป 

3. กรณีผู้รับทุนไม่ปฏิบัติตามสัญญาข้อใดข้อหนึ่ง 
4. กรณีผู้รับทุนละทิ้งโครงการ 
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14.6.2 การยกเลิกสัญญา 
หากผู้ให้ทุนได้แจ้งเป็นหนังสือให้ผู้รับทุนปฏิบัติ หรือแก้ไขให้ถูกต้องภายในเวลาที่กำหนด หากผู้รับทุน

ไม่ปฏิบัติตาม ผู้ให้ทุนมีสิทธิบอกเลิกสัญญาทั้งหมด หรือแต่บางส่วนโดยแจ้งแก่ผู้รับทุนเป็นหนังสือล่วงหน้า
อย่างน้อย 30 (สามสิบ) วัน 

กรณีผู้รับทุนไม่ปฏิบัติตามวัตถุประสงค์ของสัญญานี้ ผู้ให้ทุนมีสิทธิบอกเลิกสัญญาได้ทันที หรือเรียกคืน
เงินทั้งหมดหรือบางส่วนได้ โดยแจ้งแก่ผู้รับทุนเป็นหนังสือล่วงหน้าอย่างน้อย 30 (สามสิบ) วัน 

เมื่อมีการบอกเลิกสัญญาแล้ว ผ ู้ร ับทุนจะต้องชำระคืนเงินทุนส่วนที่เหลือจากการดำเนินการโครงการที่
ได้รับไปในแต่ละงวด ณ วันที่สัญญาสิ้นสุด รวมทั้งส่งมอบผลงานที่ได้ดำเนินการไปแล้ว ครุภัณฑ์ สิ่งประดิษฐ์ 
หรือสิทธิประโยชน์อื่นใดอันได้มาจากการให้ทุนตามสัญญาคืนให้แก่ผู้ให้ทุนภายในเวลาที่กำหนด ในกรณีที่ไม่
สามารถส่งมอบคืนได้ไม่ว่าด้วยเหตุใดก็ตาม ผู้รับทุนต้องชดใช้ราคาเป็นตัวเงินในจำนวนที่ผู้ให้ทุนเห็นชอบ 

ทั้งนี้ การบอกเลิกสัญญาตามข้อ 2) หรือ 3) หากผู้ให้ทุนเห็นว่าเหตุแห่งการบอกเลิกสัญญามิได้เกิด
จากความรับผิดของผู้รับทุน ผู้ให้ทุนจะพิจารณาจ่ายเงินทุนส่วนที่เหลือให้แก่ผู้รับทุนตามสัดส่วนที่ผู้ให้ทุนเห็น
ว่าเป็นธรรมและเหมาะสมก็ได้ สำหรับการบอกเลิกสัญญาตามข้อ 1) และ 4) ผู้รับทุนต้องคืนเงินทั้งหมดที่ได้รับ
แก่ผู้ให้ทุน 
 
14.7 ข้อเสนอแนะในการกำหนดหัวข้อโครงการในอนาคต 
 ที่ปรึกษาได้มีการรวบรวมข้อมูลจากการสำรวจเพ่ือจัดทำข้อเสนอ หัวข้อที่น่าสนใจรวมทั้งแนวโน้มของโลก 
(Mega Trend) ที่จะสร้างผลกระทบขนาดใหญ่แก่ประเทศไทย ดังนี้ 

 
14.7.1 การเปลี่ยนแปลงของภูมิอากาศ (Climate Change) 

• ผลกระทบของภาวะโลกร้อน 
สภาวะโลกร้อนเป็นปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นเนื่องจากโลกไม่สามารถระบายความร้อนที่ได้รับ

จากรังสีดวงอาทิตย์ออกไปได้อย่างปกติ จึงทำให้อุณหภูมิเฉลี่ยของโลกสูงขึ้น และทำให้สภาพอากาศ
ของโลกเปลี่ยนแปลงไป ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อสิ่งมีชีวิตบนโลกทำให้สภาพภูมิอากาศแปรปรวนและ
ส่งผลกระทบอย่างมากต่อความสมดุลของธรรมชาติ และจะก่อให้เกิดความเสี่ยงมากมายต่อมนุษย์
และสิ่งมีชีวิตอื่นๆ บนโลก เช่น อุณหภูมิทั ่วโลกสูงขึ ้นทำให้มีการขยายตัวทางความร้อนของน้ำ  
ในมหาสมุทรส่งผลให้ระดับน้ำทะเลเพิ่มสูงขึ้น สัตว์สายพันธุ์ต่างๆ เสี่ยงต่อการสูญพันธุ์มากขึ้ น และ
เกิดความสูญเสียด้านความหลากหลายทางชีวภาพ เป็นต้น 

• เปลี่ยนจากน้ำมันเป็นพลังงานสะอาด 
ภายในอีก 20 ปี อัตราส่วนการใช้พลังงานทดแทนอาจสูงขึ้นกว่า 2 เท่าเป็น 31 เปอร์เซ็นต์ 

โดยอัตราส่วนของการใช้พลังงานที่ลดลงนั้น เป็นส่วนของพลังงานสกปรก ได้แก่ น้ำมัน และถ่านหิน 
ปัจจุบันมีการหันมาใช้พลังงานทดแทน หรือ พลังงานสะอาด เพิ่มขึ้น เนื่องจากพลังงานดังกล่ าว 
ไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม หรือเกิดมลภาวะที่เป็นพิษอย่างน้อยที่สุดในทุกขั้นตอน ตั้งแต่
การผลิต แปรรูป การนำไปใช้งาน จนถึงการจัดการของเสีย ซึ่งพลังงานสะอาดนั้นสามารถนำมาใช้
ทดแทนพลังงานแบบเดิมได้อย่างไม่จำกัด และมีหลากหลายชนิดด้วยกัน ไม่ว่าจะเป็น พลังงาน
แสงอาทิตย์ พลังงานน้ำ พลังงานลม พลังงานความร้อนใต้พิภพ พลังงานเชื้อเพลิงชีวมวล 
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• การลดลงของการใช้คาร์บอน 
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศเกิดจากปริมาณก๊าซเรือนกระจกที่ถูกปล่อยสู่ชั้นบรรยากาศ

ที ่มากเกินขีดความสามารถในการดูดซับของธรรมชาติ โดยสาเหตุหลักมาจากการใช้พลังงาน
โดยเฉพาะเชื้อเพลิงฟอสซิลที่มากขึ้นตั้งแต่ยุคปฏิวัติอุตสาหกรรมเป็นต้นมา ผนวกกับการเพิ่มขึ้นของ
ประชากรที่ทำให้มีการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินเพ่ือเกษตรกรรมและรองรับการขยายตัวของ
เมือง ทั้งนี้ประเทศไทยได้มีส่วนร่วมเป็นภาคีสมาชิก COP26 โดยกรอบอนุสัญญาสหประชาชาติว่า
ด้วยการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ที่มีเป้าหมายสำคัญ คือการควบคุมอุณหภูมิเฉลี่ยของโลกไม่ให้
สูงเกินกว่า 2 องศาเซลเซียส และมุ่งเป้าไม่ให้เกิน 1.5 องศาเซลเซียส ภายใต้กรอบอนุสัญญา COP26 
ให้ข้อมูลว่า สหราชอาณาจักรที่เป็นประธานการประชุม ได้กำหนดธงในการประชุมไว้ 3 เรื่อง ได้แก่ 
1) ทำอย่างไรให้ทุกประเทศสมาชิกยกระดับเป้าหมายการปล่อยก๊าซเรือนกระจกเพื่อให้อุณหภูมิของ
โลกต่ำกว่า 2 องศาเซลเซียส และเข้าใกล้หรือถึง 1.5 องศาเซลเซียส 2) การปรับตัวเพ่ื อรองรับ
ผลกระทบจากอุณหภูมิที่เพิ ่มขึ้น และภัยพิบัติทางธรรมชาติที่เกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศที่จะยิ ่งทวีความรุนแรงขึ ้น และ 3) กลไกการสนับสนุนทางการเงิน เทค โนโลยีและ 
องค์ความรู้ต่างๆ ที่จะต้องมีการเปลี่ยนผ่านกันระหว่างประเทศพัฒนาแล้วกับประเทศกำลังพัฒนา  
อีกทั้งความมุ่งหวังประการหนึ่งของการประกาศเจตนารมณ์ในการดำเนินการเพื ่อลดการปล่อย
คาร์บอนสุทธิเป็นศูนย์นี้ คือ การลดการปล่อยคาร์บอนสุทธิเป็นศูนย์จะกลายมาเป็นส่วนหนึ่งของ  
วิถีชีวิตการทำงานและวัฒนธรรมองค์กรที ่ทุกคนสามารถเข้าใจและตระหนักถึงผลกระทบของ  
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศของโลกและร่วมกันลดผลกระทบที่จะเกิดขึ้นเหล่านั้นได้ พร้อมที่จะ
ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งในระดับประเทศและระดับสากลในการดำเนินการเพื่อมุ่งสู่คาร์บอน
สุทธิเป็นศูนย์ในระดับองค์กรและทุกพ้ืนที่การศึกษา 

 
14.7.2 การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี (Technology Disruption) 

• การเข้ามามีบทบาทของอินเทอร์เน็ตในชีวิตประจำวัน (IOT เชื่อมต่อกับการใช้ชีวิต) 
IOT หรืออินเทอร์เน็ตในทุกสิ่ง (Internet of Things) หมายถึง เครือข่ายรวมของอุปกรณ์ 

ที่เชื่อมต่อถึงกันและเทคโนโลยีที่อำนวยความสะดวกในการสื่อสารระหว่างอุปกรณ์กับระบบคลาวด์ 
ตลอดจนระหว่างอุปกรณ์ด้วยกันเอง จากการเกิดขึ้นของชิปคอมพิวเตอร์ราคาไม่แพงและการสื่อสาร
โทรคมนาคมที่มีแบนด์วิดท์สูง ทั ้งนี ้ IOT มีประโยชน์ในหลายๆ ด้าน ช่วยอำนวยความสะดวก  
และลดขั้นตอนบางอย่างในชีวิตประจำวัน ในอนาคตเราสามารถควบคุมการทำงานของสิ่งของทุกๆ 
อย่างรอบตัวได้ง่ายขึ้นผ่านสมาร์ตโฟนหรือแท็บเล็ต จึงทำให้ตอนนี้มีอุปกรณ์หลายพันล้านเครื่อง  
ทีเ่ชื่อมต่อกับอินเทอร์เน็ต ซึ่งหมายความว่าอุปกรณ์ต่างๆ ในชีวิตประจำวัน เช่น แปรงสีฟัน เครื่องดูดฝุ่น 
รถยนต์ และเครื่องจักรสามารถใช้เซ็นเซอร์เพ่ือรวบรวมข้อมูลและตอบสนองต่อผู้ใช้ได้อย่างชาญฉลาด  

• การพัฒนาอย่างก้าวกระโดดของเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI Development) 
o ปรับปรุงมาตรฐานการครองชีพผ่านหุ่นยนต์และ AI 
ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence: AI) เป็นนวัตกรรม และสถาปัตยกรรมแนวใหม่  

ในการทำให้หุ่นยนต์มีความฉลาดเหมือนกับ หรือเทียบเท่ากับมนุษย์ มีความสามารถในการเรียนรู้  
ในสิ่งต่างๆ เรียนรู้ถึงเหตุและผล มีความสามารถในการใช้ภาษา และมีความสามารถในการมีความคิด
สร้างสรรค์ หุ่นยนต์ AI สมัยใหม่ส่วนมาก มีความสามารถในเรียนรู้ มีความจำ มีการกระทำที่แน่นอน
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ตามระบบที่วางเอาไว้ เพื่อที่ให้ทำงานจนเป็นผลสำเร็จ ดังนั้น หุ่นยนต์และปัญญาประดิษฐ์จะถูกใช้
งานมากขึ้นซึ่งจะช่วยลดค่าใช้จ่ายลง ประชาชนจะได้ผลิตภัณฑ์ที่ดี ในขณะเดียวกันการปรับปรุง
โครงสร้างพื ้นฐาน และค่าขนส่งจะลดลง จากผลสำรวจ พบว่าบริษัทหลายแห่งได้มีการนำเอา
เทคโนโลยี AI มาประยุกต์ใช้กับธุรกิจทำให้รายได้ของธุรกิจเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยสำคัญ สิ่งนี้เองที่ทำให้
บริษัทเกิดความเชื่อมั่นและนำไปสู่ความต้องการจ้างพนักงานที่มีความเชี่ยวชาญในด้านการพัฒนาและ
ดูแลรักษาเทคโนโลยี AI เพ่ิมข้ึน 

o การใช้ข้อมูลเพื่อพัฒนาสังคม (Data Science for Society Development) 
นักวิทยาศาสตร์ด้านข้อมูลส่วนใหญ่จัดการกับข้อมูลจำนวนมหาศาลเพื่อวิเคราะห์รูปแบบ

แนวโน้มและอื่นๆ แอปพลิเคชันการวิเคราะห์จะถูกใช้เพื่อทำความเข้าใจแนวโน้มของข้อมูลและ
นำเสนอการคาดการณ์ในด้านต่างๆ เพื ่อการตัดสินใจ เช ่น การวิเคราะห์สาเหตุเชิงทำนาย 
(predictive causal analytics) กา ร ว ิ เ ค ร า ะห ์ แ บบ ให ้ ค ำ แน ะนำ  ( prescriptive analysis)  
การวิเคราะห์ประเภทนี้ช่วยให้องค์กรกำหนดเป้าหมายได้โดยกำหนดกิจกรรมที่น่าจะประสบ
ความสำเร็จมากที่สุด การวิเคราะห์แบบให้คำแนะนำใช้การอนุมานจากตัวแบบทำนายและแนะนำวิธี
ที่ดีที่สุดในการบรรลุเป้าหมาย รัฐบาลเมืองใหญ่ๆ (city governments) ซึ่งการนำวิทยาศาสตร์ข้อมูล
ไปใช้ในกระบวนการนโยบายสาธารณะ ประกอบด้วย การกำหนดนโยบาย (policy making) การนำ
นโยบายไปปฏิบัติ (policy implementation) และการประเมินผลนโยบาย (policy evaluation)  
มีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างข้อมูลที่มีคุณภาพและทันเวลาโดยการใช้การประมวลผลและการวิเคราะห์  
ขั้นสูง เพื่อให้สามารถใช้ประโยชน์จากข้อมูลในการสนับสนุนการตัดสินใจหรือที่เรียกว่า การตัดสินใจ
โดยใช้ข้อมูล (data-driven decision making) ที่ส่งผลให้เกิดการเพิ่มประสิทธิภาพและความสามารถ
ในการแข่งขันของภาครัฐและเอกชน 

 
14.7.3 การเปลี่ยนแปลงทางสังคม (Society Shift) 

• การเปลี่ยนแปลงของประชากรโลก (ประชากร, เชื้อชาติ ระดับการศึกษาและด้านอื่นๆ ของ
ประชากร) จะนำมาซึ่งการเปลี่ยนแปลงทางสังคม ดังนั้นจึงเป็นความท้าทายและโอกาส
สำหรับภาครัฐและภาคเอกชน Megatrend สนับสนุนการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างอื่นๆ เช่น 
การพัฒนาเทคโนโลยี และการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ ในขณะที่การเปลี่ยนแปลงแตกต่าง
ไปตามภูมิภาคจะมีผลกระทบต่อท้องถิ่นและตลาดโลกและสังคม สามารถจำแนกออกเป็น  
3 ประเภท คือ 
o ประชากรยังคงเพิ ่มจำนวนมากขึ ้น ตามที ่องค์การสหประชาชาติได้คาดการณ์ว่า

ประชากรโลกจะเพิ่มขึ้นมากกว่า 1 พันล้านคนภายในปี 2030 กับการเติบโตของตลาด 
และภายในปี 2050 องค์การสหประชาชาติประมาณการว่าร้อยละ 80 ของประชากร
โลกที่มีอายุเกิน 60 ปีขึ้นไปจะอยู่ในประเทศกำลังพัฒนา 

o ประชากรที่มีอายุยืน โดยพบว่าร้อยละ 30 ของประชากรในประเทศญี่ปุ่นมีประชากร
อายุมากกว่า 60 ปี เช่นเดียวกับจีนที ่ปัจจุบันมีประชากรอายุกว่า 80 ปี ประมาณ  
29 ล้านคน และภายในปี 2050 จะเพิ่มขึ้นเป็น 120 ล้านคน รายงานข้อมูลประชากร
ขององค์การสหประชาชาติคาดการณ์ว่าภายในปี 2050 สถานการณ์เช่นนี้จะเกิดกับอีก 
55 ประเทศ การที่ประชากรมีอายุยืนยาวขึ้นทำให้มีความจำเป็นที่จะต้องเปลี่ยนแปลง
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นโยบายของรัฐบาลครอบคลุมบริการด้านสุขภาพ รวมถึงบริการด้านอ่ืนๆ หลายประเทศ
มีการบังคับใช้กฎหมายด้านสาธารณสุขเพื่อให้แน่ใจว่าผู้สูงอายุได้รับการดูแลอย่าง
เหมาะสม 

o จำนวนเด็กน้อยลง จากสถานการณ์สังคมที่เปลี่ยนแปลงทำให้คนมีการศึกษาแต่งงานน้อย
มีจำนวนเด็กเกิดใหม่น้อยลง สิ่งนี้ส่งผลต่อธุรกิจรวมถึงผลผลิตที่ลดลง การมีส่วนร่วม
ของแรงงานน้อยลง คนรุ ่นใหม่จะมีภาระมากขึ ้นอันเป็นผลจากความคาดหวังจาก
ผู้สูงอายุ  

• ผลกระทบการเปลี่ยนแปลงทางสังคม (Society Shift)  
o ค่าใช้จ่ายด้านการดูแลสุขภาพในสหรัฐฯ ค่าใช้จ่ายในการดูแลด้านสุขภาพคิดเป็นร้อยละ 8 

ของจีดีพีในแต่ละปี โดยนับตั้งแต่ปัจจุบันจนถึงปี 2040 สหรัฐฯ ต้องใช้เงินประมาณ 
3,400 ล ้านเหรียญสหรัฐต่อปี จากการวิเคราะห์ของ World Economic Forum 
ชี้ให้เห็นว่าช่องว่างระหว่างการออมเพื่อการเกษียณใน 8 ประเทศใหญ่กำลังเติบโต  
28 พันล้านเหรียญสหรัฐทุกๆ 24 ชั่วโมงและจะสูงถึง 400 ล้านล้านเหรียญสหรัฐฯ 
ภายในปี 2050 คิดเป็น 5 เท่าของเศรษฐกิจโลกปัจจุบัน โดยจะมุ่งเน้นการออมหลัง
เกษียณและการหาวิธีเพิ่มรายได้หลังเกษียณอีกด้วย เป็นผลให้อาจมีความต้องการ  
ในการได้รับความช่วยเหลือทางการเงิน ตลอดจนคำแนะนำเพิ่มมากขึ้น 

o หุ่นยนต์จะกลายเป็นเพื่อนที่ดีที่สุดของเราเมื่อประชากรอายุยืนยาวมากขึ้น มีแนวโน้ม
จะใช้เทคโนโลยีเพ่ือลดความขาดแคลนแรงงาน หุ่นยนต์มีประสิทธิภาพมากขึ้น (หุ่นยนต์
ไม่หลับ ไม่ป่วย แต่ต้องการทักษะมากขึ้น) เป็นผลให้เกิดความต้องการแรงงานที่มีทักษะ
สำคัญ อาทิ นักวิทยาศาสตร์ข้อมูล 

ความต้องการของผู ้บริโภคกำลังเปลี ่ยนอุตสาหกรรมอาหาร โดยผู ้บริโภคให้
ความสำคัญกับการบริโภคมากขึ้น ใส่ใจในอาหารและผลิตภัณฑ์ สร้างการเปลี่ยนแปลงที่
สำคัญของอาหาร ตัวอย่างเช่น อาหารออร์แกนิกในสหรัฐฯ เพ่ิมข้ึนร้อยละ 224 จากปี 2005 
ถึงปี 2016 อาหารสดใหม่รวมถึงผลิตภัณฑ์ที่มีประโยชน์ต่อสุขภาพเป็นที่ต้องการมากกว่า
อาหารแปรรูป เห็นได้จากยอดขายที่เพิ่มขึ้นของอะโวคาโดและผลเบอร์รี่ นอกจากนี้จากการ
ที่ผู้บริโภคต้องการความสะดวกสบายมากขึ้นส่งผลให้มีการใช้บริการสั่งอาหารทางออนไลน์
มากขึ้น 
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